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 الخلاصة التنفيذية
دينة عدن. في م التواهيو المعلاتستعرض هذه الدراسة النتائج التي خرج بها تقييم السوق في مديريات كريتر و

حيث هدف التقييم  لع تحديد فجوات السوق والفرص المتاحة للمشاريع الصغيرة الناشئة للنساء والشباب، بالإضافة 

منتج أو خدمة  71 لع تحديد أهم التحديات والتهديدات التي تواجهه المشاريع الصغيرة والاصغر، كما تم تحديد 

 الأسواق حالياً والتي تمثل فرص للشباب والنساء.  بداعية والأكثر طلباً والتي لا تغطيها

. ومن أجل تحقيق أهداف التقييم تم اعتماد منهج مشترك كمي 7102يونيو -مايوأجريت الدراسة خلال الفترة 

مقابلة مع طيف واسع من  10.أجريت ونوعي، بالإضافة  لع منهجية تشاركية للحصول علع البيانات والمعلومات

الأشخاص بما في ذلك السلطات المحلية والمجالس المحلية والفاعلين من المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية 

الدولية والمنظمات غير الحكومية المحلية ومزودي خدمات التدريب وغيرهم من المعنيين. بالإضافة  لع ذلك، 

. كما نفذت ذكور( %99أناث،  %10) مشارك ومشاركة 99ات بؤرية حضرها جلسة نقاش لمجموع 9نظمت 

، مسح فرص ذكور( %49أناث،  %51) مستهلك 030مسوحات كمية وهي: مسح طلب المستهلكين شمل  ثلاثة

واخيراً مسح النساء والشباب وقد  ذكور(، %61أناث،  %39) مؤسسة تجارية/بائع خدمات 072السوق وشمل 

 9. علاوة علع ذلك، نفذت ذكور( %48أناث،  %52) مرأه داخل المديريات المستهدفةشاب وا 099غطع 

 ملاحظة ميدانية  لع المؤسسات المحلية والأسواق وأهم مراكز النقل/التجارة في تلك المديريات. اتزيار

تمت عملية الاختيار وفق اساااااالوب التحديد المساااااابق للعينة وعلع ضااااااوء محددات معينة مثل النطاق الجغرافي 

والعينة المعتمدة علع دخل المجموعة المحورية وعينة عشوائية مع مراعاة محددات الضعف والنوع الاجتماعي 

ت دوات. وبالنسااابة لعملية جمع البيانافي تلك المجتمعات. تجاوزت العينة الفعلية ما كان مخطط له وفي جميع الأ

فرق )فريق لكل مديرية(. 3من قبل  7102 شهر يونيوفقد جرت خلال 

 الاستنتاجات 

دخلت مدتنة تدم نيمدامدة المةب المةبشرة تتتتتتالمد  م

وةبمام 7101أوةخامدتتتةحتم منمد ميتتتتتت مة ب  

ددةحةمًةستتتتتمينامد فةماةددمةا ةلمة ستتتتتل دمدشةمأب  م

بعنمقرلمو. ار اةمًتاازمأستةستةمًدامةبش ة  مةب ياةد

تلت مةب ال م تةات مدتنة دم نيمدمم نامةستتتتتتم اةحم

و  ةدثم   مةحتكرمفةمجشة ةتمدمطاددمأومبستتتر م

دلمذبتتت موبعتتتنم. ةبش ةجفتتتةتمدلمةب  ةتمةب ك د تتتد

ل مدنةاةةتمدنة دمم ةا مدي. ت ق مةبع  مدرة تتالًم

طةلمةبشنةخ لم نيمدممصتندةتمةقميةدةدم ةدلموةا 

وا صم تتةدمدامةبيتتندتتةتمةبعتتةدتتدمودتتةمبتت بتت مدممأ ام

 لنمستتتترلم  نموةامةج دمةبستتتتكةي مبةى تتتتةددم بنم

ةحتفةلمدعن تمةبرطةبدموةبماماةا مأستتتةستتتتةمًداتفعدم

بتتةبا ممدممت ف تت مباةدام  تتةدلم. قرتتلمهتت حمة  تتنةث

ةى شةحمةبش نودلم  مأيمةلأو تةلمةبشع ةتتدمودا م

 . مزةب مد نودلةبعشلمبل سةءموةبةرةلم

وقنم  ةحةتمةبكث امدممةبنحةسةتموةبشةةحةلم بنمأيم

ةبمتنحةت مةبشف امودامدلةرمحةةدلمةلأ شةرموستتتتتت لدم

دعةبدمبن ممةبةتترةلموةب ستتةءمةبشعا تت ممبليطامب  دم

تشك  فممدممدمةبعدمدا ماستتتت مةبع نمةبشستتتتمنةددم

ودستتتة نتفمم لنمتسستتت يمدةتتتةحةعفممةبيةصتتتدمةبمام

 .نم لنمت ش دمةبشلمشلتنحلم ل فممدخلموتسة 

دنةاةةتم ياةدمديمةحلمدمم 1 ط مه حمةبنحةسدم

دنة دم ني مةشةحتمستتكةافةمخل ممدممة اةتتطدمدثلم

ة  شتةرمةب ك د دموةبيةصتتتتتتدموصتتتتتت نمة ستتتتتتشة م

أُ ل  م نيم 7102دامدةحتم. وةبملةحلموةبيندةت

تةتتتتتت امةبشاةجعدم. حستتتتتتش ةمًاعةصتتتتتتشدمد قمدمبل شم

دمم % 22أيم 7102دمةبةتتةدلدمبت م ةجةتمة استتةا 

ستتتكةيم نيمب ةجدم بنمدستتتة نلمةاستتتةا دمبةتتتكلمأوم

 .1بآخامبملر دمة م ةجةتفممة سةس د

 السلع الاستهلاكيةالخدمات و الطلب على  .1.1

ةتمودعنت صتتتتتل مامة امةبنحةستتتتتدمأيمةبستتتتتللمةب  ة  دموةبشتبيموةلأ  ةدموةب ازمةب نوةدموة جفزلمة بكماوا دم

وةبيندةتمةبطر دمهامةلأاثام لرةمًموةب  لمةبيتتت نموةبشطة مموةبش ةهامودعةدلمةبي ة دموأ شةرمةبيتتت ةادموةبك ةد ا

اشةمأيمةبيندةتموةبستتتللمةبشم دالمدةخلمةبشنةاةةتمةبشستتتمفنددم متاقنمةبنمدستتتم  م. دةخلمةبشنةاةةتمةبشستتتمفندد

  .وةايفةضمدسم  مةبل دلمو ع مخنددمةبعشتءمح ةءمةبشسمفلك مملأسرةلم نلمد فةمةحتفةلمةلأسعةح

                                                           
 .ةدلدمبت م ةجةتمة اسةا دةبشاةجعدمةبة م(2710)دكم مت س  مةبة ويمة اسةا دمم1
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تل مةبع ةدلمدلمشعدمتسر م نامح ةءمةبعشتءم ممةبيندةتموةبسللمةبشعاو دمبلر لموبةبمةبامةشكممة سمفةدلمدمم

ا ة مةبيتتتع مدامةبشةتتتةحةلمةب ةب دموت  ةلفةم لنمدا مدممخترمأاةتتتطدمتنحة مدامةبشفةحةتمةبف  دمودفةحةتم

ةبياةل ممأاثامت ةدست دمدامست امةبعشلم س شةمدةمةمعل مبس نةدمةبشةةحةلمودفةحةتمةبمس ة ممحةةدلمةلأ شةرموجعل

دعظممملتةتتتتتت امةب مة اما ب م بنموج دمدا مبمط ةامأومت ستتتتتت ممج د. وختنددمةبعشتءموت    مح تتتتتتةمةبعشتء

 . ةبش ملةتمةبشم دالمدامة س ةامبميرحمدا مبشةةحةلمدنحلمبلنخلمبلةرةلموةب سةء

كممت تنةممستتتتتتللموختندتةتم تنةثتدمودرمكالمتلرام تةجتةتموح رتةتمةبعشتءموةبمامأدةمأافةم تتتتتتع فدمةوم  اماشتةمةش

د ج دهةمود فةمه نستتدمةبنةك ح موخندةتمةبميتت ةامو امةفمةلأدتامةب يتت ال مخندةتمة  شةر موخندةتمةبيتت ةادم

ةتمةبيتتتت  المدثلمصتتتت ة دم ل مةبشيملفد موةبستتتتللموةبيندةتمةب ة شدم لنمةبمك  ب ج ة مبةى تتتتةددم بنمةبيتتتت ة 

ةبشل هاةتموةبفنةةةموتزة ممةلأ  ةدمو  ةدلمب عفةموةباسمم لنمةبزجةف موص ة دمةاسس ةحةتمةبف ةت مةبش ش بدم

 .حةت موةبي ة ةتمةب  ة  د مو  اهةوةبس ة

 العرض والاسواق .1.1

دنةاةةتم يتتاةدمةعمشنم لنمأ تتةحتمامة امةبنحةستتدمأيمة قميتتةدمةبش لامدةخلمةبشنةاةةتمةبشستتمفنددمبة مرةحهةم

 ردمةبماا. ةب طة ةتمةباستتش دم  مأيمةب طعةتمةب  امحستتتش دمتشثلماستتتردمدفشدمدثلمةبشةتتتةحةلمةبيتت  الموة صتتت ا

ةب ةب دمبلأست ةامدامةبشنةاةةتمةبشستمفنددمتمك يمدامةب ةب مدممةبش ةتآتمةبشم ستطدموةبيت  الموة ص اموبةكلم

 .زمةب نوةدح  سامدامقطةلمةبملةحلموةبيندةتموةب ا

ت صتتتل مةبنحةستتتدم بنموج دما صمدامةبستتتللموةبيندةتمةبشعاو تتتدمدامة ستتت ةامبشةمدامذب مةبيندةتمةبشةب د م

صت ةادمةاظشدمةبطةقدمةبةتشس د موخندةتمة  شةر مخندةتمةبماد   مخندةتمةبمعر دموةبمس ة  مبةى ةددم بنمةبسللم

ةبنةك ح م امةفمأدتامقيتت ال مةبميتت ةا متيتتش ممد ةقلم مه نستتدموةبلاةد كي ةبميتتش موةبيندةتمة بمكةحةدمدثلم

استتتستتت ةحةتمةبفةت مةبش ش ر مصتتت ة دم ل مةبشل هاةتمأومةبفنةةة متزة مم صتتت ة دم مبةى تتتةددم بنمةبكماوا د

م.  ةدلمةبمنوةاو مةب اب دمةب  امت ل نةدمةلأ  ةدمو  ةدلمب عفة مةباسمم لنمةبزجةف مص ة دمةب ل ةةت

ت دامواشةمت  تحمةبنحةستتدمبسيمأهمما ة مةب  لمبلشةتتةحةلموةبشفممةب ة شدم ةب ةمًهامةبيرالمةبل نلموةبشعاددمبةبستت ام

و تتتتتتع مةبمستتتتتت ة  مو تتتتتتع مةبشفةحةتموبةلأخصممام  مم ناموج دمحأتمةبشةرمةبكةدا مدةبش ةحدمةبرةتتتتتتاةد

بعنةنمدممةبش ملةت مو تتتتتع مةب نحةتمةبشفةحةتمةبف  دمةبعةب دمودفةحةتم دةحلمةبشةتتتتتةحةل مو تتتتتع مةبل دلمدامة

ودفةحةتمة بمكةحموةىبنةلمدامتط ةامةبش ملةتموةبيندةتموةحتفةلمةبمكلفدمةبمةتتت  ل دموقلدمت  لمةبستتتللموةبيندةتم

اشةمةشثلمة مرةحمدنة دم نيم ةصتتشدمد قم  موةبم ستتمم. و تتع مدستتم  مح تتنمةبعشتءمتشثلمأهمما ة مةبيتتع 

امدامدنة دم ني موةبم ستتتتلمدامةاةتتتتطدم  ةدلمة  شةحموةبعتقةتمةبل نلمدلمامبل  تتتتلمة قميتتتتةد موةلأد رةب ستتتت

ةبعشتءمبرعضمةبشةتتتتةحةلموت  امةذوةامةب ةتم بنمةبش ملةتموةبيندةتمةب نةثدموة بنة  دمدا م    دمبشةتتتتةحةلم

دممةرةلموةبةرةل ماشةمحصنتمةبنحةسدم ندمدممةبشية امةب ةب دموةبش مشلدموةبمامةشكممأيمت  ام لنمدةةحةلمةب

أهشفةمةلأو تةلمةلأد  د م ع مةبيندةتمةلأسةس دموبةلأخصمةبكفابةء مأسعةحمةبيازموةبمييم م ع مةب نحلم

 .ةبةاة  دم  نمةب ةت مزةةدلمةبش ةدسدموبةلأخصمدامةبشةةحةلمةبم ل نةد

ةتمحةةدلمدعظممحوةدمةلأ شتةرمةفم اويمبلمتنحةت م  رمةبشفتةحةتمةبف  تدموبتةلأخصمةب ظاةتدمبتةى تتتتتتةددم بنمدفةح

مد نودةد: دةب ستتةءمدثتمًت ةج مةبعنةنمدممةبع ةدلمةبمامت نمدممدةتتةحامفممداماش ذفمحةةدلمةلأ شةرمدثل. ةلأ شةر

( خندةتمدةب د مخندةتمتست ة  مخندةتمةستمةةحةد) اادمةب ستةء م نامةب نحلمبل صت رمةبنمخندةتمد ممةلأ شةرم

ت ش ممدوحمةب  لمة جمشة اماةه  م ممة دم ةحمبشلش  دممدام  ممأيمةبع ةدتلمةبث ةد دموة جمشة  دمستتتتتتةهش مدا

بةبشثل م. ةبشفتةحةتمةبيتتتتتتاوحةتدماشفتةحةتمتط ةامةلأ شتةرموةبمستتتتتت ة موة د تدمةبشةب دموقلدمةبشعاددموةبشفةحةت

وبةب ستتردمبلةتترةلمةب ةممبةدحوةمبس شةرمخةصتتدمدنحلمبلنخلمةظلم نامةدمتافممبلشفةحةتمةبيتتاوحةدمةبف  دموحةةدلم

دمماش موةدكةاةتمقطةلمةلأ شةرمبلشةتتتتتتةحةلمةبيتتتتتت  الموة صتتتتتت اممةستتتتتترةلمت نةرموة دم ةحمباأتمةبشةرمةلأ ش

 .وبةلأخصمةىبنة  دمد فة

 النساء والشباب .1.1

دعن تمةبرطةبدمب ممأوستتتتتتة مةب ستتتتتتةءموةبةتتتتتترةلمدام

 نيمداتفعدمجنةمًمدةبشنةاةةتمةبشستتمفنددمدةخلمد ةدظ

د ممدممةب ستتتتةءموةبةتتتترةلمةبشر    مم % 11  ثمأيم

اتةات مبنةفممأ شةرم  نمةجاةءمةبش ةبتتمدعفمماشةمأيم
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دستتتتم  مة اياة مدامأاةتتتتطدماستتتت مةبع نم ستتتت شةم

 .حةةدلمةلأ شةرمدمنا د

 راتم ةبر دمةب ستتتةءموةبةتتترةلمةبشةتتتش ب ممبةبنةحستتتدم

 ممةستتتتتتمعنةدهممبمك ةممأ شةبفممةبيةصتتتتتتدما يمذب م

ستتتتت مةبع نمو لنموج مة دامبفممدا مدستتتتتمنةددمبك

  امأافممبممةمشك  ةمدمم. ةبم نةنمدامةب  تتتتتتلمةباةهم

ة دم ةحمبلمش ةلمةبش ةستتتتتت  م: ذبت مبعنلمأستتتتتترةلمد فة

ديتة امةبمش ةتلمةبعتةب د مةبع ة  مة قميتتتتتتةدةدمو نام

ة ستتتتم اةحمةبستتتت ةستتتتاموة د ا متع حمةب صتتتت رم بنم

دا مةبمتتنحةتت م لنمةبشفتتةحةتمو  تتةلمةبتتن ممدمم

بشلمشعةتمةبش ل د م  ةلمةبيندةتمجتةات مة ستتتتتتاموة

ةبشستتتتتتةاتنلموة دم تةحمبلر  تدمةبم م دمةلأستتتتتتةستتتتتت دمدثلم

  تتةددم بنمذب  ماظةامةبمعل ممدامةب شمم  ام. ةبكفابةء

دت ممىاستتتتتتةلمةب ستتتتتتةءموةبةتتتتتتةلمةبشفتتةحةتمةبف  تتدم

ةبشطل بتتدمبلةتتتتتتاولمدامأ شتتةبفممةبيتتةصتتتتتتتدماشتتةمأيم

ةب صتتتت رم بنمةبشعةحزموةبشفةحةتمةبيتتتتاوحةدمب ب م

 .د نودمبل ةةد

دعظممدةتتتتتتةحةلمةبةتتتتتترةلمدامةبشنةاةةتمةبشستتتتتتمفنددم

تمش  حم  رمةبملةحلمةومةبيندةتمبةى ةددم بنمبعضم

أهممةبشلتتة تم. ةلأ شتتةرمدامدلتتةرمةب ازمةب تتنوةتتد

ةبشفيتتتتلدموةبشطل بدمدممجةا مةب ستتتتةءموةبةتتتترةلمدام

صتتتت ةادمأجفزلم: )ةبشنةاةةتمةبشستتتتمفنددمهامةبيندةت

 ا مةبطرة دموةبميتتتتش م مه نستتتتدمةبكشر  تاموةبن ممةبف

أجفزلممادةبنةك ح م امةفمأدتامقي ال مةبمي ةا مص ة

 متيتتش ممد ةقلمةبكماوا د متاا  مومصتت ةادمةبكشر  تا

 مأدةمدامةبلةا مةبملةح م(ةبخ..أاظشدمةبطةقدمةبةتشس د

د تتمةةستكاةم مدكمردمبر لمةبكم موةب ا ةس د مب لم)

دتبي مب لموتاب دم ةحةت مب لمأ  ةدمو تت مموةاستتستت

حموةستتتتتتشتتة مةبزة تتدمةب  تتد مب لمأدوةتمةبملش تتل م   

مةب  تتتةحم مقطل مد تتمب ل مةبت تل ةتتتةت  دت تتتمبت تل

أدتتةمدام(. ةبخ...بتتةى تتتتتتةدتتدمةبنمب لمةبري حموةبعط ح

صتتتتتت ة دم)جتةات مةبيتتتتتت تة تدموةامةفمةب ازمةب نوةدم

ةاستتتتتتستتتتتت ةحةتمةبفتتةت مةبش ش ر مصتتتتتت تتة تتدم لتت م

ةلأ ت ةتدمو  ةدلمب عفة مةبشل هاةتمأومةبفتنةةتة متزة مم

ةباستتمم لنمةبزجةف مصتت ة دمةب ل ةةت مةبش ستت جةتم

ةب تتنوةتتدمةبم ل تتنةتتد م  تتةدلمةبمتتنوةا مصتتتتتت تتة تتدمةبري حم

 .( بخ...وةبعط حمةبش ل د مص ة دمةب  ة  مةب سة  د

ا صتامبمةل لمةب سةءموةبةرةلم لنمت  ةلمدةةحةعفمم

مدمطلرتتتةتمة ستتتتتت ةاموأذوةام مدتم مةبتشتزةتتتن بتمتلترت تتتد

دممةب ة تتحمأيمتزوةنمةب ستتةءموةبةتترةلم. مةبشستتمفلك 

ةبشف  تدمبةى تتتتتتةددم بنم/بتةبشعتةحزموةبشفتةحةتمةبف  تد

ةبشفتةحةتمةبشمعل دمباةةدلمةلأ شةرمودستتتتتتة نتفمم لنم

بنءمدةتةحةعفممةبيةصدمدامةب طة ةتمةبشيملفدمبشةمدام

ذب مةبملةحلموةبيندةتموة امةفموةب ازمةب نوةدموا ةم

ةمأ امةقميتتتتتتتةد مةلأ شتتةرمة جمشتتة  تتدمستتتتتت ك يمبفتت

وةجمشتتة امار ام لنمةبشلمشعتتةتمةبش ل تتد موستتتتتت زم

اشةم .تعشلم لنمت د امدا مدستتتمنةددمبكستتت مةبع ن

أيمزةةدلماستتتتردمةبشةتتتتةحةلمةبيتتتت  المستتتت   امبةتتتتكلم

 ةلتتةبام لنماش مة قميتتتتتتتةدمةبش لاموبتتةبمتتةبامخفضم

دعن تمةبف اموةبرطةبدماشةمستتتمك يمبشثةبدمأدةلمبمعزةزم

جمشة امدامةبش ة  مةبشعا تتتتدمة اندةفموةبماةبممة 

بليطاموددلمةبةتتتتتترتةلمبع نةمً ممةبلشة ةتمة حهةب دم

 .وةبشل ة ةتمةبشسل د

بةبشثل مستتم دامةبشةتتةحةلمةب ستت ةدمةبيتت  الم ندمدمم

ةبش ةدلمبل ستةءمدثلمسة ةتم شلمداادمودزةوبدمةبعشلم

دممدةختتلمأومقالمةبش زرموةستتتتتتفتتلمدخ بفممقطتتةلم

أ شتتةرمبتتةب المدممتا مةب ستتتتتتةءمأيموج دم. ةلأ شتتةر

ةبش ةزرمتشثلمداصتتدمبلعشلموبةبمةبامة ستتم ترمةب ةتام

. و تتنامة تكتتةرموخفضمةب تتةجتتدمبلتتن ممة جمشتتة ا

داةةدلمةلأ شةرموستتتتتت لدمبم ستتتتتت ممج دلم  ةلمةلأداةدم

وةلأستتتاموةبشلمشعةتموا ةمةب فةلم لنمةقميتتتةدموب  دم

 . شلمص  د

لمةتممت تنةتنمةبعتنةنمدممةبم نةةتمةبمامت ةج مةبشةتتتتتتةح

 :ةبي  المةبلنةنلمدامةبشنةاةةتمةبشسمفنددموها

 نامةب نحلم لنمةب يتت رم لنمةبمش ةلمةبش ةستت م(  0

ةبع ة  مة قميتتتتتتةدةتدمدثلمةحتفةلمدعنرمةبف امب مم( 7

ستتتكةيمةبشنةاةةتمةبشستتتمفنددموةحتفةلمدعنرمةبميتتتيمم

ت ب لمة ستتتتت ةاموزةةدلمةبش ةدستتتتتدمدامةلأاةتتتتتطدم( 1

مم.ةبم ل نةد

م4   تتةلمةبتتن ممدممجتتتةاتت مةلأستتتتتتاموةبشلمشعتتتةتم(

مةبش ل د م

م ع مةبر  دمةبم م دمدثلمةبكفابةء (م5

م.ةلأو ةلمةلأد  د(م6

 التوصيات

 :مقترحات التاليةتقييم قد خرجنا بالتوصيات والالاستناداً  لع نتائج 

 شطة التالية:أن يشمل البرنامج الان، علع نامج متكاملوضع وتنفيذ بر .0
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تنفياذ حزماة التادريباات علع أن تتكون من تادرياب المهاارات الحيااتية ومهارات فنية ومهارات  -

ريادة أعمال، علع أن يتم التركيز علع المهن والمشاااريع الابتكارية والابداعية الموصااا بها في 

 .هذه الدراسة

الأعمال الشااااااباب والجهات المعنية تعزيز بيئة تمكين ريادة الأعمال وتعزيز الروابط بين رواد  -

 وخلق شبكات لرواد الأعمال الشباب في المديريات المستهدفة.

، الاشاااراف علع و رشااااد لتمويل الأصاااغرخدمات الدعم: ربط النسااااء والشاااباب المساااتهدفين با -

 مزودي الخدمات، توفير تمويل البذور علع شكل منح صغيرة.

والأسواق والوصول  لع التمويل بالإضافة  لع خدمات المزيد من الاندماج مع شبكات الأعمال  -

تطوير الأعمال من خلال شااراكات اسااتراتيجية مع جمعيات رجال الأعمال والساالطات المحلية 

 .عمال حيثما وجدت وخصوصاً في عدنومزودي الخدمات بالإضافة  لع مراكز دعم الأ

 ة لدى مشاريع قائمة.أن يتضمن البرنامج وبعد انتهاء التدريب النظري تلمذة مهني -

وضاع  جراءات اختيار صاارمة وضامان أن الفئات الأكثر ضعفاً مثل النساء والشباب العاطلين  .7

عن العمل، ومن هم في الواقع الأكثر اهتماماً لريادة الاعمال، بما في ذلك  نشااااااااء لجنة اختيار 

 مستقلة.

والقطاع الخاص والبناء علع   شاااراك الجهات الحكومية والمجالس المحلية والقيادات المجتمعية .3

 ما يمكن لتلك الجهات من أجل مساعدة فريق المشروع وشركاء التنفيذ والتنسيق معهم.

التدخلات للنسااااء والشاااباب، و يجاد بيئة مناسااابة لريادة الاعمال في  ةمن أجل ضااامان اساااتدام .1

اب لنسااااء والشااابالمجتمعات المحلية المساااتهدفة، قد يتطلب ربط التدخلات بين ريادي الاعمال ا

وأطراف المصاالحة، و نشاااء شاابكة لريادي الاعمال النساااء والشااباب في المديريات المسااتهدفة 

بشكل مجموعات وشبكات محلية يمكن أن تؤدي  لع التعلم غير الرسمي للمهارات وتوفر طاقة 

جماعية للوصول  لع أسواق جديدة. لذلك قد يركز المشروع علع تطوير شبكات أو مجموعات 

حلية للنساااء والشااباب في المجتمعات المسااتهدفة. والحقيقة أن خلق هذا النوع من المجموعات م

الاسااتفادة ليس فقط فرصااة لتوساايع أعمالهم من خلال الاسااتفادة من وفورات الحجم ولكن أيضاااً 

 تعزيز القدرة علع المساومة الجماعية.

ص وبين النساااااء والشااااباب لممارسااااة تطوير نظام التلمذة المهنية وبناء روابط بين القطاع الخا .9

 مهاراتهم في السوق الحقيقية، وتعزيز الثقة المهنية والقدرة التنافسية للعمل الحر.

في كيفية التساااويق للمشااااريع من خلال مواقع  تدريب مهنيالاعمال  ةالع تدريب رياديضااااف  -6

 الانترنت ومواقع وبرامج التواصل الاجتماعي.
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 المقدمة .1
 

تعتبر اليمن من الادول الأقل نموماً، وواحدة من أفقر البلدان في العالم، تعاني اقتصاااااااادياً مع ارتفاع 

من  091نسابة الفقر وتدني مساتوى البنية التحتية. قبل توساع حدة النزاع، صنفت اليمن في المرتبة 

منية لبطالة والأدولة في مؤشاار التنمية البشاارية. تعاني اليمن من اعلع مسااتوى للفقر وا 022 أصاال

. %3مليون نسااامة، وبمعدل نمو سااانوي حوالي  76بين الدول العربية، ويبلغ عدد ساااكانها حوالي 

عام. كما تنتشر التجمعات  31من السكان تحت سن الـاااا  %29وتعتبر اليمن من البلدان الشابة، فـاااا 

 من السكان يعيشون في المناطق الريفية. %29والسكانية علع نطاق واسع، 

واجهت اليمن العديد من التحديات والمشاكل 

ماثاااال الاناماو الساااااااكاااااناي، وتعثر التنميااااة 

الاقتصااادية، اسااتنفاذ الموارد المائية، وتدني 

مساااااااتوى الخاادمااات الصاااااااحيااة والتعليميااة 

ء الإدارة وانعدام الامن، وانتشااار الفقر وسااو

والتي تفاقمت بساابب اسااتمرار الحرب وعدم 

الاساااااتقرار الساااااياساااااي. كما أثرت الازمة 

المسااتمرة ساالباً ليس فقط علع مصاادر عيش 

السااااااكان المتضااااااررين ولكن أيضاااااااً علع 

مساااتوى الدخل والاقتصااااد الوطني وساااوق 

 العمل وعلع جميع المستويات.

فترة الصاااراع الطويلة شاااهدت أعمال عنف 

م في مجااال منع التقاادوتطرف وفقر والااذي 

 البنيااة التحتيااة التنميااة البشاااااااريااة، وتاادمير

الضعيفة في الأساس، وفتحت فرصاً واسعة 

والجماعات المساااالحة ، واتساااااع  للتنظيمات

الفوارق بين الجنساااااااين، وتقويض سااااااايااادة 

الوصااااااول  لع الخدمات صااااااعوبة القانون و

واسااااع الالصااااراع في اليمن  ,واساااايةالأساااا

النطاق والمستمر من أكثر من عامين والذي 

نتج عنه عدد كبير من العواقب والتي تشامل 

تدمير البنية التحتية الأساااسااية، وفقدان ساابل 

المعيشاااااااة، وانقطاااع الخاادمااات الاجتماااعيااة 

 وشبة انهيار الوضع الاجتماع والاقتصادي.

من نصااف  ( أكثر7101وفقاً للبنك الدولي )

سااااااكان اليمن تحت خط الفقر. وعلاوة علع 

ذلاك في العامين الماضااااااايين تركت الحرب 

مليون من الساااااااكاان يعاانون من انعدام  01

الامن الغااذائي وفي حاااجااة  لع مساااااااااعاادة 

مليون شااااخص  7.9فورية، ونزوح حوالي 

من  %97من منااازلهم. وعلاوة علع ذلااك 

الساكان يتطلبون شاكلاً من أشاكال المسااعدة 

نساااانية لتلبية احتياجاتهم الأسااااساااية. وقد الإ

غااياار الااعاانااف الااهااياااااكاااال الاجااتااماااااعاايااااة 

، وتفاقم الفقر الناجم عن ذلك، والاقتصاااااادية

وآلياااات الااادعم الاجتمااااعي والتعااااون بين 

 المجتمعات المحلية.

ً تاا ثير كبير علع  للازمااة الحاااليااة أيضااااااااا

الاقتصااااااااادي اليمني، والااذي خلق ارتفاااع 

ستقرار الاقتصادي معدل التضاخم، وعدم الا

الكلي، وعادم اليقين، والضاااااااعف في الريال 

اليمني، انكمااااش النااااتج المحلي الإجماااالي، 

وعااادم القااادرة علع دفع مرتباااات القطااااع 

الحكومي، فضااااااالاً عن محااادودياااة فرص 

الحصااااااول علع الائتمان والخدمات المالية. 

ً لوزارة التخطيط والتعااااون الااادولي،  وفقاااا

جماااالي في اليمن انكمش النااااتج المحلي الإ

 7109في عاااام  %39بماااا يقاااارب من 

من عائدات  %29ويعزى هذا  لع انخفاض 

 %29من  أكثرالنفط والغاااز وهو مااا يمثاال 

من  جمااالي الموازنااة العااامااة للاادولااة. كمااا 

ك للبناا الأجنبيانخفضااااااات احتياااطااات النقااد 

المركزي اليمني  لع مسااااااتويات مقلقة، كما 

انخفض قيمااة الريااال اليمني بشاااااااكاال كبير 

من قيمتااه، وارتفاااع معاادل  %16وفقاادان 

، مما 7109في عاام  %36التضاااااااخم  لع 

أدى  لع ارتفاااع أساااااااعااار المواد الغااذائيااة 

وضاااعف القوة الشااارائية لعسااار وصاااعوبة 

 الحصول علع الغداء.
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مارات ومكاساااااب هربت الكثير من الاساااااتث

التنمية في الفترة الماضاااية، وبسااابب الازمة 

وصاالت الأنشااطة الاقتصااادية علع الأرض 

تقريباً  لع التوقف التام وت ثرت ساالباً بساابب 

نقص الوقود والغداء والسااااالع الأسااااااساااااية، 

والحصااااااااار المفروض علع الواردات. أن 

التاادمير الهااائاال للبنيااة التحتيااة الاجتماااعيااة 

ير الصراع المصاعد علع والاقتصاادية وت ث

ومعيشاااااة الناس أيضااااااً عواقب وخيمة  حياة

 علع التنمية علع الأمد الطويل.

وعلاوة علع ذلك، كانت المشاريع الصغيرة 

والمتوساااطة أكثر ت ثراً وبشاااكل مباشااار من 

النزاع، وفقاً لمساح الاعمال السريع لبرنامج 

الأمم المتحااادة ووكاااالاااة تنمياااة المنشااااااااا ت 

وضاااح ب ن ( ي7109)الصاااغيرة والاصاااغر 

من جميع أنواع المشااااااريع  %76أكثر من 

، وأن 7109قااد أغلقاات منااذ مااارس عااام 

 %72من المشاااااريع المتوسااااطة، و 39%

من  %71ومن المشاااااااااااريع الصاااااااغيرة 

المشااااريع الأصاااغر اضاااطرت علع أغلاق 

من المشااااااااريع  %02أبوابهااا، مقااارنااة مع 

الكبيرة. ووفقاً لتقييم الاضاارار والاحتياجات 

ن التي أجرتاه منظماة العمال الادولية في لليم

، يوضاح انخفاض العمالة بنسبة 7106عام 

والنااتج عن تا ثير الازمة الحالية،  00.6%

في حين انخفاااض عاادد النساااااااااء العاااملات 

 .7101بنسبة الثلثين منذ عام 

اليمن تعاااني من ارتفاااع معاادلات البطااالااة، 

)البناااك  7101في عاااام  %11ساااااااجلااات 

شاااااااير التقاديرات ب نها (. وت7101الادولي، 

بين أوسااااااط الشاااااباب  %61وصااااالت  لع 

 7106في عام  %69ويتوقع أن تصل  لع 

نتيجة لتعطل المشاريع الاستثمارية وتسريح 

عادد كبير من العااملين في القطااع الخاص. 

ئيساااااية تواجه رلذا ساااااتبقع البطالة مشاااااكلة 

الاتانامايااااة فاي اليمن نظراً لتاااا ثيرهااااا علع 

لات الاقتصااااااااديااة. المجتمع والامن والمجااا

وزاد هاااذا الشاااااااعور بااااليااا س والقنوط بين 

الشااااباب وزيادة تعرضااااهم لت ثير خطير من 

 عاتاقبل الجمعات المسلحة المتطرفة والجم

 الإرهابية.

يعتبر التادريب علع ريادة الاعمال وسااااااايلة 

لدعم الشااااباب والنساااااء المعرضااااين للخطر 

ساااااااعياااً للحصاااااااول علع فرص عماال حرة 

نظام التعليم في اليمن لم  ومسااتدامة. وبما أن

يعد الشباب والنساء بما فيه الكفاية ليصبحوا 

رياادي أعمااال ويعملوا لحساااااااابهم الخاااص. 

بالإضااااافة  لع أن الوصااااول علع المعارف 

والمهارات اللازمة لتنمية المشاريع محدودة 

جداً بشااااكل عام في اليمن، وغائبة في جميع 

 المديريات المستهدفة.

ديد السااوق وتحتقدم هذه الدراسااة نتائج تقييم 

ثلاث  فيفرص تمكين النسااااااااء والشاااااااباب 

و  مااديريااات في ماادينااة عاادن وهي كريتر

 .التواهيو  المعلا

تحديد فجوات الساااوق والفرص المتاحة للمشااااريع الصاااغيرة وتشااامل الأهداف الرئيساااية لهذا التقييم 

ة علع تحديد أهم التحديات والتهديدات التي تواجهه المشاااريع الصااغيرة والاصااغر الناشاائة، بالإضاااف

ضاااافة . بالإيع النسااااء والشااابابرفي المديريات المساااتهدفة، وقد تم التركيز بشاااكل خاص علع مشاااا

 علع اهداف محددة للتقييم بما في ذلك:

ة الأصااول المادي تسااليط الضااوء علع الوضااع الاقتصااادي  للمديريات المسااتهدفة والذي يشاامل -

 والبشرية والمالية وغيرها.

من المنتجات أو الخدمات الإبداعية والمبتكرة والأكثر طلباً والتي لا تلبيها الأسااااواق  79تحديد  -

 دولار أمريكي. 911حالياً والتي تمثل فرص للشباب والنساء ويبلغ رأسمالها حوالي 

 خص المشاريع الاجتماعية.تحديد فرص المشاريع الأصغر التي تمكن النساء وبالأ -

منتج أو خدمة  79)نقاط القوة والضاااااعف والفرص والتهديدات( لـااااااااااا  SWOTأجراء تحليل  -

ابتكارية/ بداعية، علع أن تتضاااااامن نصاااااافها علع الأقل بما يتناسااااااب ويمكن رياديات الاعمال 

 النساء.
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ليل وق وتحمواضاااااايع للتدريب المهني ك ولوية والتي تتماشااااااع مع نتائج تقييم الساااااا 01تحديد  -

SWOT. 

 لمعاهد التدريب المهني والتي تقدم مناهج نظرية وعملية. عداد قائمة  -

. ومن أجل تحقيق أهداف التقييم تم اعتماد منهج مشترك 7102يونيو -مايوأجريت الدراسة خلال الفترة 

نساء لنظر امن وجهة كمي ونوعي، بالإضاافة  لع منهجية تشااركية للحصول علع البيانات والمعلومات 

، مزودي السااالطات المحلية، القطاع الخاص ، الاساااواق،والشاااباب وأصاااحاب المشااااريع والمساااتهلكين

ية العديد من ، منظماات المجتمع المحلي، والمنظماات الادولية. وشاااااااملت هذه المنهجالتادريبياة الخادماات

 ثاااةثلاالمقاااابلات، ومجموعااات النقاااش البؤرياااة، بااالإضااااااااافااة  لع تنفياااذ  الأدوات والتي تضااااااامناات

مختلفة )مساااح طلب المساااتهلك، مسااح فرص الساااوق، ومساااح النسااااء والشاااباب(،  /اساااتبياناتمسااوحات

 الملاحظة.بالإضافة  لع 

من الناحية  مسااااابقاً ووفق معايير محددة، مثلاً  وقد تم اختيار عينة الدراساااااة باساااااتخدام مجموعة محددة

 اختيار العينة عشااااااوائياً مع الاخذ بالاعتبار الجغرافية، وطريقة أخذ العينات العنقودية جنباً  لع جنب مع

معاايير المجتمعاات الضاااااااعيفاة والجنس. وقاد تجااوزت العيناات الفعلياة لمختلف أدوات الدراساااااااة العدد 

 المخطط له.

 

 المديريات المستهدفةمدينة عدن ونظرة عامة على  .1.1

 

ها وتبلغ مسااااحتتقع محافظة عدن في جنوب غرب البلاد، وتطل علع خليج عدن في الجنوب، 

 966,171كم من العاصااااامة صااااانعاء، وعدد ساااااكانها حوالي  363، علع بعد 7كم 909.9

مديريات، وفي مارس  9من  جمالي عدد السااكان. وتتكون محافظة عدن من  %3نساامة تمثل 

 أعلنت عدن عاصمة مؤقته لليمن. 7109عام 

ارية والخدمات. ومن أهم يمارس الناس في عدن مزيج من الأنشاطة الصناعية والسمكية والتج

مكونات قطاع الصاااااناعة هو تكرير النفط منذ خمساااااينيات القرن الماضاااااي. كما يعتبر صااااايد 

الأسااااماك من الأنشااااطة التقليدية لذهالي الذين يعيشااااون في المناطق الساااااحلية، بينما لا تعتبر 

رة في عام الزراعة وتربية الحيوانات من الأنشااااااطة الرئيسااااااية. وقد أعلنت كمنطقة تجارية ح

0990. 

عاادن محااافظااة سااااااااحليااة تطاال علع خليج عاادن، وتنفتح علع البحر العربي والمحيط الهناادي. 

: عدن البحر والذي يتكون من شاااابة جزيرتين، عدن ويمكن تقساااايم عدن جغرافياً  لع منطقتين

الأرض عدن (، والكبرى )كريتر، المعلا، التواهي وخور مكسااااار( وعدن الصاااااغرى )البريقة

 كون من دار سعد والمنصورة والشيخ عثمان. والذي تت
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 خارجة محافظة عدن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 OCHAالمرجع: 

من السااكان في محافظة عدن يتطلبون  %22( 7102وفقاً لتقرير العرض العام للاحتياجات الإنسااانية )

عدلات من ارتفاع مشاكل من أشاكال المسااعدة الإنسانية لتلبية احتياجاتهم الأساسية. كما تعاني المحافظة 

معظمهم من الشاااباب. انخفاض مساااتوى  %61البطالة، فوفقاً للمجلس المحلي يبلغ معدل البطالة حوالي 

التعليم، والافتقاار  لع المهاارات والخبرة المهنياة، وانعادام خادماات التوظيف والفرص والاضاااااااطرابات 

 دن.الأمنية هي التحديات الرئيسية التي يواجها النساء والشباب في ع

)أنظر  ت هذه الدراسة مديريات كريتر، التواهي، و المعلا. وقد غطمديريات 9تتكون محافظة عدن من 

 أدناه(. 0الجدول 

 محافظة عدنل: السكان والمؤشرات الأخرى 1جدول

 مديرية كريتر المؤشر
مديرية 
 التواهي

 مديرية المعلا

 90,997 99,211 076,299 عدد السكان

 %91 %91 %91 نسبة الذكور

 %91 %91 %91 نسبة الاناث

 7كم 1 7كم 00 7كم03 المساحة كيلو متر مربع

 9,071 9,966 07990 7111عدد الاسر وفقا التعداد العام للسكان والمساكن 

 %09 %71.0 %09.7 نسبة الأمية بين البالغين كلا الجنسين

 %3 %0 %7 نسبة الاسر التي لا يوجد لديها صرف صحي مناسب

نسبة الاسر التي تستخدم الحطب، الفحم، الكيروسين 
 كوقود للطبخ

3% 0% 3% 

نسبة الأسر التي لا يتوفر لها مياه موصلة ب نبوب لداخل 
 المسكن

3% 3% 6% 

 %3 %7 %3 نسبة الاسر التي لا تستخدم الكهرباء في الانارة

 جع: االمر
 .7106الصندوق الاجتماعي للتنمية،  -
 .7102للمعلومات، المركز الوطني  -
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 مديرية كريتر:

مديرية كريتر لها أسام رسامي وهو مديرية صايرة  لا أنه يساخدم الساكان كريتر بشاكل شائع. وتعتبر كريتر شبة 

، وهي تقع علع بركاان خااماد. يوجاد فيهاا المينااء التاريخي في خليج 7كم  711ة تبلغ مسااااااااحتهاا حوالي رجزي

الطبيعي وتحيط به الجبال الامر الذي سااهل للبواخر والمراكب من الرسااو ب مان  صاايرة وهذا الميناء تميز بعمقة

كيلومتر، وترتبط مع بقية مديريات عدن بشاااابكة  9.9وحجبها عن الرياح.، وتبعد عن مطار عدن الدوي حوالي 

 طرقات حديثة.

ومسااجد العيدروس، عدن من أبرز معالم المديرية الساياحية، قلعة صايرة التاريخية، صااهاريج عدن، مساجد أبان 

 مول، قصر السلطان العبدلي ومنارة عدن.

سااااوق الطويل , تحتوي مديرية كريتر علع العديد من الأسااااواق الرئيسااااية والحيوية في محافظة عدن من أهمها:

، ويعتمد الكثير من الناس في مديرية الزعفران , البز ,الميدان ,الكدر ,الجملة ,السااااااوق المركزي للخضااااااار,...

 ر علع كساااب عيشاااهم علع العمل في التجارة والخدمات الوظائف الحكومية بالإضاااافة  لع صااايد الأساااماككريت

 .والعمل لدى القطاع الخاص

 

 مديرية التواهي:

، هي واحادة من ماديرياات مادينة عدن وتقع في الجزء الجنوبي الشااااااارقي من مدينة عدن وتطل علع خليج عدن

وتعتبر التواهي هي مركز المديرية وتضم المديرية عدد من الأحياء هي: ، 7كم00 حوالي وتبلغ مساحة المديرية

 (.القلوعة, سالم عمر,أكتوبر التواهي الثورة  01يونيو 77يونيو 2)

ولد مور )الساااااااحل الذهبي( يقع في مديرية التواهي أجمل الشااااااواط  التي تقع في مدينة عدن وهي:  شاااااااط  جو

ة البحر وشاااط  خليج الفي وسااْ كما  .، لذا ينشااط فيها السااياحة وبالأخص السااياحة الداخليةل وغيرهاوشاااط  عْرو

 .تحتوي المديرية علع العديد من المعالم وهي ميناء التواهي، وخرطوم الفيل

، ويعتمد الكثير من الناس الساوق المركزي للخضار واللحومهناك العديد من الأساواق في مديرية التواهي أهمها:

 علع كسااب عيشااهم علع الوظائف الحكومية وصاايد الأسااماك والمشاااريع الصااغيرة والاصااغر في مديرية كريتر

 من السكان. %31. ويمثل الصيد أحد المصادر الرئيسية لـ والعمل لدى القطاع الخاص

 

 : مديرية المعلا

 ةلا  لع عدفقط، وتتقسااااااام المع 7كم 1تقع ماديرياة المعلا بمحااذاة البحر باتاجه الغرب، وتبلغ مسااااااااحتها حوالي 

مناطق وهي دكة الكباش، الرئيس )مدرم(، الكبساااة، حجيف، حافون، الشااايخ  ساااحاق، كاساااترو، والمعلا كشاااة 

 )ردفان(.

 ،الشاارع الرئيساي في المعلا وساوق الخضار المركزي معلا ومن أهمهاوهناك العديد من الأساواق في مديرية ال

الوظائف الحكومية وصااااايد الأساااااماك كما يعتمد الكثير من الناس في مديرية المعلا علع كساااااب عيشاااااهم علع 

  والعمل لدى القطاع الخاص. والمشاريع الصغيرة والاصغر
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 المنهجية .2
 أساليب الدراسة وحجم العينة .2.1

ومن أجل تحقيق أهداف التقييم تم اعتماد منهج مشاااترك كمي ونوعي، بالإضاااافة  لع منهجية تشااااركية 

نظر النساااااااء والشااااااباب وأصااااااحاب المشاااااااريع للحصااااااول علع البيانات والمعلومات من وجهة نظر 

، منظمات التدريبية ، الاسااااااواق، الساااااالطات المحلية، القطاع الخاص، مزودي الخدماتوالمسااااااتهلكين

الدراسااة . وشااملت هذه المنهجية العديد من الأدوات والتي تضاامنت مع المحلي، والمنظمات الدوليةالمجت

، ومجموعات النقاش البؤرية Key informant interviewsالمقابلات ، Desk reviewالمكتبية 

Focus group discussions مسااوحات/اسااتبيانات مختلفة  ثلاثة، بالإضااافة  لع تنفيذSurveys 

، Observationطلب المسااتهلك، مسااح فرص السااوق، ومسااح النساااء والشااباب( والملاحظة )مسااح 

 .أدناه 7والتي تتلخص في الجدول رقم 

 : أدوا ومصادر البيانات وعدد المشاركين7جدول 

 الأسلوب

 عدن

 الإجمالي
 مديرية كريتر

مديرية 
 التواهي

 مديرية المعلا

 31 11 10 10 المقابلات

 9 3 3 3 البؤرية مجموعات النقاش

 الاستبيانات

 131 43 44 44 استبيان المستهلكين

استبيان فرص السوق/أصحاب 
 المشاريع

44 40 43 127 

 158 50 54 54 استبيان النساء والشباب

 9 3 3 3 الملاحظة 

 

مقابلة مع طيف واسااااع من الأشااااخاص بما في ذلك الساااالطات المحلية  10أجريت وكما يوضااااح الجدول أعلاه، 

والمجاالس المحلياة والفااعلين من المجتمع المادني والمنظماات غير الحكومياة الادولية والمنظمات غير الحكومية 

جلساااة نقاش لمجموعات  9وغيرهم من المعنيين. بالإضاااافة  لع ذلك، نظمت  ومزودي خدمات التدريبالمحلية 

مسوحات كمية وهي: مسح  ثلاثة. كما نفذت ذكور( %99أناث،  %10) مشارك ومشاركة 99حضرها بؤرية 

مؤساسة  072، مساح فرص الساوق وشامل ذكور( %49أناث،  %51) مساتهلك 030طلب المساتهلكين شامل 

شاااب وامرأه  099واخيراً مسااح النساااء والشااباب وقد غطع  ذكور(، %61أناث،  %39) تجارية/بائع خدمات

زيارة ملاحظة ميدانية  لع  9. علاوة علع ذلك، نفذت ذكور( %48أناث،  %52) داخل المديريات المسااااتهدفة

 المؤسسات المحلية والأسواق وأهم مراكز النقل/التجارة في تلك المديريات.

التقييم. كما ع مراحل يفي جم عدن UNDP اتبعت الدراسااة المنهج التشاااوري بشااكل كبير والمشاااركة مع فريق

. وقد بدأ العمل الميداني UNDPفريق  تم تصااميم الإطار العام للدراسااة والأدوات بعد مشاااورات مسااتفيضااة مع

 ، كما نفذت الأنشاااااااطة الميدانيةوالخطة الميدانية لجمع البيانات الأولية بمجرد الموافقة علع أدوات جمع البيانات

 .UNDPأيضاً بدعم ومساندة من قبل فريق 
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 مراحل تطوير وتنفيذ التقييم .2.2

يومااً، مع ذلاك بعض الأنشاااااااطاة وبالأخص تحليل البيانات  79تم التخطيط لتنفياذ التقييم في غضاااااااون 

خطوات علع النحو  9يم في اساااااااتغرقات وقتااً أطول مماا كااان متوقعااً. وتم تلخيص مراحال عملياة التقي

 التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(، و عداد التقرير النهائيUNDPوضع اللمسات الأخيرة علع مسودة التقرير وفق ملاحظات )التقرير النهائي 

 عداد التقارير وتوثيق نتائج العمل الميداني، و عداد مسودة تقرير النهائي للتقيم

تنفيذ الدراسة الميدانية وجمع البيانات

تدريب فريق التقييم، اختبار وتجربة أدوات التقييم ومراجعة ووضع اللمسات الاخيرة علع الأدوات

استعراض الادبيات والمعلومات الثانونية، تطوير خطة العمل،  عداد تقرير أولي، وضع الصيغة )مرحلة التحضير 
(النهائية لخطة العمل المفصلة وأدوات التقييم
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ةالدراس نتائج .1

 مهارات وفرص كسب العيش .1.1

يقدم هذا الجزء تحليل يستند  لع تقييم طلبات المجتمع والعرض في الأسواق بالإضافة  لع فرص كسب 

 .في محافظة عدن )كريتر، التواهي والمعلا(العيش المتاحة للنساء والشباب في المديريات المستهدفة 

 المستهلكينالطلب من جانب  .1.1.1

في هذا الجزء نجد تحليل مبني علع تقييم الطلب من جانب المستهلكين في المديريات المستهدفة داخل 

عدن. القسم الأول يوضح مستوى رضا المستهلكين أو عدم رضاهم عن السلع والخدمات الحالية المقدمة 

في الأسواق من حيث السلع . أما الأجزاء اللاحقة تشرح الطلب غير المُلبع والفجوات همفي مناطق

والخدمات. أهم الاستنتاجات التي توصل اليها مسح طلب المستهلك من حيث السلع والخدمات كانت علع 

 النحو التالي: 

 

 الطلب على السلع .1.1.1.1

توصلت نتائج مسح طلب المستهلكين أن غالبية 
السلع لا تقُابل بمستوى عالي من الرضع في 

 أقلدرجة الرضع عنها جميع السلع الأسواق وأن 
. من بين السلع التي تقُابل بمستوى عالي %91من 

قطع الغيار للسيارات من رضع المستهلكين هي 

المنتجات الخشبية يليه  %19 النارية اجاتوالدر
ً بنسبة وا و  %32لمعدنية والاثاث المصنعة محليا
ريات المدي.  ذا قارنا النتائج بين علع التوالي 39%

.     (0)انظر الشكل  المستهدفة فهي متقاربة جداً 

 

 ن عدم الرضع  7من ناحية أخرى، يوضح الشكل 
في الاسواق )السلع التي تقُابل ب قل مستوى من 

في المواد الغذائية من بيض الرضع( تتركز أساساً 
وخبز طازج وخضروات وزبادي وعصير وطحين 
وفواكه وزيت طبخ ومواد غذائية مختلفة، بالإضافة 

 لذا توضح نتائج.  لع المبلاس والاحذية المستوردة

رضع تقابل ب قل مستوى من ال التقييم ب ن السلع التي
ة بعد المعرف بالأخصتعتبر فرص جيدة لمشاريع 

الدقيقة ب سباب عدم الرضع وتقديم سلع تعالج هذه 
العملاء  الأسباب، وتلبي حاجات ورغبات

.              المستهدفين

48%

37%

35%

34%

32%

31%

30%

29%

28%

25%

0%10%20%30%40%50%60%

قطع الغيار للدراجة النارية، والسيارة

 ً المنتجات الخشبية والاثاث المصنعة محليا

 ً المنتجات المعدنية، الأثاث المصنع محليا

القماش، والخيوط

الأدوات المصنعة محلياً 

ذهب

مواد التجميل 

ادوات منزل

زبدة

الحبوب 

سلع10مستوى رضع السوق لأعلع :  1الشكل 
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دة لجوا ضعفو الاسعارتوصل التقييم أن ارتفاع 
اء ور العملاء السيئة هي الأسباب الرئيسيةوخدمة 

عدم الرضع من جميع السلع الاساسية تقريباً. عدم 
الرضع من بعض السلع يرجع في بعض الاحيان 
 6 لع ارتفاع سعرها ك هم سبب. وهذا ينطبق علع 

ك قل سلع تحظع برضا سلع اساسية  01من أصل 
شملها المسح في حين أن تردي من قبل المستهلكين 

 تمنتجاالعدم الرضع من رئيسي جودة كان سبب ال
الغذائية مثل الخبز والخضروات والعصير الطازج 

. علاوة علع ذلك، كان والمواد الغذائية الاخرى
 أهم اسباب خدمة العملاء ثالث مستوىعنصر تردي 

عدم الرضع في حين جاءت مشكلة قلة المعروض 
من حيث اهم أسباب عدم  الرابعةفي المرتبة 

ضع. وقد أكدت الملاحظة والمقابلات هذا الر
 الاستنتاج.

وبحسب مسح الطلب من جانب المستهلكين تلك 
العوامل مجتمعة سببت عدم الرضع عن السلع 
المعروضة وبالتالي يمكن تلافي أوجه القصور تلك 

الفنية مهارات المن خلال أنشطة تدريب حول 
وجعل وخدمة العملاء ريادة الأعمال ومهارات 

الخريجين أكثر تنافسية في سوق العمل لاسيما ما 
يتعلق ب عداد المشاريع ومهارات التسويق وخدمة 
العملاء وتحقيق رضا العملاء. تشير النتائج كذلك 

معظم  ة لع وجود فرص لتطوير أو تحسين جود
لتصبح فرص المنتجات المتوفرة في الاسواق 

لع ، بالإضافة  رة للدخل للشباب والنساءلمشاريع مد
مساعدتهم علع تقديم منتجات ابتكارية وابداعية 
حديثة تلبي حاجات ورغبات العملاء وتحسن الوضع 

.         الاقتصادي والاجتماعي للمجتمع

 

 الطلب على الخدمات .1.1.1.2

وهناك  فة.المستهد المديريات طبقاً لمسح طلبات المستهلكين هناك تدني في مستوى الرضع عن معظم الخدمات في
 %97و  %99وهي القبالة/المولدة ومتعهد الحفلات عند  %91فقط خدمتين تحقق مستوى رضع أعلع من 

. وتلبيها خدمات غسيل الملابس بمعدل %19علع التوالي، فيما فني تصاميم ي تي في المرتبة الثالثة بمعدل رضع 
طة البسينجد بعض الفوارق بين المديريات المستهدفة (. من خلال مقارنة النتائج 3)انظر الشكل  %19رضع 

( %79ضع )من الرمتدني تقُابل بمستوى الحدادة أو اللحام علع سبيل المثال كريتر بالنسبة لبعض الخدمات مثل 
 .(%39وفني التصاميم )

9%

8%

8%

7%

7%

6%

6%

5%

3%

3%

0%1%2%3%4%5%6%7%8%9%10%

مواد غذائية مختلفة

زيت طبخ

الملابس أو الأحذية المستوردة

(المحلي)الفواكه 

(دقيق)طحين 

عصير طازج

زبادي

الخضروات

خبز طازج

البيض

(السلع التي تقابل ب قل مستوى من الرضع)سلغ 10مستوى الرضا لأقل : 2الشكل 

55%

52%

49%

45%

45%

44%

38%

37%

35%

33%

0%10%20%30%40%50%60%

مولدة/ قابلة

متعهد حفلات

فني تصاميم

مغسلة ملابس

ميكانيكي سيارات أو درجات نارية

حداد أو لحام

مبرمج حاسوب

نجار

سمكري

(كمبيوتر)فني حاسب آلي 

خدمات10مستوى رضا السوق لأعلع : 3الشكل 
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أخرى، عدم رضع الاسواق )الخدمات  من ناحية
تتركز في الاساس  )الأقل مستوى من حيث الرضع

المواصلات والصيانة والمطاعم علع خدمات 
مواصلات عبر الدراجات النارية، مثل المقاهي، 

الخدمات المقدمة عبر المطاعم والمقاهي، وخدمات 
 صلاح الهواتف والخياطة وتركيب وصيانة 

(. 1الشكل أنظر ) لكهربائيةالمكيفات والخدمات ا
جد ن المديريات المستهدفةعند مقارنة النتائج بين 

بعض الفروقات من حيث مستوى الرضع عن بعض 
حيث عبر  كريترالخدمات تحديداً في مديرية 

معدل رضع أكبر في خدمات المستهلكين عن 
. المطاعم والمقاهي وخدمات الخياطة

 

 

 لع أن تدني الجودة وتردي خدمة  ت الدراسةتوصل
العملاء علع رأس مسببات عدم الرضا عن السلع 

الأساسية. فقد تمت الإشارة  لع "تدني  الخدمات
المطاعم والمقاهي الجودة" في سياق خدمات 

صيانة الصيانة ومنها صيانة الهواتف ووخدمات 
أول  كسببوتركيب المكيفات والخدمات الكهربائية 

اني وراء عدم الرضا. كما ذكرت مشكلة خدمة أو ث
العملاء السيئة مراراً كسبب قوي لعدم الرضا وفي 

ة الخياطالمرتبة الأولع أو الثانية ومثال علع ذلك 
 .والسباكة وخدمات البناء

 تلك العوامل مجتمعة سببت عدم الرضع عن
ور القص ي أوجهوبالتالي يمكن تلاف الخدمات المقدمة

حول المهارات المهنية  تلك من خلال أنشطة تدريب
مهارات ريادة الأعمال وجعل بالإضافة  لع 

الخريجين أكثر تنافسية في سوق العمل لاسيما ما 
يتعلق بإعداد المشاريع ومهارات التسويق وخدمة 

العملاء. تشير النتائج كذلك  رضاالعملاء وتحقيق 
 لع وجود فرص لتطوير أو تحسين جودة معظم 

وتقدميها بطريقة  المتوفرة في الأسواقالخدمات 
أفضل لتصبح فرض لمشاريع ناجحة للشباب 

.                    والنساء

 

 السلع والخدمات الأكثر طلبا   .1.1.2

السمك، الحبوب والدقيق، الدواجن واللحوم، الأرز والسكر، اشارت نتائج التقييم أن السلع الغذائية )الخضروات، 
والأجهزة الالكترونية هي أهم السلع المطلوبة في حين  ،الفواكه وزيت الطبخ( بالإضافة  لع الملابس والأحذية

 ،ومحلات الكوافير والتجميل والنقش والحناوخدمات الاعمال، وورش الصيانة، بدت محلات الخياطة، المطاعم، 
تاج مثل صيانة الكمبيوتر والدعم الفني، التصميم والجرافيكس،  ن سلع والخدمات المرتبطة بالتكنولوجيا الحديثةوال

 ك كثر الخدمات طلبا في المديريات المستهدفة. الأفلام القصيرة، التصوير الاحترافي، 

علاوةً علع ذلك، توصلت الدراسة  لع أن بعض السلع والخدمات تكاد تكون معدومة في الأسواق ومنها الخدمات 
صيانة أنظمة الطاقة الشمسية، الأغذية المصنعة محلياً، خدمات الأعمال والحاسوب، معارض تركيب والمالية، 

ة ضافة  لع السلع والخدمات الحديثة المعتمد، بالإالمنتجات الحرفية، خدمات الترفيه وخدمات التعبئة والتسويق
 .علع التكنولوجيا

31%

30%

29%

29%

26%

26%

24%

18%

14%

5%

0%5%10%15%20%25%30%35%

عامل كهرباء

بناء أو عامل بناء

 صلاح مولد كهربائي

سباك

خدمات الصيانة 

تركيب وصيانة المكيفات

خياط

فني  صلاح الهواتف

مطاعم أو مقاهي

مواصلات عبر الدراجات النارية

(الخدمات التي تقابل ب قل مستوى من الرضع)خدمات 10مستوى الرضا لأقل : 4الشكل 
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 العرض والأسواق  .1.2

. ات المستهدفةالمديريالمستهدفة في يعرض هذا الجزء تحليل يستند  لع تقييم فرص السوق في المديريات 
الي يوضح التفالقسم الأول يعرض الخصائص الرئيسية لذسواق الحالية في المناطق المختارة، أما القسم 

 السوق والفرص المتاحة. ةفجو

 

 فهم السوق: .1.2.1

أشارت نتائج الدراسة أن الاقتصاد المحلي داخل 
باعتبارها مديريات حضرية المديريات المستهدفة 
الرسمية  لا أن القطعات الغير يعتمد علع القطاعات 
مهمة مثل المشاريع الصغيرة رسمية تمثل نسبة 

. التركيبة الحالية لذسواق في المديريات والاصغر
المستهدفة تتكون في الغالب من المنش ت المتوسطة 
والصغيرة والاصغر وبشكل رئيسي في قطاع 

توضح نتائج  رة والخدمات والحرف اليدوية.التجا
المشاريع التي شاركت في من  %61أن  المسح
مواد )محلات تجارية لل لديهم أعمال تجارية المسح

والملابس والأجهزة  الغذائية والخضروات والفواكه

لديهم أنشطة خدمية  %30و الالكترونية وغيرها(
)مطاعم، مقاهي، خدمات كمبيوتر، خياطة، كوافير 

فقط لديهم معامل  %9فيما وتجميل، وغيرها(، و 
 نتاشغال يدوية/حرفيين. وفي قطاع التجارة كا

، الملابس %31النتائج كالتالي: الغذاء واللحوم 
، الأثاث والأدوات %76والأحذية ولوازمهما 

، %00، التجهيزات والمعدات %01المنزلية 
، %2والسلع الحرفية  %2الأجهزة الإلكترونية 
ً وباقي السلع  %6الأدوية والعلاجات   %3تقريبا

.              (9)انظر الشكل 
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وبالنسبة لقطاع الخدمات كانت النتائج علع النحو 
السريعة  لآتي: المطاعم/البوفيهات والوجباتا

من الخدمات في السوق، خدمات الصيانة  09%
 )السيارات، الدراجات النارية، الالكترونيات

دمات النقل في حين تمثل خ %09 (بمختلف أنواعها
والمتضمنة الباصات وسيارات الأجرة  03%

. بدورها تمثل خدمات الخياطة والدراجات النارية

ذكور(،  %31أناث و %21) %2والتطريز 
الكمبيوتر وخدمات الأعمال ، %9الحرف اليدوية 

الخدمات الطبية مثل العيادات والممرضات ، 9%
، عمال البناء %2، تصفيف الشعر والتجميل 9%
  %9 حوالي في حين تشكل باقي الخدمات ،9%

.                      (6)انظر الشكل 

 

اظهرت نتائج تقييم السوق أن معظم الأعمال التي 
تشغلها النساء هي في الغالب ضمن قطاعي الانتاج 
والخدمات المنزلية أو العمل في القطاع غير الرسمي 

تقريباً من الاسواق وتحديداً في  %01والذي يمثل 
 . كريترمديرية 

اتضح أن غالبية المبحوثين من التجار يبيعون 
( في حين أن %90)ةً منتجاتهم للزبائن مباشر

من التجار يبيعون منتجاتهم لمحلات التجزئة  10%
. وهذا يشير  لع أن معظم أو وسطاءأو تجار أخرين 

الانشطة التجارية في المديريات المستهدفة ترتكز 
 %99علع العميل. حيث توصلت الدراسة  لع ان 

من التجار يقومون بشراء السلع والمواد الخام من 
نفس أسواق المديرية أو اسواق المديريات المجاورة 

من التجار يحصلون عليها من الأسواق  %09بينما 
.مثل تعز أو صنعاء في محافظات أخرىالكبيرة 

 

30%

26%
10%

11%

7%

7%

6%

3%

الحصة السوقية للسلع: 5الشكل 

الغذاء واللحوم

الملابس والاحذية ولوازمها

الأثاث والأدوات المنزلية

التجهيزات والمعدات

الأجهزة الإلكترونية

السلع الحرفية

الأدوية والعلاجات

أخرى

19%

15%

13%

7%
9%

9%

8%

7%

5%

8%

الحصة السوقية للخدمات: 6الشكل 

البوفيهات والوجبات السريعة/المطاعم

(ياتالسيارات، الدراجات النارية، الالكترون)خدمات الصيانة 

(الدرجات النارية، السيارات، الباصات)خدمات النقل 

الخياطة والتطريز

الكمبيوتر وخدمات الاعمال

الحرف اليدوية

الخدمات الصحية

تصفيف الشعر والتجميل

عمال البناء

أخرى
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 تلبية الطلب .1.2.2

من المبحوثين ضمن فئة البائعين/التجار يشعرون أنهم غير قادرين احيانا علع  %29توصلت نتائج الدراسة ان 
غير  تجعلهم مختلفةلأسباب  (. كما أشار البائعين/أصحاب المشاريع2)أنظر الشكل  تلبية الطلب لزبائن الحاليين
 منها: عدم وجود ما يكفي من المال/ الموارد لشراء المزيد من السلع أو المخزون قادرين علع تلبية الطلب

، الافتقار للبنية التحتية المتمثلة (%09) ، المصادر غير قادرة علع توفير الامدادات بالكميات المطلوبة(69%)
وقد تم  .(%6) انعدام الامن والسيولة النقديةأسباب أخرى مثل بالإضافة  لع  (%00) بالكهرباء والوقود والماء

وهذا بدورة يؤيد ما استنتجته الدراسة من وجود فرص في ت كيد هذه النتائج عبر المقابلات وجلسات النقاش. 
 مال.الأسواق غير أن الافتقار للخدمات المالية يظل عقبة كبيرة ورئيسية لتلبية الطلب وتوسع الأع

  

29%

71%

تلبية الطلب: 7الشكل 

غير قادر علع تلبية الطلب

قادر علع تلبية الطلب

68%

15%

11%
6%

بأسباب عدم القدرة علع تلبية الطل: 18الشكل 

عدم توفر المال لشراء المزيد من السلع أو المخزون

ةالمصادر غير قادرة علع توفير الامدادات بالكميات المطلوب

الافتقار للبنية لتحتية 

أخرى
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 بيئة الأعمال .1.2.1

تشير نتائج الدراسة أن قطاع الأعمال يواجه الكثير من التحديات منها ضعف بيئة التمكين، الافتقار لخدمات  
 الائتمان، الافتقار الع المعلومات، الافتقار  لع العمالة الماهرة والاختلالات الامنية.

تمارس معظم الأعمال نشاطها بشكل غير التسجيل: 
رسمي من دون تصريح أو تسجيل. وبحسب مسح 

فقط من  %25فرص الأسواق مقابل الأعمال أكد 
ً غالبيتهم في  المبحوثين تسجيل أعمالهم رسميا

 .كريترمديرية 

أو أكثر من البائعين/التجار  %17كشف  المنافسة:
عن منافسة باقي التجار الذين يبيعون أنهم عاجزين 

سلع مشابهه أو يقدمون نفس الخدمات. ويرجع ذلك 
(، %69لعدة أسباب منها: قلة كمية السلع المتوفرة )

وضعف  (،%01قلة تنوع السلع والخدمات )و
عدم ، و(%2)الجودة في السلع والخدمات المقدمة 

 (،%1تلبية السلع والخدمات لاحتياجات الزبائن )

وأسباب اخرى مثل  (،%3ف خدمة العملاء )وضع
(. 01( )شكل %3ارتفاع تكاليف التشغيل )

وبالتالي، تمثل هذه المجالات فرص لمنش ت صغيرة 
جديدة كون الأسواق لم تتشبع بها بعد. علاوة علع 

بعض المهارات ذلك، وجود برامج تدريب حول 
مهارات ريادة الأعمال سيمثل ميزة تنافسية المهنية و

قية للنساء والشباب من الراغبين بإطلاق حقي
مشاريعهم الصغيرة حيث أن التدريب سيعزز من 
معارفهم ومهاراتهم للتغلب علع التحديات المشار 

من التجار  %32 ليها أعلاه. وقد أكد ذلك أكثر من 
المبحوثين الذين أشاروا الع أن تلقي تدريب في 
م مجال ريادة الأعمال ومهارات التسويق سيجعله

أكثر قدرة علع المنافسة.

  

 

يع عما  ذا كانوا يخططون لتوسلملاك المشاريع الصغيرة والاصغر الذي تم مقابلتهم تم توجيه سؤال المستقبل: 
لمعرفة وضع السوق وتوجهاتهم باعتبارهم أكثر احتكاكاً ومعرفة بالسوق، أعمالهم خلال السنوات القليلة المقبلة 

، وهذا مؤشر ب ن هناك فرص وتوسع في السوق لدخول مشاريع جديدة سواءً (%90بالإيجاب )وقد رد غالبيتهم 
ناك عدة أن هالمقابلات  لع وقد اشارت نتائج . لنفش المشاريع التقليدية المتواجدة أو حتع مشاريع ريادة جديدة

توسع في ال ومجارهبات العملاء لتلبية طل: أسباب للرغبة في التوسع في المشاريع خلال الفترة القادمة من أهمها
، خلق وظائف جديدة لأفراد الأسرة، ليصبحوا أكثر قدرة علع الحصة السوقية زيادة الدخل وتعزيزالسوق، 

 المنافسة والاستفادة من فرص الأسواق.

69%

14%

7%

4%

3% 3%

أسباب عدم القدرة علع المنافسة: 10الشكل 

أقلكمية السلع المتوفرة

قلة تنوع السلع 
والخدمات

ضعف الجودة

عدم تلبية السلع 
والخدمات لاحتياجات 

الزبائن

خدمة العملاء

82%

18%

القدرة علع المنافسة مع الآخرين: 9الشكل 

قادر علع المنافسة مع الآخرين

غير قادر علع المنافسة مع الآخرين
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 التدريبالحصول على رواد الأعمال و .1.2.4

ً لمسح فرص الأسواق، كشف  من  %74طبقا
يتلقوا أي  انهم لا أصحاب المشاريع الذي تم مقابلتهم

 تدريب في مهارات فنية أو مهارات ريادة الاعمال
 ذكور(. %64أناث و 36%)

وبالنسبة للنساء هناك العديد من العوامل التي تحد 
الحصول علع فرص التدريب من قدرتهن علع 

محدودية الحركة، انعدام الوصول لخدمات وذلك 
)الخدمات المالية، خدمات التسويق  دعم الأعمال

والخدمات الاستشارية( ناهيك عن العوامل 
الاجتماعية والثقافية التي ساهمت في تنميط دور 
النوع الاجتماعي بالإضافة  لع عدم امتلاك مجموعة 
المهارات الضرورية المطلوبة كمهارات تنمية 

الفنية ومهارات  مهاراتالالأعمال والتسويق و
 المالية. الثقافةومعارف 

بالنسبة لأولئك الذين حصلوا علع تدريب، أفاد 
منهم انهم اكتسبوا المهارات والمعارف  19%

ب نهم اكتسبوا المهارات  %73ب نفسهم، في حين أفاد 
من خلال تجربة العمل في  %09 من اباءهم،

انهم اكتسبوا  %9منش ت صغيرة بينما اشار 
فقط في حين  ،راتهم من منظمات غير حكوميةمها
معاهد تقنية متخصصة، اكتسبوا المهارات من  9%
أن  % 97مراكز تدريب حكومية. يعتقد من  %3و 
.ريب كان مفيداً لأعمالهم الحاليةالتد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

49%

23%

18%

8%

5%

3%

2%

2%

0%10%20%30%40%50%60%

تعلمت المهارات بنفسي 

من الاسرة

في مشروع صغير

في مركز تدريب غير حكومي

في معهد تقني متخصص

في مركز تدريب حكومي

شركة كبيرة/في مشروع

أخرى 

مصادر المهارات الحالية:  11الشكل 
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لاهم المشاريع الإنتاجية أو الخدمية  SWOTتحليل  .1.2.1

وع والتي تمثل البيئة الداخلية للمشرللمشاريع والذي يتضان تحليل نقاط القوة والضاعف  SWOTتم تنفيذ تحليل 

ع أكثر ، وقد اجري هذه التحليل علبالإضافة  لع تحليل الفرص والتهديدات والتي تمثل البيئة الخارجية للمشروع

ف خلصاااات النتائج لمختل كما. المرفق رقم ... منتج أو خدمة تقليدية وابتكارية، نوضااااح تفاصاااايلها في  79من 

 المشاريع الإنتاجية والخدمية  لع الآتي:

 أهم نقاط القوة:
 الخبرة الجيدة بالسوق. -
 الموقع الجيد للمشروع -
 توفر الموارد البشرية. -
-  

 أهم نقاط الضعف:
 .عدم وجود رأس المال الكافي -
 .ضعف التسويق -
ضعف المهارات وبالأخص المهارات الفنية  -

 .العالية ومهارات  دارة المشاريع
ضاااااااعف الجودة في العااديااد من المنتجااات  -

 .والخدمات
ضاااااااعف القااادرات والمهاااارات والابتكاااار  -

 والابداع في تطوير المنتجات والخدمات. 
الارتفاع في التكلفة التشااااغيلية نتيجة ارتفاع  -

 .الأسعار وارتفاع الخدمات والمحروقات
 قلة تنوع السلع والخدماتو -
 مستوى رضع العملاءضعف  -

 أهم الفرص:
 اعتبار مدينة عدن عاصمة مؤقتة -
التحساااان النساااابي للوضااااع الاقتصااااادي في  -

 مدينة عدن
 التوسع في أنشطة  عادة الاعمار -
 العلاقات الجيدة مع العملاء )ولاء العملاء( -
عدم وجود منافسااة وبالأخص في المشاااريع  -

التي تعتمااااد علع المهااااارات والتكنلوجيااااا 
 .العالية

الحصااااول علع تسااااهيلات من تجار الجملة  -
 .لبعض الأنشطة التجارية

تغير اذواق النااس  لع المنتجاات والخدمات  -
 الحديثة والابداعية

 أهم التهديدات:
 الاضطرابات الأمنية من وقت  لع آخر -
ضااااعف الخدمات الأساااااسااااية مثل الكهرباء  -

 والمياه
 أسعار الصرف -
 التضخم -
 ضعف القدرة الشرائية عند الناس -
زيادة المنافساااااين وبالأخص في المشااااااريع  -

 التقليدية
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 النساء والشباب .1.1

 لعينة الدراسة الخصائص الديموغرافية .1.1.1

من عينة الدراساااااة فيما  %97تمثل الاناث الجنس: 

، والنسااااااابة متقاربة في مختلف %19يمثال الاذكور 

 المديريات المستهدفة.

، تمثل الفئة 07كما هو موضااااح في الشااااكل العمر: 

من عيناااة  %0 فقط عاااام 09العمرة والأقااال من 

، %13عام يمثلوا  71-09 والفئة العمريةالدراسة، 

 عام 31وعاام  79فيماا الاذين تتراوح أعماارهم بين 

عااام يمثلوا  11-30 والفئااة العمريااة، %39يمثلوا 

عااام  11، بينمااا الااذين تزيااد أعمااارهم عن 09%

. وفيمااا يتعلق بااالحااالااة الاجتماااعيااة %7 فقط يمثلوا

غير متزوجين  %27ساتطلعين الشاباب والنساء، للم

 %27ذكااور(، فااي حااياان  %57 ناااااث،  43%)

 %0، وذكور( %76 ناااااث،  %21) ماتازوجاين

  .ةأرامل %0مطلق و

 

فيما يتعلق بالمسااااتوى التعليمي كونها واحدة  التعليم:

من المتغيرات المحددة لذداء الاقتصاااااااادي وسااااااابل 

ممن  %55كساااف العيش. فقد وجدت الدراساااة ب ن 

 %19من حملة الشهادة الجامعية )شاملهم الاساتبيان 

لديهم الشهادة الثانوية  %76ذكور(، و %90 ناث، 

 %6، فاااي حااايااان أن ذكاااور( %91/ ناااااث، 16)

 %21  ناث، %31) دبلوم مهنيحااصااااااالين علع 

حاصااالين علع التعليم الأسااااساااي، و  %6و  ذكور(

لا  %0يسااااااتطيعون القراءة والكتابة و  %9حوالي 

(. وتوضااااااح 03)أنظر الشااااااكل  يقرأون ولا يكتبون

النتائج حقيقة مسااتوى التعليم في اليمن وتوسااع نطاقه 

التي  ةيفي العقود الثلاثة الماضااية، وأن الفئات العمر

تم تغطيتها في الدراسااة لديها قدرة أفضاال للوصااول 

خص وبالأ  لع التعليم أفضال من الفئات الأكبر عمراً 

مااا ك. في ماادينااة عاادن واهتماام الناااس الكبير بااالتعليم

 مستوى التعليم بين أوساط الإناث لاتؤكد النتائج ب ن 

 يزال أقل من الذكور.

 

 

 

1%

43%

35%

19%

2%

العمر بين أوساط النساء والشباب : 12الشكل 
المشاركين في الدراسة

عام18أقل من  عام24-18بين  عام30-25بين 

عام40-31بين  عام40أكبر من 

44 
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2 

1 

43 

19 
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2 
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الجامعة

تعليم ثانوي

دبلوم مهني

تعليم أساسي

يقراء ويكتب

أمي

المستوى التعليمي بين أوساط النساء والشاب : 13الشكل 

ذكور  ناث
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 الأعمال للنساء والشبابريادة  .1.1.2

من النساء والشباب  %35وجدت نتائج الدراسة ب ن 
 %59 ناااث،  %41المشاااااااااركين يعملون حااالياااً )

(. ومن بين النساء والشباب 01ذكور( )أنظر الشكل 
لديهم مشااااااااريهم  %10 المشااااااااركين الذي يعملون

في  %19) ذكور( %69 ناث،  %39)الخاصاااااة 
، (المعلا %77التواهي، و %31 ،مااديريااة كريتر

يعملون موظفين بدوام كامل سااااااواءً  %31في حين 
يعملون موظفين  %79في القطاع العام أو الخاص، 

 .يساعدون عائلاتهم %1وأن حوالي بدوام جزئي، 

لع ذلااك، فااإن معظم مشاااااااااريع النساااااااااء وعلاوة ع

من المشااااريع  %19وتمثل نسااابة خدمية والشاااباب 

صااااااايااناة و صااااااالاح المعادات، خدمات ورش مثال 

 النقل والمواصااالات، والاعمال )طباعة وتصاااميم(، 

 ، في حين حواليتصااافيف الشااااعر والتجميل للنساااااء

محلات البقاااالاااة مشااااااااااريع تجاااارياااة مثااال  30%

 والخضااااروات والفواكه، ومحلات تجارية وملابس،

لهواتف، وبيع ماحالات لاذجاهازة الالاكترونيااااة واو

من  %02بخور وعطور محلية، بالإضااافة علع أن 

المشااريع للنسااء والشاباب مشاريع حرف يدوية مثل 

وصااااااانااااعاااة البخور والعطور  الخيااااطاااة والتطريز

المشااااااااتل وبيع المحلياة، فيما المشااااااااريع الزراعية 

من  جماااالي  %1تمثااال حوالي النبااااتاااات المنزلياااة 

(.09كل )انظر الش النساء والشبابمشاريع 

 

 

للبداء في مشاريعهم الخاصة والشابالعوائق التي تواجهها النساء  .1.1.1

طالة لبمعدلات اكبير في تشاااير الدراساااة  لع ارتفاع 

، %69والتي تصل  لع  بين أوسااط النساء والشباب

النساااااااء والشااااااباب المشااااااامولين وقد عبرت غالبية 

رغبتهم لإنشااااء مشااااريعهم الخاصاااة بالدارساااة عن 

كون ذلك يوفر لهم فرص مساااااتدامة لكساااااب العيش 

وعلع وجه التحديد في الوضاااع الراهن. غير أنهم لم 

عدم القدرة : من أهمهايتمكنوا من ذلك لعدة أساااااباب 

(، %61علع الحصاااااااول علع التمويل المناساااااااب )

(، عااادم وجود %32لياااة )مخااااطر التمويااال العاااا

المهارات الفنية المناسااابة للبدء بمشااااريعهم الخاصاااة 

عدم معرفة (، %70(، معوقات اقتصااااادية )71%)

، (%09) النساااااء والشااااباب كيفية البدء بالمشااااروع

( %9والاقتصااادي )اسااتقرار سااياسااي وجود عدم و

(. تم ت كيد النتائج خلال جلسااااات 06)أنظر الشااااكل 

سااباب أخرى منها ضااعف الثقة النقاش، كما تم ذكر أ

لدى النساء والشباب، وعدم وجود دعم من العائلة أو 

الأصاااادقاء والمجتمع المحلي، ضااااعف البنية التحتية 

.                              الأساسية مثل الكهرباء

35%

65%

هل تعمل حاليا؟ً: 14الشكل 

نعم لا

31%

48%

17%

4%

أنواع مشاريع النساء والشباب: 15الشكل 

تجارية خدمية حرفية زراعية
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عند ساؤال النسااء والشاباب المشاركين في الاستبيان 

مااا هي الأساااااااباااب التي يمكن أن تحفزكم للباادء في 

قالوا كونهم  %62مشروعكم الخاص فكان الإجابة: 

عاااااطالايان عن العماااال هو أكبر حااااافز للباااادء في 

الحصااااااول علع  %32مشااااااروعهم الخاص، بينما 

المعلوماات علع كيفياة البادء بمشاااااااروعهم الخاااص، 

 %03لحصااااااول علع المهارات الفنية، و ا %37و

الحصاااااااول علع الاادعم الفني والإرشااااااااد، في حين 

ذا كانوا قادرين علع الحصااول علع التمويل   01%

أسباب أخرى منها الحصول علع  %09والمناسب، 

علع مصااادر رزق مساااتدام، دعم العائلة والحصاااول 

 تحقيق الذات والاعتماد علع النفس، قلة فرص العمل

 (.02)أنظر شكل 

  

 

 فرص الاعمال للنساء والشباب: .1.1.4

 %19من النسااااء والشاااباب يرغبون/يخططون لت سااايس مشااااريعهم الخاصاااة ) %96أشاااارت نتائج التقييم ب ن 

(. بالإضافة  لع ذلك، من بين النساء والشباب الذي يرغبون ببدء أعمالهم 09ذكور( )أنظر الشكل  %90 ناث، 

يرغبون بت ساايس مشاااريع خدمية،  %40يرغبون بت ساايس مشاااريع تجارية، في حين أن  %44الخاصااة، فإن 

صاايد الأسااماك مشاااريع زراعية ومشاااريع أخرى مثل  %1مشاااريع صااناعية،  %4و، مشاااريع حرفية %11و

 (.09أنظر الشكل ومشاريع مجتمعية )

64%

37%

24%

21%

18%

8%

7%

3%

0%10%20%30%40%50%60%70%

عدم القدرة علع الحصول علع التمويل المناسب

مخاطر التمويل العالية

ليس لدي المهارات الفنية

معوقات اقتصادية

لا أعرف كيف أبدء مشروعي الخاص

عدم الاستقرار السياسي والاقتصادي

المنافسة الكبيرة

صعوبة الحصول علع الوثائق والتصاريح المناسبة

الأسباب التي تمنع النساء والشباب من البدء بمشاريعهم الخاصة:16الشكل 

67%

37%

32%

13%

10%

15%

0%10%20%30%40%50%60%70%80%

كوني عاطل عن العمل

الحصول علع المعلومات علع كيفية البدء بمشروعي الخاص

الحصول علع المهارات الفنية

الحصول علع دعم فني و رشاد

القدرة علع الحصول علع التمويل المناسب

أخرى

أهم العوامل التي قد تحفز النساء والشباب للبدء في مشاريعهم الخاصة: 17الشكل 
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وفقااً لتحليال البيااناات الكمية والمتضااااااامنة المساااااااح 
الخاص بطلب المساااتهلكين، ومساااح فرص الساااوق، 
ومسااااح النساااااء والشااااباب، بالإضااااافة  لع البيانات 
النوعيااااة التي تم جمعهااااا من جلسااااااااااات النقاااااش 

وفقاً للنتائج يتضاااااح ب ن أهم والمقابلات والملاحظة، 

المهن/الخاادمااات/منتجااات واتي عليهااا طلااب عااالي 
غير مغطاة بشااااااكل جيد في الأسااااااواق المحلية في و

المناااطق المساااااااتهاادفااة والتي تمثاال فرص تاادريبيااة 
ومشااااااريع جيدة للشاااااباب والنسااااااء، هي علع النحو 

:                                               التالي

 
 

للنساء والشباب/ المشاريع المهن/الخدمات/ المنتجات: فرص 3جدول 
فئة 
 الأعمال

 أنواع المشاريع/الاعمال

 إناث ذكور

 الخدمية

 صيانة أجهزة الكمبيوتر والدعم الفني -
 الطباعة والتصميم -
 هندسة الديكور -
 انتاج أفلام قصيرة -
 صيانة الأجهزة الالكترونية -
 صيانة أجهزة التكييف والتبريد -
 ميكانيك سيارات  -
 تصوير حفلات ومناسبات -
 وصيانة أنظمة الطاقة الشمسيةتركيب  -
  عادة تدوير المخلفات -
 باصات تعمل عبر تطبيق بالجوال -
 LEDوزينة ال تزيين سيارات  -
 مطعم -
 تقديم الوجبات المنزلية -
 كافيتريا -
 صالون حلاقة -
 ومنظف خزانات المياه سباك -
 مغسلة -
مركز للموسيقا، الأفلام، ألعاب الكمبيوتر،  -

 وتحميل التطبيقات
 مجتمعينادي رياضي  -
 مركز دعاية و علان -
 مركز تنظيف متنقل -
 مغسلة سيارات ثابت أو متنقل -
 تنظيم وتنسيق فعاليات ومناسبات -
 تصميم مواقع الكترونية -
 وصيانتها برمجة تطبيقات الهواتف الذكية -
 شبكة نت -

 هندسة الديكور -
 مركز تنظيف متنقل -
 تنظيم وتنسيق فعاليات ومناسبات -
 تصميم مواقع الكترونية -
 وتصميمطباعة  -
 برمجة تطبيقات الهواتف الذكية -
 صالون وحضانة أطفال -
 التصوير و نتاج الأفلام القصيرة -
 مركز صيانة جوالات -
 تركيب وصيانة أنظمة الطاقة الشمسية -
 العبايات والبوالطب تطريزو خياطة -
 تصفيف الشعر والتجميل -
 نقش وحناء -
 عيادة صغيرة -
 وتحمياالمركز للموسااااااايقااا، الافلام، ألعاااب الكمبيوتر  -

 التطبيقات
 مركز صيانة الكمبيوتر -
 مركز دعاية و علان -
 مركز فساتين زفاف -
 تمريض -
 تدريب مهارات النقش والكوافير -
 مغسلة للملابس النسائية -
 حضانة أطفال -
 كفتيريا خاصة بالنساء -

86%

14%

تخطط لتاسيس /هل ترغب: 18الشكل 
مشروعك الخاص في المستقبل؟

نعم لا

44%

40%

11%
4% 1%

ما هو نوع المشروع الذي : 19الشكل 
تخطط للبدء به؟

تجارية خدمية حرفية صناعية أخرى
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فئة 
 الأعمال

 أنواع المشاريع/الاعمال

 إناث ذكور

الصناعية 
 والحرفية

 صناعة اكسسوارات الهاتف المحمول -
 صناعة اكسسوارات السيارات -
 القديمة و عادة بيعهاتجديد السلع  -
 صناعة المخلالات -
 صناعة المباخر الخشبية والمعدنية -
 صناعة الحلويات والكيك -
  عادة التدوير )البلاستيك والملابس( -
 صناعة الجام -
 صناعة الصابون المحلي -

 صناعة علب المجوهرات أو الهدايا -
 تزيين الأحذية و عادة بيعها -
 الرسم علع الزجاج -
 صناعة  طارات الصورة -
 تزيين الملابس -
 صناعة الحلويات والكيك -
 صناعة البخور والعطور المحلية -
  عادة التدوير )البلاستيك، الملابس( -
 صناعة الجام -
 صناعة المخلالات -
 صناعة اكسسوارات الهاتف المحمول -
 صناعة المباخر الخشبية والمعدنية -
 صناعة الحقائب النسائية -

 التجارية

 محل آيسكريم -
 قرطاسيةمكتبة لبيع الكتب وال -
 بيع معدات وأدوات صيد الأسماك -
 بيع ملابس أطفال -
 محل بيع ألعاب الأطفال -
 طيور واسماك الزينه الحيهبيع وتربية  -
 محل بيع الغاز المنزلي -
 موزع كروت نت -
 بيع مواد كهربائية -
 محلات البقالة -
 محلات الخضار والفواكه -
 محلات بيع مواد البناء -
 محلات بيع السمك -
 محلات الملابس والاحذية و كسسوارت -
 محلات بيع التلفونات -
 محلات الأجهزة الالكترونية -
 بيع الماء البارد والثلج -
 أدوات النسيج والخياطة عيمحل ب -
 بيع أقمشة نسائية -
-  

 بيع أحذية وشنط واكسسوارات -
 بوتيك لملابس النساء -
 بيع مستلزمات منزلية  -
 بيع البخور والعطور -
 بيع أدوات التجميل -
 يدليةص -
 محل بيع الحلويات -
محال لبيع لوازم الزراعاة المنزلياة وكماالياات الحدائق  -

 والزهور
 محل بيع الهدايا -
 بيع الملابس الشعبية النسائية -

تشجيع النساء  نوصيمن خلال التحليل أعلاه، 
والشباب علع تنويع مشاريعهم لتلبية المزيد من 
متطلبات الاسواق وأذواق المستهلكين. من الواضح 
أن تزويد النساء والشباب بالمعارف والمهارات 

ة المتعلقالفنية بالإضافة  لع المعارف والمهارات 
بريادة الأعمال ومساعدتهم علع بدء مشاريعهم 

مختلفة بما في ذلك التجارة الخاصة في القطاعات ال
والخدمات والانتاج والحرف اليدوية وكذا الأعمال 
الاجتماعية سيكون لها أثر اقتصادي واجتماعي كبير 
علع المجتمعات المحلية ناهيك عن توفير فرص 
مستدامة لكسب العيش. كما أن زيادة نسبة المشاريع 
الصغيرة سيؤثر بشكل  يجابي علع نمو الاقتصاد 

وبالتالي خفض معدلات الفقر والبطالة كما  المحلي
ستكون بمثابة أداة لتعزيز الاندماج والترابط 
الاجتماعي في المناطق المعرضة للخطر ودفع 

الشباب بعيداً عن الجماعات الارهابية والمليشيات 
 المسلحة.

ستوفر المشاريع النسوية الصغيرة عدد من المنافع 
لة العمل من للنساء مثل ساعات عمل مرنة ومزاو

داخل أو قرب المنزل ويسهل دخولهن قطاع 
الأعمال. ترى النساء أن وجود أعمال بالقرب من 
المنازل تمثل فرصة للعمل وبالتالي الاستقلال الذاتي 
وعدم الاتكال وخفض الحاجة للدعم الاجتماعي. 
فريادة الأعمال وسيلة لتحسين جودة حياة الأفراد 

حفاظ علع اقتصاد وبيئة والأسر والمجتمعات وكذا ال
 عمل صحية.

أعلاه يعرض عدد من فرص المشاريع  3الجدول 
الاجتماعية الأكثر ملائمة للنساء والشباب 
ومجتمعاتهم. تشير الادلة الاخيرة أن المشاريع 

 الاجتماعية تساهم في بناء مجتمعات مستدامة. 
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 الصغيرة الجديدةالمخاطر المحتملة للمشاريع  .1.1.1

 %79و من المستطلعين يعتقدون أنه سيكون من الصعب البدء بمشاريعهم الخاصة، %50وجدت نتائج التقييم أن 
من النساء والشباب المستطلعين  %77البدء بمشاريعهم الخاصة، وأن جداً يعتقدون ب نه سيكون من الصعب 

م تيعتقدون ب نها لن يكون صعب البدء بمشاريعهم الخاصة. ووفقاً لنتائج جلسات النقاش والمقابلات والملاحظة، 
( عدم القدرة 0تحديد العديد من التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة الجديدة في المديريات المستهدفة وهي: 

 يل المناسب علع الحصول علع التمو
 ( العوائق الاقتصادية مثل ارتفاع معدل الفقر بين سكان المديريات المستهدفة وارتفاع معدل التضخم7
 ،( تذبذب الاسواق وزيادة المنافسة في الأنشطة التقليدية3
 ،( غياب الدعم من جانب الأسر والمجتمعات المحلية1
 لأمنية.الأوضاع ا( 6ضعف البنية التحتية مثل الكهرباء، ( 9
 

 ريادة الاعمالالمهارات الفنية وتوفر فرص تعلم  .1.1.3

ممن شملهم المسح وضحوا ب ن هناك فرص متاحة للحصول علع تدريب  %31توضح نتائج الدراسة ب ن حوالي 
مهني وريادة الاعمال في منطقتهم، ومن أهمها مهارات التجميل وتصفيف الشعر، الخياطة والتطريز، النقش 

 التمريض، الكهرباء والتمديدات، التبريد والتكييف وصيانة الكمبيوتر.والحناء، 

 مهني( سبق لهم حضور تدريب في مجال %71توصلت هذه الدراسة الع أن قلة فقط من النساء والشباب )كما 
من بين (، التواهي %77، المعلا %39، كريتر %41ذكور( ) %63 ناث،  %83) مهارات ريادة الأعمالأو 

حصلوا علع تدريب  %11، بينما في المهارات المهنية/الفنيةحصلوا علع تدريب  %10من حصلوا علع تدريب 
علع تدريبات أخرى مثل الكمبيوتر اللغة الإنجليزية ومهارات حصلوا  %09 و، ريادة الاعمالفي المهارات 

 المشاركة المجتمعية.

ومقابلات  لع أن القليل من النساء والشباب حصلوا علع تدريب  تشير تحليل البيانات الوصفية من جلسات نقاش
راكز والقليل في م ومراكز تدريبية خاصة ريادة الأعمال، تم تنفيذها من قبل منظمات غير حكومية محليةمهني أو 

 .تدريب حكومية

تر، ية في الكمبيوهناك عدد من مقدمي الخدمات التدريب من قطاع خاص ومنظمات غير حكومية، تقدم برامج تدريب
ة، والقليل جداً من مقدمي خدمات التدريب المهني مثل شرية والمهارات الشخصيوالمحاسبة، و دارة الموارد الب

 .التجميل وتصفيف الشعر، صناعة البخور، صيانة الهواتف النقالة، التكييف والتبريد، صيانة الكمبيوتر، وغيرها
لها علاقة و لديها بعض التدخلات في المناطق التي تم مسحهاوالمحلية  بالإضافة  لع ذلك بعض المنظمات الدولية

بالتدريب وتمكين الشباب والنساء ومنها، منظمة الهجرة الدولية، وكالة تنمية المنش ت الصغيرة والاصغر 
 .GIZ ،UNDP)سمبس(، 

والمديريات أهم مزودي خدمات التدريب المهني وريادة الاعمال في المديريات المستهدفة  1الجدول يوضح 

 والبرامج الذي يقدموها.القريبة 

 : يوضح بعض مزودي خدمات التدريب في المديريات المستهدفة أو المديريات القريبة1جدول 

 البرامج المقدمة العنوان الاسم م

 ت هيل المهندسين والمستخدمين للطاقة الشمسية المعلا اكاديمية العيدروس 0

كمبيوتر، انجليزي، صيانة الجوال، دورات  المعلا معهد جبس للتدريب والت هيل 7
 ة, محاسب هندسية، اسعافات أولية، تنمية بشرية

الحاسب الآلي، والشبكات، والبرمجة، دورات في  المعلا معهد نيوهوريزان 3
 دورات اداريةمجالات التطبيقات المهنية والفنية، 

 وغيرها.محاسبة , التسويق ,ومهارات حياتية، 

صيانة الجوال، صيانة الحاسوب، الشبكات،  دارة  المعلا معهد جولدن جيت 1
, كمبيوتر , انجليزي , سكرتارية ودورات  الاعمال
 .ادارية

خور  معهد اتلنتك 9
 مكسر

,لغات برمجة , صيانة الجوال، صيانة الكمبيوتر
هندسة الديكور، انجليزي , ، شبكات , ريادة اعمال 
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دورات حرفية هندسية، جرافيك، كمبيوتر، 
 وغيرها.

خور  عدنمعهد مهاراتي  6
 مكسر

التبريد والتكييف، الكترونيات، صيانة وتركيب 
الشمسية، صيانة الجوال، المضخات، اللحام، الطاقة 

 التمديدات الكهربائية، الحاسوب، المهارات الإدارية
 .وغيرها

مركز الزهراء لتحفيظ القران الكريم  2
 والتدريب النسوي

 زوالتطري الخياطة، الكوافير، التمريض، الحياكة التواهي

ض، لكوافير، التمريالتخطيط، المحاسبة، التسويق، ا صيرة جمعية العيدروس النسوية التنموية  9
 , الكمبيوتر الاشغال اليدوية

الخياطة، الكوافير، الطبخ، النقش، البخور،  صيرة مؤسسة جنع 9
 الحاسوب، جرافيك، صيانة الكمبيوتر

الكمبيوتر،  دارة دورات كمبيوتر متعددة , صيانة  صيرة للتدريب والاستشارات مركز أبديت 01
المحاسبة ,صيانة  أعمال، الجرافكس، التصوير،

التدريب المهني  الجوال , تسويق , برامج هندسية,
)كهرباء، سباكة، الطاقة المتجددة(، الإسعافات 

 الأولية، وغيرها.

متعددة , برمجة وقواعد بيانات ,  كمبيوتردورات  صيرة معهد بالفقية للكمبيوتر 00
، و دارة أعمال، جرافك ,شبكات, تسويق ,محاسبة

, سكرتارية , تنمية  تصميم وديكور
 بشرية,انجليزي.

خور  مؤسسة لأجل الجميع 07
 مكسر

تدريب قامت  وجهات بالتعاون مع جهات داعمة و
ريادة اعمال, حرفية مهنية ,  : بالعديد من الدورات

ادارية ,الكوافير والبخور , العسف والنقش , 
الزراعة , الصيد , المهارات الحياتية , الارشاد 

 المهني, الحاسوب وغيرها.

خور  منظمة صناع النهضة 03
 مكسر

تدريب قامت  جهاتبالتعاون مع جهات داعمة و
ريادة اعمال , دورات مهنية  : بالعديد من الدورات

 وحرفية , دورات ادارية ,وغيرها.

 

 

 معوقات الحصول على تدريب في المهارات .1.1.3

 منهم يعود ذلك  لع عدم وجود فرص %96وجدت الدراسة بين أوساط ممن لم يحصلوا علع تدريب، 

وضحوا ب ن المعوقات  %73وأرجع ذلك  لع عدم وجود معلومات عن الفرص المتاحة،  %33، بينما للتدريب

يعزي ذلك  لع عدم الاستقرار  %70، والاقتصادية هي التي حالات دون حصولهم علع أي نوع من أنوع التدريب

 .يالسياسي والأمن

تم تحديد بعض عوائق الوصول  لع انشطة التدريب تلك منها: تدني القدرات وخلال جلسات النقاش والمقابلات، 

، القدرة علع تحمل تكاليف التدريب والانتقال، غياب التشجيع من جانب الأسر والمجتمع المالية بين النساء والشباب

 ريادة الأعمال.التدريب المهني والمحلي بسبب الثقافة السائدة، غياب الوعي بخصوص 

 

 الاحتياجات التدريبية .1.1.8

 % 61بحسب نتائج الدراسة فقد عبر أكثر من 

ذكور( من النساء والشباب عن %91 ناث، 16%)

ية في الجوانب المهنرغبتهم في الحصول علع تدريب 

لبدء أعمالهم ومشاريعهم وريادة الاعمال لتساعدهم 

وقد زادت هذه النسبة  الخاصة  ذا ما سنحت الفرصة.

، والذي في جلسات النقاش %91لتصل  لع حوالي 
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وضح المشاركين رغبتم الكبيرة في الحصول علع 

تدريبية لتعزيز معارفهم ومهارات ولتحسين  فرص

أنشطة سبل كسب العيش، وبالأخص في الأوضاع 

فرص الحالية، وارتفاع معدلات البطالة وانعدام 

 .العمل

أي نوع من أنواع  المشاااركين في المسااحعند سااؤال 

التدريب يحتاجون للبداء بمشاااريعهم الخاصااة، وكان 

ا ين من عبرولااديهم الحريااة لاختيااار أكثر احتياااج. ب

 %76عن رغبتهم في الحصاااااااول علع تااادرياااب، 

تاادريااب مهني ومن أهمهااا التمريض، يحتاااجوا  لع 

الطباعة والتصااميم، هندسااة الديكور، صاايانة أجهزة 

الكمبيوتر والدعم الفني، التجميل وتصااافيف الشاااعر، 

صااناعة الأفلام القصاايرة، التبريد والتكييف وصاايانة 

ب نهم بحاجة  لع  %71السااااااايارات. فيما أوضاااااااح 

تادريباب في مهاارات ريادة الاعمال ومهارات خدمة 

 .العملاء ومهارات القيادة

تم الوصااول  لع وخلال جلسااات النقاش والمقابلات، 

نتاائج متقاارباة، وقد سااااااابق وأن تم ذكر معظمها في 

فرص الاجاااادول رقام ... أعالاه والااااذي يوضاااااااح 

المهن/الخاادمااات/ المنتجااات/ المشاااااااااريع للنساااااااااء 

 :، ونلخصها علع النحو التاليابوالشب

صااااااايانة أجهزة )للنسااااااااء: المهارات المهنية  -

الكمبيوتر والااادعم الفني، التصاااااااوير و نتااااج 

الأفلام القصااااااايرة، هندساااااااة الديكور، خياطة 

وتطريز العبااايااات والبوالط وتزيين الملابس، 

 تركيب وصيانة أنظمة الطاقة الشمسية، 

ة وباالنساااااااباة للرجاال:  صااااااالاح انظماة الطاق

صااااايانة الكمبيوتر والدعم الفني، الشاااامسااااية، 

التصاااااوير و نتاج الأفلام القصااااايرة، صااااايانة 

أجهزة التكييف، صاااايانة الأجهزة الالكترونية، 

 .التمديدات الكهربائية و عادة التدوير(

)الثقاااة باااالنفس، الوعي  المهاااارات الحيااااتياااة -

الذاتي، مهارات الاتصااااال والتواصاااال،  دارة 

الوقااات، التساااااااويق للاااذات، القياااادة، التااا ثير، 

مهارات الابداع والابتكار، الادماج الاجتماعي 

 والتخطيط الذاتي(

)مقاادمااة حول ريااادة  مهااارات ريااادة الأعمااال -

ئل التواصل الاعمال، التساويق واساتخدام وساا

الاجتمااااعي، المهاااارات الماااالياااة، مهاااارات 

.                                       التخطيط(

 

 خدمات الدعم التي تمكن ريادة الأعمال .1.1.3

خدمات الدعم لريادة الاعمال في اليمن بشكل عام محدودة جداً. هناك بعض المحاولات من قبل بعض المنظمات 

المحلية والدولية والوكالات المحلية لتقديم خدمات دعم لريادي الاعمال، مع ذلك فإنها لا تزال في نطاق ضاااااايق 

ولكنها محدودة ريادي الاعمال النسااااء والشاااباب ل خدمات مسااااندة وداعمةهناك  جداً. فقد وجدت نتائج التقييم ان

بعض التدخلات المحدودة تقدمها وكالة تنمية المنش ت الصغيرة والاصغر )سمبس(، وبعض التدخلات  مثل، جداً 

، بالإضااااافة  لع بعض مؤسااااسااااات التمويل الأصااااغر مثل المقدمة من منظمات دولية ومحلية ومبادرات شاااابابية

، . ذلك لتنفيذ تدخلات متكاملةوبنك الامل، وبرنامج التضااامن للتمويل الاصااغر مؤسااسااة عدن للتمويل الأصااغر،

يجب الاخذ بالاعتبار أن تتضاامن خدمات مساااندة مثل الربط بين الفئات المسااتهدفة من نساااء وشااباب بمؤسااسااات 

باب. والشالتمويل الأصاغر، ومقدمي خدمات الإرشااد والخدمات الاستشارية، بالإضافة  لع ت سيس مركز للنساء 

ولا تسااتطيع النساااء والشااباب ت ساايس مشاااريعهم الخاصااة وتطويرها بدون بيئة مواتية وداعمة من قبل الحكومة 

 ومؤسسات التمويل الأصغر وقطاع الاعمال.
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 الحصول على التمويل  .1.1.13

شااااااملتهم ممن  %6فقط تشااااااير نتائج الدراسااااااة أنه 
شاباب لديهم حسااابات في البنوك الدراساة من نساااء و

 %96أناث،  %33) أم مؤساساات التمويل الأصغر
النتيجاة با ن معظم النسااااااااء  . وتوضاااااااح هاذهذكور(
 ليس لديهم تعاملات مع القطاع المالي. والشباب

 %4 فقط ل علع قرض: وفقاً لنتائج التقييمالحصااااااو

 %33) وضممن شااملتهم الدراسااة حصاالوا علع قر

(.  بالإضااافة 71ذكور( )أنظر الشااكل  %62 ناث، 

حصلوا عليه  لع أنه من بين من حصلوا علع قرض 

من الوالدين أو الأقارب أو الأصاادقاء، شااخص واحد 

فقط حصل علع قرض من بنك.

  

 

 

 

 

 

 

 

 

تعكس المااذكورة أعلاه وضاااااااع القطاااع المااالي في 

غالبية الناس لا يساااااتخدمون خدمات اليمن، حيث أن 

 النظام المالي الرسمية.

من الشااااباب  %21توضااااح الدراسااااة ب ن  :الادخار

والنسااااااء المشااااااركين في الدراساااااة لديهم مدخرات 

ذكور(. وخلال جلسات النقاش  %30 ناث،  70%)

والمقابلات أفصااااح المشاااااركين علع أهم الأساااااباب 

عدم وراء انخفااض مساااااااتوى الادخاار بماا في ذلاك 

وجود دخاال، ارتفاااع معاادل البطااالااة، ارتفاااع معاادل 

التضااااخم وانخفاض القوة الشاااارائية، وتدهور العملة 

الوطنياااة، باااالإضاااااااااافاااة  لع أن لاااديهم العااادياااد من 

الاحتياجات، والاخص العام الماضااااي نتيجة لتدهور 

 الأوضاع الأمنية والظروف الصعبة التي مربوا بها.

من  %93كماااا تكشاااااااف الااادراسااااااااة بااا ن حوالي 

 %09المساااااتطلعين يفضااااالون الادخار في المنزل )

يفضااااااالون  %2ذكور(، في حين أن  %99 ناااث، 

ومن الادخار مع اصااااادقائهم أو أحد أفراد الاسااااارة. 

خلال المقابلات وجلسااااات النقاش، يفضاااال الشااااباب 

الادخاار في المنزل والكثير منهم يتجنب الادخار في 

 البنوك أو مؤساااساااات التمويل الأصاااغر بسااابب عدم

وضاااااااعف الثقااة وجود معرفااة في الجوانااب الماااليااة 

باااالبناااك وباااالأخص في الفترة الأخيرة، لعااادم قااادرة 

الشااااخص علع اسااااترداد الأموال المودعة في البنك 

 .بسهولة

 

 السياسة/البيئة الداعمة لريادة الاعمال .1.1.11

بناءً علع المقابلات مع أعضاااااء المجلس المحلي والساااالطات المحلية، ومناقشااااة دور الحكومة في دعم النساااااء 

والشااااباب، فيعتقد معظم المشاااااركين ب ن دور الحكومة محدود للغاية، وربما يكون غير موجود. ومع ذلك بعض 

 7103لتي تم  عدادها في عام ، وا7106-7101ممثلي الحكومة أشااااروا  لع الخطة الوطنية لتشاااغيل الشاااباب 

لك بالإضااافة علع ذ ،ثقافة ريادة الاعمال بين الشااباب والذي ينص أحد أهدافها  لع تعزيزوالتي لا زالت سااارية 

تركز الخطة علع المشااريع الصاغيرة والمتوساطة في قطاعات مختارة )قطاع الزراعة وصايد الأسماك، والبناء 

، ...الخ(، وتوفير الدعم المؤساساي ومهارات التفاوض، وسعيها  لع زيادة والتشاييد، وصاناعة الأغذية والمحاجر

 فرص الحصول علع التمويل وخدمات تطوير الاعمال والتي ت ثرت بالنزاع الحالي.

4%

96%

هل حصلت علع قرض؟: 20الشكل 

نعم لا
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 الخلاصة والتوصيات .4
 :مقترحات التاليةتقييم قد خرجنا بالتوصيات والالاستناداً  لع نتائج 

 يشمل البرنامج الانشطة التالية:أن ، علع نامج متكاملوضع وتنفيذ بر .0

 

تنفيذ حزمة التدريبات علع أن تتكون من تدريب المهارات الحياتية ومهارات فنية ومهارات  -

ريادة أعمال، علع أن يتم التركيز علع المهن والمشاريع الابتكارية والابداعية الموصا بها في 

 .هذه الدراسة

وابط بين رواد الأعمال الشباب والجهات المعنية تعزيز بيئة تمكين ريادة الأعمال وتعزيز الر -

 وخلق شبكات لرواد الأعمال الشباب في المديريات المستهدفة.

، الاشراف علع و رشاد لتمويل الأصغرخدمات الدعم: ربط النساء والشباب المستهدفين با -

 مزودي الخدمات، توفير تمويل البذور علع شكل منح صغيرة.

بكات الأعمال والأسواق والوصول  لع التمويل بالإضافة  لع خدمات المزيد من الاندماج مع ش -

تطوير الأعمال من خلال شراكات استراتيجية مع جمعيات رجال الأعمال والسلطات المحلية 

 .عمال حيثما وجدت وخصوصاً في عدنومزودي الخدمات بالإضافة  لع مراكز دعم الأ

 ري تلمذة مهنية لدى مشاريع قائمة.أن يتضمن البرنامج وبعد انتهاء التدريب النظ -

عام(  31-71عام( والشباب في عمر ) 91-71وفقاً لنتائج التقييم، النساء ضمن الفئة العمرية ) .7

هم أكثر رغبة واستعداداً لبدء مشاريعهم الخاصة غير أنهم بحاجة للتدريب لتحقيق ذلك وكون 

أصغر سناً. لذلك، نوصي بالتركيز علع الخيارات المتاحة لهم أقل مما هو الحال بالنسبة لمن هم 

 تلك الفئات العمرية.

وضع  جراءات اختيار صارمة وضمان أن الفئات الأكثر ضعفاً مثل النساء والشباب العاطلين  .3

عن العمل، ومن هم في الواقع الأكثر اهتماماً لريادة الاعمال، بما في ذلك  نشاء لجنة اختيار 

 مستقلة.

والمجالس المحلية والقيادات المجتمعية والقطاع الخاص والبناء علع  شراك الجهات الحكومية  .1

 ما يمكن لتلك الجهات من أجل مساعدة فريق المشروع وشركاء التنفيذ والتنسيق معهم.

عند تصميم وتنفيذ البرامج التدريبية وتقديم الخدمات المساندة، ت خذ بعين الاعتبار حساسية  .9

 التدريب، ومدة البرامج التدريبية. مكان الوضع لدى الإناث، وبالأخص

التدخلات للنساء والشباب، و يجاد بيئة مناسبة لريادة الاعمال في  ةمن أجل ضمان استدام .6

المجتمعات المحلية المستهدفة، قد يتطلب ربط التدخلات بين ريادي الاعمال النساء والشباب 

ب في المديريات المستهدفة وأطراف المصلحة، و نشاء شبكة لريادي الاعمال النساء والشبا

بشكل مجموعات وشبكات محلية يمكن أن تؤدي  لع التعلم غير الرسمي للمهارات وتوفر طاقة 

جماعية للوصول  لع أسواق جديدة. لذلك قد يركز المشروع علع تطوير شبكات أو مجموعات 

 من المجموعاتمحلية للنساء والشباب في المجتمعات المستهدفة. والحقيقة أن خلق هذا النوع 

الاستفادة ليس فقط فرصة لتوسيع أعمالهم من خلال الاستفادة من وفورات الحجم ولكن أيضاً 

 .تعزيز القدرة علع المساومة الجماعية

عند تنفيذ برامج بناء القدرات يجب الاخذ بالاعتبار الحساسية بين الجنسين، لآن الإناث جزء لا  .2

من المهم جداً تطوير قدرات فريق المشروع والمدربين  يتجزأ من الفئات المستهدفة، وبالتالي

والموجهين والشركاء المنفذين لهم الاختلافات بين الجنسين للوصول  لع ريادة الاعمال والعمل 

الخاص. علع سبيل المثال، مشاريع ريادة الاعمال للنساء تكون غالباً ما تكون في المنزل وتنمو 
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قد يتطلبن تدريب أكثر في مهارات التسويق وريادة الاعمال أبط  من مشاريع الذكور. والنساء 

 مقارنة بالذكور، لآنهن قد لا يكون أجرين أي نشاط سابق.

تطوير نظام التلمذة المهنية وبناء روابط بين القطاع الخاص وبين النساء والشباب لممارسة  .9

 التنافسية للعمل الحر.الثقة المهنية والقدرة مهاراتهم في السوق الحقيقية، وتعزيز 

 عداد آلية لتعليم الاقران التي من ش نها تشجيع النساء والشابب الذي استفادوا من التدريب  .9

 والخدمات المساندة لمشاركة معارفهم ومهاراتهم وخبراتهم مع بقية النساء والشباب في منطقتهم.

في كيفية التسااويق للمشاااريع من خلال مواقع  تدريب مهنيالاعمال  ةالع تدريب رياديضاااف  .01

 الانترنت ومواقع وبرامج التواصل الاجتماعي.
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 الملاحق: .1

 للمنتجات والخدمات مختصر SWOT  تحليل
 التهديدات الفرص الضعفنقاط  نقاط القوة الخدمات/المنتجات/المشروع م

تعمشنمبةتتتتتتكلمح  ستتتتتتام لنمةبع يتتتتتتام - ص ةادمأجفزلمةبكشر  تاموةبن ممةبف ا 1

 .ةبش هلمةبرةا 
مدامةبشاازمأومد ام - مت تتتنةشفتتتة  دكتتتةا تتتد

 .ةبعش ل
-  

 . ع مج دلمخنددمةبعشتء -
 تتتع مةبمستتت ة موة  مشةدم لنمةبش لم -

 .أومةبسشعد
-  

ةبم سلمةبكر امدامةسمينةامةبكشر  تاةت م -

ةبطلت م لنمختندةتمةبيتتتتتتت ةادمموت تةدا

 وةبن ممةبف ا

 ة ا طةلمةبشسمشامبلكفابةء -
 ةب  لمة د ا -

تعمشنمبةتتتتتتكلمح  ستتتتتتام لنمةبع يتتتتتتام - ةبطرة دموةبميش م 2

 .ةبرةا مةبش هل
 .ةشكممتعشلفةمدامدمالمقي ال -
-  

 ضعف في المهارات الفنية المتقدمة -
ضاااااااعف في المهااااارات التساااااااويقيااااة  -

 والادارية
 

س ةءًمدممة داةدمأومةحتفةلمةبطل م ل فةم -

 ةبشةةحةل
 ة ا طةلمةبشسمشامبلكفابةء -
 ةب  لمة د ا -

ةعشلمد فةمأاثامدمم تتتتتتتيصمودممأاثام - ه نسدمةبنةك ح 3

 .دممدف د
 مة متتتةفم بنمحأتمدتتتةرمار ا موةشكمم -

مأوم م تتلتتنمبتتعتتضمةبتتشتت حدةتتم ة  تتمتتشتتتتةد

ةبنخ رمدام اةاةتمبم ف  مةلأ شةرمودمم

 .دفممديملفد
  ع مةبمس ة  -
ة بمكةحموةىبنةلمدامةبشةتتتةحةلم تتتع م -

 .ةب ة شد

  ع مةبمس ة  -
ةبميتةد م مةلأب ةي م)د نودةدمةبي ةحةتم -

 .دامةبشةةحةلمةب ة شد...( 
ةايفةضمةبل دلموبةلأخصمةبمةتتتتتط رةتم -

 .أ  ةءمةبم ف  
 .ة  مشةدم لنمداة مدممدفممدم   د -

 .زةةدلمةبطل م لنمخندةتمةبنةك ح -
عةادمت  امأذوةامةب ةتموةتلةهفممبتستتتتتتم -

 .بيراةءمدةك ح
-  

 .ةب  لمةلأد ا -
 .ةب نحلمةبةاة  دم  نمةب ةت -

تعمشنم لنمةبلةا مةبشفةحةتاموةىبنة ام -  امةفمةلأدتامةب ي ال 4

 .بلةيص
ةشكممتعلشفةمدامدمالمقيتتتتتت ال م ذةماةيم -

 .ه ة م  موح رد
 مةةتتتتما موج دمد امأومدااز موةشكمم -

 .ةبعشلمدممأ مدكةي
كدمةبمستت ة مو تترتعمشنمبةتتكلمار ام لنم -

 .ةبعتقةتموج دلمةبش ملةت

 دية امةبعشلمةبش نةاا -
 تتتتتتتع مةبمستتتتتتت ة مو تنامب ةءم تتتتتتتركدم -

 . تقةتمار المودعةبد
-  

مدممقرتتتلم - مستتتتتتت ةءً زةتتتةدلمةبطلتتت م ل فتتتة

ةبش ظشتتةتمةبتتنوب تتدمأومةبش ل تتدمأوم منم

 .أص ةلمةبشةةحةلمةبملةحةدموةبيند د
 شتتلم تتتتتتتاةاتتةتمدلمدكتتةتتت مةبتتن تتةةتتدم -

  مةبفعتتةب تتةتموةى تيمودكتتةتتت مت ستتتتتتت

 وةب فتت
  ندمقل لمدممةبش ةدس م -

دية امةبعشلمةبش نةااموةب يتتت رم لنم -

 .تيةحةحمةبمي ةا
 ةب  لمةلأد ا -

 

تعمشنم لنمةبلةا مةبشفةحةتاموةىبنة ام - (تي ةامةب فتتموةبش ةسرةت)ةبمي ةام 5

 .بلةيص
 .ةشكممتعلشفةمدامدمالمقي ال -
 مةةتتتتما موج دمد امأومدااز موةشكمم -

 .دممأ مدكةيةبعشلم

وبتتةلأخصم)ديتتة امةبعشتتلمدامةبش تتنةيم -

 (.بل سةء
  ع مةبمس ة  -
  ع مة بمكةحموةبمط ةام -

زةةدلمةبطل م لنمخندةتمةبميتتت ةامدام -

م فتتم)ديمل مةبفعتتتةب تتتةتم ة  اةت 

 (.ةبخ...ةبمياف
-  

 .ةب  لمةلأد ا -
 ةا طةلمةبكفابةء -
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تعمشنمبةتتكلمار ام لنمةبمستت ة مو تتركدم -

 .ةبعتقةتموج دلمةبيندد
ةشكممةبنخ رمدام تتتتتتتاةاةتمدلمداةازم -

متت ستتتتتتت  مةب فتتم مودتاةاتز تيتتتتتتت ةتا

 .وةبفعةب ةت

ستتتتف بدمت  رمدف نستتتتامود امةبكفابةءم - تاا  موص ةادمأاظشدمةبطةقدمةبةشس د 6

 بنمت نةممخندةتمتاا  موص ةادمأاظشدم

 .ةبطةقدمةبةشس د مبعنمقل لمدممةبمنحة 
ة مةفم بنمد امبلشةاولمدامةبشا لدم م -

ةلأوبنم لنمةلأقلموةشكممت ف  مةبيندةتم

بتتةب  تتةبتتدم ممد تتمب لمأاظشتتدمةبطتتةقتتدم

 .ةبةشس دمو رام ركدمةبعتقةت
-  

ةحتفةلمأستتتتتعةحمد ندامه حمةبيندةتمدام -

 .ةبشةةحةلمةب ة شد
  ع مةبمس ة م -

ة ا طةلمةبشسمشامبلكفابةءمةبعش دامدام -

 .دنة دم ني
م - ةبطلتتت م لنمختتتندتتتةتمتاا تتت مزةتتتةدل

وصتتت ةادمأاظشدمةبطةقدمةبةتتتشستتت دمستتت ةءًم

 .دممقرلمة داةدمأومةبشةةحةل
ت ستلمةستمينةامةبطةقدمةبةتشس دمبلش ةزرم -

وةبشةتتتتتتتةحةلمو منمدممقرتتلمةبش ظشتتةتم

 .ةبنوب د
 قلدمةبش ةدسد -
 ت سلمةبس امخةحفمدنة دم ني -

 .ةب  لمةلأد ا -
تةت  لمةبكفابةءمةبعش دامبةتكلمدسمشام -

شتتةمةمطلتت مةبر تتثم ممدا مود مظم مد

 . شلمخةحفمدنة دم ني

 .ةشكممةبعشلمدممأ مدكةيمودامأ موق  - تيش ممةبش ةقلمة بكماوا د 7
-  

  ع مةبمس ة  -
 .ةحتفةلمةلأسعةحمدامةبشةةحةلمةب ة شد -

مةبش ةقلم - مةبطلتتتت م لنمتيتتتتتتتش م زةتتتتةدل

 .ة بكماوا دموةبيندةتمةبشية ردمبفة
وجود برامج وتطبيقاااات جااااهزة تعمااال  -

المطلوبااااة  مواقع الوبعلع انشاااااااااااء 
 بسهولة وسرعة

ةشكممبياةلامبادلتتدمةبكشر  تامةبعشتتلم - بادلدمتطر  ةتمةبف ةت مةب ا د 8

دامهتت حمةبشلتتةر مبعتتنمةب يتتتتتتت رم لنم

 .تنحة مدااز
 .ةشكممةبعشلمدممأ مدكةيمودامأ موق  -
-  

تستتتتتتت ة مج تتتن ممةب تتنحلم لنمخل  تتنام -

 .و ركدم تقةتموةسعد
ة مةفمةبشةتتتتتاولموق مبمعاة مةبعشتءم -

 ةبشسمفند ممبةبيندةتمةبش ندد
-  

ةبزةتتةدلمةبكر المدامةستتتتتتتميتتنةامةبف ةت م -

 .ةب ا د
وج دمدا م ستتتتتتتم تتنةثموةستتتتتتتميتتنةام -

تطر  تةتم لنمةبف ةت مةبت ا تدمبلعندمدمم

 .ةبشةةحةلموةبةااةتموةب طة ةت

 دمد ل تتتتتتتع مةبث تدمدام امةفمتطر  ةتم -

 .بلف ةت مةب ا د

متت متتتتةفم بنمد لفامذةتمدفتتتتةحةتم - خندةتمت ظ  مدم  لد 9  

  ةب د
حأتمةبشتتةرمةبشطل لمبلشةتتتتتتتاولم  ام -

 .ار ا

م بنم - متفم ا مةب تتتة شتتتد مةبشةتتتتتتتتتةحةل دعظم

 .ةبمس ة مةبفعةر
دعظممةبشةتتتتةحةلمةب ة شدمتعةاامدممتناام -

 .دسم  مج دلمةبيندةت

مةبطلتتت م لنمختتتندتتتةتمةب ظتتتةدتتتدم - زةتتتةدل

 .وبةلأخصمدامةبش ةسرةت
أدكتتةا تتدمت تتنةممهتت حمةبيتتندتتدمبلةتتتتتتتااتتةتم -

 .وت شلم  فممأ رةءمةبم ل  

 ةب  لمةلأد ا -
 ةبش ةدسدمةبكر ال -
  ع مةب نحلمةبةاة  دم  نمةب ةت -

خل مق شدمديتتتتةددم ةب دمدممخترمت نةمم - ص ة دمةاسس ةحةتمةبفةت مةبش ش ر 10

 .د ملةتمتم ةس مدلمةبعشتءمةبشسمفند م
 .ةبعشلمد فةمأاثامدمم يصةشكمم -
ةبم زةلم رام تتتتتتتركتتدمار المدممد تتم -

 ب لمة اسس ةحةت

 .ةحتفةلمةبمكةب   -
 . ع مةبمس ة  -

ةبم ستتتتتتتلمةبكر امدامةستتتتتتتمينةامةبف ةت م -

موةبتتطتلتتتت مةبتتشيتتتتتتتتتتة تتتت م ةبتشت تتشت بتتتتد

 .بتاسس ةحةتمةبمةبعدمبفة
دخ رمأستتتتتتت ةامت ل تنةتدمبطاامةبمكتةحةدم -

جتتنةتتنلمتلرام تتةجتتةتموح رتتةتمةبف تتةتم

 ةبشسمفندد

مةبش ملتتتتةتم - مدتم مةبتكترت تال ةبتشت تتتتةدستتتتتتتتتتد

 .ةبشسم حدلموةباخ يد
 .ةب  لمةلأد ا -

ةبم زةلم رام تتتتتتتركتتدمار المدممد تتم - ص ة دم ل مةبشل هاةتموةبفنةةة 11

 ةبشل هاةتموب لمةبفنةةة
 .ةشكممةبعشلمدممةبش زر -

لمدامةبش ملتتةتمةبش تتندتتدم تتتتتتتع مةبل د -

 . ةب ةمًدامةبس ا
-  

مدتتامةبتتطتتلتتتت م تتلتتنم تتلتتتت م - ةبتتمتت ستتتتتتتل

 .ةبشل هاةتموةبفنةةة
 .ةبش ةدسدمةبكر ال -
 .ةب  لمةلأد ا -
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مدمم - ةشكممةبعشتتتلمدامةبشةتتتتتتتاولمةاثا

 . يص
 .ةعمشنم لنمة بنةلموة بمكةح -

ة مشتتتةدمةبكث امدممد تتمةبشل هاةتم -

ًم  .وةبفنةةةم لنمةبعل مةبشي عدمد ل ة

تعزةزمةب  شتتدمةبشيتتتتتتتتةدتتدمدامد ملتتةتم - و  ةدلمب عفةةب سة  دمتزة ممةلأ  ةدم 12

م بتتتنة  تتتدم مبطاة تتتد ةلأ تتت ةتتتدموت تتتنةشفتتتة

وةبمكةحةدمو نةثدمتلرام ةجةتموح رةتم

ةبف تتةتمةبشستتتتتتتمفتتندتتد موةبمامتر تتثم مم

 .ةبمش زموة اةقد

 تع مةبمس ة مودسم  مخنددمةبعشتءم -

 .دامد تتمةلأ  ةدمةب سة  دمةب ةب د
 ع مج دلمةبش ملةتمةب ةب دمةبش ج دلم -

 .دامةبس ا
لرامكالمت نامت نةممد ملةتمدم   دمودرم -

 . ةجةتموح رةتمةبف ةتمةبشسمفندد

ستتت زمار امودملند مود دمةب ستتتةءمدة شةمً -

 .تر ثم ممةبمش زموةبلنةن
دخ رمأستتتتتتت ةامجتتنةتتنلمبطاامةبمكتتةحةتتدم -

 جنةنل

 .ةب  لمةلأد ا -
 . ع مةب نحلمةبةاة  دم  نمةب ةت -
م - مةبتش تتتتةدستتتتتتت م م لنم)زةتتتتةدل وة  مشتتتتةد

 (.ة سم اةدموبةلأخصمدممةبي م
مدةتتتتتتتاولمبم تتتنةمم)ةبم ل تتتنم - مأيمةرتتتنأ دتتتة

 .(د ملةتمدش زلمةرنأمبم ل نلمةبكث ا

أدكتةحم تنةثتدموةعمشتنم لنمقنحلمةب ة ش مم - تزة ممةبشتبيمو  ةدلمب عفة 13

  لنمةبشةاولمةىبنة  دموة بمكةحةد
متلرام تتتةجتتتةتم - دخ رمبتتتةدكتتتةحمجتتتنةتتتنل

وح رتةتمةبف تدمةبشستتتتتتتمفنددمدممةبعشتءم

 .وةب ةممةر ث يم ممةبمش ز
 ت ف  حمدممةبر  ةشكمم -

ة مةفمةبشةتتتتتتاولم بنمدحةستتتتتتدم ةجةتم -

وح رةتمةبعشتءمةبشستتمفند مموةتلةهةتم

ةذوةقفم موت د امة استتتتتتستتتتتت ةحةتمةبمام

 .ت ةسرفم
 ةبيع مدامةبمس ة  -

مةبش تتم - مدتم م تتتتتتترتكتتتتد م ترتال ةبتعتشتتتتل

 اش ز  مم
مو م - مةبمش ز مةترت تثت يم م م تشتتء  ت تتتتن

مةبشتبيمةبمامتلرام تتتتةجتتتتةتفمم ةلتتتنوي

 وح رةتفم
 ةبمكةدلمدلمدةةحةلمأخا  دكةا دم -

 ةبش ةدسد -
 نامت دامة استست ةحةتمةبش ةدسدمبم ف  م -

 ةلأدكةحم
 .ةب  لمةلأد ا -

  دكةا دمت ف  هةمدامأ مدكةي - ص ة دمةب  ة  مةب سة  د 14
 ت دامةبش ةدمةبيةا -
  دكةا دمةامسةلمةبشفةحةتمبسف بد -
-  

 . ع مةبمس ة  -
 بعض القصور في تكامل وجودة المنتج -

 دامةبمش زح ردمةبعشتءم -
 ةبعشلم رامد ز  مم -

 ةبش ةدسد -
 ةلأو ةلمةلأد  د -
 ةب نحلمةبةاة  دم  نمةب ةت -

 أدكةا دمت ف  هةمدامأ مدكةي - ص ة دمةاسس ةحةتمةبس ةحةت 15
 دكتتةا تتدمةامستتتتتتتةلمةبشفتتةحةتمداموقتت م -

 .قي ا
 

ت متتةفم بنمدحةستتتتتتتدمةبستتتتتتت امودعادتتدم -

 ةبشم داموة  م ةجةت
ت دامستتتتتت امةر ثم ممةبشش زموةبلش لم -

 وةبش ةس 
 دكتتةا تتدمةبمكتتةدتتلمدلمدةتتتتتتتةحةلمأخا  م -

مةبش تتم مدم م تتتتتتترتكتتتتد م ترتا وةبتعتشتتتتل

 اش ز  م
-  

ذات السااااعر  الاكسااااسااااوارات الصااااينية -
 التي غزت السوق المنخفض

د مامجتتنةتتنمودش ز موةشكممأدختتةبتت م بنم - ص ة دمةبيةب يمةبش لا 16

ةبستتتتتتت امباوة حمد ل تتدمدا  بتتدم  تتتنم

 .ةبعشتءمةبشسمفند مموبة كةرمديملفد
ةشكممةبعشلمدامه ةمةبشةتتتتتتتاولمديمل م -

 ةداةدمة سال
-  

  ع مةبمس ة  -
  نامت دامةبيراةتمةبف  دمةبكةد د -
-  

 د مامجنةن -
ةبعشلم رام تتتتتركدموةستتتتتتعدمدممةبم زةلم -

  رامةبش تتمةبملةحةدم

د مامجنةنم لنمةبس امدامس امةعاضم -

 د  مةبعنةنمدممةبرنة ل

 جودة المنتج - ص ة دمدعنةتمةبي ن 17
 بحسب رغبات العميلتكييف المنتج  -

 وجود طلب كبير ومستمر - ضعف المهارات التسويقية-
 محدودية وقلة المنافسين -

المنتجات الخارجية سااعرها ارخص في  -
 الغالب مقارنة بالمنتج المحلي.

ةبرتسم ك دموةبشتبي مةب نةن م)  ةدلمةبمنوةا 18

 ...(ة خةةل
منتجاات رخيصاااااااة مقاارناة باالمنتجاات  -

 الجديدة.
والمعاادات المساااااااتخاادمااة غير الاجهزة  -

 متطورة
 احتكار التجار الكبار لهذا المجال - مجال واعد -
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هناك طلب متزايد علع المنتجات المعاد  - ضعف اجراءات السلامة والصحة -
 تدويرها

العااديااد من المنظمااات والجهااات تاادعم  -
 المشاريع التي تعمل في هذا المجال.

الزباااائن بشاااااااكااال التعرف علع رغباااة  - د لمب لمدتبيمأ فةرم 19
 مباشر

 لا يحتاج الع مهارات متقدمة للعمل فيه -

 محدودية المنتجات -
 السعر العالي -

وجود العادياد من المحلات ذات العلامة  - وجود طلب وخصوصا في فترة الأعياد -
 التجارية في هذا المجال

 ارتفاع سعر الصرف للعملة -

ن ومتعددة مامكانية توفير انواع مختلفة  - د لمب لمأبعةلمةلأ فةر 20
 الالعاب

وجود اسااااعار مختلفة ومتفاوته وبالتالي  -
 تتناسب مع الاطفال من مختلف الفئات

طلاب مساااااااتمر علع الشاااااااراء من قبل  - الافتقار الع اساليب ترويج متنوقعة -
 الاطفال

ضاااااااعف جودة الالعاااااب المساااااااتورد  -
 والموجودة عند تجار الجملة

 متميزة بحسب الطلبمنتجات  - داازمتس ة مةبش ملةتمةب سة  د 21
 

ضاعف العلاقات و التشبيك مع الجهات  -
المختلفااة كااالمنظااات والجهااات الااداعااة 

 للانشط النسوية وغيرها. 

 طلب عالي علع المنتجات النسائية -
 

 الوضع الأمني -
 

مبلشسةتمب لمةبشتبيمةبةعر دمةب سة  د 22

  ياةد
 د ملةتم عر دمبلشسةتم ياةدمدش زل -
م - مةبش ملتتتتةتم را  اد تتتتةتمودممتت دت تا

 أدةاممديملفد

ت ستلمح ردمةبكث امدممةب ستةءمبل ي رم -  ع مةبمس ة موةبعاض -

موةبماة  تتتتدم  تلتنمةبتشتتبتيمةبةتتتتتتتعترت تتتتد

 وبلشسةتم ياةد
-  

 ةب نحلمةبةاة  دم  نمةب ةت -
 .لمةلأد اةب   -
-  

وجود انواع مختلفااة باااساااااااعااار مختلفااة  - ب لموتاب دم  ةاموةسشة مةبزة دمةب  د 23
  تناسب اغلب الفئات

نقص الخبرة باالانواع المختلفة وطريقة  -
 التعامل والتربية للحفاظ علع بقائها حية

تردي الوضاااااااع الاقتصااااااااادي للمجتمع  - عدد المنافسين قليل -
والاساااارة حيث تعتبر هذه المنتجات من 

 الكماليات وليس الاساسيات.

ب لمب ةزامةبزحة دمةبش زب دمواشةب ةتم 24

 ةب نة  موةبزه ح
منتجاااات المختلف وجود العااادياااد من ال -

 تتناسب مع اغلب الاذواق لدى العملاء
تردي الوضاااااااع الاقتصااااااااادي للمجتمع  - يمكن خلق احتياج كبير في هذا المجال - ضعف الجانب التسويقي والترويجي -

حيث تعتبر هذه المنتجات من  والاساااارة
 .الكماليات وليس الاساسيات
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يحتاج الع راس مال ومصاريف تشغيلية  -

 عالية نسبياً 

لايوجد منافسين كثر فاغلب الحضانات  -
 ضمن مدارس خاصة

يعتمد بشكل كبير علع الساكنين في  -

المنطقة وعدد الاطفال فيها والتزامات العمل 
 الخاصة بهؤلاء الساكنين في المنطقة

تخوف العملاء من اجراءات النظافة في  -  من المجالات الجديدة. - عدم القدرة علع تلبية الطلبات الكبيرة- منتجات ذات جودة عالية - ت نةممةب جرةتمةبش زب د 26

 عملية الانتاج

 ازمات انعدام الوقود والغاز المتكررة-

 وجود العديد من المطاعم المتخصصة

 


