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�n ph�m này đ��c hoàn thành và xu�t b�n v�i s� h� tr� k� thu�t c�a 
D� án “Tăng c��ng năng l�c cho các c� quan đ�i di�n � Vi�t Nam” 
(giai đo�n III), Văn phòng Qu�c h�i và UNDP t�i Vi�t Nam. Nh�ng 
quan đi�m th� hi�n trong �n ph�m này là c�a tác gi�, và không nh�t 
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thi�t đ�i di�n cho quan đi�m c�a Liên H�p Qu�c bao g�m UNDP cũng 
nh� các thành viên Liên H�p Qu�c. 

 

I - GIỚI THIỆU 
 

1. Bối cảnh 

Miền núi và vùng có đồng bào dân tộc thiểu số ở Việt Nam có vị trí 

chiến lược quan trọng, chính vì vậy Đảng Cộng sản và Nhà nước Việt Nam đã 

có nhiều chủ trương, chính sách tập trung đầu tư cho việc phát triển kinh tế - 

xã hội trên địa bàn này. Các cơ quan dân cử, đặc biệt là HĐDT của Quốc hội 

và HĐND các cấp đã tăng cường đẩy mạnh và cải tiến công tác ban hành 

chính sách, giám sát việc thực thi đầu tư các chương trình, dự án cho miền núi, 

vùng có đồng bào dân tộc thiểu số. Nhờ đó, trong thời gian qua đã đạt được 

những thành tựu quan trọng.  

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đã đạt được, địa bàn miền núi, 

vùng có đồng bào dân tộc thiểu số còn nhiều tồn tại khó khăn và yếu kém 

do nhiều nguyên nhân khách quan và chủ quan, trong đó có nguyên nhân 

quá trình ban hành và giám sát thực hiện chính sách liên quan đến miền núi 

và dân tộc thiểu số còn tồn tại những điểm bất cập. 

Trong các năm 2008-2011, Dự án “Nâng cao năng lực của các cơ 

quan dân cử ở Việt Nam” (giai đoạn III) đã hỗ trợ HĐND của hơn 20 

tỉnh/thành tiến hành tham vấn ý kiến nhân dân và đổi mới giữ mối liên hệ 

với cử tri (LHCT). Qua ba năm thí điểm, hoạt động tham vấn của cơ quan 

dân cử đã mang lại những kết quả, những kinh nghiệm, bài học. Các cơ 

quan dân cử và đại biểu đã nhận thức được ý nghĩa, những lợi ích do tham 
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vấn và LHCT mang lại cho các bên trong quá trình ban hành và thực hiện 

chính sách.  

Mặt khác, một số thách thức vẫn còn tồn tại. Trong đó, các địa phương 

có nhiều đồng bào dân tộc thiểu số, vùng miền núi gặp nhiều khó khăn hơn 

trong việc tiến hành tham vấn công chúng và LHCT. Những khó khăn này 

xuất phát từ điều kiện khách quan, cũng như do một số yếu tố nội tại của 

HĐND các địa phương. 

Trong các hội nghị tổng kết và tập huấn trước đây, đại diện HĐND các 
địa phương nói trên đã đề xuất Dự án cần tiến hành những hoạt động có tính 
chất trao đổi, đúc kết kinh nghiệm giữa các địa phương trong việc khắc phục 
các khó khăn này. Để tiếp tục phát huy những lợi ích của tham vấn và LHCT, 
mở rộng phạm vi áp dụng tham vấn và LHCT, đáp ứng nhu cầu nói trên của 
các cơ quan dân cử, Dự án tiến hành một số hoạt động chia sẻ, đúc rút kinh 
nghiệm trong tham vấn và LHCT dành cho HĐND các tỉnh có nhiều đồng bào 
dân tộc thiểu số, các tỉnh miền núi. 

2. Mục đích và Phạm vi báo cáo 

Báo cáo này nhằm:  

 Tóm tắt các hoạt động tham vấn nhân dân và LHCT của HĐND 
các tỉnh có nhiều đồng bào dân tộc thiểu số sinh sống, các tỉnh 
miền núi.  

 Tổng hợp, phân tích kinh nghiệm của HĐND các địa phương nói 
trên trong việc khắc phục các khó khăn khi tiến hành tham vấn và 
LHCT, nhất là các khó khăn đặc thù.  

 Góp phần cải tiến các hoạt động tham vấn và LHCT ở các địa 
phương này qua một số kiến nghị. 
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Đối tượng nghiên cứu chính của báo cáo gồm hoạt động tham vấn và 

LHCT của HĐND các địa phương miền núi và có nhiều dân tộc thiểu số 

sinh sống nhận sự hỗ trợ của Dự án từ năm 2008 – 2010 (Xem danh sách 

các địa phương trong phần Phụ lục cuối báo cáo). Bên cạnh đó, hoạt động 

tham vấn và LHCT của HĐND một số địa phương mặc dù không nằm trong 

khuôn khổ hỗ trợ của Dự án, nhưng vẫn được đưa vào trong báo cáo này 

nhằm mở rộng, đa dạng hóa thông tin, chia sẻ, đúc kết được nhiều kinh 

nghiệm, bài học hơn. 

3. Phương pháp xây dựng báo cáo 

Để đạt được mục đích trên, báo cáo có cách tiếp cận như sau: 

 Trong khi biên soạn báo cáo, cần xuất phát, bám sát thực tiễn và nhu 

cầu của HĐND các địa phương nói trên. 

 Thu hút sự tham gia của HĐND các địa phương, nhất là các tỉnh 

miền núi, có nhiều đồng bào dân tộc thiểu số.  

          Cách tiếp cận trên đây đòi hỏi các phương pháp sau đây: 

 Nghiên cứu tài liệu, trong đó có nghiên cứu các chính sách, văn bản 

quy phạm pháp luật liên quan, các bài viết, bài báo liên quan…, nhất 

là các tài liệu của HĐND các địa phương thuộc đối tượng  nghiên 

cứu chính của báo cáo này; 

 Biên soạn báo cáo và tổ chức hội nghị trao đổi là hai hoạt động gắn 

kết với nhau. Báo cáo là tài liệu cơ bản của hội nghị; ngược lại, các 

tài liệu và ý kiến của hội nghị là nguồn thông tin để bổ sung, chỉnh 

lý, hoàn thiện báo cáo. 

 Kết hợp phát phiếu thăm dò ý kiến của các đại biểu HĐND (Xem thêm 

tổng hợp ý kiến qua phiếu thăm dò trong phần Phụ lục); 
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 So sánh kinh nghiệm của các HĐND; phân tích các tình huống điển 

hình; 

 Tham khảo ý kiến của chuyên gia nước ngoài khi cần thiết. 

 

II- THAM VẤN VÀ LHCT CỦA HĐND TẠI CÁC TỈNH 
MIỀN NÚI VÀ DÂN TỘC THIỂU SỐ: ĐẶC ĐIỂM VÀ 

NHỮNG KHÓ KHĂN ĐẶC THÙ 

 

1. Đặc điểm về kinh tế-xã hội, văn hóa, địa lý, dân cư và những 

khó khăn  

Các địa phương miền núi và có nhiều bà con dân tộc thiểu số sinh 

sống có những đặc điểm riêng về kinh tế - xã hội, văn hóa, địa lý, dân cư. 

Những đặc điểm đó dẫn đến những khó khăn đặc thù trong việc tiến hành 

tham vấn và LHCT ở các địa phương nói trên theo từng nhóm nội dung: 

kinh tế-xã hội; văn hóa, dân cư; địa lý. 

1.1 Tình hình phát triển kinh tế - xã hội 

Ở các địa phương được đề cập trong báo cáo này, đời sống của người 

dân còn gặp nhiều khó khăn, hạ tầng kinh tế - xã hội chưa đáp ứng nhu cầu 

ngày càng cao của sự phát triển. Cơ cấu kinh tế chủ yếu là nông nghiệp, 

công nghiệp và dịch vụ chiếm tỷ lệ thấp, thu ngân sách toàn tỉnh hầu hết 

đều thấp, thu nhập bình quân đầu người thấp. 

Đặc điểm này đã ảnh hưởng tiêu cực đến quá trình tham vấn và 

LHCT. Rõ nhất là do tình hình phát triển kinh tế còn thấp, kinh phí hoạt 

động của HĐND rất hạn chế so với các tỉnh có điều kiện thuận lợi hơn. 
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Chẳng hạn, báo cáo của HĐND một số tỉnh cho biết, qua thực tế triển 

khai các Hội nghị tham vấn ý kiến nhân dân, đối tượng tham gia còn hạn 

chế do điều kiện kinh phí, cơ sở vật chất hạn hẹp.  

Hoặc là mạng lưới giao thông nông thôn, nhất là miền núi, vùng sâu, 

vùng xa còn rất khó khăn không những đã ảnh hưởng không nhỏ đến phát 

triển kinh tế và đời sống của nhân dân các dân tộc trong tỉnh, mà còn gây 

khó khăn rất lớn đối với HĐND trong việc tham vấn nhân dân và LHCT.  

Cũng do đời sống của nhân dân đa số còn nghèo, cho nên các phương 

tiện nghe, nhìn còn hạn chế, việc tiếp cận thông tin gặp nhiều khó khăn, đặc 

biệt là qua mạng Internet. Chính vì vậy, một số HĐND nhận xét, tham vấn 

hoặc LHCT qua internet là cần thiết nhưng do cơ sở hạ tầng về mạng thông 

tin này chủ yếu mới tập trung ở vùng thị trấn, thành thị, cho nên vùng nông 

thôn, nhất là miền núi, vùng dân tộc thiểu số kể cả chính quyền xã nhiều nơi 

chưa có nên thông tin thu được hầu như không có. Hơn nữa, đại đa số người 

dân tộc thiểu số không biết dùng mạng, vì vậy không thể sử dụng Internet 

để tham vấn hoặc LHCT. 

1.2. Đặc điểm văn hóa, dân cư, phong tục-tập quán 

Ở các địa phương được đề cập trong báo cáo này, tỷ lệ người dân 

tộc thiểu số cao hơn nhiều so với các địa phương khác, thậm chí có nơi 

chiếm 70-80% dân số. Đặc điểm này đặt ra yêu cầu cần chú ý đến các 

chính sách dành cho các dân tộc ít người, kể cả chính sách của chính 

quyền trung ương cũng như địa phương.  

Mặt khác, đồng bào dân tộc thiểu số đều có những đặc thù về văn 

hóa, lối sống, phong tục, tập quán, ngôn ngữ không thể bỏ qua trong khi 

tham vấn hoặc LHCT. Chẳng hạn, tâm lý người dân miền núi, dân tộc 

thiểu số càng ngại phát biểu trước đám đông, ngại trả lời phỏng vấn. Người 

dân ở đó thật thà, chất phác, coi trọng lời hứa, cho nên nhiều khi không cần 
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phải nói nhiều, không cần giải thích nhiều, nhưng đặc biệt phải giữ lời hứa. 

Hoặc nhiều nơi, mỗi dân tộc có những ngày lễ hội, ma chay cưới xin riêng 

cần tránh tiến hành tham vấn (Xem thêm trong hộp dưới đây). 

Hộp: Đặc điểm đồng bào dân tộc thiểu số ở Gia Lai 

Đa số đồng bào thật thà, chất phát, có sao nói vậy nên 

thông tin thu thập được có độ chính xác cao. Tính cộng đồng, 

tinh thần tập thể, đoàn kết cao, rất thuận lợi trong việc tập hợp 

bà con khi tổ chức hội, họp. Sự đồng thuận cao giúp việc quyết 

định ban hành chính sách khả thi, hiệu quả; giám sát, đánh giá 

nhận định các chính sách khách quan chính xác. 

Đồng bào dân tộc thiểu số ngại nói trước đám đông, 

ảnh hưởng đến việc tiếp nhận thông tin và trao đổi thông tin. 

Sự hạn chế, rào cản về ngôn ngữ phổ thông đã ảnh hưởng 

đến công tác (một số từ ngữ không dịch từ tiếng dân tộc ra 

tiếng phổ thông và ngược lại). Trình độ dân trí còn thấp, 

cách thức phổ biến, việc tiếp cận, hiểu, quan tâm đến các 

chính sách của nhà nước hạn chế. Đa số đồng bào dân tộc 

thiểu số làm nương, rẫy xa làng, có khi ở nương rẫy cả 

tháng, khó tập hợp đầy đủ mọi thành phần cần tham vấn. 

(Trích bài tham luận của HĐND tỉnh Gia Lai tại hội 

nghị trao đổi kinh nghiệm, Hà Nội, 12/10/2011) 

Đặc biệt, trình độ văn hoá của bà con ở đó không đồng đều, trong 

đó trình độ học vấn, khả năng đánh giá nội dung lấy ý kiến của nhiều người 

có hạn chế nên khó khăn trong việc thu thập thông tin. Tại nhiều địa điểm 

tham vấn ý kiến nhân dân hoặc LHCT, đa phần các hộ gia đình là người dân 
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tộc thiểu số, trình độ dân trí thấp, không thành thạo tiếng Việt, do vậy gặp 

rất nhiều khó khăn trong việc truyền tải những thông tin cần thiết đến với 

hộ dân. Mặt khác, khả năng của họ trong nhận định, đánh giá các ảnh 

hưởng của chủ trương, chính sách mà tỉnh đã ban hành đối với đời sống 

thường nhật của bản thân còn hạn chế, đặc biệt là những lĩnh vực mang tính 

kỹ thuật cao như quy hoạch điện lực. Những công cụ phức tạp khó áp dụng, 

ví dụ phiếu điều tra xã hội học đối với vùng đồng bào dân tộc thiểu số rất 

khó khăn, kết quả thu được chưa thật sự đáp ứng theo yêu cầu. 

Mặt khác, chính trình độ của đội ngũ cán bộ, công chức ở cơ sở của 

các địa phương nói trên còn hạn chế. Cán bộ là người dân tộc thiểu số tuy 

có tăng về số lượng nhưng chất lượng chưa cao, hiện nay có trình độ văn 

hoá cấp II là chủ yếu, có trên 50% số cán bộ cơ sở chưa qua đào tạo về 

chuyên môn nghiệp vụ quản lý Nhà nước, pháp luật và kinh tế1. Điều này 

dẫn tới việc báo cáo, hướng dẫn người dân còn gặp nhiều lúng túng nên 

người dân trả lời chưa rõ ràng. 

1.3. Đặc điểm địa lý, địa hình 

Trong số các địa phương được đề cập trong báo cáo này, nhiều tỉnh 

thuộc vùng miền núi, địa hình chia cắt mạnh, hệ thống giao thông chưa 

hoàn thiện, phạm vi tổ chức tham vấn rộng, cộng với nhiều nơi đồng bào 

sống rải rác, cho nên việc đi lại gặp nhiều khó khăn, đặc biệt là các thôn, 

bản thuộc các xã vùng sâu, vùng xa. Chẳng hạn ở Sơn La, để tiếp xúc cử 

tri tại phần lớn các xã thuộc các huyện trong vùng ngập lòng hồ thuỷ 

điện Sơn La, đại biểu HĐND phải đi bằng thuyền, đi bộ hàng giờ. Hoặc 

ở Yên Bái, có lúc hầu như các Tổ công tác đã phải đi bộ 4 – 5 km mới đến 

được địa điểm tham vấn.  

                                           
1 Lê Hải Đường, Tiếp tục hoàn thiện luật phát và chính sách dân tộc ở nước ta, Nhân Dân, 
24/2/2009. 
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2. Những hoạt động chính 

Như đã đề cập trong mục về phạm vi của báo cáo, có thể gộp các hoạt 

động của HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số tham gia Dự án 

thành hai nhóm: hợp phần tham vấn và hợp phần LHCT. Trong đó, hợp 

phần tham vấn gồm các hoạt động tham vấn và thể chế hóa tham vấn. 

Nhưng dù ở hợp phần nào, HĐND các tỉnh đều tiến hành những công việc 

sau: xác định các nội dung, vấn đề cần chú ý khi tiến hành tham vấn hoặc 

LHCT; xây dựng kế hoạch tham vấn hoặc KHCT tổng thể và các kế hoạch 

chi tiết như kế hoạch tập huấn, kế hoạch các hội nghị, kế hoạch truyền 

thông…;  tiến hành các hoạt động theo kế hoạch đã đề ra (có thể có sự 

chỉnh lý khi cần thiết); tổng hợp, phân tích thông tin, xây dựng báo cáo 

tham vấn hoặc LHCT phục vụ việc ban hành, sửa đổi chính sách trên địa 

bàn tỉnh. 

Đối với việc thể chế hóa tham vấn, HĐND các tỉnh cũng đã họp bàn 

để thống nhất chủ trương, định hướng; xây dựng kế hoạch; tiến hành soạn 

thảo, hỏi ý kiến về dự thảo, chỉnh lý dự thảo; thông qua văn bản thể chế 

hóa. 

Những hoạt động nói trên, cũng như các thách thức, kết quả, bài học 

đã được trình bày, phân tích cụ thể trong các báo cáo hàng năm của Dự án, 

cũng như các báo cáo tổng kết của HĐND các tỉnh/thành. Do đó, Báo cáo 

không trình bày chi tiết, mà chỉ nhắc đến những hoạt động chính trên đây. 

Báo cáo sẽ tập trung phân tích những điểm khác biệt trong tham vấn và 

LHCT của HĐND các tỉnh miền núi, dân tộc thiểu số trong các Phần tiếp 

theo. 
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III- CÁCH LÀM TRONG THAM VẤN VÀ LHCT CỦA 
HĐND CÁC TỈNH MIỀN NÚI VÀ  

DÂN TỘC THIỂU SỐ 
 

Bên cạnh những hoạt động tương tự như ở các địa phương khác, 

HĐND các tỉnh miền núi, tỷ lệ bà con dân tộc thiểu số cao đã có những 

điểm khác biệt trong tham vấn và liên hệ cử tri. Phần III này phân tích các 

yếu tố khác biệt sau: 

 Cách thức HĐND mà các địa phương đó đã khắc phục các khó 

khăn đặc thù; 

 Lựa chọn nội dung cần tham vấn hoặc các vấn đề cần chú ý trong 

khi LHCT;  

 Lựa chọn các công cụ tham vấn và LHCT; 

  Sử dụng các nguồn lực hiện có. 

1. Khắc phục các khó khăn đặc thù 

Để khắc phục các khó khăn, thách thức có tính đặc thù nói trên, 

HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số đã có những cách làm phù 

hợp. Chẳng hạn, để thu hẹp những khác biệt về văn hóa, ngôn ngữ, ở các 

tỉnh, trong Ban chỉ đạo và các tổ công tác đều có những người am hiểu địa 

bàn, có kinh nghiệm trong tiếp dân, biết tiếng, hiểu phong tục đồng bào 

thiểu số, là cán bộ cơ sở, tạo thuận lợi trong thực hiện và phối hợp. Nhiều 

Tổ công tác bố trí phiên dịch là người địa phương để giải thích cho nhân 

dân hiểu và tham gia. Nhiều cuộc tham vấn hoặc TXCT đã diễn ra thân mật 

bằng tiếng Mông, tiếng Thái, Dao, H’Mông, Ê Đê… 

Nhận thấy trình độ của nhiều người dân không cao, HĐND các địa 

phương rút một trong những kinh nghiệm quý báu là bảng câu hỏi điều tra 

xã hội học, câu hỏi khảo sát nhanh không nên quá dài và không nên bao 
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gồm câu hỏi mở hoặc những câu hỏi quá khó đối với người dân để đưa ra 

được câu trả lời chính xác. Kinh nghiệm này cũng được chú ý khi các đại 

biểu HĐND chủ tọa các hội nghị tham vấn. Trong khi làm việc với bà con 

dân tộc, các đại biểu thường không nói dài, mà nói ngắn gọn, cụ thể để dân 

hiểu. 

HĐND thường liên hệ trước với cán bộ, chính quyền nơi tổ chức tham 

vấn để nắm chắc về số lượng người dân tham dự, đặc điểm của họ, cơ sở 

vật chất, trang thiết bị cần thiết, nhân lực phối hợp để tổ chức hội 

nghị…Hướng dẫn cho cán bộ xã, thôn về phương pháp tham vấn để có thể 

giải thích, hướng dẫn cử tri hiểu, trả lời nội dung bảng hỏi và phiếu lấy ý 

kiến (kể cả giải thích nội dung câu hỏi bằng tiếng nói của đồng bào dân tộc 

ít người). Có nơi như HĐND tỉnh Bình Thuận đã chiếu lên màn hình từng 

câu hỏi chính và câu hỏi gợi ý để người dân dễ theo dõi, bám sát nội dung 

hỏi để trả lời; chuẩn bị đội ngũ cộng tác viên hướng dẫn  từng cử tri dân tộc 

ít người điền phiếu lấy ý kiến. 

Để về với bà con, Thường trực HĐND, các tổ đại biểu HĐND tỉnh đã 

bố trí cho các đại biểu xuống tận bản, buôn làng. Nhiều nơi, đại biểu phải đi 

bằng nhiều phương tiện, không chỉ ô tô, mà cả thuyền, thuyền độc mộc, xe 

máy, thậm chí đi bộ nhiều cây số đường rừng. Có nơi, vào mùa nương rẫy, 

cả bản đi làm nương hết nên các đại biểu TXCT vào buổi tối. Không ít 

trường hợp các tổ công tác của HĐND gặp phải những tình huống nguy 

hiểm như lũ, sạt lở đất, đường lầy lội…, nhưng vẫn vượt qua. Điều kiện khó 

khăn, nhưng nhiều đại biểu không đơn thuần chỉ có các cuộc tiếp xúc với cử 

tri theo luật định mà tháng nào cũng dành thời gian tự đến các bản, buôn 

làng tìm hiểu, lắng nghe tiếng nói của bà con, đem lại niềm tin và sự gắn bó 

của cử tri với đại biểu.  

2. Lựa chọn vấn đề 
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Để khắc phục khó khăn về kinh tế-xã hội, Nhà nước đã có nhiều chủ 

trương, chính sách tập trung đầu tư cho việc phát triển kinh tế - xã hội trên 

địa bàn miền núi và dân tộc thiểu số. Các cấp ủy Đảng, chính quyền, Mặt 

trận, đoàn thể ở các địa phương nói trên đã tập trung huy động nhiều nguồn 

lực để đầu tư, đẩy nhanh tốc độ phát triển, chuyển dịch cơ cấu kinh tế, từng 

bước nâng cao trình độ dân trí, đời sống vật chất và tinh thần cho nhân dân 

bằng nhiều chính sách hỗ trợ đặc thù. 

Đến lượt mình, các chính sách đặc thù này đặt ra cho HĐND nhiều 

câu hỏi cần giải đáp khi chuẩn bị và tiến hành tham vấn hoặc LHCT. Chẳng 

hạn, cần ưu tiên lựa chọn các chính sách nào, ví dụ có cần ưu tiên lựa chọn 

các chính sách liên quan đến xóa đói giảm nghèo để tham vấn hay không; 

các chính sách phát triển kinh tế như thủy điện cần hài hóa với các chính 

sách văn hóa, tái định cư, giữ gìn môi trường… 

Trên thực tế, đã có HĐND nhiều địa phương miền núi và dân tộc thiểu 

số lựa chọn các chính sách liên quan trực tiếp đến vùng miền núi, vùng dân 

tộc thiểu số để tham vấn nhân dân hoặc LHCT như quy hoạch điện lực với 

trọng tâm là quy hoạch thủy điện (Lào Cai); chính sách hỗ trợ phát triển sản 

xuất nông, lâm nghiệp, thuỷ sản (Yên Bái); chương trình xây dựng nhà văn 

hoá thôn, bản giai đoạn 2005-2010 (Hoà Bình)…Còn trong quá trình giữ 

liên hệ với cử tri, các đại biểu HĐND ở các địa phương miền núi và dân tộc 

thiểu số thường xuyên thu nhận được ý kiến, nguyện vọng từ cử tri về các 

vấn đề liên quan đến các chính sách đó. 

Mặt khác, khi lựa chọn những chính sách tác động chung đến toàn 

tỉnh, HĐND các địa phương đã chú ý đến vùng miền núi và các dân tộc 

thiểu số qua việc xác định địa bàn, các nhóm đối tượng cần tham vấn hoặc 

LHCT, những vấn đề họ quan tâm. Đó là các chính sách về xóa đói giảm 

nghèo (Bình Thuận, Bình Phước); chính sách khuyến khích phát triển sản 
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xuất nông nghiệp và chính sách cho vay vốn hỗ trợ người nghèo (Lào Cai); 

học phí (Gia Lai); phát triển nông nghiệp (Nghệ An)… 

Chọn vấn đề tham vấn ở các tỉnh miền núi, dân tộc thiểu số có điểm 

khác biệt ở chỗ, đồng bào dân tộc thiểu số thường gặp rất nhiều khó khăn 

về phát triển kinh tế - xã hội, thường là các tỉnh nghèo, đời sống nhân dân 

gặp nhiều khó khăn, ... do đó, vấn đề quan tâm nhất là thực hiện các chính 

sách ”an sinh xã hội”, chọn những vấn đề này làm nội dung tham vấn sẽ thu 

hút được đông đảo nhân dân tham gia. 

3. Lựa chọn các công cụ 

HĐND các địa phương đều căn cứ điều kiện tự nhiên, dân sinh và tình 

hình kinh tế - xã hội của tỉnh để lựa chọn các công cụ tham vấn hoặc LHCT 

phù hợp. Chẳng hạn, ở các tỉnh vùng miền núi, nhiều dân tộc, nghèo, trình 

độ dân trí không đồng đều giữa các vùng, HĐND thường sử dụng các công 

cụ đơn giản, thông tin dễ tiếp nhận, tạo mối quan hệ trực tiếp, cởi mở giữa 

HĐND với nhân dân như hội nghị tham vấn trực tiếp người dân; khảo sát 

thực địa; họp với đại diện chính quyền xã, thôn, bản.  

Bên cạnh đó, mặc dù có những đặc điểm nói trên, nhưng HĐND tỉnh 

Lào Cai lại cho rằng, cần chú ý hơn đến các công cụ, phương tiện thông tin 

hiện đại, dễ tiếp cận như Internet, báo chí. Bởi lẽ, theo báo cáo của HĐND 

tỉnh Lào Cai, đặc điểm địa lý đã đem lại cho Lào Cai những lợi thế riêng 

thu hút nhiều doanh nghiệp vào đầu tư tại Lào Cai, lượng người sử dụng 

Internet tìm hiểu về quy định, thủ tục, chính sách của tỉnh ngày càng tăng.  

Điều tra xã hội học, một công cụ tham vấn và LHCT tưởng chừng như 

khó sử dụng ở các địa phương miền núi và dân tộc thiểu số, nhưng được tất 

cả các HĐND áp dụng. Không những thế, HĐND nhiều tỉnh đánh giá, nếu 

thực hiện một cách phù hợp, đây là công cụ hiệu quả, phục vụ đắc lực cho 
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việc ban hành, giám sát thực hiện chính sách, cũng như giữ LHCT. Để phát 

huy hiệu quả về thông tin, như HĐND tỉnh Bình Phước, trong quá trình 

điều tra xã hội học, bảng câu hỏi cần ngắn gọn và dễ hiểu để người dân có 

thể trả lời một cách trung thực, đầy đủ. 

4. Sử dụng nguồn lực 

Báo cáo tổng kết tham vấn của HĐND một tỉnh miền núi và dân tộc 

thiểu số đã đúc rút bài học: cần lựa chọn một cơ chế phù hợp với khả năng 

và nguồn lực của HĐND và có thể mang lại kết quả chất lượng cao nhất. 

Đây cũng là cách làm của HĐND các địa phương khác. Với những nguồn 

lực chưa phải dồi dào về con người, thời gian, kinh phí, HĐND các 

tỉnh/thành thí điểm đã tìm ra những cách làm, những sáng kiến để huy 

động, sử dụng các nguồn lực đó một cách hiệu quả nhất.  

Thiếu thời gian, HĐND chủ động bắt đầu từ sớm, lên kế hoạch hợp lý, 

cuốn chiếu trong khoảng thời gian ngắn. Thiếu người, thiếu kinh phí, 

HĐND chủ trương ”không tham” khi lựa chọn vấn đề, lựa chọn công cụ; 

chọn người ”gọn mà tinh”, lồng ghép các hoạt động thí điểm vào các hoạt 

động thường xuyên của mình, huy động tất cả các ngành, các cấp vào cuộc. 

Đặc biệt, ở một số địa phương không còn HĐND cấp huyện, các hoạt động 

tham vấn cho thấy, đây hoàn toàn có thể là cầu nối giữa HĐND cấp tỉnh 

xuống đến tận cấp xã, góp phần giúp HĐND cấp tỉnh bù đắp khoảng thiếu 

hụt này. 
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IV- KIẾN NGHỊ 
 

Phần IV đề xuất một số kiến nghị để HĐND các địa phương miền núi, 

dân tộc thiểu số có thể tiến hành tham vấn và LHCT hiệu quả hơn. Các kiến 

nghị đề cập đến khuôn khổ pháp lý; về nâng cao năng lực; về quá trình thực 

hiện gồm: truyền thông, lựa chọn vấn đề, lựa chọn công cụ; về khía cạnh 

văn hóa trong tham vấn và LHCT. 

1. Khuôn khổ pháp lý về tham vấn và LHCT 

Đối với HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số, cũng như đối 

với các địa phương khác, trước hết cần có nghị quyết của Ủy ban Thường 

vụ Quốc hội, cụ thể hóa các quy định liên quan hiện hành ở cấp quốc gia về 

tham vấn và LHCT. Tuy nhiên, việc thể chế hóa trên phạm vi toàn quốc về 

quy trình, các hình thức tham vấn ý kiến nhân dân và giữ mối liên hệ với cử 

tri đòi hỏi khoảng thời gian nhất định. Trong khi chờ đợi, HĐND các địa 

phương hoàn toàn có đủ thẩm quyền để thể chế hóa hoạt động này trong 

phạm vi của địa phương mình như HĐND Bình Thuận, Đồng Tháp, Lào 

Cai, Bắc Giang đã thực hiện. Trên cơ sở vận dụng khuôn khổ pháp luật hiện 

hành, HĐND các tỉnh nói trên đã ban hành nghị quyết hoặc quy chế điều 

chỉnh hoạt động tham vấn trong phạm vi địa phương đó.  

Bên cạnh đó, HĐND các tỉnh nhận thấy, việc thể chế hoá cần phù hợp 

với đặc điểm và tình hình kinh tế - xã hội của địa phương. Đối với HĐND 

các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số, ngoài những nội dung chung như ở 

các tỉnh/thành khác, trong văn bản thể chế hóa tham vấn và LHCT, cần chú 

ý đặc biệt một số điểm như sau: 
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Thứ nhất, cần có quy định về kinh phí dành riêng cho hoạt động tham 
vấn và LHCT được phân bổ từ nguồn kinh phí hoạt động hàng năm của 
HĐND. Điều này càng đặc biệt có ý nghĩa đối với HĐND các tỉnh miền núi 
và dân tộc thiểu số. Có thể tham khảo quy định của tỉnh Bình Thuận về định 
mức chi tiêu trong tham vấn. Các định mức chi cho các hoạt động của 
HĐND ở các địa phương có địa hình chia cắt, cách trở, khó đi lại cần phải 
cao hơn nơi khác. 

 Thứ hai, rất cần có quy định về trách nhiệm phối hợp với HĐND của 
UBND, các Sở ngành, MTTQ, chính quyền các cấp trong việc tiến hành 
tham vấn và LHCT. Điều này nhằm chia sẻ gánh nặng về nguồn lực con 
người với HĐND. Cần học hỏi kinh nghiệm của HĐND một số tỉnh đã quy 
định Thường trực HĐND bàn và thống nhất với UBND từ tháng 10 năm 
trước về những chính sách cần đưa ra tham vấn trong năm sau. 

Thứ ba, như các văn bản của HĐND tỉnh Bình Thuận, Lào Cai, Đồng 
Tháp, Bắc Giang, cần quy định thời gian bắt đầu quá trình tham vấn sớm, 
quy định các mốc thời gian phải kết thúc các công đoạn nhất định trong quá 
trình đó. Điều này nhằm tăng quỹ thời gian của HĐND để tiến hành tham 
vấn. Cụ thể, cần quy định thời điểm nào đã phải dự kiến các chính sách cần 
tham vấn; thời điểm nào thống nhất kế hoạch; thời điểm nào bắt đầu; trong 
bao lâu; thời điểm nào tổng hợp, xây dựng báo cáo; họp bàn giữa Thường 
trực HĐND với UBND, MTTQ, xin ý kiến cấp ủy trước khi trình HĐND. 

Thứ tư, ngoài các nhóm đối tượng cần tham vấn như ở các địa phương 

khác2, ở các tỉnh miền núi và vùng dân tộc thiểu số, cần quy định trách 

nhiệm tham vấn đối với đồng bào dân tộc thiểu số sống trên địa bàn. 

                                           
2 Các nhóm đối tượng cần tham vấn gồm: cá nhân công dân, các nhóm công dân chịu sự tác động 
trực tiếp và gián tiếp của cơ chế, chính sách; các cơ quan quản lý nhà nước, chính quyền các cấp; 
các tổ chức đoàn thể chính trị - xã hội, các tổ chức xã hội, tổ chức xã hội nghề nghiệp; các doanh 
nghiệp; các cơ sở nghiên cứu, đào tạo, các chuyên gia, nhà khoa học, nhân sĩ, trí thức. 
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Thứ năm, về các vấn đề chính sách cần đưa ra tham vấn hoặc cần chú 

ý trong quá trình LHCT, nên quy định, cần ưu tiên lựa chọn các vấn đề liên 

quan trực tiếp hoặc có tác động lớn đến các dân tộc thiểu số, coi đó là một 

trong những căn cứ để lựa chọn vấn đề. 

Ngoài ra, trong các quy định của Quốc hội, Chính phủ liên quan đến 

HĐND, cần nghiên cứu để bố trí một khoản kinh phí mang tính chất đặc thù 

dành cho Ban Dân tộc hoạt động vì thường xuyên công tác ở những vùng 

sâu, vùng xa của tỉnh, không nên áp dụng như đối với các Ban khác của 

HĐND. Như đề xuất của HĐND nhiều địa phương, cần quy định tăng số 

thành viên các Ban Hội đồng nhân dân tỉnh đối với các tỉnh miền núi từ 07 - 

09 người, Trưởng phó Ban và một số thành viên hoạt động chuyên trách. 

Cần học tập kinh nghiệm của HĐND tỉnh Sơn La có đủ đại diện của tất cả 

các dân tộc sống trên địa bàn tỉnh trong thành phần của HĐND tỉnh. 

2. Về nâng cao năng lực 

Ngoài các kiến nghị về nâng cao năng lực cho HĐND nói chung3, điều 

rất quan trọng là, HĐND các địa phương miền núi và vùng dân tộc thiểu số 

cần có một kế hoạch có hệ thống và bền vững trong việc phát triển năng 

lực. Đây cần được coi là nhân tố chính dẫn tới thành công của các hoạt 

động tham vấn và LHCT. 

HĐND các tỉnh cần chủ động toàn quyền quyết định nội dung và ưu 

tiên của các hoạt động phát triển năng lực, với hai điều kiện: (i) kế hoạch 

phải dựa trên việc đánh giá nhu cầu tập huấn có hệ thống và (ii) phải có ưu 

tiên cho tăng cường năng lực ở cấp xã và cộng đồng. Bên cạnh đó, cần chú 

trọng tập huấn cho cả các Sở ngành và những cơ quan, tổ chức trực tiếp 

tham gia tiến hành tham vấn. 

                                           
3 Xem thêm các báo cáo của Dự án và HĐND các tỉnh/thành qua các năm 2008-2010. 
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Dựa trên các tài liệu tập huấn đã có, HĐND các tỉnh miền núi và dân 

tộc thiểu số cần điều chỉnh, tự chuẩn bị, tổ chức các hoạt động tập huấn, 

tài liệu tập huấn cho phù hợp với đặc điểm của địa phương. Trên phương 

diện này, cần học hỏi kinh nghiệm của một số địa phương như HĐND tỉnh 

Lào Cai năm 2009, Nam Định năm 2010 đã hoàn toàn tự xây dựng chương 

trình và thực hiện hầu hết chương trình tập huấn về tham vấn cho các đại 

biểu HĐND tỉnh; hoặc kinh nghiệm của HĐND tỉnh Gia Lai cử các báo 

cáo viên địa phương cùng tham gia chương trình tập huấn của tỉnh. 

Chương trình tập huấn của HĐND các tỉnh này xuất phát và bám sát các 

chính sách sẽ đưa ra tham vấn, các hình thức tham vấn đã được lựa chọn, 

các nhóm đối tượng, kế hoạch tham vấn. 

HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số có thể chủ động tổ chức 

các hoạt động trao đổi kinh nghiệm bao gồm các đợt tham quan nghiên 

cứu của các đại biểu tới các địa phương có mô hình thực hiện thành công 

như ở Bình Thuận, Lào Cai, Yên Bái; mời các đại biểu có năng lực và nhiều 

kinh nghiệm từ các tỉnh thực hiện thành công tới  tỉnh mình chia sẻ kinh 

nghiệm hoặc góp ý từ xa; chia sẻ các tài liệu với nhau; tổ chức các hội thảo 

khu vực chia sẻ kinh nghiệm, thảo luận các giải pháp triển khai thực hiện có 

hiệu quả. Có thể kết hợp các hội nghị giao ban Thường trực HĐND các khu 

vực để chia sẻ kinh nghiệm trong tham vấn và LHCT4. 

Về phía Dự án, cần tiếp tục có những hướng dẫn và hỗ trợ kỹ thuật 

thúc đẩy nhanh quá trình chuyển giao năng lực về tham vấn và LHCT, 

ít nhất ở các tỉnh đã tham gia Dự án. Nhất là trong bối cảnh bắt đầu 

nhiệm kỳ mới, HĐND nhiều tỉnh thay đổi hầu hết các đại biểu chủ chốt. 

                                           
4 Tại hội nghị trao đổi kinh nghiệm trong tham vấn và LHCT của HĐND các tỉnh miền núi và dân 
tộc thiểu số tháng 10/2011, Đại diện của HĐND tỉnh Lào Cai đề xuất HĐND các tỉnh miền núi 
phía Bắc tổ chức hội nghị giao ban về tham vấn. 
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Trong các tài liệu dành cho HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu 

số, nên phổ biến những bài học, kinh nghiệm đặc thù ở cấp địa phương 

đó. Cần tiếp tục tổ chức các hoạt động trao đổi kinh nghiệm giữa các 

tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số như: hội nghị, phân phát rộng rãi các 

tài liệu tập huấn và hướng dẫn đã được chuẩn bị cho các tỉnh. 

Đối với Hội đồng Dân tộc và các ủy ban của Quốc hội có liên quan về 

các lĩnh vực dân tộc, Trung tâm Bồi dưỡng đại biểu dân cử, trong chương 

trình hoạt động hàng năm cần tổ chức các hội nghị, hội thảo, tập huấn với 

nội dung liên quan đến tham vấn và LHCT về các chính sách liên quan đến 

miền núi và dân tộc thiểu số. 

3. Về thực hiện tham vấn và LHCT 

Phần này đề xuất những kiến nghị về thực hiện tham vấn và LHCT đối 

với các địa phương miền núi, vùng dân tộc thiểu số. Các kết quả, bài học 

nói chung xin xem cụ thể hơn trong các báo cáo của Dự án và các báo cáo 

của HĐND các địa phương.  

3.1. Truyền thông 

Theo số liệu thống kê đến năm 2009, tỷ lệ hộ dân được nghe đài, xem 

truyền hình ở vùng dân tộc dân thiểu số ngày càng cao; gần 90% các xã đã 

có điện thoại, đảm bảo thông tin liên lạc được thông suốt; 95% số xã đặc 

biệt khó khăn đã có trạm truyền thanh; nhiều xã đã có trạm truyền thanh, 

phát thanh bằng tiếng dân tộc, được đồng bào các dân tộc nhiệt tình đón 

nhận5. Cần tận dụng những điều kiện này để giải thích cho chính quyền các 

                                           
5 Lê Hải Đường, Tiếp tục hoàn thiện luật phát và chính sách dân tộc ở nước ta, Nhân Dân, 
24/2/2009. 
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cấp và người dân hiểu về tầm quan trọng của tham vấn và LHCT, về những 

nội dung HĐND muốn lắng nghe, và mời gọi người dân tham gia. 

HĐND cấp tỉnh cần xây dựng các tài liệu và công cụ truyền thông đơn 

giản ngắn gọn dưới dạng ấn phẩm nghe nhìn theo các hợp phần và gửi trực 

tiếp cho các xã thay vì chỉ là các bản copy của các văn bản chính thức. Các 

tài liệu truyền thông cần xuất hiện bằng cả tiếng Việt và các ngôn ngữ dân 

tộc thiểu số phù hợp để nâng cao nhận thức của người dân về các nội dung 

chính của chương trình. 

Trong quá trình thực hiện tham vấn và LHCT, nếu mong muốn nhân 

dân đóng góp ý kiến vào nội dung có tính chất chuyên môn, đó là một sự kỳ 

vọng quá mức và có khi bị lệch hướng. Điều cần hỏi người dân là văn bản 

luật sẽ tác động ra sao đến lợi ích của họ. Do đó khi tổ chức tham vấn và 

LHCT, các đại biểu, cán bộ được giao trách nhiệm cần phải giải thích rõ 

HĐND muốn nghe về những vấn đề thiết thực, liên quan trực tiếp tới quyền 

lợi, nghĩa vụ của người dân.  

Đối với đông đảo nhân dân, khi phổ biến dự thảo các văn bản cần 

tham vấn, cần kèm theo thuyết minh rõ ràng về một số vấn đề lớn,  nhất 

là những vấn đề đang có nhiều ý kiến tranh cãi nhất.  Đối với những vấn 

đề chuyên sâu, chuyên môn, cần lấy ý kiến giới chuyên gia, hoặc các 

nhóm người hiểu biết sâu, nhưng cũng tránh hình thức, cần đi vào từng 

lĩnh vực hẹp, cần đưa ra các vấn đề để chuyên gia tranh luận. 

HĐND tỉnh Lào Cai đã tiến hành truyền thông trên các đài 

phát thanh truyền hình tỉnh, huyện về hoạt động tham vấn bằng 

4 thứ tiếng: Dao, Mông, Giáy và tiếng Kinh, tiếp nhận thông tin 

phản hồi từ công chúng, thực hiện các phóng sự về các chủ đề 

tham vấn. Ngoài ra còn tuyên truyền thông qua việc tổ chức hội 

nghị với xã, phường, thị trấn... Vai trò của cá nhân đại biểu 
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HĐND cũng được coi trọng trong việc tuyên truyền, hướng dẫn 

nhân dân tham gia các hoạt động tham vấn, đặc biệt các đại 

biểu HĐND là người dân tộc thiểu số, am hiểu phong tục, tập 

quán của đồng bào. 

3.2. Tận dụng nguồn lực 

Chúng tôi cho rằng, cần học hỏi kinh nghiệm của HĐND các địa 

phương miền núi và dân tộc thiểu số đã tiến hành tham vấn trong việc tận 

dụng các nguồn lực. Ngoài những kinh nghiệm chung trong việc tận dụng 

nguồn lực như HĐND ở các địa phương khác, với điều kiện đặc thù, HĐND 

được đề cập trong báo cáo này cần đặc biệt chú ý phối hợp chặt chẽ ở các 

cấp tỉnh, huyện, xã, thôn; có sự khảo sát, lựa chọn địa bàn tham vấn giúp 

cho kế hoạch có tính khả thi cao. Kinh nghiệm của HĐND các tỉnh cho 

thấy, nên lựa chọn những người có trình độ chuyên môn sâu ở các ngành 

liên quan, nắm chắc vấn đề trong nội dung tham vấn để đưa vào làm thành 

viên tổ công tác.  

Nên mời thêm các tổ đại biểu Hội đồng nhân dân tham gia các tổ 
tham vấn. Sự phối hợp này sẽ góp phần phát huy vai trò cơ quan dân cử 
và nâng cao hiệu quả tham vấn. Khi về địa bàn; cần tranh thủ tốt sự tham 
gia của đội ngũ cán bộ và những người có uy tín ở địa phương, nhất là 
đại biểu HĐND là người dân tộc thiểu số, giúp cho việc đối thoại với 
quần chúng thuận lợi hơn, xử lý kịp thời những khó khăn về tập tục, 
ngôn ngữ... Như HĐND Bình Phước lưu ý, rất cần sự tham gia của Phó 
Chủ tịch HĐND xã nơi tổ chức tham vấn ý kiến nhân dân. 

Khi phân công cũng cần xác định cách xử lý các hoạt động đan chéo; 
ví dụ như  việc tham vấn về hiệu quả kinh tế - xã hội của các dự án xây 
dựng kết cấu hạ tầng tuy thuộc trách nhiệm của một nhóm chuyên trách 
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nhưng các nhóm đi về các địa bàn cũng cần kết hợp tham vấn nội dung này 
ở mức độ cần thiết theo sự thoả thuận giữa các nhóm theo kế hoạch thống 
nhất chung để có cái nhìn đầy đủ, toàn diện hơn. 

Mặt khác, cũng làm rõ trách nhiệm đối với các hoạt động tiếp nối và 
hỗ trợ như nhóm này có thể uỷ thác một công việc cá biệt cho nhóm khác 
khi địa bàn tham vấn của họ có rất ít hoạt động liên quan đến nội dung mà 
nhóm mình chịu trách nhiệm chính. Sau Hội nghị nhóm đối tượng, chuyên 
đề; họp dân nơi cư trú có thể phát sinh yêu cầu phải phỏng vấn riêng cá 
nhân. Đây là một hoạt động tiếp nối cần phân công người chịu trách nhiệm 
để làm rõ hơn một số thông tin ban đầu đã thu nhận được. 

Để phát huy các nguồn lực, kinh nghiệm của HĐND các tỉnh/thành 
cho thấy, cần có cách tiếp cận thiết thực. Điều này đặc biệt quan trọng đối 
với HĐND các tỉnh miền núi, dân tộc thiểu số chỉ có nguồn lực hạn chế. Ví 
dụ, cần áp dụng các hình thức tham vấn vừa phải, phù hợp như HĐND tỉnh 
Yên Bái, Bình Phước. Hoặc cần tổ chức tham vấn nội dung có yêu cầu, quy 
mô nhỏ trước (nội dung về học phí, hỗ trợ chăn nuôi trâu bò) để có kinh 
nghiệm sau đó tổ chức tham vấn nội dung có yêu cầu, quy mô lớn hơn (nội 
dung về chương trình giảm nghèo). 

3.3. Lựa chọn vấn đề 

Với điều kiện đặc thù, nguồn lực hạn chế, điều rất quan trọng đối với 

HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số là cần chọn được vấn đề đúng 

và trúng dựa trên các tiêu chí sau đây:  

 Chọn vấn đề cụ thể, sát, không nên ôm đồm chọn vấn đề quá 

rộng, chung chung, khó thực hiện (nếu chọn vấn đề rộng thì nên 

khoanh vùng, xác định trọng tâm);  

 Chọn vấn đề có thể đo lường được bằng những con số, sự kiện, 

sự việc để dễ dàng đề ra các mục tiêu, đối chiếu khi thực hiện;  
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 Chọn vấn đề liên quan, phù hợp với thẩm quyền, chương trình 

hoạt động, các nguồn lực, khả năng của HĐND;  

 Chọn vấn đề, cần tính đến thời hạn thực hiện. 

Bên cạnh đó, đối với HĐND các địa phương được đề cập trong báo 

cáo này, rất cần rà soát các chính sách liên quan đến vùng miền núi, dân tộc 

thiểu số để cân nhắc lựa chọn tham vấn, nghiên cứu các chính sách cần ưu 

tiên nhất. Ý kiến nêu trong hộp dưới đây và những ý kiến khác xung quanh 

các chính sách liên quan có thể gợi mở cho HĐND các địa phương nói trên 

những ý tưởng khi lựa chọn vấn đề, xác định trọng tâm khi tiến hành các 

hoạt động tham vấn và LHCT (Xem hộp dưới đây). Ngoài ra, cần xác định 

địa phương đang có thế mạnh gì; hạn chế nào; thách thức nào; thời cơ nào; 

các tác động  đa chiều của chính sách...để xác định các vấn đề trọng tâm 

cần thảo luận, hỏi ý nguyện các nhóm người khi tiến hành tham vấn và 

LHCT. 

Một vài gợi ý về lựa chọn vấn đề để tham vấn và LHCT 

Có tác giả đánh giá, các chương trình, dự án hỗ trợ các 

địa phương miền núi, vùng dân tộc thiểu số mới tập trung chủ 

yếu cho nhiệm vụ xây dựng cơ sở hạ tầng6. Các nhiệm vụ khác 

tuy có triển khai nhưng chưa thực sự quyết liệt, có việc chưa 

thực sự bài bản vì vậy kết quả đạt chưa được như mong muốn, 

ví dụ như về nâng cao dân trí, đào tạo nguồn nhân lực; hoặc 

chính sách hỗ trợ trồng rừng. Để minh họa, tác giả phân tích, ở 

các địa phương có các huyện nghèo nhất nước, cần tập trung 

                                           
6 Đỗ Trọng Cố, Tìm lời giải cho bài toán giảm nghèo và phát triển bền vững ở các huyện nghèo 
nhất hiện nay, trang web của Ủy ban dân tộc, 20/1/2009. 
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tìm kiếm các chính sách hỗ trợ bà con trồng rừng sẽ hiệu quả 

hơn các chính sách khác. Ngay cả trong các chính sách về xây 

dựng cơ sở hạ tầng, cũng cần xác định nội dung nào cần ưu 

tiên trong các địa phương miền núi, dân tộc thiểu số và ở từng 

tỉnh: giao thông, điện, trường, trạm, hay nội dung khác nữa? 

3.4. Lựa chọn các công cụ 

HĐND các địa phương nhấn mạnh, cần lựa chọn hình thức tham vấn 
phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương, với tâm lý của người dân và 
với khả năng về kinh phí. Chẳng hạn, HDND tỉnh Bình Phước cho rằng, 
một phần do điều kiện tự nhiên, đặc điểm tình hình kinh tế - xã hội của tỉnh, 
trình độ năng lực của người trực tiếp thực hiện tham vấn có ảnh hưởng nhất 
định đến quyết định chọn công cụ tham vấn nào là phù họp và sử dụng có 
hiệu quả. Một tiêu chí quan trọng để lựa chọn hình thức tham vấn là hiệu 
quả trong thu thập thông tin, chứng cứ. Qua thục tiễn thí điểm tham vấn, các 
hình thức: tổ chức hội nghị tham vấn, thảo luận nhóm, họp dân nơi cư trú, 
khảo sát thực tế, hội nghị các bên có liên quan là có hiệu quả tốt về thông 
tin. 

Hội nghị tham vấn nhân dân trên diện rộng (hoặc là TXCT theo 
chuyên đề) và khảo sát thực tế tại các địa điểm tham vấn là những công cụ 
phù hợp với điều kiện về nhân lực của Văn phòng và thực tế địa phương. Các 
hoạt động này tương tự hoạt động tiếp xúc cử tri và hoạt động giám sát, khảo 
sát vì vậy thành viên các tổ công tác nắm bắt nhanh, hoạt động hiệu quả, khai 
thác được thông tin cần thiết, thực hiện nhanh, gọn, trên phạm vi rộng, tiết 
kiệm thời gian thực hiện. Các công cụ này giúp tiếp xúc trực tiếp và thu nhận 
được thông tin từ nhiều đối tượng, nhiều cấp độ, có xem xét trực quan đối với 
vấn đề chính sách. Do đó kết quả đạt được sẽ đạt được độ trung thực, chính 
xác cao để làm căn cứ xây dựng, sửa đổi, bổ sung Nghị quyết của HĐND. Tuy 
nhiên, hai công cụ này nhiều khi đòi hỏi số lượng người tham gia đông 
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(khoảng 10 người/cuộc tham vấn), chi phí cao (chi cho công tác phí, phương 
tiện...), vì vậy cần kết hợp hai công cụ này hoặc với công cụ khác trong một 
thời điểm như phát phiếu lấy ý kiến người tham gia. 

Hội nghị với xã, phường, thị trấn: Do trình độ, nhận thức của cán bộ giữa 
các vùng không đồng đều nên sử dụng công cụ này sẽ thuận lợi và có hiệu quả 
ở đô thị và các xã vùng thấp, còn việc triển khai ở vùng cao sẽ gặp khó khăn 
hơn và hiệu quả đạt được cũng sẽ chỉ ở chừng mực nhất định. Đòi hỏi cán bộ 
điều hành hội nghị phải là người hiểu về phong tục, tập quán và có kiến thức, 
kinh nghiệm về lĩnh vực tham vấn. 

Tham vấn qua InternetTham vấn qua Internet::  MMớớii  tthhuu  hhúútt  đđưượợcc  ssốố  llưượợnngg  íítt  nnggưườờii  tthhaamm  ggiiaa;;  

cchhỉỉ  ccóó  mmộộtt  bbộộ  pphhậậnn  nnhhâânn  ddâânn  tthhaamm  ggiiaa  tthhaamm  vvấấnn  tthheeoo  hhììnnhh  tthhứứcc  nnààyy;;  ởở  vvùùnngg  

ssââuu,,  vvùùnngg  xxaa  ddoo  cchhưưaa  ccóó  mmạạnngg  IInntteerrnneett  nnêênn  nnggưườờii  ddâânn  kkhhôônngg  tthhểể  tthhaamm  vvấấnn  

bbằằnngg  ccôônngg  ccụụ  nnààyy  đđưượợcc..    

SSửử  ddụụng phương tiện thông tin đại chúngng phương tiện thông tin đại chúng::  MMớớii  đđưượợcc  HHĐĐNNDD  tthhựựcc  hhiiệệnn  

nnêênn  pphhảảnn  hhồồii  ttừừ  ccôônngg  cchhúúnngg  kkhhôônngg  nnhhiiềềuu  ddoo  nnggưườờii  ddâânn  cchhưưaa  hhììnnhh  tthhàànnhh  tthhóóii  

qquueenn  tthhaamm  ggiiaa  ýý  kkiiếếnn  tthhôônngg  qquuaa  kkêênnhh  tthhôônngg  ttiinn  nnààyy..  NNộộii  dduunngg  cchhưưaa  pphhoonngg  

pphhúú,,  cchhưưaa  tthhậậtt  ssựự  hhấấpp  ddẫẫnn  nnggưườờii  xxeemm,,  nnggưườờii  nngghhee..  

Tuy nhiên, không vì thế mà HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu 

số bỏ qua hai công cụ này, mà vẫn nên sử dụng để dần dần tạo thói quen 
trong xã hội và chính quyền các cấp. Muốn vậy, trước hết cần quảng bá, 
phổ biến về các kênh nói trên qua các kênh truyền thông khác. Tiếp theo, 
cần cải tiến cách thức thực hiện để người dân thấy có nhu cầu tham gia và 
thấy thuận tiện khi tham gia. Đặc biệt quan trọng là ở những vùng miền núi, 
cần sử dụng mạng lưới đài phát thanh sẵn có với ưu điểm phủ sóng rộng, 
không tốn kém, dễ thực hiện, nhưng cần có cả phát thanh bằng các thứ tiếng 
dân tộc thiểu số mới phát huy nhiều hiệu quả. 

4. Quan tâm đến khía cạnh văn hóa 
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Một trong những bài học quan trọng nhất trong hoạt động của HĐND là 
phải quan tâm đúng mức khía cạnh văn hóa trong việc xem xét, giải quyết các 
kiến nghị chính đáng của nhân dân (Xem thêm trong hộp)7. Bài học này cũng 
cần được áp dụng trong hoạt động tham vấn và LHCT nói chung của HĐND 
và mọi đại biểu HĐND các cấp, nhất là ở các địa phương miền núi và có đông 
đảo đồng bào dân tộc thiểu số sinh sống với những phong tục, tập quán, thói 
quen, nền văn hóa đặc thù. 

Văn hóa «bếp lửa » 

«Khi tiếp xúc cử tri ở bản Phúc Lộc (xã Xuân Lộc - huyện 

Phú Lộc) tôi thấy rằng các dự án kiên cố hóa nhà ở do chính quyền 

địa phương và tổ chức quốc tế tài trợ đã không đạt kết quả mong 

muốn. Nhà mới xây dựng đã được sử dụng làm kho chứa thóc, còn 

bà con tiếp tục sống trong những căn nhà sàn truyền thống hết sức 

tạm bợ.  

Còn trong những lần tiếp xúc cử tri ở Nam Đông, A Lưới, tôi 

đã trực tiếp đến thăm một số gia đình chính sách, bà mẹ Việt Nam 

anh hùng, các hộ nghèo tiêu biểu và hết sức bất ngờ khi thấy những 

ngôi nhà được nhà nước hỗ trợ có giá trị 15 - 20 triệu đồng chỉ thích 

hợp với những người trẻ và trung niên có khả năng tiếp thu lối sống 

mới. Những người lớn tuổi đã tự chọn các nhà sàn kém tiện nghi 

hơn nhiều để sống.  

Hóa ra, tất cả đều do văn hóa. Những người già cả họ đã bao 

đời nay quen với bếp lửa bập bùng, bêp lửa đuổi thú dữ, bếp lửa 

sưởi ấm, bếp lửa nấu ăn, bếp lửa quây quần…Nay những ngôi nhà 

                                           
7 Nguyễn Văn Mễ, Đại biểu dân cử-Người giữ bếp lửa văn hóa, trong sách Đại biểu 
HĐND-Những nhịp cầu đến với cử tri, 2008. 
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hiên đại lại thiếu chỗ để giữ hơi ấm của bếp lửa ấy. Thế là người già 

dứt khoát chỉ chịu sống ở những ngôi nhà sàn kiểu cũ nhưng lại đáp 

ứng được yêu cầu của "văn hóa bếp lửa".  

(Nguyễn Văn Mễ, Đại biểu dân cử-Người giữ bếp lửa văn hóa, 

trong sách Đại biểu HĐND-Những nhịp cầu đến với cử tri, 2008) 

Hai trường hợp trong hộp trên đây cho thấy, rõ ràng việc rập khuôn 

trong thực thi các quyết định, thiếu nghiên cứu một cách toàn diện tính nhân 

văn trong các dự án sẽ không đạt hoặc có hiệu quả thấp. Cũng như vậy, 

trong quá trình tham vấn và LHCT, cái nhìn từ góc độ văn hóa sẽ giúp cho 

HĐND và đại biểu HĐND phát hiện ra những vấn đề chính sách của tỉnh, 

thậm chí ở tầm quốc gia. 

Các chính sách đầu tư, phát triển kinh tế trong vài thập niên qua, 

hiện tại và tương lại ở các địa phương miền núi, dân tộc thiểu số đã, đang 

và sẽ có ảnh hưởng rất lớn trong đời sống văn hoá, tập quán sinh hoạt, 

tâm linh của đồng bào dân tộc thiểu số. Đã diễn ra sự biến đổi trong văn 

hoá vùng ở các dân tộc thiểu số, thể hiện trên những vấn đề sau: Thứ 

nhất, biến đổi về không gian bản, mường, buôn làng và vị trí cuả bản, 

mường, buôn làng; thứ hai, biến đổi cơ cấu dân cư trong vùng; thứ ba, 

biến đổi tri thức bản địa và không gian diễn tiến văn hoá; thứ tư, biến đổi 

trong lối sống của đồng bào các dân tộc thiểu số ở vùng tái định cư; thứ 

năm, biến đổi không bình thường của đời sống tbín ngưỡng tôn giáo; thứ 

sáu, sự “đứt gãy” giữa các thế hệ trong việc bảo tồn các giá trị văn hoá. 

Trong quá trình tham vấn và LHCT, HĐND và đại biểu HĐND cần lưu ý 

đến những biến đổi này do các chính sách đang và sẽ ban hành để có 

những quyết định phù hợp. 
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Một trong những biến đổi về văn hóa ở vùng miền núi, vùng dân tộc 

thiểu số là biến đổi trong cách tổ chức, quản lý đời sống cộng đồng, theo 

đó, những nét đặc thù trong cách tổ chức, quản lý của từng bản, mường, 

buôn làng được thể hiện trong luật tục sẽ bị hạn chế. Từ trước đến nay, đã 

có khá nhiều ý kiến cho rằng, vấn đề xây dựng và thực thi pháp luật cũng 

phải phù hợp với đặc điểm văn hóa, phong tục, tập quán vùng đồng bào các 

dân tộc8. Quá trình ban hành các chính sách, pháp luật ở tầm quốc gia cũng 

như tầm địa phương cần có sự nghiên cứu thấu đáo mối quan hệ giữa hệ 

thống luật pháp với luật tục tiến bộ của các đồng bào dân tộc. Nếu các luật 

tục, phong tục, tập quán tiến bộ được phản ánh trong hệ thống luật pháp của 

quốc gia hoặc các chính sách của chính quyền địa phương, điều đó sẽ tăng 

cường hiệu quả quản lý nhà nước bằng pháp luật, vừa đảm bảo tính thống 

nhất, vừa tôn trọng các giá trị truyền thống và bản sắc văn hóa các dân tộc. 

Muốn vậy, không gì thích hợp hơn hoạt động tham vấn nhân dân và LHCT 

để thu nhận các ý kiến, tâm tư, nguyện vọng của chính bà con dân tộc thiểu 

số và của những người am hiểu về các vấn đề về dân tộc thiểu số và chuyển 

hóa những kiến nghị cụ thể của cử tri địa phương thành chính sách. 

Trong hoạt động ở cơ quan dân cử, nếu đại biểu hiểu tiếng nói, hiểu 

được phong tục, tập quán của đồng bào các dân tộc thì việc giao tiếp, trao 

đổi dễ dàng hơn nhiều. Ví dụ, có những đại biểu và cử tri trao gửi, thấu hiểu 

tâm tư nhau cũng nhờ hát các điệu hát và đối đáp các điệu hát của đồng bào 

dân tộc9. Không nên vừa gặp nhau đã thông báo chương trình kỳ họp hoặc 

tuyên truyền ngay, nhiều khi hỏi thẳng đồng bào không nói, mà phải uống 

với nhau chén rượu, hát với nhau vài bài lượn, thật thân mật, rồi hỏi han về 

                                           
8 Bài tổng thuật Hội thảo về luật tục trong xây dựng pháp luật, Nghiên cứu lập pháp, số 5/2002. 
9 H’Luộc N Tơ, Con chim xanh M’Nông, trong sách “Đại biểu dân cử-Những câu chuyện tiếp xúc 
cử tri”, Trung tâm Bồi dưỡng đại biểu dân cử, Hà Nội, 2008; Phạm Thúy, Tiếp xúc cử tri là phải 
làm cho đồng bào “ưng cái bụng” đã..., phỏng vấn Phó trưởng Đoàn ĐBQH tỉnh Cao Bằng Triệu 
Sỹ Lầu, báo Đại biểu nhân dân, 14/10/2008. 
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nương rẫy, mùa màng…Như một đại biểu đúc kết, quan trọng nhất với 

người miền núi, với người dân tộc thiểu số chính là lòng tin, khi đồng bào 

đã tin, đã ưng cái bụng rồi thì họ sẽ nói tâm tư. Lúc đó muốn vận động, 

tuyên truyền, thuyết phục thì cũng nhẹ nhàng10. Những kinh nghiệm này rất 

hữu ích đối với cả tham vấn và LHCT, vì vừa rút ngắn khoảng cách giữa 

đại biểu và người dân, vừa giúp thu nhận được thông tin cần thiết. 

Từ khía cạnh văn hóa, cần phân loại hai nhóm đồng bào dân tộc 

thiểu số: đồng bào bản địa và đồng bào di cư để có cách tiếp cận phù 

hợp. Chẳng hạn, có thể đồng bào bản địa rất quan tâm đến bảo vệ rừng, 

nhưng đồng bào di cư từ nơi khác đến không coi đây là vấn đề lớn. 

5. Sử dụng thông tin từ tham vấn và LHCT 

Làm sao để chính sách khơi dậy được các nguồn lực của vùng miền 

núi và dân tộc thiểu số ? Cùng với các nguồn thông tin khác, dựa trên 

những thông tin thu nhận được từ tham vấn và LHCT, HĐND các địa 

phương vùng miền núi, vùng có đồng bào dân tộc thiểu số cần rà soát, chọn 

lọc những nội dung cơ bản, cần ưu tiên nhất để ban hành hoặc sửa đổi hoặc 

kiến nghị Quốc hội, Chính phủ ban hành, sửa đổi. Đặc biệt quan trọng là 

cần chuyển thông tin thu nhận được đến cấp ủy Đảng ở địa phương để quy 

trình ban hành chính sách diễn ra thông suốt từ đầu, không trùng lặp. 

Các cơ quan dân cử và các cơ quan chính quyền làm công tác dân tộc 

có kế hoạch triển khai nghiên cứu những vấn đề thực tiễn đặt ra trong các 

lĩnh vực để có những có sở lý luận và thực tiễn nhằm sửa đổi, bổ sung một 

số nội dung có liên quan đến miền núi và dân tộc trong các Luật hiện hành 

như: Hiến pháp 1992, Bộ Luật dân sự, Luật Tổ chức Hội đồng Nhân dân và 

Uỷ ban Nhân dân, Luật Bầu cử Đại biểu Hội đồng Nhân dân, Luật Bầu cử 

                                           
10 Phạm Thúy, Tiếp xúc cử tri là phải làm cho đồng bào “ưng cái bụng” đã..., như trên.      
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Đại biểu Quốc hội, Luật Đất đai, Luật bảo vệ và phát triển rừng, Luật Thuế 

Tài nguyên, Luật Giáo dục, Luật Di sản Văn hoá, Bộ Luật Lao động...  

Qua tham vấn và LHCT, HĐND có thể tiếp tục nghiên cứu những vấn 

đề liên quan đến chính sách dân tộc chưa được thể chế hóa và những vấn đề 

thực tiễn đặt ra qua tổng kết để góp phần kiến nghị xây dựng ban hành pháp 

luật theo chương trình xây dựng luật, pháp lệnh mỗi khóa của Quốc hội… 

HĐND cũng có thể sử dụng thông tin thu thập được từ tham vấn và 

LHCT để kiến nghị chính quyền trung ương khắc phục sự chồng chéo, 

trùng lặp, trên cùng một địa bàn cùng thực hiện nhiều chính sách với nhiều 

đầu mối quản lý. Cần có các kiến nghị để các chính sách đó đảm bảo tính 

ổn định, có tính khả thi cao và thuận lợi trong việc thực hiện ; gắn với quy 

hoạch tổng thể về phát triển kinh tế - xã hội của các địa phương, kết hợp 

phát triển kinh tế - xã hội với giải quyết các vấn đề xã hội ; tập trung đầu tư 

có trọng tâm, trọng điểm cho các hạng mục thiết yếu trong vùng, không nên 

đầu tư dàn trải.  
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V. KẾT LUẬN 

 

Mặc dù gặp nhiều khó khăn hơn các địa phương khác do điều kiện đặc 

thù về kinh tế - xã hội, văn hóa, địa lý, dân cư, HĐND các tỉnh miền núi và 

dân tộc thiểu số đã cố gắng có những cách làm phù hợp trong tham vấn và 

LHCT, đạt được những kết quả đáng kể. Trong đó, phải kể đến việc thắt 

chặt hơn mối quan hệ giữa HĐND và cử tri, cải tiến chất lượng các chính 

sách được ban hành.  

Mặt khác, để góp phần làm cho hoạt động tham vấn và LHCT ở các 

địa phương nói trên đạt kết quả tốt hơn, báo cáo này tổng hợp, phân tích 

những bài học qua các năm gần đây của HĐND các địa phương, đề xuất 

một số kiến nghị về khuôn khổ pháp lý, nâng cao năng lực; về khía cạnh 

văn hóa; và về quá trình thực hiện, bao gồm việc chọn vấn đề, chọn công 

cụ, phối hợp, truyền thông.  

Miền núi và vùng dân tộc thiểu số là những địa bàn luôn chịu thiệt 

thòi so với các địa phương khác, còn có khoảng cách trong phát triển của 

vùng miền núi và các dân tộc thiểu số so với mặt bằng chung của quốc gia. 

Có nguy cơ các địa bàn này và những các dân tộc thiểu số bị đẩy ra rìa của 

sự phát triển. Trong bối cảnh đó, tham vấn nhân dân và LHCT của HĐND 

là những kênh rất hữu hiệu thu hút sự tham gia của người dân vào quá trình 

hoạch định, ban hành chính sách, làm cho người dân cảm thấy được dự 

phần, và những chính sách của chính quyền trở nên sát với cuộc sống người 

dân, đáp ứng đòi hỏi của người dân. Tham vấn và LHCT đã thể hiện rõ định 

hướng xã hội chủ nghĩa ở Việt Nam hiện nay, góp phần thực hiện nhiệm vụ 
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xoá bỏ khoảng cách chênh lệch trong phát triển và hưởng thụ thành quả về 

kinh tế, văn hoá, xã hội giữa các dân tộc. 

Bên cạnh đó, tham vấn và LHCT của HĐND ở các tỉnh miền núi và 

vùng dân tộc thiểu số đã góp phần cụ thể hoá và tiếp tục thực hiện có hiệu 

quả phương châm mà Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI đã đề ra: “Đoàn 

kết các dân tộc có vị trí chiến lược trong sự nghiệp cách mạng của nước ta. 

Các dân tộc trong đại gia đình Việt Nam bình đẳng, đoàn kết, thương yêu, 

tôn trọng và giúp nhau cùng tiến bộ, thực hiện thắng lợi sự nghiệp công 

nghiệp hoá, hiện đại hoá, xây dựng và bảo vệ Tổ quốc vì dân giàu, nước 

mạnh, dân chủ, công bằng, văn minh. Nghiên cứu xây dựng các cơ chế, 

chính sách, tạo chuyển biến rõ rệt trong phát triển kinh tế, văn hoá, xã hội 

vùng dân tộc thiểu số. Tăng cường kiểm tra, giám sát, đánh giá kết quả thực 

hiện các chủ trương, chính sách dân tộc của Đảng và Nhà nước ở các 

cấp”11. Đặc biệt, hoạt động tham vấn và LHCT thể hiện sự “tôn trọng” các 

dân tộc - là nội dung mới được đưa ra trong Đại hội Đảng lần thứ X và 

được khẳng định lại ở Đại hội XII, với nội dung cốt lõi là tôn trọng sự đa 

dạng về văn hóa, phong tục, tập quán, tín ngưỡng. 

 

                                           
11 Báo cáo chính trị của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khoá X tại Đại hội đại biểu toàn quốc 
lần thứ XI của Đảng, Hà Nội, 1/2011. 
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VI. PHỤ LỤC 
 

PHỤ LỤC 1:  

Các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số tham gia dự án 

Tỉnh Tham gia dự án Tóm tắt đặc điểm 

Lào 
Cai 

Từ 2008-2010; 
tham vấn và thể 
chế hóa tham vấn 

Miền núi; nhiều dân tộc thiểu số; tỉnh 
nghèo; địa hình rất khó khăn cho 
việc đi lại. 

Sơn La Năm 2010, LHCT Miền núi; nhiều dân tộc thiểu số; tỉnh 
nghèo; địa hình rất khó khăn cho 
việc đi lại. 

Yên 
Bái 

Năm 2010; tham 
vấn 

Miền núi; nhiều dân tộc thiểu số; tỉnh 
nghèo; địa hình rất khó khăn cho 
việc đi lại. 

Hòa 
Bình 

Năm 2009; tham v  
ấn 

Miền núi; nhiều dân tộc thiểu số; tỉnh 
nghèo; địa hình một số nơi khá khó 
khăn cho việc đi lại. 

Bắc 
Giang 

Từ 2009-2010; 
tham vấn và thể 
chế hóa tham vấn 

Miền núi và trung du; một số dân tộc 
thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình một số 
nơi đi lại khá khó khăn. 

Thanh 
Hóa 

Từ 2009; tham 
vấn; năm 2010-
2011 tự tiến hành 
tham vấn 

Một số huyện miền núi; khá nhiều 
dân tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình 
miền núi đi lại rất khó khăn. 
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Nghệ 
An 

Từ 2008-2009; 
tham vấn  

Một số huyện miền núi; khá nhiều 
dân tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình 
miền núi đi lại rất khó khăn. 

Hà 
Tĩnh 

Năm 2009-2010, 
LHCT 

Một số huyện miền núi; một số dân 
tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình 
miền núi khó khăn cho việc đi lại. 

Thừa 
Thiên-
Huế 

Năm 2010, LHCT Một số huyện miền núi; một số dân 
tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình 
miền núi khó khăn cho việc đi lại. 

Quảng 
Ngãi 

Năm 2009; tham 
vấn; năm 2010 tự 
tiến hành tham vấn

Một số huyện miền núi; một số dân 
tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình 
miền núi đi lại khá khó khăn. 

Bình 
Thuận 

Từ 2009-2010; 
tham vấn và thể 
chế hóa tham vấn; 
2011 tự tiến hành 
tham vấn 

Một số huyện miền núi; một số dân 
tộc thiểu số sống cả ở vùng đồng 
bằng; tỉnh nghèo; địa hình nói chung 
không khó khăn trong việc đi lại. 

Gia Lai Năm 2010; tham 
vấn; 2011 tự tiến 
hành tham vấn 

Miền núi; nhiều dân tộc thiểu số; tỉnh 
nghèo; địa hình nói chung khó khăn 
cho việc đi lại. 

Bình 
Phước 

Năm 2010; tham 
vấn  

Một số huyện miền núi; nhiều dân 
tộc thiểu số; tỉnh nghèo; địa hình một 
số nơi đi lại khá khó khăn. 
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PHỤ LỤC 2: 
Các chính sách của các tỉnh được lựa chọn 

Tỉnh Chính sách 

Lào Cai   Giá các loại đất năm 2009 và 2011 trên địa bàn 
tỉnh Lào Cai.  

 Khuyến khích phát triển sản xuất nông nghiệp và 
chính sách cho vay vốn hỗ trợ người nghèo của 
tỉnh Lào Cai. 

 Quy hoạch điện lực (thủy điện) trên địa bàn tỉnh 
đến năm 2015. 

 Mức phụ cấp cho cán bộ không chuyên trách xã, 
phường, thị trấn. 

 Hỗ trợ chuyển đổi cây trồng khác sang trồng cây 
cao su. 

Nghệ An   Huy động nguồn lực để xây dựng cơ sở vật chất 
trường, lớp học nhằm thực hiện tốt công tác xã 
hội hóa giáo dục; 

 Đầu tư phát triển nông nghiệp nông thôn và thủy 
sản giai đoạn 2008-2010. 

 Hỗ trợ ngành nghề, giải quyết việc làm cho lao 
động nông nghiệp thuộc diện thu hồi đất để phát 
triển đô thị và các khu công nghiệp.

Yên Bái  Hỗ trợ các hộ chăn nuôi trâu bò. 
Sơn La  Phòng, chống ma túy. 

 Phát triển các cơ sở giáo dục, y tế, tư vấn sức 
khoẻ, các cơ sở hoạt động văn hoá, nghệ thuật, 
vui chơi, giải trí, thể dục thể thao cho thanh 
thiếu niên. 

Hòa 
Bình 

 Giá đất năm 2010 
 Chương trình xây dựng nhà văn hóa thôn, bản 

2005-2010.   
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Bắc 
Giang 

 Hỗ trợ ổn định đời sống, học tập, đào tạo nghề và 
việc làm cho người dân khi nhà nước thu hồi đất 
sản xuất nông nghiệp. 

 Phát triển giao thông nông thôn giai đoạn 2009 – 
2020. 

Thanh 
Hóa 

 Chính sách đối với trường chuyên Lam Sơn. 
 Giá các loại đất năm 2009. 
 Định mức phân bổ ngân sách địa phương năm 

2007 và ổn định đến năm 2010. 
 Phát triển cây cao su.  

Hà Tĩnh  Duy tu sữa chữa giao thông nông thôn. 
 Thành lập trường PTTH Cù Huy Cận. 
 Chuyển đổi trường mầm non bán công sang dân 

lập, tư thục và chính sách cho giáo viên mầm 
non ở các trường dân lập, bán công. 

 Công tác khám chữa bệnh cho nhân dân. 
 Huy động các nguồn đóng góp của nhân dân 

trong việc xây dựng kết cấu hạ tầng. 
 Xóa đói giảm nghèo. 
 Đổi mới và phát triển kinh tế tập thể giai đoạn 

2010-2015. 
 Quy hoạch và quản lý tài nguyên, khoáng sản. 
 Đào tạo, sử dụng nguồn nhân lực lao động kỹ 

thuật 2009-2015. 
 Quản lý và sử dụng đất giao hoặc cho các doanh 

nghiệp thuê sử dụng. 
Thừa 
Thiên-
Huế 

 Cải cách thủ tục hành chính trong việc cấp giấy 
chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu 
nhà ở và tài sản gắn liền với đất. 

Quảng 
Ngãi 

 Phát triển nông nghiệp, nông dân, nông thôn. 
 Bồi thường, tái định cư và giải phóng mặt bằng. 

Bình 
Thuận 

 Học phí chương trình giáo dục thường xuyên cấp 
trung học phổ thông tại cơ sở giáo dục đào tạo 
công lập trên địa bàn tỉnh.  
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 Chương trình giảm nghèo 2006-2010 và 2011-
2015. 

 Giao thông nông thôn. 
Gia Lai  Học phí. 
Bình 
Phước 

 Chương trình giảm nghèo bền vững. 
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Tỉnh Công cụ tham vấn hoặc LHCT 

Lào Cai  KKhhảảo sát thực to sát thực tếế;;  HHộộii  nngghhịị  vvớớii  ccáánn  bbộộ  xxãã,,  pphhưườờnngg,,  tthhịị  
ttrrấấnn;;  HHộộii  nngghhịị  tthhaamm  vvấấnn  ccóó  tthhảảoo  lluuậậnn  nnhhóómm  ttrrọọng tâmng tâm; ; 
tham vấn qua Internettham vấn qua Internet;;  SSửử  ddụụng phương tiện thông tin ng phương tiện thông tin 
đại chúngđại chúng;;  ĐĐiiềều tra xã hội hu tra xã hội họọcc;;  HHộộii  nngghhịị  ccáácc  bbêênn  lliiêênn  
qquuaann 
 

Nghệ An  Hội nghị tham vấn nhân dân; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học; Sử dụng các phương tiện thong tin đại 
chúng; Họp các bên có liên quan 

Yên Bái Hội nghị tham vấn nhân dân; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học; Sử dụng các phương tiện thông tin đại 
chúng. 

Sơn La TXCT trước và sau kỳ họp; TXCT theo chuyên đề; 
Tiếp dân định kỳ theo luật; Sử dụng phương tiện thông 
tin đại chúng; Tiếp nhận đơn thư khiếu nại, tố cáo, dân 
nguyện; Tiếp dân tại nhà, tại cơ quan; mở đường dây 
điện thoại tại kỳ họp. 

Hòa Bình Hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học; Họp các cơ quan liên quan; Sử dụng 
phương tiện thông tin đại chúng. 

Bắc Giang Hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học; Họp các cơ quan liên quan; Sử dụng 
phương tiện thông tin đại chúng; Họp dân nơi cư trú. 

Thanh 
Hóa 

Tổ chức hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Điều tra xã hội 
học (kết hợp tại các hội nghị, phát và thu bảng hỏi); 
Họp dân ở nơi cư trú; Thảo luận nhóm nhỏ; Họp các 
bên liên quan; Sử dụng phương tiện thông tin đại 
chúng. 
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Hà Tĩnh TXCT trước và sau kỳ họp; TXCT theo chuyên đề; 
Tiếp dân định kỳ theo luật; Giữ liên hệ cử tri qua 
internet; Khảo sát thực địa; Điều tra xã hội học; Hội 
nghị các bên liên quan (điều trần); Sử dụng phương 
tiện thông tin đại chúng; Tiếp nhận đơn thư khiếu nại, 
tố cáo, dân nguyện; Họp dân ở nơi cư trú; Liên hệ với 
chuyên gia, các cơ sở nghiên cứu; Tiếp dân tại nhà, tại 
cơ quan; mở đường dây điện thoại tại kỳ họp. 

Thừa 
Thiên-Huế 

TXCT trước và sau kỳ họp; Tiếp dân định kỳ theo luật; 
Giữ liên hệ cử tri qua internet; Sử dụng phương tiện 
thông tin đại chúng; Tiếp nhận đơn thư khiếu nại, tố 
cáo, dân nguyện. 

Quảng 
Ngãi 

Hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Tham vấn qua Internet; 
Khảo sát thực địa; Điều tra xã hội học; Họp các bên 
liên quan; sử dụng phương tiện thông tin đại chúng; 
Tiếp nhận thư góp ý; Họp dân nơi cư trú; Thảo luận 
nhóm nhỏ 

Bình 
Thuận 

Hội nghị tham vấn ý kiến nhân dân; Khảo sát thực địa; 
Điều tra xã hội học (phiếu lấy ý kiến nhân dân); 
Phương tiện thông tin đại chúng; Tham vấn qua 
Internet; Tiếp nhận thư góp ý. 

Gia Lai Hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học. 

Bình 
Phước 

Hội nghị lấy ý kiến tham vấn; Khảo sát thực địa; Điều 
tra xã hội học; các phương tiện thông tin đại chúng. 
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Tổng hợp các phiếu hỏi 
 

Để có thêm các thông tin phục vụ xây dựng báo cáo, tại hội nghị trao 
đổi kinh nghiệm tham vấn và LHCT ở các tỉnh miền núi và dân tộc thiểu số 
(ngày 12/10/2011), Ban Quản lý dự án đã phát phiếu hỏi cho các đại biểu có 
mặt tại hội nghị. Số lượng phiếu thu được gồm 18 phiếu của đại biểu 
HĐND và một số cán bộ giúp việc HĐND các tỉnh miền núi và dân tộc 
thiểu số.  

1. Những khó khăn đặc thù 

Một trong những khó khăn trong tham vấn xuất phát từ nhận thức, thói 
quen của chính quyền là triển khai, thực hiện chính sách một chiều mà 
không có chiều nghe phản hồi lại từ phía người dân. Năng lực cán bộ cơ sở 
miền núi còn hạn chế, cho nên hướng dẫn và thực hiện tham vấn chưa đạt 
yêu cầu, khiến người dân không hiểu các câu hỏi tham vấn. 

Từ phía người dân, có những người chưa thấy ý nghĩa của tham vấn 
nên còn thờ ơ; còn lo bươn chải lao động nên không muốn bỏ việc nhà để 
tham gia tham vấn; đời sống người dân thấp, trình độ dân trí thấp, khả năng 
tiếp cận, tham gia khó khăn. Người dân còn ngại tiếp xúc, dè dặt và khó 
khăn khi trình bày ý kiến. Nhiều khi người đi dự hội nghị tham vấn chủ yếu 
là người già, không nắm vấn đề. Khó sử dụng phiếu điều tra. 

Nhiều dân tộc sinh sống trên cùng địa bàn nên phong tục tập quán, 

ngôn ngữ khác nhau. Một số không biết tiếng phổ thông, qua phiên dịch 

nhiều khi không hoàn toàn chính xác. Dân cư sống phân tán, rải rác, khó tổ 

chức tham vấn và LHCT thường xuyên.  

Hơn nữa, giao thông khó khăn, thời tiết bất lợi cản trở rất nhiều, khó 

tổ chức tại địa điểm thuận lợi. Điều kiện kinh phí, cơ sở vật chất thiếu thốn 
ảnh hưởng đến việc tổ chức tham vấn; người dân thiếu các điều kiện tiếp 
cận thông tin báo đài, Internet. 
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2. Cách khắc phục khó khăn 

Cần có hướng dẫn cụ thể đối với những tỉnh có nhiều đồng bào dân 

tộc thiểu số. 

Cần dành khoản kinh phí thỏa đáng cho tham vấn và liên hệ cử tri; có 
thù lao cho những người dân tham dự các hội nghị tham vấn, vì họ phải bỏ 
việc nhà, tự túc phương tiện. 

Đối với một số chính sách lớn, dài hơi, cần biên soạn các tài liệu tiếng 

dân tộc thiểu số. Cử cán bộ có trình độ phù hợp, hiểu biết phong tục tập 
quán tiến hành tham vấn; liên hệ với chính quyền xã để lựa chọn các cán bộ 
người dân tộc thiểu số, các vị chức sắc tôn giáo giúp đỡ. Gắn tham vấn với 
các hoạt động tuyên truyền, gắn với an sinh xã hội, giúp đỡ hộ nghèo, trẻ 
em thất học. 

Chọn thời gian thích hợp, tránh các ngày lễ hội, mùa vụ; bố trí lịch 

trình hợp lý. 

Lồng tham vấn với các cuộc TXCT của HĐND. 

Cần nâng tỷ lệ phủ sóng phát thanh truyền hình, đưa nhiều hơn các 

báo viết về vùng sâu, vùng xa. 

3. Ưu tiên lựa chọn chính sách 

Nên xác định ưu tiên một số chính sách lớn, phạm vi rộng để tham 
vấn, vì chưa có đủ điều kiện tham vấn về tất cả các chính sách. 

Nên ưu tiên lựa chọn những chính sách đặc thù ở địa phương để tham 
vấn để có các chính sách phát triển phù hợp với văn hóa, nhu cầu, nguyện 
vọng của người dân; phát huy lợi thế so sánh của địa phương. 

Chọn những chính sách có tính chất đòn bẩy để phát triển kinh tế-xã 
hội như xóa đói giảm nghèo, phát triển cơ sở hạ tầng, cấp đất ở, đất sản 
xuất, nước sạch, nhà ở. 
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4. Lựa chọn các hình thức tham vấn và LHCT 

Lựa chọn 2-3 công cụ tham vấn và LHCT, mỗi công cụ tiến hành 1-2 
lượt. Sử dụng một số hình thức cụ thể, thiết thực, phù hợp với trình độ, 
phong tục tập quán như thảo luận nhóm tại bản làng, tọa đàm nhóm trọng 
tâm đối với lãnh đạo xã, buôn, bản làng. Không nhất thiết phải sử dụng điều 
tra xã hội học. 

Vùng đồng bằng, dân tộc Kinh có thể sử dụng điều tra xã hội học, 
Internet, điều trần, còn ở vùng dân tộc thiểu số nên sử dụng các hình thức 
trao đổi trực tiếp gần gũi như tại nhà, họp các hộ gia đình ở thôn, bản. 

5. Chuẩn bị bộ câu hỏi và điều hành của chủ tọa 

Do trình độ dân trí thấp và không đồng đều, bộ câu hỏi cần vừa sức, 
nhiều nội dung cụ thể, nhiều câu hỏi ngắn, dễ hiểu, dễ trả lời; chỉ nên có 
một số câu hỏi mở. 

Điều hành hội nghị cần linh hoạt, gợi ý, dẫn dắt, tổng hợp từng ý kiến, 
bố trí thảo luận nhóm nhỏ theo từng đối tượng, theo chủ đề tham vấn. 

Điều hành hội nghị cần kết hợp với tuyên truyền về các chính sách của 
nhà nước. 

6. Kiến nghị khác 

Cần ban hành văn bản thống nhất cơ chế, quy trình, hình thức, nội 
dung, đối tượng tham vấn. 

Thường xuyên tập huấn về kỹ năng tham vấn, nhất là cán bộ ở xã; tập 
huấn báo cáo viên nguồn về tham vấn; tổ chức thăm quan học hỏi kinh 
nghiệm. 

Tuyên truyền sâu rộng, thường xuyên về vai trò, ý nghĩa, tác dụng của 
tham vấn và LHCT. 
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Tích cực phối hợp giữa HĐDT và các Ủy ban của Quốc hội với 
HĐND các cấp. 

HĐND cần dành một khoản kinh phí thường xuyên cho hoạt động 
tham vấn. Hàng năm vào kỳ họp cuối năm, Thường trực HĐND và UBND 
thống nhất lựa chọn 2-3 nội dung cần tham vấn năm sau. 
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PHỤ LỤC 4:  
Kinh nghiệm quốc tế - Các khuyến nghị liên quan đến tham vấn 

công chúng đối với các nhóm thiểu số12  

 

Vấn đề Giải pháp 

Những khác biệt về văn hóa 
hoặc ngôn ngữ có thể gây khó 
khăn cho việc thông tin liên 
lạc giữa các cơ quan lập pháp 
và các nhóm thiểu số. Các 
cộng đồng dân tộc thiểu số 
cũng có thể gặp trở ngại khi 
làm việc với bộ máy hành 
chính hoặc lập pháp do lịch sử 
văn hóa và ngôn ngữ của họ bị 
loại khỏi dòng chủ đạo hoặc lý 
do khác hay hướng tiếp cận 
mang tính “độc đoán” về việc 
phát triển các cộng đồng dân 
tộc thiểu số của các cơ quan 
chính phủ. 

Quy trình tham vấn công chúng 
phải tôn trọng ngôn ngữ và văn hóa 
của các nhóm thiểu số thông qua 
các biện pháp như cung cấp dịch vụ 
phiên dịch hoặc các hỗ trợ cần thiết 
khác. Các cuộc tham vấn cũng cần 
diễn ra song song các nỗ lực lớn 
hơn như các sáng kiến giảm nghèo 
và tăng cường sự tham gia về mặt 
xã hội. Bất kỳ quy trình tham vấn 
nào cũng cần phá vỡ sự cân bằng 
giữa cung cấp hỗ trợ cho các cộng 
đồng thiểu số và sai lầm trong 
hướng tiếp cận mang tính “độc 
đoán” gây cản trở sự tham gia của 
người dân. 

Hoạt động tham vấn sớm có ý 
nghĩa rất quan trọng trong việc 
bảo đảm các cộng đồng có thể 

Tham vấn phải được tổ chức sớm 
trong quá trình ra quyết định và 
được diễn ra trong suốt quá trình 

                                           
12 Trích báo cáo của Dự án Tăng cường năng lực các cơ quan đại diện tại Việt Nam – giai đoạn III: 
Tham vấn công chúng và các nhóm thiểu số: Một số kinh nghiệm quốc tế, 2011. 
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gây ảnh hưởng đến quá trình 
chuẩn bị các chính sách hoặc đạo 
luật. Việc không tổ chức tham 
vấn sớm có thể dẫn tới việc quan 
điểm của mọi người không được 
xem xét trên thực tế. 

đó. Một thành tố chủ yếu để có sự 
tham gia là bảo đảm việc công bố 
kịp thời các hoạt động tham vấn, 
bảo đảm tất cả các bên đối thoại có 
thời gian chuẩn bị đóng góp cho 
quá trình tham vấn. 

Thất bại trong việc bảo đảm sự 
điều phối giữa các cơ quan 
hành chính và lập pháp liên 
quan có thể dẫn tới việc các 
quan điểm khác nhau bị loại 
khỏi quy trình tham vấn bởi vì 
một cơ quan chủ chốt nào đó 
có thể lại không biết được 
quan điểm hoặc những kiến 
nghị của cộng đồng. Tình 
huống này có thể làm mất lòng 
tin vào hoạt động tham vấn. 

Sự điều phối giữa các cơ quan hành 
chính khác nhau tham gia trong quá 
trình tham vấn là hết sức quan 
trọng để các cuộc tham vấn thành 
công, đặc biệt là khi những vấn đề 
chính sách liên quan tới nhiều cơ 
quan chính phủ khác nhau. Hoạt 
động thông qua các cơ quan đại 
diện cho các dân tộc thiểu số như 
CONADI là đáng ghi nhận, bởi vì 
về mức độ nào đó chúng có thể 
đóng vai trò như một cơ quan bán 
chính phủ thay mặt cho các dân tộc 
thiểu số, bởi vì hiểu biết về chính 
phủ của những cơ quan này có thể 
hỗ trợ các nhóm thiểu số có năng 
lực hạn chế. 

Hạn chế về tài chính có thể 
cản trở các cộng đồng tham 
gia hoạt động tham vấn công 
chúng. Hơn nữa sự thiếu rõ 
ràng về việc cung cấp ngân 

Cung cấp tài chính cho các nhóm 
dân tộc thiểu số tham gia tham vấn 
công chúng là rất cần thiết bởi vì 
rất nhiều cộng đồng nghèo và sinh 
sống tại các vùng kém phát triển. 

V
I.

 P
H
Ụ

 L
Ụ

C
 



 47

sách cho hoạt động tham vấn 
công chúng có thể ngăn cản 
các cá nhận hoặc các nhóm 
tham gia vào quy trình dù cho 
các nguồn tài chính là sẵn có, 
bởi vì họ không rõ về quyền 
được hưởng. 

Những dàn xếp về cung cấp tài 
chính cần rõ ràng, để người tham 
gia hiểu chính xác nhà nước đóng 
góp như thế nào cho các chi phí 
tham vấn. Các quy định và thủ tục 
về các nguồn tiền cần rõ ràng và 
không gây tranh cãi. 

Các hoạt động tham vấn công 
chúng có thể vượt ra ngoài 
phạm vi các nguồn lực và kiến 
thức chuyên môn của cơ quan 
lập pháp hoặc hành chính đang 
tìm kiếm thông tin. 

Việc trông cậy vào các đối tác bên 
ngoài như các tổ chức xã hội dân 
sự - hoạt động như một đại lý - có 
thể tạo thuận lợi cho quá trình tham 
vấn, đặc biệt là khi những rào cản 
về ngôn ngữ hoặc văn hóa đặt ra 
những thách thức đối với những 
người đại diện hoặc nhân viên cơ 
quan lập pháp. 

Các nhóm dân tộc thiểu số 
thường gặp những hạn chế về 
năng lực nghiêm trọng khi 
đóng góp vào hoạt động tham 
vấn công chúng, đặc biệt là 
trình độ giáo dục thấp ngăn 
cản việc tranh luận đầy đủ về 
những vấn đề phức tạp. Sự 
biệt lập về địa lý cũng làm cho 
hoạt động tham vấn trở nên 
khó khăn. 

Việc trông cậy vào những nhóm 
nào đó, chẳng hạn như hội đồng bô 
lão, đại diện cho các cộng đồng của 
họ có thể giúp xử lý những hạn chế 
về năng lực, bởi vì những hội đồng 
này có những người đối thoại có 
kinh nghiệm và được đào tạo tốt. 
Tuy nhiên cần nhắc lại rằng việc 
quá trông cậy vào những người cao 
tuổi hay một cơ quan khác có thể 
loại mất các thành phần khác của 
cộng đồng, chẳng hạn như những 
người trẻ tuổi đang cố gắng truyền 
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tải những quan tâm của họ. Việc 
quá trộng cậy vào người cao tuổi 
cũng làm cho nguồn lực của họ bị 
sử dụng hết và do đó làm cho họ 
không còn hứng thú với việc tham 
gia thêm vào hoạt động tham vấn 
công chúng. 

Việc thành lập một tổ chức đại 
diện cho các nhóm thiểu số có 
thể tạo thành một nhóm thống 
trị phớt lờ nhu cầu của những 
nhóm thiểu số nhỏ hơn. Đây sẽ 
là rủi ro trong trường hợp khu 
vực có số lượng lớn các nhóm 
nhỏ dân tộc thiểu số sinh sống. 

Việc thừa nhận các quyền của 
nhiều nhóm muốn đại diện cho một 
cộng đồng nào đó là rất quan trọng. 
Trong bối cảnh đó, các cuộc tham 
vấn công chúng do các cơ quan lập 
pháp và chính quyền địa phương tổ 
chức có thể được lợi nhờ việc 
thành lập các cơ quan riêng rẽ 
chẳng hạn như các tiểu ban đại diện 
cho mỗi cộng đồng khác nhau. Các 
cơ quan có thẩm quyền địa phương 
trong một số trường hợp đã giúp 
thành lập “các nhóm ô” cho các 
cộng đồng địa phương hoạt động 
như cơ quan liên lạc chủ yếu trong 
quá trình tham vấn. Tuy nhiên cần 
làm rõ nhóm nào nói lên tiếng nói 
của cộng đồng nào. 
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Sự thiếu rõ ràng về bản chất và 
mục đích của hoạt động tham 
vấn có thể dẫn đến hiểu lầm và 
những kỳ vọng sai. Sự hiểu 
lầm đó có thể dẫn tới những 
thất vọng đối với quá trình 
tham vấn công chúng trong các 
cộng đồng dân tộc thiểu số, đặc 
biệt là trong trường hợp cộng 
đồng đã trải qua lịch sử không 
được bao gồm trong đời sống 
kinh tế và chính trị chủ đạo.   

Các cơ quan lập pháp và nhân viên 
các cơ quan này cần bảo đảm rằng 
các quy trình tham vấn là rõ tràng 
về cách thức và mục đích để có sự 
tham gia đông đảo từ các dân tộc 
thiểu số. Người tham gia cần hiểu 
được ý kiến của họ được đưa vào 
chính sách như thế nào và có thể 
cũng cần hiểu các vấn đề chẳng hạn 
như họ có “quyền phủ quyết” hiệu 
quả như thế nào khi những phát hiện 
trong các cuộc tham vấn không được 
nhà nước xem xét tới. Mức độ tham 
gia các cuộc tham vấn cũng cần phù 
hợp với vấn đề liên quan. 

Các vùng núi đối mặt với 
những thách thức đặc thù đối 
với môi trường của họ. Những 
thách thức này là khác nhau ở 
những khu vực địa lý khác 
nhau. 

Việc thành lập các cơ quan đại diện 
địa phương xem xét những vấn đề 
quan trọng nhất tại các vùng núi có 
thể tạo thuận lợi cho việc hình 
thành các hình thức và quy trình 
tham vấn phù hợp với vùng đó. 
Hơn nữa, tại những vùng núi với 
nhiều nhóm thiểu số, những cơ 
quan này có thể là địa điểm chủ 
yếu cho việc giải quyết các vấn đề 
đan xen như nghèo đói và việc phát 
triển các vùng xa.  

 

NHÀ XUẤT BẢN HỒNG ĐỨC 
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