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Chi sé Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh céng
cap tinh & Viét Nam (PAPI) 2016

Chi s6 ndi dung 2: Céng khai, minh bach

Chi s6 ndi dung nay do ludng hiéu qua cda chinh quyén cac cap trong viéc cong khai héa, minh bach
hoéa thong tin nham dap ¢ng quyén “quyén duoc biét” clia ngudi dan vé nhitng chinh sach cé anh
huwéng truc ti€p doi sdng va sinh k& cta ho. Chi s6 ndi dung ‘Cong khai, minh bach’ gdm ba chi s6
thanh phan: (i) cdng khai, minh bach danh séach hé nghéo; (ii) cdng khai, minh bach ngan sach cap x3;
va (iii) céng khai, minh bach quy hoach/ké hoach sl dung d4t va khung gia béi thudng thu hoi dat.
DAy |a ba Iinh vire cu thé phai dugc cong khai, minh bach theo quy dinh cta Phap Iénh Thyc hién dan
chi co s& & x3, phuong, thi tran va cac van ban quy pham phép luat hién hanh nhu Luat D4t dai (sira
d8i ndm 2013) nham dam bao quyén “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”.

Téng quan két qua cap tinh. Nhin chung & cap tinh, hiéu qua cong khai, minh bach & ba van dé PAPI
do lwdng c6 dau hiéu duogc cai thién trong ndm 2016 khi so sdnh v&i ndm 2015. Déng gbp I&n nhat la
sw cai thién vé mirc d6 cong khai, minh bach ké hoach st dung dat va khung gid béi thudng thu hoi
dat. Tuy nhién, c6 sy khac biét I&n khi quan sat diém s& cua cac tinh/thanh phd theo viung mién,
tuong tu vai phat hién nghién clru giai doan 2011-2015: trong s8 16 tinh/thanh phé dat diém cao
nhat cé t6i 14 dia phwong tap trung & phia Bac va mién Trung. Tuy nhién, diém trung binh cla
nhéom dat diém cao nhat dao dong & mirc trung binh kha, tir 5,95 diém dén 6,49 diém trén thang
diém tir 1-10. Didu nay cho mbi dia phwong can nd luc nhiéu hon nita d& dam bao quyén duoc
biét cha ngudi dan. Cac tinh dat diém thap nhat tap trung nhiéu & phia Nam, trong d6 bén tinh dat
diém thap nhat |a Séc Trang, Tra Vinh, Ca Mau, va Bac Liéu, véi diém trung binh cia mdi tinh dat 4,8
diém. Khi nhin vao tirng ndi dung thanh phan ndm 2016, Pa Nang dat diém cao nhat & ndi dung
‘cdng khai, minh bach thong tin dat dai’, Bac Ninh dat diém cao nhat vé cong khai, minh bach
danh sidch hé nghéo, va Binh Phudc dat diém cao nhat vé céng khai, minh bach thu, chi ngan
sach cap xa/phudng. Diém s6 clia Phi Tho & chi s6 ndi dung nay ting dén 29% sau 6 nam, trong khi
diém cua Ba Rja-Viing Tau giam t&i 19,5% trong cling thoi ky.

Cong khai danh sach hd nghéo. Noi dung thanh phan nay cho biét mirc d6 cdng khai danh sach ho
nghéo va&i ngudi dan trong ndm vira qua va phan anh dénh gia cda ngudi dan vé chat lwong lap danh
sach hd nghéo clta chinh quyén co sé. K&t qua khao sat ndm 2016 cho thay ti 1é ngudi trd 16i cho biét
danh sach hd nghéo duoc cdng bé cong khai & x3/phudng ho sinh séng 8n dinh & muirc 53%. Thai
Binh ¢4 ti I& ngudi dan cho biét danh sach hd nghéo dugc niém yét cdng khai cao nhat toan qudc
(xap xi 97%), cao hon nhiéu so vdi & Binh Duwong (xap xi 28%). Nam 2016, c6 khoang 39% s ngudi
tra 1&i trén pham vi toan quéc cho biét danh sach hé nghéo khéng bi sai léch so vai thyc té.

Cong khai thu, chi ngan sach cap xa/phudng. Khi nguwdi dan dwoc théng tin day da vé thu, chi ngan
sach cla x3/phuong, ngudi dan sé thye hién dugc quyén tham gia gidm sét can bd, cong chirc & dia
phuong, déng thoi gitp phat hién nhitng hanh vi s dung cdng quy cho muc dich riéng cla can bd
chinh quyén co s&. Néi dung thanh phan nay cho biét mirc d6 cdng khai, minh bach trong thu, chi
ngén sach cap xa/phudng, mét trong nhirng yéu cau quan trong cla Phap Iénh THDCCS ddi véi chinh
quyén cdp x3/phudng phai tudn thd dé ddm bado “quyén dugc biét” cia ngudi dan. Co sy cai thién
trong ndm 2016 so v&i nam 2015 & hai chi tiéu: ti I& ngwdi dan cho biét ho d3 doc bang ké thu chi
ngan sach cap x3, va ti [& ngudi dan tin vao dé xac thyc cha thong tin trén bang ké — mac du nhirng
ti 18 nay van thap hon nhitng ndm trudc 2015. Vé chi tiéu do ludng mirc do cong khai bang ké thu
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chi ngan sach cap xd/phudng, ti 1&é ngudi trd |0 trén toan quéc cho biét thu chi ngan sach cua
x3/phuong cla ho duoc cong b6 cong khai gidam nhe so v&i ndm 2015. Gilta cic dia phuwong cé
khoang cach rat xa: & Thai Binh, khodng 87% s6 ngudi tra |1&i cho biét xa/phudng cé niém yét cong
khai bang ké thu chi ngan sach, trong khi ti 1é nay & Tra Vinh chi & khoang 8%. Mot ddu hiéu tich cuc
trong ndm 2016 dugc thé hién qua chi tiéu vé mdrc do tin cdy cta ngudi dan vdi tinh chinh xac cla
théng tin thu, chi ngdn sach duoc niém yét: trong sé 32% s6 ngudi tra |oi trén toan quéc d3 doc
bang ké khai thu, chi ngan sach & xa/phudng, khodng 69% cho rang thong tin trén bang ké 1a chinh
xac. O Lai Chau, hon 90% s& ngudi d3 doc bang ké tin vao tinh chinh xac cla théng tin trén bang ké
dé, mot ti 1é cao nhat ca nudc.

Cdng khai, minh bach ké& hoach sir dung dat va khung gia dat, 2011-2016

100

88,86
90

81,12
80
70
60
47,78
50
38,25
40
30
19,99
20 1362

Biét vé quy hoach, ké hoach  Cé dip gép ¥ kién cho quy Chinh quyén dia phuong da  Biét noi cung cdp théng tin
st dung dat hién thaicila  hoach, ké hoach stirdung dat  tiép thu y kién déng gép cia béng gia dét dugc chinh thiic
dia phuong cla dia phuong ngudi dan cho quy hoach, ban hanh & dia phuong
ké hoach st dung dat

2011 W2012 2013 H2014 H2015 MH2016

Cong khai ké hoach sir dung dat va khung gia boi thudng thu héi dat. Do ludrng mic dé céng khai,
minh bach vé quy hoach, ké hoach s&r dung dat va khung gid bdi thuwdng thu héi dat cé y nghia quan
trong, bdi qua do cac cap chinh quyén dia phuong cé thé xem xét mirc d6 hiéu qua trong viéc thuc
hién cac chinh sach vé dat dai, ddm bao céng khai, minh bach théng tin t&i ngudi dan. Két qua khao
sat ndm 2016 cho thay mirc dd cng khai, minh bach ké& hoach st dung dat va khung gid béi thudng
thu hoéi dat cé chiéu hudng tang nhe so vdi ndm 2015. Rt c6 thé nhitng yéu ciu cdng khai, minh bach
thdéng tin quy hoach, k& hoach sl dung dat theo quy dinh cla Luat dat dai ndm 2013 bat dau cé hiéu
(rng trén thyc té. Tuy nhién, diém trung binh toan qudc & ndi dung thanh phan nay méi chi bang mot
nlra so v&i chi tiéu t6i da (thang diém tir 0,33 dén 3,33 diém). Ndm 2016, Da Ning |a dia phuong dat
diém cao nhat & ndi dung thanh phan nay, dat 2,11 diém, bd xa Binh Phudc, tinh dat diém thap nhat
(v&i 1,43 diém).

Ti 1& ngudi trd 107 cho biét ho dwoc biét ké hoach st dung dat tai dia phwong ndm 2016 chi & murc
13,6%. Ti lé nay gitta cac dia phuong cé khodng cach Ién: & Bac Ninh 13 42,8% trong khi & Bac Giang
chi 13 3.4%. Trong s& nhirng ngudi dugc biét ké hoach sir dung dat trén toan qudc, chi cé 4,2% cé co
héi duwoc déng gép vy kién, thap hon ti 18 ndy cha ndm 2011. Nhin chung, trong suét sdu ndm qua, da
s& ngudi tra o trén toan qudc cho rang quy hoach, ké hoach s dung dat cé tac dong bat Igi téi ho
gia dinh ho va ngudi dan dia phuong. Trong s6 nhitng ngudi cho biét hd gia dinh ho bi thu hoi dat,
s6 ngudi cho biét ho dwoc thong bdo vé muc dich sir dung dat theo quy hoach méi trong ndm 2016
th&p hon nhitng nam truéec.
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Ti Ié@ ngwei dan bi thu héi dat dwoc biét muc dich str dung dat bi thu héi, 2011-2016
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Ham y chinh sach. Két qua khdo sat ndm 2016 cho thay, twong ty phat hién nghién citu nhitng ndm
trudc day, cong khai, minh bach hda théng tin vé danh sach hd nghéo, thu chi ngan sich cap x3,
phuong, va ké hoach sir dung dat va khung gia dén bu dat van la mot trong hai linh viee quan tri cong
y&u nhat trong sdu linh vuc PAPI do ludng. DE tang cudng cong khai, minh bach theo huwdng bén
vitng, cac cap chinh quyén can déi mdi cach thirc chia sé thong tin ddong thdi dam bdo do tin cay cla
thong tin t&i ngudi dan theo tirng ddc diém nhan khau hoc. Trong qua trinh xay dung chinh phu dién
tlr, chinh quyén cac tinh/thanh phé van nén thuc hién chia sé thong tin & cap co s& qua cac kénh
khac phu hop véi tirng nhém dan cu. Bang cach niém yét cong khai danh sach hd nghéo va bang ké
thu, chi ngan sach cap x3/phudng & bang tin tai tru s& Uy ban Nhan dan x3/phudng, chuyén thong
tin t&i trwdng thon/td trudng t6 dan phd dé niém yét & nha sinh hoat chung cla cong déng, hoac
théng tin qua hé théng loa truyén thanh, nguwdi dan sé dugc ti€p can nhitng théng tin nay nhiéu hon.

DE cdng khai, minh bach hda k& hoach st dung dat va khung gia dén bu thu hoi dat, chinh quyén cap
quan/huyén va xa/phudng can chl dong chia sé thong tin véi ngudi dan bang cach niém yét ban do
quy hoach va khung gid bdi thwong thu hdi dat & nhitng noi ngudi dan cé thé doc, theo ddi dwoc
thay vi chi niém yét bén trong tru s& co quan. Cac cap chinh quyén cling ch( déng va lam thyc chat
trao d&i, tham van y kién ngudi dan thudng xuyén va thyc chat khi cé dy kién quy hoach lai dat dai
va lap khung gid dat madi thdng qua nhiéu kénh, trong d6 cé trwdng thon/td trwdng dan phd/gia
lang, trudng ban dai dién cho cdng ddng dan cu cé thé chiu tdc dong bai quy hoach lai dat dai.

E X 3 3
Chi s& Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh & Viét Nam (PAPI) la khao sat xa hdi hoc 1&n nhat tai Viét Nam tap
trung tim hiéu hiéu qua cong tac diéu hanh, thuc thi chinh sach, cung &ng dich vu cng dua trén danh gia va trai nghiém
cla ngudi dan, vai dir liéu duoc thu thdp thudng nién. Tir ndm 2009 dén 2016, PAPI d3 thu thdp va phan énh trai nghiém
cla gan 88.962 ngudi dan trén pham vi toan quéc.
Chi s6 PAPI do ludng sdu Iinh vire ndi dung: tham gia clia ngudi dan & cap co s&; cong khai, minh bach; trach nhiém giai
trinh v&i ngudi dan; kiém soat tham nhiing trong khu virc cdng, tha tuc hanh chinh céng; va cung (ng dich vu cong. Khao
sat PAPI d3 dugc trién khai thyc hién thwdng nién tir ndm 2011 dén nay. Bdo céo Chi s6 PAPI 2016 phan anh y kién dénh
gia clia 14.063 ngudi dan duwgc chon ngdu nhién tir toan bd 63 tinh/thanh phd.
Chi s& PAPI 2016 |a san pham cla hoat déng hop tac nghién cru gitta Trung tdm Nghién clru Phat trién va HO trg Cong
ddng (CECODES), Trung tdm Trung tam Bo6i dudng can bd va Nghién ciru khoa hoc Mat tran T6 qudc Viét Nam (VFF-CRT), va
Chuong trinh Phat trién Lién Hop qudc (UNDP). Co quan Hop tac va Phat trién Thuy Si (SDC) tai trg chinh cho PAPI cling v&i
Chuong trinh Phét trién Lién Hop qudc (UNDP) tir ndm 2011 dén nay.

Vui long truy cdp www.papi.org.vn dé tai bao cdo PAPI 2016 va nhiéu tai liéu khac.
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