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LO1 TUA

Mugi ndm trudc, Bao cao phat trién con ngudi dau
tién cua Viéet Nam da dugc codng bé. Bdo cdo nay
tap trung vao cac cai cach chinh sach ctia qua trinh
déi mdi va tac dong cla cai cach tdi gidm nghéo
va phét trién con ngudi. Mudi ndam sau ké t&r nam
2001, Viét Nam da cé budc thay déi nhanh chéng.
Tang truéng &n tugng trong hai thap ky qua da
gilp gidm dang ké ty 1& nghéo doi. Phat trién con
ngudi cla Viét Nam da va dang tdng dan va hién
nay Viét Nam dang budc vao giai doan phét trién
con ngudi & muc trung binh, cing vdéi cac nudc
nhu An Do, Indonesia va Philippines. Tuy nhién,
nhing déng luc cla tdng trudng tao ra trong thoi
ky d6i mdi dang bat dau mét di, do ca nhan té bén
trong va bén ngoai.

La nudc thu nhadp trung binh, Viét Nam hién dang
c6 nhiéu co héi phat trién mdi. Tuy nhién ciing c6
nhiéu thach thiic can phai gidi quyét, dac biét néu
Viét Nam mudn vugt qua cai goi la “bay thu nhap
trung binh” Nhing thach thic nay bao gém co s&
ha tdng kém phét trién, muic do chuyén mon hoa
va kha nang canh tranh kém, trinh d6 khoa hoc va
cébng nghé yéu cing nhu luc luong lao dong thiéu
ky ndng. Nhiing thach thiic nay dang de doa su
bén ving cta nhing thanh tyu ma Viét Nam da
dat dugc va can trd phat trién con ngudi 1én muc
cao hon.

Do vay can c6 mot cach ti€p can phat trién mdi
néu Viet Nam muédn dat dugc tang truéng cé chat
lugng va bén ving hon. Trong dé, Viet Nam can
tap trung khong chi vao viéc nang cao thu nhap
ma con vao cai thién phat trién con ngudi, vi du
théng qua cung cdp cac dich vu y té va gido duc
chét lugng cao han, tao viéc lam bén ving cho luc
lugng lao déng tré ngay cang doéng, tang cudng
quan tri nha nudc va tao ra cac thé ché manh va
hiéu qua. Dam bdo su can d6i hon gita tang truéng
kinh t& va cac muc tiéu phat trién xa hoi, con ngudi
va bén ving la diéu can thiét dé dadm bao rang moi
ngudi dan co thé hudng thanh qué t&r qua trinh
phat trién va dé Viét Nam dat dugc muc tiéu trd
thanh nudc cong nghiép hoda va hién dai.
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Khai niém phat trién con ngudi da dugc dé cap
nhiéu trong cac chinh sach cha Viét Nam. Khai
niém nay da dugc ghi nhan trong Hién phap cla
Viét Nam, va cac Chién lugc va Ké hoach Phat trién
kinh t€ xa hoi déu nhdn manh dén tdm quan trong
clia cong bang xa hoi va thic ddy chat lugng cudc
s6ng. Bam bao dan s6 khde manh va co hoc thic
duac tiép can cac dich vu xa hoi cd chat luong va
hé théng bao trg xa hoi la mot trong nhiing muc
tiéu trung tam cla cac chinh sach cta chinh phu.
Nhu dé& dé cap trong Chién lugc Phat trién kinh té
x& hoi mdi, von con ngudi va phat trién con ngudi
dong vai tro quan trong trong viéc hién thuc héa
tdm nhin phat trién cta Viét Nam.

Nguyén ly trung tdm cla Bao cdo phat trién con
Ngudi nay, véi chl dé Dich vu xa hoi cho phat trién
con ngudi, la tang trudng kinh té trong ndi ham va
vé ban chat khong tu dong mang lai sy phat trién
con ngudi cao hon. Sy thanh cong clia mét quéc
gia khong thé do ludng mét cach don gidn bang
thu nhap quéc dan. Thay vao do, con ngudi la tai
san thuc sy cla cac quéc gia va dau tu phét trién
con ngudi la cach tét nhat dé dat dugc tang trudng
va phat trién bén ving. Trong bdéi canh bat binh
déng vé thu nhap gia tdng clng nhu ton tai khoang
cach dang ké vé kinh té-xa hoi 8 mot sé ving va
cac tinh cla Viét Nam, ching t6i cho rang day la
thai diém phu hgp dé danh gia lai su phat trién con
nguai & Viét Nam.

Bdo céo phat trién con ngudi quéc gia nay dua ra
mot phan tich dua trén bang ching vé sy tién bod
trong phat trién con ngudi clia Viét Nam & cap dia
phuong, tap trung dac biét vao cac van dé vé suc
khée va gido duc. Bdo cdo xem xét nhing thach
thic ma nhiéu nguai Viét Nam dang phai d6i mat
trong viéc tiép can cac dich vu xa hoi co ban. Bao
c4o cho théy gia tang bat binh déng vé kinh té di
kém vai su chénh léch dai déng trong céc chi tiéu
vé gido duc va y té co ban nhu thé nao. Bdo cdo
két luan rang néu Viét Nam muén tiép tuc dat dugc
muc phét trién con ngudi cao han, thi viéc dam bao
tiép can toan dan va cong bang déi vaéi dich vu y té
va gido duc la vé cung can thiét.



Lan dau tién tai Viet Nam, Bao cdo cling gidi thiéu
chi s6 Nghéo déi da chiéu quéc gia. Chi s6 mdi nay
dugc xay dung trén nhiing cong trinh da dugc thuc
hién bdi chinh pht va cac co quan Lién Hop Quéc
tai Viét Nam, dac biét la chi s6 nghéo tré em da chiéu
va nghéo doéi do thi.

Chi s6 ngheo déi da chiéu trong Béo cido nay do
ludng su thiéu hut vé y té, gido duc va muc séng
gita cac tinh va vung cta Viét Nam. Lan dau tién
chi s6 nay duoc tinh todn cho c& nudc va & cap dia
phuong, dua ra mét nén tang quan trong cho viéc
danh gid ngheéo doi phi tién té trong tuong lai.

Chung t6i hy vong cac nha hoach dinh chinh sach,
c4c dai biéu qudc hdi, cac nha nghién clu va cac
bén lién quan khac sé thdy Bao céo nay la thai diém
khai dau dung Idc va hiu ich cho cdc cude thdo
luan vé cach thiic @€ tiép tuc thic ddy phat trién
con ngudi & Viét Nam. Cac phan tich trong Bo céo

Setsuko Yamazaki
Gidm déc quéc gia
UNDP Viét Nam

cung cap mot co hdi dé can nhic xem lam thé nao
xdy dung dugc mot mo hinh phét trién cong bang
va toan dién, cé thé ma réng cac lua chon va tao ra
co héi cho moi ngudi. M&t mé hinh nhu vay sé giup
dam bao rang cau chuyén phat trién thanh cong cla
Viét Nam ¢6 thé tiép tuc. Tuy nhién, diéu nay cing
doi hdi su can nhac than trong trong cach thic dau
tu cdng va cac dich vu cong trong linh vuc xa hoi.

Bao cdo la két qua clia su hop tac sdu roéng clia nhiéu
ngudi tdm huyét. Bdo cdo dua trén nhiéu cong trinh
nghién ctu chéat luong tot chudn bi riéng cho Béo
cdo nay. Cac tac gid cng nhan dugc nhing y kién
gbpy clia cac co quan chinh phd, cong déng nghién
clu, trong dé cé cac nha nghién clu cua Vién Khoa
hoc X& hoi Viet Nam, cac déi tac phat trién va cac co
quan khéc cua Lién Hop Quoc tai Viét Nam. Ching
toi xin chan thanh cdm on tat ca nhing nqudi da
dong gop thai gian va cdng suic cho Bo céo nay.

e

Gido su-Tién st Nguyén Xuan Thang
Chutich
Vién Khoa hoc X& hoi Viét Nam

Cac y kién, phan tich va khuyén nghi trong tai liéu nay khéng nhat thiét phan anh quan diém cta
Chuong trinh Phat trién Lién hgp qudc. Bao cao 1a mét xuat ban pham déc 1ap do Chuong trinh Phat

trién Lién hap qudc té chiic thuc hién.
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LOI CAM ON

Ban bao céo phat trién con ngudi (HDR) nay la két
qua clia qué trinh hgp tac, déng gdp va hd trg chat
ché cla rat nhiéu ngudi. Bac biét, UNDP xin cam on
Vién Khoa hoc X& héi Viet Nam (VASS), trong dé co
gido su-tién si Nguyén Xuan Thang, gido su-tién s
Db Hoai Nam, ba Tran Thi Lan Anh va 6ng Nguyén
Thanh Ha, vé nhimg tu van chién lugc va hod trg
manh mé trong sudt qua trinh nghién clu va dy
thdo bédo cdo nay.

Tac giad chinh clia bao cdo la Ingrid FitzGerald, dua
trén du thdo ban dau cla James Chalmers. Cac
tdc gid dong gép khac la Pham Thj Lién Phuong
(Chuong 3) va Jairo-Acuia-Alfaro (Chuong 6). Bédo
cao cling dua trén cac cong trinh nghién clu cla
c4c chuyén gia & nhiéu Iinh vuc va t& chiic khac
nhau nhu liét ké & dudi day.

Setsuko Yamazaki va Patricia Brandun da& cé nhiing
hudng dan va hé trg chung cho viéc hoan thién
bado cdo nay. Xin ghi nhan va cdm on téi nhing
ngudi doc da binh luan vé y tudng ban dau cing
nhu cac ban dy thao clia bdo cdo, bao gdm cac dng
ba: Nguyén Thang, HO Sy Quy, Bang Bich Thay, Phan
Sy Man, Pham Thanh Nghi, Tran My Hanh, Pham Thi
Lién Phuong, Alex Warren-Rodriguez, Jairo Acufa-
Alfaro, Jonathan London, Martin Painter, Jonathan
Pincus, Stefan Liller, Christophe Bahuet, Nguyén Bui
Linh, Peter Chaudry, Pernill Goodall, Amanda Tyrell,
Graham Harrison, Filip Lenaerts va Toomas Palu.
Dac biét cdm on chi Tran My Hanh vi nhing hé trg
khong mét moi trong qué trinh chudn bi bdo cao
nay va cdm on chi Pham Thj Lién Phuong va chi LO
Thi Buc & Téng cuc thdng ké vé nhiing hé trg quy
bau trong viéc xay dung Chi s6 nghéo doi da chiéu
(MPI) lan dau tién dugc gidi thiéu trong béo cao nay.
Céc sai sét néu cé thudc vé tradch nhiém clia cac tac
gid chinh.

Nhiéu cudc tham vén da dugc td chic trong thdi
gian tU thang 2 ndm 2009 dén thang 2 nam 2010 dé
chuén bi cho bao céo nay, véi su tham gia clia cac
chuyén gia va hoc gid lén. Cac nghién cltu phuc vy
cho Béo céo phat trién con ngudi quéc gia (NHDR)
nam 2011 bao gém mot loat cac chd dé quan trong
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va dugc liét ké trong muc Tai liéu tham khao. Bdo
c40 da co su phoi hop chat ché vai téc gid clia cac
coéng trinh nghién clu, va dugc sy hod trg clia Jim
Benson va Nancy White, thanh vién cla Modus
Cooperandi/Full Circle Associates & Washington,
Hoa Ky.

Aimee Gaye va Tim Scott tUr vdn phong HDR toan
cau, Anuradha Rajivan tir phong béao céo phat trién
con ngudi  khu vyc va Joachim Nahem tu Trung
tdm quan tri cong Oslo da hé trg tu van chuyén
mon va ky thuat trong qua trinh chudn bi bao céo.
Paul Quarles Van Ufford va Geetanjali Narayan cla
UNICEF da tu van kip thai vé phuong phap do ludng
nghéo doi da chiéu ma UNICEF da tién phong thuc
hién & Viét Nam.

Bac biét xin cdm on 6ng Nguyén Manh Thé, 6ng
Nguyén Van Tién va 6ng Bjoern Surborg vi da tinh
toan sé liéu théng ké si dung trong bdo céo nay.
DPac biét, UNDP xin chan thanh cdm on nhlng
ngudi chudn bi d lieu t&r Diéu tra muc séng hod
gia dinh Viét Nam (VHLSS) va T8ng diéu tra dan s6
va nha & Chung toi xin dac biét cdm on Téng cuc
Théng ké Viét Nam vi da tinh toan kip thai cac chi
56 phat trién con ngudi (HDI), chi s6 phat trién gidi
(GDI), chi s6 nghéo doi con ngudi (HPI) va chi s6
nghéo déi da chiéu (MPI) theo cép tinh.

Cudi cling, xin chan thanh cdm on va danh gia cao
cac tac gid va doc gid cla cac cong trinh nghién
cdu lam co s& cho bdo cdo nay: Jairo Acuna-Alfaro
(UNDP), Soma Chakrabarti (UNDP), Koos Neefjes
(UNDP), Ta Thi Thanh Huong (UNDP), Saskia Blume
(T8 chic di cu qudc té - IOM), Nguyén Buc Nhat
(Trung tam nghién cltu chinh sach va phéat trién -
Depocen), Nguyén Ngoc Anh (Trung tdm nghién
clu chinh sach va phat trién - Depocen), Giang
Thanh Long (Trung tdm nghién cGu va tu van
Poéng Duong- IRC), Jonathan London (Bai hoc
City University - Hong Kong), Nguyén Viét Cudng
(Trung tam nghién cdu va tu van Doéng Duong -
IRC), Bjorn Surborg (tu van déc 1ap, Bai hoc British
Columbia), Vi Hoang Linh (Trung tam nghién ciu
va tu van Bong Duaong - IRC), Bao Hoang Mai (Vién



Kinh t&, VASS), Nicola Jones (Vién phat trién qudc
té - ODI), Elizabeth Presler-Marshall (Vién Phat trién
quéc té - ODI), Lé Thic Duc (Trung tdm phan tich
va du bdo - CAF, VASS), Bang Hoang Giang (Trung
tdm nghién ctu phét trién hd trg cong déng -
CECODES), Pham Théi Hung (Trung tam nghién cltu
va tu van Bong Duong - IRC), Tran ThiVan Anh (Vién
Gia dinh va gidi - VASS),Nguyén Ngoc Thang (Pai
hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh, Bai hoc quéc
gia Viét Nam), Bang Nguyén Anh (Vién Khoa hoc Xa
hoi Viet Nam - VASS), Tran Nguyét Minh Thu (Vién
Xa hoi hoc, VASS), Bao Thé Son (Trung tdm nghién
ctu kinh té va phat trién cong dong), Santosh Khatri
(UNESCO Viét Nam), Martin Gainsborough (Trung
tam nghién ctu Bong A, Pai hoc Bristol), Jonathan
Pincus (Chuong trinh gidng day Kinh té Fulbright,
trudng Harvard Kennedy School), Duncan Green
(Oxfam Anh), Scott Fritzen (Trudng Chinh sach cong
Ly Quang Diéu, Pai hoc Quéc gia Singapore), Khuat
Thi Hai Oanh (B6 mén y té xa hoi, Vién nghién clu
phét trién xa hoi, Viét Nam), Gouranga Dasvarma
(Khoa Méi truong, Pai hoc Flinders, Uc), Pham

Thanh Nghi (Vién Nghién cdu con ngudi, VASS),
Nguyén Thi Kim Chung (Khoa nha nudc va quan
ly, Hoc vién hanh chinh quéc gia), Nguyén Mai Chi
(Australia Aid), David Koh (Vién nghién cttu Bbéng
Nam A, Singapore), Nguyén Trong An (B6 Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi), Tran Ngoc Anh (Trudng
cac van dé cong va moi truong, Dai hoc Indiana,
My), Brian Quinn (Bai hoc Luat Boston, USA), Jim
Taylor (truong Khoa hoc Xa hoi, Bai hoc Adelaide,
Uc), Pham Thu Hién (Bd mén nghién clu Gidi, Hoc
vién hanh chinh quéc gia H6 Chi Minh), Nguy@n Thj
Thanh Ha (Oxfam Hong Kéng), Sidney Ruth Schuler
(Chuong trinh nghién ctu va trao quyén cho phu
n{, Vién phat trién gido duc Washington DC), Bang
Kim Chung (Vién Khoa hoc Lao dong va X& hoi -
ILSSA, B6 Lao déng, Thuong binh va Xa héi), Truong
Quang (Trudng quan ly Maastricht, Ha Lan), V{
Thiéu (Chuong trinh cao hoc Viét Nam - Ha Lan), V{
Manh Lagi (Vién X& hoi hoc, VASS), va Adam Fforde
(Trung tdm nghién ctu chién lugc kinh té, Dai hoc
Victoria , Uc).
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CAC TU VIET TAT

ADB Ngan hang Phét trién Chau A

Bo GD&PT B6 Gido duc va Bao tao

Bo6 LBDTBXH BO Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

CECODES Trung tam nghién ctu phat trién hd trg cdng déng

Chuang trinh 135-11  Chuong trinh gidm nghéo 135 giai doan |I
CHXHCN Viét Nam  Nudc Cong hoa Xa héi Chd nghia Viét Nam

CIEM Vién Nghién cu Quan ly Kinh té trung uong
CPHCSC Ban chi dao T8ng diéu tra dan s6 va nha & quéc gia
CPR Ngheo doi 6 tré em

DRG Nhém cac bénh lién quan

PBSCL Poéng bang song Cliu Long

EU Lién minh chau Au

FDI Dau tu tryc tiép nudc ngoai

ESEA Khu vuc Béng va Bong Nam A

FSWS Gai mai dam

GDI ChT s6 phét trién gidi

GDP Téng s&n phdm qudc noi

GER Ty 1& nhap hoc chung

Gll ChT s8 bét binh déng gisi

GNI Téng thu nhap quéc gia

HD Phat trién con ngudi

HDI ChT s6 phét trién con ngudi

HDR B&o cao phat trién con ngudi

HDRO Van phong bao céo phat trién con ngudi, New York
HIV Hoi chiing suy gidm mién dich & nguci

HPI Chi s6 nghéo déi con nguai

ICT Céng nghé théng tin va truyén thong

IDUs Ngudi st dung ma tuy

ILO TS chuic Lao ddng Qudc té

IPCC Uy ban Lién chinh pht vé bién déi khi hau
MDGs Cac muc tiéu phat trién thién nién ky
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MICS
MPI
MSM
NER
NHDR
NTP
NTPPR
ODA
PAPI
PCl
PPP
SAVY
SEDP
SEDS
SHI
SOE
TCTK
TP HCM
UN
UNDP
UNICEF
usD
VASS
VDGs
VHLSS
VND
WHO
WTO

Diéu tra danh gid cdc muc tiéu tré em va phu ni
Chi s6 nghéo ddi da chiéu

Quan hé tinh duc déng gidi 3 nam

Ty 1& nhap hoc dung tud

B4o cdo phét trién con ngudi qudc gia

Chuong trinh muc tiéu quéc gia

Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé giam ngheéo
Vién trg phét trién chinh thic
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Chi s6 canh tranh cép tinh

Ngang gid suc mua

Khao sat danh gid vé thanh nién Viét Nam

K& hoach phat trién kinh t& xa hoi

Chién lugc phat trién kinh t& xa ho

B&o hiém y té xa hoi

Doanh nghiép nha nudc

Téng cuc Théng ké Viet Nam

Thanh phé H6 Chi Minh

Lién hop quéc

Chuong trinh Phat trién Lién hop quéc

Quy Nhi déng Lién hgp quéc

Do la My

Vién Khoa hoc X& hoi Viét Nam

Muc tiéu phét trién cla Viet Nam

Khao sat muc séng hé gia dinh Viét Nam

Déng Viet Nam

TS chic Y t8 Thé gidi

TS chie Thuong mai Thé gidi
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TOM TAT

CO SO CUA BAO CAO

Ban Bao cdo Phat trién Con ngudi quéc gia (NHDR)
nay phan tich méi quan hé gilra phat trién con
Nguai va cung cap dich vu xa hoi. Bdo céo tap trung
vao cac dich vu y té va gido duc do tdm quan trong
cla hai loai hinh dich vu nay dé dat dugc muc do
cao hon vé phét trién con ngudi. Bdo cdo st dung
ba chi s§ phét trién con ngudi chinh bao gém Chi
s6 Phat trién con ngudi (HDI), Chi s& Phat trién gidi
(GDI) va Chi s6 Ngheo ddéi & con ngudi (HPI), va mot
phuong phép do ludng ngheo déi va thiéu hut phi
tién té a Chi s6 ngheéo doi da chiéu (MPI) dé xem xét
nhimg thay d&i vé khia canh thu nhap, tudi tho, gido
duc va muc séng trong phéat trién con ngudi & cap
dia phuong trong giai doan 1999-2008.

Bao céo Phat trién Con ngudi dau tién nam 2001 tap
trung vao cac cai cach cla thoi ky déi méi va nhiing
anh hudng clia nd tdi gidm ngheéo va phat trién con
ngudi, con Bao cdo lan nay tap trung vao nhimng thach
thdc ma nhiéu nguaiViét Nam hién phai do6i mat trong
tiép can cac dich vu co ban. Trong béi canh Viét Nam
da trd thanh quéc gia co thu nhap binh quan dau
ngusi & muc trung binh va mong mudn tiép tuc phat
trién lén muc cao hon niia vé phéat trién con ngudi,

..... e

chinh phti can phai gidi quyét cac thach thuc nay.

Bdo cdo nay xem xét cac nhan t6 déng gép vao su
thay d&i trong cac chi s§ phat trién con ngudi, dac
biét cac chi s6 vé tudi tho va gido duc. B4o cao cling
phan tich khodng céch trong tiép can cac dich vu y té
va gido duc & cép dia phuong va gilta cac nhom kinh
€ xa hoi cu thé - diéu nay cé thé tac dong dén tdc do
phét trién trong chi s6 HDI & cap qudc gia va cdp tinh.
Cubi cung, bdo cdo thao luan vé viéc cung cap cac
dich vu xa hoi va cac co ché tai chinh va quan ly hién
nay anh hudng nhu thé nao téi viéc tiép can va chat
luong clia cac dich vu y té va gido duc cling nhu muc
d6 hai long clia nguai st dung.

1 Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011

Bdo cdo lva chon phuong phap da dugc st dung
trong bao céo phat trién con ngudi toan cau nam
2009 dé tinh toan cac chi s6 HDI, GDI va HPI & cap
ving va cap tinh, déng thai véi chi s6 mai dugc xay
dung MPI. S liéu nay do Téng cuc Théng ké (TCTK) va
Vién Khoa hoc Xa hoi Viet Nam (VASS) tinh toan. Mac
dU nhiing thay déi trong phuong phép tinh toan cac
chi s6 dua ra trong béo céo phat trién con ngudi nam
2010 cho phép danh gid chinh xac hon vé nhing
thanh tuu trong céac khia canh chinh nhu gido ducg, thi
cac chi s6 theo phuong phap ban dau van phu hop
dai vai viéc phan tich xu huéng theo thai gian va do
dé van duagc st dung trong bao cdo nay. Phan thao
luan vé cac chi s6 phat trién con ngudi dugc bé sung
bang cac nguén dir liéu qudc gia, ddc biét la Diéu tra
MUc séng hé gia dinh Viét Nam (VHLSS) va Téng diéu
tra dan sé va nha & quéc gia nam 2009 dé phan tach
theo cac nhom kinh té xa hoi. DI liéu ti cac diéu tra
quy mo nho va cac nghién ctiu khac do Chinh phu,
céc 6 chuc Lién hop quéc va cac déi tac khac tién
hanh clng dugc st dung dé b sung va cung cap
thong tin da chiéu déi véi cac ngudn chinh thic.

CAC THONG DIEP CHINH CUA
BAO CAO

1. TIEN BO GAN DAY TRONG CHi SO PHAT
TRIEN CON NGUOI CUA VIET NAM CHU YEU
DO TANG TRUGNG KINH TE MANG LAl

Viét Nam tiép tuc dat duoc tién bo vé Chi s6 Phat
trién con ngudi (HDI) va cac chi s6 lién quan, va xép
tht 113 trong téng s6 193 nudc trén toan cau vé
chi s6 HDI nam 2010. Thanh céng vé tang trudng
kinh t& nhanh cla Viét Nam dugc thé hién & thu
tu xép hang chi s6 HDI & muc khd cao. Tuy nhién,
trong thap ky qua, tang truéng vé thu nhap da cé
déng goép quan trong hon so vdéi khia canh gido
duc va/hodc tudi tho trong tién bo vé chi s& HDI.



Trong giai doan nay, Viét Nam da thoat khdi nhom
nudc cé thu nhap thap nha tang truéng kinh té &n
tuong. Trong khi do, tién bd vé phat trién xa hoi,
trong dé céy té va gido duc c6 déng gop it hon vao
sy thay déi ctia chi s6 HDI & cdp quéc gia va cap dia
phuong.

Tdng truéng vé thu nhdp da cé déng
gop quan trong hon so véi khia canh
gido duc va/hodc tudi tho trong tién b
vé chi sé HDI.

TU nam 1992 dén 1999, nhiting thanh tuu vé chi s6
tudi tho da dong gop I6n nhat cho nhimg tién bo vé
chi s6 HDI, nhung trong giai doan 1999-2008, nhimng
tién bd vé HDI chd yéu do khia canh thu nhap mang
lai. Mdc du tudi tho & Viét Nam van tiép tuc tang,
nhung téc d6 tang trong giai doan 1999-2008 da
cham lai. Mac du muc tang tudi tho dugc du doan
la sé bat dau cham lai khi mot quéc gia dat dén mot
muc tudi tho cao, nhung ddi véi mot sé qudc gia
trong khu vuc, vi du nhu Han Quéc thi tudi tho van
tiép tuc tdng ngay ca khi da & muc rat cao.

Tang trudng vé chi sé gido duc clia Viét Nam dudng
nhu da cham lai trong thap ky qua, dac biét trong
giai doan 2004-2008. Bay la diéu can quan tdm do
tdm quan trong cla gido duc trong phat trién con
ngudi va do gido duc da dugc khang dinh la moét
trong nhiing uu tién phat trién trong K& hoach Phat
trién kinh t& xa hoi 2011-2015 va Chién lugc Phat
trién kinh té xa hoi 2011-2020.

Vi vay, k€ ti ndm 2000, so v&i mét sé nudc khac
trong khu vuc nhu Indonesia va Han Quéc véi nhiing
tién bd viing chac vé ca cac khia canh thu nhap va
phi thu nhap trong chi s6 HDI, Viét Nam co su tién
bo trong cac khia canh phi thu nhap cham hon.
Vé diém nay, xu hudng phét trién & Viét Nam co su
tuong déng véi mot sé nudc nhu Trung QuéC — Noi
c6 téc do tang trudng kinh té rat cao nhung co su
cai thién cham hon vé chi s6 tudi tho va va chi s6
gido duc.

2. TANG TRUGNG KINH TE DON THUAN
KHONG PHAI LUC NAO CUNG MANG LAI
MUC BO PHAT TRIEN CON NGUGI CAO HON

Bdo cdo nay nhan manh théng diép da dua ra trong
Bao cdo Phat trién con ngudi toan cau dau tién ném
1990: tang trudng kinh t€, mac du c6 tam quan
trong trong viéc cai thién muc séng va co hoi, song
khéng phai Itc nao ciing mang lai moét cudc séng
dugc cai thién hon va chét lugng cudc séng cao hon
cho moi nguai dan. Tang trudng kinh té toan dién
va theo nghia réong la can thiét dé dam bao tat ca
moi ngudi dugc hudng Igi tir qué trinh phat trién,
bao gbm tiép can cac dich vu gido duc va y té co
chat lugng va c6 gia ca phu hop.

Xu huéng phat trién & Viét Nam c6 su
tuong déng véi mét sé nudc nhu Trung
Quéc - noi ¢6 téc do tdng trudng kinh
té€ rdt cao nhung c6 su cdi thién chdm
hon vé chi s6 tudi tho va va chi sé
gido duc.

Y té va gido duc 1a nén tang clia phat trién con ngudi.
Y té va gido duc co vai trd quan trong xét vé chinh
ndi ham ctia n6, dong thai 1a phuong tién dé co
dugc cudc séng tot dep cling nhu phat trién nang
luc va lua chon clia con ngudi. Y té va gido duc cling
la diéu kién tién quyét dé dat dugc nhiing muc tiéu
phat trién truyén théng nhu thinh vugng hon. Tam
quan trong cla viéc cai thién muc séng va phuc lgi
cla con ngudi dong thai dam bao moi nguasi dugc
tiép can cac dich vu xa hoi va an sinh xa hoi da duoc
nhan manh trong cac van kién cta chinh pha, Ké
hoach va Chién lugc Phat trién kinh té€ xa hoi cling
nhu trong nhiéu chién lugc nganh ctia chinh pht va
khung chinh sach. Tuy nhién cac chinh sach va chi
tiéu clia chinh phd doi khi cé xu hudng uu tién dat
téc do tang trudng kinh té cao, hon la cac két qua
rong hon vé phat trién con ngudi.

Ty sudt thu hoi trén vén dau tu cho phat trién kinh

té cla Viet Nam & muc thdp hon so véi cac nudc
khac trong khu vuc. Miic dau tu hang nam rat cao
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dé dat ting trudng GDP (hé s& st dung vén ICOR)
cho thédy dau tu hién nay khong hiéu qua. Bam bao
dau tu cé hiéu qua cao hon phu thubéc mét phan
vao luc luong dan s6 khoe manh, o trinh dé. Do do
Viét Nam cén uu tién phat trién con ngudi va dau
tu vao con ngudi dé dat dugc muc tiéu nay, qua do
chuyén sang moét nén kinh té va xa hoi tri thutc, ¢ ky
nang va céng nghé cao ma Viét Nam mong mudén
xdy dung. Ty lé dau tu vao y té va gido duc tir ca khu
vuc nha nudc va tu nhan trén téng GDP & Viét Nam
nhin chung c6 thé so sanh vdi cac nudc trong khu
vuc. Vatham chiViét Nam cé muic chi tiéu ti khu vuc
tunhan cho gido duc va y té cao hon cac nudc trong
khu vuc. Cac nudc chau A khc co muc dé phét trién
con ngudi cao hon déu c6 téng dau tu cong cho y
té, gido duc va an sinh xa hoi cao hon Viét Nam. Han
Quéce vaThéi Lan 1a hai vi du: Han Qudc dau tu nhiéu
cho béo trg xa hoi va y té, trong khi Thai Lan dau tu
vao gido duc nhiéu hon so véi mic dau tu clia Viét
Nam.

Vit Nam can ddy nhanh nhing tién bo vé y té va
gido duc dé dat dugc muc do phat trién con ngudi
cao hon va thuc hién thanh cong cadc muc tiéu phat
trién kinh té€ va xa hoi réng hon. Diéu nay cang tré
nén quan trong hon trong béi canh Viét Nam dang
phai d6i mat véi cac thach thiic méi. Co cdu kinh
té dang thay ddi, md ra nhiing co hoi viéc lam mdi;
va Viét Nam can phai chuyén sang mét nén kinh té
hiéu qua cao han, cé ky ndng va cdng nghé cao néu
mudén duy tri téc d6 tang trudng kinh té cao va tranh
dugc bay thu nhap trung binh. Co cdu nhan khau
cuia Viet Nam dang thay déi, véi luc lugng trong do
tudi lao déng dang trong giai doan dan sé vang va
sau dé dén thai ky gia hdéa dan s6 nhanh chéng vao
nam 2050. T6c d6 do thi hda va di cu nhanh dang
khién cho cac thanh phé ctia Vit Nam phinh to va
gay suc ép Ién cac dich vy xa hoi. Viet Nam la mot
trong nhimng nudc bi anh hudng ndng né nhat bai
bién dsi khi hau trén pham vi toan cau va can hanh
dong ngay dé€ dam bao cac dich vu xa hoi thich nghi
dugc vai bién déi khi hau va cé thé hd tro kha nang
chéng choi va hoi phuc tir bién déi khi hau.

3. MAC DU CO NHIEU TIEN BO SONG TOC
DO TANG CHAM LAI CUA CHi SO HDI THE
HIEN RO G CAP DIA PHUONG

D&u hiéu tdng cham lai trong chi s6 HDI cap quéc
gia clia Viét Nam, thé hién qua muc ting cham cla
chi s8 tudi tho va gido duc ciing déng thdi thé hién
16 & cap dia phuong. Khodng céch lau nay trong cac
chi tiéu gido duc va y té gilia cac tinh va gilia cac
nhém kinh té xa hoi o lién quan téi xu hudng nay.

3 Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011

Chénh léch Ién gilta cac vung, cac tinh, gita nhom
dan toc thiéu s6 vai ngudi Kinh/Hoa, va gitia cac
ho giau va nghéo biéu hién rat rd trong chi s6
HDI va cac chi s6 lién quan. Nhing chénh léch
nay khong chi tiép tuc ma con gia tang trong mot
s6 trudng hop cu thé, vi du cac chi tiéu gido duc
trong chi s6 HDI, va tiép can nudc sach va vé sinh
trong chi s6 HPI. Mdc du cac tinh nghéo hon da
dat dugc mot s6 tién bd vé HDI, khodng cach gilta
cac tinh nghéo va cac tinh giau van con rat 16n.

Mdc du cdc tinh ngheo hon da dat dugc
mét s6 tién b vé HDI, khodng cdch
gitia cdc tinh nghéo va cdc tinh giau

van con rdt Ién.

Dong thai, tién bod vé HDI & mét sé tinh giau hon ¢
xu hudng tang cham lai do tién b6 cham vé chi s6
gido duc, cu thé 1a ty 1& nhap hoc chung. Lién quan
t&i chi s6 GDI do ludng bét binh déng vé gidi, trong
khi khodng cach vé gidi ndi chung dé va dang dan
dugc thu hep, thi mét s6 tinh ngheo hon lai co su
chénh léch vé gidi trong gido duc tang lén. Trong khi
do, mot sé tinh phat trién nang dong lai c6 khoang
cach chénh léch thu nhap gia tang gitra nam va nd.
Tién bo trong chi sé HPI la rat rd song chénh léch van
con ton tai trong dé maét s6 tinh co ty 1é thiéu hut rat
cao chu yéu do khong duac tiép can vai nudc sach.
Chi s6 ngheo doi da chiéu (MPI) dugc dua ra trong
bdo cdo nay cho thdy muc do thiéu hut rat cao vé
phuong dién phi tién té & cac tinh va cac khu vuc
nghéo hon cuta Viét Nam.

Chénh léch trong cac két qua y té va gido duc via
la ddu hiéu, cing vua la nhan t6 tiém tang dan
tSi bat binh dang kinh té. Trong mot thap ky qua,
bat binh dang vé thu nhap dang gia ting & ca
cadp quéc gia va gilla cac vung & Viét Nam. Diéu
nay ddc biét r6 & nhiing vung cé ty 1é nghéo thap
nhung cé muc tdng trudng kinh té cao hon. O cap
tinh, buc tranh rat khong dong déu, vi ty 1é nghéo
thdp hon khong tuong quan chat véi bat binh
déng thu nhap cao hon. TU quan diém phat trién
con ngudi, khéng nén xem nhe bat binh dang
kinh té gia tang hay coi dé la anh huéng binh
thuong clia tang trudng kinh té nhanh.

Trong trudng hop cla Viét Nam, khi bét binh dang
kinh té di kém vdi chénh léch dai dang vé cac két
qua gido duc va y té chinh, thi bt binh dang kinh té
c6 thé lam tram trong thém nhing chénh léch hién
c6. Diéu nay co thé gay can trd dén tién trinh di lén
mUc phat trién con ngudi cao han.



4. VIEC CHI TRA VA CUNG CAP CAC DICH VU
XA HOI HIEN NAY LA THACH THUC BOI VOI
KHAT VONG VA MUC TIEU PHAT TRIEN CON
NGUOI CUA VIET NAM

Mot diéu rat rd & Viet Nam 1a tiép can dich vu y té
va gido duc c6 méi tuong quan manh mé vdi vi
tri dia ly, dan téc va thu nhap: ngusi dan & vung
thanh thi, nhém ngugi Kinh/Hoa va nhém cé thu
nhap cao hon cé muc do tiép can y té va gido duc
cao hon déang ké so véi ngudi dan & khu vuc nong
thon, nhom dan toc thiéu sé va ngudi nghéo. Bat
binh dang gidi, vi du trong ti€p can gido duc trén
ti€éu hoc va gido duc bac cao gilia tré em trai va tré
em gai thudc maét s6 nhoém dan toc thiéu s cling
nghiém trong. Bt binh déng trong tiép can dich vu
y t€ va gido duc clng xay ra doi véi cdc nhém dé
bi tén thuong va thiét thoi khac nhu ngudi tan tat
hay ngudi di cu. Trong mét s6 trudng hop cu thé,
khodng cach dudng nhu dang gia tang, vi du nhu ty
lé nhap hoc chung & mot s tinh.

Tir quan diém phat trién con ngudi,
khéng nén xem nhe bdt binh ddng
kinh té gia tdng hay coi dé la anh
hudng binh thuong cta tdng trudéng
kinh té nhanh.

Hién nay, co ché tai chinh, cung cap dich vu va quan
ly cac dich vu xa hoi & Viet Nam duong nhu déu
dang goép phan lam sau sac hon tinh trang bat binh
déng trong tiép can cac dich vu xa hoi va trong cac
két qua y té va gido duc. Bay la moét thach thic doi
v3i cac muc tiéu phat trién clia Viet Nam va can tré
tién trinh di 1én mdc phét trién con ngudi cao han.
R& rang co su cang thang gitta mot bén la cam két
manh mé vé nguyén tac clia Viét Nam trong tiép can
phd cap cac dich vu xa héi cé chat lugng va mot bén
la muc tiéu ho trg nhém dan cu dé bi tén thuong
va thiét thoi thong qua mot hé théng phc tap cac
chuong trinh va can thiép dé dam bao tiép can dich
VU va bdo trg xa hoi. Hé théng trg cap va cac loi ich
hién tai danh cho ngudi ngheo va ngudi bi thiét
thoi chua dd dé dam bao tiép can phd cap cac dich
vu xa hoi. Chinh sach xa hoi hda, mac du cé muc
tiéu la ddm bdo tinh bén viing clia nguén tai chinh
cho dich vu xa hoi, song trén thuc té da dan téi tinh
trang thuong mai héa ngay cang nhiéu cac dich vu
xa hoi cong, va su phu thudc qua nhiéu clia cac té
chuic cung cép dich vu vao nguén phi thu t&r nguai
st dung. Dich vu y té va gido duc ca cong va tu ngay
cang dugc cung cap dua trén co sa thuong mai. Khu
vuc phi nha nuéc, phi Igi nhuan chua tham gia day
dud vao viéc cung cap cac dich vu xa hoi, trong dé co
dich vu y té va gido duc cho nhitng ngudi can nhat.

Cac ho gia dinh danh mot ty |é chi tiéu I6n cho
céc dich vu y té va gido duc, cao hon nhiéu so Vi
muc dugc coi la t8i uu 30% dé dam bao binh dang
va phét trién con ngudi. Diéu nay tao ra tac dong
tiéu cuc téi cac hd ngheo va khé khan, nhing ho
khong thé chi trd muc chi phi nay. Chi phiy té va
gido duc hién dang tang lén va chiém mot ty trong
I6n trong chi tiéu ho gia dinh, dadc biét déi véi dich
vy y té cho bénh nhan ndi trd va gido duc bac cao.
Nhing khoan chi khéng chinh thic rét 16n va ducc
coi la binh thuong trong ca gido duc va y té. Vi vay,
hé théng dich vu hai cdp dang phét trién, theo do
ai c6 khd nang chi trd sé duogc hudng céc dich vu
c6 chat luong cao hon, dugc quan tdm hon va thiét
bi t6t hon & bénh vién, hay hoc thém trong truong.
Thyc té nay cing dan téi viéc phan bé va st dung
ngudn luc khéng hieu qua. O tuyén dudi, chat lugng
cla cac bénh vién xét vé trang thiét bi va nhan vién
budc ngudi tiéu dung phai st dung cac dich vu y té
dat dé hon do bénh vién tinh va trung uong cung
cép. Chét lugng cuia dich vu gido duc va y té dang b
anh hudng tiéu cuc bdi xu hudng nay.

Ngoai ra, quan ly nha nuéc déi véi dich vu y té va
gido duc cling bi dnh hudng dang ké tir co ché phan
cép vé tai chinh va quén ly cho t6 chic cung cdp
dich vu. Khu vuc tu nhan tham gia cung cap dich vu
y té va gido duc ngay cang cé vai trd quan trong, va
ca dich vu nha nudc va tu nhan déu chua dugc quan
ly chdt ché do vay cling gay ra nhing rui ro I6n cho
cac ca nhan va ca xa hoi.

Viéc cung cép cong bang céac dich vu xa hoi co ban
(y té va gido duc) cé chat luong va véi gia chdp nhan
dugc cho moi cong dan co thé giup cai thién cudc
s6ng clia ngudi dan Viét Nam. Tiép can cong bang
cac dich vu y té va gido duc chét lugng co thé phat
trién nang luc va su lua chon clia ngudi dan, giup
cac gia dinh thodt ngheo, pha v& vong xody nghéo
ddi ludn quan va thiét thoi, va cai thién cac két qud
chung vé phat trién con ngudi clia Viét Nam dong
thoi gop phan thuc hién cadc muc tiéu kinh té. Tuy
nhién, hién nay, tiém nang nay chua dugc hién thuc
hoa day du. Két qua la, mét s6 khu vuc va nhém kinh
té xa hoi cd nguy co tut hau thém, anh hudng téi
tién bo chung clia Viét Nam trén con dudng tién lén
muc phat trién con ngudi cao hon.

DPay la mot van dé quan trong déi véi Viet Nam, doi
hoi su uu tién nhiéu hon clia cdc nha hoach dinh
chinh séch. Phat trién con ngudi, va dac biét |a cai
thién cac két qua y té va gido duc phai la trung tam
cla su phat trién trong tuong lai cdia Viet Nam, theo
dung nghia ctia né chu khong chi la mét cong cu
dé dat duagc su thinh vuong va tang trudng kinh té
cao hon.

Tomtat 4



DINH HUONG CHINH SACH

Bdo cdo xac dinh céc dinh hudng chinh sach I6n sau
day:

5

Pé cao va uu tién dau tu vao con ngudi hon
so v&i phat trién kinh té: Can uu tién va dau
tu cho xay dung nang luc, m& rong su lua chon
clia ngudi dan va tang cuong cac két qua phat
trién con ngudi ngang vdi muc danh cho téng
thu nhap binh quan dau nguai.

Ti€p can cac dich vu xa héi chat lugng cao
va nam trong kha nang chi trd cia ngudi
dan c6 vai tro quan trong trong viéc giam
chénh léch va han ché bat binh déng gia
tang: Bang viéc tao co hoi cho ngusi dan phat
trién nang luc va kha nang clia minh va céi thién
phuc Igi, dong thoi bdo ddm cac két qua binh
dang hon gitia cadc nhém kinh té xa héi va gita
cac khu vuc, tiép can toan dan déi véi cac dich
vu xa hoi cé chat lugng co thé giup han ché bat
binh dang va chénh léch gia tang hién nay.

Can mét cach tiép cdn méi vé an sinh xa
héi: Cac dich vu xa héi co chét lugng va nam
trong kha nang chi trd clia ngudi dan va mot
hé théng an sinh xa hoéi toan dién la nén tang
cho mot xa hoi 6n dinh va thinh vugng va la
diéu kién tién quyét dé cai thién phat trién con
ngudi. Pam bdo moi cong dan cé quyén tiép
can an sinh xa hoéi va cac dich vu xa hoi co chat
luong la dau an danh gia mot xa hoi va mét nén
kinh té thanh cong.

Can c6 moét hé théng phiic Igi théng nhat
nham hé trg ti€p can toan dan véi cac dich
vu xa héi ¢6 chat lugng: Hé thong cac chuong
trinh va sdng kién hién thoi ho tro viéc tiép can
V@i cac dich vu y té va xa hoi la phuc tap, chong
chéo va khoéng cé kha nang dap ing cho tat ca
nhing ngusi cé nhu cau.

Pa dén luc can xem lai chinh sach xa hoi
héa: Can tao moi trudng thuan Igi hon dé khu
vuc phi nha nudc, phi lgi nhuan cé thé tham gia
cung cap dich vu va ngucoi dan can tham gia
nhiéu hon vao viéc 1ap ké hoach va gidm sat cac
dich vu xa hoi.

Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011

« Phan bé chi phi cho cac dich vu xa héi cong

bang hon giita hé gia dinh va nha nuéc:
Hién nay, cac ho gia dinh phai trd ty 1é chi phi
khong can déi va muc chi phi ngay cang gia
tang. Cac khodn chi phi nay hién da cao hon
nhiéu so v&i muc dugc coi la téi uu hoa dé thuc
ddy binh ddng va cai thién cac két quéa phat
trién con ngudi.

Giai quyét su phat trién ctia hé théng “hai
cap” trong cung cap dich vu y té va gido
duc: Trong dé ngudi giau hon cé khd ndng chi
trd cao hon sé nhan duac dich vu xa hoi co chét
luong t6t hon. Can cé thado luan chinh sach céi
md& va manh mé xem muc dod khac nhau bao
nhiéu la chdp nhan dugc va tiéu chudn t6i thiéu
vé dich vu, ddm bao phu hop véi cdc muc tiéu
binh ddng vé xa hoi clia Viét Nam.

Tang cudng quan ly nha nuéc va nang cao
chéat luogng dich vu: O cidp hanh chinh va
trong cac té chic cung cap dich vu. Quan ly
nha nuéc manh hon, gidm sat va tdng cuong
trach nhiém giai trinh déi véi cac dich vu cong
va cac t6 chic cung cap dich vu cong la diéu
méu chot; dac biét trong béi cdnh phan cép vé
ngan sach va quan ly dich vu xa hoi.

Can cac quy dinh hiéu qua hon niia cho ca
khu vuc nha nuéc va tu nhan: Chinh phu
Viét Nam can hanh déng quyét doan hon nta
dé gidi quyét cac xung dot gita dong luc thi
trudng véi nguyén tac cong bang, va can xu ly
nhing hanh déng sai trai va cung cép dich vu
kém chéat luong.

Lap ké hoach cho tuang lai: chinh phu Viét
Nam cén chd dong xdy dung ké hoach vé
nhiing loai hinh dich vu x& hoi ma mét quéc gia
phat trién nhanh v&i nhiéu nhu cau khac nhau
can dé cé thé Ung phd vdi nhing thay déi vé
nhan khau, méi trudng va kinh té xa haoi, déng
thoi dap Ung dugc nhing ky vong va mong
muédn clia ngudi dan Viét Nam trong tién trinh
di lén muc phat trién con ngudi cao hon.
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TONG QUAN VE CAC KHAI
NIEM CHiNH VA XU HUGNG
PHAT TRIEN CON NGUOI

KHAI NIEM PHAT TRIEN CON NGUOI

CON NGUGI LA CUA CAITHUC SU CUA
QUOCGIA

Con ngudi la trung tam cla sy phét trién. Day la
nguyén ly co ban da dugc dua ra trong Bao cdo Phat
trién Con ngudi toan cau (HDR) dau tién nam 1990
theo do6 da dua ra tinh huéng dé dinh hudng lai mot
cach co ban cac uu tién phat trién. Nhu Bao cdo Phat
trién Con ngudi toan cau ndm 1990 chi ré:

Con ngudi la clia cai thyc su ctia mot quéc gia.
Muc tiéu co ban cla phét trién la tao ra mot
moi trudng thuan loi dé con ngudi ¢ cude
s6ng dai, manh khoe va sang tao. Diéu nay ¢
vé nhu mot su thuc don gidn. Song né thudng
bi lang quén trudc méi quan tam trudc mat
nham tich Ity hang hoa va cla cai tai chinh. !

Khai niém phét trién con ngudi ¢é lich strkha dai va
da phét trién qua thai gian, song nguyén tac chinh
van gilr nguyén: con ngudi la clia cai clia mot qude
gia, va su phat trién, quyén tu do, kha nang va su lua
chon clia con ngudi la muc tiéu cudi cling clia qué
trinh phat trién. Viéc danh gia dung vé muc do phat
trién clia mot qudc gia khong phai la téc dé tang
GDP hay t6ng thu nhap gia tding ma chinh 1a phét
trién con ngudi. DO 1a muc do ma tat cd moi ngudi cd
thé phat trién va thé hién cac khd nang va lya chon
clia ho va co tiéng ndi trong cac quyét dinh c6 anh
hudng tdi cudc séng cla minh. Giai doan phat trién
clia mot quéc gia dugc danh gid thong qua mdc 4o
ma tat c& moi ngudi dan co thé cai thién suic khoe,
muc d6 hoc van, phuc lgi va muc séng. Béng thai,
giai doan phat trién clng dugc danh gid dua trén
nhiing co héi dugc tao ra dé moi ngudi lua chon
cach séng phu hgp vai nhiing gi ho mong mudén va
coi trong.

HOP 1.1: PINH NGHTA PHAT TRIEN CON NGUQI

Bao cdo HDR toan cau 2010% tom tat nhirng yéu té chinh ctia khai niém phat trién con ngudi nhu sau:

Thu nhat, phat trién con ngudi nham ma rong su tu do dé con ngudi dugc lam nhimng viéc ho coi
trong va c6 ly do dé coi trong. Phét trién con ngudi chl yéu lién quan téi quyén tu do co ban va
nhiing lua chon, bao gém Iua chon dé cé mot cudc séng manh khée lau dai, dugc hoc hanh, huéng
thu muc séng t6t, dugc tu do vé chinh tri, nhan quyén va tu tén trong ban than. Khai niém phat
trién con ngudi cling bao gém nhiing lua chon quan trong khac dan téi cai thién dsi séng cho
ngudi dan nhu an ninh, tham gia vao ddi séng van hda, sinh ké an toan va cé y nghia, va c6 doi séng

tinh than tét dep.

Téng quan vé cac khai niém chinh va xu hudng phat trién con ngusi 8



Th hai, khéi niém nay coi phét trién vira la qua trinh m& réng nhiing su lua chon déng thai cling la tap
hop cac két qua theo d6 do ludng muic d6 cai thién doi séng ma cac ca nhan va xa héi da cé dugc. Quan
trong hon, khai niém nay cling néi téi qua trinh xay dung nang luc cia con ngudi cling nhu st dung cac
nang luc do: du c6 hay khéng, va mic dé ma con ngudi st dung nang luc ma minh da xay dung nén.

Cuoi cuing, phét trién con ngudi cé lién quan téi cha thé. Khai niém nay coi con ngudi la cha thé chu
dong trong tién trinh phat trién chi khong phai la bén thu hudng bi dong. Phat trién con ngudi
khéng chi lién quan t6i muc d6 hai long véi nhimng nhu cau ca ban ma con lién quan téi mic d6 con
ngudi c6 thé chi ddng tham gia vao tién trinh phat trién. Noi cach khac né cé lién quan téi quyén tu
do va lua chon ctia con ngudi vé co héi cling nhu vé qua trinh.2

TANG TRUGNG VA D3I SONG CON NGUOI
KHONG PHAI LUC NAO CUNG TUGNG
QUAN TGI NHAU

Khéi niém phat trién con ngudi ngay nay van phu
hop nhu 1an dau tién dugc dua ra ndm 1990. Kinh
nghiém trong bon thap ky qua cho thédy thu nhap
tang khong phai ltc nao cling mang lai nhiing két
qua phat trién con ngudi tét hon. Trong khi do tién
b dang ké vé phat trién con ngudi co thé dat dugc &
nhing nuéc c6 GDP binh quan dau ngudi tang cham.

Thu nhdp tdang khéng phdi ltic nao cling
mang lai nhing két qua phat trién con nguoi
tét hon. Trong khi dé tién bé ddng ké vé phdt
trién con ngudi ¢6 thé dat duoc & nhing nudc

¢6 GDP binh quan ddu ngudi tdng chdm.

Khi xem xét xu huéng clia chi s6 HDI trong giai doan
1970-2010, Bdo cdo Phat trién Con ngudi toan cau
nam 2010 chi ra rang khdng phai lic nao cling c6 moi
tuong quan truc tiép gita thu nhép tang va nhiing
tién b6 vé cac khia canh phi tién té trong doi séng con
ngudi va phat trién con ngudi (Hinh 1.1).4 Trong khi
thu nhap tdng co vai trd quan trong- vi du nhu gidp
tdng cudng tiép can cac dich vu xa hoi - thi thu nhap
tang cling cé thé phan anh sy giau co lén cla nhiing
ngudi von da kha gia chirkhdng phai clia toan bo dan
chiing. Vi vdy, & nhing nudéc da dat dugc téc do tang
trudng kinh té cao thi thudng chénh léch va bét binh
déng ciing tang lén. O nhiing nudc nay, lgi ich cla
tang trudng khong dugc phéan phéi déng déu, gay can
tr& cho sy phat trién con ngudi rong hon théng qua
viéc han ché kha nang tiép can cla nhing doi tugng
bi tut lai phia sau d6i véi hang hoa va dich vu bao gom
ca nhiing dich vu x& hoi co ban nhu gido duc vay té.

Hinh 1.1: M&i quan hé yéu gitia ting trudng kinh té va thay déi vé y té va giao

duc 1970-2010
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9  Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011

0.010
*
Q ®
€ 0005 ® ¢
c ®
< *
£ ° 6.0“ <
c P “ <
Q. ® ' ®» L2
2 0000 .
2 o ¢
s * 3¢‘§ '0 L 4
S o |¥p %
0005 ¢ ¢
= L 2R .
*
-0.010 ®
-0.05 0.00 0.05 0.10

Tdng trudng thu nhap



CAN BANG GIUA PHAT TRIEN KINH TE VA
PHAT TRIEN CON NGUOI

Phan tich trong Béo céo Phét trién Con ngudi toan
cadu ndm 2010 nghiéng vé 1ap luan trén co s& ngay
sau cudc khiing hoang kinh té 2008 va cing la lap
luan chinh trong bao cdo nay. Cac chinh pht can
theo dudi 16 trinh phat trién rong Ién hon, khéng
chi nham tao ra clia cdi ma con gidp cai thién doi
séng va muc séng cho con ngudi. Quan diém nay
cling duoc dua ra trong béo cdo ndm 2009 cuia Uy
ban nghién cdu bao gém Stiglitz, Sen va Fitoussi do
Téng théng Phap Nicolas Sarkozy thanh lap nhdm
xdy dung cac cach thic mai dé do ludng ddi séng
con ngudi va tién bd vé muic séng. Bao cdo cd muc
tiéu cu thé nham xac 1ap lai maéi quan tam tap trung
clia cac nha hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh
theo hudng mot b cac muc tiéu xa hoi va phuc Igi
rong hon. Trong bao céo téng quan, Gy ban Stiglitz-
Sen-Fitoussi nhdn manh rang:“Chinh sach can huéng
t&i tdng cudng phuc lgi xa hoi, cht khong phai GDP’,
va can c6 nhing bién phap mdi dé cung cap théng
tin va tdc dong t&i qud trinh hoach dinh chinh sach:

Chét lugng cudc séng bao ham mét loat cac
yéu 16 lam ddi sébng dang séng hon trong doé
bao gobm ca nhing yéu t6 khéng dugc mua
ban trén thi trudng hay khong thé ndm bat
dugc bang cac bién phap tién té...Uy ban
nay danh gid rang da dén Itc can chuyén tu
do luong san xudt sang do ludng phuc loi, va

¢6 géng thu hep khoang cach gitra cac bién
phép do ludng kinh té va nhan thic hién nay
vé phuc lgi?

Phat trién con ngudi va cai thién ddi séng cing nhu
chét lugng cudc séng ban than né da cé y nghia
quan trong. Bong thoi, cac yéu t6 nay cling ¢ kha
nang déng gop vao cac muc tiéu phat trién. Vi duy,
dan s6 khoe manh va co tri thic tét sé cd nang suét
lao déng cao hon.” Cac x& hoi dau tu vao binh dang
gidi va trao quyén cho phu n{ va tré em gdi, vi du
thong qua viéc gidm khodng céach gidi trong gido
duc thuong c¢é ty lé tang trudng kinh té cao hon?®
Tao viéc lam t6t vai thu nhap tét hon co thé giup
gidm ty lé nghéo déng thai clng gidm ép luc 1én tai
nguyén thién nhién.?

Mac du tdng trudng kinh t€ la mot két qua quan
trong clia qud trinh phat trién song ting trudng kinh
té chua di dé ddm bao hanh phuc va ddi séng cho
ngudi dan, va can can bang vdi cac uu tién phat trién
khac khi cac uu tién khac cling co tiém nang déng
gbp cho viéc cai thién chét lugng séng va phuc 1gi.”
Cac uu tién nay bao gém tinh hinh stc khoe va két
qud y té trinh dé gido duc, tiéng noi chinh tri, va kha
nang tham gia vai tu cach cong dan day dd, maéi lién
hé xa hoiva vén xa hoi; diéu kien moi trudng nhu tiép
can véi nudc sach va vé sinh; an toan ca nhan va tinh
toan ven thé chat, cong viéc t6t va hai long va cac
yéu t6 khac."

HOP 1.2: PO LUONG PHAT TRIEN CON NGU I

Dé& c6 thé do ludng tién bo trong phat trién theo cach khéng chi dua vao tang trudng thu nhap hay
GDP, cac bao cdo phat trién con ngudi da dua ra cac chi s6 dua trén cac chi bao khac nhau vé phat
trién con ngudi. Ba chi s chinh dugc st dung lam ca s& cho phan phan tich trong bao co nay la
Chi s6 phat trién con ngudi (HDI), Chi s phat trién gidi (GDI) va Chi s6 nghéo khé con ngudi (HPI).

Chi s6 phat trién con ngudi (HDI) la thudc do téng hgp vé y té, gido duc va thu nhap dugc thiét ké
dé danh gia muc do va tién bo vé phat trién con ngudi theo nghia rong hon chit khéng chi st dung
céch do dua trén thu nhap. Nhu trong bdo cdo nay va trong cac Bdo céo phét trién con ngudi toan
cau cho t6i nam 2009, chi s6 nay bao gém bén chi bao chinh: tuéi tho, ty I& nhap hoc chung, ty &
biét chr & nguai I6n va GDP binh quan dau ngudi diéu chinh ngang gia stic mua (PPP).

Chi s6 phat trién gidi (GDI) st dung bén chi bao tuong tu nhu Chi sé HDI song do ludng khodng
cach gilta nam va n{ trong tling chi bao: cac nudc thudng bi“xép hang thap hon” do phu ni bi bo
lai sau so véi nam gidi trong viéc dat dugc cac két qua vé y té, tiép can kién thiic va thu nhap binh

dang.

Téng quan vé cac khai niém chinh va xu hudng phat trién con ngusi 10



Cudi cuing chi s6 nghéo khé con ngudi (HPI) do ludng thi€u hut vé y té, gido duc va thu nhap (muc
s6ng) bang viéc do ludng ty I1é ngudi chiu thiét thoi nhat. D6 1a ty 1& ngudi khdng séng tdi tudi 40,
ty 1é mu chir clia ngudi I6n, ty & dan sé khéng ti€p can dugc nudc sach va ty 1é tré em dudi 5 tudi

bi suy dinh duéng.

Chi s6 HDI c6 diéu chinh va cac chi s6 mdi st dung trong bdo cdo HDR toan cau nam 2010 nham
phan anh chinh xac hon nhiing thanh tuu trong gido duc va cac khia canh khac ctia phat trién con
ngudi. Tuy nhién, cac chi s6 cl dang tin cdy hon khi phan tich xu huéng theo thai gian, va dé la ly

do bao cao nay van s dung bo chi sé ci nay.

PHAT TRIEN CON NGUOI TRONG BOI
CANH CHINH SACH CUA VIET NAM

KHAI NIEM PHAT TRIEN CON NGUOI & VIET
NAM

Khai niém phat trién con ngudi da dugc néu trong
Hién phap cla Viét Nam clng nhu trong cac Ké
hoach va Chién lugc Phat trién kinh t€ xa hoi qudc
gia. Hién phap nam 1992 va Hién phép sta déi nam
2001 néu rd trdch nhiém cdia nha nudc la dam bdo
va lién tuc tang cuong “quyén lam chid clia cong
dan trén moi linh vuc, [va] thyc hién muc tiéu xay
dung mét cudc séng thinh vugng cho ngudi dan,
xdy dung mot qudc gia I16n manh va moét xa hoi
céng bdng, dan chl va van minh, dam bao phuc
loi, tu do va hanh phuc cho tat ca cadc cong dan
cling nhu cac diéu kién cho ngudi dan phat trién
toan dién”!?

Viét Nam da noi dia hda Cac Muc tiéu phat trién
thién nién ky (MDGs) bang cach dua cac Muc tiéu
phat trién cla Viet Nam (VDGs) vao Chién lugc
tdng trudng va xda doi gidm ngheo toan dién
(CPRGS) nam 2002 va Ké hoach Phat trién kinh té
xa hoi (SEDP) giai doan 2006-2010."* Cac muc tiéu
phat trién Viet Nam dit ra cac chi tiéu cu thé vé
phét trién con ngudi trong gido duc tiéu hoc va
CO 58, stc khoe ba me va tré em, cac bénh truyén
nhiém va nudc va vé sinh.

Chién lugc Phét trién kinh t€ x& hoi (SEDS) giai
doan 2011-2020 va K& hoach Phat trién kinh té x4
hoi (SEDP) giai doan 2011-2015 néu rd uu tién va
tdm quan trong clia viéc nang cao ddi séng va chat
luong cudc séng cho ngudi dan cing nhu dam
bao tang trudng va &n dinh kinh t€. SEDS giai doan
2011-2020 néu rd cam két clia chinh pha Viét Nam
nham:“Hai hda héa tang trudng kinh té vai tién bo
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va cong bang xa hoi, khdng nging cai thién chat
lugng cudc séng cho ngudi dan, phét trién van hoa
manh mé va ddy manh dan cha'* Chién lugc cing
cam két"nang cao nang luc va xay dung cac co ché
dé ngudi dan thyc hién day dd quyén lam chi cta
minh, dac biét nhu dan chd tryc tiép, dé thuc déy
manh mé tat cd kha nang sang tao va dam bao
muic d6 déng thuan cao trong xa hoi, qua dé tao
dong luc thic ddy dét nudce phat trién!"

Tuong ty, SEDP giai doan 2011-2015 ghi nhan su
can thiét phai dam bao phan phéi rong réi lgi ich
cla phat trién va thu hep khodng cach gilta cac
vung va gifa ngudi giau v&i ngudi ngheo trén ca
nudc.

SEDP giai doan 2011-2015 ghi nhdn
surcan thiét phai dam bdo phan phéi
réng réi loi ich cta phdt trién va thu
hep khodng cdch gitia cdc vung va gida
ngudi giau véi ngudi nghéo trén ca nudc.

SEDP néu r6 “tang trudng kinh té phai di doi hai
hoa vai tién bd va cong bang xa hoi, va cai thién
ti€ép tuc trong chat lugng séng clia ngudi dan!
Ca SEDP va SEDS déu xac dinh “cac dot phad” co ban
can dat dugc trong giai doan 5-10 nam téi bao gébm
can xay dung dan s6 khde manh va co tri thiec, va
thic ddy su cong bang va toan dién xa hoi.”

SU DUNG CAC CHi SO PHAT TRIEN CON
NGUOI G VIET NAM

Céc chi s6 phat trién con ngudi st dung trong bao
c4o nay ngay cang ¢ tdm quan trong & Viét Nam
trong nhing nam gan day. Chinh pht Viét Nam st
dung nhiing thay d8i trong chi s6 HDI va GDI theo
thai gian dé do ludng tién bod trong phat trién con
ngudi va binh dang gidi. Nhimng cai thién trong thi
tu xép hang va gié tri HDI dugc dua vao lam muc



tiéu trong SEDS giai doan 2001-2010. SEDP giai doan
2011-2015 dé cap dén nhing tién bd vé chi s¢ HDI
nhu 1a mét chi bdo vé tién bd trong cdc muc tiéu
phét trién trong khi bdo cdo Muc tiéu phat trién
thién nién ky qudc gia 2010 chi ra nhiing thay déi
tich cuc trong chi s6 GDI la tin hiéu tot trong tién bod
nham thuc hién binh d&ng gidi va trao quyén cho
n{ gidi.

Céc chi s6 phat trién chinh cing da dugc ndi dia
hda. Bdo cdo HDR nam 2010 gidi thiéu chi s6 nghéo
dai da chiéu (MPI), va trudc do trong ndm 2008, Téng
cuc Théng ké (TCTK), B Lao dong Thuong binh va
Xa& hoi va UNICEF da xay dung chi s6 ngheo déi da
chiéu & tré em Viét Nam (CPR). CPR bao gém céc chi
s6 thudc nhiéu Inh vuc phét trién con ngudi khac
nhau nhu gido duc, dinh duéng, y té, chd &, nudc va
vé sinh, lao déng tré em, vui choi, hda nhap x& hoiva
an sinh xa héi, va nhiing théng tin nay da dugc dua
vao trong Biéu tra muc séng hd gia dinh Viét Nam
ndm 2008 (VHLSS)." Tuong tu, diéu tra Dbi nghéo
dd thi nam 2010 cua TCTK va UNDP da gidi thiéu
chi s6 nghéo déi da chiéu do ludng cac khia canh
sau: thu nhap, gido duc, y té, tiép can an sinh xa hoi,
nha &, tham gia cac hoat dong x& hoi va an toan."”
Nhing cach do ludng nghéo déi va thiéu hut phi
tién té nay hién dang dugc st dung réng rai hon &
Viét Nam so véi trudc day, cho thdy cadc nha hoach
dinh chinh sach ngay cang nhan thic va chdp nhan
nhiéu hon déi véi cac chi bao do lusng doé thiéu hut
va thiét thoi khéng dua trén yéu té vat chat.

Viét Nam da cé lich st hing manh va truyén théng
vé phat trién binh ddng va toan dién va da thanh
cbng trong viéc nang cao muc séng nodi chung cho
ngudi dan, cai thién cac két qua vé y té va gido duc.
Ngay ca trudc thai ky d6i mai khi thu nhap con thap
va nghéo doi thu nhap con phé bién, Viét Nam da
dat dugc nhing thanh tuu vé ty 1&é ngudi biét doc
biét viét, tiép can gido duc va cung cdp cac dich vu
y té tai cdp xa.*° Trong hai thap ky qua, tang trudng

kinh té cao va nhiing yéu té tién bd clia chinh sach
y té va gido duc cuia Viet Nam d& mang lai nhing
cai thién vé tinh hinh y té gido duc néi chung cho
ngudi Viét Nam. Viét Nam cing c6 loi thé dang ghi
nhan so v&i nhiéu nudc khac: nha nudc da thé hién
cam két chinh tri manh mé va lién tuc nham dam
bdo cung cap dich vu x& hdi 8 muc co ban cho moi
ngudi dan.?' Cam két nay thé hién rd trong cac chinh
sach phat trién va xa hoi cta Viet Nam. Vi du nhu
cam két gan day vé viéc phé cap bao hiém y té toan
dan vao nam 2014 va viéc tap trung vao cac sang
kién an sinh xa héi trong nghi quyét 11 nham doéi
phé véi nhimg bat 8n kinh t€ vi mé va lam phét cao.

Tuy nhién, hién nay chinh phd Viét Nam van co xu
hudng uu tién dam bao tdng trudng kinh té nhanh
hon 1a cdi thién phat trién con ngudi va xa hoi. Vi dy,
mac du phét trién ngudn nhan luc da dugc xdc dinh
la khau dot pha quan trong trong Ké hoach va Chién
lugc Phat trién kinh té xa hdi, nhung van uu tién cho
viéc thic dédy tang trudng kinh t€ bang cach tao
diéu kién cong bang hon cho canh tranh. Viéc dadm
bdo ngudn nhan luc cé ky thuat va hé théng co s&
ha tdng va giao thong phat trién va day du dé ho tro
dat muc tiéu tang trudng kinh té clng la diéu quan
trong. Dau tu cdng nham tao ra tang trudng kinh té
udc tinh chiém 24,7% trong téng chi tiéu ngan sach,
tuong duong véi 7,9% GDP nam 20082 Trong khi
dé chi tiéu cong cho gido duc udc tinh chi chiém
5,3% va y té€ 2,8% GDP (xem hinh 1.2 phia dudi). Tuy
nhién, dau tu vao tang trudng kinh té kém hiéu qua
hon so vdi cac nudc khac trong khu vuc? Ty 1é chi
tiéu cong trong téng chi tiéu cho v té va gido duc
tUr cd ngudn codng va tu nhan thdp hon so véi cac
nudc khac trong khu vuc — noi c6 muc phat trién
con ngudi cao hon Viét Nam nhu Thai Lan va Han
Quéc. Hiéu qua dau tu tét hon sé gidp gidi phdng
ngudn luc cho dau tu xa hoi.

RUi ro 13, nhu cac nudc da nhan ra, tao ra nhiéu cla
cdi mac du ¢ vai trd quan trong trong cai thién muc
s6ng va tao ca hoi, song khéng phai ltc nao cling
mang lai phuc lgi cao hon, chat lugng cudc séng tét
hon hay lam tang su hai long cGia moi ngudi dan vai
chinh pha.

Téng quan vé cac khai niém chinh va xu hudng phat trién con ngugi



Tao ra nhiéu ctia cai mdc di ¢6 vai trd
quan trong trong cdi thién mdc séng va
tao co hdi, song khéng phdi lic nao cling
mang lai phtc lgi cao hon, chdt luong
cudc séng tét hon hay lam tdng su hai
long ctia moi ngudi dan véi chinh pha.

Nhimg van dé xa hoi anh hudng tiéu cuc dén nhing
ngudi binh thuong bao gém su chénh léch 16n va
dai ddng gitta cac nhom kinh t€ xa hoi va gilia cac
khu vuc khac nhau, chét luong cac dich vu xa hoi
€0 ban nhu'y té va gido duc nghéo nan, quan ly nha
nudc va phap quyén yéu va tinh trang tham nhing
c6 hé théng. Nhing van dé nay co nguy co gay xOi
mon nhing lgi ich cla tang trudng kinh t&, pha hay
tinh gén két xa hoi va cudi cung la pha hay tinh hop
phép vé chinh trj néu nhu nhiing van dé trén khong
dugc gidi quyét va kiém soat.

Nhu bdo cdo nay chi ra, chinh pht Viét Nam hién
nay dang gap phai nhiéu thach thic & ca cap chinh
sach va thuc té trong viéc hién thuc hdéa cam két
manh mé ctia chinh phd vé phat trién con ngudi.
Gidi quyét nhiing thach thdc nay trong giai doan tdi
day khi thuc hién SEDP va SEDS sé c6 vai trd quan
trong @é thyc hién tham vong cla Viét Nam nham
tiép tuc con dudng phéat trién con ngudi va tang
trudng bén ving, qua dé dam bao moi ngudi dan
Viét Nam dugc hudng mot cudc séng manh khoe
va thinh vuong. Bdo cdo nay nham dong gop cho
nhimg tranh luan vé chinh sach lién quan téi van dé
nay thong qua viéc phan tich vé tinh hinh cung cép
dich vu xa hoi hién nay & Viét Nam va thdo luan cach
thiic dé nhiing thay d8i chinh sach trong cac linh
vyc cung cap dich vy cu thé ¢ thé gidi quyét mot
s cac thach thic va han ché nay.

PHAT TRIEN CON NGUOI G VIET
NAM VA KHU VUC

TANG TRUONG KINH TE DAY NHANH TIEN
BO CUA VIET NAM TRONG CHi SO PHAT
TRIEN CON NGUOI (HDI)

HOP 1.3 SO SANH PHAT TRIEN CON NGU®1 & AN DO VA BANGLADESH

Trong mét bai bdo gan day trén t& Diém bdo New York, Amartya Sen nhan manh réng An D6 c6 thi
hang HDI cao han dang ké so véi Bangladesh, va diéu nay chti yéu do t6c dé tang trudng kinh té€ gan
day cGia An D6 cao hon. Tuy nhién, trong khi GNP dau ngudi tinh theo ngang gia stic mua ctia An
Do 1a 1.170 d6 la so vai 590 d6 la ctia Bangladesh, thi Bangladesh lién tuc gitf thit hang cao hon An
Do vé céc chi s phat trién con ngudi chinh [a y té va gido duc. Tudi tho trung binh clia Bangladesh
12 66,9 tudi so vai 64,4 tudi ctia An 6. S6 nam di hoc trung binh 13 4,8 ndm & Bangladesh so véi 4,4
nam, va ty lé biét ch{ cla tré em géi & Bangladesh cao hon nhiéu so véi tré em trai trong khi ty &
nay & tré em gai An Do thap hon nhiéu so véi tré em trai. VE y té, ty lé tif vong & tré em 1a 50/1000
trudng hop & An Do va 41/1000 & Bangladesh va ty 1é t&r vong & tré dudi 5 tudi 1a 66/1000 & An Do
50 Vi 52 & Bangladesh. Nhu Sen nhdn manh, mét trong nhiing ly do khién cac két qua vé y té & An
Do kém hon la do c6 mét ty 1& I6n dan s6 phu thudc vao y té tu nhan trong khi chi tiéu cong danh
choy té clia nudc nay tuong doi thap.

Mac du c6 muc thu nhap binh quan thip hon song Bangladesh da cé thé cai thién miic séng cla
ngudi dan nhanh hon so véi nudc lang giéng An Bo. Nhu Sen chi ra, trong khi“tang trudng kinh té
c6 thé déng gop 16n cho viéc céi thién cudc séng clia ngudi dan song néu chi tap trung vao ting
trudng kinh té don thuan ciing c6 nhiing han ché can dugc hiéu rd!” %

déi dang ké va da dat muc phét trién con ngudi &
muc trung binh va tr& thanh nudc cé thu nhap binh
quan dau ngudi & muc trung binh vaéi muc thu nhap
binh quan dau ngudi GNI nam 2010 la 1.200 USD.
Trong 10 ndm qua, Viét Nam da dat dugc téc do tang
trudng GDP cao, ngay ca sau cudc khing hoadng
kinh té toan cau nam 2008. Viet Nam da thanh cong
trong viéc gilp hang trdm nghin ngudi dan thoat
nghéo vdi téc @6 nhanh hon hau hét cac nudc khac

Ké tir khi Bao céo Phat trién Con ngudi qudc gia dau
tién nam 2001 dugc xuat ban, Viet Nam da cé su thay
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trén thé gidi. Ty 1&é ngudi nghéo cla Viét Nam giam
tlr 37,8% ndm 1998 xudng 14,5% nam 2008. Thanh



cong cla Viét Nam trong gidm nghéo da dugc toan
thé gidi ghi nhan va Chinh pha Viét Nam da dugc
dé nghi chia sé kinh nghiém thanh céng nay véi cac
nudc dang phat trién khac trén thé gisi?®

Viéet Nam da dat dugc nhing tién bd ving chic
vé phét trién con ngudi, thé hién thong qua chi
s6 HDI tang 1én trong thai gian nay. Gié tri HDI cla
Viét Nam da tang 19% trong giai doan tU ndm 1992
dén nam 2008.% Tuy nhién muc do tang xét theo
ting chi s6 thanh phan cia HDI la kha khac nhau.
Chi s6 thu nhap tang 45% trong giai doan tir 1992
dén 2008, do tang trudng kinh té cao. Chi s6 tudi
tho cling dugc cai thién dang ké, ting 19% trong
giai doan tU ndm 1992 dén nam 2008. Diéu nay
phan &nh su tdng lén trong tudi tho tU 65,2 tudi
nam 1992 1én 72,7 tudi nam 2008. Chi s6 gido duc,
vdi muc khoi diém kha cao vao nam 1992, tdng vdi
muc do thdp hon la 7% vao nam 2008. Nhu vay, ké
tU ndm 1992, GDP tang cao, clng vdi tudi tho tang
la dong luc chinh lam téng chi s6 HDI clia Viét Nam.

K& ttrndm 1992, GDP tdng cao, cting véi
tudi tho tang la déng luc chinh lam téng
chi s6 HDI cua Viét Nam.

Bang 1.1 cho thédy déng gop clia ting chi s6 thanh
phén dé&i véi nhimg thay déi vé HDI trong giai doan
1992-2008.D6ng gdp clia chi s6 thu nhap lalén nhat
véi ty & 49%; tiép theo la chi s& tudi tho va chi sé gido
duc. Tuy nhién, trong giai doan 1992-1999, chi s&
tudi tho co6 dong gép 1én nhat vao su tang lén trong
chi s6 HDI véi 41,8% so véi 36,1% cla chi s6 thu nhap
va 22,1% cla chi s6 gido duc. Trong thap ky via qua
1999-2008, chi s& thu nhap da déng gop 55,7% so
VGi 31,8% dai véi chi s6 tudi tho va 12,6% déi vai chi
s6 gido duc. Trong giai doan 2004-2008, chi s& thu
nhap déng gop 79,1%, chi s6 tudi tho 15,2% va chi
s6 gido duc 5,1%. Diéu nay cho thay tang truéng thu
nhdp ngay cang trd thanh nhan t6 quan trong hon
trong nhing tién bd vé gid tri HDI theo thai gian.

Bang 1.1.Ddéng gép clia cac chi s6 thanh phan vao tang trudng chi s6 HDI, 1992-2008

Dong gop cla chi
50 tudi tho vao

Chi s6 tudi tho

vdi thai ky trudc

(%)
1992 0611 0,670 -
1995 0,639 0,690 18,8%
1999 0,651 0,721 86,1%
2004 0,701 0,782 40,7%
2008 0,728 0,794 15,2%
Dbéng gop cla tling chi sé vao tang trudn
ggopcu gcnisov g g 3520

HDI giai doan 1992-2008.

tang truéng HDI so

Dong gop cla Dong gop cla
.« .. Chisogidoducvao . chisd thu nha
Chisogido . g N Chisothu ", ’,p
tang trung HDI so nha vao tang truéng
6i tho ky trudc ® HDIso vei thai
(%) ky trudc (%)
0,776 = 0,386 =
0,808 25,9% 0,420 55,3%
0,803 -13,9% 0,430 27,8%
0,826 15,3% 0,496 44,0%
0,830 5,1% 0,559 79,7%
15,9% 48,95%

Nguén: Béo céo phat trién con ngusi qudc gia 2001; HDI 1999, 2004, 2008

Tién b6 16n lao cdia Viet Nam vé HDI la minh chiing
cho t6c d6 tang trudng kinh té cao va nhing tién
b6 ma dat nudc da dat dugc. Tuy nhién, téc d6 tang
cla chi s6 gido duc cham hon so véi hai chi s6 thanh
phan con lai. Bong gop clia chi sé gido duc vao tang
trudng chung clia chi sé HDI da gidm dan tir 25,9%
trong giai doan 1992-1996 xuéng con 5.1% trong
giai doan 2004-2008. Gan day, trong khi nhing tién
b6 vé chi s thu nhap van dugc duy tri, téc dé tang
cla chi s8 gido duc va chi s6 tudi tho da cham lai.
Trong giai doan 2004-2008, chi s6 thu nhap tang
13% so v&i 15% thai ky 1999-2004, chi s6 tudi tho
tang 2% so véi 8% giai doan 1999-2004 va chi s6
gido duc tang 1% so vd&i 3% giai doan 1999-2004.%

Téng quan vé cac khai niém chinh va xu hudng phat trién con ngugi

Téc d6 ting vé tudi tho dugc du doan 1a sé cham
lai khi tudi tho dat dé&n mot muc cao nhat dinh nao
do6, mac du rdt dang chu y 1a tudi tho & mot s6 nudc
trong khu vuc tiép tuc tang ngay ca khi da& & muc
cao. Han Quéc la mét vi du. Tuy nhién, nhimg tién
b& cham lai vé chi s6 gido duc cling dang lo ngai.
Ty 1& biét ch(r & nguai 16n & Viet Nam da cao song
tién bd vé ty 1é nhap hoc chung con han ché nhu
thdo luan & Chuong 3. Nhu vay, dudng nhu nhiing
tién bod trong chi s6 HDI cla Viét Nam dang cham
lai la do t6c d6 tang cla chi s6 gido duc va chi s6
tudi tho tuong déi cham haon so vai giai doan trudc.
Nhin chung, nhing tién bd trong chi sé HDI trong
giai doan 1999-2008 ch(i yéu do thu nhap tang.
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SO SANH CHi SO HDI KHU VUC

Bang 1.2: Gia tri va xép hang chi sé HDI trong giai doan 1990-2007 cia mét sé

nudc chau A
Gid tri HDI Giant;nHD'
nam 1990 2000
Han Quéc 0,802 0,869
Malaysia 0,737 0,797
Thailand 0,706 0,753
Trung Quéc 0,608 0,719
Philippines 0,697 0,726
Indonesia 0,624 0673
Viét Nam 0,599 0,690
Lao - 0,566
Campuchia - 0,515

Glantér:nHDI )I(-IeI;)I ZZTE Thaydoi  Thayddi  Thay doi
2007 2007 1990-2000  2000-2007 1999-2007
0,937 26 8% 8% 17%
0,829 66 8% 4% 12%
0,783 87 7% 4% 11%
0,772 92 18% 7% 27%
0,751 105 4% 3% 8%
0,734 11 8% 9% 18%
0,725 116 15% 5% 21%
0,619 133 - 9% -
0,593 137 = 15% -

Nguén: HDR toan cau 2009

Viet Nam xép thit 116 trong tdng s& 182 nudc
trong B4o cdo phat trién con ngudi toan cau nam
2009 va dung & vi tri thr 113 trong s6 169 nudc
trong Bdo cdo phat trién con ngudi ndm 2010
trong dé da gidi thiéu phuong phap tinh chi s6
HDI mdi nhu thao luan & phan sau clia bdo cdo nay.

So vdi cac nudc khac trong khu vuc da dat duoc
nhing tién bd 6n dinh trong tat cd cac khia canh
cla chi s6 HDI, nhing tién bo vé cac chi sé phi thu
nhép cta Viét Nam da cham hon trong thdi gian ké
tr sau nam 2000. Vi dy, Indonesia va Han Qudc, cac
nudéc co trinh do phéat trién con ngudi kha khac nhau
déu da lién tuc c6 nhiing céi thién dang ké vé ca chi
s6 thu nhap va phi thu nhap. Dang chd y, day la hai
nudc duy nhét ndm trong nhém 10 nudc ¢ tién bod
I6n nhét & ca chi s6 thu nhéap va phi thu nhap cla
chi s& HDI trong Béo cdo Phat trién Con ngudi toan
cadu ndm 2010. Mac du trong giai doan 1990-2000,
HDI cta Viét Nam tang nhanh hon so vai Indonesia
va Han Quéc song tinh hinh da trdi ngugc trong
giai doan 2000-2007, nhu thé hién trong Bang 1.2.
V& mat nay, xu huéng phat trién clia HDI cla Viét
Nam giéng nhu mot sé nudc nhu Trung Quéc vdi
t6c do tang trudng kinh té & muc cao. Theo Bao cdo
phét trién con ngudi quéc gia clia Trung Qudc ndm
2008, chi s6 thu nhap déng gop 52,2%, chi s6 gido
duc 29,8% va chi s6 tudi tho 18% vao téc do tang cla
HDI trong giai doan 1980-2005.% Chi s& HDI clia ca
Viét Nam va Trung Quéc trong giai doan 2000-2007
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tdng cham lai hon so véi cadc nudc cd muc dd phat
trién can bang hon ca vé khia canh thu nhap va phi
thu nhap cuta chi s¢ HDI.

CAITHIEN Y TE VA GIAO DUC LA
CHIA KHOA BE PHAT TRIEN CON
NGUOI

HUGONG TSI MOT LUC LUONG DAN SO
KHOE MANH VA CO TRI THUC

V& mat nay, can nhan manh rdng cac muc tiéu phat
trién kinh t€ va xa hoi cta Viét Nam phu thudc rét
I6n vao lyc lugng dan sé khde manh va co tri thic.
Vi duy, cac muc tiéu MDG ma Viét Nam kho co thé
thé dat ducc vao ndm 2015 hau hét déu co lién
quan téi y té nhu HIV, nuéc va vé sinh.” Nhu vay,
viéc bao vé ngudi dan trudc cac cl s6c vé y té, thu
nhap va mdi trudng clng nhu nhing dnh hudng
cla viéc phai chi phi quéa cao cho y té khién cac
gia dinh tai nghéo trd lai tham chf con nghéo hon
trudce kia, cing véi viéc cung cdp cac dich vu y té
chira bénh va phong ngtia ¢ thé tiép can dugc
va c6 kha nang chi trd dugc chinh la chia khoa dé
thuc hién cdc muc tiéu MDG ma Viét Nam dang bi
tut hau. Y té va gido duc la nén tdng clia phat trién
con ngudi va ¢ vai trd quan trong trong viéc phat
trién kha nang va lya chon déng thai tao diéu kién



dé moi ngudi thé hién nang luc cla minh phu hop
vdi nhing gi ho coi trong va mong mudén. Nhu Bao
céo Phét trién Con ngudi toan cau nam 2010 lap
ludn, va nhu phan tich tom tat vé HDI tai Viét Nam
& trén dé xudt, nhing tién bd vé y té va gido duc
khong phai ltc nao cling di kém vdi tang thu nhap.

Nhiing tién b6 vé y té€ va gido duc
khéng phdi ltic nao ciing di kem véi
tdng thu nhap.

Mét loat nhirng nhan t& c6 méi quan hé qua lai véi
nhau déng gop vao viéc dat dugc cac két quay té va
gido duc tét hon. Cac nhan té nay bao gém hop tac
quéc € dé phong chéng bénh dich cu thé va céac
van dé y té, truyén ba kién thic va cong nghé mdi,
hé trg va dau tu clia cac hd cling nhu uu tién cla
chinh phti cho dau tu vao céac dich vu y té va gido
duc co chét lugng, c6 kha nang chi tré va co thé tiép

can® Trong béi canh ton tai sy khac biét dang ké
theo vling va nhom dan s6 trong viéc dat dugc cac
muc tiéu y té va gido duc chinh, viéc nang cao cac
dich vy y té va gido duc la can thiét dé€ cai thién cac
két qua phat trién con ngudi. Diéu nay clng quan
trong khi gidi quyét 16 trinh thuc hién MDG con chua
két thic va dé dat dugc cac muc tiéu MDG & cédp
dia phuong cho tat ca moi ngudi dan Viét Nam. Trén
thuc té, cai thién cac két qua y té va gido duc la diéu
kien tién quyét néu Viéet Nam muén dat dugc céc
‘dot phat chinh” néu ra trong SEDP va SEDS va tré
thanh nén kinh té c6 ky ndng va cébng nghé cao va
dam bao tang trudng kinh té toan dién nhu mong
mudn. B4o céo Phat trién Con ngudi quéc gia lan nay
do d6 sé tap trung vao y té va gido duc véi viéc dac
biét nhan manh kha nang tiép can, ngudn tai chinh
cling nhu cung cép cac dich vu y té va gido duc.

CHITIEU Y TE VA GIAO DUC CONG CUA VIET NAM

Hinh 1.2: Chi tiéu cho gido duc va y té ctia mét sé6 qudc gia Péng A va Dong

Nam A, 2007-2008

18.2 18.7

Lao

Campuchia
Trung Quéc
Indonesia
Nhat Ban
Malaysia
Moéng C6
Philippines
Han Quéc
Singapore
Thai Lan

I Chi tiéu cong cho gido duc tinh theo % GDP

B Chi tiéu cong cho gido duc tinh theo % téng chi tiéu chinh pht

Viét Nam
Campuchia
Trung Quoc*
Indonesia
Nhat Ban
Lao
Malaysia
Moéng C6
Philippines
Han Quéc
Singapore

W Chi tiéu cong cho y té tinh theo % GDP

Nguon: Vién Théng ké ciia UNESCO http://stats.uis.unesco.org; Tai khoan y té€ qudc gia cia WHO, http://www.who.int/gho/en/index.html. Céc chi
s6 chinh cta ADB déi véi khu vuc Chau A Thai Binh Duong ndm 2010, http://www.adb.org/Documents/Books/Key_Indicators/2010/Country.asp

Viét Nam cé muec chi tiéu cong cho y té thap hon
va chi cho gido duc cao hon so véi cac nudc khac
trong khu vuc. Mdc du téng chi tiéu cho y t& da va
dang tang lén va Viét Nam danh ty lé chi cho y té
trong téng GDP tuong déi cao hon so vai mot s6
nudc khac & muc thu nhap tuong ducng, song Viét
Nam van danh ty 1& dau tu cong cho y té thap hon

50 vai nhiéu nudce trong khu vie. Nam 2008, téng chi
tiéu cho y té tu tat cd cac ngudn bao gém chi tiéu
cla khu vuc tu nhan cua Viét Nam tuong duong véi
7,3% GDP. Chi tiéu cta chinh phd chi tuong duong
vai 2,8% GDP. Hon 50% chi tiéu cho y té chinh la chi
tiéu tU tién tdi cha bénh nhan.
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Thaéi Lan

B Chi tiéu cong choy té tinh theo % t6ng chi tiéu chinh phd

Viét Nam



Chi tiéu cong cho y té chiém khoadng 8,7% téng chi
tiéu cong & Viét Nam so véi muc 14,1% & Thai Lan
va 9,9% & Trung Quéc. Trong khi Viet Nam cé ty 1é
chi ngan sach céng cho y té 16n hon mot s6 nudc
nhu Indonesia va Malaysia, song gid tri thyc cla chi
tiéu cho y té lai thap hon. Chi tiéu cong cho y té &
Viét Nam udc tinh khodng 77 d6 la/ngudi tinh theo
ngang gia sic mua (PPP), cao hon so véi Indonesia,
Campuchia, Philippines va Lao song thap hon nhiéu
so V@i Thai Lan 242 d6 la, Malaysia 273 d6 la va Trung
Qudc 121 d6 la' Mét phan ly do khién tng chi tiéu
cla Viét Nam choy té trong do co chi tiéu tur tién tdi
ca nhan cao hon tuong déi so véi mot s6 nudce la do
chi phiy té tdng nhanh.

Chi tiéu cho gido duc clia Viét Nam cao hon so véi
cac nudc trong khu vuc, vdi ty 1é chi tiéu cdng cho
gido duc tuong duong vdi khodng 5,3% GDP. Viét
Nam danh khodng khodng 19,8% téng chi ngan
sdch nha nudc cho gido duc, tuong duong so Vdi
nhiéu nudc trong khu vuc song thép hon Théi Lan.
Tuy nhién, chi tiéu cla khu vuc tu nhan cho gido
duc cling cao, mot phén do hoc phi tdng cao va cac
khoadn chi ti tién tdi cd nhan nhu phan tich trong
Chuong 5. Hinh 1.2 thé hién chi tiéu cho y té va gido
duc & mét s6 nudc Bong A va Bong Nam A trong
giai doan 2007-2008.

Ty 1& chi tiéu cong cho y té clia Han Quéc cao hon
nhung cho gido duc thdp hon cla Viét Nam, trong
khi hai ty 1& nay & Indonesia déu thap hon Viét Nam.
Tuy nhién ca hai nudc nay tiép tuc dat dugc nhing
tién bd ving chac trong chi s6 HDI bao gébm ca
nhing chi s& phi thu nhap. Nguac lai, Trung Quéc
cé ty lé chi tiéu cong cho y té tuong tu va ty lé chi
cho gido duc cao hon. Bay la mot trong s6 it cac
nudc cé ty 1é nhap hoc chung gidm sut trong nhing
nam 1990 cho du gan day ty lé nay da dugc cai
thién3? Nhu vay mdc du 6 vai trd quan trong song
dau tu cong chi la mét trong nhiing nhan t6 quyét
dinh dén cac két qua y té va gido duc® Hiéu qua
cla dau tu cong cung véi cac yéu té khac nhu chi
phidich vuy té va gido duc déi véi ho gia dinh, chat
luong dich vy, tinh s&n c6 va muc dé cé thé tiép can
duoc cta dich vu dé ddp Ung nhu cau cla ngudi
st dung cudi cing cling nhu viéc quan ly nha nudc
déi véi cac t6 chiic cung tng dich vu cling ¢é vai tro
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quan trong khéng kém. Vi du, mdc du da cé nhiing
dinh hudng dau tu trong thap ky qua trong viéc xay
dung nhiéu trudng hoc phd thong, cao déng va dai
hoc mdi nhung moi ngudi déu théng nhét rang Viét
Nam cén cai cach va nang cap co ban hé théng gido
duc, ddc biét gido duc bac cao. Nhiing cai cach nay
la can thiét néu Viét Nam mudn canh tranh hiéu qua
trong nén kinh té toan cau, dat dugc cac muc tiéu
kinh t€ ctia minh déng thai tiép tuc dat dugc tang
trudng kinh té3*

Nhu Béo cdo chira, trong khiViét Nam ting hd manh
mé cac nguyén tac vé tiép can toan dan dudi cac
chinh sdch huéng t6i cadc nhom dan cu cu thé, con
cé rat nhiéu nhan té két hop gay anh hudng téi kha
nang tiép can vai cac dich vu xa hoi cé chét luong va
gia c& phu hap can thiét dé moi ngudi cd cudc séng
bén ving va thuc hién dugc khat vong ctia minh.
Nhing nhéan t6 nay lién quan téi co ché tai chinh va
cung cap dich vu hién nay, chét luong dich vu thap
va cac quy dinh khéng déay du déi vai ca dich vu
cdng va tu* Quan trong 13, tinh trang thuong mai
héa tran lan trong cung cap dich vu xa hoi, cung vdi
phan déng gép 16n clia hd gia dinh trong chi phi
gido duc vay té dat ra cau hoi vé kha nang chitrd va
tiép can dich vu déi véi nhiing ngudi can st dung
nhét. Bong thai viec xem xét cac van dé nay cing
lam ndy sinh m&i quan ngai lam cach nao dé dam
bdo chat lugng cla cac dich vu xa hoi. V& mat nay,
Viét Nam chua cé co ché chiu trach nhiém va gidm
sat manh can thiét dé giup cho co ché tai chinh nha
nudc - tu nhan va viéc cung cap dich vu xa hoi hoat
doéng hiéu qua vi lgi ich clia ngudi st dung, va cudi
cung Vi lgi ich cla cd x& héi Vit Nam. Vai trd cla
nha nudc trong cac linh vuc kinh té va xa hoi rd rang
dang thay déi, va trong linh vuc dich vu xa hoi, cling
nhu nhing Iinh vuc khac, nha nudc “dang trd thanh
"ngudi quan Iy” cé trach nhiém ho trg, diéu hanh va
gidm sat viéc cung cap cac dich vu chit khéng phai
la nha cung cép dich vy, va do vay doi hoi nha nudc
phai cé céc chinh saéch mdi va mdé rong, cé nang
luc thuc hién va diéu hanh!?® Thach thic trudc mét
la can dadm bao rang nha nudc chuyén déi vai tro
nham bao vé ngudi dan hiéu qua hon trudc nhing
tdc dong tiéu cuc, trong khi t6i da hda lgi ich cla
nén kinh té thi trudng.



CHANG DUONG TGl MUC PHAT
TRIEN CON NGUGI CAO HON

Y TE VA GIAO DUC LA CHIA KHOA CHO THANH
CONG TRONG TUONG LAI CUA VIET NAM

Trong hai thap ky qua, Viét Nam da tang dan thu nhap,
gidm ngheo va nang cao muc séng clia nguai dan Viét
Nam. Nhing thanh tuu nay mét phan nho vao qué
trinh phat trién tuong déi cong bang clia Viét Nam, va
trudc day trong viéc dau tu vao cung cap dich vu xa
héi la “nhiing nd luc dang ké clia chinh pha dé thic
day cdng bang xa hoi thong qua cac chinh sach da
mang lai cdc anh hudng tich cyc htu hinh*” Hién nay,
khi da tr@ thanh nudc cé muc thu nhap trung binh
thap, Viet Nam can xay dung nén tang ving chac cho
tang trudng kinh t€ bén viing, phat trién con ngudi va
cbng bang xa hoi.

Khi da tré thanh nuéc c6 muc thu nhdp trung
binh thdp, Viét Nam can xdy dung nén tang
viing chdc cho tdng trudng kinh té bén viing,
phdt trién con ngudi va céng béng xa héi.

Viét Nam dang cé nhiéu thay d6i nhanh chong: bat
binh d&ng vé thu nhap gia tang, va nhiing bt cong
trong viéc tiép can y té va gido duc van con ton tai.
Va nhu dé cap trong Chuong 5, chi phi ctia ho gia
dinh cho cac dich vu y té va gido duc dang ngay
cang tang cao. Nhiing thanh tyu tuong déi dé dang
trudc day trong gidm nghéo va phat trién con ngudi
da dat dugc vé co ban, song tinh trang nghéo ddi va
chénh léch dai dang con lai sé khé gidi quyét hon
Déng thai, cac chuong trinh giam nghéo va an sinh
xa hoi hién nay rat phuc tap, chéng chéo va gap
phai nhing thach thic trong viéc tiép can cac doi
tugng can hd trg va gitp dé.*

Hién nay, mét mat Viét Nam phai déi mat véi kha
nang bat cong gia tang gilta cac cong doéng va cac
khu vuc, va mat khac ngheo déi va chénh léch dai
déng cé thé lam cham lai hodc tham chi dao ngugc
nhing tién bd khong hé dé dang ma Viét Nam dé
dat dugc. Nhu Chuong 2 trong bdo cdo nay phan
tich, Viét Nam dang thuc hién mot loat cac chuyén
déi vé kinh té xa hoi. Nhing ap luc mdi ndy sinh lién
quan téi thay d&i vé nhan khau, chuyén dich dan s6
va ap luc vé méi trudng trong dé cé bién dbi khi
hau c6 nguy co lam tram trong thém nhing hinh
thic déi nghéo va bét binh déng hién tai néu nhu
khong duoc 1ap ké hoach va quan ly than trong.
Tang truéng kinh té nhanh khéng nén la muc tiéu
chinh sach vi muc tiéu nay thudng gay ra phan phéi

thu nhap bat binh déng va bd qua tinh bén vimng
clia tdng trudng.

Tdng truéng kinh t€ nhanh khéng nén la
muc tiéu chinh sdch vi muc tiéu nay thuong
gdy ra phdn phéi thu nhdp bdt binh ddng
va bé qua tinh bén viing cda tdng trudng.

0 c&p quéc gia, Viet Nam tiép tuc cé nhiing tién bo vé
nhiéu chi s6y té trong d6 cé ty & tirvong & ba me va
tré sa sinh. Tuy nhién, van con ton tai mét vai ngoai 1é
dang chuy, vi du nhu ty 1é tré em suy dinh duéng va
ty lé dan s6 khong dugc tiép can nudc sach va vé sinh
con cao. Tién bo & cap dia phuong va trong cadc nhém
dan toc thiéu s6, ving sau ving xa con chua déng
déuOViet Nam cé ty lé biét chir cao, gan dat muc phd
cap tiéu hoc va khong con khoang céach vé gidi & cap
tiéu hoc va trung hoc ¢ 6. Tuy nhién, nhiing chi s6
gido duc chinh khac c6 rat it cai thién ké tir dau nhing
nam 2000. Vi du trong khi ty |& biét chr & nguai I6n
tiép tuc tang trong giai doan t&r nam 2000 dén nam
2008, thi ty & nhap hoc chung van khong thay déi.
Trong thap ky qua s6 ndm di hoc du doan chi tang
nhe; va mac du sé nam di hoc trung binh tang 1én, t&¢
do6 tang van thdp hon so vaéi mot s6 nudc khac 6 khu
vuc Béng Nam A. & cap dia phuong, muc do tién bo
tham chi c6 su chénh léch 16n hon. Khodng céch 16n
trong ca hai linh vuc y té va gido duc van ton tai gilia
cac vung, tinh va cdc nhém kinh té xa hoi.

Bdo cdo nay dé xuat rang cam két mai va dinh hudng
lai cac uu tién phéat trién noi chung la can thiét dé
dam bdo tang trudng va phéat trién con ngudi mot
cach cong bang va toan dién, va ddm bao tiép can
toan dan va cong bang cho moi nguai dan Viét Nam
déi véi cac dich vu y té va gido duc c6 chét lugng
va gid ca phai chang. N& luc nay can di kem vai viéc
xem xét than trong vé tac déng cla cac cach tiép
can vé chinh sach déi véi van dé tai chinh va cung
cdp dich vu xa hoéi. Ngoai ra cing can can nhac tdi
viéc thiét ké va cung cép céc sang kién gidm nghéo
va bao trg xa hoi cho viéc ti€p can véi cac dich vu xa
hoi, cing nhu cac uu tién ndi chung va hiéu qué clia
dau tu cong nham tang chi tiéu xa hoi.

VE BAO CAO NAY

TONG QUAN VE TIEN BO TRONG PHAT
TRIEN CON NGUOI CUA VIET NAM, TAP
TRUNG VAO Y TE VA GIAO DUC

Bao cdo nay phan tich tinh hinh hién nay trong phat
trién con ngudi & cap dia phuong, tap trung cu thé vao
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y t€ va gido duc, st dung 3 chi s6 phat trién con ngudi
chinh 1a HDI, GDI va HPI, cting véi viéc dua ra chi s6 MPI
dugc ndi dia hda trong bao cdo nay. Dua trén phan tich
vé c4c xu hudng trong cac chi s6 phat trién con ngudi
& cap tinh va cdp ving trong thap ky via qua, bdo céo
nay sé xem xét cac nhan t6 c6 thé déng gdp vao su tang
cham trong chi sé tudi tho va gido duc. Déc biét, béo cao
phan tich su chénh léch trong cac két qua y té va gido
duc & cép dia phuong va gita cdc nhém dan s khac
nhau - diéu cé thé dong gop vao nhiing thay déi trong
chi s6 HDI & cép trung uong.

Bao cado cing tim hiéu viéc tiép can véi dich vy y té va
gido duc, co ché tai chinh va cung cdp dich vu y té va
gido duc & cdp qudc gia va nhiing van dé can lam déi
Vai viec cung cap dich vu co s& ¢é thé tac dong dén kha
nang tiép can va chat lugng dich vu. Trong khi Bao cdo
Phat trién Con ngudi qudc gia lan dau tién nam 2001 tap
trung vao qud trinh déi mdi va cac tac dong clia né tdi
gidm nghéo va phat trién con ngudi (xem Hop 1.4), bao
cdo lan hai nay phan tich cac thach thiic ma nhiéu nguoi
Viét Nam hién dang gap phai trong viéc tiép can vdi cac
dich vu xa héi co ban, van @& ma chinh phd sé can giai

quyén trong béi cdnh qudc gia da trd thanh nudc ¢
muc thu nhap trung binh.

HOP 1.4: BAO CAO PHAT TRIEN CON NGUOI DAU TIEN NAM 2001:
pOI MGI VA PHAT TRIEN CON NGUGI G VIET NAM

Bao céo Phat trién Con ngudi quéc gia dugc xuat ban lan dau tién nam 2001 trong d6 dua ra buc
tranh toan canh vé nhing tién bé manh trong cac chi sé phat trién con ngusi chd yéu. Bao cao
phan tich tédc dong clia qua trinh d6i méi dén cac két qua phét trién con ngudi, 1ap luan rang cac
cai cach do d6i méi dua ra, dang chu y la viéc chuyén tir nén kinh té ké hoach héa tap trung sang
nén kinh té€ thi trudng “véi dinh hudng xa hoi chti nghia”; hdi nhap vao céc cong dong quéc té va
khu vuc da mang lai nhing tién bé cho phat trién con ngudi va mé rong su lua chon cho con ngudi
cling nhu gidm d6i nghéo.*' Thanh céng clia d6i méi la da tao ra mot moi trudng thuan Igi dé ngudi
dan tham gia vao nén kinh té, thé hién trén chi sé HDI & cap quéc gia, dac biét a su cai thién trong
GDP binh quan dau nguai (PPP).

Tuy nhién bao cdo ciing cho thay nhiing chénh léch dang ké gilia cac viing & tat ca cac chi s6 phat
trién con ngudi: moét s6 tinh & ving Déng Nam Bo va Dong bang séng Hong c6 muc dé phat trién
tuong duong véi cac nudc nhu Hungary va Estonia, trong khi cac tinh khac dac biét la & viung Bong
Bac, Tay Bac va Tay Nguyén c6 muc dé phat trién tuong ducng véi Lao, Nepal va Butan. St dung sé
liu thu nhap clia TCTK dé tinh hé s6 Gini do ludng bat cong thu nhap, bao céo cling cho thay bat
c6ng thu nhap da tang dang ké dac biét vao nlra sau ctia thap ky viia qua. Dudng nhu cling c6 méi
quan hé gilta cac két qua phat trién con ngudi cao va muc bat cong thu nhap gidm. Cac tinh c6 thu
nhap thap song c6 HDI cao dudng nhu c6 muc chénh léch thu nhap thap hon so véi cac tinh o thu
nhap binh quan dau ngudi cao song lai x€p hang thap han vé phat trién con ngudi.

Bao cdo cling khuyén nghi 5 hop phan trong chién lugc phat trién toan dién nham tang cudng phat
trién con ngudi & Viét Nam: (i) ddy manh céi cach thé ché dac biét thuc hién cac luat va chinh sach
tot co hiéu qua han; (ii) ti€p tuc ca cau lai nén kinh té&; (iii) thuc ddy phat trién ndng thén; (iv) cai
cach gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé; va (v) mé rong va cai thién cac dich vu céng.

CAC PHAN CUA BAO CAO

Phan Mot clia bdo cdo phac thado bdi canh tdng
quan cla phan tich nay. Chuong 1 dua ra khung
phan tich va muc dich clia bdo cdo, dua ra phan
téng quan vé khai niém phat trién con ngudi va cac
chi s6 phat trién con ngudi chinh cling nhu nhimg
xu huéng cla chi s6 HDI & Viét Nam. Chuong 2 dé
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Cap t6i nhiing chuyén déi kinh t€ xa héi phuc tap
ma Viét Nam dang trdi qua khi tr& thanh nudc thu
nhap trung binh bao gém nhimng xu hudng va thach
thitc vé kinh té, thi truong lao dong, xa hoi, dan sé va
moi trudng cé anh hudng téi phat trién con ngudsi.
Chuong 3 phan tich chi tiét vé xu hudng phat trién
con nguai & cap dia phuong trong giai doan t& nam



1999 dén 2008, va nhiing tién bd cling nhu chénh
léch gilra cac vung va gilia cac tinh trong ca nudc.

Phan Hai tap trung cu thé vao nhiing thach thic ma
ngudi dan dang gdp phai trong tiép can cac dich
vy y té va gido duc. Chuong 4 thao luan vé tiép can
dich vu y té va gido duc va xac dinh nhing chénh
léch dai dadng clng nhu nhing van dé mai néi vé
tinh trang bat binh déng gia tang gilra cac ving, cac
tinh va cdc nhém kinh té xa hoi. Chuong 5 thao luan
vé cac khuon khé chinh sach hién nay trong cung
cép dich vu xa hoi, bao goém ca nhiing céng théng
gitra cam két chinh sach cla Viét Nam vé tiép can
toan dan va hd trg nhom muc tiéu théng qua cac
sang kién gidm nghéo va an sinh xa hoi cu thé; lich
st hinh thanh va tdc doéng cla chinh sach “xa hoi
hoa"; va co ché tai chinh déi véi cac dich vu y té va
gido duc. Cudi cling, Chuong 6 thdo luan vé tinh san
c6 va chét lugng clia dich vu va dénh gid ngan gon
vé nhimng van dé chinh lién quan t&i viéc cai thién
hoat déng cung cédp dich vu trong d6 bao gém ca
van héa td chuc va cac bién phap khuyén khich, sy
tham gia va phan hoi ctia ngudi s dung vao viéc
lap ké hoach va cung cédp dich vy, viéc st dung cac
phuong phép lap ké hoach va gidm sét hién dai va
phat trién chuyén mon cla nhan vién. Bo céo két
thdc véi phan thao luan vé dinh huéng chinh sach
dua trén cac két qua phan tich.

B4o cdo nay st dung bo chi sé phéat trién con ngudi
g6c, do la chi s6 HDI, GDI va HPI nhu dugc tinh todn
trong bdo cdo HDR toan cau nam 2009 va dinh
nghia & hop 1.2. Bdo cdo cling dua trén phan tich &
cdp vung va cédp tinh st dung dir liéu cla T8ng cuc
Théng ké (TCTK) va Vién Khoa hoc Xa hoi Viet Nam
(VASS) 4p dung phuong phép tinh toan trong cac
B4o céo Phat trién con ngudi toan cau cho tdi ndm
2009. Bdo cdo nay clng dua trén cac ban bao cdo
phét trién con ngudi toan cau cung cap dé so sanh
Viét Nam vai cac nudc khac trong khu vuc, st dung
chi s6 HDI theo cach tinh todn ban dau va ba chi
s6 thanh phan cda HDI la: gido duc (ty |é biét chi &
ngudi In va ty 1é nhap hoc chung); tudi tho va thu
nhap (GDP binh quan dau ngudi tinh theo stic mua
tuong duang).

MGi chi s& trong ba chi s& phét trién con ngudi st
dung trong béo cdo phat trién con ngudi toan cau
nam 2009 déu c6 nhiing diém han ché ctia nd. Vidu
ddi véi chi s6 HDI, ty 1& nhap hoc chung khéng phan
anh chét lugng hoc clia hoc sinh va cé thé “che dau

nhing khac biét quan trong gilfa cac nudc do do
tudi tuong Ung vdéi ting cap hoc khac nhau va thoi
gian cla cac chuong trinh gido duc"® Ty lé biét ch
clng trG nén it y nghia hon khi quéc gia dat dugc
muc phat trién cao hon.* Chi s6 GDI dua trén s6 liéu
udc tinh cho hau hét cac quéc gia hon la s liéu thuc
t&, dac biét d&i véi chiéu vé thu nhap.*® Chi s6 HPI
do ludng nhimg thiéu hut & muc dd téng hop va
khong thé xac dinh cac nhdm hay cac ho cu thé bi
thiéu hut déng thai & nhiéu chiéu

DE giai quyét nhiing han ché nay, béo céo phét trién
con ngudi toan cau ndm 2010 da gidi thiéu mot
phuong phap mai dé tinh toan chi s6 HDI. Cac chi
s6 gido duc ci dugc thay thé bang s6 ndm di hoc
trung binh va s& nam di hoc du kién, nham dua ra
mot thudc do chinh xac hon vé cac thanh tyuu gido
duc. GDP binh quéan dau ngudi dugc thay thé bang
thu nhap quéc gia binh quan dau nguai (GNI). Ngoai
ra, bdo cdo toan cau 2010 clng gidi thiéu ba chi s&
mai, do la: chi s6 ngheo doi da chiéu (MPI), chi s6 bat
binh dang gidi (Gll) va chi s6 HDI diéu chinh bat binh
dang (IHDI).¥

Chi s6 MPI, dugc néi dia hda trong béi canh clia Viét
Nam, da dugc sir dung trong bdo cdo nay. Tuy nhién,
bdo cdo nay chua st dung chi sé HDI diéu chinh,
clng nhu cac chi sé mdi la IHDI va Gl vén da dugc
tinh todn cho Viét Nam & cdp doé qudc gia trong bao
c4o toan cau 2010. Co nhiéu ly do cho thuc té nay.

Tha nhét, nhu trong bdo cdo toan cau nédm 2010 da
ghinhan, cac chi s6 thanh phéan ca ca chisé HDI dé
la tudi tho, ty 1& biét ch & ngudi I6n, ty 1& nhap hoc
va GDP binh quan dau ngudi, van cé thé dé dang
thu thap va cé y nghia déi vai viec phan tich so
sanh.*® Bdo cdo nay nham phan tich xu hudng theo
thoi gian & cdp trung uong, vung va tinh. Cac chi s6
mai ndm 2010 van chua duoc TCTK tinh toadn cho
cdp vung va cap tinh. Va cac chi sé nay clng chua
dugc tinh todn cho cac nam trudc day dé so sanh su
thay ddi theo thai gian. Vi vay bao cao nay khong sur
dung cach tinh mai cho chi s6 HDI hay chi s6 diéu
chinh bét binh dang IHDI. Tuy nhién, nhimng han ché
cla chi s¢ HDI theo phuong phdap cd, dac biét lién
quan téi thanh tyuu gido duc can dugc luu tam khi
doc bao cao nay.

Thi hai, va quan trong hon trong béi canh Viét Nam,
dé la Bdo cédo HDR toan cau 2010 tinh todn chi s6
MPI cho Viét Nam dua trén cac s6 liéu ti Diéu tray té
nhan kh&u nam 2002. Biéu tra nay dugc st dung dé
c6 thé cung cdp s6 liéu so sanh vai cac nudc khac vi
khéng cé diéu tra gan day nao cta Viét Nam cé tat
€4 cac chi s6 strdung trong chi s6 MPI toan cau.

Téng quan vé cac khai niém chinh va xu hudng phat trién con ngugi



Tuy nhién, do diéu kién & Viét Nam da co su thay
déi dang ké trong thap ky via qua, nén can cé su
ly gidi than trong déi véi chi s6 MPI toan cau cla
Viét Nam. Chi s6 MPI toan cau la s6 liéu it cap nhat
hon so véi cac chi s6 do ludng nghéo doi da chiéu
khac hién cé st dung s6 liéu gan day, trong dé co
chi s6 HPI, chi s6 nghéo da chiéu & tré em (CPR) do
B& LDTBXH va UNICEF xay dung, va chi s6 MPI st
dung trong diéu tra doi ngheo do thi.

Bdo cdo nay gidi thiéu chi s6 MPI mdi,
dugc néi dia héa cho Viét Nam dua trén
9 chi bdo thanh phdn tinh todn tur bd sé

liéu VHLSS ndm 2008.

Bdo cao nay gidi thiéu chi s& MPI mdi, dugc noi dia
héa cho Viét Nam dua trén 9 chi bdo thanh phén
tinh toan t& bd so liéu VHLSS nam 2008. Chi sé MPI
la co s& dé do ludng ngheo doéi phi tién té trong
c4c bao cdo phét trién con ngudi qudc gia trong
tuong lai st dung cac chi bdo quéc gia san cé thu
thap dinh ky tU diéu tra VHLSS. Phan chu thich ky
thuat mo ta cach tinh chi s6 nay dugc dua vao
phan phu luc 3. Chi s6 HPI van la chi s6 phu hop
dé do ludng muc do thiéu hut trdm trong vé thu
nhap va cac khia canh phi thu nhap ctia con ngudi
theo thai gian.

Chi s6 bét binh ddng gidi (Gll) dua ra trong Bao cdo
HDR toan cau nam 2010 bao gém céc chi bdo vé
stc khde sinh san nhu ty & chét & ba me va ty lé
sinh & tudi vi thanh nién cling nhu sy tham ga cla
n{ gidi vao thj trudng lao dong, dai dién cla nd
gidi trong quéc hodi va sé nam di hoc. Chi sé Gll mdéi
cutia Viet Nam tuong duong vdi muc phét trién con
Ngudi cao, xép thit 58 trong s& 137 nudc. Tuy nhién
cac chi bdo nay khéng phai la thudc do danh gia
chinh xac nhat vé nhing tién bo theo huéng binh
dang gidi & Viet Nam — nuéc cé ty 1é phy ni tham
gia chinh tri va tham gia thj truong lao déng kha
cao. Mac du ty Ié n{ tham gia lyc lugng lao déng
cao song phan 16n lao déng nir tap trung & khu vuc
lam viéc khong chinh thic. Trong khi khodng cach
vé luong theo gidi la khoang 12% trén toan quéc,
muc chénh léch 1én t&i 50% & khu vuc phi chinh
thiic. Nhing chi sé khac nhu chénh léch vé luong
theo gidi, ty 1é mét can bang gidi tinh khi sinh cta
cd nudc tang 1én muc la 110,5 tré em trai/100 tré
em gdi va tinh trang bao luc gia dinh phé bién vdi
khodng 34% phu n{ tiing chiu bao luc it nhat moét
lan trong cudc doi cho théy tinh hinh thuc su vé
gidi & Viét Nam. #
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CAC NGUON DU LIEU KHAC

B4o cdo bé sung phan thao luan vé céac chi so thanh
phan ctia HDI bang cach st dung cac ngudn so liéu
quéc gia dac biét 1a VHLSS va Téng diéu tra dan s6
va nha & dé c6 dugc cac s6 lieu phiu hgp khéng co
trong bd chi s6 phét trién con ngudi nhu ty 1é tr vong
& tré sosinh, ty [é hoan thanh cac cap, ty 1é nghéo doi
va bét binh ddng & cdp qudc gia, ving va cép tinh.
Viéc st dung so liéu VHLSS va Téng diéu tra dan sé va
nha & cing cho phép bdc tach gitta cdc nhém kinh
té xa hoi bao gébm ngudi dan toc, nir gidi, ngudi gia va
nhiing ngudi cé trinh d6 gido duc va muc thu nhap
khac nhau dé phan tich sy khac biét cing nhu muc
dé thiéu hut clia cdc nhom dan cu khac nhau & Viét
Nam. S liéu tir cAc nguén khac nhu cac diéu tra quy
mo nhé ctia Chinh pha, LHQ va cac déi tac phét trién
clng dugc st dung dé b sung va dé kiém chiing véi
cac di liéu tlr cac ngudn chinh thdc noi trén.

Cdc chi sé phdt trién con ngudi, tong
diéu tra dan sé va VHLSS dua ra mét buic
tranh khd toan dién vé cdc khia canhy
té, gido duc va muc séng véi nhiing thay
doi theo thaoi gian & Viét Nam.

Téng diéu tra dan s6 va VHLSS déu cd nhing diém
manh va diém yéu riéng: vi du Téng diéu tra dan
s& nam 2009 st dung mau dai dién la 15% dan s
Viét Nam nhung chi dugc tién hanh 10 ndm mot
lan va cé rat it thong tin lién quan t6i nhing dac
trung vé kinh té xa hoi clia khu vuc dan cu. Téng
diéu tra dan s6 chi dua ra buc tranh rat khai quat
vé nhimg xu hudng thay ddi trong y té, gido duc
va muc song. VHLSS dugc tién hanh 2 ndm mot
lan, do dé c6 thé phan &anh nhing thay déi ngén
han theo thai gian. VHLSS ¢6 dan méu diéu tra nho
dua trén cach ldy mau ngau nhién don gian do dé
mac du c6 thé dai dién cho toan bo dan sé song
sO liéu it chinh xac hon & muiic mau nho, vi du nhu
trong cac nhém dan s6 nho nhu nhém dan toc
thiéu s6. Tuy nhién, ca Téng diéu tra va VHLSS déu
khong diéu tra mét vai nhém dan s6 co thé la ngudi
ngheéo va bj thiét thoi nhu lao déng nhap cu theo
mua vu va tam thai*® Tuy nhién, khi dugc st dung
két hap vai nhau, cac chi s6 phat trién con ngudi,
téng diéu tra dan s va VHLSS dua ra mot buc tranh
kha toan dién vé cac khia canh y té, gido duc va muc
séng vdi nhiing thay déi theo thai gian & Viét Nam.

Cac phuong phap do ludng doéi nghéo va thiéu hut
da chiéu nhu chi s8 HPI ciing bd sung thém cac
bang chiing quan trong.
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CHUYEN POI

KINH TE XA HOI

CUA VIET NAM

CHANG DUGNG TANG TRUONG
KINH TE VA TIEN BO DAT BUGC

VIET NAM CO TOC DO TANG TRUGNG KINH
TE CAO VA GIAM NGHEO NHANH

Nam 2009, Viét Nam da chinh thic trd thanh nudc
6 thu nhap trung binh vai tdng thu nhap quéc gia
(GNI) binh quéan dau nguai la 1.020 d6 la My ndm 2009
va 1.110 do6 la My nam 2010." Biéu nay dugc cling ¢
viing chac trén co s& Viét Nam da dat dugc ‘muc phat
trién con ngudi trung binh” Nhiing ddu méc trong qué
trinh phét trién nay cla viét Nam la minh ching cho
nhing thanh tuu clia quéc gia trong ca khia canh thu

nhap va phi thu nhap ctia phét trién con ngudi, mac du
nhu chuong trudc da phan tich, tang trudng thu nhap
da la nguén déng luc chinh thic déy tién bo cla Viét
Nam vé chi s6 HDI, dac biét trong giai doan 1999-2008.

Trong giai doan ti ndm 2000 dén 2010, Viet Nam tiép
tuc dat dugc muc tang trudng kinh té€ cao. GDP hang
nam tang tur 6 dén 8% trong thap ky qua trr nhing
nam ngay sau khi xdy ra khting hoang kinh té: trong do6
t6c do tang GDP chi dat 6,31% vao ndm 2008 va 5,32
9% nam 2009 truéc khi phuc hoi 1én miic 6,8% vao nam
2010 (Hinh 2.1).2 GDP binh quan dau ngudi da tang
nhanh trong thai gian nay tU muc 402 do la My ndm
2000 1én 1.168 d6 la M§ ndm 2010. Tuy nhién, GDP binh
quan dau ngudi clia Viet Nam van thdp hon hau hét
cac nudéc trong khu vuc ngoai trir Lao va Campuchia. 3

Hinh 2.1: Tang truéng GDP va GDP binh quan dau ngudi cia Viét Nam (déla

My), 2000-2010

1400

1200

2000 2001 2002 2003 2004

[ GDP binh quan dau ngudi (USD)
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Ty 1& ngudi ngheo dua trén chi tiéu cling da gidm
dang ké trong thdi gian nay tU 37,4% nam 1998
xubng 14,5% nam 2008. Déi nghéo néng thon gidm
U 44,9% xudng 18,7% trong khi déi nghéo thanh thi
giam tr 9,5% xudng 3,3%.* Mac du ty 1& nghéo cé
kh& nang bi danh gid thap hon thuc té do chuén
nghéo cua Viét Nam kha thap so vdi tiéu chudn quéc
t&° va mot s6& nhom dé bi tn thuong nhat thudng
ndm ngoai cac cudc diéu tra quédc gia, song tdc do
gidm ngheo cda Viét Nam dugc coi la mét thanh tuu
dang ké. V& linh vuc nay, Viet Nam da dat dugc tién
bo rat dang chu y va da dugc ghi nhan tai Hoi nghi
thugng dinh thién nién ky vao thdng 9 nam 2010. ¢

Cho du c6 nhing thanh tuu trén song tién bd
vé gidm nghéo van dién ra khong déng déu
gilla cac vung va cac nhéom dan cu khac nhau.

Tién bé vé giam nghéo van dién ra khéng dong
déu gitia cdc viing va cdc nhom dan cu khdc nhau.

Nghéo déi cé méi tuong quan manh vai vi tri dia ly
va dan toc cling nhu véi nhing thiéu hut phi tién té
nhu muc séng thdp hon va tinh trang y té va gido
duc kém hon. Ty 1é nghéo cao nhét la & viing trung
du va mién nui phia Bac va thap nhét la 8 Déng Nam
B&./ Trong 2 ngudi dan toc thiéu s6 thi cd mot ngudi
ngheo trong khi trong 11 ngudi Kinh mdi c6 mot
ngudi nghéo. Ty lé ddi nghéo clia ngudi Kinh la 8,9%
nam 2008 — so vai 50,3% & ngudi dan toc thiéu so.
Ty 1& gidm nghéo dién ra nhanh hon & khu vuc d6
thi, & nhém nguai Kinh cling nhu viing Béng bang
song Hong va Bong Nam Bo. Trong khi dé, bat binh
dang vé thu nhap dudng nhu dang tang lén mac du
t6c do tdng cham hon so véi cdc nudc khac trong
khu vuc. Hé s6 Gini vé thu nhap tang tr 0,418 nam
2002 lén 0,434 nam 2008. Khoang cach vé thu nhap
gitra ngl phan vi nghéo nhat va giau nhat 1a 8,94 lan
trong nam 2008, tang so v&i muic 8,1 1an nam 2002. 8

Bang 2.1: Ty I& nghéo va t6c d6 gidm nghéo giai doan 1998-2008 (%)°

Ty & gidm nghéo (%)

2006 2008

Viét Nam 34.7 289
Thanh thi 95 66
Néng thon 44.9 356
Dong bang séng Hong 30.7 215
Trung du va mién nui

oy 64.5 479
phfa Bac
Bac Trung Bo va duyén hai

. 425 357

Nam Trung B
Tay Nguyén 524 518
Pdng Nam BO 76 8.2
Doéng bang séng Cliu Long 369 234
Nguai Kinh 31.1 231
Cac dan toc khac 752 69.3

1998-2008
195 16 145 58
36 39 33 65
25 204 187 58
118 89 80 74
383 323 316 51
259 223 184 57
331 286 241 54
36 38 23 70
159 103 123 67
135 103 89 71
60.7 525 503 33

Nguén: VHLSS nam 2008; Béo cao MDG Viét Nam 2010.

VIET NAM DANG TREN CHANG DUGNG DAT
PUOC MUC TIEU PHAT TRIEN THIEN NIEN KY

Viét Nam d& dat dugc nhing tién bd quan trong
trong nhiéu chi s& Muc tiéu phat trién thién nién ky
(MDG) trong mot thap ky qua, bao gébm cé& nhiing
muc tiéu y té va gido duc chinh va dang di ding
hudng dé dat dugc cac MDG & cdp quéc gia. Ty 1é
biét chir ctia ngudi trén 10 tudi ting tir 89,5% nam
1998 1én 93,1% ndm 2008. Mat khac ty 1é nhap hoc
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dung tudi & cap tiéu hoc la 97% va trung hoc co s&
83% trong nam hoc 2008/09. Khodng céch vé gidi
3 cac cép hoc thap hon da dugc thu hep, véi ty &
ngang bang 94% s& tré em trai va gai & do tudi tir 6
dén14 tudi nhap hoc trong nam 2008. Ty 1& hoc sinh
n{ nhap hoc cao hon so véi hoc sinh nam & cac cép
trung hoc phd théng va dai hoc cao dang.'

Vé cac chiso lién quan taiy té, ty [é tlrvong G tré em
dudi 5 tudi gidm tir 58 trudng hop trén 1.000 ca nam



1999 xudng con 24,4 trén 1.000 ndm 2009 trong khi
ty 1& tif vong & tré so sinh gidm tu 44,4 trén 1.000
xudng 16 trén 1.000 ca trong cung thdi gian nay.
Theo s6 liéu clia BO Y té, ty |é tir vong & ba me hién
nay la 69 trong 100.000 ca sinh va 94,8% ca sinh co
nhan vién y té co6 chuyén moén dé dé vao nam 2008.
Ngoai ra hién nay c6 83% dan s6 nong thon duoc
tiép can nudc sach, tang so véi muc trén 30% nam
2000 va 63% s6 ho gia dinh & nong thén co nha vé
sinh dd tiéu chudn. Tuy nhién, Viét Nam khéng co
kha nang dat dugc MDG s6 6 vé HIV, va dudng nhu
nhimng tién bo trong viéc gidm ty & chét & ba me khi
sinh da chimg lai trong nhiing ném gan day."

Tuy nhién, nhu Chuong 3 phan tich, cac két qua tich
cuc trén & cap quéc gia dudng nhu khéng cho thay
thuc trang chénh léch 16n va dai déng gilia cac ving
va cac tinh khac nhau va gira cdc nhém dan s6 khéac
nhau. Ngoai ra, Viét Nam hién con gdp phai nhing
thach thic va thay d6i phuc tap vé kinh té xa hoi cd
nguy cd lam ddo ngugc nhiing thanh tich nay va pha
hly cac két qua phét trién con ngudi trong tuong
lai néu nhu nhimg thach thic nay khong dugc giai
quyét va quan ly tét. Nhimg thach thic vé phat trién
con ngudi sé dugc thao luan ky & cac phan sau.

MOI TRUGNG KINH TE VMO
BAT ON

MOI TRUQNG KINH TE Vi MO VA CAC THACH
THUC BOI VOI PHAT TRIEN CON NGUOI

Mdc du d& c6 nhiing thanh tuu tich cuc trong tang
trudng GDP va gidm ngheo trong thap ky via qua,
song Viét Nam cling da trai qua nhimg thai ky bat
8n vé kinh t& vi mo trong nhimg nam gan day. Ty
lé lam phat cla Viét Nam cao nhét trong khu vuc
vGi chi s6 gia tiéu dung (CPI) binh quan trong giai
doan tU 2004 dén 2009 1a 10,2% so vd&i 2,9% cla
Trung Qudc va 3,1% clia Théi Lan.”? Lam phat tiép
tuc & muc cao va bién déng phuc tap trong ndm
2010 va 2011." Ngoai ra, trong thap ky qua, nén kinh
té Viét Nam lién tuc trong tinh trang tham hut tai
khodn véng lai trong can can thanh toan, véi muc
tham hut chiém khoadng 12% GDP nam 2010." Tinh
trang tham hut nay cho thay su khéng tuong xdng
gita dau tu nudc ngoai va dau tu trong nudc trong
nén kinh t€ Viét Nam - cai goi la “khoang cach dau
tu” “Khodng cach” nay xudt phat mot phan tor moé
hinh kinh t€ uu tién tang truéng dua trén dau tu,
vai ty 16 dau tu chiém 42% GDP nam 2010." Béng
thoi, ty 16 thu héi trén dau tu lién tuc gidm, cho thay
dau tu dang ngay cang tré nén kém hiéu qua & Viét

Nam.'® Diéu nay da tao ra nhing éap luc khéng can
thiét 1én tai khoadn vang lai ctia Viét Nam, khién Viét
Nam phu thudc nhiéu hon vao cac ngudn vén phat
trién tor bén ngoai va khién Viét Nam trd nén dé bi
tén thuong hon trudc cdc cl séc kinh & toan cau
nhu cudc khiing hodng tai chinh gan day."” Mac du
Viét Nam d& duy tri dugc téc doé tang truéng GDP
trong giai doan suy thoai kinh t& nhung dnh hudng
cla cudc khiing hoang déi véi sinh ké va doi séng
cla nhiéu ngudi Viét Nam la rat lén.

Mdic dui Viét Nam da duy tri duoc téc dé tdng
truéng GDP trong giai doan suy thodi kinh
té, nhung anh hudéng cta cuéc khing hodng
déi vai sinh ké va doi séng cla nhiéu nguoi
Viét Nam la rdt I6n.

Viéc lam & cac khu vuc san xudt hang xuét khdu va
& cac lang nghé thu cong bi thu hep va nhiéu cong
nhan nhap cu budc phai trg vé qué huong. Cong
viec khong 6n dinh va thu nhap thap da anh hudng
t6i nhiéu ho gia dinh, trong khi gid ca thuc pham
va cac hang hoa thiét yéu khac van & muc cao.'®
Nhiéu ho gia dinh da cét gidm chi tiéu cho gido duc
va trong mét sé trudng hap, khong thé cho con di
hoc nia. Nhiéu gia dinh ciing cat gidm chi tiéu thuc
phdm va do do tac dong tdi sic khoe va dinh dudng
cla phu ndva tré em.™

Bat &n kinh t& vi mo khién Viét Nam trd thanh diém
dén kém hdp dan hon d6i vai nha dau tu: Viét Nam
dung th hang thap hon so véi hau hét cac nudc
trong khu viyc Bédng Nam A xét vé tinh canh tranh
qudc té, chi trén Campuchia va Philippines nhung
lai dusi Indonesia, Thai Lan va Malaysia.?® Diéu nay
clng adnh hudng téi muc séng clia con ngudi thong
qua viéc gidm s’c mua clia ngudi tiéu dung va lam
tdng chi phi clia cac dich vu xa hoi, bao gébm ca y té
va gido duc. Ngoai ra co s& ha tang yéu kém, trong
dé c6 tinh trang thiéu dién thudng xuyén, ky nang
va nang sudt thdp, moi trudng phéap ly khong da
minh bach va én dinh cling can tr& cac nha déau tu
ca trong va ngoai nudc?' Co sé ha tang yéu cing
lam x6i mon sy tang trudng clia cac doanh nghiép
trong nudc trong dé cé su phat trién clia khu vuc
doanh nghiép siéu nho, nhd va vira? Trién vong
kinh t€ vi mé hién nay cuta Viét Nam cing dét ra
nhiing thach thic cu thé trudc xu hudng chuyén
déi kinh té€ va xa hoi dan xen ma dat nudc dang trai
qua. Nhiing chuyén déi nay co thé pha hay su phat
trién trong tuong lai cda dét nudc va kha nang hién
thuc hoa 1én muic phét trién con ngudi va cac két
qud cao hon cho tat ca moi ngudi Viét Nam.
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DAN SO KHOE MANH VA CO HOC THUC LA CHIA
KHOA DE TIEP TUC TANG TRUGNG KINH TE

Trong phén thao luan vé phét trién con ngudi va cac
khia canh thu nhéap va phi thu nhap, cd6 mét s6 véan dé
chinh néi 1én t&r nhing phan tich gan day. Thi nhat,
hién cac nha phan tich vé nén kinh té Viét Nam dang
ngay cang cé sy dong thuan rang mo hinh tang truéng
hién nay dang lam can kiét nhanh chéng tiém nang
va kho co thé tiép tuc dat dugc ting trudng kinh té
cao trong dai han véi mai trudng kinh t€ vi mé nhu
hién nay. Thuc vay, nhan t6 c6 dong gop 16n gay ra bat
8n kinh t€ vi mo 1a do cac nha hoach dinh chinh sach
khodng cach thudng co xu hudng uu tién cho dau tu
quy md I6n, va thudng kém hiéu qua lam dong luc cho
tang truang kinh t€.2 Gan day, da c6 dau hiéu cho thdy
chinh pht nhéan thic dugc tdm quan trong cla viéc
tap trung vao chat lugng tang trudng va 6n dinh kinh
té trong dai han* Th( hai va quan trong trong khudn
khé cha dé ctia bdo céo nay, c6 su déng thuan ré rang
trong cac nha hoach dinh chinh sach va gidi phan tich
rang Viét Nam can phai xay dung luc lugng lao déng cé
ky ndng, cong nghé va tri thiic cao dé nang cao nang
suat. Viet Nam ciing can chuyén dich sang cac nganh
€6 ky nang cao hon nham tranh céi goi la"bay thu nhap
trung binh" (Hop 2.1). Nhu trong Bdo cdo vé Kha néng
canh tranh ctia Viét Nam ndm 2010 néu ré:

...Viet Nam dang d6i mat véi tinh trang
thiéu ngudn nhan luc chét lugng cao, mot
can trg chinh dé tang nang sudt. Néu Viét
Nam hai long véi nhing thanh tuu vé céc
chi s6 ndng luc con ngudi co ban nhu hién
nay, Viét Nam sé khé cé thé phat trién vuot
ra khoi muc hién nay va tién 1én néc thang
canh tranh cao hon trén thé gidi»®

Trudic tinh dé bi tén thuong vdi cac anh hudng clia cac
U s6c tai chinh toan cau va nhimg yéu kém hién nay
clia dau tu nudc ngoai & Viét Nam cling nhu nhu cau
bén ngoai thdp ddi véi cac san pham xuat khiu cla
Viét Nam, nhu cau va cac thi trudng trong nudc dang
néi lén 1a ngudn dong luc quan trong cla tang trudng
kinh té. Tuy nhién tang cau trong nudc khoéng chi doi
hoi phéi c6 cac sdn phdm hang héa va dich vu trong
NUGC san xudat ra co chat lugng tot dap Ung nhu cau va
mong mudn clia ngudi tiéu dung va cé thé canh tranh
vGi s&n phdm tuong ty ti nudc ngoai. Nhu cau noi dia
tdng clng doi hdi phai cé luc lugng dan chung giau
6, ¢6 tri thuic va khde manh hon.?” Nhu vay, cai thién
cac két qua véy té va gido duc (bao gém ca cac két qua
dugc do ludng trong chi sé HDI) 6 vai trd quan trong
dé tiép tuc tang trudng kinh té va tao diéu kién dé Viét
Nam cé thé tr& thanh qudc gia c6 mic séng va thu
nhap cao haon.

HOP 2.1: NUGC THU NHAP TRUNG BINH, MUC PHAT TRIEN CON
NGUGI TRUNG BINH VA “BAY THU NHAP TRUNG BINH”

Nudc cé thu nhap trung binh (MIC) theo phan loai ciia Ngan hang thé gidi dua trén téng thu nhap quéc
dan binh quan dau ngudi (GNI) hang nam: cac nudc trong nhém thu nhap binh quan dau ngudi & muc
trung binh thap nhu Viét Nam la nudc c6 GNI binh quan dau ngudi tir 996-3.945 d6 la My trong ndm 2009.28

Phat trién con ngudi & muc trung binh la phan loai dugc sirdung trong Bao cao HDR va la cac nudc rai vao
nhém ti phan vi thi ba trong s6 cac nuéc dua trén cac tién bé vé ba khia canh chinh 1a y té (tudi tho); gido
duc (ty lé biét chir clia ngudi Ién va ty 1& nhap hoc chung); va mic séng (GDP binh quan dau ngudi theo stic

mua tuong duang PPP) do ludng bai chi s6 HDI.?

La mét chi s6 da chiéu, HDI cung cap danh gia da dang hon vé phat trién con ngudi so vdi danh gia chi
don thuan dua trén chi sé GNI binh quan dau ngudi. Tuy nhién hé théng phan loai clia Ngan hang Thé gidi
dugc st dung dé quyét dinh mdc do va cac diéu kién dé mot quéc gia dugc nhan Hé trg phat trién chinh
thiic (ODA). Hién nay Viét Nam da tr6 thanh nudc MIC, nguén vén vién trg trong tuang lai sé gidm xudng
v6i muc d6 cam két vién trg thap hon cho Viét Nam.* Chuyén d6i sang vi thé cia mot nudc MIC do dé co
ngu y quan trong d6i véi phat trién con ngudi, anh huéng téi ho trg phat trién danh cho gido duc, y té va

cac sang kién an sinh xa hoi.

Bay thu nhap trung binh dé cap dén kinh nghiém cla cac nudc dang phat trién da dat téi mot muc thu
nhap nhat dinh nhung chua thé dat dugc miic dé phat trién cho phép cac nuéc nay cé thé tré thanh nudc
thu nhap cao. Cac nuéc trong trudng hop nay thudng tan dung thanh cong chi phi nhan cong gia ré, st
dung it han dat dai va cac nguén luc tai chinh dé thu hat dau tu. Diéu nay tao diéu kién dé cac nudc nay
chuyén tir san xudt ndng nghiép vai trinh d6 thap sang san sudt néng nghiép véi trinh d6 cao hon va céng
nghiép st dung ky thuat thap, tdng thu nhap va tao ra tang trudng kinh té€ nhanh chéng. Nhung khi thu
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nhap tang, gia lao dong khéng con ré nita vi cdng nhan doi héi va can luong cao hon, dat khong dugc tan
dung dung day du va ngudn vén khéng con san co va chi phi bat dau tang 1én, lam giam tinh canh tranh
clia cac nganh cong nghiép cé cong nghé thap. Gidi phap dé xt ly cai goi la “bay” chinh la ndng cap chubi
gid tri trong cac nganh céng nghé cao va ky thuat cao va dong thdi cling quan trong la cai tién va dau tu
vao nghién ctu va phat trién. Dong thdi quan trong la ddm bao cé san luc lugng lao dong trong nudc c6
trinh d9, ky ndng cao, dugc dao tao lam cong viéc chuyén moén cao dé hé trg cho su thay déi nay. Pay la
qua trinh chuyén d6i kho khan.?!

Vi du, cac nuéc MIC nhu Thai Lan, Philippines va Malaysia trong mot thap ky qua da va dang trai qua thoi
ky téng trudng cham lai va thit hang canh tranh khong dugc cai thién. Trong khi ca ba nudc nay déu da co
su phuc héi trong muc tang trudng GDP sau khi khiing hoang kinh té, song chi c¢é Philippines cé sé lugng
viéc lam trong nganh cong nghiép phuc hoi tré lai bang muc trudc khing hoang. Cac nudc nay déu bé tac
khi & nhom nudc MIC trong vai thap ky qua. Philippines va Malaysia cé ty 1& dau tu nam trong nhém thap
nhat trong cac nudc MIC trén toan cau, va quan trong 3, ca ba nudc nay déu gap phai trd ngai la kha nang,

chuyén mén va ky ndng ctia cdc doanh nghiép trong viéc déi méi va san xuat ra cac san pham mdi.2

NHUNG THAY BOI VE CAU TRUC
TRONG NEN KINH TE VA THI
TRUONG LAO DONG

THI TRUGNG LAO DONG THAY DO

K& tir khi d6i mdi bt dau nam 1986, Viet Nam da trai qua
giai doan chuyén déiti nén kinh t€ ké hoach hoa sang nén
kinh té& thi trudng ‘cé dinh hudng xa héi chd nghia’ va da
dan dan mé cuia thi trudng cho dau tu va thuong mai quéc
t€. Qua trinh nay da dugc ddy manh sau khi Viét Nam gia
nhapT6 chuic thuong maithé gisi (WTO) ndm 2007. Nhiing

thanh cong kinh t€ clia Viet Nam dua trén nang sudt nong
nghiép cao, tang trudng xuat khdu dic biét a dau mé va
cac nganh nhu giay da, may méc va dau tu truc tiép nudc
ngoai (FDI). Qua thdi gian, co cdu kinh t& da thay d6i dang
ké, ty trong dong gdp clia nganh cong nghiép va xay dung
trong GDP tang Ién trong khi ty trong néng nghiép gidm
xuéng va nganh dich vu khong thay d6i trong giai doan tit
ndm 2000 dén2009.% Ca ba nganh nay déu cé téc do tang
trudng &n dinh tir nam 2000, mac du gidm st vao nam
2008-2009 do tac dong clia khiing hodng tai chinh song
sau d6 da phuc héi lai vao nam 2010, cho du chua dat dugc
mc trudc khing hoang* Nganh san xudt bj anh hudng
nhiéu nhét véi toc do tang trudng gidm tir 12,4% nam 2007
xuéng 2,8% nam 2009 (Hinh 2.2).%

Hinh 2.2: Tang truéng GDP thuc té hang nam véi déng gép cla cac thanh phan

kinh té (nam goc 1994)

15

%

0

1999 2000 2001 2002 2003

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Nong nghigp —%— [ 52 46 3 42 36

44 4 37 38 4.1 18

Céng nghiép —ili— 7.7 10.1 104 9.5 105

102 10.7 104 10.2 6.1 55

San xudt —il— 8 1.7 1.3 16 115

109 129 134 124 99 28

Dich vu —l— 23 53 6.1 6.5 6.5

73 85 83 89 7.2 6.6

Nguén: Tai khodn quéc gia, TCKT, trich ddn trong Bo LDTBXH/ILO/EU 2011

Chuyén déi kinh té€ xa hoi cda Viet Nam 28



M& clfa va tu do hoa nén kinh té & Viét Nam da tao
sy bung nd cac doanh nghiép chd yéu la doanh
nghiép nhd va ho tu doanh: trong téng s6 355.000
doanh nghiép tu nhan hién dang ky kinh doanh,
98,4% la doanh nghiép vira va nhd.3 Nhg moi trudng
kinh doanh da dugc cai thién, nhat la t sau khi gia
nhap WTO, Viét Nam van dugc coi 1a diém dén hap
dan déi véi nha dau tu nudc ngoai béat chap nhimng
thach thic vé kinh t& vi md nhu thao luan & trén.

Két qua 13, khu vuc FDIva khu vuc tu nhan ngay cang
¢ vai trd quan trong trong nén kinh té. Khu vuc FDI
va khu vuc tu nhan da tao ra phan 16n viéc lam mdi,
do t6c d6 tao viéc lam & cac khu vuc nay nhanh
hon nhiéu so véi khu vuc doanh nghiép nha nuéc
(SOE).¥ Ty lé viéc lam tai cac doanh nghiép tu nhan
tdng tU 29% nam 2000 1én 50% nam 2009, va tu 16
lén 33% trong khu vyc FDI trong khi & khu vuc SOE
giam tU 55% xuéng con 15%.%¢ Diéu nay co6 ngu y
quan trong d&i vai diéu kién lam viéc va tinh &n dinh
clia ngudi lao déng ctng nhu chénh léch vé luong
theo gidi nhu chi ra & Hop 2.2. C6 hai diém chinh
minh hoa cho thuc té nay: th& nhét, luu y rang trong
giai doan tUr ndm 2007 dén 2009 dién ra suy thodi
kinh t&, s6 lugng cong nhan cé hop déng chinh thiic
va dai han gidm xudéng trong khi sé lugng ngudi lam
cb thai han va dua trén cam két miéng tang lén,

phén anh su gia tdng bét 8n vé viéc lam trong béi
cdnh khung hodng.* Nhu ghi nhan trudc do, viéc
lam trong nhiing khu vuc nhu nganh san xudt dinh
hudng xudt khdu bi anh hudng ndng nhat. Thi hai,
phan I6n cac hoat déng san xudt cong nghiép &
Viét Nam déu lién quan téi cac doanh nghiép FDI,
va nhing nguyén nhan chinh cla cac cudc dinh
céng la do doanh nghiép khong thuc hién cac quy
dinh vé lao dong, luong thép, lam thém quéa nhiéu
va diéu kién lam viéc toi té.4°

Ngoai viéc thic ddy tang trudng kinh té va tang thu
nhap, nhiing thay déi nay da mang lai tdc dong Ién
lao t&i thj trudng lao ddng clia Viét Nam va cac ca hoi
viéc lam. Thj trudng lao dong Viét Nam dang ngay
cang dugc cong nghiép hoéa va doé thi hda. Trong khi
phan 16n luc lugng lao déng van tiép tuc lam viéc
& khu vyc néng nghiép, ty 1é ngudi lam trong khu
vyc cong nghiép va xay dung da gia tang dang ké.
Vi vay ma ty 1é lao ddng néng nghiép da gidm tu
65,3% nam 2000 xuéng 47,6% nam 2009 trong khi ty
lé lao dong trong nganh cong nghiép tang tur 12,4%
lén 21,8% trong thdi gian nay. Lao dong & khu vyc
dich vy tang tur 22,3% nam 2000 [én 30,6% ndm 2009
(Hinh 2.3).#

Hinh 2.3: Phan phdi viéc lam theo nganh 2000-2009 (%)
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Nguén: B6 LBTBXH, Diéu tra lao déng va viéc lam (nhiéu ndm) trich dan trong bao cao ctia B6 LBTBXH va ILO (2010); béo céo ctia TCTK vé lao dong
va viéc lam nam 2010) Bao cao vé Diéu tra luc lugng lao déng Viét Nam 1/9/2009
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Tang trudng viéc lam kha én dinh véi t8c do tang
trung binh 2,6%/ndm, tuong duong véi toc do
tdng thu nhap binh quéan dau ngudi*? Ngay ca sau
khiing hodng kinh t&, Viét Nam van tiép tuc co ty
|é tdng trudng viéc lam cao trén muc 2,2%/nam
trong giai doan 2007- 2009. Da s& nhing viéc lam
mdi nay nam trong khu vuc cong nghiép va dich
vu.® Trong thdi gian t nam 1997 — 2007, ty |é viéc
lam & khu vuc thanh thi da tang tur 20,9% 1én 24,7%
va tiép tuc tang lén 27,8% vao ném 2009.4

Ngudi lao ddng phi chinh thirc thudong thiéu
co héi tiép can trg cdp va co hdi dao tao,
thuong phai lam viéc trong diéu kién kho
khén, khéng 6n dinh, véi thu nhdp thdp.

Méc du nhiing thay ddi co cdu dang dién ra trong
nén kinh té song ty 1& ngudi lam viéc trong khu vuc
dugc tra luong van con thap va phan 1én luc luong
lao dong Viét Nam tiép tuc tap trung & khu vuc ndng
nghiép va phi chinh thiic. Theo T8 chic lao dong
quéc té (ILO), 65,1% luc lugng lao ddng Viét Nam tap
trung & khu vuc khong chinh thic trong khi chi cé
33,4% la ngudi lam cong an luong. Tuy nhién, trong
s6 nay c6 téi 44,7% lam viéc theo cac thoa thuan
miéng hodc khong c6 hop déng** Ngudi lao dong
phi chinh thiic thudng thiéu co hoi tiép can trg cap
va co hoi dao tao, thudng phai lam viéc trong diéu
kién khé khan, khong 8n dinh, vai thu nhap thap
hon nhiéu so véi nhiing nguasi lam viéc & khu vuc
chinh thuc.#

LUC LUGNG LAO DONG CO KY NANG VA
TIEP CAN CONG VIEC BEN VUNG

Gi4o duc 1a chia khda dé dam bao co mét luc luong
lao dong cé ky ndng va nang sudt cao déng thai
tiép can viéc lam bén ving, tuy nhién luc lugng lao
déng Viét Nam da phan khong co ky nang va trinh
dd hoc véan thap. Trong s6 nhiing céng nhan lao

doéng trong ndm 2007, chi cé 24% hoc hét trung
hoc phé thong va 35% co mét hinh thic dao tao
ky thuat hodc bac cao hon: 29% d6i vai n va 40%
d6i véi nam.” Mac du ty lé that nghiép & muc thap
khodng 2,8%, song ty |& nay cao hon nhiéu & nhém
tudi tU 15-24: hon na s6 ngudi that nghiép trong
nam 2009 la ngudi trong d6 tudi 15-24 va s6 ngudi
thudc do tudi 15-29 chiém 65% téng s& ngudi that
nghiép.*® Nhiing ngudi that nghiép thuong khéng
c6 bang cép gi, 70,5% khong co bang cap trén muc
tét nghiép trung hoc co s&, 67% la nam gidi va 74%
la nr gidi®

Hon thé nla, ty lé thiéu viéc lam, mét chi s6 hiu
ich hon so vdi that nghiép dé hiéu dugc nhimg han
ché cua thj truong lao dong & cac nudc dang phat
trién nhu Viét Nam, ciing khé cao, vao khoang 5,4%
nam 2009; 6,3% & khu vuc néng théon va 3,2% &
khu vuc thanh thj,*° gay ra nhing thach thuc Ién vi
nhiéu cong nhan chi lam nhing cong viéc mua vu
va chan tay, do vay khéng cé di thu nhap dé duy
tri mot muc séng bén ving.

Thuc vay, Viét Nam gdp phai nhiéu thach thic 16n
trong viéc tao ra du lugng viéc lam bén viing dam
bdo dé ngudi lao déng cé thé tiép can vai cac dich
vu bdo hoé lao dong va cac dich vu xa hoi, va thach
thuc trong viéc xay dung mét luc lugng lao dong
c6 ky nang cao va co trinh do dé co thé ho trg qua
trinh chuyén d8i sang nén kinh té co ky nang va
cong nghé cao.”! Tiép tuc phat trién con ngudi dac
biét trong linh vuc gido duc va day nghé cé vai tro
quan trong dé tao diéu kién cho ngudi dan co6 thé
chuyén khoi nhimg cong viéc dé tén thuong va tim
duoc viéc lam bén ving. Nhu Hop 2.2 chi ra, diéu
nay dac biét can thiét déi véi phu nl, nhimg ngudi
chd yéu lam trong linh vuc phi chinh thic va thuong
khéng dugc hudng luong.
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HOP 2.2: THI TRUONG LAO DONG PHAN TACH THEO GIOCI

Phan quan trong trong thanh céng xuat khau cda Viét Nam 1a nhd hang tram nghin phu ni tré
lam viéc trong khu vuc giay dép va may mac.®> Tuy nhién, mac du cé nhiéu co hdi maéi mé ra cho
phu nit khi nén kinh té Viét Nam thay d6i, thi trudng lao déng van con co su khac biét theo gidi.
N{r giGi ch yéu tap trung & khu vuc san xuat, ban 1é va thuong mai, dich vu kinh doanh an & va
gido duc; trong khi nam gidi tap trung trong nganh xay dung, giao thong va kho bai va cac té
chuc chinh tri xa hoi. Phan tach theo gidi trén thi trudng lao déng la do bat binh dang vé gigi
déng thai lam tang bat binh ddng vé gidi trong xa héi va la mot can trd ddi vai su phat trién con
nguai clia phu nr.

Vé diéu kién lam viéc, nam gigi thudng dugc hudng diéu kién t6t hon va khoang cach dusng nhu
ngay cang tang. Ty l1&é nam giGi c6 cong viéc dugc tra luong cao hon nhiéu: 38,9% so vGi 27,5%
G niI gidi; va viéc lam dugc trd luong clia nam gidi cling tang cao hon so véi phu ni: 3,1% so vdi
2,5% trong giai doan 2007 - 2009. Phu nit tap trung & nhiing viéc lam dé bi tén thuong ké ca tu
lam cho minh hodc lam viéc nha khéng cé thu nhap: 69,1% phu nit so vai con s6 54,4% nam gidi.
Tuy nhién, ty 1& phu nitlam cong viéc gia dinh khéng c6 thu nhap cao hon nhiéu: véi 22,2% so véi
ty 1& cla nam gidi la 11,8%. T& ndm 2007 tSi ndm 2009, c6 mot ty lé 16n hon & nam gi6i chuyén
sang nhiing céng viéc dugc tra luong trong cac nganh cong nghiép trong khi nhiéu phu ni lai
tré thanh lao dong trong hé khong cé thu nhap trong linh vuc ndong nghiép va dich vu. Ty 1é phu
nir lam viéc nha khong cé thu nhap da tang thém 8,2% trong thdi gian t&r nam 2007 dén 2009,
trong khi ty 1& nir gigi tu lam cho minh va c6 thu nhap gidm 11,2%. Diéu nay cho thay phu nit c6
thé gap nhiéu bat loi han khi xay ra khiing hodng kinh té, phai ngling kinh doanh buén ban nhé
va quay tré lai lam cac céng viéc gia dinh khéng mang lai thu nhap.

S6 liéu tu Diéu tra muc song ho gia dinh Viét Nam (VHLSS) 2008 cho thay & pham vi ca nudc,
chénh léch tién luong theo gidi dang gidm dan song lai tdng [én déi chut & khu vuc d6 thi ké tir
nam 2006. Trén toan qudc, tién luong clia nit gidi bang 90% cta nam gidi, trong d6 85% & khu
vuc thanh thi va 91% & khu vuc néng thén, so vai sé liéu tuong ting & thanh thi la 87% va néng
thon la 88% trong nam 2006.5 Trong khi chua c6 di liéu dang tin cay vé khu vuc khong chinh
thirc, cdc nghién ctu udc tinh phu nit trong khu vuc phi chinh thiic cé thu nhap chi bang 50% so
v6i nam gigi.>*

G mot s6 linh vuc va nghé nghiép cu thé, phu nif cé thé kiém nhiéu tién hon nam gidi vi du nhu
mot s6 cong viéc trong chinh quyén & cac khu vuc néng thon, hay cac vi tri hanh chinh va quan
ly hoac kinh doanh thuong mai & néng thén. Tuy nhién, dang chu y la trong cac doanh nghiép
FDI va dac biét trong nganh san xuat noi phu nit chiém da s6 thi tién luong clia ho chi bang 2/3
so vGi nam gidi.*® Trén thuc té, chénh léch tién luang theo gidi da gitp Viét Nam c6 thé hé trg
dau tu va thanh céng trong xuat khau vi, “dac biét & khu vuc thanh thi, cht lao déng trong cac
nganh san xuat da tim cach cat gidam luong cdia phu nit nhiéu hon so v6i nam gidi dé duy tri kha
nang canh tranh cta minh trén thi trudng thé gigi”*® Cach tiép can nay khong bén vimng vé lau
dai néu Viét Nam mudn thanh céng trén con dudng chuyén I&n nhiing nganh céng nghé cao va
ky thuat cao hon.
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THOI KY CHUYEN POI VE
NHAN KHAU

XU HUGNG NHAN KHAU SE ANH HUONG
TOI TUONG LAI CUA VIET NAM

Song song vai nhiing thay ddi vé co cau dang xay ra
trong nén kinh té Viét Nam, nhimg thay déi vé nhan
kh&u va dich chuyén dan s6 dang gay ap luc 1én thi
trudng lao dong, ddy nhanh qué trinh di dan va do
thi hda.

Nhing thay d6i vé nhan khdu va dich
chuyén dan sé dang gay dp luc Ién thi
trudng lao déng, ddy nhanh qud trinh di
dan va dé thi héa.

Nam 2009, dan s& ctiaViét Nam la hon 85 triéu ngudi,
tdng kha khiém tén véi ty 1& tang trung binh méi
nam khodang 1,2% ké tir ndm 1999. Téc dé tang déan
s6 cao nhat la & vung Tay Nguyén (3,2%) va Bong
Nam Bo (2,3%), va thdp nhat la dong bang séng
Hong (0,9%) va dong bang song Cliu Long (0,6%).>
Tang trudng dan s6 thap dugc ly gidi mot phan do
ty 1& sinh gidm tur 2,33 tré em trén mét phu nd ndm
1999 xubng dudi muc thay thé la 2,03 tré em vao
ndam 2009. C6 su khac biét rd gitta cac vung va gila
khu vuc néng thon va thanh thi® it tré em dugc
sinh ra ciing gop phan lam ty 1& ngudi phuy thudc
thap hon: Ty 1& ngudi phu thudc cla Viét Nam giam
xudng con 46,3% ndm 2009 so vai 63,6% nam 1999,

Ly do co ban cta ty 1& sinh thap hon la ba xu hudng
nhan khdu quan trong anh hudng tdi su phat trién,
thinh vugng va kha ndng nang cao muc séng clia
Viét Nam trong tuong lai. Thit nhat, Viét Nam dang
budc vao thai diém goi la giai doan dan sé vang. Do
ty 16 sinh va ty 1& chét déu gidm di nén nhém dan
cu dong nhét hién trong dé tudi 15-24.5° Nhém dan
cu trong dé tudi nay chiém 19% luc lugng lao dong
vdi hang tram nghin thanh nién tham gia luc lugng
lac ddng mdi ndm.® Do vay, trong vong 40 nam nira
tU ndm 2010 dén 2049, cit mbi ngudi dudi 15 tudi
hodc trén 65 tudi thi sé co it nhat 2 ngudi trong dé
tudilao dong tir 15-65. Day la tiém nang 16n cho Viét
Nam song clng c6 thé [a méi de doa I6n tuy thudc
vao cach quén ly van dé nay thé nao. Viét Nam sé
can xay dung ky nang va kha néng cho luc luong

lao déng tré nay, tao viéc lam bén vimg va dd cho
nhiing ngudi mdi gia nhap thj truong lao déng va
dam bao ho cé dugc Igi ich trong tuong lai clia dat
nudc bang cach tao cho ho cac co hdi dé ho tham
gia cé y nghia vao ddi séng chinh tri va xa hoi.®!

Néu khong thuc hién dugc cdc muc tiéu ndi trén,
khong chi mot thé hé ngudi Viét Nam ding trude
nguy co thdt nghiép va mat co hdi ma cé thé con
gay ra nhiéu van dé xa hoi khac. Mong muén cla
thé hé tré dang thay ddi rat nhanh chéng va ngay
nay ho cé nhing ky vong vé cudc séng vat chat
kha khac biét so véi thé hé cha me. Ba c6 nhlng
ddu hiéu vé "khodng cach thé hé” xuat hién & Viét
Nam gila nhimg ngudi tré tudi va thé hé cha me
ho, trong dé gidi tré khong cung chia sé nhiing gia
tri hay mong mudn giéng nhu thé hé nhimg ngudi
gia (xem Hop 2.5). Thoi quen chdp nhan rdi ro hién
dang gia tdng & ngudi tré tudi vai ty 1é st dung ma
tly va rugu cao hon, dac biét 1a & nam gidi tré tudi, ty
|é nao pha thai cao & nhém n{ gidi tré chua két hon
va ty lé lay nhiém HIV ngay cang tang trong nhimng
ngudi tré tudi.® Tat ca nhimg thay déi nay cé y nghia
quan trongddi vai cac dich vu xa héi dac biét la dich
vy y té, cling nhu an sinh xa héi va dich vu phuc lgi
xa hoi dé ho tro tang I6p ngudi tré tudi. Vi du, dich
vy y t€ hudng vao ddi tugng ngudi tré tudi trong
do tudi sinh dé cling véi céc dich vu phuc Igi xa hoi
bao gom stic khde tam than, cac dich vu cai nghién
rugu va ma tly can dugc tang cudng.® Trudng hoc
va cac ca s& dao tao can thay di hon nita dé thich
nghi vai tinh hinh va nhu cau dang thay déi ctia thé
hé tré; vi du nhu thong qua viéc xay dung ki nang
s6ng va dao tao vé suc khoe sinh san hiéu qua cho
nQudi tré tudis

DAN SO GIA HOA

Vao cudi vong doi, dan sé Viét Nam dang gia hoa,
va nhu thdo luan trong Hop 2.3, dan s6 gia hda can
dugc cham sécy té va bao trg xa hoi. Dén nam 2049,
du bo sé co hon 26% dan s6 Viét Nam trén 60 tudi;
tang ba lan so véi nam 2009 (Hinh 2.4).% Tudi tho
dang tiép tuc tdng va hién nay & muc trung binh la
70,2 tudi d8i véi nam va 75,6 tudi déi vai n(156 Do cau
tric gia dinh thay déi va con ngudi séng lau han,
Viét Nam sé cé ngay cang nhiéu ngudi gia séng mét
minh, va phan 16n trong dé la n gidi.
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Hinh 2.4: Du bao dan sé theo dé tudi & Viét Nam 2009-2049 (%)

80

60

40

20

2009 2014 2019 2024 2029 2034 2039 2044 2049

B 014twdi [ 15-59 tuéi

[ 60+ tudi

Nguén: Giang Thanh Long trich theo UNFPA 2010

33

HOP 2.3: DAN SO GIA HOAY

Cling trong thoi ky dan s6 vang, Viét Nam c6 thé sé thay tinh trang dan s6 gia hoa dan. Nhu hinh 2.4 cho thay
s6 lugng ngudi cao tudi (nhiing ngudi trén 60 tudi) sé tang tt 9% nam 2009 Ién 14% nam 2024 va 26% nam
2049. Chi s6 gia hoa (s6 lugng ngudi trén 60 tudi trong 100 ngudi dudi 15 tudi) cling sé tang 1én 100 t&r nam
2035, va gia hoa déan sé ¢ Viét Nam sé dién ra trong vong 35 nam, vdi téc d6 nhanh hon nhiéu so véi cac nudc
nhuPhap (115 ndm) song cham han Nhat Ban - nudc c6 qua trinh gia hoa dan sé chi trong 26 nam. Ty 1é ngudi
gia trén 80 tudi — nhiing ngudi can dugc cham séc va hé trg nhat ciing sé tdng nhanh hon so véi ty |é ting &
cac nhom dan sé tré hon. Vit Nam dang c6 nguy ca“gia hon truéc khi giau han’, véi muc thu nhap binh quéan
thap hon nhiéu so véi cac nuéc khac hién dang phai d6i mat véi tinh trang gia hda dan s6, vi du nhu Nhat Ban.

Ngoai ra, toc do gia hoa va phan phéi ngudi gia cling kha khac nhau gitra cac khu vuc va cac tinh vi hau hét
Ngudi gia séng & khu vuc ndng thon va viing san xuat ndng nghiép. Nguyén nhan va cac hinh thiic 6m dau
clia ngudi gia cling dang thay ddi, tir cac bénh truyén nhiém tdi khong truyén nhiém, cling véi ty |é cac van
dé bénh tat ¢ lién quan tai 16i séng nhu tram cdm va huyét dp cao ngay cang tang.

Nhiing thay d6i nay cé ngu y quan trong ddi vdi cac dich vu y té va bao trg xa hoi. Ngay cang cé nhiéu ngudi
gia st dung céc dich vu ngoai tri dac biét la cac dich vu y té va lién quan t6i bénh vién; va ho dang dling céc
dich vu ngoai trd nhiéu hon. Ho cling chi tra nhiéu hon cho céac dich vu nay, véi chi phi trung binh ti tién tui
trén mot lan st dung dich vu ngoai trd da tang 17% ti 152.400 VND nam 2004 [én 178.400 VND nam 2008
(gia c6 dinh nam 2004). Chi phi diéu tri ndi tri tang dang ké vdi ty 18 tang 12% tlr 1.433.300 VND ndam 2004 1én
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1.606.800 VND nam 2008 (gia cé dinh nam 2004). Day cé thé |a ly do cho su gidm sut nhe trong ty 1& ngudi gia
strdung cac dich vu y té€ ndi trl trong giai doan tir nam 2004 dén 2008 ciing nhu s6 lan st dung dich vu noi
trd thap hon vao nam 2008.

Diéu dang lo I3, trong béi canh chi tiéu cho y té tang cao, rat nhiéu ngudi gia lai khéng c6 bao hiémy té. Theo
s liéu tir diéu tra VHLSS 2008, khodng 40% ngudi gia d6 tudi trén 60 khong cé bao hiém y té trong nam 2008
mac du da c6 nhiing tién bd dang ké so véi nam 2004 khi c6 téi 67% ngudi gia khdng c6 bao hiémy t&. Ty lé
ngudi gia cé bao hiémy té mién phi cling tang tir 28,4% nam 2004 [én 37% nam 2008.Ty |& ngudi trén 80 tudi
c6 bao hiém y t& mién phi cao han, cling giéng nhu nhitng ngudi thudc dién nghéo, la ngudi dan toc thiéu so,
[a ntt gidi, vi cdc nhém nay dugc hudng bao hiém mién phi hoac dugc trg cap bao hiém maét phan théng qua
nhiéu chuang trinh muc tiéu va chuang trinh bao trg xa hoi khac nhau. Khoang 22% ngudi gia cé luong huu
va 18,5% duoc nhan mét hinh thic hé trg chdam s6c ngudi gia nao do.

Trudc tinh hinh chi phi'y té tang cao cong thém tinh trang gia hoa dan s6, rd rang la cdn ma rong linh vuc bao
trg xa hoi, dac biét la bao hiémy té va quy luong huu dé chi tra cho tat ca ngudi gia. Quy luang huu cho ngudi
gia da gidip ngan chan ty 1& nghéo ddi tang 50% trong nhém dan sé trén 60 tudi. Mot chuang trinh luang huu
xa héi theo d6 cung cap miic hd trg bang 60% muic chuin nghéo ndm 2004 cho tat cd ngudi cao tudi & khu
vuc ndng thén sé lam giam 59,7% chi sé khoang cach nghéo d6i & ngudi gia va giam 65,5% dé sau nghéo doi.
M6t chuong trinh nhu vay sé tiéu tén khoang 7.197,2 ty VND tuong duong véi 1% GDP clia nam 2004 - va la

maét phan nhé trong téng s6 42% GDP hién dang dugc dau tu nham tao tang truéng kinh té.

GANH NANG VE BENH DICH DANG THAY DO

Nhiing chuyén déi vé nhan khau va xa hoi ciing gop
thém vao ganh nang vé bénh dich hién dang thay
déi & Viet Nam.%® Ganh nang vé nhiing bénh dich
khong truyén nhiém lién quan tdi 16i séng dang
ngay cang gia tang. Ly do gay t& vong nhiéu nhat &
cd nam gidi va n{ gidi la dot quy trong khi ung thu
gan va tai nan giao théng la nguyén nhan thu hai
va thit ba gay ti vong & nam gidi, con bénh phdi va
viém phdi gay tdc nghén man tinh 1a nguyén nhan
thd hai va thd ba gay t& vong & n{ gidi. Bang luu y
la 6% s6 ca ti vong clia nam gidi la do tai nan giao
théng va 3% la do nhiém HIV/AIDS. 2/3 sé nam trong
cudc ddi bi mat do cac bénh khong truyén nhiém.
Bénh tim, ung thu va nhiing thuong tich khong cé y
cling la nguyén nhan chinh gay chét sém & ca nam
va ni. Cac bénh khong truyén nhiém cling chiém
khodng 3/4 s6 trudng hop tan tat & Viét Nam. Quan
trong hon, Iy do chinh dan té&i mat tudi tho do tan
tat & nam gidi la do céc r6i loan do st dung rucu
bia qua nhiéu, tiép theo la trdm cadm va tai nan giao
théng, trong khi ly do & phu ni la tram cdm, mat thi
luc, viem xuong khdp va cac réi loan do lo 1dng. Méc
du céc bién phéap dé kiém soat bénh dich lay nhiém
¢ vai trd quan trong, can c6 nhiéu nd luc hon trong
viéc ngan ngua cac bénh dich khéng lay lan dang
ndi lén.

MAT CAN BANG GIOI TINH KHI SINH TAI
VIET NAM

Xu huéng nhan khiu quan trong thit ba anh hudng
t&i Viet Nam la ty 1& mat can bang gidi tinh khi sinh
dang tang cao. Ty |é gidi tinh khi sinh cda Viét Nam
hién nay la 110,5 tré em trai so vai 100 tré em gai,
tuong duong véi cac nudc nhu An D6 méc du van
thap hon so véi ty |& clia Trung Quéc la 120 tré em
trai/100 tré em gai. Tuy nhién Viét Nam da dat ty lé
nay nhanh hon bat ky nudc nao khac trong khu vuc
vi nam 2003, ty 1& nay chi la 107 tré em trai/100 tré
em gai. Cé ba yéu t6 chinh la: st dung réng rai cong
nghé Iya chon gidi tinh, chinh sdch méi gia dinh chi
c6 hai con (hién d8i tén thanh “‘md hinh gia dinh
nhd") va phong tuc truyén théng thich con trai hon
da khién cac gia dinh mong mudn c6 con trai va coi
trong con trai cao hon con gai. Cé su khac biét dang
ké trong ty lé gidi tinh khi sinh gitta cac tinh, viing
va cac nhém kinh té xa hoéi khac nhau. Ty 1& gidi tinh
khi sinh la 115,3 tré em trai/ 100 tré em gai & vung
Doéng bang séng Hong so véi 105,6 tré em trai/100
tré em gai (muc trung binh) & vung Tay Nguyén va
dao dong trong khodng tu 100,5 - 130,7 tré em trai/
100 tré em gai & cac tinh khac nhau.®

Ty & chénh léch gidi tinh khi sinh téng cao xuét hién

3 cac ho gia dinh giau c6 hon va la ngudi Kinh nhiéu
hon so véi nhing gia dinh ngheéo va nhém dan téc
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thiéu s67° Mét ly do cla sy khac nhau nay lién quan
i chi phi dé thuc hién Iua chon gidi tinh thudng phé
bién hon & khu vuc thanh thiva thudng chi ngudi giau
mai c6 kha nang chi tra. Ngoai ra, c6 nhiéu dong co
thuong mai dan téi viéc cac nhan vién y té thuc hién
siéu am dé biét gidi tinh thai nhi va tién hanh nao hut
thai, cho du trdi phap luét ciing gép phén lam tang ty
& gidi tinh nam khi sinh. Tuy nhién, dinh kién ciing nhu
viéc lya chon gidi tinh cling dién ra nhiéu hon & cac
ho gia dinh theo ché dd phu hé truyén théng va co
con trai dugc coi la mét biéu hién cla tinh trang ‘cé
vi thé” trong céc gia dinh kha gid. Cac cdp vo chéng
chiu nhiéu ap luc xa hoi vé viéc phai ¢ con trai va lua
chon gidi tinh chéc chan da khién ty 1é nao pha thai
rét cao G Viét Nam so véi cac nudc trong khu vuc. Ty 1&
gidi tinh khi sinh dugc du bao sé tang 1én 115 nam/100
n{ vao nam 2025 néu khdng cé bién phap can thiép
nao, va diéu nay sé dan dén tinh trang du thira khoang
12% nam gidi dudi 50 tudi cho vao ndm 2049 - va hang
triéu phu nirViét Nam “bj bién mat””" Nhu Amartya Sen
nhan dinh, “day 1a van dé phan biét gidi tinh cdng nghé
cao’’?Bat binh dang ngay tu khi sinh” phan anh va lam
trdm trong thém bat binh dang vé gidi cé ngudn goc
sau xa va tinh trang phan biét d6i x&r & cép ho gia dinh.

“Bdt binh ddng ngay turkhi sinh” phan
dnh va lam trdm trong thém bdt binh
ddng vé giGi c6 nguén géc séu xa va tinh
trang phdn biét déi xtr & cdp hé gia dinh.

Nhu cac quéc gia cé ty 1é chénh léch gidi tinh khi sinh
cao nhu An D6 va Trung Quéc da trai qua, tinh trang
khan hiém phu ni lam gia tang ap luc déi véi viec
két hén sém, va cd thé dan téi tang nhu céu véi hoat
dong mai dam cing nhu gay cang thang hon vé tinh
trang budn ban phu nirva tré em gai’? Do binh dang
gidi va trao quyén cho nr gidi cé6 méi quan hé mat
thiét v&i mic dd phat trién con ngudi cao hon nén
nhiing thay d6i nhanh chéng trong ty 1& gidi tinh khi
sinh ctia Viét Nam la diéu dang quan ngai.

DO THI HOA VA DI CU TRONG
NUGC VGI TOC DO CAO

PO THI HOA O VIET NAM DANG TANG CAO

Cac co hdi kinh té va thi trudng lao dong thay ddi, cling
véi nhiing han ché dugc ndi ldng hon déi véi viec di
chuyén dan s6 da dong goép vao t6c do dé thi hda cao
va dong ngudi nhap cu trong va ngoai nudc tang, khi
hang triéu ngudi Viet Nam phai di chuyén dé tim kiém
o héi tao thu nhap. Trong 10 ndm gidia hai ky Téng diéu
tra dan s6 1999 va 2009, dan s thanh thi & Viét Nam
da tang 3,4%/ndm trong khi dan s6 ndng thon chi tang
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0,4%/nam. Dén ndm 2009, 29,6% dan s6 séng & khu vuc
thanh thi so v&i 23,7% ndm 1999. Nhu vay trong mot
thap ky dan s6 da tang 7,3 triéu ngudi so vai con sé
tdng 2,17 triéu nguai & khu vuc ndng thon trong cung
thdi gian nay.”* Tuy nhién nhimg con s nay cé thé thap
hon nhiéu so véi téc do tang dan s6 thuc té clia khu vuc
thanh thi, do nhiing ngudi di cu tam thdi khéng dugc
dua vao, va nhiéu vung lan can quanh khu vuc ngoai
thanh ctia hai thanh phé 16n nhat Viet Nam la thanh phé
H6 Chi Minh va Ha Noi van dugc tinh la ndng thén mac
du cé diénmao do third rang. Vivay udc tinh cé khodng
33% cho t6i 40% dan s6 Viét Nam hién dang séng & khu
vuc thanh thi.> Cac du bdo dan sé cho théy téc do tang
trudng dan sé & khu vuc thanh thi sé dat 2,91% mbi ndm
trong giai doan 2015-2050; va chi tang 0,13% mbi ndm
& khu vuc ndng thon’® Nhu hinh 2.5 cho thdy, dan s6
thanh thi sé I6n hon dan s6 ndng thon k& ti nam 2045.

NHUNG ANH HUGNG TIEU CUC CUA DO THI
HOA NHANH

D06 thi hda nhanh dat ra nhiing thach thuc to 1én doi
vai Viet Nam. Viét Nam la mot trong nhiing nudc cé
mat dé dan sé cao nhat trong khu vuc Béng Nam
A véi 259 ngudi/km2, chi x&p sau Philippines va
Singapore.”” Khéng cé gi ngac nhién la mat d6 dan sé
& hai thanh phé chinh la Ha N6i va thanh phé HS Chi
Minh & muc cao nhat ca nuéc. Hai thanh phé nay dang
ngay cang phai ching kién nhing triéu ching cda
cla do6 thi hda nhanh va tinh trang tdc nghén, trong
dé Un tac giao thong, 6 nhiém khong khi va tiéng 6n
da & muc rat khé chiu.’® Chat lugng nudce va khong khi
da va dang suy gidm dan véi muc nhiém doc da vuot
muc 6 thé chdp nhan dugc & ca hai thanh phé.”? Co
s& ha tang cling khéng phéat trién kip vdi t6c do tang
dan s& va dang cho thdy khdng dd kha néng dé dap
Ung vdi giao thong gia tang. Ngap lut trong mua mua
I3 hién tuong phd bién & cac khu vuc thanh thi nhu
Ha N&i do hé théng thoat nudc va xtt ly nuéc mua bao
khong duoc nang cdp du. Quy hoach do thi va thuc
thi yéu kém dan tdi tinh trang khéng thé kiém sodt 6
nhiém cong nghiép va xay dung, viéc phé duyét qu
nhiéu toa nha van phong, béan lé va dan cu quy mo
I6n da tao ra gadnh ndng 16n cho co s& ha tang xung
quanh. Ngoai ra, dich vu cong thiéu nhu cac co sGy té
va trudng hoc khéng da dé dap ing nhu cau ctia dan
s6 thanh thi dang gia tdng nhanh chong

Gidng nhu cac thanh phd 16n khac & chau A, mot
maoi quan ngai ti khia canh an sinh va y té cong la
su phat trién ctia cac khu nha 6 chudt & thanh thi da
gbp phan gay 6 nhiém ngudn nudc va chat thai, va
lam tang nguy co lan truyén cac bénh truyén nhiém.
UN-Habitat udc tinh rang khodng 40% s& dan thanh
thi & Viet Nam hién dang séng trong cac khu nha &
chuot®



Tinh trang quéa déng dan cu & cac khu dé thj cling
lam tdng gid bat ddng san va tinh trang dau co, va

hau qua la ngudi nghéo ngay cang kho cé kha nang
mua dugc nha & cac thanh phé.#2

Hinh 2.5: Udc tinh va du bao dan sé thanh thi va néng thén Viét Nam, 1950-2050
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NGUGI DI CU O VIET NAM

Di cula yéu té quan trong nhdt va duy nhdt
cta tinh trang do thi héa nhanh & Viét Nam

Di cu la yéu t6 quan trong nhat va duy nhat cla
tinh trang do thi héa nhanh & Viét Nam, déng gop
57% vao tang trudng dan sé thanh thi. DT liéu vé di
cu & Viét Nam can dugc xem xét than trong vi cac
diéu tra quéc gia déu udc tinh thap ty 1é di cu: vi dy,
T6ng diéu tra dan s6 c6 diéu tra nhiing ngudi di cu
vinh vién nhung lai khong tinh t6i nhém nguai di cu
theo mua vu va tam thdi® Theo Téng diéu tra dan
s& mai nhat, di cu trong nudc da tang tur 4,5 triéu
ngudi nam 1999 1én 6,6 triéu ngudi ndm 2009. C4 di
cu gifa thanh thj va di cu t nbng thdn ra thanh thj
déu tang gap doi trong thoi gian ti 1999-2009: vdi
1.719.056 ngudi di cu gitta thanh thi ndm 2009 so vdi
con s6 971.468 nam 1999; va 2.062.171 ngudi di cu
tU ndng thdn ra thanh thi nam 2009 so vd&i 855.943
nam 1999% Trong khi Téng diéu tra dan s& khong
dua ra quy mo di cu ra nudc ngoai song udc tinh ¢

khodng 400.000 dén 500.000 ngudi Viéet Nam dang
la lao d6ng di cu tam thdira cac nudc trong khu vuc
va khu vuc Trung Bong

DU liéu clia Téng diéu tra dan sé cho thédy xu hudng
n hoéa trong di cu, véi ty 1& nr chiém mot ndia s6
dan di cu trong nudc vao ndm 2009, va ty 1é ngudi
di cu la nr dang tang dan trong hai thap ky qua ké
tU cudc Téng diéu tra ndm 1989.85 Hau hét s6 ngudi
di cu t&r ndng thon ra thanh thi la ngudi tré tudi véi
do tudi trung binh 13 25 tudi, va 23 tudi la tudi trung
binh cla di cu t&r ndng thon ra thanh thi. Udc tinh
cho théy sé co su tang 1én trong t8ng s& ngudi di
cu va ty 1& ngudi di cu trong nudc dén ném 2019:
dat khodng 10,4 triéu ngudi, chiém 12% téng dan s&
Viet Nam.® Ty 1é ngudi di cu tU ndng thon ra thanh
thi trong téng dan s6 thanh thi sé tang t& 9% nam
2009 1én 11% nam 2019. Nhiing ngudi di cu trong
Téng diéu tra nam 2009 c6 thé da dugc dao tao
nhiéu hon nhing ngudi khong di cu, cd muc séng
cao hon, c6 nha cla t&t hon, va hadu hét déu hoc
hét tiéu hoc. Pay 1a diém trdi ngugc so véi nhiing
nghién ctiu khac nhu Biéu tra doi ngheo do thi ndm
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2009 theo dé phat hién su khac nhau I6n vé muc
song, diéu kién lam viéc va thu nhap cla nhing
ngudi lao déng di cu trong mau nghién clu. Dac
biét, diéu tra nay phat hién ra rang trong khi ngudsi di
cu cé muc thu nhap tuong duong véi ngudi khdng
di cu va kha ndng nghéo vat chat clia ho chi cao
hon ngudi khéng di cu moét chit song xét vé nghéo
daéi phi tién té, thi ty 1& nghéo clia ngudi di cu cao
hon nhiéu, dac biét ho thiéu hoa nhap xa hoi so vdi
nguai ban x.%

Ngudi di cu Viet Nam phai déi mat vai viéc tiép can
€ hoi thidu cdng bang dé phat trién nang luc va cai
thién doi séng. Nhimng ngudi di cu tam thdi, theo mua
vy va van tré vé qué séng (dinh ky) thudng nghéo
hon va dé bi tén thuong hon so vai nhimg ngudi di
cu vinh vién — nhém déi tuong dugc dua vao trong
Tong diéu tra.® Nhimng ngudi di cu tam thai va khong
déng ky thudng khong dugc tiép can vai cac dich vu
xa hoi va bdo trg xa héi. Ho cling thuong tap trung
trong nhimg nganh nghé dé bi tén thuong véi muc
luong thap va khoéng duoc tiép can véi bao hé lao
déng. Ngay ca véi ngudi di cu vinh vién thi viéc tiép
can dich vu xa hoi ciing cé thé bi gian doan do phai di
chuyén gilta cac don vi hanh chinh khac nhau. S6 liéu
Téng diéu tra cho thdy di cu gay &nh hudng tdi viéc
hoc hanh cla tré em: ty & khéng di hoc clia ngudi di
CU cao han so vai ngudi ban x, ca & cap tiéu hoc va
trung hoc. Ty 1& khéng di hoc cao nhét déi vai nhiing
ngudi di cu gilra cac tinh: 9% déi véi ngudi trong 4o
tudi 6-10 va 56% vai ngudi trong do tudi 11-18 khong
di hoc so véi ty 1& 3% ngudi ban xi khong hoc tiéu
hoc va 26% ngudi ban x khéng hoc trung hoc® Ty
lé khong di hoc clia ngudi di cu tam thdi, theo mua
VU Va van trd vé qué co thé con cao hon nhiéu. Diéu
tra déi nghéo do thi cho thay ngudi nhap cu thudng
ft c6 khad nang hoc cac trudng cong lap hodc dugc
hudng mién gidm hoc phi so véi ngudi khéng nhap
cu. Ngugi nhap cu cliing thudng it cé kha nang dugc
cham soc y té khi bj 6m hon so véi nguai ban xd, chd
yéu do ho thiéu thai gian va tién bac.”’

Ké tir gita nhiing ndm 2000, nhimg quy dinh mdi
nham céai thién diéu kién séng cho nhing nguai di
cu trong nudc da dugc dua ra, ddng chu y la Luat
hé khdu nam 2007 da gidm bét nhimg yéu cau néu
ngudi nhap cu tam thai mudn nhap hd khiu thusng
tri? Day 1a mot thay déi 16n lao trong hé théng
dang ky hd khdu cia Vit Nam vén dugc xay dung tir
nhng nam 1950 d€ han ché su di chuyén clia ngudi
dan va d6 thi hoa va hd trg hoat dong phan phdi
luong thuc trong thoi ky k& hoach hoa tap trung.”
Tuy nhién trén thuyc té, nhiéu ngudi nhap cu van
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khong dugc tiép can véi cac dich vu xa héi chinh,
dac biét la y té va gido duc. Rat nhiéu ngudi khong
thé tan dung dugc mai trudng phap ly méi dé chinh
thic hoa dia vi clia minh dé co thé tiép can vdi cac
dich vu nay.* Biéu nay dan téi tinh trang mau thuan
la ngudi nhap cu ndi dia, nhiing nguadi dong vai trd
chinh la xuong séng dong gép cho tang trudng kinh
té clia Viét Nam va ho trg cho khoang 50% ho gia
dinh Viét Nam thong qua tién gli vé nudc® trén
thuc té lai khong dugc hudng dady du Igi ich cla
ngudi cong dan Viét Nam. Tinh hinh nay dnh hudng
t&i hang triéu nam gidi, phu n{ va tré em Viét Nam
nhu thdo luan trong Hop 4.4 & Chuong 4.

BIEN DOI KHi HAU VA THIEN TAI

Mot trong nhimg thach thic chinh déi véi qué trinh
tang trudng va phat trién trong tuong lai cla Viét Nam
trong nhing thap ky téi day c6 kha nang la bién déi
khi hau va thién tai lién quan t&i khi hau. Viét Nam la
mot trong nhimg nudc dé bi tén thuong nhat trudc cac
tac dong cla bién déi khi hau trén toan cau, xép thir 6
trong sé cac nudc trén thé gidi vé ty 1é ngudi séng & cac
vling duyén haithap. Uy ban lién chinh phti vé bién déi
khi hau (IPCC) da xac dinh déng bang séng Cliu Long la
mot trong ba diém néng clia toan cau xét theo s dan
c6 kha nang bi mét chd & khi muc nudc bién tang.*
Hién nay, Viét Nam xép thit 5 trén toan cau trong sé cac
nuac bi anh hudng manh nhét bdi cac cd séc va thién
tai lién quan dén bién déi khi hau trong hai thap ky qua,
va xép thi hai vé muc d6 anh hudng kinh té clia cac su
kién nay vai gid tri udc tinh 1.861.000 d6 la My (PPP),
tuong duong vdéi 1,319 GDP mdi nam.”

Viét Nam ngay cang gap phai nhiéu tham hoa va cang
thang lién quan tGi bién déi khi hau. Bién déi khi hau
dan tdi cac thadm hoa thién tai va cac cl s6c khdc nghiét
hon déng thai cling 1am tang ty 1& nhimg cang thang
dan dan va tich tu lén dsi séng va sinh ké clia con
ngudi. Hién nay Viét Nam da phai hiing chiu ngay cang
nhiéu thién tai va cl séc hon hau hét cac nudc khac
dugc xép hang 1a co rdiro cao do tac dong clia bién doi
khi hau. La mot trong 10 nudc bi dnh hudng nhiéu nhat
trong giai doan 1990 — 2009, trung binh md&i ndm Viét
Nam phdi ganh chju khodng 203 su kién thién tai, chi
it han Philippines va Bangladesh. Riéng nam 2009, Viét
Nam phai hiing chiu 113 thién tai, lam chét 334 nguoi
va gay thiét hai 1,15% GDP. %



Tac dong clia bién déi khi hau va thién tai khdng déng
déu gitra cac khu vuc & Viét Nam. Khéng chi cac rdi ro
vé thién tai, bdo lut va han han cé su khac nhau & cac
dia phuong khac nhau, ma thién tai con c6 kha nédng
anh hudng nhiéu hon téi nhimg hd ndng thén, nhiing
gia dinh nghéo hon va phu nl - nhiing ngudi cé xu
hudng phu thudc vao cac ngudn tu nhién va cac hoat
déng chiu dnh hudng bdi khi hdu trong viéc tao thu
nhap, va do dé nhiing déi tugng nay dac biét bi tn
thuong trudc nhing cang théng do bién déi khi hau.®
Mua bao chiém 80% trong téng s6 cac thién tai anh
hudng t6i Vit Nam va mién Trung Viét Nam bj anh
hudng nhiéu nhét, trong khi déng bang séng Clu
Long lai ddc biét chju tdc dong cua tinh trang ngap
nudc tir song, va cac ving phia Nam bao gébm ca ving
Tay Nguyén thudng xuyén bj anh hudng cla han han
va nhiing rdi ro c6 lién quan téi chéy ring.!®

Bién d6i khi hdu dadt ra nhing thdch thic cu
thé vé Iap ké hoach va cung cdp dich vu xa
héi trong dé ¢ y té va gido duc.

Thién tai cing anh hudng t6i cac cong déng dan cu
thanh thi vi du nhu han han nam 2010 & khu vuc Bong
Nam A da &nh huéng t¢i ngudn cung clia cac nha may
thly dién dan tai tinh trang mét dién thudng xuyén xay
ra @ cac trung tam16n nhuthanh phé HO Chi Minh va Ha
N&i.'%" Trong hon hai thap ky qua, udc tinh cé 9.743.000
ngudi chét, hon 100.000 ngudi bi thuong va 8.243.226
triéu ngudi da bi &nh hudng badi thién tai. Bién déi khi
hau dat ra nhimg thach thic cu thé vé 1ap ké hoach
va cung cép dich vu xa héi trong dé co y té va gido
duc,diéu nay sé dugc thao luan chi tiét hon & Hop 2.4.

HOP 2.4: CAC DICH VU XA HOI CO KHA NANG THICH UNG VGl BIEN

PO KHI HAU ™2

Xay dung kha nang thich tng vdéi bién déi khi hau trong y té va gido duc doi héi cac dich vu nay can
hiéu va Ung pho véi cac &p luc b6 sung do bién déi khi hau. Quan trong nhat la cac bién phap “khéng

&

hai ti€c” c6 Igi bat ké nhitng stic ép do bién d&i khi hau gay ra ndng hay nhe. Lap ké hoach (ing pho véi
bién d6i khi hau déng nghia vdi viéc cac co sdy té trong dd cd cac tram y té xa co thé tiép can dugc doi
véi ngudi dan ngay ca khi c6 bao. Cac can bo y té cling can hiéu dugc tac dong tiém nang ctia nhing
cang thdng do bién déi khi hau gay ra véi stic khoe. Bién déi khi hdu c6 tac dong truc tiép tdi y té va gido
dug, vi du nhu thién tai c6 thé gay ra ti vong, thuong vong va cac bénh dich truyén nhiém va lam gian
doan viéc di hoc. Dong thdi bién d6i khi hau cling lam gia tang nhu cau vé céac dich vu y té va doi hoi
can nhiéu trang thiét bi hon dé dap tng nhu cau tang Ién ctia bénh nhan bi tén thuong.

Kha nang ting pho trong boi canh clia dich vu y té va gido duc dac biét lién quan t6i tinh lién tuc clia cac
dich vu nay khi xay ra thién tai, ma khéong anh huéng téi chat lugng dich vu. Can cé-cac bién phéap dé
bao vé nhan vién va tai san chinh nhu thiét bi, nhdm duy tri nhiing chtic ndng cc ban, giam thiéu hoac
ngan chan tinh trang dan doan ctia dich vu va gitp héi phuc hiéu qua.

Trong giai doan ti nam 1990-2009, udc tinh c6 23.831 budng bénh & cac tram xa va bénh vién va
khodng 142.206 16p hoc da bi hu hédng hodc pha hay do thién tai. D& cé thé lap ké hoach hiéu qua va
thich nghi vdi bién d6i khi hau, cac t6 chitc cung cap dich vu can dam bao ca s& ha tang dugc thich nghi
vdi khi hau, bao gom ca cac yéu t6 két cau va phi két cau. Diéu quan trong la phai dam bao tinh lién tuc
clia dich vu, vi du nhu tiép can véi cac co sGy té cho nhiing ngusi dé bi tén thuong nhat & ving sau
vling xa hodc cho nhiing ngudi gia yéu khéng cé khéa nang di chuyén. Tuong tu, tré em nhd can c6 cac
co s&y té cham s6c va gido duc an toan trong va sau |G, va can thu xép cac phuang tién van chuyén dac
biét d€ dua ho téi cac dia diém nay. Cac dich vu di ddng nhu “thuyén y t&” st dung trong cac tran 10 &
vling déng bang séng Ctiu Long cé thé gitip ddm bao tinh lién tuc cla dich vu.

Khong nhiing can chudn bi dich vu dé sdn sang déi pho va thich nghi véi bién déi khi hau va rdi ro do
thién tai, ma dich vu ciing la mét phan cta giai phap. Vi du, sit dung nang lugng mat trdi trong hodéc
gan cac tram y té€ dia phuong c6 thé gidm thiéu tinh trang gian doan dich vu trong trudng hop cat dién
cong cong trong thai gian thién tai. Nang lugng mat tri cling c6 thé [a nguén tao thu nhap bang cach
ban lugng dién thiia cho hé théng cung cap dién clia nha nudc. Tang cudng d6i méi va nghién cuu
c6ng nghé cao va dao tao nghé ciing déng vai tro trung tam trong cac né luc thich nghi va nang cao
kha nang chéng choi clia dia phuong va trung uong. Day manh dau tu gido duc khoa hoc va ky thuat cé
vai trd quan trong trong viéc iing phé vai bién déi khi hau va phat trién cac ca hoi kinh té xa hi tir cac

hanh dong c6 lién quan tdi bién déi khi hau.
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CAC: GIA TRI MG, CAC THE
CHE MOl

KY VONG VE DOI SONG VA CHAT LUONG
CUOC SONG BANG THAY PO

Viét Nam dang trai qua nhiing thay déi vé cau truc thi
trudng lao déng va co cau kinh t€; thay ddi vé dan s
va nhan kh3u; do thi hda va nhap cu; va nhiing thach
thic mdi néi ti bién déi khi hau. Nhimg thach thic nay
@i hoi cac cach thic phdn ing mdi clia cac nha hoach
dinh chinh sach va ra quyét sach, dong thoi cing dat
ra nhimg thach thuc cu thé déi vai hé théng quan ly
va cac thé ché cla Viét Nam. Vi nhiéu thach thuc lién
quan tdi nhiing chuyén déi & Viet Nam c6 tinh chét
lien nganh nén doi héi phai co sy phoi hop gidi quyét
tU nhiéu co quan chinh pha lién quan. Béng thai cling

doi hdi tdng cudng minh bach, chiu trdch nhiém va ddc
tinh ky thuat tét hon cla cac thé ché &Viet Nam.

Bugc cling ¢6 ti nhing thay d6i nay la nhing thay déi
trong thai do va gia tri chuyén bién va phat sinh, khi
ky vong va mong muén clia con ngudi, trong dé c6
c&d mong mudn déi véi chinh phl va cac nha lanh dao
chinh trj thay d6i trong tinh hinh kinh t& xa hoi bién
dong. Nguai Viet Nam ngay cang ndm bat dugc nhiéu
thong tin hon: ngay cang nhiéu ngudi tiép can internet
va phuong tién truyén thong. Khodng 25% ngudi dan
st dung Internet,'® va s6 lugng ho gia dinh ¢ dién
thoai cling tang gap déi trong thai gian tir 2006 — 2008
tlr 33,5% 1én 61,7%. 87% s6 ho cd mot tivi — trong do
84% hd ndng thon va 94% hé thanh thi.'* Nhing gia
tri va théi dé thay déi ciing c6 thé nhan thay 6 & tng
|6p thanh nién Viét Nam nhu HOp 2.5 minh hoa.

HOP 2.5: NHUNG GIA TRI VA KY VONG CUA TANG LGP THANH NIEN

DANG THAY PO

Kinh nghiém s6ng va gia tri séng cla tang I&p thanh nién Viét Nam dang thay déi nhanh chéng, mac
du nhiéu ngudi tré tudi van tiép tuc theo dudi cac gia tri truyén théng. C6 thé thdy nhiing thay déi to
I6n trong théi d6 va hanh vi G gidi tré trong nhiing khoang thai gian kha ngan theo Khao sat danh gia
vé thanh nién Viét Nam (SAVY II) tién hanh vao nam 2003 va 2008.'% Ty I& thanh nién Viét Nam st dung
cac phuong tién truyén thong khac nhau da tang lén rat nhanh: gan nhu toan bé thanh nién cé xem ti
vi; 77,8% nghe dai va 79,3% doc bao, tang so véi cac muc tuang Uing 86,5%, 66,5% va 63% nam 2003.
Khodng 61% thanh nién st dung internet, cao hon nhiéu so véi 17% trong lan khéo sat trudc. Ngay cang
nhiéu thanh nién cho rang quan hé tinh duc trudc hén nhan la diéu c6 thé chap nhan duoc, véi 44% so
véi con s6 36% trudc day. Ty lé thanh nién uéng rugu cling tang 1én, véi 60% da timg udng rugu trong
d6 80% & nam va 36% G nii, so vV&i 69% nam va va 28% n(i trong lan khao sat truéce. Ty & hut thuéc 14 da
giam nhe, tuy nhién van con 40% thanh nién hut thudc la. 1

Nhiéu thanh nién tré trong khao sat SAVY Il cho biét phai chiu ap luc rat I6n, trong dé cé viéc khong
thétim dugc viéc lam hoac khi gap kho khan c3 & trudng hoc 1an & nha. Trong khi nhiéu thanh nién bay
td mong mudh va ky vong cao vao tuong lai, mot bo phan I6n lai cho biét ho khéng tin c6 thé c6 nguén
thu nhap tét dé séng; va khodng 59% cho biét Ia tim viéc rat khé. Pang lo ngai hon, cit 5 ngudi thi ¢é 1
ngudi tra 16i cho biét gido vién & trudng da tiing de doa hodc trimng phat hoc sinh va 35% cho biét khong
muén di hoc. Ngay cang nhiéu thanh nién cdm thay khé c6 thé théo luan cac van dé khé khan véi mot
thanh vién trong gia dinh, v&i 41% so véi 32% trong lan diéu tra trudc. Co khoang 40% ngudi tra 16i da
tling chiing kién mét hinh thic xung dét nao d6 trong gia dinh. Ngay cang c6 nhiéu ngudi tré tudi trai
qua cac van dé vé stic khde tam than do cac ap luc trén: mot ty [é 16n (khoang 1/3) cho rang “"thinh thoang
cam thdy ho khong cé ich chit nao”; va da s6 (73%) cam thay budn chan (tang hon gap 2 so véi lan khao
sat trudc véi ty |é 33%), va 4% thira nhan ho da tiing cé y nghti tu td. Do d6 can 6 nhiing dich vu va hinh
thuic hé trg xa hdi mdi bén ngoai gia dinh dé trg gitp cho thé hé tré nay clia Viét Nam.
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KY VONG CUA NGUOI DAN NGAY CANG
NHIEU VE VAI TRO CUA CHINH PHU

Mong doi clia ngudi dan déi véi chinh phu va cac dich
VU X hoi cling dang thay déi khi Viet Nam phat trién.
Ngudi Viet Nam mong doi chinh phti lam dugc nhiéu
hon ngoai vai tro tao ra tang trudng kinh té€. Phan khao
satvé quan ly nha nudc trong diéu tra VHLSS ndm 2008
cho thdy, mdc du ngudi dan théng bao da cé su cai
thién trong viéc cung cap dich vu hanh chinh va xa hoi,
ho clng bay t& su khéng hai long & céc linh vuc cung
cdp dich vu bao gém chi phi tham nhing, chét luong
dich vu va nhiing kho khan trong thu tuc hanh chinh.'%

Mcdic du ngudi dan théng bdo dé cé su cai
thién trong viéc cung cdp dich vu hanh
chinh va xa hdi, ho cling bay td su khéng
hai long & cdc linh vuc cung cdp dich vu bao
gom chi phitham nhiing, chdt luong dich
vu va nhiing khé khdn trong tha tuc
hanh chinh. '

Nhu Acuna va codng su da chira trong mét nghién cltu
cho Bao cdo nay:

Nhing cong dan dugc nudi dudng va giao
duc tét hon doi hoi chinh pht cung cdp cac
dich vu hanh chinh t6t hon va hiéu qua hon,
it quan liéu, tham nhing, bao che, gia dinh
tri, Iang phi hodc tham 6 céng quy. Ho doi
hoi mot hé théng quan ly cong cé thé thic
déy su phat trién, binh dang va cho phép
ngudi dan tham gia nhiéu hon vao cac qua
trinh ra quyét dinh cling nhu thuc hién va
gidm sat cac chinh sach céng. 1%

Vé véan dé nay, cé mét s6 dau hiéu thay déi tich cuc.
Cac phuong tién truyén thong va Qudc hoéi ngay
cang déng vai trd gidm sat manh mé, va ngay cang
thé hién sdn sang khuyén khich va tham gia vao
cac cudc tranh luan cong khai co lién quan dén cac
quyét dinh chinh sach quéc gia.'® Qué trinh ra quyét
dinh cla dia phuong va su tham gia clia ngudi dan
trong coéng débng d& dugc tang cudng. Sang kién
‘dan chli co s¢" dugc dua ra vao cudi nhiing nam
1990 da dugc thiét ké véi muc tiéu tdng cuong sy
tham gia clia ngudi dan, tdng cudng tiép can thong
tin va chéng tham nhiing & cép dia phuong, phu
hop véi cadu cham ngdn: “‘dan biét, dan ban, dan lam,
dan kiém tra""° Phan cdp hanh chinh va tai chinh
bao gom viéc giao mot ty 1é ngay cang tang cac loai
thué cho chinh quyén dia phuong, va giao quyén
han chi tiéu trong mét loat cac hoat déng cho céc
chinh quyén dia phuong. Trong d6 bao gém c& nang
luc uu tién nguodn luc, phan bé ngan sach va quyét

dinh cac du an dau tu cong nao."" Cac tinh co ty 1é
ngudi nghéo cao nhan dugc muc hé trg dau ngudi
I6n hon, do dé, viéc phan cép co tac dung tai phan
phoi. Viec phan bé quyén luc da trao quyén Ién hon
cho cac tinh dé dap ung t8t hon nhu cdu clia ngudi
dan va cng khuyén khich canh tranh gitia cac tinh,
tao diéu kién cho cac tinh thuc hién t&t nhat co thé
thu hut dau tu va tang muc séng clia ngusi dan.!'?

HIEN DAl HOA CAC THE CHE CUA VIET NAM

Tuy nhién, Viét Nam dang gap phai nhing thach
thuic to 16n trong linh vuyc ly nha nudc, nhu dugc
nhin nhan trong SEDS giai doan 2011-2020 theo dé
xac dinh nhu cau can “cai thién bd méy nha nudc,
tao ra chuyén bién manh trong cai cach hanh chinh
va tap trung xdy dung moét hé théng hanh chinh
manh va trong sach, d@dm bdo quan ly hiéu qua,
hiéu sudt, théng nhat va én dinh”"® Viét Nam van
chua c6 mét thé ché hién dai va tinh vi cing nhu
mot nén van hoda chuyén nghiép va dich vu cong
can thiét dé ung phd vai nhimg thach thic phic
tap ¢ lién quan téi qué trinh chuyén déi sang nudc
c6 thu nhap trung binh va muc phat trién con ngudi
trung binh. Tiép tuc cai cdch hanh chinh cong va hé
théng quan ly nha nudc & dia phuong dé cung cép
cac dich vu hanh chinh x& hoi cong cé chét luong
cao hon cho ngudi dan Viét Nam 13 can thiét dé ho
trg cho qua trinh chuyén déi nay. Quan trong la viéc
thuc hién qué trinh xay dung chinh sach va lap ké
hoach dua trén thuc chiing. Tang cudng su tham gia
clla moi ngudi dan Viét Nam va tao san chai thuan loi
dé cac t6 chuic xa hoi dan su o thé tham gia nhiéu
hon vao qué trinh ra quyét sdch cling nhu trong viéc
cung céap dich vu xa héi cling cé vai trd quan trong
dé thic ddy nhimg tién bo tiép tuc nham dat dugc
nhiing muc phat trién con ngudi cao hon.'™

Vi chti dé chinh clia bdo cdo nay vé y té va gido duc,
n6 lyc dong bd dé gidi quyét van dé tham nhing
vén da tran lan & Viét Nam va gdy anh huéng t6i kha
nang tiép can dich vu co ban clia ngudi dan, cé vai tro
dac biét quan trong va da dugc chinh pht Viét Nam
cobng nhan. SEDS nhdn manh su can thiét "tién hanh
thudng xuyén, triét dé va cd hiéu qua cudc chién
chéng tham nhiing va lang phi la mét nhiém vy 1au
dai, c8p bach va quan trong”'"® Tham nhing dudng
nhu da trd thanh can bénh & dia phuong trong ca
dich vu y té va gido duc; dugc ca bén cung cap dich
vy va khach hang coi la chuyén binh thudng. Vi du
moét nghién ciiu nam 2009 clia Trudng Bai hoc Y Ha
Noi cho thdy hon 70% nhan vién y té dugc phong
van thlta nhan da ting vi pham dao dic nganh y: doi
héi 16 tién 13 161 phd bién nhat.'® Tuong tu, mot cudc
khado sat clia Thanh tra chinh phd cho thdy 67% cac
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bac cha me cho thay viéc tré tién dé cho con minh
dang ky nhap hoc la chuyén chdp nhan dugc va binh
thudng."” Tham nhing khéng nhing anh hudng tiéu
cuc nhat téi ngudi nghéo va ngudi dé bi tén thuong
ma con ¢ nguy ¢O can trd phat trién con ngudi va
tién bo kinh té.

Trudc nhimg gia tri va ky vong thay déi cia ngusi dan
déi vai chinh pht va véi viéc cung cép dich vu xa hoi
clng vai cai thién qudn tri nha nudc va su tham gia
clia ngudi dan trong qua trinh 1ap ké hoach, theo doi
va gidm sat viéc cung cép dich vu xa hoi va nhing
céch chinh dé cai thién cac két qud phat trién con
ngudi. Cai thién quan ly nha nudc va nang cao sy
tham gia vao quéa trinh 1ap ké hoach, gidm sat va cung
cép dich vu xa hoi la diéu quan trong. Dinh huéng lai
cac dich vu xa hoi nham hudng t6i khach hang hon,
dam bdo tinh chiu trdch nhiém va tinh minh bach
trong céch thuic cac dich vu nay dugc chi trd va cung
cap, thic ddy su tham gia cla cac bén phi nha nudc
trong cung cap dich vy, va déu tranh chéng lai nhiing
dong co thic ddy tham nhing va lgi dung 1a nhimg
uu tién chinh trong thai gian téi, nhu dugc dé cap
trong Phan 2 clia bao cdo nay.

CON DUGNG DE TIEP TUC PHAT TRIEN
CON NGUOI

Hudng t&i tuong lai trong mot thap ky t6i khi Viét
Nam tiép tuc thuc hién nhing chuyén d&i vé kinh
té xa hoi phuic tap nhu phan tich trong chuong nay,
r6 rang nhu dé xudt trong Chuong 1, Viét Nam céan
tap trung va cam két dé dam bdo tang trudng kinh
té toan dién va can bang hon gilra cdc muc tiéu
phét trién xa hoi, con ngudi, kinh t& va bén vimg.
Con duong dat dugc tdng truéng kinh té va thinh
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vugng trudc day dudng nhu nay da bdt tinh kha thi:
néu Viéet Nam mong mudn tiép tuc dat téc dé tang
trudng kinh té cao, can co sy chuyén déi co ban
sang cac nganh céng nghiép co ky nang va céng
nghé cao va cai tién nang suat. Nhimg ap luc co lién
quan tdi sy thay d6i nhan khiu hon bao gid hét sé
giup Viét Nam tiép tuc tao ra tdng trudng va tao viéc
lam mai cho hang tram nghin thanh nién gia nhap
thi truong lao déng méi nam. Tinh di dong clia dan
56, do thi hda, thay d&i nhan khau va cac cd séc¢ va
ap luc do bién d&i khi hau dang gay suc ép 1én ca s&
ha tang va cac dich vu hién nay va tao ra nhing yéu
cau mai doéi vai dich vu va ho trg xa hoi.

Cdi thién quan ly nha nuéc déi véi cdc
dich vu xd hi la yéu cdau co ban cia mét
x@ hoi hién dai va phdt trién vé céng
nghé ma Viét Nam dang huéng téi.

D&y nhanh cai cach quan ly nha nudc la can thiét dé
dam béo Viét Nam co6 dd kha nang va cé nhiing thé
ché dd manh va gidi dé€ dap Ung vai nhing thay déi
nay cing nhu nhing ky vong va doi héi dang thay
déi clia ngudi dan. Cai thién quan ly nha nudc doi
vai cac dich vu xa héi la yéu cadu co ban clia mot xa
hoi hién dai va phat trién vé cdng nghé maViét Nam
dang hudng tdi.

Nhu phan hai clia bdo céo nay lap luan rdng dua ra
nhing lya chon chinh sach céan thiét dé dam bao
tiép can toan dan vai cac dich vu y té va gido duc
c6 chat lugng va thuc hién hiéu qua trong thuc té
cé vai tro quan trong néu Viet Nam mudn gidi quyét
thanh céng cac ap luc nay va tiép tuc tién téi muic
phét trién con ngudi cao hon.
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PHAT TRIEN CON NGUOI
G VIET NAM - TINH HINH
SO BO O CAP TiNH

PHAT TRIEN CON NGUOI GIAI
DOAN 1998-2008: NHUNG XU
HUGNG CHINH

SU DUNG BO CHi SO PHAT TRIEN CON
NGUOI

Chuong 1 da trinh bay cdc xu hudng chung vé
phat trién con ngudi, trong do st dung chi s6 HDI
va cac chi s6 thanh phén dé phan tich nhing tién
b6 Vit Nam da dat dugc trong thdi gian qua va
5o sanh sy thay déi trong chi s6 HDI cla Viét Nam
vdi cac nudc khac trong khu vuc. Chuong nay tap
trung phan tich nhing thay déi trong phéat trién
con ngudi & cdp dia phuong trong giai doan tu
nam 1999 dén 2008. BO chi s& vé phat trién con
ngudi, gém HDI, GDI va HPI clng véi cac chi s6
thanh phan dugc st dung dé phan tich nhimg tién
b6 & cdp qudc gia va cap tinh. Cac chi s6 nay cing
phan tich muc d6 dong gop clia chi sé thu nhap
va phi thu nhap vao phat trién con ngudi. Lan dau
tién tai Viet Nam, bao cdo gidi thiéu Chi s6 ngheo
déi da chiéu (MPI) dugc noi dia hoa va st dung
b6 s6 liéu diéu tra VHLSS 2008. Mac du cac chi s6
ngheéo déi da chiéu trudc day da dugc xay dung
cé lién quan dén nghéo tré em va nghéo thanh
thi, nhung day la lan dau tién chi s6 MPI dugc ap
dung & cap dia phuong va ca nudc. Chuong nay sé
phan tich nhing tinh cé budc tién 1én nhat, cing
nhu nhing tinh tién bd cham hon. Déng thai xem
xét cau hoi phai chang su chénh léch gilra cac tinh
dang ngay cang tang va néu vay thi dau la nhing
khia canh cu thé trong cac chi s vé phat trién con
ngudi dan tdi su tang 1én nay.

O cap quéc gia, nhu da thdo luan trong Chuong
1, Vit Nam da lién tuc dat duoc tién bd trén Iinh
vuc phét trién con ngudi. Chi sé HDI tdng tir 0,651
nam 1999 1én 0,728 nam 2008, tuong duang vdi ty
Ié tang 11,8%. Nhu phan tich trong chuong 1, muc
tang Ién nhat la chi s6 thu nhap, tang tr 0,430 nam
1999 Ién 0,559 nam 2008, tuong duaong Vvai ty lé
tdng 30%. Chi s6 tudi tho tang 10%, trong khi chi s&
gido duc chi tang 3,4% trong giai doan 1999-2008.
Hau hét cac tién bd nay dat dugc trong giai doan
1999-2004, thai diém chi s6 HDI tang 7,7%, chi s6
tudi tho tang 8,5%, chi s gido duc tang 2,9% va
chi s6 thu nhéap tdng 15,3%. Trong giai doan 2004
dén 2008, chi s6 thu nhap tdng 12,6%, trong khi chi
s8 tudi tho tang 1,6% va chi s& gido duc chi tang
nhe. Nhu vay, theo nhu phan tich trong Chuong T,
thu nhap tdng nhanh hon da déng gop quan trong
vao nhing tién bd vé chi s6 HDI trong thap ky qua.
Giai doan 2004 dén 2008 khi muc tang trong cac
chi s6 phi thu nhap da cham lai.

Chi s6 GDI s dung céc chi bao tuong tu nhu HDI
nhung so sénh khoang cach gita nam va nir dé tao
nén chi s6 téng thé. Chi s& GDI da tang tur 0,650
nam 1999 |én 0,728 nam 2008, vdi ty 1& tang 12%.
Trong ndm 2007, ném cudi cung c6 thé so sanh
vdi s6 liéu GDI toan cau, chi sé GDI cua Viét Nam
la 0,723, cao hon Nepal, An Do, Campuchia va
Lao, nhung thap hon Indonesia, Philippines, Trung
Qudc va Thai Lan.! Chi s6 HPI - phan anh muc 46
nghiém trong cla tinh trang thiéu thén trén cac
phuong dién phi thu nhap cling cho thay budc
tién bo lién tuc, gidm tU 21,13 nam 1999 xubng
10,93 nam 2008. Nam 2007, chi s6 HPI la 12,4 -
mot 1an nira dua Viét Nam vugt qua An Do, Nepal,
Campuchia va Lao, nhung van ding sau Indonesia,
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Philippines, Trung Quéc va Théi Lan.? Tién b trong
chi s6 HPI phén I6n nhé vao su cai thién trong viéc
ti€p can nudc sach va ty 1& suy dinh dudng tré em
gidm trong giai doan nay.

Day la lan dau tién bdo cdo nay gidi thiéu chi s6
MPI & cép tinh cta Viét Nam, st dung di liéu diéu
tra VHLSS ndm 2008. Chi s& MPI st dung 9 chi béo
dé do ludng thiéu thén vé vy té, gido duc va muc
s6ng. Chi sé MPI gbm hai chi s6 phu do ludng thiéu
hut: d6 la ty 1é ngudi la ngudi nghéo da chiéu (chi
s6 ngheo déi dém dau) va dd sadu ngheo doéi (s6
luong thiéu hut trung binh clia méi ngusi nghéo
da chiéu). Nam 2008, ty & ngudi nghéo (dua trén
chitiéu) la 14,5%; trong khi do ty 1& nghéo phi tién
té la 23,3%, cho théy ty 1& cao hon cla céac hinh
thiic thiéu hut khac. Ngoai ra, d6 sau nghéo doi
cao hon nhiéu vao khoang 40,2%, phan &nh tinh
trang thiéu hut & nhiéu phuong dién & nhing
ngudi nghéo. Ngoai ra c6 téi 20,2% ngudi dan
dung trudc nguy co roi vao ngheéo déi da chiéu.
Do mdt s6 chi bdo st dung trong chi sé MPI noi dia
hoa dua trén dr liéu clia VLHSS o su khac biét so
véi nhiing chi bdo dung trong bdo cdo HDR toan
cau® nén két qua clng khéac nhau: trong bédo céo
HDR toan cau 2010, ty Ié ngheo déi da chiéu dém
dau cla Viét Nam 1a 14,3% va do sau nghéo déi la
52,5% . Chi s& MPI nam 2008 cua Viét Nam la dd
litu co s& cho cac Bdo cdo phat trién con ngudi
quéc gia (NHDRs) trong tuong lai.

B& chi s& phat trién con ngudi duac thira nhan co
nhing han ché nhat dinh. Vi du, chi sé HDI s dung
ty 1é nhap hoc chung va chi bdo nay dugc coi la it
tin cdy hon khi danh gia vé tién bé trong gido duc
so vdi cac chi bdo khac nhu ty 1&é nhap hoc dung
tudi, ty 1& t&t nghiép va sé nam di hoc trung binh.
Tuy nhién ty [é nhap hoc chung tur lau van thuong
dugc st dung lam dir liéu so sanh cé thé sdn co &
nhiéu qudc gia. Tuong tu, tudi tho duac dung la chi
béo thay thé cho Iinh vucy té. Nhu da dé cap trong
Chuong 1, bd chi s6 phat trién con ngudi géc dugc
st dung trong bdo cdo nay vi cac chi s6 nay cho
phép so sdnh vd&i cac nudc trong khu vuc va trén
thé gidi va cho phép danh gid nhimg tién bd qua
thai gian & cap dia phuong 6 Viét Nam. Tuy nhién
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cac két qué phan tich tién bo trong phat trién con
ngudi xét vé cac chi s6 va cac chi bdo phu st dung
trong bo chi s6 vé phat trién con ngudi can dugc
xem xét mot cach than trong, vi cé thé né khong
théng nhat véi tat ca cac chi bdo y té va gido duc
chinh khac.

Nhu thao luan trong Chuong 2, nhing tién bo lén
cla Viét Nam vé chi s6 thu nhap phan anh nhing
thanh tyu vé tang trudng kinh t€ va gidm nghéo
trong thap ky qua. Cung lic d6, tién bo & khia canh
phi thu nhap lai khiém tén hon va chl yéu do tang
trudng cham hon trong chi s6 gido duc. Tuy nhién,
nhing tién bd chung dat dugc trong chi s6 HDI &
cap qudc gia duong nhu da che ddu mic dé chénh
léch 16n & cép tinh. Cung vdi tinh trang kinh té va
ngudn géc dan tdc, su khac biét vé dia ly va khu vuc
cing la nhing yéu té quan trong nhat gay nén bat
binh dang & Viét Nam. Vi tri dia ly dong vai trd quan
trong dén kha nang ti€p can cac dich vu va co hoi:
vi duy, noi cu trd cho thdy cé vai tro trong viéc lam
gidm hodc tang khd nang bd hoc & tré em tu 11
dén 18 tudi Vi tri dia ly cing 6 lién quan chat ché
vai bat binh d&ng thu nhap, véi nhing su chénh
léch gilra cdc vung va cac tinh rat Ién va ro rét.

O Viét Nam, nghéo déi va thiéu thén tap
trung & cdc ving nui, viing sdu ving xa
va khu vuc néng thon.

G Viet Nam, nghéo doi va thiéu thén tap trung & cac
vung nui, viing sau vung xa va khu vuc néng thoén,
dac biét la mién nui va trung du Bac Bo, duyén hai
Bac Trung B& va Tay Nguyén. Khu vuc kha gid nhat
tap trung & déng bang séng Hong, Béng Nam Bo
va & muc do thdp hon la déng bang séng Cliu Long.
Céc yéu t6 khu vyc nay thé hién rat 1o trong phan
phan tich vé 4 chi s& phat trién con ngudi dudi day.
Trudc khi chuyén sang phan tich cac chi sé nay, Hop
3.1 cung cap théng tin t8ng quan vé cac viung &
Viét Nam.



HOP 3.1: CAC VUNG CUA VIET NAM - TOM TAT TINH HINH?

Péng bang séng HoNng c6 dan s6 19,5 triéu ngudi va la khu vuc ddng dan nhat cta Viét Nam. Ving
nay co ty lé ngudi biét chit cao nhat va hoan thanh nhiing bac hoc cao I6n nhat trong ca nudc. Vung
nay dang trai qua qua trinh d6 thi hoa nhanh chéng, cha yéu tap trung & Ha Néi. Cac ca quan dau
nao clia chinh phai va hé théng lap ké hoach trung uong dat & day, va cac hé thoéng gido duc vay té
& vung nay cling c6 lich st lau dai. Co s& ha tang xa hoi phat trién tucng déi tét hon; va Nha nuéc
van chiém uu thé trong viéc cung cap céc dich vu xa hoi. Tuy nhién, tinh hinh hién nay dang thay
déi, va tai Ha Néi, ty 1é hoc sinh phd théng trung hoc hoc & céc trudng ngoai nha nudc tang 1én (hon
40% nam 2007°). Chuyén d6i sang nén kinh té thi trudng da lam thay déi cac chinh sach gido ducva

y té cling nhu viéc thuc hién cac chinh sach nay.

Vung duyén hai Bac va Nam Trung Bé c6 téng dan s6 18,8 triéu ngudi. Trong d6 ving duyén hai
Nam Trung Bo giau c6 hon so véi duyén hai Bac Trung Bo - mot trong nhiing vung con tuong déi
nghéo cla Viét Nam. Sinh théi tu nhién va lich st xa hoi da phan nao dnh hudng téi su phat trién
kinh té va doi séng ngudi dan clia vung nay. Cac khu dan cu tap trung doc quéc 16 1 (con dudng cao
téc chinh Bac-Nam) tao cho Nam Trung Bé c6 déc tinh ven d6 thi trong nhiéu linh vuc. Cac thanh

phd 16n, ddc biét la Ba Nang, Nha Trang va Quy
Nhon dang déng gép vao tang trudng kinh té
va stic séng cla vung nhd vao nhiing lgi thé tu
nhién vé thu hat khach du lich, mac du ciing c6
cac vling sau vling xa, nai tang trudng kinh té
tuang déi cham. Cling giéng nhu cac vung khac
& mién Nam, viing duyén hai Nam Trung B6 it
chiu &nh hudéng clia ca ché ké hoach tap trung
han so véi duyén hai Bac Trung Bé va cac vling
phia Bac khac. Do d6, & duyén hai Nam Trung Bo,
cac yéu té thi trudng ti lau da cé vai tro I6n hon.

Péng bang séng Cliu Long c6 s6 dan khodng
17,2 triéu ngudi. Mac du vung nay chu yéu la
noéng thon, song ding thi ba ca nudc vé muic
thu nhap binh quan dau ngudi, sau Dé6ng Nam
B6 va Bong bang séng HONng nai tap trung cac
thanh phé 16n ctia Viét Nam. Tuy thu nhap tuong
dd6i cao hon, cac chi s6 xa hoi & déng bang séng
Clu Long kém hon. Tinh trang khéng c6 dat va
tap trung dat dai mang tinh lich s&r da va dang
tr& nén phé bién hon & viing nay. Cac dac diém
khi hau va dia ly dia phuong cho thdy nhing
van dé khac biét dac biét vé gido duc va y té,
nhu kho khan trong do vi tri dia ly, giao thong
va van dé vé sinh.

Poéng Nam B la viing dong dan tiép theo &
Viét Nam, véi 14 triéu ngudi. Cing vé6i dong
bang song Hong, viing nay c6 muc do hoc van
cao nhat, véi han 27% ngudi I6n hoan thanh
trung hoc phd théng. Vung nay cé thanh phd

Ban do6 3.1: Cac vung clia Viét Nam

. J:é':fm % CHINA | A
V} NA I o
* w‘vm ] P _.J

s, e 5 ' —crighin

\.-\. |
.l' E If-l-‘-g*; L“phm"'.‘. "-"‘H- .:-'I
s v 2 e, ¥ e BN ik .
*: -ﬂt ( A :'-" j= A b
neten

e -u.c...‘.}- .
LA PEOPLE'S "™

ERERALS I-AIII KEMAELI

i =

-3?1.?‘:.."_

¥ B s
? = _“ I|r| ¥ BILH LA | b =

5 ' Vet
IESR K 3 A
. | ':..._‘} 4 . | Bom—y
j \ e e
; WAL - e
ﬁ\ Y :
(AL N,
'_'-!'. s g "'<_"" Mool e L
S L
— u-w'- |
S 1@;— ‘
||t"|.||r"-;'\f'l ,,ph st o ,.., "53:: ..
T ."I -—-n-l—n 1 }\r PR __ -#“:.“|I
e o .-I
—
| i
F
[ |- it

VIET NAM
£ Pastonal e
-
¢ g mipon
—— g
= Piogrores banirstary
— Fhar il
Sty el

Nguén: UNHCR, trich tir http://www.nationsonline.org

Phat trién con ngudi & Viét Nam - Tinh hinh sa bd & cap tinh 46




47

H6 Chi Minh nang déng va la viing giau c6 nhat va phat trién nhanh nhat ca nudc - ca vé phuong
dién kinh té va nhan khdu hoc. C6 thé thdy & day nhiéu co quan Nha nuéc va cac thé ché thj trudng
cing nhu cac méi quan hé mé rong nhanh chong cda Viét Nam véi cac nén kinh té khu vuc va toan
cau. V&i muc dé giau o6 tuong doi cao, va tap trung clia cac trung tam dé thi va gan cac vungnghéo
hon, Dong Nam B la mot diém dén quan trong cla ca hai loai hinh di cu néng thén-dé thi va dé
thi-d6 thi. D6 thi hda dang gia tdng nhanh chéng, song hé trg vé thé ché va ca s& ha tang khong
déng déu. Cling nhu cac vung khac, Dong Nam Bo phai d6i mat v6i nhiing thach thiic trong viéc
bao dam cung cap céac dich vu xa hoéi cho tat ca ngudi dan.

Ving mién nui va trung du Bac Bé c6 dan s6 11 triéu ngudi, séng & hai ti€u vung riéng biét, do la
trung du ven bién Déng Béc va mién nui Tay Bic. Vung nay c6 ty & déi nghéo thu nhap cao nhat va
ty & biét chif thap nhét trong ca nudc, véi ty 1& biét chir dudi 60% tai mot sé tinh. G Tay Béc, nhiéu
hé gia dinh van ti€p tuc séng dua vao néng nghiép tu cung tu cap. Viéc cung cap cac dich vu xa
hoi dua trén cac luc lugng thi trudng khéng dang ké va cac dich vu clia nha nuéc khéng da dap
(ing nhu cau dia phuang. Su da dang vé dan toc, xa x6i vé dia ly va diéu kién kinh té€ yéu kém gay ra
nhiing thach thic 16n khéac biét vai nhiing viing khac ctia dat nudéc.

Tay Nguyén la viing it dan cu nhat ctia Viét Nam, véi 5,1 triéu nguasi. Noi day tap trung cac nhém cu
dan ban dia nhiéu hon cac viing khac. Ty |é sinh tuang d6i cao va do d6 dan s6 nhin chung tré hon
so v6i nhimng noi khac. Ngusi di cu téi viing nay, bao gém ca ngudi Kinh va cac nhém dan toc thiéu
s, cling xudt phat tu tinh trang tang dan s6. Vung nay da va dang la mot trong nhiing viing nghéo
nhat trong ca nudc: véi gan 50% thu nhap ho gia dinh dugc chi tiéu cho luong thuc. Trong khi muic
séng dugc cai thién dang ké, phan phéi thu nhap ngay cang khéng déng déu, mot phan do dong
ngudi nhap cu tuceng ddi giau cé gan day. Cac nganh kinh té & viing nay da thay déi do dong ngudi
nhap cu I6n trong vai thap ky qua va gan day la su bung né cac hoat dong néng nghiép phi truyén
théng. Bién déi xa hoi cing dang dién ra do nhiing thay déi vé kinh té va viéc xay dung cd s& ha
tdng mai. Cang thang xa héi rat rd nét khi cdc nhém dan toc it ngudi tir nhiéu viung khac nhau sinh
séng canh nhau, trong khi moi trudng xa hoi va kinh té€ dang chuyén déi xung quanh ho, lam thay
déi sinh ké va cac hé théng gia tri truyén théng ctia ngudi dan.

Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011



PHAT TRIEN CON NGUOI G CAC TiNH

SO SANH CAP TiNH

Ban d6 3.2: Chi sé phat trién con ngudi
(HDI), 2008
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Chi s6 HDI ¢ su bién dong Ién gitia cac tinh cla
Viét Nam, clng nhu sy thay déi clia chi s6 nay theo
thoi gian. Hau hét cac tinh ¢Viét Nam da dat tién bo
vé HDI t&r ndm 1999 dén nam 2008. Cac tinh ngheo
hon ¢6 tién bo nhanh hon, nhung van ding ¢ muc

phét trién con ngudi thdp han, trong khi hau hét cac
tinh giau c6 hon tiép tuc tién vé phia trudc. Trong ca
hai ndm 1999 va 2008, cac tinh nghéo nhét la nhiing
tinh c6 gid tri HDI thdp nhét, bao goém Ha Giang
& Dong Bac va Lai Chau 6 Tay Bac. Cac tinh ¢o gid
tri HDI cao nhét trong c& hai ndm 1999 va 2008 la
nhimg tinh ndng déng nhat cda Viét Nam, gébm Ba
Ria Ving Tau va TP H6 Chi Minh & Béng Nam Bo, Ha
No6i & mién Bac va Nang Ba & Nam Trung Bo (Ban
d63.2).

Hinh 3.1: Gia tri HDI, Viét Nam va 6 viing
1999-2008
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Nguén: VASS/TCTK; HDI 1999, 2004, 2008
Xem bang s6 liéu trong Phu luc.

So sanh chi s& HDI cla cac tinh cua Viét Nam vdi
cac nudc trong ndm 2009 (nam gan nhat cé chi s6
HDI tuong Ung dé so sénh) cho thdy muc dé phat
trién con ngudi & cac tinh Lai Chau va Ha Giang
tuong duong vai cac nudc nhu Papua New Guinea
va Swaziland. Con mUc d@é phat trién con ngudi &
Ha N&i va thanh phé H6 Chi Minh ¢6 thé so sanh
tuong duong véi Jordan, Belize va Trung Quéc. Mic
do6 phat trién con ngudi & cac tinh Lai Chau va Ha
Giang tuong duong vdi cac nudc nhu Papua New
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Guinea va Swarziland. Con muc dd phat trién con
ngudi & Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh c6 thé so
sanh tuong duong vaéi Jordan, Belize va Trung Quéc.

Mrc dé phdt trién con ngudi & cdc tinh
Lai Chdu va Ha Giang tuong duong vdi
cdc nudc nhu Papua New Guinea va
Swaziland. Con muc dé phadt trién con
ngudi & Ha Noi va thanh phé H6 Chi
Minh c6 thé so sdnh tuong duong véi
Jordan, Belize va Trung Quéc.

Tuong tu, cac vung nang dong nhéat co gia tri HDI
cao nhét trong ca hai ndm 1999 va 2008. Nam 2008,
HDI dao doéng ti 0,756 & Dong Nam Bd dén 0,660 &
mién nui va trung du Bac Bo. Trong khi mot s6 ving,
dac biét laTay Nguyén va dong bang séng Cltu Long
da co cai thién dang ké vé chi s6 HDI, thi viing Béng
Nam B6 lai ¢6 t&c d6 tdng cham nhat mac du co
xudt phat diém ban déu cao hon nhiéu. (Hinh 3.1).

TANG TRUGNG TRONG CHi SO HDI G MOT
SO TINH NGHEO NHAT VA GIAU NHAT

Mac du van con khodng céach 16n véi cac tinh giau
6, gid tri HDI cta nhiéu tinh nghéo nhat cua Viét
Nam da tang dang ké trong giai doan ti ndm 1999
dén ndm 2008. Cac tinh nay gém Gia Lai va Kon
Tum & Tay Nguyén, Son La & Tay Bac va Lao Cai, Ha
Giang, Cao Bang, Bac Can & Bong Bac. Cac tinh nay
nam trong s6 nhing tinh nghéo nhét trong nudc va
thudc 10 tinh cé HDI & cudi bang xép hang trong ca
hai ndm 1999 va 2008. Mac du phét trién con ngudi
da dugc cai thién nhiéu, nhung cac tinh nay van con
tut hau so vdi cac vung giau c6 hon & Viét Nam va
chua thé thay déi dang ké vi tri xép hang trong thap
ky qua. Mot s6 tinh, nhu Bén Tre va Can Tho & viing
Doéng bang song Clu Long da tién bo dang ké trong
th( bac xép hang.

Bang 3.1: Tang trudng chi sé6 HDI nhanh nhat va cham nhat, theo tinh, giai doan

1999-2008
Xép hang Xép hang Gid tri Gid tri Tocdd thay doi
HDI 2008 HDI 1999 HDI 2008 HDI 1999 1999-2008 (%)
Gia Lai (TN) 53 59 0,667 0,519 28,5%
Lao Cai (BB) 57 57 0,644 0,527 22,3%
Son La (TB) 59 58 0,641 0,527 21,7%
Cao Bang (PB) 55 55 0,658 0,541 21,7%
Cictinhcs  Lang Son (BB) 35 52 0,702 0,581 208%
HDI tang Kon Tum (TN) 58 56 0,641 0,535 19,8%
nhanhhon 3 Giang (BB) 62 60 0,570 0477 19,4%
Bén Tre (BBSCL) 14 43 0,728 0,610 19,3%
Déc Lac (TN) 41 49 0,694 0,583 19,1%
Can Tho (BBSCL) 6 31 0,751 0,633 18,7%
Bong Thap (BBSCL) 43 50 0,691 0,582 18,7%
Hung Yén (BBSH) 24 13 0,718 0,661 8,7%
Binh Phudc (BNB) 38 18 0,701 0,649 8,0%
Tay Ninh (DNB) 21 10 0,721 0,672 7.4%
Cactinhcs B3 Ria-Vang Tau (NB) i 2 0805 0759 6,0%
HDI tdng cham Bdng Nai (ENB) 9 7 0,744 0,702 6,0%
hon Hai Phong (DBSH) 8 6 0,744 0,703 5,8%
Da Nang (DHNTB) 4 4 0,761 0,724 51%
TP HO Chi Minh (BNB) 2 3 0,773 0,755 2,4%
Binh Duong (BNB) 17 4 0,724 0,731 -0,9%

Nguén: HDI 1999, 2008

*Thu nhap tir dau khi khéong dugc tinh vao so liéu thu nhap cla Ba Ria-Ving Tau
DBSH = déng béng séng Héng, TN = Tay Nguyén; DB = Béng Bac, DNB = Dong Nam Bo, DHNTB = duyén hai Nam Trung Bo, DHBTB =

duyén hai Bac Trung Bo, DBSCL = déng bang séng Clru Long, TB = Tay Bac.
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Mat khac, moét sé tinh giau nhat véi gia tri HDI cao
nhat trong c& hai ndm 1999 va 2008 da c6 su tang
trudng cham hon vé chi sé HDI trong giai doan nay.
Cac tinh nay bao gém TP H6 Chi Minh, Ba Nang, Hai
Phong va Ba Ria Ving Tau, cling la cac tinh ding dau
vé chi s6 HDI trong ca hai nam 1999 va 2008. Nhing
tinh nay da c6 muc phét trién con ngudi cao trong
ndm 1999 va tiép tuc dat dugc cai thién khiém tén
trong chi s HDI trong giai doan 1999-2008. Tinh
Binh Duong la trudng hgp ngoai 1é khi tut hang tu
vi trf thr 4 ndm 1999 xudng thd 17 nam 2008 trong
bang xép hang HDI. Mét ly do cho su tut hang nay
cla Binh Duong la ty 1&é nhap hoc chung da gidm
xubng, moét phan do dong ngudi nhap cu 16n vao
tinh. Theo s6 liéu ctia t8ng diéu tra dan s6 va nha &
nam 2009, Binh Duong co ty 1& nhap cu cao nhat ca
nudéc, cd 3 ngudi thi cd mét ngudi nhap cu.’

C6 hai xu hudng dugc quan tam. Th nhat, mac du
cé4c tinh nghéo hon da cé nhiing cai thién dang ké

trong chi s6 HDI va thu hep dan khoang cach vai
cac tinh co thi bac trung binh - cac tinh nghéo van
khong thé thay déi dugc thi bac trén bang xép
hang HDI, hay néi cach khac ho van chua thé dudi
kip cac tinh giau. Trong khi d6, mac du téc do tang
cla chisé HDI & mot s6 tinh giau cla Viét Nam da
cham lai, song gitra cac tinh giau va nghéo hon van
con khoang cach dang ké.

Mdic di t6c do tdng cta chi s6 HDI & mét
s6 tinh giau cda Viét Nam da cham lai,
song gitia cdc tinh giau va nghéo hon
van con khodng cdch ddng ké.

Nhu phan tich dudi day cho thdy, trong khi tat ca
cac tinh déu dat dugc tang trudng kinh té, thi nhing
tién bd cham hon vé cac chi s6 tudi tho va gido duc
dang lam cham lai tién bd chung vé chi sé HDI & ca
cac tinh giau va céc tinh ngheo hon.

PHAN TiCH O CAP TiNH SU DUNG CAC CHi SO THANH PHAN CUA HDI

Hinh 3.2: Cac chi s6 thu nhap va phi thu nhap cia HDI, theo tinh cta Viét Nam, 2008
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Nguén: ty tinh todn, VASS/GSO, HDI 2008. Luu y: chi s6 tudi tho va thu nhap dugc téng hgp thanh mét chi sé phi thu nhap. r=0,55265.
Xem www.hdr.org vé cac chi s6 téng hgp st dung sé liéu tir bdo cdo HDR toan cau.
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So sénh cac khia canh thu nhap va phi thu nhap cla
chi s6 HDI cho thdy, ciing giéng nhu cac xu huéng
néu trong Bao cdo Phat trién Con ngudi toan cau
ndm 2010, khoéng phai It nao clng ¢ méi tuong
quan gita tién bo trén cac phuong dién thu nhap va
phi thu nhap cta HDI & cac tinh cla Viét Nam.

Khéng phdi ltic nao ciing cé méi tuong

quan gidra tién bo trén cdc phuong dién

thu nhdp va phi thu nhdp cua HDI & cdc
tinh caa Viét Nam.

Trong khi cac tinh cé tién bé 16n vé chi s6 HDI chung
la nhing tinh dat dugc gia tri cao hon vé céac chi
s6 phi thu nhap (tudi tho va gido duc) va chi s6 thu
nhap, thi van cé su khac biét rat I6n gitra cac tinh
nay. Mot s6 tinh cé muc thu nhap tuong déi cao,
nhung cac gid trj phi thu nhap lai & dudgi muc trung
binh, trong d6 c6 cac tinh Béng bang séng Cliu
Long nhu Séc Trang, An Giang. Cac tinh khac cd muc
thu nhép trung binh thdp hon, nhung lai cd mic 46
phét trién con ngudi vé phuong dién phi thu nhap
cao hon tuong déi. Cac tinh nay bao gém nhu Ha
Tinh & ving duyén hai Bac Trung B6 va Thai Binh &

déng bang séng Hong. Hai tinh nay c6 muc phat
trién con ngudi trén cac phuong dién phi thu nhap
cao hon so véi Ha N6i, Ba Nang va TP HO6 Chi Minh.

Dé hiéu dugc cac nhan té nay, can xem xét nhiing
thay d6i theo thdi gian vé cac chi s6 thu nhap va phi
thu nhap trong chi s6 HDI. R6 rang la, nhiing tinh dat
tién bd chung lén nhat vé chi sé HDI trong giai doan
1999-2008 (céc tinh nghéo hon dugc liét ké trong
bang 3.1) la nhing tinh dat dugc tién bod trén ca cac
phuong dién thu nhap va phi thu nhap ctia HDI, mac
du céc tinh nay thudng cé xudt phat diém rat thép.
Tuy nhién, trong nhiéu trudng hop cac tinh cai thién
dugc chi sé thu nhap lai co sy cai thién rat han ché
vé& c4c chi s8 phi thu nhap trong chi s6 téng hop HDI,
khién tang trudng chung vé HDI cham lai. Hinh 3.3
(CHECK HINH 3.3) minh hoa diéu nay, va tuong tu véi
phan tich trong Bao cdo Phét trién Con ngudi toan
cau nam 2010 (hinh 1.1), cho théy sy thay déi tich cuc
trong gia tri cla chi sé thu nhap co6 tuong quan Vi
tién bd trong chi s6 HDI t8ng thé, nhung lai it co lién
hé vdi tién bd trong cac chi sé phi thu nhap. Noi cach
khéc, tang trudng kinh t€ da thuc ddy sy cdi thién chi s6
HDI & cép tinh, nhung khéng phai lic nao cling tuong
quan vdi nhing tién bo vé chi s6 tudi tho va gido duc.

Hinh 3.3: Thay déi trong cac chi sé thu nhap va phi thu nhap ctia HDI theo cac

tinh, 1999-2008
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That vay, mot s6 tinh cd téc do tang trudng thu
nhap manh mé trong giai doan 1999-2008 trén
thuc té lai co cac chi sé phithu nhap gidam sut trong
cung ky; trong dé co Lao Cai, Son La va Tién Giang.
Da phén cac tinh ¢ chi s6 thu nhap tédng trén 30%
trong giai doan nay, con muc tang vé chi sé tudi tho
va gido duc khiém tén hon, va 8 mot vai tinh, chi sé
tudi tho va gido duc da gidm nhe. M6t phan ba s6
tinh co6 ty 1&é nhap hoc chung gidm: tuy nhién da
phan nhing trudng hgop nay ty & biét chir & ngudi

I&n tang lén da triét tiéu dnh hudng do ty 1&é nhap
hoc gidm, dan dén chi sé gido duc chung tang Ién.
Noi cach khéc, nhiéu tinh cé cai thién khiém ton vé
chi's6 HDI cé muc tang trudng thu nhap binh quan
dau ngudi GDP tinh theo PPP tang nhanh nhung ty
lé nhap hoc chung gidm: nhu vay nghia la tién bo &
mat nay che lap nhimg thut Ui & mat khac. Khoang
moét phéan ba trong téng s6 63 tinh ¢6 xu hudng
nay trong cd hai ndm 1999 va 2008.

Hinh 3.4: Ty l1é nhap hoc chung theo dan tc va viing 2008
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Nguén: VHLSS 2008

Trong khi GDP binh quan dau ngudi clia cd nuéc
tdng 115,7% trong giai doan 1999-2008, ty lé nhap
hoc chung chitang 2,4%. Hau hét nhiing tién b vé
chi s8 tudi tho va gido duc da dién ra trong nita dau
cla thap ky tU ndm 1999 dén 2004. Trong giai doan
tiép theo tir 2004-2008, ty lé nhap hoc chung cla ca
nudc chitang chua day 1% trong khi GDP binh quén
dau ngudi (theo PPP) tang manh t&i 45%. Nhu vay,
phu hgp véi phan tich trong Chuong 1, trong khi thu

nhap cua Viét Nam dang tang lén, thi cac két qua vé
phuong dién gido duc clia chi sé HDI dang cham lai.

Mot ly do gidi thich cho xu hudng ty 1&é nhap hoc
chung tdng cham lai la tinh trang thuong mai hoa
cac dich vu gido duc dang tang lén va c6 moét bd
phan dan s8 trudc day cé thé tiép can dich vu giéo
duc bao cép bi gat ra ngoai, nhu dugc thdo luan
trong cac chuong sau. Tuy nhién nhrng xu hudng
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nay can dugc ly gidi mét cach trong vi nhimg han
ché khi sir dung ty 1& nhap hoc chung lam chi s6 do
ludng tién bo trong gido duc.

Mac du GDP binh quan dau ngudi tinh theo PPP
tang 1&n dang ké & hau hét cac tinh trong giai doan
1999-2008, nhung van con khodng cach r6 rét vé thu
nhap gilia cac tinh giau nhat va nghéo nhét. TP HO
ChiMinh c6 muc thu nhap GDP binh quéan dau ngudi
tinh theo PPP [a 4.834 d6 la My trong nam 2008, gap
gan 6 lan so vai tinh Ha Giang la tinh ¢6 GDP binh
quan dau ngudi PPP chi dat 801 do la My. Tuy nhién
khoang cach nay da giam xuéng ti mdc 9,6 lan ném
1999, phan anh tdng truéng kinh té manh & Viét Nam.

Trong khi thu nhdp cua Viét Nam dang
tdng lén, thi cdc két qua vé phuong dién
gido duc cta chi s6 HDI dang chdm lai.

Tuong ty nhu vay, trong giai doan 1999-2008, chénh
leéch vé tudi tho va ty 1& biét chir gilia cac tinh co ty 1&
cao nhétva thap nhat da gidm nhe. Trong nam 2008,
khodng céach vé tudi tho la 12% va ty 1& biét chit Ia
36% gilfa cac tinh cé ty & cao nhat va thap nhéat. Tuy
nhién, khoang cach vé ty lé nhap hoc chung gita
cac tinh ¢o ty lé cao nhét va thdp nhat da tang 1én,
tr 33% nam 1999 1én 40% ndm 2008.

NSi bat 1a mot s6 tinh/thanh giau co cda Viét Nam
nhu TP H6 Chi Minh va Hai Phong (ca hai tinh nay
déu cé ty lé nhap cu thuan cao) co ty 1é nhap hoc
chung thdp hon mtuc trung binh toan quéc trong
ndm 2008. Trong giai doan 1999-2008, ty 1& nhap
hoc chung da gidm & Binh Ducong (31%), Hai Phong
(13,4%), va Da Nang (12%); tinh trang tuong tu clng
dién ra tai cac tinh nghéo nhu Kon Tum va Ha Giang.
Su suy gidm nay dién ra chd yéu trong giai doan 2004
- 2008 & mot s6 tinh giau — khi ty 1é nhap hoc chung
gidm 14% & TPHCM, gidm 12% & Hai Phong ,12% &
Da Nang va 3% & Ha Noi. Két qua nay cé su khac biét
S0 vdi sy gidm sut nhe hoac tham chi cai thién cla ty
lé nhap hoc chung trong giai doan 1999 dén 2004.
C6 mot s6 ly do gidi thich cho xu hudng nay: trudc
hét day la nhimng khu vuc cé dong ngudi nhap cu
I6n va con cai clia ngudi nhap cu cé nhiéu kha nang
khéng dugc di hoc, nhu da thao luan trong Chuong
2.Th hai, nhu phan tich trong cac chuong sau, chi
phi gido duc da tdng 1én dang ké, dac biét & cac khu
vyc thanh thi va diéu nay co thé han ché viéc tiép
can vdi gido duc clia con céi cac gia dinh di cu. Bang
ghinhan 1a Téng Diéu tra dan s6 2009 cho thay ty lé
hoc sinh bd hoc cao trong dan s6 & do tudi tr 5-18
3 mot s6 tinh thanh nay. Vi du tinh Binh Duong cé ty
lé bd hoc la 30,8% ndm 2009.8
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KHOANG CACH VE GIAO DUC TRONG CAC
NHOM DAN TOC THIEU SO VA GIJA CAC
KHU VUC

Van ton tai chénh léch dang ké vé ty 1& nhap hoc
chung gitfa cac dan toc thiéu s va ngudi Kinh, cling
nhu gilia cac vung va diéu nay cé thé gidi thich cho
nhimg tién bd cham chap vé chi s gido duc trén
toan quéc. Theo VHLSS ndm 2008, cdc nhém dan toc
thiéu s6 cé ty & nhap hoc chung & cép trung hoc
€O s& la 88% so vd&i 97,4% & ngudi Kinh, va 47,9% &
ngudi dan téc va 78,3 % & ngudi Kinh & cap trung
hoc phé thong. Khodng cach tuong tu nhu vay cling
ton tai gilia cac tinh: nhu ty 1é nhap hoc trung hoc
phé thong & viung Béng bang Song Clu Long, Tay
Nguyén, Trung du va mién nui Bac B la rat thap
(Hinh 3.4). Nhu vay mét ly do gidi thich cho nhing
ti€n bd han ché vé ty 1é nhap hoc chung ¢é thé 1a
mot s6 nhom dan cu dang bi tut hau, trong khi cac
nhém giau c6 hon va ngudi Kinh van dang tiép tuc
dat dugc nhing thanh tyu gido duc cao hon.

CAC KET QUA HAN CHE VE GIAO DUC ANH
HUGNG TGI TIEN DO PHAT TRIEN CON
NGUOI G CAP BIA PHUONG

Nhu phan tich trén cho thdy, tang trudng kinh t€ thé
hién qua GDP binh quan dau ngudi tinh theo PPP la yéu
6 dong gop chinh cho tién bé vé HDI & ca miic quéc gia
va cap tinh. Tuy nhién, thu nhap tang khong phai luén
lubn tuong quan vdi tién bo trén cac phuong dién phi
thu nhap cta chi s¢ HDI, va trong trudng hop cla Viét
Nam da che day nhimg tién b han ché trong chi s6 gido
duc & mot s6 tinh. Nhing tién bd cham vé chi s6 gido
duc & cdp dia phuong do ty 16 nhap hoc chung chiing lai
xdy ra & cd cac tinh giau c6 va cac tinh nghéo hon.

Nhiing tién bé chdm vé chi sé gido duc &

cdp dia phuong do ty 1é nhdp hoc chung

chiing lai xdy ra & cd cdc tinh giau cé va
cdc tinh nghéo hon.

Diéu nay dang kim hdm nhing tién bd vé HDI clia
Viét Nam & cap tinh va quéc gia. Ty 1& nhap hoc
chung dang chiing lai 8 mot s6 ving, nhém kinh té
x& hoi va cong dong dan toc thiéu sé; va suy giam
& mét phan ba trong t8ng s6 céc tinh trong giai
doan 2004-2008. Dang chd y 1a tinh trang nay thé
hién 1o rét 8 mot s6 vung ndng dong cda Viét Nam
nhu déng bang séng Hong va Béng Nam Bo. Mac
du mot s6 tinh nghéo nhat clia Viét Nam da tién bo
trén ca cac phuong dién thu nhap va phi thu nhap
clia HDI, mét s6 tinh giau ¢ hon tién bod cham hon



do két qua gido duc bi cham lai hodc suy gidm. Nhu
Chuong 1 da néu, vi gido duc dugc xac dinh la linh
VUC UU tién trong cac muyc tiéu phat trién cda Viét

BAT BINH DANG GIGI G CAP DIA
PHUONG

Ban dd 3.3: Chi s6 phat trién gidi
(GDI) 2008
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Nguén: B. Surborg cho NHDR 2011

Nam trong giai doan 2011-2020, nén van dé nay can
dugc quan tdm va can phai la mot uu tién déi véi
cac nha hoach dinh chinh sach.

BAT BINH DANG GIGI VAN TON TAI TRONG HO
GIA DINH VA TREN THI TRUONG LAO DONG

Viet Nam dugc cong nhan la nudc thuc hién tot vé
binh déng gidi trong khu vuc, tuy nhién bat binh déng
gidi van ton tai, dac biét 1a trong ho gia dinh va trén thi
trudng lao ddng. Mot s6 thanh tyu clia Viét Nam la ty
1& phu nir tham gia vao hoat dong kinh té cao, c6 nhiéu
dai biéu trong qudc hoi va binh dang gidi cao trong
gido duc & bac tiéu hoc va trung hoc ¢ sG. Tuy nhién,
van ton tai nhimg bét binh ddng dang k&, trong dé muc
d6 tham gia clia phu ntr trong chinh quyén dia phuong
con thap, chénh léch tién luong trong cdng viéc chinh
thic va phi chinh thic va phu nirtap trung nhiéu trong
cac cdng viec dé bi tén thuong va khong chinh thic?

Viét Nam duoc céng nhdn la nudc thuc hién tot

vé binh dang gidi trong khu vuc, tuy nhién bat

binh ddng gici van ton tai, ddc biét la trong hé
gia dinh va trén thj truong lao dong.

Nhiing nghién cliu gan day cling cho thdy bat binh
dang gidi trong gia dinh van tiép tuc ton tai. Tinh trén
toan quéc, 34% phu nlr da tling bi bao hanh vé stic khde
hodc tinh duc t&r ngudi chéng trong cudc ddi clia ho, va
con s6 nay tang lén dén 58% khi tinh ca lam dung tinh
cam. Hon mot niia s phu i nay da khong tim kiém sy
gitp d& nao.”® Nhu phan tich trong Chuong 2, ty 1é gidi
tinh khi sinh tang 1én & mét s6 tinh phan anh s thich
€6 con trai da ton tai lau nay. Bang chiing cho thdy cac
gia dinh dau tu nhiéu hon cho viéc chdm séc sdc khoe
cla con trai so v&i con gai. Mac du kham chira bénh cho
tré em dudi 6 tudi dugc mién phi, mét nghién cu nam
2008 clia B& Y té cho thdy 6 39% bé gai so vdi 61% bé
trai dugc diéu tri tai 3 bénh vién qudc gia." Trong cac hod
gia dinh nghéo hon, tré em gai c6 nhiéu kha nang phai
nght hoc hon khi gia dinh gédp khé khan. Diéu nay cing
thudng xay ra trong cac cong dong dan toc thiéu s6. 12

KHOANG CACH VE GIGI GIUA CAC TiNH
VA CAC KHU VUC

Chi s& phét trién gidi (GDI) do ludng khodng céch
vé gidi trong phat trién con ngudi, cho thédy su khac
biét vé gidi trong bén chi bdo va ba chi s6 tao nén
HDI. O Viet Nam, ty 1& tudi tho cao & phu nit, binh
déng gidi trong gido duc, cung vai chénh léch
tién luong dang dan duoc thu hep da gop phan
cai thién chi s6 GDI & ca cap quéc gia va cép tinh.
hiing céi thién trong chi s6 GDI da gitp lam gidm
khodng cach gidi gifa cac tinh va vung & Viét Nam.
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Khong chi chi s6 GDI tang 1én theo thai gian & tat
cd cac tinh, khodng céach giia cac tinh c6 gid tri
GDI cao nhét va thp nhat da dan thu hep, tU 65%
nam 1999 xudng 62% nam 2004 va 51% trong nam
2008. Khoang céach vé GDI gitta cac vung cua Viét
Nam clng da thu hep theo thdi gian, vdi gia tri GDI
cao nhat & Dong Nam B6 va déng bang séng HONg.
Hinh 3.5 cho thdy xu hudng ctia chi s6 GDI & cédp
quéc gia va vung. Chi s6 GDI da tdng & tét ca cac
vlng trong giai doan 1999 dén 2008, mac du tién bd
3 vlng Béng Nam B dién ra chdm hon so vaéi cac
ving khéac trong giai doan t&r ndm 2004 dén 2008.

Hinh 3.5: Thay d6i GDI, ca nudcva 6
vung, 1999-2008
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KHOANG CACH GIGI TRONG THU NHAP VA
GIAO DUC

Trong ndm 2008, cac tinh diing dau vé GDI cling la
nhimg tinh ding dau vé HDI, d6 la nhimg tinh giau
c6 va nang dong nhat Viét Nam: Ba Ria-Ving Tau,
TP H6 Chi Minh, Ha Noi va Ba Nang vdi chi sé GDI
cao nhat trong nam 2008. Cac tinh xép hang dudi
cung la nhimg tinh nghéo nhat, gém Dién Bién va
Lai Chau & Tay Bac va Ha Giang & Dong Bac. Ban do
3.3 cho théy cac gia tri GDI trong nam 2008.

Tuy nhién, xét vé tién bod téng thé trong chi s6 GDI
trong giai doan 1999-2008, mdc du khodng cach gidi
van la kém nhét & cac tinh nghéo nhat, song cac tinh
nay da co sy cdi thién I6n hon theo thdi gian. Cac
tinh nay bao gobm Gia Lai va Kon Tum & Tay Nguyén,
Son La va Lao Cai 6 Tay Bac, va Lang Son va Cao Bang
& Dong Bac, déu nam trong 10 tinh xép hang cudi
cung trong nam 1999 va nam 2008 (xem Bang 3.2).
Ngugc lai, cac tinh cé tién bd cham hon vé chi s6
GDI trong giai doan 1999-2008 la nhing tinh giau
¢ hon nhu Ba Ria-Ving Tau, TP H6 Chi Minh, Binh
Duong, Da Nang va Hai Phong — nhimg noi da co6 gia
tri GDI cao trong nam 1999.

Cang nhu HDI, cai thién vé GDI chti yéu do thay déi
trong thu nhap - ca do tang thu nhap noi chung
va muc do binh ddng gidi I6n hon trong phan
phoi cac khodn thu nhap dé. Ti 1999-2008, chi s&
binh dang gidi trong phan phdi thu nhap da tang
31%, chi s& binh dang trong tudi tho tang 10%
va chi s6 binh dang vé gido duc tang 3%. Trong
khi thu nhap tang va khodng cach gidi vé thu
nhap thu hep da dem lai nhiing cai thién vé GDI,
clng can xem xét khodng cach gidi trong cac chi
s6 khac nhau trong nam 2008 va muc d6 khoang
cach nay thu hep hay md& rong theo thdi gian.



Bang 3.2: Ty lé tang GDI nhanh va chdm nhat, 1999-2008

Gia Lai (TN) 52 58 0,667 0512 3041%
Lao Cai (BB) 57 57 0,643 0,520 23,59%
Cao Bing (BB) 55 54 0,658 0536 22,69%
Son La (TB) 59 56 0,637 0,521 22,28%
Cactinhcé  Lang Son (BB) 35 50 0,702 0578 21,51%
YIew@ngGDI 1 g B) 62 59 0,566 0,467 21,25%
nhanh nhat
Kon Tum (TN) 58 55 0,641 0,530 20,94%
Péc Lic (TN) 40 51 0,694 0578 20,13%
Bén Tre (PBSCL) 14 41 0728 0,609 19,55%
%ﬁﬁ Btlgé” 44 49 0,689 0579 19,04%
Hai Duong (BSH) 15 " 0723 0,663 9,06%
Hung Yén (BBSH) 25 12 0718 0,661 8,69%
Binh Phudc (BNB) 37 18 0,702 0,648 833%
Tay Ninh (ONB) 19 10 0,720 0,670 7,45%
Cactinhcotéc  Déng Nai (DNB) 8 6 0,744 0,701 6,11%
d6 tang GDI B4 Ria-Ving Tau
thikp onE) 1 1 0,803 0,759 5,82%
Hai Phong (PBSH) 9 5 0,744 0703 5,76%
Pa Ning (DHNTB) 4 4 0,760 0721 5,46%
TPHCM (BNB) 2 2 0771 0753 2,35%
Binh Duong (ONB) 17 3 0723 0,729 -0,94%

Nguén: GDI 1999, 2008

DBSH = déng bang séng Hong, TN = Tay Nguyén; DB = Dong Bac, DNB = Dong Nam B, DHNTB = duyén hai Nam Trung Bo, DHBTB = duyén hai Béc

Trung Bo, DBSCL = dong bang séng Cltiu Long, TB = Tay Bac.

Nhing tinh c6 khodng cach gidi trong gido duc I6n
nhat ndm 2008 gém vai tinh nghéo nhét ca nudc nhu
Lai Chau, Dién Bién va Son La & Tay Béc, Ha Giang, Lao
Cai va Yén Béi & Bong Béc va Tra Vinh & dong bang
song Cliu Long. Diéu nay la do khodng céch gidi trong
ty 16 biét chr1én dén 20-30% van tén tai  mot s6 tinh
nghéo nhat Viét Nam. Vi du & Lai Chau, ty |é biét chir &
phu n{r 1a 48% so vai 75,5% & nam gidi, & Dién Bién la
60,5% 50 v&i 83,4% va & Ha Giang la 62,7% so v&i 84,1%.
Tuong ty, tai mot so tinh khoang cach gidi trong ty lé
nhap hoc chung |én t&i 30%. Tai Bién Bién, ty 1é nhap
hoc chung & phu n{ 1a 55,3% so vd&i 78,5% & nam gidi,
tai Son La la 55% & phu n( so vai 71,3% & nam gidi va
tai Lai Chau la 51,4% so vdi 65,6%.

Mat khéc, cac tinh cé khoang cach gidi I6n nhat vé
chi s6 thu nhdp ndm & mién Nam, bao gom Ca Mau,
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So6c Trang, Bac Liéu, Tra Vinh, An Giang, Kién Giang va
Tién Giang G vling déng bang séng Cliu Long, cung
véi Binh Duaong, Ba Ria-Ving Tau va TP HO Chi Minh
& Dong Nam Bo. G mat s6 tinh, GDP binh quan déu
ngudi theo PPP clia phu ni chi bang 50% dén 60%
GDP binh quan dau ngudi theo PPP clia nam gidi,
trong dé c6 Ca Mau (51%), Soc Trang (58%), Ba Ria-
Vng Tau, Bac Liéu, Tra Vinh (tat ca déu la 59%).

Mot lan nlfa, nhimg xu hudng nay dang chiu anh
hudng cla sy khac biét theo vung cling nhu su khac
biét vé thu nhap va dan téc. Bang 3.3 cho thay nhimng
thanh tuu khac nhau vé ty |é nguai I6n biét chi, ty lé
nhap hoc chung va GDP binh quan dau ngudi gilra
nam va n{r & cac vung cla Viét Nam trong nam 2008.
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Bang 3.3: Chi sé GDI theo 6 vung cuia Viét Nam, nam 2008

e GDP binh  GDP binh
Tudi tho .. .. Tylénhd Ty1é nha uan ddu quan dau
trun biﬁh R oo Ty le nguo h):)c.chur.lp h)(/)c.chuﬁp qn uoi qn uoi
Sl trungbinh  biétcht I6nbigtchtr .~ P 1 o
(nam — s6 R (ham (- %) cianamgiéi chanigidi clanam cla ni
nam) %) (%) (%) (PPP (PPP
=70
Uss) Uss)
Mién nui va
Trung du Bac 67,17 72,88 92,85 8347 64,41 59,61 1349,1 1493,0 0,660
BS
Poéng bang
R . 71,55 76,68 98,56 94,64 63,25 61,91 32654 2759, 0,741
song Hong
Duyén hai
. . 68,93 74,46 96,67 91,84 66,73 70,60 20406 17685 0,707
Bac Trung Bo
Tay Nguyén 67,54 73,25 92,74 87,06 66,23 69,08 1940,0 17664 0,689
Doéng
R 72,68 77,68 97,52 94,94 52,97 54,53 5064,7 3350,6 0,755
Nam B6
Poéng bang
Séng Clu 70,87 76,13 94,22 89,34 55,76 57,04 3092,1 20041 0,712
Long

Nguén: GDI 2008

& cép quéc gia, khoang cach gidi trong thu nhap binh quan dau ngudi da thu hep ti muc 27% ndm 1999
xuéng 17% trong nam 2008, va khodng cach vé ty [é nhap hoc chung giam tl 7% va dén ndm 2008 khéng

con khodng cach gidi. Khodng céch gidi trong ty lé
biét ch clia ngudi Ién gidm nhe tir 7% xudng 5%.
Khodng cach vé tudi tho da ting nhe; trong dé nam
1999 tudi tho clia nf cao hon nam gidi 3,5 ndm va
dén 2008 khoang cach tang lén trén 5 nam.

Tuy nhién, trong khi & phan I6n cac tinh c6 khoang
cach gidi trong gido duc gidm dan va da thanh céng
vé phuong dién binh dang gidi, thi tai mot sé tinh
khodng cach gidi vé ty 1é nhap hoc chung téang lén
trong giai doan 1999-2008. Céc tinh nay bao goém
Thai Nguyén va Quang Ninh & viing Bong Bac, Son
La va Hoa Binh & Tay Béc, Khanh Hoa & vung duyén
hai Nam Trung B6 va Ninh Binh & viing déng bang
séng Hong. Bang chu'y, Ha Noi, Nam Binh, Ninh Binh
vaThai Binh 3 vling déng bang sébng Hong, cling vai
Ninh Thuan & ©6ng Nam Bo va Thai Nguyén & vung
Doéng Bac cé khodng cach gidi trong ty 1& nhap hoc
chung tang Ién trong giai doan 2004 va 2008.

Ngoai ra, trong khi thu nhap tding manh da thic day
cai thién chi s GDI va khodng cach gidi vé GDP binh
quan dau ngusi da dugc thu hep ro rét tai hau hét
cactinh trndm 1999 dén 2008, nhiéu tinh thudc cac
vling giau nhat cta Viét Nam trong giai doan nay
van ¢6 khoang céch gidi tang 1én trong GDP binh
quan dau nguai theo PPP gitia nam va nir. Cac tinh
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nay bao gébm TP H6 Chi Minh va Ba Ria-Ving Tau &
ving Béng Nam Bo; An Giang, Bac Liéu, Can Thao, Ca
Mau, Kién Giang, Soc Trang, Tién Giang va Tra Vinh &
ving déng bang séng Clru Long; Ha Néi, Hai Phong,
Ha Nam va Nam Dinh & déng bang séng Hong va
Lam Dong & Tay Nguyén.

Bdt binh ddng gidi trong thu nhdp la
ddng kéva ré rét 8 mot s6 tinh néng
déng nhdt cua Viét Nam, noi thu nhdp
dang tdng lén nhanh chdéng.

Nhu vay, ré rang trong GDI cé hai moé hinh khac biét
vé bat binh ddng gidi. Thi nhat, van ton tai bt binh
déng gidi dang ké trong gido duc & cac tinh nghéo
nhat Viét Nam. Tht hai, Bat binh déng gidi trong
thu nhap 1a dang ké va ré rét & mot s6 tinh nang
doéng nhét clia Viét Nam, nai thu nhap dang tang lén
nhanh chong. Bat binh ddng gidi trong thu nhap la
dang ké va ro rét 3 moét s6 tinh ndng dong nhéat cla
Viét Nam, nai thu nhap dang téng I1én nhanh choéng,
dac biét 8 Dong Nam Bo va déng bang séng Clu
Long. Déng thdi, & cac tinh giau co, binh dang gidi
trong gido duc cao hon ré rét, trong khi d6 & mot s6
tinh nghéo hon dudng nhu co6 su binh déng gidi I6n



hon vé thu nhap (muc chung gidm) . Ban xen véi
nhimng xu hudng nay la su gidm nhe vé khoang cach
nam-n{ trong ty 1é nhap hoc chung & mot sé tinh.
Thuc té nay phd bién & céac tinh nghéo & mién Bac
cing nhu mét s6 tinh giau ¢ déng bang séng Hong,
va khodng cach thu nhéap tang 1én & mét s6 ving
nang déng hon cla Viét Nam nhu Béng bang song
Clu Long, déng bang séng Hong va Bong Nam Bo.
Diéu nay cho thdy khoang cach ngay cang lén trong
tiép can gido duc & mot so6 tinh, trong do, phu n
dang bj tut hau, va co6 thé cho thdy phu nir & mot s6
tinh dugc hudng loi mét phan thdp hon tir qué trinh
tdng trudng kinh té nhanh chéng ctia Viét Nam, nhu
da néu trong Chuaong 2.

NGHEO DOI VA TINH TRANG
THIEU THON PHI TIEN TE

SU DUNG CAC CHi SO NGHEO DA CHIEU BE
PO LUONG CAC PHUONG DIEN THIEU HUT
PHITIEN TE

Chi s8 chinh thit ba trong t6 hop céac chi s6 vé phat
trién con ngudi 1a chi s& nghéo déi con ngudi (HPI).
Chi's6 nay do ludng muc dé thiéu thén vé mic séng
trén cac phuong dién tudi tho, mu chr & ngudi lén,
tiép can nudc sach va suy dinh dudng tré em. Do
do, HPI 1a cht s6 quan trong bd sung cho bang xép
hang nghéo doi dua trén cac thudc do vé thu nhap
va chi tiéu. Nhu d& dé cap & phan trudc, bao céo nay
gidi thiéu va thao luan vé chi sé nghéo doi da chiéu
(MPI) do luong 9 dang thiéu hut khac nhau trong y
té, gido duc va muc séng. Tuy nhién trong khi chi s6
MPI chi méi dugc dua vao tinh toan st dung s6 liéu
clia nam 2008, thi chi s6 HPI dugc dung dé thao
luan nhimg thay d&i vé su thiéu hut phi tién té trong
giai doan 1999-2008.

Nhu da néu & Chuang 2, ty 1é ngudi ngheo tinh theo
chi tiéu cla Viét Nam nam 2008 1a 14,5%. Chi s& HPI
cla Viét Nam trong ndm 2008 la 10,93%. Tuy nhién
ty 16 nghéo ddi da chiéu trong chi sé MPI (ty 1& nguai
nghéo da chiéu trong téng dan sé) cta Viét Nam
cao hon nhiéu, & muc 23,3%.

Ban d6 3.4: Chi s6 nghéo déi vé mat con
nguai (HPI) 2008

HPI 2008
[numbss o4 provinces in aach calngory)
B 25w 3BT &)
H Mon<BE §)
13340 <208 (18) L]
B S8wm<113 (8)
B 28i.< BB [4)

|

Nguén: B. Surborg cho NHDR 2011

Diéu nay kha thdng nhat véi ty 1& doi ngheo tré em
(CPR) do B6 LBTBXH va UNICEF xay dung, trong do
st dung 10 chi s6 clia déi nghéo va thiéu thén. Viét
Nam cé ty 1&é CPR cao vai ty 1é nghéo ddi tién té la
20,7% va ty 1& nghéo doi da chiéu la 28,9% trong
nam 2008."
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Hinh 3.6: Chi s6 nghéo da chiéu (MPI)
theo HDR toan cau nam 2010, Viét
Nam 2010

30
30

22

% dan s6

B Nghéo da chiéu
I Nghéo vé muc séng M Nghéo vé thu nhap

Ngheo véy té

B Ngheéo vé gido duc

Nguén: HDR toan cau 2010

Ty 1& nghéo déi phi tién té st dung chi s6 MPI cao
hon so vai HPI c6 thé gidi thich 1a do MPI st dung
nhiéu chi s6 phu hgp hon déi véi muc dé phat trién
cla Viét Nam; trong khi dé chi sé HPI do ludng céc
nhu cdu va thiéu thdn co ban va la moét chi s6 dac
biét phu hop cho cac nudc thu nhap thap. Mot dinh
nghia réng hon vé tinh trang thiéu thén sé phu hop
vai Viet Nam - mot quéc gia thu nhap trung binh va
vi vay MPI da dugc lua chon dua vao Bdo cdo Phat
trién con ngudi quéc gia nam 2011,

Dang chu y, d6 sau ngheéo ddéi dua trén s6 liéu MPI

cla Viét Nam & muc cao la 40%. Diéu nay cho thay
trong khi ty 1& ngheo da chiéu tuong déi thap,
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nhimg ngudi nghéo nay phai ganh chiju rat nhiéu
nhimng thiéu hut khac nhau. Ngoai ra, ty 1& dan s6 c6
nguy co trd thanh nghéo da chiéu 1én t&i 20% trong
téng dan s8. Trong khi phan 16n cac vung co ty lé
nghéo dua trén chi tiéu cao hon so véi chi sé HPJ, thi
& Doéng Nam Bo va déng bang séng Cliu Long, tinh
hinh la ngugc lai, vé&i gid tri HPI tuong Ung la 5,1% va
14,3%. Day la mét két qua dang chu'y trong béi canh
muc d6 nang déng kinh té déc biét ctia viing Bong
Nam Bo, hd trg cho phét hién clia bdo céo nay, rang
tang trudng kinh té va gidm nghéo khong phai luén
ludn di lién véi nhimg tién bd vé muc séng va cac
két qua phét trién con ngudi phi thu nhap.

Tuy nhién, ty [é ngudi nghéo da chiéu MPI (ty 16 dém
dau) cao hon so vdi ty 1& nghéo tién té & 4 trén 6
vung cla Viét Nam. Ty |é nghéo dém dau MPI cao
nhét & vung nghéo nhat ca nudc, d6 la mién ndi va
trung du phia Bac vdi ty 1& doi nghéo phi tién té
la 40%. Tuy nhién ty 1& ngheo déi dém dau cla chi
s6& MPI cling dac biét cao tai Béng bdng séng Cliu
Long vai gan 50% s6 dan trong tinh trang nghéo phi
tién té trong khity 16 nghéo tién té chila 11,7%, do ty
lé cao nhimg nguai thiéu thén vé phuong dién gido
duc va muc séng. Hinh 3.7 cho thay ty 1& HPI, MPI va
ty 16 nghéo tién té & 6 vling cla Viét Nam.

Xét theo cac nhom kinh té x& hoi khac nhau, ty lé
nghéo doéi dém dau MPI & khu vuc nbng thén cao
hon 5 1an & khu vuc thanh thi véi con sé tuong Ung
la 29,9% va 5,9%, trong khi ty |é nghéo da chiéu
cla nhém dan toc thiéu sé 13 61,9%, con clia nhém
dan toc Kinh va Hoa la 17,4%. Theo ngl phan vi thu
nhap, 49% nhém nghéo nhét la ngudi nghéo doi
da chiéu theo MPI, tuy nhién rat dang chuy la 5,7%
trong nhom giau nhét, 12,8% nhém giau thi hai va
21,9% nhém cd muc thu nhap trung binh clng roi
vao tinh trang nghéo da chiéu do ho gép phai cac
hinh thdc thiéu thén phi tién té. Clng gidng nhu doi
nghéo tién té, ty 1& nghéo déi da chiéu & nam gidi
va n{f gidi cing chéch léch nhe vai ty 1& 24,3% & n(
va 22,3% 3 nam.



Hinh 3.7: HPI, MPI va ty I& nghéo doi tién té clia 6 vung & Viét Nam 2008

Trungduva Boéngbdng BicTrungBo TayNguyén  DongNam  Bong Bang Ca nudc
Mién nui phia  séng Héng  va Duyén hai BO song Cliu
Bac mién Trung Long

B Nghéo tién té (%)

Nguén: VASS/GSO; HPI va MPI 2008; VHLSS 2008

NGHEO BOI PHI TIEN TE & CAC TiNH
NGHEO HON CUA VIET NAM

Ty & ngheo déi dém dau MPI & cac tinh nghéo nhét
rét cao, trong do Lai Chau 82,3%, Dién Bién 75% va Ha
Giang 73%. Trén thuc té, tdng cong 12 tinh ¢6 trén
50% dan s6 la ngudi nghéo da chiéu dua theo chi s6
MPI. Hau hét cac tinh cé ty 1&é nghéo phi tién té tién
cao déu ndm trong s6 nhiing tinh co ty 1& ngheo tién
té cao nhat. Lai Chau c6 ty lé doi nghéo tién té cao

[ HPI (%) 1 Nghéo da chiéu (%)

nhdt trén toan quéc vai 61.3%, Dién Bién diing thir hai
v3i 49% va Ha Giang dung thu ba vai 43%. Tuy nhién,
dang chu y la tinh Vinh Long c6 ty & déi nghéo tién
té chi la 10% thap hon nhiéu so véi 30,2% clia HPI va
71,3% vé MP1.Diéu nay cht yéu do mot lugng I6n dan
s6 gap phai nhimg thiéu thén vé muc séng trong dé
cé thiéu tiép can nudc sach va vé sinh. Badn dé 3.4 cho
thdy phan b6 gia tri HPI trong ndm 2008 theo tinh, va
bang s6 liéu két qua vé MPI dugc trinh bay 6 Bang 3.4.
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Bang 3.4: Déi nghéo da chiéu & cac tinh cda Viét Nam nam 2008

ngﬁgz ;‘; fﬁ:eu B6i ngheo tién té
b Ie ngfjéo D0 su nghéo chiéu* Chudn ngheo qudc gia**
dém dau :
Xép
- Tinh H*A (H) (%) (A) (%) (%) (%)
1 Ha Noi 0,0053 15 349 7,5 1.7
2 TP H6 Chi Minh 0,0071 2,1 34,1 4,6 0,5
3 Hai Duong 0,0087 2,5 350 14 89
4 Bac Ninh 0,0091 2,7 34,0 10,9 59
5 Hung Yén 0,0100 2,8 350 11,2 71
6 Hai Phong 0,0108 30 358 10,8 49
7 DaNéng 0,0110 30 36,3 50 30
8 Thai Binh 0,0137 39 35,1 16,7 85
9 Ba Ria - Ving Tau 0,0151 4.2 36,1 134 7,0
10 Nam Binh 0,0185 50 36,7 16,7 7,7
11 Ha Nam 0,0197 55 36,1 22,6 84
12 Binh Duong 0,0211 59 358 174 05
13 Quéng Ninh 0,0299 6,8 439 10,3 72
14 Vinh Phuc 0,0244 7,0 34,8 28,7 11,3
15 Ninh Binh 0,0324 92 353 31,8 12,9
16 Bac Giang 0,0392 10,5 374 224 17,5
17 Ha Tinh 0,0441 11,7 37.8 23,3 282
18 Nghé An 0,0534 12,8 416 23,7 249
19 PhuTho 0,0549 14,8 37,1 24,2 174
20 Thanh Hoa 0,0570 15,0 38,0 23,5 26,3
21 Binh Dinh 0,0552 154 358 36,3 133
22 Qudng Binh 0.0599 16,1 37,2 26,6 236
23 Doéng Nai 0,0662 16,8 395 184 4,3
24 Khanh Hoa 0,0685 174 394 18,9 10,7
25 Lam Dong 0,0658 174 379 238 18,3
26 Phu Yén 0,0694 19,2 36.0 33,1 17,6
27 ThéiNguyén 0,0751 19,7 38,1 226 17,5
28 Binh Thuan 0,0784 20,2 388 21,1 93
29 Hué 0,0814 20,3 40,0 23,2 157
30 Quang Tri 0,0783 204 385 30,6 27,6
31 Qudang Nam 0,0822 21,3 38,6 25,3 20,7
32 Binh Phudc 0,0928 23,2 40,1 259 10,1
33 Quéng Ngai 0,0881 234 37,6 27,2 21,7
34 Dac Nong 0,1009 27,0 374 364 26,7
35 Hoa Binh 0,1160 31,2 37,2 36,0 32,3
36 Tay Ninh 0,1210 319 379 26,1 5,6
37 Ninh Thudn 01373 335 41,0 21,2 21,2
38 Long An 0,1309 350 374 31,5 7,6
39 DPéc Lac 0,1341 36,0 373 28,7 24,6
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Dan s doi
ngheo da chiéu

Ty 1€ ngheo
dém dau

40 Tién Giang 0,1449 38,3
41 CanTho 0,1676 393
42 Tuyén Quang 0,1577 41,2
43 An Giang 0,1899 45,0
44 Lang Son 0,1716 45,0
45 Bac Can 0,1817 45,2
46 Yén Bai 0,1997 454
47 Bac Liéu 01773 46,1
48 CaMau 0,1806 46,2
49 Gia Lai 01916 46,3
50 Kién Giang 0,1987 49,2
51 Kon Tum 0,2074 50,1
52 Bén Tre 0,2006 51,0
53 TraVinh 0,2143 55,0
54 Lao Cai 0,2591 57,0
55 SocTrang 0,2363 57,7
56 Son La 0,2513 60,1
57 Hau Giang 02379 60,6
58 Cao Béng 0,2819 60,9
59 Doéng Thap 0,2800 65,6
60 Vinh Long 0,2898 713
61 Ha Giang 03325 73,0
62 Dién Bién 0,3622 75,0
63 Lai Chéau 04119 823

Ca nudc 0,0936 233

Dén s6 ¢6 nquy co Déi nghéo tién té
rgi vao ddi nghéo da
D0 sdungheo chiéu * Chudn ngheo quéc gia**

37,8 32,3 10,7
426 19,5 6,9

38,2 29,0 233
42,2 23,1 8,5

38,1 34,1 21,2
40,2 284 39,9
440 224 246
384 24,2 124
39,1 26,2 13,7
414 249 29,1
404 238 9,5

414 23,2 32,0
393 29,2 15,5
389 256 20,7
454 194 37,7
41,0 210 192
41,8 253 42,4
393 26,9 138
46,3 22,0 420
42,7 194 10,3
40,7 14,8 10,0
45,6 114 43,0
48,3 11,3 490
50,0 78 613
40,2 20,2 146

Nguén: TCTK tinh toan trén sé liéu VHLSS 2008.

*Nhiing ngudi c6 nguy co roi vao nghéo déi da chiéu: 1a ngudi chiu bét ky 2 thiéu hut nao trong s6 9 chi s6 st dung **Chuan nghéo quéc gia ndm
2008 Ia 290,000 VND /ngudi/ thang & khu vuc ndng thén va 370,000 VND /ngudi/thang & khu vuc thanh thi.

Hau hét céc tinh & dong bang séng Héng ¢o ty &
nghéo dém dau rat thap & dudi muc 10%, nhung vdi
muc dé tham hut trung binh dao déng tur 40-50%,
cho thédy & day cé do sau doi nghéo cao. 10%, Vi
mot chia sé tudc trung binh tir 40 dén 45%, cho thay
cudng dé doi ngheo cao. Nguac lai, hdu hét cac tinh
trong vung mién ndi va trung du phfa Bac cé ty &
nghéo déi dém dau cao vdi trén 30% va muc do
thiéu thén dang ké, tir 35 dén 50%. Lai Chau co ty
lé ngheo déi dém dau cao nhat la 82,3% cing nhu
dd sau nghéo 1én nhat & muic 50%. Cac tinh & ving
duyén hai Bac va Nam Trung B cé ty 1é nghéo dao
ddong tur 10-30% va dd sau nghéo doi tur 35-40%. Co

su chénh léch dang ké & Tay Nguyén, trong dé mot
s6 tinh nhu Lam Béng ¢ ty 1& nghéo dém dau MP!
thap hon véi ty & 17,4%, trong khi Dk Lak va Kon
Tum cé ty |é tuong ddi cao véi 8 36% va 50% tuong
Ung. Hau hét cac tinh trong ving déng bang séng
Clu Long ¢6 ty 16 nghéo dém dau MPI rat cao tu
30% tré én, va d6 sdu nghéo doi clng rét 16n ti 35
dén 45%. Ngay ca trong viing Bong Nam Bo, cac tinh
nhu Binh Phudc va Tay Ninh cling co ty 1& ngheo doi
Cao VGi 23% va 32% tuong Ung. Vi vay, chi s6 MPI dua
ra buc tranh phuc tap hon vé nghéo doi & cép tinh
50 V3i ty |é ngheéo tién té don thuan.
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CHi SO HPI VA CAC TINH NGHEO

N&m 2008, chi s6 HPI c6 su khac biét dang ké gilta cac tinh,
tU muic 2,84% tai TP HS Chi Minh dén muc 3863% & Lai
Chau, gidm so vai cac muc tuong Ung 7,37% va 47,63%
trong ndm 1999. So sanh cho thdy chénh léch gita cac tinh
c6 tinh trang thiéu thon cao nhét va thp nhét chi gidm nhe
trong giai doan 1999 - 2008, van con khoang cach dai dang
trong muic séng gidia cac tinh giau nhét va nghéo nhat, véi
su thay déi tuong déi han ché trong chi s6 HPI & tinh
nghéo nhét la Lai Chau trong giai doan t&r 1999 dén
2008. Trong nam 2008, cac tinh ¢ ty lé doi nghéo
thdp nhéat dua trén chi sé HPI [a TP HS Chi Minh, Ha
Noi, Hai Phong va Ba Nang; va day cling la nhing
tinh dugc xép hang trong 10 tinh ding dau vé chi
s6 HDI va GDI. Tuong tu, Ha N6i, TP HO Chi Minh, Hai
Phong va Ba Nang déu co ty & ngheo doi da chiéu
thap, ciing nhu Hai Duong, Bac Ninh va Hung Yén.

Vidn con khodng cdch dai dang trong
muc s6ng gitia cdc tinh giau nhdt va
nghéo nhat.

Dua trén chi s& HPI, tit c& cac vung va cac tinh déu
co ty 1é doi ngheo gidm trong giai doan 1999-2008.
Nhimg ving co ty 1& gidm ngheo nhanh nhat la
déng bang séng Hong, Déng Nam BO va dong bang
séng Cliu Long. Béng bang séng Clu Long ¢ ty 1é
giam lén nhét trong chi s6 HPI trong giai doan nay
(hinh 3.8).

Nhimng tinh dat tién bo 16n nhat vé tién bo 16n nhat
vé phuong dién gidm ngheo la Ha N6i va Hai Phong
& déng bang séng Hong, Tién Giang, Bén Tre, Long
An, Ca Mau, Can Tho, Bac Liéu & dong bdng séng
Clu Long, TP H6 Chi Minh va Ba Ria-Ving Tau &
Dong Nam BoO. Nhimng tinh ¢ muc gidm 16n nhat
vé ty 18 % HPI [a BEn Tre, Can Tho, Tién Giang & déng
bang song Clru Long, va Son La & Tay Béc, cac tinh
nay nam trong s nhing tinh c6 ty lé déi nghéo cao
nhat trong nam 1999.
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Hinh 3.8: HPI, Viét Nam va 6 viing,
1999-2008
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Nguén: VASS/GSO; HPI 1999, 2004, 2008
Xem bang s6 liéu trong Phu luc

Trong khi tat cd cac tinh da gidm dugc ty 1& déi
nghéo trong giai doan 1999-2008, mot s6 tinh gidm
vai toc d6 cham hon. Lai Chau & Tay Bac, Yén Béi va
Ha Giang & Bong Bac, Kon Tum & Tay Nguyén va
Vinh Long & déng bang séng Clru Long, tat ca déu
co ty 1é gidm ngheo cham hon trong giai doan 1999-
2008. Nhing tinh c6 % HPI thuc té gidm it bao gébm
cd cactinh da cé ty lé doi nghéo thap vao ném 1999,
nhuTP H6 Chi Minh va Ba Nang, va mot s6 tinh nhu
Yén Bai 6 Dong Bac vén co ty 16 ddi nghéo cao trong
nam 1999 va dat tién bo it trong thap ky nay.

Nhu da dé cap & trén, khodng cach gitta tinh nghéo
nhat va giau nhat (Lai Chau va TP H6 Chi Minh) d&
gidam nhe theo thai gian. O muc do téng thé, ty lé
ngudi dan c6 khad nang khéng séng dén 40 tudi
gidm tuong déi han ché; tuong tu nhu su giam sut



trong ty 1& ngudi I6n mu chr. Day la tién bo tot, do ty
|é thiéu thon ban dadu & cac khia canh nay thép vao
nam 1999. Ty & khong tiép can dugc véi nudc sach va
suy dinh dudng & tré em da giam dang ké, so véi muc
ban dau cao vao ndm 1999. Khodng cach gilra cac tinh
nghéo nhét va cac tinh co mic do thiéu thén thap nhat
G mot trong 4 khia canh cla HPI cling dé thu hep theo
thoi gian. Day la nhing dau hiéu dang khich 1é.

Khodng cdch gitia cdc tinh nghéo nhdt
vd cdc tinh c6 mirc dé thiéu thén thdp
nhdt & mét trong 4 khia canh cua HPI

cling da thu hep theo thoi gian.

Khodng céach gilia tinh cé ty 1é ngudi dan co6 kha
nang khong séng dén 40 tudi thap nhat (TP HO Chi
Minh - 3,24%) va tinh c6 ty & cao nhat (16,12% - Lai
Chau) da gidm xudéng dudi 13% hodc cao hon 5 lan
so vd&i tinh Lai Chau. Tuy nhién, déi véi ba chisé khac,
khodng cach van con rat 1én véi mic dé thiéu thén
khac nhau ro rét gitta cac tinh giau nhat va nghéo
nhat cta Viét Nam. Ty 1& suy dinh dudng tré em &
Déc Nong 1a 30,5%, cao hon 6,6 1an so véi TP HO Chi
Minh la 4,6%. Khodng cach vé ty lé ngudi Ién biét
chr1a 14 18n vdi 38,4% & Lai Chau so vdi 2,77% & TP
H6 Chi Minh. N&i bat nhat 1a 100% ngudi dan & Thai
Binh duoc ti€p can vai nudc sach, trong khi ¢ tdi
68% ngudi dan & Lai Chau khong dugc tiép can véi
nudc sach.

Bang 3.5: Cac tinh giam HPI nhanh va chdm nhat, 1999-2008

Xép hang

HPI nsm Xép hang HPI Gid tri HPInam  Gid tri HPI nam Thay doi
2008 nam 1999 2008 (%) 1999 (%) 1999-2008 (%)
Tién Giang (DBSCL) 17 44 8,24 27,86 70,41%
Ha Noi (DBSH) 2 3 3,75 11,73 -68,01%
Bén Tre (BBSCL) 41 55 12,70 39,54 -67,88%
Long An (BBSCL) 15 33 7,67 22,19 -65,45%
Gidm nghéo Ca Mau (BBSCL) 10 32 7,20 20,67 -65,18%
T Bac Liéu (BBSCL) 12 30 7.25 20,40 -64,46%
Can Tho (BBSCL) 43 50 12,89 34,70 -62,84%
Hai Phong (BBSH) 4 6 542 14,52 -62,65%
TP HCM (BNB) 1 1 2,84 7,37 -61,42%
Ba Ria-Vng Tau 5 5 564 1447 60,99%
(ONB) ' ' '
Cao Bang (BB) 57 54 25,59 38,94 -34,29%
Lao Cai (DB) 58 53 25,78 3837 -32,81%
D6éng Thap (BBSCL) 59 58 27,83 41,28 -32,56%
Tuyén Quang (BB) 48 39 16,20 23,86 -32,11%
Gidmngheo  ThéiNguyén (BB) 31 12 10,60 15,52 -31,75%
cham hon Ha Giang (DB) 60 59 29,26 41,78 -29,98%
Vinh Long (DBSCL) 61 57 30,02 40,73 -26,31%
Yén Bai (DB) 51 42 19,90 26,10 -23,75%
Kon Tum (TN) 56 47 2392 31,16 -23,23%
Lai Chau (TB) 63 60 38,63 47,63 -18,88%

Nguén: HPI 1999, 2008. DBSH = déng bang séng Hong, TN = Tay Nguyén; DB = Ddng Béc, DNB = Déng Nam Bo, DHNTB = duyén hai Nam Trung B,
DHBTB = duyén hai Bic Trung B, PBSCL = déng bang séng Cltu Long, TB = Tay Béc.

Phat trién con ngudi & Viét Nam - Tinh hinh s bo & cap tinh

64



TIEN BO O CAP TiNH TRONG GIAM THIEU
HUT PHI TIEN TE

O'motsé it tinh, co sutang 1én & mot sé khia canh thiéu
hut phi tién té trong chi s6 HPI t& ndm 1999 dén nam
2008. C4c tinh nay bao gdm Kon Tum, Dac Lac va Théi
Nguyén vdi ty 16 ngudi dan khong dugc tiép can vai
nudc sach tang 1én, va Séc Trang vdi ty 1é nguai lén mu
chr tdng nhe. Mat khac, & mot s6 tinh, ty 1& ngudi dan
khong dugc tiép can vdi nudc sach da gidm dang ké va
cac tinh nay gém nhimg tinh cé téc dé giam nghéo
phi tién té nhanh, nhu Bén Tre va Tién Giang. Ty &
suy dinh duéng tré em da gidm & tat ca cac tinh
trong giai doan nay.

O moét sé tinh, ty 1é ngudi ddn khéng
duoc tiép cdn véi nudéc sach da giam
ddng ké

Trong giai doan nuia sau cla thap ky, ttr 2004-2008,
trong khi ty 1é suy dinh duéng tré em dugc cai thién
& tat ca cac tinh, ty 1é mu chr & ngudi I6n tdng nhe
tUr 1-2% va mot s6 tinh ty 1é nguai dan khong dugc

tiép can vdi nudc sach tang. Vi duy, ty 1& ngudi dan
tiép can vai nuéc sach ¢ Da Nang, Ha Noi, Gia Lai,
Lai Chau, Phd Yén, Hué va Tuyén Quang déu giam.
Mot lan nlta, diéu nay cho thay bat binh dang trong
y t€ va gido duc dang tang lén & mot s6 tinh. Mt
khac, nhiéu tinh dat dugc tién bd déng ké trong giai
doan nay. Son La, CanTho, An Giang, Lai Chau, Bién
Bién, Hau Giang vdi cac két qua dang ké trong giam
nghéo phi tién té trong giai doan nay, ddng chd y
nhat la nha tiép can nudc sach dugc cai thién.

Nhu d& dé cap & phan trén, chénh léch 16n nhat va
dai dadng nhét trong chi s6 HPI [a viéc tiép can nudc
sach. Tiép can nudc sach la mét van dé quan trong
do 6 nhiém nudc la moét nguyén nhan chinh gay
bénh tat, t& vong va Viét Nam van chua dat dugc
muc tiéu MDG vé nudc sinh hoat an toan.

Tiép cdn nudc sach la mét vdn dé quan
trong do 6 nhiém nuéc la mét nguyén
nhadn chinh gdy bénh tdt, tirvong va Viét
Nam van chua dat dugc muc tiéu MDG
vé nudc sinh hoat an toan.’

Hinh 3.9: Tiép can nudc sach theo nhém thu nhap va theo viing, 2008
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Nguén: VHLSS 2008.
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D{ lieu VHLSS 2008 cho thdy van cé su khac biét
dang ké trong tiép can nudc sach gitta cac nhom
kinh té-xa hoi. Nam 2008, 86,6% trong nhém ngudi
nghéo nhat dugc tiép can véi nudc sach so véi 97%
nhém ngl phan vi giau nhat, va su khac biét trong
pham vi cac vling cng ro rét. Gan 100% ho gia dinh
8 Bdéng bang Séng Hong duoc tiép can vai nudc
uéng sach so vdi 80,6 % & ving déng bang song
Cltu Long (Hinh 3.9). Tuong ty, ty |é suy dinh dudng
tré em & Tay Nguyén, Dong Bac, Tay Bac va duyén
hai Bac Trung B& van con cao hon so vdi cac ving
khac.”

Trong chi s& MPI, thi€u thén vé muc séng cing co y
nghia quan trong déc biét la thiéu nudc va vé sinh.
Thiéu nha c6 dinh, va thiéu thén vé tiép can gido
duc clng la cac yéu té quan trong. Hinh 3.10 cho
thay déng gop cla 9 chi s6 thanh phan vao chi s6
téng hop MPI: trong @6 thiéu thén nha c6 dinh, vé
sinh va tiép can nudc sach la nhiing nhan té quan
trong nhat.

Cac chi s6 khac khong dugc st dung trong HPI
va MPI, chdng han nhu ty lé t& vong & tré so sinh,
cling cho thdy su khac biét dang ké gitra cac tinh,
cac vlng va cac nhém dan cu. Diém nhét quén 13,
nhimng tinh nghéo nhét la nhing tinh cé gia tri HDI
va GDI thdp nhat va HPI cao nhét, va ty lé thiéu hut
phi tién té cao hon réat nhiéu, bao gobm ty 1& t& vong
tré so sinh va tré em, ty 1& suy dinh duéng chiéu cao/
tudi va suy dinh dudng can nang/chiéu cao va ty &
trvong & me. Vidy, ty lé t&rvong & tré sa sinh la 48%
& KonTum, 40% & Ha Giang va 33% & Lai Chau trong
nam 2008, cao hon gép 5-6 lan so véi Ha Noi (7%)
va gédp 2-3 lan muc trung binh cla toan quéc (15%)
(Ban @6 3.5).

NGHEO DOI VA BAT BINH PANG

NGHEO TIEN TE GIAM, CHENH LECH THU
NHAP TANG

Nhu phan tich cho thay, bat binh déng & Viét Nam
vé cac chisé vé y té, gido duc va muc séng o lién
quan chdt ché tai vj tri dja ly, va tinh trang kinh
té€ xa hoi. Bat binh dédng gidi trong thi trudng lao
déng va ho gia dinh van kéo dai, mac du da tién
b tién tuc trén mot sé phuong dién, dac biét la
ti€p can gido duc clia phu nr va tré em gai.

Ban d6 3.5: Ty lé t&r vong & tré so sinh
cla Viét Nam 2008
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Nguén: B. Surborg cho NHDR 2011
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Hinh 3.10: Dong gép clia 9 chi s6 thanh phan vao MPI & Viét Nam va 6 viing 2008
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Nha tam

Nha vé sinh khéng dat chuan
Nguén: MPI 2008, based on VHLSS 2008, Xem bang sé liéu trong Phu luc.

Nhu phén tich cho théy, bat binh déng & Viét Nam
vé cac chi s6 vé y té, gido duc va muc séng co lién
quan chdt ché téi vi tri dia ly, va tinh trang kinh té xa
hoi. Bat binh ddng gidi trong thi trudng lao dong va
ho gia dinh van kéo dai, mac du da tién bd tién tuc
trén mot s6 phuong dién, dac biét la tiép can gido
duc clia phy n{rva tré em gai.

Nhu thao luan trong Chuong 2, Viét Nam da c6 qua
trinh phét trién tuong déi codng bang, thanh cong
trong gidm nghéo tién té va kha thanh cong trong
viéc kiém ché bat binh déng kinh té so vai cac nudc
khac trong khu vuc. Tuy nhién, cé nhiing déu hiéu
cho thédy tinh hinh nay dang thay déi. Ngoai cac
bang chung chua chinh thic, nhu cac dau hiéu
chénh léch giau nghéo dang gia tang va bung né
vé tiéu dung & cac thanh phé 16n clia Viét Nam, dir
lieu tirVHLSS cho théy bét binh ddng thu nhap dang
tang lén trén toan qudc. Trong khi nghéo vé thu
nhap da giam, tr 18,1% nam 2004 xuéng con 15,5%
nam 2006 va 13,4% nam 2008, bat binh dang vé thu
nhap lai tdng 1&n. Hé s Gini cho thdy bat binh dang
thu nhap da tdng tur 0,420 ndm 2004 |én 0,424 ndm
2006, 0,434 ndm 2008 va 0,433 nam 2010. Bay la muc
tang nhe song rdt c6 thé cac cude diéu tra VHLSS da
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B Diéu kien vé sinh thidu thén
Khéng cé nudc ubng sach

| Khong co dién

Trung duva BDongbang Béc Trung BO Tay Nguyén

Bong Nam BoéngBang  Ca nudc
Bo song Cliu
Long

B Coitnhdt mot tré em & do
tudi 6-18 khong dugc di hoc

[ Coitnh&t mot thanh vién trén
15 tudi khéng hoan thanh tiéu

B Om va khong duoc cham séc

khong bao phi hét nhiing ngudi rat giau va nhiing
ngudi rat nghéo. DU liéu VHLSS clng cho théy thu
nhap ctia nhém giau nhét so véi cia nhom nghéo
nhat tdng tur 8,1 lan nam 2002 lén 8,2 1an ndm 2004
va 1én 8,9 1an ndm 2008 va 9,2 lan vao nam 2010.
Theo cach do ludng nay, Viét Nam cd muc d6 chénh
léch thu nhap thap hon Philippines va Singapore
song cao han so vd&i Indonesia, Malaysia va Thai Lan.

Ty Ié thu nhdp cua ngl phéan vi giau
nhdt so véi ngti phdn vi nghéo nhadt
cling tdng lén & tdt cd cdc ving trong
giai doan 2002-2010.

Clng c6 thé quan sat thdy xu hudng tuong ty & cap
d6 vung. Hinh 3.11 cho théy ty 16 déi nghéo va hé
s6 Gini clia cac vung cla Viét Nam trong giai doan
2004-2008.Trong khi ty 1& déi nghéo da gidm & tat ca
céc vung trong giai doan nay, bat binh dang vé thu
nhap datang lén & tat ca cac vung triTay Nguyén va
Doéng Nam Bo. Ty 1é thu nhap clia ngl phan vj giau
nhat so v&i ngl phan vi nghéo nhét cing tang lén &
tdt ca cac vung trong giai doan 2002-2010.



Hinh 3.11: Nghéo doi va bat binh dang vé thu nhap & 8 viing ctia Viét Nam,

2004-2008

Ti lé ngheo (%)
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Nguén: VHLSS, 2004, 2006, 2008

Dong Nam B ¢o ty |é déi nghéo thap nhat, nhung
clng ¢6 hé s6 Gini vé bat binh dang thu nhéap cao
nhat. R6 rang c6 hai moé hinh khac biét la: ty 1& doi
nghéo thdp hon nhung bat binh ddng cao hon &
déng bang séng Hong va Béng Nam B, va ty lé
déi nghéo cao hon nhung bat binh dang thap hon
& vung duyén hai Bac va Nam Trung bd. Trudng hop
ngoai lé la Tay Nguyén, nai ca bat binh dang vé thu
nhap va ty |é déi nghéo déu tuong déi cao. Bay cb
thé do sy tap trung dong cac nhom dan toc thiéu sé
nghéo trong ving nay, cung véi mot sé lugng nhé
ngudi Kinh/Hoa c6 thé lam giau thong qua khai thac
tai nguyén thién nhién. Tuy nhién, nhin chung cac xu
hudng theo ving cho théy bét binh ddng gia tang la
mot dac diém clia moé hinh tang trudng cta Viét Nam.

Cdc xu hudng theo vting cho thdy bdt binh
ddng gia tdng la mét ddc diém cia mé hinh
tdng trudng cua Viét Nam.

Phat trién con ngudi & Viét Nam - Tinh hinh s bo & cap tinh
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CH= Taynguyén NCC = Bac Trung bo

NE= Bdng Bac MRD = BB s6ng Clru Long
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TY LE NGHEO VA BAT BINH PANG VE THU
NHAP KHONG CO MOI TUONG QUAN RO
RANG

Khi so sanh ty & doi nghéo véi ty 1é bat binh dang vé
thu nhdp, trong trudng hgp nay, ty 1é ctia nhém cé
thu nhap cao nhat so véi nhom thu nhap thap nhét
cho thdy mét mé hinh hén hgp nhiéu hon. Trong ném
2008, mot s6 tinh vdi ty 1é nghéo rét cao c6 miic dé bat
binh déng vé thu nhap tuong déi thap (Ban dé 3.6).
Céc tinh nay bao gébm Ha Giang, Lai Chau, Dién Bién
va Son La. Cac tinh khac nhu Lao Cai, Cao Bang, Gia Lai,
Dac Nong va Dac Lac co caty 16 ngheéo va ti 16 bét binh
dang vé thu nhap déu cao. Mat khac, mot sO tinh nhu
Kién Giang, Ba Rija-Ving Tau va Qudng Ninh cé ty 1é
nghéo déi thap nhung bét binh dang tuong déi cao.
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Hinh 3.12: Nghéo doi va bat binh dang theo tinh & Viét Nam, 2008
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Nhiing tinh nhu Da Néng, Can Tho va TP H6 Chi Minh
thi tinh hinh lai khac. Hinh 3.12 cho thay su phan b6
clia cac tinh theo 4 mo hinh: déi nghéo cao/bat binh
déng cao, doi nghéo cao/bat binh dang thap, ddi
ngheo thap/bét binh déng thép, va doi nghéo thip/
bat binh dang cao.

Nhu vay, khong cé sutuong quan ré rang gitia ty 1& doi
nghéo va bt binh dang vé thu nhap & cdp tinh, tréi
ngugc véi méi tuong quan rd rang hon & cap vung.
Tuy nhién, mac du caéc mé hinh bat binh dang vé thu
nhap cdp tinh kha bién thién va bét binh dang thu
nhap va ngheéo doi khéng phai lic nao cling cé méi
tuong quan rd rang, nhung bét binh dang thu nhap
dang tang lén & hau hét cac vung ctia Viét Nam va hién
dang & muc tuong déi cao & mot s6 tinh, bao gém ca
cac tinh rét nghéo va céc tinh tuong déi giau cé.

CHENH LECH TANG DE DOA TIEN BO PHAT
TRIEN CON NGUOGI CUA VIET NAM

Phan tich trong chuong nay cho thédy thu nhép téng la
yéu t6 chinh thic ddy nhiing tién bo gan day cla Viét
Nam vé HDI va cac chi s6 phét trién con ngudi lién quan,
trong khi d6 céc khia canh phi thu nhap trong HDI da bi
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thut 1Ui phia sau. Két hgp vai phén tich ngan gon vé bat
binh ddng va ngheo doi cho thdy thu nhap tang khong
phai Itc nao clng cdi thién két qua phét trién con ngudi
hay nang cao muc séng clia moi ngudi dan Viét Nam.
Nhing tién bo vé cac chi sé y té va gido duc, dac biét la
ty 1& nhap hoc chung va tiép can nudc sach va vé sinh,
dang bi tut hdu va dang kim ham sy tién bé ctia Viet Nam
trén con dudng hudng téi muc phét trién con ngudi cao
han nhu do ludng bai chi s6 HDI va cac chi s6 phat trién
con ngudi khac. O Viet Nam, nghéo doi phi tién té va
thiéu thén dac biét nghiém trong véi cac nhém dé bi
t6n thuong. Khodng cach gidi dang dugc thu hep trén
mot s6 phuong dién, nhung cling dang tang lén & mét
s6 phuong dién khac.

Chénh léch va béat binh dang gia tang la mot nguy co doi
vai tién trinh phét trién con ngudi cdia Viet Nam. Chi phi
clia cac dich vu y té va gido duc dang tiép tuc gia tdng &
Viét Nam nhu cac chuong sau phan tich. Khi clia cai dugc
phan phdi kém cong bang, thi sic mua ctia nhiéu ngudi
dan thudng Viét Nam dé tiép can cac dich vu xa hoi thiét
yéu trd nén it binh dang hon. Do do, khodng cach chénh
léch trong cac chi s6 phat trién con ngudi cd thé sé tiép
tuc md& rong trong tuong lai.



Ban d6 3.6: Nghéo déi va bat binh dang & cac tinh ctia Viét Nam 2008
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TIEP CAN DICH VU
Y TE VA GIAO DUC

CHENH LECH VE Y TE VA GIAO
DUC VAN CON DAI DANG

CHENH LECH VE KET QUA Y TE, GIAO DUC
VA TIEP CAN DICH VU

Chénh léch vé cac két qua y té va gido duc co lién
quan tryc tiép tSi cadc muc tiép can rat khac nhau véi
dich vu y té va gido duc gilia cac tinh, viing, dan toc
va nhom kinh té xa hoi. Chuong nay thao luan vé tiép
can dich vy y té, gido duc va méi quan hé gira cac xu
hudng st dung vai nhiing khac biét vé két qud vy té,
gido duc. Tiép can dich vuy té chl yéu dugc phan anh
qua d{ liéu vé tinh hinh st dung cac dich vu y té va
56 lugng bénh nhan. Con ty 1é nhap hoc chung va ty
lé nhap hoc dung tudi cung cap thong tin vé tiép can
dich vu gido duc & cac cap khac nhau. Nhu thao luan
trong Chuong 5, chinh phd c6 nhiéu chuong trinh
nham tang cudng kha nang tiép can dich vu y té va
gido duc cho cac nhom thiét thoi va dé bi tn thuong.
Nhing bién phap nay bao goém bao hiém y té (thé
bao hiém), mién phi kham chira bénh cho tré em dudi
6 tudi va mién hoc phi ciing nhu cac chi phi khac cho
tré em. Nhimg trg cdp nay da gép phan lam tang kha
nang tiép can cac dich vu y té va gido duc, nhung cac
muc d6 tiép can dich vu gido duc va y té khac nhau
van tiép tuc ton tai ¢ Viet Nam.

Cdc murc dé tiép can dich vu gido duc va
y t€ khdc nhau van tiép tuc ton tai & Viét
Nam.

Diéu nay dat ra cau hoi vé tinh hiéu qua va mic do
bao phu cla cac chuong trinh nay, nhu sé thao luan
trong Chuong 5.

TIEP CANDICHVU Y TE

TINH HINH SU DUNG DICH VU Y TE CUA
NGUOI NGHEO VA NGUGI DAN TOC
THIEU SO

S&rdung dich vu y té cé lién quan chat ché véi thanh
phan dan toc, vi tri dia ly va dia vi kinh té xa hoi. Theo
drliéu vé strdung dich vu y té tr Biéu tra MUc séng
ho gia dinh (VHLSS) nam 2008, 51,6% s6 ngudi dugc
hoi da tiing bi 6m. 10% can nam diéu tri, can ngudi
cham séc va nghi lam trung binh 4,5 ngay (d6i vdi
nhiing ngudi can nghi lam). 34% ngudi dan cé tiép
can cac dich vu y té, trong do 30% st dung cac dich
vy y té ngoai trd va mot ty 1& tuong déi nhd hon
(6,6%) st dung céc dich vu ndi tru gid cao. Mot tin
hiéu tich cuc la trong giai doan 2002-2008, ty 1é s
dung céac dich vu y t€ da tang lén dang k& Nam
2002, chi 19% ngudi dan Viét Nam tiép can cac dich
vy y té, 5,7% st dung cac dich vu ndi trd va 14% su
dung dich vy ngoai trd. Bang chd y la viéc s& dung
dich vu da tang & tat cd cac nhom thu nhéap va ca 6
nong thon 1an thanh thi. Tuong tu, tan sudt s dung
cac dich vu ngoai tru cling da tang trong giai doan
2004-2008, trong khi tan sudt s& dung dich vu noi
trd c6 gidm nhe. Viéc st dung dich vu y té chu yéu
la dudi hinh thuc té&i khdm chira bénh tai cac co s&
y té clia nha nudc; dich vu y té do tu nhan cung cap
chi chiém 38% d6i véi dich vu ngoai trd va 2% vdi
dich vu ndi tru.

Nhimng con s6 nay la rat déng khich 1&, cho thay ngay
cang nhiéu ngudi s&t dung dich vu y té; tuy nhién
van con ¢6 nhiing muc do khéac biét nhat dinh. Ro
rang viéc s&r dung dich vu y té lién quan truc tiép tdi
vong ddi clia con ngudi — nhiing ngudi trén 60 tudi
la nhiing ngudi st dung ca dich vu ngoai trd va noi
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trd nhiéu nhéat trong ndm 2008; va so véi nam gidi,
ty 1é phu n{ st dung ca hai dich vu cao hon do nhu
cau sinh n& va cham séc suc khoe sinh san cta ho.’

Ngoai ra, con co sy khéc biét dang ké gilia cac ving,
dan toc va cac nhom kinh té xa hoi. Trong khi su
khac biét gira ndng thon va thanh thi la rat nho, su
khac biét gitra cdc vung lai rat 16n, véi muc do su
dung dich vu y té cao nhat & ving Bong bang séng
Clu Long va thdp nhat & viing Tay Bac. Ngudai dan
vung Tay Bac co ty lé sirdung dich vu ngoai trd thap
nhat nhung lai co ty 1& s& dung dich vu ndi trd cao
nhat; trong khi ngudi dan Bong Nam Bo it st dung
dich vu ndi trd hon nhung lai stf dung dich vu ngoai
trd nhiéu hon. Béng bang séng Cliu Long va Tay
Nguyén cling tuong tu nhu vay. Dich vu y té san ¢6
va dé tiép can hon & khu vuc thanh thi; & mién Nam
hon la vung Tay Bac. Tuy nhién, ty 1& st dung dich
vu ngoai trd thdp cling phan &nh mét xu hudng clia
nguadi ngheo va & vung sau vung xa la ho thudng
tri hoan viéc chira tri cho téi khi van dé sdc khoe tré
nén that sy tram trong — do la cach ho téi thi€u hoa
chi phi chdm sécy té trong ngan han.?

Nam 2008, cac nhom dan tdc thidu s8 it st dung cac
dich vy ngoai trd hon so vai ngudi Kinh/Hoa nhung
lai st dung dich vu néi trd nhiéu hon, nguoc lai véi
tinh hinh ndm 2004. Diéu tra co s& ctia Chuong trinh
153 giai doan 2 cho thdy ngudi dan téc thiéu sé
thuong tranh st dung cac dich vu y té, tri hoan viéc
cha tri cho tdi khi diéu kién stc khoe trd nén toi té
va thudng s dung cac bién phéap chla tri truyén
théng va tu chta bénh hon so véi ngudi Kinh/Hoa.?
Xét theo nhém thu nhap, ngudi nghéo it st dung
cac dich vy y té (c& ndi va ngoai trd) hon. Diéu thu
vila ty 1& s&r dung dich vu y té cia ngudi Kinh/Hoa
va clla nhém ngl phén vi giau nhat dusng nhu da
gidm nhe trong giai doan 2004 - 2008.*

M6t s6 nhom st dung céce dich vu ngoai trd thudng
xuyén hon, bao gébm ngudi trén 60 tudi, phu nd,
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ngudi Kinh/Hoa, ngudi khéng nghéo va ngudi
& thanh thi. Tan sudt s& dung dich vu ngoai tru
clng khac nhau dang ké gitta cac vung: tan suat
cao hon & viing Bong Nam B va Bong bang séng
Clu Long; thap hon & vung Tay Bac, Bac Trung Bo
va Bong Bac. Mat khac s6 lugng bénh nhan noi
trd gidm nhe déi véi da s6 cac nhom, dac biét vai
nhém trén 60 tudi, song lai ting nhe véi nhom dudi
15 tudi, nhém nghéo va nhom dan § Dong Nam B,

Ty lé tiép can dich vu y té ctia ngudi c6
bao hiém y té€la cao hon (bt ké la bao
hiém bdt budc hay tu' nguyén).

Khéng ngac nhién la nhiing ngudi trén 60 tudi co
s6 ngay 6m nhiéu han (12,76 ngay khong lam viéc
va 8,82 ngay phai nam giudng trong nam 2008);
phu nl clng tuong tu nhu vay do yéu cau vé suc
khoe sinh sdn. Ngugi Kinh/Hoa va ngudi khéng
nghéo cling cé s6 ngay nghi 6m khong lam viéc
va nam giudng cao hon® Diéu nay cé thé do ngudi
nghéo va ngudi dan toc thidu s vdéi muc thu nhap
thap kho c6 thé nghi mot ngay ma khong lam viéc.

Diéu dang chuy 13, trong s6 nhimg ngudi ém trong
ndm vla qua, 61% nam va 65% n{r co di khdm, gidm
di so vai con s6 ctia VHLSS ndm 2006 (77% nam gidi
va 78% ni gidi khi 6m c6 di khdm).f Khong ¢é g
ngac nhién khi bdo hiém y té€ la ly do khién ngudi
dan quyét dinh str dung dich vu y té hay khong. Ty
lé tiép can dich vu y té cla ngudi c6 bdo hiém y
t€ 1a cao hon (bat ké 1a bdo hiém bét budc hay tu
nguyén).

Do ty & ngudi cé bao hiém y té dang tang dan nhu
thdo luan trong Chuong 5 nén day la mot trong
nhing ly do gidi thich ty 1&é ngudi st dung dich vu
y té€ tang Ién. Tuy nhién, bdo hiém y té khong ly gidi
cho viéc ty 1& ngudi st dung dich vy y té khi 6m
thap hon nhiéu trong ndm 2008 so vai nédm 2006.



Bang 4.1:Ty lé dan sé st dung dich vu y té giai doan 2004-2008 (%)

Dich vu ngoai trd

Dich vu ndi trd

2004
Ca nudc 31,1
Tudi Dudi 15 29,49
16-60 28,49
Trén 60 53,61
Gidi tinh Nam 2742
N 34,71
Dan toc Kinh va Hoa 32,04
Dan toc thiéu s6 24,65
r!\]l:aogn thu Khéng ngheo 32,39
Ngheo 25,78
?‘fé”nght[‘h?” = Thanh thi 3458
Néng thon 299
Vung Dong bang séng Hong 29,2
Tay Béc 21,28
Dong Bac 23,57
Bac Trung Bo 21,36
Nam Trung B6 32,11
Tay Nguyén 36,85
Boéng Nam BO 37,52
Bbng bang séng Cliu 38,60

Long

2008
31,76 6,88 6,61
33,09 417 5,02
27,87 6,65 595
54,65 16,11 14,7
28,36 6,24 597
35,02 7,49 7,23
32,68 6,88 6,54
25,76 6,82 7,13
325 71 6,72
27,38 593 598
31,83 6,76 597
31,73 692 6,86
27,27 7,03 6,52
2477 6,82 7,73
21,87 6,98 842
24,63 8,07 6,94
31,49 7,79 7,93
35,65 7,14 647
33,13 5,89 5,27
44,31 6,29 62

Nguén: VHLSS 2004 va 2008, trich trong Nguyén Viét Cudng 2010

TIEP CAN Y TE DU PHONG

Mt han ché chinh vé di liéu trinh bay & trén la s6
liéu vé sir dung dich vu y té khéng phén tach duoc
tiép cany t€ du phong - tham kham dé phong bénh,
mot van dé cé tac ddng truc tiép téi cac két qua y té.
Nhing vi du chinh vé tiép can y té du phong la tiém
vac-xin cho tré em, kham suc khoe tién sinh san va
st dung cac bién phap tranh thai hién dai trong ké
hoach hoa gia dinh.

Phan tich gidi trong diéu tra VHLSS 2008 cho thay
phu n{ thudng st dung cac bién phap phong bénh
hon bao gém tiém vac-xin: 27% n{t gidi tiém vac-xin
50 Vi 20% nam gidi, do phu nr co st dung cac dich
vy cham séc stc khoe tién sinh san va cac dich vu y
té khac lién quan tdi stc khoe sinh san. Tuy nhién,
cad nam va n{ & thanh thi déu s&r dung céc dich vu

phong bénh nhiéu hon so véi & ndng thon” S6 liéu
tUr Diéu tra Banh gid cadc muc tiéu tré em va phu nr
(MICS) 2006 cho thdy su khac nhau vé ty & tré em
trong do tudi tr 2-4 khong dugc tiém phong cac
bénh cla tré nhd. Nam 2006 ty |é toan qudc la 31%,
& khu vuyc do thi la 20% va nong thon la 35%, dao
dong tr 17% & viing Béng béng séng HoNg t6i 59%
3 vung Tay Bédc va 53% & vung Bong Bac. 25% tré
em ngudi Kinh va Hoa khéng dugc tiém chiing day
du, trong khi con s nay & tré em dan téc thiéu so 1a
58,5%.8 Mac du 86,4% phu n{ trén toan qudc dugc
kiém tra suic khoe tién sinh san song ty 1& nay lai dao
dong tir 68% & Tay Bac téi 98,5% G DOng bang séng
HONg.? Ndm 2008, 69% phu n cé gia dinh trong
do tudi 15-49 co st dung bién phép tranh thai, dao
dong tu 72,5% & Bac Trung Bo va Nam Trung Bo
xuéng 59,4% & Tay Nguyén.'°
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Mot nghién cu clia UNICEF vé binh dang trong y té
da xac dinh cac xu hudng sau trong tiép can dich vu
y té. Ngudi nghéo va phu nir & khu vuc néng thén
ngay cang st dung nhiéu bién phap tranh thai hién
dai, nhung bét binh déng vé thu nhap van tiép tuc
anh hudng téi viéc tiép can cac dich vu cham séc
tién sinh san. Dong thai, thu nhap, dan téc va tiép
can dich vu y té van la cac yéu t& quyét dinh viéc
tré c6 dugc tiém phong hay khong."' Sy khac biét
trong tiép can dich vu y té cing bj anh hudng bdi
chi phi dich vu gia tang (ca vé con s6 tuyét doi va vé
ty lé trong téng chi tiéu cla hd gia dinh) va bdi su
s&n ¢6 clia bao hiém y té, vi bdo hiém y té gilp tang
st dung dich vu y té va gidam chi tiéu tu tién tdi nhu
thdo luan trong Chuong 5.

CAC KHACBIET VEKET QUA Y TE

CAITHIEN TINH HINH $Uc KHOE KHONG
DONG DEU VA CAC VAN BE MOI VE SUC
KHOE

Cung vai tiép can y té tang lén nhu phan tich ti dir
liéu VHLSS, Viét Nam da tuong déi thanh céng trong
viéc thu hep nhing khodng cach Ién vé y té Vi dy,
ty 1& tr vong & tré em dudi 5 tudi da gidm tr 58 trén
1.000 ndm 1999 xuéng 244 trén 1.000 nam 2009;
trong khi ty 1& tif vong & tré sa sinh gidm tU 44,4 trén
1.000 nam 1999 xuéng 16 trén 1.000 nam 2009. Ty &
t&r vong & ba me gidm tu 233 trén 100.000 nam 1990

xudng 69 nam 2009. Da s6 tré em déu dugc tiém
chding (82%); 94,8% ca sinh c6 nhan vién y té ho tro.
83% dan s6 nong thon dugc tiép can véi nudc uéng
sach trong ndm 2010 so v&i 30% nam 2000."”

Chénh léch dai ddng vé cdc két qua y té
va nhing vdn dé suc khée mai néi doi héi
phai cé nhing cdi thién trong dich vu y té.

Tuy nhién, nhu Chuong 3 phan tich, chénh léch I6n
van con tén tai. Trong khi ty 1& tré em coi xuong trén
toan quéc 1a 31,9%, ty 1é tré em coi xuong va suy dinh
dudng & khu vuc ndng thén va viing sau xa mién nui
cao gdp 2-3 1an so vai khu vuc déng bang va thanh
thi. Cac tinh nhu Kon Tum, Ha Giang va Lai Chau cé
ty |é t& vong & tré so sinh cao gédp 2-3 lan ty 1é trén
toan quéc. Chénh léch vé ty |é tir vong & tré em da
tang lén gilta ngl phan vi giau nhét va nghéo nhét
- khodng céch 1a 33 trén 1.000 ndm 1993 Ién 39 trén
1.000 ndm 2006. Ty lé suy dinh dudng & tré em dudi
5 tudi & Béng béng séng Cliu Long 1a 16,7% va Tay
Nguyén la 28,5%." Chi cé 79,9% phu nlr & Tay Béc khi
sinh cé nhan vién y té ho trg trong khi & Bong bang
séng Hong va Béng bang séng Cliu Long, con s6 nay
la 100%. Ty 1é tlr vong & ba me tai cac khu vyc néng
thén cao gép hai lan khu vuc doé thi* Ty 1& ngudi
nhiém HIV cao nhat & bd phan dan s6 dudi 40 tudi
va nam gidi, trong khi mét s6 tinh cé ty 1é nhiém HIV
cao hon muc trung binh d@éi véi cac nhom nguy co
cao (Hop 4.1). 7

HOP 4.1: CHENH LECH VE TY LE NHIEM HIV

Ty 1& nhiém HIV cling rat khac nhau gitta cac tinh. Nam 2008, khoang 20 tinh c6 trén 200 ca nhiém
trén 100.000 dan, tap trung & mién Bac va thanh phé H6 Chi Minh va Ving Tau & mién Nam. Ty |é
nhiém cao nhat & céc tinh mai ¢6 dich va hon 600 ca nhiém trén 100.000 dan & Pién Bién va Son
La thudc viing Tay Bac va Quang Ninh thudc Bong Bac. Tuy nhién, s6 lugng I6n nguai nhiém HIV
cht yéu tap trung & cac thanh phé I6n, déac biét la thanh phé H6 Chi Minh, Ha Noi va Hai Phong.'®

Theo du doédn ctia BO Y t€, s6 lugng ngudi co HIV sé tang ti 220.000 ndm 2007 |én 280.000 nam
2012. Dbng thai, ty 1& nhiém mai da giam tir 67 trudng hop trén 100.000 dan ndm 2000 xudng 39
trén 100.000 dan nam 2007, lam giam ty I1& nhiém & mét s6 tinh nhu thanh phé H6 Chi Minh va An
Giang. Trong khi nam gidi ti€p tuc chi€ém da sé trong bé phan ngusi c6 HIV, ty 1& phu nit c6 thai
s6ng chung vai HIV sé tang [én 4.800 vao nam 2012. Dong thai ty [é séng chung véi HIV clia nam
so v&i nir dy tinh sé giam tur 3,0 lan nam 2007 xuéng 2,6 lan ndm 2012 do nhiéu phu n{ bi nhiém
tU ban tinh ctia minh hon. S6 lugng tré em c6 HIV du tinh tang tir 3.750 nam 2007 lén 5.100 nam
2012."7 Bénh dich nay du tinh sé tang cao trong nhém déi tuong s dung ma tdy (IDUs) & ving Tay
Bac, gai mai dam & Tay Bac va Déng bang séng Hong va khach hang st dung gai mai dam & Tay Bac

va CanThao. '8
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V& muic dé do thi hda ngay cang téng va co cdu dan
s6 thay déi, nhiing bénh tat lién quan tdi 161 séng
dang ndi lén vdi ty lé cac bénh khong lay nhiém dang
gia tang, gdy anh hudng khac nhau téi cdc nhém dan
cu. Theo Bdo cdo Y té chung nam 2009, cac bénh
vé mau va tim mach, ung thu va sic khoe tam than
chiém 34% s6 bénh xay ra véi nam gidi va 43% véi ni
gidi."” Ty lé tai nan giao thong, st dung rugu, thudc
4 va chat co con va ma tly bat hop phap clng tang
cao, ddc biét & nam gidi.?°

Chénh léch dai dang vé cac két qua y té va nhiing van
dé stic khde mdi néi doi hoi phai c6 nhiing cai thién
trong dich vu y t&. Khong nhimng can tang su san c6 clia
cac dich vuy té ma con can tang cuong chat lugng, quy
dinh va gidm sat hiéu qud. Su tham gia cla ngudi su
dung vao thiét ké va cung cdp cac dich vu cling can
thiét, nhu thao luan trong cac chuong tiép theo. Chi phi
cho dich vu y t& d6i véi hé gia dinh ciing la mét van dé
chinh nhu phan tich trong Chuong 5.

HOP 4.2: NGUGI KHUYET TAT GAP KHO KHAN TRONG TIEP CAN

DICH VU CO BAN

Nguai khuyét tat & Viét Nam dac biét chiu thiét thoi vé tiép can y té va gido duc. Mét nghién cléiu nam
2006 vé ngudi khuyét tat & ba tinh?' cho thay ct ba nguai khuyét tat thi cd mot ngudi chua ting di
hoc & Thai Binh va Quang Nam Da Néng, va ct hai ngudi khuyét tat thi c6 mot ngudi khéng di hoc &
Dong Nai. Phu nir khuyét tat thuang it di hoc hon so véi nam gidi. Khoang 70-80% ngudi tra |5i thudc
dé tudi 6-30 da tiing gap khé khan khi di hoc, dac biét Ia trong tiép thu bai, giao tiép vdi gido vién va
cac hoc sinh khéc, di lai va tham gia cac hoat dong & trudng hoc. Bi tréu choc va khong dugc cac ban
cung I&p d6n nhan cling la mét van dé. Mét ty 1& I6n nhitng ngudi dugc phong van khong di hoc vi
nh{ing tr& ngai nay. Ty I& hoc sinh khuyét tat b hoc dac biét cao: 6 Thai Binh la 60%, Quang Nam/Da
Nang 46% va Déng Nai 54%. Phan 16n hoc sinh bd hoc & cap tiéu hoc va trung hoc co sé. Khuyét tat
la nguyén nhan chinh chir khong phai kinh té hay cac ly do khac va nhiing khé khan dugc néu ra nhu
trén. Pang lo ngai hon la c6 khoang 25-30% s6 ngudi dugc héi khong lam gi trude nhiing kho khan
ma ho gap phai - hay noi cach khac, ho tir bo con dudng hoc hanh cia minh. Mot sé khac ¢6 gang
chong choi véi hoan canh ctia minh bang cach dé nghi nguai khac tu van va gitp d6, hoac diing cac
dung cu hé trg dé co thé di lai, hoc tap va ¢ géng thich nghi. Ho cho biét ho trg can thiét nhat la cai
tién phuong phéap va ky nang day hoc, hé trg di lai va mién giam hoc phi. Cai thién ca s& ha tang, chdm
dut ky thi va phan biét déi x cling dugc coi la o vai trd quan trong.

Nguai khuyét tat can dugc cham sécy té nhiéu hon ngudi binh thudng, nhung khéng phailtc nao ho
cling dugc cham séc day d. Khoang 70-80% s6 ngudi dugc hoi da tiing bi dm va cé tim kiém dich vu
y t& mot s6 ngudi (dac biét & Thai Binh) dugc tham kham tai nha, song van c6 mot ty 1é Ién tu cham
soc va diéu tri. Khoang mot nita s6 ngudi dugce hoi cho biét ho gap khé khan trong ti€p can dich vuy
té. Kho khan chinh la do chi phi diéu tri. Tuy nhién, thiéu phuong tién di lai thich hop, khoang cach dia
ly xa, ca ché quan liéu, thi€u cac dich vu phu hgp va phan biét d6i xtr cling dugc cho la cac ly do chinh.
Trong khi mét bo phan nho khéng tim kiém sy gitip d& nita thi phan 16n van dé nghi nguai khac gidp
d& hoac tu diéu tri & nha. Ho trg can thiét nhat dé ngudi khuyét tat gidi quyét nhiing khé khan ma ho
gap phai la mién gidm phi, c6 chinh sach va chuong trinh cu thé dap ting nhu cau ctia ngudi khuyét
tat, cd sd ha tang than thién vaéi ngudi s dung, va gidm bét quan liéu. Mot ty 1é 16n ngudi dugc phong
van khong c6 bao hiém y té, dao déng tir 28% & Quang Nam-Da Nang dén 60% & Bong Nai, nén chi
phiy té cao da can trd mong mudn dugc chiia tri ctia ho.

Viét Nam da ky Cong udc Lién hgp quéc nam 2008 vé quyén clia ngudi khuyét tat va nam 2010 da ban
hanh mot luat mdi vé ngudi khuyét tat trong dé ghi ré vé su tham gia binh ddng ctia ngudi khuyét tat
trong xa hoi ké ca vé tiép can y té va gido duc. Tuy nhién, ngusi khuyét tat van dang phai géng minh
déi phé va thich nghi vai nhimng dich vu y té va gido duc san c6, ché ngudi cung cap dich vu chua cdm
thay suc ép phai dam bao rang dich vu clia ho la dé dang tiép can doi véi ngudi khuyét tat va ho phai
cung cap hé trg phu hgp dé dam bao co hdi ti€p can binh ddng cho moi ngudi dan.
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TIEP CAN DICH VU GIAO DUC

BAT BINH DANG TRONG TIEP CAN GIAO
DUC

Ty 16 nhap hoc chung? & cép tiéu hoc da gidm tu
105% nam 2006 xudng 104,2% ndm 2008. Gidm nhe
vé ty 1& nhap hoc chung & cap tiéu hoc 1a mat tin
hiéu tich cuc vi né cho thay ty lé hoc sinh di hoc tiéu

hoc dung tudi tang lén. Tuy nhién ty 1& nhap hoc
chung & cap tiéu hoc van rét cao & vung Tay Bac va
& cac dan toc thiéu sé nhu Thai, Kho me, Hmong va
Dao, c6 nghia la nhiéu tré em & viing nay khong di
hoc dung tudi2 Ty 1& nhap hoc chung nam 2008 la
969% & cap trung hoc co séva 73,8% & cap trung hoc
phd théong. Trong mot nghién cliu cho Béo cao nay,
V4 Hoang Linh udc tinh ty 1é nhap hoc chung & bac
dai hoc va cao ddng da tang gan gap doi, tr 18,3%
lén 30,2%, trong giai doan 2004-2008.

Bang 4.2: Ty Ié nhap hoc chung giai doan 2006-2008 (%)

Tiéu hoc
2008
C3 nudc 105,0 104,2
Néng thon 101,2 1011
Thanh thj 106,0 1051
Kinh/Hoa 1034 1033
Dan toc thiéu sé 112,3 108,2

Trung ho co'sG Trung hoc phé théng
2006 2008 2006 2008
92,5 95,9 69,9 73,8
91,8 959 65,1 70,0
94,8 96,9 87,1 86,9
97,6 97,4 77,2 78,3
884 88 539 479

Nguén: VHLSS 2006, 2008; Vi Hoang Linh 2010

Téng diéu tra dan s6 2009 cing cho thay Viét Nam
da gan hoan thanh phd cap tiéu hoc, véi ty 1é nhap
hoc dung tudi trén toan qudc la 95,5%; 82,6% & cap

trung hoc co sG va 56,7% trung hoc phd thong.
Khodng 16,3% dan sé hoc dai hoc.

Bang 4.3: Ty 1é nhap hoc diing tudi, 2009 (%)

Tiéu hoc Trung hoc co's§
Ca nudc 95,5 82,6
Thanh thj 97,2 88,8
Néng thon 94,9 80,6
Nghéo nhét 88,9 59,0
Ngheo 95,3 78,7
Trung binh 97,0 86,7
Kha 97,5 89,6
Giau nhat 98,3 94,9

Trung hoc phé thdng Cao déng
56,7 6,7 9,6
68,4 12,9 233
52,8 3,7 3,0
23,2 03 03
44,2 1.8 1,0
56,1 7.8 55
64,6 8,6 10,6
82,3 11,6 26,3

Nguén: Téng diéu tra dan sé va nha & 2009, trich dan trong TCTK 2011a

Ty lé tré hoc mau gido va nha tré van tuong déi thap
S0 VGi cac cap khac, vai ty 1 23% s6 tré 3 tudi, 37%
56 tré 4 tudi va 40% s tré 5 tudi di hoc mau gido va
nha tré trong nam 2008.%

Mac du da dat dugc nhing két qua tich cuc, chénh
lech dai déng van tiép tuc tén tai & moi cap hoc, gitia
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cac nhom kinh té-xa hoi khac nhau. Vi du trong ndm
2006, khi udc tich khodng 57% tré em c6 di hoc nha
tré va mau gido & Viét Nam — mot hinh thic dao tao
dac biét quan trong déi vdi sy phat trién cla tré, thi
ty & nay & tré em ngudi Kinh va Hoa la 61%, con &
tré em dan toc thiéu s6 la 40%; & tré em thanh thi la
75%, con tré em n6ng thon la 51%. So sanh gilra cac



ving cla Viét Nam: ty 1& nay la 40% & Bong bdng
song Cliu Long va 80% & Dong bang séng Hong.
Chénh léch tuong tu clng xay ra & cép ti€éu hoc
- cadp hoc dugc trg cdp nhiéu nhat & Viét Nam. Ty
lé nhap hoc dung tudi & cap nay la 88,9% déi vdi
ngl phan vi nghéo nhat, 98,3% d&i véi ngl phan vi
giau nhat; 97% vai nhém ngudi Kinh/Hoa, 72,6% Vi
ngudi Hmoéng; va dao déng tur 92% vdéi vung Trung
du va Mién nui phia Bac t6i 98% vdi ving Dong
bdng séng Hong.”’

Khodng cach tiép tuc md& réng & cac cap hoc cao
hon: & cap trung hoc co s&, ty 1é nhap hoc ding
tudi la 59% & ngl phan vi nghéo nhat va 95% & ng
phan vi gidu nhat. & cdp trung hoc phd théng, ty
lé chénh léch 1a 59,1% (ngG phan vi nghéo nhat
la 23,2% va ngl phan vi giau nhéat la 82,3%). Xét
theo dan toc, ty 1é nhap hoc dung tudi & cap trung
hoc ca 58 la 86,7% v&i ngudi Kinh, 34,1% vd&i ngudi
H'mong va 46,3% véi ngudi Kho me. & cép trung
hoc phd thong, ty 1& nay la 6,6% vdi ngudi Hméng,

5028

15,4% vd&i ngudi Kha me, trong khi & ngudi Kinh va
Hoa la 61,8%. So sanh gilia cac vung, Pong bdng
séng Cliu Long ¢o ty 1é nhap hoc dung tudila 71,5%
& cép trung hoc ¢o s@, trong khi ty 1& nay & Bong
bang séng Hong la 93,9%. Daéi véi cdp trung hoc
phé thong, chénh léch 1a 34,4% gitta Bong bang
séng Hong (74,9%) va Bong bang séng Clu Long
(40,4%).

O cép dai hoc va cao déng, gido duc tiép tuc danh
cho nhiing ngudi kha gid hon. Nam 2009, ty 1é nhap
hoc dung tudi & cdp nay chi la 0,6% & ngl phan vi
ngheéo nhat so véi 37,9% & ngl phan vi giau nhét;
dudi 1% déi véi ngudi Hmoéng va 2% vaéi ngudi Kho
Me, so vdi 18,8% cua ngudi Kinh/Hoa; 5,7% & vung
Trung du va mién nui phia Bac so véi 27,1% & ving
Doéng bang séng Hong. Muc chénh léch nay la rat
guan trong do méi quan hé chat ché gilta gido duc
béc cao véi cac ki nang can thiét va co héi viec lam
cing nhu thu nhap.

HENH LECH DAI DANG TRONG CAC CONG DPONG DAN

Cdc hé gia dinh c6 xu huéng coi
trong va uu tién ddu tu gido duc cho
con trai hon con gdi.

C4c nhém dan toc thiéu s6 tiép tuc d6i mat
vGi cac rao can I6n trong tiép can dich vu y
té€ va gido duc. Diéu tra co ban ctia Chuong
trinh 135-1l nam 2007 cho thdy tinh hinh
chung clia nhiing kh6 khan nay va tac

déng clia ching doi vai stic khoe va gido

duc. Cac xa thudc Chuong trinh 135-11 la nhitng xa nghéo nhat Viét Nam: ty 1& d6i nghéo la 26%
trong cac hé gia dinh ngugi Kinh va Hoa so vai 51% trong cac nhém dan toc thiéu sé va 54% doi vai
nhimng ngudi khéng nai tiéng Viét. Bat binh dang thu nhap cao va ré rét véi hé sé Gini la 0,53; con
s6 nay la 0,43 d6i vai dan toc thiéu s6 va 0,59 déi véi dan tdc Kinh va Hoa.

Hau nhu tat cd cac xa (97,7%) cé tram y té xa, 78,2% xa c6 trudng tiéu hoc, 66,9% cé trudng trung
hoc ca s&; tuy nhién chi c6 2,3% c6 trudng trung hoc phé théng. Khodng 53% ho gia dinh tiép can
véi nudc sach, va 13% c6 nha vé sinh hgp vé sinh.

Két qua |3, ty 1& nhap hoc dung tudi la 77,46% d6i véi cac trudng tiéu hoc, 56,1% d6i véi cac trudng
trung hoc ca s& va 33,27% d6i véi trung hoc phé thong. Ty 1é nhap hoc clia cac dan tdc thiéu s6 &
cac xa nghéo dugc khao sat thap hon dang ké so v6i muc trung binh toan qudc. Ngoai ra, ty &
nhap hoc la rat thap trong mot sé nhom, dac biét 1a nhirng ngudi c6 kha nang nai tiéng Viét han
ché, ciing nhu cac dan téc H'Mo6ng, Bana, Hre va Kho Me.*®

Tré em dan toc thiéu sé cé ty 1é bd hoc cao han dang ké, vai hau hét cac trudng hop bd hoc xay ra

trong qua trinh chuyén tiép tur tiéu hoc Ién trung hoc co s& va ti trung hoc co s& |én trung hoc phé
thong.?' Piéu nay dac biét dung déi véi tré em gai ngudi dan toc thiéu s6 do phai déi mat vasi hang
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loat rao can vé gidi trong tiép can gido duc. Cac ho gia dinh c6 xu huéng coi trong va uu tién dau tu
gido duc cho con trai hon con gai. Cadc nguyén nhan khién ty & bé hoc clia tré em géi dan toc thiéu
s6 cao bao gobm cac rao can kinh té, su can thiét phai cé tré em gai gitip d6 viéc nha hodc lao dong,
nhan thic ctia tré em gai va cha me cho rang gido duc khong c6 may gia tri, chat luong gidng day
va hoc tap kém tai cac trudng hoc, thi€u co s ha tdng phu hop (chang han ky tdc xa va nha vé sinh
riéng cho nam va n).32 Trong khi dir liéu VHLSS 2008 cho thay & cac nhém dan toc thiéu s6, tré em
gai dang bat kip tré em trai va binh ddng gidi dugc cai thién & bac tiéu hoc va trung hoc o sé, thi
chénh léch gidi lai xuat hién tré lai & cac bac hoc cao hon trong mét s6 nhém dan tdc thiéu sé. Chi
29% tré em gdi dan tdc mién nui phia Bic trong d6 tudi 15-17 dugc di hoc so véi 53% tré em trai.
Dai v6i ngudi Kho Me/Cham, ty |é nay 1a 22% tré em gai so vdi 30% tré em trai trong nhom tudi nay
dugc dén trudng.>

Theo diéu tra Chuong trinh 135-l1, ly do chinh khién tré em khéng di hoc la do qué tudi (38%), trong
khi 17% dang di lam. Nh{ing tr& ngai I6n nhat trong ti€p can gido duc tiéu hoc la khéng dl co s& vat
chat va trang thiét bi, ngan sach trudng hoc han ché va diéu kién séng thi€u thén clia gido vién, dan
dén kho thu hat can bé cé trinh d6. Hau hét hoc sinh dugc mién hoc phi va cac khoan déng gop -
91% hoc sinh trudng tiéu hoc, 81% hoc sinh trung hoc co s& va 69% hoc sinh trung hoc phé théng
- mot ty & cao hon nhiéu so véi muc trung binh trong VHLSS 2006.3* Diéu nay giai thich tai sao mét
s6 hoc sinh da c6 thé theo hoc cac trudng trung hoc phé théng ma khéng cé mét trudng hoc nao
trong khu vuc clia ho. Tuy nhién, cac can thiép dé gidi quyét van dé chat lugng gido duc con han
ché. Ngoai ra, nhiéu ho gia dinh cho biét van con gap khé khan vé chi phi - 32,7% néi rang ho thiéu
tién dé nop hoc phi - ty 1& nay & cac hd dan toc thiéu s6 la 37%.

Cac trung tam y té & cac xa nghéo thudng chi dugc trang bi co sG vat chat va cac loai thudc thiét
yéu nhat, vai diéu kién thap hon nhiéu so véi muc trung binh.3* Da s6 nhitng ngudi bi bénh hay bi
thuong dén kham tai co s y té & thén/ban hodc xa noi ho dang séng phai vugt qua khoang cach
trung binh 3,87 km. C6 17% céc trudng hop dugc diéu tri tai bénh vién co trang thiét bi t6t hon —
vGi khoang cach di lai trung binh 1a 39 km hodc 3 ti€éng dong h6 bang phuong tién cong cong, do
khodng cach trung binh t&i bénh vién huyén la 27 km va t&i bénh vién tinh [a 91 km. Khodng 30%
khong stirdung bat ky dich vu y té€ c6 sén nao, ma chi dua vao cac phuong phap khac nhu tu diéu tri,
dén cac co sG y té tu nhan hodc phuong phép truyén thong. Tuy nhién, diéu tra ctia Chuong trinh
135-1l cho biét rat it ngudi trong cac nhém dan toc thiéu s6 tiép can dich vu y té: chi c6 53% st dung
dich vu y té céng va 47% tranh bat ky diéu tri nao tur cac dich vu nay. Khoang 84% s6 ngudi dugc
khao sat da c6 bao hiém y té - 90% ddi vGi ngudi dan toc thiéu s6. Mac du do bao phu clia bdo hiém
y té cao, 48% ho gia dinh trong cac xa 135 cho biét ho khong cé du thudc - ty 1& nay la 52,7% d6i véi
cac hd dan toc thiéu s6. Nhém nay c6 ty lé cé bao hiém y té kha cao, nhung miic d6 st dung dich vu
y té con thap; diéu nay cho thay cé thé cac rao can déi véi ti€p can dich vu y té 13 rat |6n va cac nha
hoach dinh chinh sach can luu y diéu nay.

Da6i tuong tham gia diéu tra ban dau ctia Chuong trinh 135-11 ciing dugc héi vé nhan thic déi vsi muc
séng hién nay clia ho. 51% ho gia dinh dan téc thiéu s6 tu danh gia minh la nghéo, trong khi con s
nay la it hon (28%) & nhém ho gia dinh dan tdc Kinh/Hoa. 53% s6 ngudi dugce hoi khong hai long vai
muc s6ng hién nay, trong khi mét phan ba cho rang diéu kién séng hién nay cta ho “binh thuong’”.
Khéng ¢6 gi la ngac nhién khi v6i muc séng thap hon dang ké, 56,6% ho gia dinh dan toc thiéu sé
khong hai long v6i muc séng clia ho, trong khi ty 1& nay la 46% & hé gia dinh dan téc Kinh/Hoa.
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CHENH LECH TRONG KET QUA
GIAO DUC

TRINH DO HOC VAN VA TY LE BIET CHU
TRONG NHOM NGUGI NGHEO VA DAN TOC
THIEU SO

Ty 1é ngudi 16n biét chir trén toan qudc la 93,1%, va
ty 1 ngudi biét chir trong dé tudi 10-40 & nam va
nd la nhu nhau, 96%.2° Theo VHLSS 2008, mdc du
21% ngudi Viét Nam chua bao gig di hoc hoac chua
bao gi cé bang cdp co ban nhat, nhung co 23% da
hoan thanh gido duc tiéu hoc va 42% hoan thanh

mot I6p nao doé cua gido duc trung hoc. Ngay cang
cé nhiéu ngudi Viet Nam ¢6 trinh d6 gido duc cao
hon: 14% c6 trinh do ky thuat hodc cao dang, dai
hoc trong ndm 2008

Ty lé biét chr & ngl phan vi giau nhat la 98%, con
& ngl phan vi nghéo nhét la 84,7%. 80,2% phu nir
va 89,8% nam gidi & ngl phan vi nghéo nhat biét
ch(, so vai 96,9% phu nl va 99,2% nam gidi trong
ngl phan vi giau nhat. Vé hoc van, cé su khac biét
dang ké gilta cac vuing va nhom dan cu. 36,7% ngl
phan vi nghéo nhét co trinh @6 gido duc dudi tiéu
hoc, trong khi 35,4% ngudi dan séng & déng bang
séng Clru Long ¢6 trinh d6 thap hon tiéu hoc, so véi
10,3% & ddng bang sébng Hong nam 2008.%

Hinh 4.1: Trinh dé hoc van, 25-34 tuéi, 2008

100
6
8
80 11 18
25
22
60
8 15 33
39
20 22 40
0
Q W B +©
< © _ (‘\0& (\Q% (‘§Q’
ro(\q /\\(\’b \;Q,O $
< O

Cao dang va dai hoc

. Trung hoc ca s&

Nguén: Vi Hoang Linh 2010

Trong khi trinh d& hoc van clia nhing thé hé tré la
cao hon, thi ngay ¢ trong nhém 25-34 tudi clng
c6 su khac biét dang ké (Hinh 4.1). 40% ng( phan
vi nghéo nhét khéng hoan thanh gido duc tiéu hoc,
trong khi 53% ngl phan vi giau nhét c6 trinh do
cao déng, dai hoc hodc ky thuat. Tuong tu nhu vay,
49% ngudi dan tdc thiéu s6 khong hoan thanh bac
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tiéu hoc, trong khi 24% ngudi Kinh/Hoa cé béng ky
thuat hodc cao dang, dai hoc. Su phéan hoéa cling rd
rét gitta cac vung: dé tudi 25-34 ¢ dong bang song
HONg 6 trinh d6 hoc vén cao nhat, trong khi do tudi
nay & Tay Nguyén va déng bang song Cliu Long c6
trinh d6 hoc van thap nhat.»
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Ty 16 bd hoc va ty 1& t6t nghiép cho phép danh gia
chinh xac hon vé két quéa gido duc so vdi ty 1é nhap
hoc, va cac ty 1& nay dudng nhu cling khéng dinh
la ¢ su khac biét dang ké trong két qua gido duc
gitfa cadc nhom dan khac nhau va giia cac vang ¢
Viét Nam. Ty 1& hoan thanh ti€u hoc rat khac nhau
theo vung, tir 80,3% tai Tay Bac dén 93,9% tai Béng
Nam B6 trong ndm hoc 2008-2009. Ty lé tét nghiép
trung hoc phd thdng cho thdy su khac biét tuong tu,
véi 91,9% t6t nghiép trung hoc phd théong & déng
bang séng Hong, so vai 75,1% & ddng bang song
Clu Long.* Tuong tu, phan tich di liéu Téng diéu
tra dan s6 nam 2009 cho thdy su khac biét dang ké
vé ty 16 hoc sinh bo hoc gitia cac vung: déng bang
séng HoNng ¢o ty 1& bo hoc gidm nhiéu nhét trong
nhém 5-18 tudi trong giai doan 1989-2009, va co ty
lé bd hoc thap nhat trong nam 2009. Tuy nhién, cac
vung phia Nam co ty 1é bd hoc gidm cham hon va
lai c6 ty 1é bd hoc cao hon trong ndm 2009, dac biét
la 8 Dong Nam Bo va déng bang séng Clu Long. Ty
lé t6t nghiép trung hoc va sau trung hoc cao hon
nhiéu & dong bang séng HoNg, va thap hon dang ké
& déng bang séng Cliu Long va Tay Nguyén. Trong
khi ty 1é bo hoc gidm tir 17,1% ndm 1999 xudng
15,5% nam 2009, & khu vuc thanh thi ti 1é bd hoc la
11,3% va khu vyc ndng thén la 16,9% nam 2009, so
véi con s6 tuong Ung la 13,3% va 18% nam 1999*.
O khu vuc néng thon, ty 1é nay ndm trong khoang
10% v&i nr va 11,1% véi nam & ving dong bdng
Séng HoNg, va 22% véi nlr va 24,3% véi nam & Dong
bang song Clu Long; trong khi & do thi, ty & nay
dao déng tir 5,5% véi nam va 5,6% véi nt & déng
bang séng HoNng t6i 17,6% v&i nam va 16,4% vai nt
& dong bdng song Clu Long.#

Can bang gidi thé hién ro rét trong gido duc tiéu hoc
nam 2008; va ty 1& nhap hoc ding tudi clia ni cao
hon mot chut & tat ca cac bac hoc khac - gobm ca
gido duc dai hoc. Nam 2008, 22,4% n{ dang hoc
cao dang, dai hoc, so véi 19,8% nam.* Day la mot
tién bo tich cuc. Tuy nhién, phan bé theo linh vuc
hoc cho thay su khéc biét theo gidi dang ké, theo
dé clng cé quan hé chét ché véi su khac biét vé gidi
trén thi truong lao déng xét theo nghé nghiép va
nganh. Nam gidi c6 xu huéng chuyén vé ky thuat,
san xudt va xay dung, trong khi phu n{ lai chuyén
vé khoa hoc xa hoi, gido duc, khoa hoc nhan vén va
nghé thuat®

Trong khi khodng cach gidi & cac vung va cdc nhom
dan téc thi€u sé noi chung da gidam theo hudng cé

Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011

Igi cho tré em gdi va phu n(, thi tinh hinh lai khac &
vung Tay Bac, vai 53% tré em gai tudi tir 15-17 nhap
hoc so vd&i 68% tré em trai. Trong cdc nhém dan
toc thiéu s6, chi c6 ngudi Kho Me/Cham va nhom
dan toc mién nui phia Bac co ty 1& nhap hoc cla tré
em gai thdp hon trong ndm 2008.% Ngoai ra, mac
du khodng céach gidi trong gido duc da gidm dan,
khodng cach vé ty 1é nguai I1én biét chrvan con tén
tai & nhom phu nl 16n tudi, nhom dan toc thidu s
cing nhu & ngl phan vi nghéo nhat. Vé hoc van,
phu nir & do tudi 25-34 o ty lé hoc tiéu hoc hodc
dudi tiéu hoc cao hon mét chdt so véi nam gidi
(50% n{r so v&i 43% nam). Ty 1é nam va nr co trinh
do dai hoc la nhu nhau, cuing & muc 10,3%, nhung
ty 1é nam gidi co trinh d6 chuyén moén ky thuat hodc
gido duc trung hoc la cao hon phu ni, véi 13% so
v3i 8% (ky thuat) va 33% so vai 30% (trung hoc co s&
hodc trung hoc phé théng).

Phan tich héi quy ctia Vi Hoang Linh cho Bao cdo Phat
trién Con ngudi clia Viet Nam nam 2011 gidi thich mét s&
yéu t6 dan téi sukhac biét vé két qua nhap hoc nam 2008
& c8p sau tiéu hoc¥ Theo phan tich nay, Tinh do hoc vén
clia cha me co tac dong dang ké dén viéc nhap hoc

Trinh dé hoc vén ctia cha me c6 tdc déng
ddng ké dén viéc nhdp hoc.

vai trinh d6 hoc véan clia b6 cé vai trd quan trong &
cép trung hoc ca s, va trinh d6 hoc véan clia c& hai bd
me c6 lién quan dén gido duc trung hoc phé thong
va cao dang, dai hoc. Quy md ho gia dinh cing cé lién
quan: cac hé gia dinh nhé hon (nhiing hd ¢é it ngudi
phu thudc hon) cé nhiéu kha néng cho con cai dihoc,
do ho ¢ nhiéu ngudn luc cho gido duc hon. Khéng
ngac nhién khi chi tiéu binh quan dau ngudi co lién
quan chat ché vai ty 1& nhap hoc & tat ca cac cép, va
€6 tac dong quan trong hon & céc bac hoc cao hon.
Cudi cung, dan toc la mot yéu t& quan trong & cac
bac hoc cao hon, dic biét 1a & trung hoc phé théng
va cao déng, dai hoc, mot phan do nhing khé khan
khi phai canh tranh trong céc ky thi tuyén sinh vi chat
lugng gidng day kém & cac bac hoc thap hon va virao
cdn ngdn ng, nhu thdo luan trong Chuong 5.4

Nhu phan tich cho théy, chénh léch trong tiép can
dich vuy té va gido duc co lién quan chat ché véi cac
két qua y té va gido duc, bao gém ca cac chisd chinh
trong HDI va toan b6 cac chi s6 phat trién con ngudi.
Nhiing chénh léch nay kéo dai dai dang va phé bién
gilta c4c tinh va vung, gilta cac dan toc thiéu s6 va
da s6 (Kinh/Hoa), va gilta cadc nhoém thu nhap. Su
chénh léch nay con xuat hién trén khia canh gidi,



dac biét la trong gido duc, mdc du khodng cach gidi
da dugc thu hep & cép tiéu hoc va trung hoc ¢ sé.
B4t codng bang trong tiép can y té va gido duc gop
phéan cling ¢& va duy tri sy bét binh déng hién nay
gira cdc nhém dan toc, cdc nhém kinh té-xa hoi va
cac khu vyc dia ly.

Theo thdi gian, nhiing thiéu thén trong phat trién
con ngudi trd nén ¢6 thi va khé thay déi hon: day 1a
maot kinh nghiém cua Viét Nam trong xoa déi gidm
nghéo & cac cdng déng dan tdc thiéu s6 va ving
sau vung xa. Thiéu tiép can véi cac dich vu xa hoi co
ban khién khéng cé dudng thoat khoi déi ngheo va

kho khan, dé hudng téi muc dé cao vé cac co hoi lya

chon, nang luc va phat trién con ngudi. Do d6, quan
trong hon hét la Viét Nam phai gidi quyét cac rao can
chinh vé tinh sdn cé clia cac dich vy, chi phi tang,
chat lugng kém va kha dép Ung cutia cac dich vu xa
hoi, nhu Chuong 5 phan tich.

Bdt céng bding trong tiép cdn y té va gido
duc gép phan cing cé va duy tri su bdt binh

ddng hién nay gidia cdéc nhém dan téc, cdc

nhém kinh té-xa héi va cdc khu vuc dia ly.

HOP 4.4 CHENH LECH VE TIEP CAN Y TE, GIAO DUC TRONG
NHOM DI CU

D6i vai ngudi di cu tir ndng thon ra thanh thi, tiép can dich vu y té va gido duc phu thudc nhiéu
vao hé théng dang ky hd khau, trong d6 c6 bén loai dang ky. D6 1a nhitng cu dan chinh géc tai
dia ban sinh song (KT1), ngudi dang ky trong cing mét tinh, nhung hién dang séng & mot huyén/
quan khac (KT2), ngudi dang ky tai mot tinh, nhung dugc phép cu trd lau dai tai mot tinh khac
(KT3); ngudi lao dong theo mua va sinh vién séng tam thoi & moét tinh khac véi tinh dang ky ho
khau (KT4). Ngudi di cu khéng dang ky la nhirng ngudi van con tén trong ho khiu gia dinh & céc
xa, phudng goc nhung trén thuc té lai séng tam thai hoac lau dai tai mot huyén hoac tinh khac ma
chua dang ky. Khi ngudi di cu mat hé so dang ky ban dau, ho sé rat kho c6 thé dang ky & mét noi
khac: trén thuc té, ho khong cé gidy to.*°

Con em clia cu dan KT1 va KT2 dugc uu tién
hoc tai cac trudng tot clia nha nudc, con con
em cla ngudi di cu KT3 va KT4 chi c6 thé hoc
& nhiing trudng con lai. Nhiing ngudi di cu
va nhiing ngusi khéng dang ky hé khiu co
hai lya chon: hoac xin vao cac truong ban
cong hoac tu thuc véi hoc phi cao hon, hoac
trd thém tién dé con clia ho dugc nhan vao
cac trudng cong. Tuong tu nhu vay, nguai di
cu khéng cé ho khau tai noi 8 méi va nhiing
ngudi KT3 va KT4 thuong khong da diéu kién
dé dugc hudng cac dich vu xa hoi trong cac chuong trinh xoéd doi gidm nghéo quéc gia, bao gébm
cé cac khoan vay lai suat thap, khdam chita bénh mién phi va mién hoc phi. Nhiéu ngugi lao déng
di cu nghéo song trong diéu kién nha & toi tan va cac khu dinh cu thu nhap thap, phai doi mat vai
rao can dang ké trong ti€p can va bado ddm va quyén st dung dat, s& hitu nha &, ciing nhu céc dich
vu dién, nudc va vé sinh.

Nhiéu ngudilao déng di cu nghéo
séng trong diéu kién nha & téi tan
va cdc khu dinh cu thu nhép thdp,
phdi d6i mdt véi rao cén ddng ké
trong tiép cdn va bao dam va quyén
strdung dat, sé hitu nha &, ciing nhu
cdcdich vu dién, nuéc va vé sinh.

Ngudi di cu lam viéc trong cac khu cong nghiép va khu ché xuat - chiém 70% luc luong lao déng
tai cac khu vuc nay, thudng khéng dang ky hé khau va thay déi viéc lam thudng xuyén — nhiing
kho khan chinh cia ho khéng truc tiép lién quan dén hd khau. Thay vao d6, muc luong thap, nha
G t6i tan va chi phi séng cao tac dong truc tiép kha ndng cham soc stic khée va phc Igi clia ho.
Thudng thi cac cong nhan déng y véi chli lao déng khéng trich ndp bao hiém xa hoi tir tién luong
cUa ho, ho chi tiéu rat it cho an uéng va cham soc stic khoe; phai tra chi phi cho nha & va dién cao
hon muc trung binh. Ho thudng dé bi tén thuong do thu nhap khéng 6n dinh, lam viéc trong diéu
kién khéng an toan va diéu kién séng thiéu thon.
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Lao dong khong chinh thic 6 d6 thi lam viéc trong cac linh vuc nhu xay dung hiém khi dang ky va
hay di chuyén. Phan 16n ho khéng thé dap ting cac tiéu chudn dé nhap hé khau nén con cai di hoc
gap kho khan. Mét dai dién ctia Uy ban Nhan dan TP HCM noi: “Néu khong c6 giay khai sinh, cadcem
khéng dua diéu kién dugc kham chira bénh mién phi (cho tré em dudi 6 tudi) hodc dang ky tiéu hoc.
Céc trudng tu vai tiéu chuan chat lugng thap hon c6 thé chdp nhan nhiing tré em khéng cé gidy
khai sinh song v&i muc hoc phi cao han. Nhiing tré em nay la cong dan Viét Nam nhung khéng dugc

4

déi xtr nhu cong dan cta Viét Nam. S6 tré em nay chiém khoang 5-10% tré em di cu & thanh phé nay!”

Théng thudng nhimng ngudi di cu téi dé thi hodc sé phai tra |& phi cao dé con cdi di hoc tai cac trudng
tu thuc hodc ¢6 géng str dung cac méi quan hé xa hoi va tra thém chi phi dé xin hoc tai trudng céng
lap. Nhiéu ngudi di cu dé con céi clia ho & lai qué véi gia dinh hodc hang xdm va chuyén tién kiém
dugc vé dé hé trg hoc hanh va cham séc cho con cai. Cach thic nay gay cang thang I16n vé tinh cdm
gilra ngudi di cu va con ci ho. Mot phu nit ban rong 34 tudi & TP H6 Chi Minh néi: “Téi gli vé mot
khoan tién vé dé cha me téi trang trai hoc phi va chi phi sinh hoat ctia con t6i, va mot khoan dé hé
trg cha me t6i cham séc con téi. Doi khi toi cam thay thuong con vi né phai xa me, nhung néu toi
khong lam viéc & day toi sé khong cé tién cho né. Ching téi sé khéng co du tién an, chi chua noi gi
dén an ngon vdi thit, sira,...”

Nhing ngudi di cu cé viéc lam, quan hé va

diéu kién séng t6t co thé dugc hudng lgi tu Ngudi di cu'thudng phai chi tra cho
vi thé KT3 dé tr& thanh cu dan thudng trg, cdc dich vu y té nhiéu hon ddng ké, do
nhiing ngudi di cu nay kha gid hon va c6 thé ho khéng cé bdo hiém y té hodic dé
tra thém chi phi dé tlép can cac dich vu xa héi. trdnh cham tré trong tlé'p cq"n

Tuy nhién, ngay ca nhiing cu dan thudng tra dichvuy té.

cling khéng st dung thé kham chita bénh dé

ti€p can dich vu y té. Theo mét dai dién Ban

Tuyén gido trung uong: “Ngudi dan, bat ké tinh trang di cu, it khi st dung thé béo hiém y té cho viéc
kham chita bénh, do chét lugng dich vu danh cho ngugi stt dung bao hiém y té rat kém. Tai cac bénh
vién trung tdm thanh pho, trén 50% sé bénh nhan dén tu cac tinh va da s6 st dung kénh y té€ ngoai
bao hiém dé c6 chat lugng diéu tri tét haon!

Ngudi di cu & cac khu vuc d6 thi thudng cé stic khde kém hon va tinh trang sutc khée clia ho xau
di nhanh hon nhiing cu dan thudng trd. Cac van dé vé suic khde dat mot ganh nang I6n [én nguai
di cu, dac biét la nhiing nguai lam viéc trong khu vuc khong chinh thiic véi tién cong thap. Nhiéu
ngudi tranh sir dung cac dich vu y té do chi phi cao. Mot nit cdng nhan noi trong moét cudc thao luan
nhom & TP H6 Chi Minh: “Bi vién rat tén kém. Chiing t6i chi dén bénh vién néu ching t6i cdm thay
bénh nang hoac lo lang. B6i véi cac bénh théng thudng chiing téi chi mua thuéc tai cac hiéu thudc.
Nhirng ngudi ban thudc cling c6 thé cho ching t6i I6i khuyén nén st dung thuéc nao.”

Ngugi di cu thudng phai chi trad cho cac dich vu y t& nhiéu hon dang ké, do ho khéng cé bao hiémy
té hodc dé tranh cham tré trong tiép can dich vu y té. Nhiing ngudi KT4 hodc nhiing ngudi khéng
dang ky ho khiu thusng khong cé thé bao hiém y té cho con cai va khéng nhan dugc cac thong
tin hodc chuong trinh uéng vitamin hodc tiém vac xin. Thai dé clia cac nhan vién y té déi véi nhiing
ngudi st dung thé bao hiém y té ciing la mét ly do khién ngusi dan st dung dich vu ngoai bao
hiém. Nhém thao luan c6 cd nam va nit cdng nhan 8 TP H6 Chi Minh cho biét: “Néu st dung dich vu
bao hiém ctia bénh vién, ching téi khéng chi phai dgi lau ma thai d6 ctia nhan vién bénh vién ciing
khong t6t. Ho cé xu hudng |6 chdng téi di, bat ching t6i chd doi va doi khi ho khong lich su lam.
Néu chuing t6i st dung dich vu co ban, khéng qua bdo hiém hodc dén cac phong kham tu nhan thi
hoan toan khac. Néu st dung thé bao hiém y té, chiing téi chi c6 thé nhan dugc dich vu kém hodc
dugc cap cac loai thuéc ré tién!”
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CHINH SACH VA
CUNG CAP TAI CHIiNH
CHO DICH VU XA HOI

CAC KHUON KHO CHINH SACH

CAM KET CHINH SACH VE TIEP CAN TOAN
DAN

Nhu Chuong 4 cho théy, van ton tai chénh léch dang ké
trong tiép can y té va gido duc, dac biét & gido duc bac
cao. Chuong nay phan tich cac yéu t6 chinh gép phan
tao nén cac chénh léch nay, bao gom ca khuon khé va
dinh hudng chinh sach, tai chinh cho y té va gido duc,
cung cdp va chét lugng dich vu xa hoi co ban tai Viét
Nam. Chuong nay 1ap ludn rang mac du muc tiéu néu
trong cac chinh sach ctia Viét Nam 1a tao kha nang tiép
can phé cap véi cac dich vu xa hoi cho tét ca ngudi dan
Viét Nam, tinh hinh cung cédp dich vu xa hoi 6 Viét Nam
hién nay duding nhu dang gay bét binh déng kéo daiva
gia tang. Bay la moét thach thiic doi véi khat vong phat
trién con ngudi lén muc cao hon cla Viét Nam.

O cdp @6 chinh sdch, Viét Nam cam két
dam bao tiép can phé cdp dich vu xa hoi,
ddc biét la gido ducvay té.

O cép do chinh sach, Viet Nam cam két dam bao tiép
can phé cap dich vu xa hoi, dac biét la gido duc va
y t€ nham dat dugc muc do phat trién con ngudi
cao hon va dat dugc cdc muc tiéu phat trién cla Viét
Nam. Cam két chinh sdch manh mé cla Viét Nam vé
ti€p can phd cap thé hién ré trong nhiéu vén ban
va khuon khé chinh sach x& hoi quan trong. Vi du
theo Nghi dinh 26/2005/ND-PC va luat Bdo vé, cham
soc suc khoe va gido duc tré em nam 2005, chdm
s6C stic khde dugc xem la moét quyén co ban va tré
em dudi 6 tudi dugc hudng cac dich vy y t& mién
phi. Luat B&o hiém y t€ dugc théng qua nam 2009
nham dam bao ti€p can phd cap dich vu y t€ bang
cach ma réng bao hiém y té toan dan vao nam 2014,

Chuong trinh Muc tiéu qudéc gia vé gido duc cam két
Viet Nam dat phé cap gido duc ca ban, bao gém gido
duc mam non, tiéu hoc, trung hoc ca s& va gido duc
khoéng chinh quy.

Tuy nhién, trong khi chinh sach clia Viét Nam tiép tuc
cam két tiép can toan dan déi véi cac dich vu gido
duc vay té, trén thuc té chinh pht d& dua vao hé trg
chon loc dé dam bao nhiing ngudi dé bi tén thuong
va thiét thoi nhat c6 thé tiép can cac dich vu co ban,
bao gém ca thdng qua cac chuong trinh gidm nghéo
I6n. Cac chuong trinh nay bao gém Chuong trinh
Muc tiéu quéc gia vé xda déi gidm ngheo va Chuong
trinh Phat trién kinh t& xa hoi & cac xa dic biét kho
khan tai cac ving déng bao dan téc va mién nui
(Chuong trinh 135-1va 135-l). Ngoai ra, mot dac diém
chinh trong céach tiép can chinh sach cla Viét Nam
vé cung cap dich vu xa hoi la chinh sach xa hoi hoa,
nham dam bao tinh bén vimng ctia ngudn tai chinh va
viéc cung cép cac dich vu xa hoi. Can thiép chinh sach
chd yéu thi ba la phan cép viéc quan ly dich vu xa hoi
cho céc té chiic cung cép dich vu. Nhu Chuong nay
cho théy, trén thuc té, mdi phuong phép tiép can déu
tao ra nhimg thach thuc trong viéc bdo dam tiép can
phé cap vdi dich vu xa hoi cd chat lugng cho tat ca
ngudi dan Viét Nam.

PH® CAP HAY HO TRG CHON LOC

K& tUr khi d6i méi, mac du co cam két chinh trj va
chinh sach vé tiép can phé cap, chinh phi da ngay
cang chuyén trach nhiém cung cdp dich vu va tai
chinh cho y té va gido duc ti nha nudc va khu vuc
cdng sang cho khu vuc tu nhan va hé gia dinh. Trén
thuc té, diéu nay thé hién su thay déi ti phd cap sang
viéc cung cdp cac mang ludi an sinh trong dé chinh
pht chl yéu hé trg nhiing ngudi thiéu thén nhét,
déng thai viéc cung cép dich vu dua vao thi truong
va chi trd clia hé gia dinh déng moét vai trd 16n hon.!
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Trén ly thuyét, khong cé van dé gi khi két hop cac
nguyén tadc phd cap vai hd trg chon loc béng cach
bdo dadm moi cong dan dugc tiép can véi muc “san”
ctadich vuy té va gido duc, dong thai hudng téi cac
nhom cu thé dé gidi quyét tinh trang khé khan, bat
binh ddng va bao dam ho co thé tiép can cac dich
vu trén thuc té. H6 trg chon loc cling gitp téi da héa
loi nhuan trén vén dau tu, vi du nhu dam bao phong
ngUa va can thiép sém cho cac nhom dan cu thé.
Hau hét cadc qudc gia déu dé cao viéc két hop cac
chinh sach xa hoi theo nhom déi tuong véi phé cap?,
va"cac tai liéu chinh sach xa hoi khong két luan chac
chén vé cau hoi liéu phd cap hay ho trg chon loc 1a
lua chon hiéu qud hon”?

Tiép cdn phé cap cdc dich vu xa hdi ciing
la mét nguyén tdc chinh vé quyén con
ngudi va la diéu kién tién quyét dé thuc
ddy phdt trién con ngudi mét cach
c6ng bdng.

DU hiéu qua hay khong thi tiép can phd cap cac dich
vy xa héi cing la mét nguyén tic chinh vé quyén
con ngudi va la diéu kién tién quyét dé thic ddy phat
trién con ngudi mot cach cong bang. Tiép can phd
cap cac dich vy xa hoi ciing la mot nguyén tac chinh
V& quyén con ngudi va la diéu kién tién quyét dé thuc
déy phat trién con ngudi mot cach cong bang.

Dong thai, trong bét ky hé théng y té va gido duc nao
cling can cac hé trg theo déi tugng muc tiéu nhu day
tré em dan toc thiéu s bang tiéng me dé, dao tao nir
hé sinh dén tir cac cong dong dan toc thiéu sé, ving
sau vlung xa, tiém ching cho tré nho, dadm bao phu
n{ mang thai co thé tiép can cham séc thai nghén tai
cébng déng nai ho sinh séng.

Van dé la hé théng y té va gido duc hién nay cla Viét
Nam chua cung cdp dugc mot muc “san” dich vy
gido duc va y té co ban cho moi ngudi dan va kem
theo hd trg chon loc cho cac déi tugng muc tiéu.
Trén thuc té, viéc tiép can cac dich vu ngay cang phu
thudc vao phi thu tir ngudi st dung, tao ra moét ganh
ndng lén cho nhiing ngudi cé hoan canh khé khan
hodc cé thu nhap thap, khién ho khéng thé tiép can
dich vu tai dia phuong.* Trong khi trg cap dugc danh
cho nhimg ngudi can hé trg nhat thong qua mot
loat cac chuong trinh clia chinh ph, van con nhiing
chéng chéo va khodng tréng vé déi tugng bao phd.
Ngoaira, viec xac dinh d6i tugng muc tiéu hién nay, vi
du thdng qua cac chuong trinh xoé ddéi gidm ngheo
dang gdép phan tao nén moét hé théng dich vu hai
cdp. Két quéd la mic do6 dich vu gido duc va chdm soc
stic khde danh cho ngudi cé kha nang trd phi khac
han so véi dich vy danh cho ngudi nghéo va ngudi
c6 hoan canh khé khan théng qua cac khodan trg cap
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va mién phi. Vi vay, d€ ddm bao tiép can cong bang
cac dich vu xa hoi, Vit Nam céan trdnh cac chuong
trinh nham vao cac déi tugng muc tiéu, ma nén
hudng t&i mat hé théng an sinh xa hoi phd cap. Hé
théng nay co thé ho trg ngudi dan trong nhiéu hoan
canh khac nhau, gitp gidm nhe cac cd séc vé kinh
té€, moi trudng va suc khde, cing nhu hd trg va bao
vé cac nhom dé bi tén thuong va thiét thoi nhat.’ Bé
lam nhu vay, Viét Nam c6 thé hoc hdi tir cac nudc
khéc trong khu vuc cé muc an sinh xa héi cao hon
va da tién t6i phd cap, nhu Nhat Ban, Bai Loan, Han
Qudc va Thaéi Lan. Cac quéc gia nay cing ¢cb muc
do phéat trién con ngudi cao hon nhu do ludng béng
HDI va cac chi s& phat trién con ngudi khac?

Cac khudn khd chinh sach cla Viet Nam thé hién
cam két manh mé clia quéc gia vé tiép can phé cap
cac dich vu xa héi. Tuy nhién van con khoang cach
I6n gitra chinh sach va thuc hién. Hé théng phuc
lgi hién cé trong cac chuong trinh an sinh xa héi va
gidm ngheéo clia Viét Nam (bao gém ¢ cac chuong
trinh trg cdp cho tiép can cac dich vu y té va gido
duc) rat phuc tap, chdng chéo, va khéng phai ltc
nao cling hiéu qua trong viéc tiép can nhiing ngudi
can nhat. Vi du, mot danh gid ndm 2009 ctia Uy ban
cac van dé xa hoi clia qudc hoi vé cac chuong trinh
gidm nghéo cla Viét Nam da phat hién 75 can
thiép chinh trén mét loat cac linh vuc khac nhau.
Danh gia nay cing da phat hién 14 dy 4n va tiéu
hop phan hd trg ti€p can gido duc ma phan lén
nam ngoai gido duc phd théng va Chuong trinh
qudc gia vé phé cap gido duc. Ngoai ra con co 7
chuong trinh hé trg tiép can dao tao nghé. 5 can
thiép co lién quan dén suc khoe, chua ké cac can
thiép nham cai thién ti€p can nudc sach va vé sinh.
Hau hét cac can thiép nhdam dam bao kha nang
ti€p can cho cadc nhom dan nghéo va dan toc thiéu
56, cing nhu phat trién co s& ha tang trong cac linh
vucy té va gido duc’

O mot muc do nhat dinh, Luat Bao hiém y t& da
hop Iy héa va don gidn hoa cac khoan trg cap dé
hé tro ti€ép can cham soc suc khoe, song cac van dé
vé chét luong va kha ndng chi trd van tén tai. Tang
tiép can bao hiém y té da giup kiém ché bat binh
dang trong tiép can cac dich vu ma néu khong cé
luat nay thi tinh hinh c6 thé tram trong hon. Dién
bao phu bao hiém y t€ ngay cang tang, nha do,
vao nam 2010 udc tinh 61% dan sé da dugc bao
hiém y t€2 Tuy nhién, Viet Nam van khong thé dat
dugc bao hiém y té toan dan vao nam 2014 (xem
Hop 5.4). Do muc phuc lgi thdp cla cac chuong
trinh gidm nghéo, ngay c& bao hiém y té phd cap
cling khong di dé dam bao tiép can toan dan doi



v3i cac dich vu y té. Cac khodan trg cdp thong qua  luan trong Chuong 4, da c6 nhiing dau hiéu cla su
c4c chuong trinh khac nhau dé hd tro tiép can  chénh léch I6n gilta cdc nhom kinh té-x& hoi va cac
gido duc, dic biét 1a & cdp tiéu hoc va trung hoc  vung vé ty [é nhap hoc va ty 1& hoan thanh bac hoc,
o 56, dudng nhu khéng dd dé bu ddp chi phitding  mét phan do chi phf tdng cao doéi vdi cac ho gia
cao cla trudng hoc va cac rao can khac. Nhu thdo  dinh, ngay ca cho gido duc co ban.

Bang 5.1: Cac chinh sach quéc gia chinh c6 diéu khoan tac déng dén tiép can
dich vuy té, gido duc

Chinh sach/ can thiép ~ Khudn khd chinh sach hodc ~ Nhém ddi tuong muc tiéu ®

phap Iy
Kham chira bénh Nghi dinh s6 36/2005/ T4t ca tré em dudi 6 tudi dugc hudng dich vu y té mién phi tai cac co
mién phi cho tré em  ND-CP, Luat Bdo trg, chdm & cong cong. Nay cé trong Bao hiém y té xa hoi.
dudgi 6 tudi soc va gido duc tré em;

Luat Bao hiémy t&

B&o hiémy té Kham chita bénh cho 1. Nhing ngudi lam viéc trong cac doanh nghiép chinh thiic va khu
ngudi nghéo (Quyét dinh vic nha nudc dugce hudng ché do bao hiém y té bt budc nhu mét
39/2002/QB-TTg ngay phan clia bdo hiém xa hoi bat budc.

15/10/2002); Luat Bao 2. Cac nhom dan cu cu thé dugc hudng bao hiém y té mién phi hodc
hiém y té 2008 trg gia. Cac nhom nay gém tré em dudi 6 tudi (xem & trén), ngudi

ngheo, ngudi vé huu, cyu chién binh... Chinh sach bao hiém y té xa
héi mai theo Luat Bao hiém y t€ da bao gém néi dung kham chira
bénh cho ngudi nghéo va tré em dudi 6 tubi.

3. Bao hiém y té tu nguyén bao gém nhing ngudi khong da diéu kién
theo muc 1 va 2, gém sinh vién, ndng dan, ngudi lao dong khong chinh
thic,.. Dién bao pht van con han ché. Phi tham gia bao hiém cho
nhiing ngudi khong phai sinh vién 13 4,5-6% Iuong téi thiéu. Co cac ché
do uu dai tai chinh cho nhing ngudi can nghéo tham gia bao hiém. Trg
cap mét phan (50%) danh cho cac hd can nghéo.

Bao hiém x& hoibat  Luat Bdo hiém xa hoi Bo hiém xa hoi bét budc gébm cac phic lgi vé luong huu cling nhu

budc 2006 bao hiém y t€ bat budc (xem & trén), trg cdp thai san, bao hiém tai nan
nghé nghiép va khuyét tat. Cong nhan cé hop déng chinh thic dugc
bao hiém, bao gém ca céng chuc, vién chic ctia Chinh pha, ngudi lao
doéng cé hop déng lao ddng trén 3 thang, st quan quan déi va canh
sat, can bo, nhan vién trong céc co quan cla dang.

Chuong trinh muc Quyét dinh 20/2007/ Chuan nghéo ctia Bo LBTBXH dugc str dung dé xac dinh cac d6i tuong
tiéu quéc gia vé Xéa  QB-TTg ngay 05/02/2007  hudng loi. Theo Chuong trinh Muc tiéu quéc gia, cac ho gia dinh thude
doi gidm ngheo nhom muc tiéu dugc hd trg day nghé, y té va gido duc. HO trg clia chuong
(CTMTQG-XBGN) trinh cing bao gém thé kham chiia bénh, hé trg vé tién mat hodc mién

hoc phi, cac khodn cho hoc sinh/sinh vién vay, hoc béng va phat trién co
s& ha tang (truong hoc, bénh vién va co sa y té).

Chuong trinh kinh té-xa  Quyét dinh s6 07/2006/  Cac xa dugc chon trén ca s& dia ban, dan toc, ty 1é déi nghéo,v.v.

hoi cho cacxa dacbiét  QB-TTg ngay 10/1/2006  Phat trién co s& ha tang (trudng hoc va co sy té); day nghé.

kho khan & mién ndiva

vung déng bao dan toc

thiéu s6 (Chuong trinh

1351)

Chuong trinh Gidm Nghi quyét 30a H& trg truc ti€p cho gido duc, ho trg tién méat va mién hoc phi, dao tao
nghéo nhanh va bén nghé cho ngudi nghéo, phét trién co s& ha tang (trudng hoc, bénh
viing cho 62 huyén vién va ca say té).

nghéo nhat (Chuong

trinh 62 huyén)

Chuong trinh khac Thong tu 109/2009/ H& trg hoc sinh clia cac trudng dan tdc noi trd. Hoc béng va trg gilp xa

TTLT-BTC-BGDBT ngay hoi cho hoc sinh/sinh vién dan toc thidu sé.
29/5/2009; (Thong tu'sé

43/2007/TTLT-BTC-BGDET

ngay 2/5/2007

Ngudn: Bao Thi Hoang Mai 2010, Jones va Nguyé&n Ngoc Anh 2010, Uy ban Cac van dé xa hoi ctia Quéc hoi 2009
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BAO TRO XA HOI G VIET NAM

Viét Nam dau tu cho béo trg xa hoi it hon cac nudc khac
trong khu vuc, nhung lai c6 s6 ngudi dugc bao trg xa hoi
trén muc trung binh. Méc du Viét Nam dau tu khoang
4,1% GDP cho an sinh xa hdi, nhiéu hon so véi Indonesia,
Philippines va Malaysia, nhung véan thdp hon muc trung
binh clia khu vuc chau A 13 4,8%, va thip hon cac nudc
nhu Trung Quéc 4,6%, Han Qudc 7,5% va Nhat Ban
16%.'° Udc tinh 71% ngudi nghéo Viét Nam nhan dugc
it nhat mat hinh thic an sinh xa hoi, cao hon kha nhiéu
50 v&i muc trung binh 56% cla chau A. "' Cac chuong
trinh gidm nghéo tuong déi thanh céng trong viéc
ti€p can ddi tuong muc tiéu, vai 84% hd nghéo duoc
mién phi'y té va 51% dugc mién phi gido duc trong
nam 2008."? Tuy nhién, cach xac dinh déi tugng muc
tiéu clia cac chuong trinh nay van con cé van dé.

Udc tinh 71% ngudi nghéo Viét Nam
nhdn duoc it nhdt mét hinh thic an sinh
xd hoi, cao hon khd nhiéu so véi muc
trung binh 56% ctia chdu A.

Cac chuong trinh gidm nghéo strdung chudn nghéo
tién té dé xac dinh diéu kién hudng Igi; trong giai
doan 2006-2010 chudn nghéo clia chinh phu chi la
200.000 déng/thang déi véi khu vuc nong thon va
260.000 dbng/thang déi véi khu vuc do thi. Nhiéu
ngudi Viét Nam séng gan hodc ngay trén chuén
nghéo dé bi tai nghéo do hau qua clia nhiing cl sé¢
nhu bénh tat, kinh té suy thodi, tan tat hoac thién
tai, nhung khong dugc hd trg.> Nhu da néu trong
Chuong 2, chudn nghéo chinh thic cta Viét Nam
thdp hon nhiéu so vai hau hét cac nudc khac trong
khu vuc, ngoai trir Trung Quéc. Viét Nam gan day da
dua ra mét chudn nghéo mai trong dé bao gém ¢
nguéng cho ngudi nghéo va ngudi can nghéo dé
phu hgp vdi chi phi sinh hoat gia tang va tang dién
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bao phd."* Tuy nhién, nhiing nhém nhat dinh, chdng
han nhu ngudi di cu khéng cé hd khu, van ném
ngoai dién dugc chinh phd trg gidp. Ngoai ra, cac
cdng cu do ludng déi nghéo da chiéu la tuong déi
mdi va chua dugc chdp nhan nhu mét cach hiéu qua
hon dé xac dinh hd trg cho ngudi nghéo va ngudi
thiét thoi. Cac chi s6 nay bao gém Chi s6 nghéo déi
da chiéu madi dugc dua ra trong Bdo cdo Phat trién
Con ngudi toan cau nam 2010, Ty 1é nghéo tré em va
Chi s6 nghéo déi con ngudi nhu da thao luan trong
Chuong 3.

CHINH SACH XA HOI HOA

Trudc déi madi, Nha nudc chiu trach nhiém cap vén va
cung cdp cac dich vu y té va gido duc. Tuy nhién, sau
khing hodng tai chinh ctia Viét Nam vao cudi nhiing
nam 1980 do qué trinh chuyén d&i tir ké hoach héa
tap trung sang dinh hudng thi truong, Nha nudc da
khéng dd kha nang tai trg va cung cép dich vu cho
tat cd ngudi dan Viét Nam. Can c6 mét gidi phéap cho
vdn dé nay."Chinh sach xa hoi hoa' (Hop 5.1) thé hién
nd luc clia Viét Nam trong viéc tim kiém gidi phap do.
Tat cd moi thanh phan trong x& héi déu dong gop va
cung cédp cac dich vu xa héi. Tuy nhién, trong thuc té,
xa hoi hoa & Viét Nam cé nghia la su tham gia nhiéu
hon clia khu vuc tu nhan trong viéc cung cdp cac
dich vu xa hdi, clia céc hoé gia dinh trong chi trd cho
y té va gido duc, ciing nhu la sy thuong mai hda cac
dich vu y té va gido duc cong.

Xd héi hoa & Viet Nam cé nghia la su
tham gia nhiéu hon cda khu vuc tu'nhdn
trong viéc cung cdp cdc dich vu xa héi,
cua cdc ho gia dinh trong chi trd cho y t€
va gido duc, cling nhu'la su' thuong mai
héa cdc dich vu y té va gido duc céng.




HOP 5.1: CHINH SACH “XA HOI HOA"'"s

Trudc d6i mdi vao nam 1989, moi cong dan dugc hudng céc dich vu y té va gido duc mién phi. Cac hé
théng y té va gido duc quéc gia déu la dich vu cong,'® dugc cap kinh phi thdng qua ngan séch trung uong
va cung cap bdi cac don vi dia phuang, gém ca doanh nghiép nha nudc, don vi hanh chinh, hgp tac xa
nong nghiép. Mac du kha nang tiép can va chat luong dich vu bi han ché do thi€u kinh phi, Viét Nam da
dat dugc muc do tiép can day an tugng va cac két qua y té, giao duc cao hon so véi cac nudc khac cé miic
thu nhap tuong duong. Cac ca ché nay van ¢ hiéu luc cho dén cudi nhiing nam 1980, khi nhiing diéu kién
thiéu thon chung vé kinh té lai ti€p tuc bi anh huéng béi clia cudc khiing hodng tai chinh nam 1989. Cuéc
khing hodng lam suy yéu cac chiic nang clia nha nudc bao gébm ca cung cép cac dich vu y té va gido duc,
day nhanh ci cach thi trudng va béo trudc su chuyén déi tir déc quyén cung cap va thanh toan cong sang
cac co ché da dang hon vé thé ché va tai chinh.

Dai mat vdi cude khiing hodng tai chinh, nha nudc Viét Nam thiéu cac nguén luc tai chinh dé duy tri hé
théng gido duc va y té dua hoan toan vao ngan sach céng. Do do, cac chinh sach xa hoi ctia Viét Nam da
trai qua mot cudc tai ca cdu mang tinh quyét dinh. Qua trinh nay dugc hé trg bang viéc dp dung chinh sach
“xa hoi hda”. Vao dau ndm 1989, cdc nha lanh dao tim kiém mot phuong cach d€ mé rong thanh toan ngoai
nha nudc cho cac dich vu thiét yéu va bat dau van dong cho chuong trinh nghi su chinh sach dugc goi la
“xa hoi hoa”. Ban dau, “xa hoi héa” duoc du tinh nhu mét chién lugc dé huy dong xa hoi, kéu goi tat ca cac
[inh vuc x& hoi dong gép vao gido duc, y té. Chinh sach nay dé ra trach nhiém ctia cc chli thé trong xa hoi:
ngudi dan, cac té chiic doan thé, khu vuc tu nhan cling tham gia; nha nudc déng vai trd hoach dinh chinh
sach, diéu phéi nguén luc va dam bao thi hanh nham dam bao chét lugng, hiéu qua va cdng bang."” Theo
mot quan chicy té€ [au nam va la mot trong nhiing kién trdc su cta chinh sach xa hoi hoa:

“Khai niém xa hoi hda phai dugc hiéu nhu mot su hop tac hiéu qua va co ké hoach clia tat ca cac luc luong
xa hoi theo mét hudng va mét chién lugc quéc gia nham giai quyét mot van dé xa hoi... Déi véi moi cong
déng, gia dinh, cdng dan, xa hoi héa dugc hiéu la mét qua trinh hudng (ing va tham gia phong trao van
dong ctia cac nhalanh dao, sau do trd thanh mot qua trinh hoat dong tich cuc va cd y thiic vi lgi ich cai thién
chat lugng cudc séng clia riéng minh... Xa héi hoa dugc hiéu nhu mét “giai phap xa hoi” ¢ tinh lién nganh
cao Vdi su tham gia clia nhiéu luc lugng xa héi.'

Khi ngan sach nha nuéc khong con kha nang duy tri hé théng y té va gido duc, “phi dich vu” da dugc dua ra
vao dau nam 1989 doi véi dich vu y té va gido duc cong. Ban dau cac bién phéap nay dugc dua ra nhu mot co

ché& hoan chi phi dui céi tén thu phi“mét phan”. Dan dan, tam quan trong ctia phi dich vu da tang 1én ro rét.
Tinh than clia chinh sach xa héi hoa la nham huy déng su tham gia ctia cac chii thé khac nhau trong viéc
giai quyét cac van dé xa hoi. Nhu da néu tai Dai hoi Dang lan tha 8:“Van dé chinh sach xa hoi déu phai duoc
gidi quyét vdi tinh than huy dong xa hoi. Nha nudc gil vai trd chi dao va déng thai khuyén khich ngudi
dan, doanh nghiép, t6 chiic xa hoi, ca nhan, t6 chiic nudc ngoai cling lam viéc dé gidi quyét cac van dé xa
héi”® Tuy nhién trén thuc té, chinh sach “xa hoi hod” da khéng thu hit dugc su tham gia clia cac chl thé
khac nhau trong xa hoi, bao gém ca ho gia dinh, trong viéc thiét ké, cung cap va chi tra cho cac dich vu y
té va gido duc. Thay vao do, chinh séch nay da khién co quan nha nudc cé trach nhiém tao thém doanh
thu, tdng su tham gia clia khu vuc tu nhan trong cung cap dich vu trén ca sé vi lgi nhuan va budc cac ho
gia dinh phai chiu trach nhiém chi tra cho cac dich vu nay. Do do, hiéu biét vé “xa hoi hoa” & Viét Nam hoan
toan khac véi y nghia quéc té clia né: nha nudc ap dung trach nhiém thé ché trong viéc cung cap va chitra
cho cac dich vu. %

Tac dong clia chinh sach “xa hoi hoa” da tré nén sau sac. Cac phuong thiic cung cap dich vu da duogc da
dang héa, véi su tham gia I6n hon clia khu vuc tu nhan hodc “ngoai nha nuéc”. Mdc du vay, khu vuc cdng
van chiém uu thé trong y té, gido duc va viéc cung cap cac dich vu xa hdi ngoai nha nudc, phi lgi nhuan
nhin chung chua phét trién.2’ Nhung cho téi gid, tac dong I6n nhat ctia xa hoi hoéa la d6i véi viéc tao kinh
phi cho cac dich vu, bao gébm ca thuong mai hda ngay cang tang va ma rong cac khoan chi tra chinh thiic
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va khong chinh thic.?? Cac khoan chi tra khong chinh thiic bao gom théng 1é “tang qua” hay “phong bi” cho

nhan vién y té€ va gido vién va thé ché héa cac I6p hoc thém trong hé théng gido duc. Nhiing théng lé do
cac nha cung cap dich vu tao ra dé img phé vdi mic tién luong va chi tiéu cong thap trong y té va gido duc
v6n da ton tai tir nhiing ndm 1990 va 2000 va dugc kéo dai cho dén ngay nay. Ngoai ra, ca ché cap kinh phi
cho cac dich vu y t€, chti yéu la ti phi dich vy, dé tao diéu kién dé cac don vi cung cap dich vu nha nuéc va
tu' nhan tao thém nhu cau cho cac dich vu va san pham khéng can thiét, vi du ké thém thudc.

Do chinh séach“xa hoi h6a” da chuyén trach nhiém chi tra cac dich vu xa héi sang cho ho gia dinh va do chi
phi ctia ho gia dinh vé y té va gido duc da tang, chinh phd can c6 cac chinh sach dé gidm bét tac dong clia
cac chi phi nay déi véi ngudi nghéo va dé bi tén thuong.?® V& mat nay, c6 mot méi lién hé truc tiép gidia
thuang mai hoa cac dich vu y té, gido duc va viéc xac dinh d6i tugng muc tiéu: do tu nhan héa va thuong
mai hda nén can xac dinh d6i tugng muc tiéu dé cung cap mét“mang ludi an sinh” cho nhitng ngusi khong
c6 kha ndng chi trd.>* Tuy nhién, xac dinh déi tugng muc tiéu khéng phai luc nao ciing cé thé ddm bao kha
nang tiép can hiéu qua: dién bao pht khong du va ké hé la nhiing van dé thudng gap trong céc can thiép
cho d6i tuong muc tiéu.2s G Viét Nam, viéc st dung chudn nghéo tuong déi thap dé xac dinh tiéu chi hudng
Igi la mot vi du quan trong: nhiéu ngudi 6 Vit Nam s6ng gan chudn nghéo nhung khéng dugc tiép can cac

chuong trinh va trg cap.?

R& rang la c6 nhiing cing thdng va khodng cach ngay cang 16n gitta cac cam két chinh tri va chinh sach vé
tiép can phé capy té, gido duc véi thuc té cung cap va chi trd cac dich vu nay 6 Viét Nam. Hau hét cac nudc
c6 ché d6 hén hap vé chi trd va cung cap céac dich vu xa hoi: van dé la phan bé chi phi nhu thé nao va tac
dong doi véi cac muc tiéu rong 16n hon vé phét trién con ngudi va cdng bang. Day la nhimng van dé chinh
sach quan trong déi vai Viét Nam. C6 1é gid 1a e can xem xét lai tinh than va muc dich ctia chinh séch xa hoi
hoda, cu thé la dé thuc ddy su tham gia hiéu qua cua tat ca cac khu vuc clia xa hdi trong viéc thiét k&, cung

cap va chi trd cho y té va gido duc.

XA HOI HOA VA THUONG MAI HOA CAC
DICH VU XA HOI

Trong thuc té & Viét Nam, khéng chi thi
truong hod va tu'nhdn hdéa cdc dichvu y
té va gido duc ngay cang tdng, ma thuong
mai héa cling tdng Ién nhanh chéng.

Ban than viéc md clia nganh gido duc va y té dé
cac lyc lugng thi trudng tham gia khong phai la

mot diéu xau. Canh tranh cé thé cai thién ¢ vé chat
luong va kha nang tiép can dich vu, cho phép cac
co s& tu nhan cung cap dich vu hip dan va sinh
loi hon. Trong khi d6, Nha nudc tap trung diéu tiét,
gidm sat, chi trd cho cac dich vy it Igi nhuan hon
nhung rat thiét yéu, cho cac nhém dé bi tén thuong
va bao dam céng bang xa hoi. Tuy nhién, trong thuc
té€ & Viét Nam, khéng chi thi trusng hod va tu nhan
hoa céc dich vu y té va gido duc ngay cang tang,
ma thuong mai hda clng tang Ién nhanh chéong va
phén nhiéu khong dugc kiém soét, du 1a & khu vuc
nha nudc hay tu nhan.

HOP 5.2: THI TRUGNG HOA, TU NHAN HOA VA THUONG MAI
HOA CUNG CAP DICH VU XA HOI

Thi trudng héa cac dich vu xa héila viéc mé réng cung cap dich vu xa héi ra toan thi trudng, qua dé
cdi thién canh tranh va, it nhat la vé mat ly thuyét, cung cap nhiéu su lua chon hon cho ngudi tiéu
dung. Tu nhan héa néi dén viéc cung cap dich vu xa hoi clia cdc doanh nghiép do tu nhan sé hiru va
quan ly, ngoai cac dich vu do cac khu vuc nha nudc va phi lgi nhuan ngoai nha nuéc cung cap. Con
thuong mai hoa la viéc cung cdp cac dich vu xa héi trén ca s6 phi dich vu, trong d6 don vi cung cap
dich vu thu phi truc tiép tir nguai tiéu dung. G Viét Nam, cac dich vu y té&, gido duc cong va tu déu
thu phi t&r ngudi sir dung va déu hoat dong trén co s thuong mai.
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Thuong mai hoa da thé hién mét sé téc dong tiéu
cuc. Thir nhat, thuong mai hda da ddy chi phiy té va
gido duc vugt qua muc ma ngudi ngheo va ngudi
bi thiét thoi c6 thé chi trd. Thit hai, trong rat nhiéu
trudng hop, thuong mai hda da lam gidm chét luong
va tinh sén ¢ cla céc dich vu nay vi bén cung chi
cung cap cac dich vusinh 1&i cho nhimg ngudi cé kha
nang chi trd. Thit ba, nd tao ra nhiing dong luc theo
hudng tiéu cuc lam suy déi dao dic va tu cach nghé
nghiép clia bén cung cap dich vu nhu thao luan
trong HOp 5.1. Nha nudc da tap trung cung cdp mot
mang ludi an sinh cho nhiing nhém ngheo va thiét
thoi nhat thdng qua cac chuong trinh gidm nghéo
muc tiéu va an sinh xa hoi. Nhiing chuong trinh nay
dugc danh gid la phuc tap, chong chéo, khé tiép can
va ho trg nhing ngudi dang can nhat. Két qua la qua
trinh phat trién con ngudi theo hudng cong bang va
toan dién ma cac nha lanh dao Viét Nam khao khat
va toan thé ngudi dan mong doi dang bi de doa.

CUNG CAP TAI CHINH CHO Y TE
VA GIAO DUC

TONG CHI TIEU CHO Y TE VA GIAO DUC
DANG TANG LEN

T6ng chitiéu choy té va gido duc (tUrtat ca cac nguén,
bao gébm nha nudc va hoé gia dinh) da tang lén mot
cach déu dan va khong hé cé dau hiéu cham lai. Nhu
dé cap trong chuong 1, Viét Nam co ty trong chi tiéu
cobng cho y té va gido duc so véi GDP & muc tuong
déi cao so vai cac qudc gia khac trong khu vuc. Tuy
nhién, ngudn chi ti khu vuc tu nhan van déng vai
trd 16n nhét trong téng chi cho y té va gido duc, vdi
cac khoan chi t tién tdi clia ngudi dan chiém phan
chinh clia ngudn chi tiéu nay. Ca chi tiéu cong va tu
dang tiép tuc tang vé gid tri thuc té, nhung chi cong
cho gido duc dang dan vuct xa chi cobng cho y té
Hinh 5.1 cho théy ty trong chi tiéu cong cho y té va
gido duc trong GDP trong hai thap ky qua.

Hinh 5.1: Ty trong chi tiéu céng thuéng xuyén cho y té va gido duc trong GDP,

1990-2010

% GDP

1990
1991

Nguén: B6 Tai chinh, trich dan trong London (2010b)

1999

2007
2008
2009
2010
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Chi phiy té va gido duc cao mda ngudi st
dung phdi truc tiép chi trd cé xu huéng
lam sau sdc thém nhiing bdt céng hién

6 trong tiép cdn cdc dich vu xa hi.

Nguai dan Viét Nam dang phai trd tién tdi cho y té
va gido duc & muc cao nhét so véi cadc nudc khac
trong khu vuc. Cac khodn déng gop tu hé gia dinh
khong chi chiém phan I6n nhét trong ngudn chi
cho y té va gido duc ma con chiém ty trong Idn
trong chi tiéu hé gia dinh. Theo thai gian, nguén chi
tunhan da tang téc nhanh hon so véi chi tiéu cong
trong hai linh vuc nay méc du da ting c6 vé én dinh
nhu trinh bay sau day. Chi tiéu ho gia dinh khac biét
déang ké gilra cac vung va cadc nhom kinh té-xa hoi,
qua do phan anh khac biét trong thu nhap hién
tai. Chi phi'y té va gido duc cao ma ngugi s&r dung
phai truc tiép chi trd cé xu hudng lam sau sac thém
nhing bat céng hién cé trong tiép can cac dich vu
x& hoi, do do lam trém trong thém béat binh dang vé
cac thanh qua y té va gido duc. %/

PHAN QUYEN DAN DEN MUC CHI
TIEU KHAC NHAU GIUA CAC TiNH

Mét ddc diém quan trong trong hé théng tai
chinh cda Viét Nam la ngay cang dugc phan cap
va phan quyén cho dia phuong. Theo dé, tham
quyén chi tiéu ngay cang dugc phan quyén, vdi
da s6 cac khoan chi cho y té va gido duc dang
dugc thuc hién tai cac cap quan ly dia phuong
nhu ban luan sau day.”® Diéu nay co thé hod trg
chuyén cac nguén luc téi nai can nhét song viéc
cac dia phuong st dung ngudn luc nay nhu thé
nao van con hét sutc khac nhau, do dé gay kho
khan cho trung uong trong viéc dadm bdo cac
nguén luc cung dugc st dung hiéu qua. Khac biét
trong chi tiéu cong cho y té va gido duc tai cap
tinh dang la moét trong nhiéu yéu td gép phan
gay chénh léch vé thanh qua phat trién con ngudi
dugc ban luan trong Chuong 3 va Chuong 4 cla
bédo cao nay.
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CUNG CAP TAICHINH CHO Y TE

CHITIEU CHO Y TE

Theo s6 liéu clia WHO vé Tai khodn y té quéc gia, ndm
2008 Viét Nam da chi 7,3% GDP hay 77 d6 la My/ngudi
(theo stic mua tuong duong) cho vy té. Trong do chi
tl ngan sach nha nudc chiém 38,5% va tir khu vuc tu
nhan chiém 61,5%, ma mét phan 16n 1a chi tir tién tui
clia ngudi dan.?® Chi tis tién tdi chiém 90% ngudn chi
tu nhan hay 56% t8ng chi tiéu cho y t€2' Chi ti tién
tUi clia ngudi dan da dat tdi dinh, & mic 66-67% téng
chi tiéu y té trong nam 2005, nhung sau d6 da giam
xuéng, phéan 16n do chinh phti téng chi tiéu cho y té va
mMa réng bao hiém y té (Hinh 5.2). H6 trg bén ngoai chi
chiém dudi 2% t6ng chiy té va khoang 10% chi ngan
sach nha nudc® Trong khi ty trong chi tiéu y té trong
GDP cua Viét Nam vugt xa nhiéu nuéc khac trong khu
vyc thity 1& dong gdp tU ngan sach nha nudc clia cac
nudc nay van cao hon, nhu mé ta trong Bang 5.2. Ty
trong chi tiéu cdng trong téng chi tiéu y té & Viét Nam
thdp hon so véi hau hét cac nuéc trong khu vuc,ngoai
tri Phillippines. Chi cé Indonesia va Philippines cé
chitiéu y té tinh theo dau ngudi thap hon Viét Nam.
N6i mét cach tém tat, Viet Nam co chi tiéu cong
choy té thap hon céc nudc khac, va hau hét chitiéu
la t&r cac ngudn tu nhan.

Ty trong chi tiéu c6ng trong téng chi tiéu
y té & Viét Nam thdp hon so véi hdu hét
cdc nudc trong khu vuc.

CHITIEU CONG CHO Y TE DANG TANG LEN

Nguén chi tir chinh pht nhin chung thap hon so vdi
cac nudc khac trong khu vuc, song da tang mot cach
déu dan tir4,8% lén 10,2% t&ng ngan sach quéc gia
trong giai doan 2002-2008.22 Nam 2008, ngan sach
cho y té da dat muc 43.048 ty dong, tang tur 5.098
ty déng trong nam 2000, véi téc d6 tang cao hon
nhiéu ty 1& lam phét.*® Chinh phd da cam két tang
ngan sach hang nam cho y t& nhanh hon t6c do6
tdng ngan sach nha nudc ndi chung.** Nghi quyét
18 da thé hién cam két ctia Chinh phd nham “ting
chi ngan sach hang nam cho y té, ddm bao toéc do
tang chi tiéu cho y té cao hon so véi tang chi tiéu tu
ngan sach nha nudc néi chung va danh it nhat 30%
ngan sach y té quéc gia cho y té du phong”*®



Hinh 5.2: Chi tiéu cho y té tai Viét Nam, 1995-2008
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Nguén: WHO Tai khoan y t€ quéc gia, truy cap tai http://www.who.int/nha/en/

Bang 5.2: Téng chi tiéu y té va chi tiéu cong cho y té clia mét s6 nudc chau A, 2008

Ty 18% ctia tng chi tiéu cho y té

Ty 16% cta chi tiéu cong cho y té
trong t6ng chi tiéu cho y té

USD /dau ngudi PPP($)

Quocgia trong GDP
Indonesia 20
Thai lan 4,0
Philippines 38
Trung Quéc 43
Malaysia 43
Han Quéc 66
Viét Nam 73

553 45
75,1 242
329 44
46,7 121
441 279
54,9 999
38,5 77

Nguén: London 2010b, cé cap nhat sé liéu tir Tai khoan y t€ quéc gia cia WHO 2008

Chi tiéu cdng choy té bao gbm phan b ngudn luc
t6i cac cdp dich vu y té va phan b thong qua bao
hiém y té.2¢ Chi phi dau tu cuing véi mét phan chi phi
thudng xuyén, ddc biét la luong, do ngan sach trung
uong chi tra. Chi tiéu thudng xuyén chiém khoang
93% ngan sach nha nudc, trong khi chi cho dau tu
chiém 6-7%.3” Mac du chi tiéu qudc gia cho y té tdng,
phén I6n ngan sach nha nudc cho y té van dé dam
bdo duy tri dich vu va trg cédp cho bén cung cép
dich vy, con chi tiéu cho bao hiém y té gébm cé trg
cap cho ngudi nghéo va ngudi thiét thoi thi it hon

nhiéu.® Tuy nhién, ty trong cla bdo hiém y té trong
chi tiéu cong cho y té da lién tuc tang, tr 7,9% nam
2005 1én 17,6% nam 2008, phan anh d6 bao phu cla
bao hiém tang 1én trong cac nhém nay.** Nhimng kho
khan trong viéc tdng dé bao phti clia bao hiém y té
lién quan dén y thuc tu nguyén tham gia dugc trinh
bay trong Hop 5.4.

Mac du tang lién tuc, nhung chi tiéu qudc gia lai thé
hién su kém hiéu qua hodc khong gan két véi cac
Uu tién clia chinh phd vé nang cao cac thanh quay
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té. Vi dy, Bdo cdo chung y té thudng nién nam 2008
vé tai chinh y té cho thay chi tiéu cong khong phu
hop vai cac uu tién clia chinh phd vé cham soc du
phong, cham séc & cdp dia phuong va hé trg cho
cac vung khé khan.

Chitiéu cong khéng phu hop véi cdc
uu tién ctia chinh phi vé chdm séc du
phong, chdm séc 6 cdp dia phuong va hé
tro cho cdc ving khé khdn.

Nguyén nhan la do kinh phi cho phat trién dang
duoc tap trung vao cap qudc gia va cap tinh, va phan
I6n chi tiéu dang danh cho khdm chira bénh hon la
y té du phong.* Chi tiéu cho chdm séc du phong da
bién dong theo thoi gian va dat mdc khoang 28%
trong nam 2007 trén toan qudc, it hon so véi muc
tiéu 30% trong Nghj quyét 184

CHITIEU CONG CHO Y TE G CAP TiNH

Ngan sach chi cho y té tai cac dia phuong chiém ty
|é cao hon, udc dat khodng 63,2% trong ndm 2005.
Cac mo hinh chi tiéu & cap tinh r6 rang hon so véi
cdp trung uong - vi du, chinh quyén tinh chi it cho y
té du phong va danh phan én nguén luc cho kham
chla bénh. Chitiéu cap tinh cho y té chi dao dong tu
5,5%-8% téng chi chung, mét s6 dia phuong tham
chi'gan nhu con khong danh mét khodn ngan sach
nao cho hoat déng y té du phong.* Chi tiéu thap 6
cac cdp huyén va xa, cdp chiu trach nhiém quan ly
cac tram y té xa, dan dén co s& ha tang chat luong
thap, cac van dé vé thu hut va gir nhan vién va ngan
sach thdp cho chi thudng xuyén. Tat ca nhing diéu
nay khién chat luong dich vu nhin chung la thap.?
Chi tiéu cong cho cac dich vy y té cu thé cling thay
déi dang ké theo ting khu vuc va dia phuong. Vi dy,
nhu trong phan tich chi tiéu cta UNICEF vé dich vu
cham soc sutic khde ba me va tré em: chi tiéu binh
quan dau ngudi trén dia ban tinh Ninh Thuan cao
gdp ddi so vdi tai An Giang. “
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Hinh 5.3: Chi tir tién tdi theo dau nguoi
cho cham séc stic khée (2004-2008)
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CHI TIEU TU TIEN TUI LA GANH NANG DO
VOI HO GIA DINH

Hién nay & Viét Nam, chi tiéu tu ho gia dinh dang
chiém khodng 60% tdng chi tiéu y té&, trong dé
56% la tu tién tai. Ty 1é nay dugc coi la rat cao doi
vGi cac nudc co thu nhap thdp va trung binh. Ty |é
nay cing cao hon nhiéu so véi muc téi da la 30%
vén dugc coi la ly tudng dé dat dugc muc tiéu phd
cap y té. Néu vugt qua muc nay, nghia la khi phai
chi 40% téng chi tiéu hé gia dinh cho y té, thi cac
gia dinh sé thudng xuyén phai d6i mat véi cac chi
phiy té€ qua kha nang chi trd. Mdc chi ti tién tui
choy té & khu vuc chau A-Thai Binh Duong chiém
hon 60% téng chi tiéu y té va ty & ban cung hoa
do chi phiy té tai Trung Qudc va Viét Nam la mot
trong nhing ty 1& cao nhat thé gigi. *



Chi phi y té d6i véi ho gia dinh Viéet Nam dang
gia tang. Chi tu tién tui binh quan dau ngudi da
tang 20%, tUr 503.800 d6ng nam 2004 1én 603.500
déng ndm 2008 (theo thoi gid thang 1/2008),
chiém khodng 7% chi tiéu cho sinh hoat clia ho
gia dinh trong nam 2008. Cac h6 gia dinh ngudi
Kinh/Hoa, nhiing ngudi kha gid, ngudi dan thanh
thi va ving Déng Nam bo chi cho y té nhiéu nhat,
trong khi trong cac hd nghéo va dan toc thiéu sé
chi it nhat (Hinh 5.3). Mdc du chi tiéu y té - mot
phan cda chi tiéu sinh hoat - d& & muc tuong
déi 8n dinh trong giai doan 2004- 2008, nhung
xét vé gia tri, tdt cd cdc nhom kinh té xa hoi va
ngudi dan cac vung van dang chi nhiéu hon so
vai truse day. Ngudi dan toc thiéu s va ngudi
nghéo chicho y té it nhéat, tuong Ung & muc 4,7%
va 5,6% chi tiéu hd gia dinh. Trong khi nhing
ngudi & khu vuc thanh thi chi cho y té gap 1,7
lan nhing ngudi & khu vuc néng thon thi nhém

nhing hé giau nhat va ngudi Kinh/Hoa chi gép 3
1an so v3i ngudi nghéo va ngudi dan toc thidu s6.%

Ty lIé ban cung héa do chi phi'y té tai
Trung Qudc va Viét Nam la mét trong
nhing ty Ié cao nhdt thé gidi.

Chi tUr tién tui cho dich vu y t& m&i lan thdam kham
da tang 20%, tr 189.100 déng nam 2004 lén 227.000
déng nam 2008 déi vai cac dich vu ngoai trd, va 16%
tUr 1.909.000 d6ng nam 2004 1én 2.218.000 dong nam
2008 déi vai cac dich vy ndi tra (theo thai gid thang
1 ndm 2008). Chi tiéu cho cac dich vu ngoai trd cling
tang vdi tat cd cadc nhom dan cu va cac vang, ngoai
trir vung Béc Trung BO va Bong Bac. Chi tiéu cho dich
vy khdm chlra bénh néi trd cling tdng déi véi tat ca
cdc nhom dan cu va cac vung giai doan 2004-2008,
trr bang séng Clru Long va mién Nam Trung Bo*. Chi
tU tién tui cing khac biét dang ké gilta cadc nhém dan
cu khac nhau theo viing va diéu kién kinh té xa hoi.

Bang 5.3: Ty Ié % chi tiéu y té trong chi tiéu binh quan dau nguai 2004-2008 (%)

Bénh nhan ngoai tri

Bénh nhan nai trd

2004
Ca nudc 29
Tudi Dudi 15 1.8
16-60 3.2
Trén 60 32
Gidi Nam 3
N 2.8
Dan toc Kinh va Hoa 29
Dan toc thiéu s 3
Nhém thu A R
A Khong ngheo 28
nhap
Ngheo 3.7
Thanh
M Thannth 23
thi-ndng thon
Néng thon 34
Viing D(:jng bang séng 15
Hong
Dong Bac BO 39
Tay Bac bo 4.1
Duyén hai BacTi
EJyEI’] ai Bac Trung »
bo
Duyén hai Nam
R 3.2
Trung bd
Tay Nguyén 33
Bdng Nam BO 2.1
Dong bang séng 5

Clu Long

2008 2004 2008
3 29.6 289
1.6 19.5 17.2
3.2 30.2 30.2
36 31 32
3.1 33.2 323
28 26.6 26.1
29 30.1 29.3
3 216 26.1
29 296 289
35 19.2 21.1
2.5 249 243
32 334 326
3.2 28.7 283
3.2 239 26.5
38 319 233
42 289 385
32 27.7 219
33 273 34.7
29 308 321
2.1 373 288

Nguén: VHLSS 2004 va 2008, trich tir Nguyén Viét Cudng 2010
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Nhiing ngudi trén 60 tudi, ngudi trong dd tudi
16-60, ngudi khong thudc dién nghéo, ngudi Kinh/
Hoa va nam gidi thudng cé muc chi tir tién tdi nhiéu
hon so vai cac nhom kinh té xa hoi khac. Mdc chi
thdp nhat thudc vé nhém ngudi nghéo, ngudi dan
toc thidu s va tré em dudi 15 tudi. Theo khu vuc,
ngudi dan thanh thi va cu dan mién Béng Nam bo
da chinhiéu nhat. Ngudi dan ving déng bang séng
Clu Long va vung Boéng Nam B da chicho cac dich
VU ngoai trd & muc thap nhat, trong khi ngudi dan
déng bang séng Cliu Long va Béng Bac chicho cac
dich vu néi trd & muc thdp nhat. Mot ly do khac giai
thich muic chi thap hon clia d6i tugng ngudi nghéo,
tré nhé va ngudi dan toc thiéu sé la muc dé bao
pht ngay cang cao clia bao hiém y t& nhu ban luan
dudi day. Chi phi tir tién tdi thap hon ciing c6 thé do
muc do st dung dich vu it hon va do dé chi phi tai
chinh gidm di. MUc chi tiéu clia phu nr thap hon so
vGi nam gidi la diéu kha bat ngd vi ho st dung dich
vu ndi trd va ngoai trd nhiéu hon nam gidi, nhung
muc d6 bao phd ctia bdo hiém y té trong nhom nay
thdp hon.*

Trong khi muc chi tiéu cho y té tang trong giai
doan 2004-2008, ty |& chi tu tién tdi cho mai lan
thdm kham tinh theo dau ngudi trong thai ky nay
van duy tr kha én dinh & muc trén dudi 3% doi
v&i cham séc ngoai trd va 29% cho cham séc ndi
trd (Bang 5.3). Chi binh quan dau ngudi cho mot
lan kham ngoai trd clia ngudi gia, nam gidi, nguai
dan toc thidu s6, ngudi nghéo va ngudi dan néng
thén nhiéu hon so véi trung binh, tuong tu déi véi
ngudi dan Bac Trung B va Bong Bac. Mat khéc,
ngudi trong do tudi tor 16-60, nam gidi, ngudi
Kinh/Hoa, ngudi khéng thudc dién ngheo va
ngudi dan ving Bac Trung BO va Tay Nguyén chi
tiéu binh quan dau ngudi cho moét 1an kham noi
trd clng nhiéu hon so véi muc trung binh. Qua
thuc, chi phi cho méilan diéu tri ndi trd chiém téi
29% da thé hién ty trong dang ké cuta chi tiéu y
té trong chi tiéu binh quan dau ngudi, k& ca cac
nhém thu nhap thap, da va dang phan dnh génh
ndng vé chi phi'y té déi véi céc hd nghéo trong
xa hoi#

Chi tU tién tdi van tiép tuc la moét ganh nang dang
ké d8i v&i hd gia dinh, tham chi con ¢ thé vuot
kha ndng chi trd>® Biéu tra muc séng ho gia dinh
nam 2008 cho thay 8,1% hé gia dinh da tiéu tén hon
20% téng chi tiéu hd gia dinh binh quan dau ngudi
cho y té. Ty 1& ho khong thudc dién nghéo va ho
ngudi Kinh/Hoa chi tiéu trén 20% t8ng chi toan hd
vao cham soéc suic khoe la 8.6%, I6n hon so vdi ty |é
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tuong Ung cla cac hd dan toc thiéu sé va hd ngudi
nghéo (4%). Tuy nhién, néu coi chi tiéu cho y té la
mot phan cla chi tiéu phi luong thuc thi ty 16 ho
phai déi dién véi cac khoadn chi vuot kha ndng chi
trd co thé sé cao hon dang ké. Udc tinh nam 2008 cé
khodng 12% s& ho chi tdi trén 25% téng chi tiéu phi
luong thuc vao cham soc suc khoe, con sé nay doi
V@i cac ho chi trén 40% la khodng 5%.°' Mot nghién
ctu clia WHO va Bai hoc Y Ha Noi vé ganh nang tai
chinh ctia cac khoan chi cho y té cho biét 5,7% s6 ho
gia dinh danh hon 40% thu nhép ctia ho choy té va
3,7% da bi ban cling hdéa vi khoan chi nay.>

Chi tr tién tai van tiép tuc la mét gdnh
ndng ddng ké déi véi ho gia dinh, thadm
chi con ¢6 thé vuat kha néng chi tra.

Cac khoan chi khéng chinh thidc dang dong
mot vai trd quan trong ddy chi phi y té€ lén
cao. Tinh trang dua “phong bi” cho nhan vién
y té da trd nén quéa déi quen thudc. Nhan vién
cing cé dong luc dé tim kiém nhing khoan
thu nhu vay, vi mot sé co séy té nhu céc bénh
vién do thicé thé ting luong cho nhan vién dé
han ché tinh trang nay, nhung cac bénh vién
tuyén dudi lai khéng g0 kha ndng, dan tdi viéc
nhan vién y té€ tim kiém co hoi dé cé thém thu
nhap.>® Trong Khao sat Chi sé hiéu qua quan
tri va hanh chinh céng (PAPI) ndm 2010, 28%
s& ngudi trad |oi thira nhan da tung dua héi 16
khi t&i cac co s@y té. Phan I6n cac ho gia dinh
déu dé cap tdi nan tham nhing trong nganh y
té; cr 4 ngudi dugc hdi thi co 1 ngudi cho rang
tham nhing la mét van dé tram trong ngay tai
Cac co s@ y té trung uong, va 22% cho rdng
tham nhlng ngay cang hoanh hanh tai nhing
co s& nay giai doan 2006-2008.>* Céac chi phi
khéng chinh thdc nay la phan khéong du bao
duoc trong chi phi cho y té do cac chi phi nay
khéng phai [Uc nao cling biét trudc dugc. bay
clng la gdnh nang bat céng cho nhiing ngudi
it c6 kha ndng chi trd nhat, lam gidam long tin
va sy tén trong clia ngudi dan déi vai cac co sé
y té cong va nhan vién y té.

Da co nhiéu trudong hop dugc dua 1én bédo chi,
theo d6 tUng nhan vién clda bénh vién dugc
bénh vién giao chi tiéu can nhan bao nhiéu
bénh nhén, ké bao nhiéu thudc va bat bénh
nhan phai nam vién bao nhiéu ngay bt ké nhu
cau can chua tri thé nao.”® Hé théng thu phi cho



dich vu y té da tao dong luc cho nha cung cép dich
vy dua ra cac dich vu b8 sung nhiéu hon muc can
thiét, vi du kéo dai s& ngay nam vién hay ké thém
nhing thuéc khéng céan thiét. Khdng cé co ché chiu
trach nhiém rd rang nhu thi tuc khiéu kién t6 céo,
bénh nhan khéng co cach nao dé gidi quyét hay dé
nghi diéu tra.

Tac dong cua chinh sach x& hoéi hda va giao trach
nhiém quan ly hanh chinh cho bén cung cép dich
vy, nhu thdo luan dugi day, da cho phép nhan vién
cac bénh vién cong cé thé gop vén dé mua cac thiét
bi cong nghé y té, nhat 1a cac cong cu chan doan.
Nhing nhan vién nay sau d6 cé dong co dé yéu cau

ngudi bénh s&r dung cac dich vu cla ho, bét ké co
can thiét hay khéng, vi ho co thé kiém ot viec
st dung cac cong nghé ho da goép tién mua. Thuc
té nay & cac nudc khac la diéu khong dugc phép.
Ngoai ra, cac cong ty ty nhan clng thudng cung
c8p cac cong nghé va thoa thuan dé dugc cung
vai bénh vién chia sé va hudng mot phan loi nhuan
lam ra. Theo co ché tu chd tai chinh, bénh vién duoc
khuyén khich tao cang nhiéu thu nhap cang tét, nén
bénh vién tan dung cac co hoi dé tiép can vai cong
nghé va theo dé nhan vién dugc giao chi tiéu dé tao
thu nhap.

HOP 5.3: CAC CO CHE THANH TOAN CHO DICHVU Y TE

Hai co ché thanh toan cho y t&€ dang dugc Viét Nam thao luan la: thanh toan theo dinh sudt (tuc la
thanh toan theo dinh muc chi phi kham chita bénh nhan véi sé luong dich vu) va thanh toan theo
nhém cac bénh lién quan (DRG) (nghia la thanh todn theo chi phi kham chita bénh dugc xéc dinh
trudc cho tiing nhém bénh). G Viét Nam, mét nghi dinh clia chinh pht ban hanh ndm 2009 da néu
r6 la phuong phéap thanh toan theo dinh suat can phai dugc dua vao cac co sG y té chinh. Phuong
phap nay da dugc thi nghiém tir nam 2001, va cho dén nay dugc ap dung 643 co sGy t€, hau hét la
& tuyén huyén. Tuy nhién, cac qui thanh toan theo dinh suat da bi tiéu qua & hau hét cac bénh vién,
vi chi phi kham chiia bénh da tang lén trong thuc té.°¢ Cac nudc lang giéng nhu Trung Qudc va Thai
Lan clng da thir nghiém co ché thanh toan theo nhém céac bénh lién quan, trudc hét la tap trung
vao nhém céc bénh thudng gap. Co ché nay da cho thdy c6 thé gidm thai gian nam vién trung binh
va c6 thé ngan nguia tinh trang ké don thudc va diéu tri qua mdc can thiét.

M6t nghién clru gan day vé cac ca ché thanh toan cho y té & Viét Nam cho rang co ché thanh toan
theo nhém céc bénh lién quan da duoc trién khai & cdc nuéc lang giéng c6 thé dp dung dugc &
Viét Nam. Nghién ctiu khuyén nghi la Viét Nam c6 thé ap dung mét hinh thiic hén hgp bao gom ca
thanh toan theo dinh suat cho cac diéu tri chinh va thanh toan theo nhém cac bénh lién quan cho
cac cham soc bénh vién, trudc mat la tap trung vao cac dich vu y té uu tién va du phong.’®

PO BAO PHU CUA BAOHIEM Y TE

B&o hiém y té dang déng moét vai trd ngay cang
guan trong trong viéc hd trg chi trd chi phly té. S6
liéu VHLSS cho thdy dd bao phi cla bdo hiém da
tang lén nhanh chong, t&r 39% tng dan sé trén 5
tudi ndm 2004 1én 53% nam 2008 (tré em dudi 6 tudi
dugc chdm soc y té€ mién phi). Trong téng dan s6 co
bado hiém, 21% cé bao hiém y t& mién phi, 10% co

bdo hiém bt budc, 16% c6 bao hiém hoc sinh, sinh
vién va 6% c6 bao hiém tu nguyén. Trong ndm 2008
c6 69% ngudi nghéo, 76,2% dan toc thidu sé va 59%
ngudi 60 tudi trd 1én cé bdo hiém y té&. D6 bao phu
clia bdo hiém y té déi vai nir thudng it hon so Vi
nam.*® Trong nam 2009, udc tinh bao hiém y t& da
bao phti khodng 58,4% dan s, trong khi s6 con lai la
35,7 triéu dan van chua co bao hiém.%®©
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Trong moét nghién clu phuc vy cho Bao cdo nay,
Nguyén Viét Cudng da nhan dinh bao hiém y té€ dang
doéng mot vai tro tich cuc gidp tang kha nang tiép can
clia ngudi dan véi cac dich vu y té va gidm chi tl tién
tUi clia ngudi dan. Su tham gia clia ngudi dan vao tét
C4 céc loai bdo hiém y té€ cd mdi tuong quan vdi s6 1an
tham kham, k€ ca ndi va ngoai trd. Bao hiém y té cling
gop phan lam gidm chi phi cho cac dich vu y té, dac
biét la bao hiém y t& mién phi, bdo hiém bat budc va
bao hiém cho hoc sinh, sinh vién®' Viéc tang chi tiéu
cong cho bdo hiém y té cho ngudi nghéo va ngudi
thiét thoi, ma rong do bao phl clia bao hiém véi cac
nhom dan cu khac nhau gidp tang cudng tiép can cac
dich vu y t€ va gidm chi phi cho cd chdm soc néi va
ngoai tru.

Chinh phti cam két sé phé cap bao hiém y té vao nam
2014, tuy nhién hé théng bao hiém y t& phai d6i mat
v nhiing thach thic dang k& Tu goc dd ngudi sut
dung, chéat luong clia cac dich vy, su cham tré trong

diéu tri va thai do clia nhan vién cung cap dich vu bét
ké I3 dich vu mién phi hodc thanh toan qua bao hiém
dang la rao can déi véi viec mua va st dung bao hiémy
tE.52 Nhitng ngudi cé kha nang chi tra thuong sé chon
cac dich vu khéng ndm trong danh muc bao hiém dé
tranh phac dé diéu trj “hang hai”. Nhiing ngudi khong
€6 kha nang chi trd thi thuong tri hodn viéc tham kham
cho dén khi van dé suc khoe tré nén tram trong. Mic
phuc lgi tir bdo hiém thudng la thap, dac biét 1a vai bao
hiém thudc dién gidm ngh&o va an sinh xa hoi. Két qua
la khodng 30% s6 ngudi c6 bao hiém vy té€ cho ngudi
nghéo van phai d6i mat vai cac khoan chi I6n cho
cham séc stc khoe® Do bao phd cla bdo hiém y &
Viet Nam van duy tri & mdc ci 5 ngudi thi 2 ngudi van
chua c6 bao hiém, trong do6 cé rat nhiéu ngudi va ho
gia dinh thudc dién nghéo va can nghéo. Do do, viéc
ma rong dién bao phd clia bdo hiém y té, tao ra doanh
thu d4 dé tang cac phuc lgi ctia bdo hiém va dam béao
tinh kha thi ctia ca ché bdo hiém phai dugc nhin nhan
nhu cac uu tién chinh sach quan trong (Hop 54).

Hinh 5.4: Bdo hiém y té ctia ngudi dan trén 5 tudi, 2004-2008 (%)
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Nguén: VHLSS 2004 va 2008, trich tir Nguyén Viét Cudng 2010
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HOP 5.4: HUGNG TSI BAO HIEM Y TE TOAN DAN

Hién tai Viét Nam dang Iuu hanh 3 loai bdo hiém y té cho ngudi dan (xem Bang 5.1): bao hiém y té
bat budc danh cho ngudi lao ddng/cong chic, bdo hi€m mién phi hoan toan hodc trg cdp mot phan
cho ngudi nghéo va cadc nhém thiét thoi, bao hiém y té tu nguyén déi vai hoc sinh, sinh vién va déi
tugng lao dong khac. Tinh dén 2008, 53% ngudi dan Viét Nam da c6 bao hiém y té va udc tinh da
tang I&én 58,4% trong nam 2009.%* Mac du bado hiémy té da dugc chi trong hon déi véi nhém ngudi
thiét thoi trong xa hoi, song van con mot ty 1é I6n trong cac nhém nay van chua c6 bao hiém. Trong
nam 2008, 41% s6 ngudi trén 60 tudi, 24% ngudi dan tdc thiéu s6 va 31% ngl phan vi nghéo nhat
van chua c6 bao hiém y t&. Ty lé c6 bao hiém tai mét s6 viing nghéo clia Viét Nam cling & mic thap:
34% ngudi dan tai ving Déng Bac Bo, 39% tai duyén hai Bac Trung bo va 38,5% tai Tay Nguyén
chua c6 bao hiém y t€. Mat khac, cling trong 2008, bao hiém y té lai bao phu t6i 50% ngl phan vi
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giau nhat.% Trong khi cac ddi tugng nhu tré em dudi 6 tudi, ngudi trén 60 tudi, ngudi nghéo, ngudi
dan tdc thiéu sé va ngudi dan néng thon thudng dugc hé trg bao hiém y té mién phi thi ty 1& ngudi
Kinh/Hoa va ngudi khéng thudc dién nghéo cé bao hiém y té tu nguyén, bat buéc va bao hiém cho
hoc sinh, sinh vién déu cao hon. Tuy nhién, c6 t6i 14,6% ngudi khéng thudc dién nghéo lai c6 bao
hiém y té€ mién phi trong nam 2008.

Mot ty I& cao trong mét s6 nhom dan cu khong cé bao hiém y t€, dac biét la nhiing ngudi lao dong
khong dua diéu kién dugc trg cap va khéng dugc hudng chuang trinh bao hiém y té bat budc. Usc
tinh khodng 23 triéu ngudi Iam vao hoan canh nay va chi c6 11% trong s6 ho c6 bao hiém y té trong
nam 2008.% Ho du diéu kién tham gia bao hiém tu nguyén, nhung ho khéng tham gia; phan I6n s
ngudi c6 bdo hiém y té tu nguyén la sinh vién, do déi tugng nay dé dang dugc thu nap théng qua
céc trudng hoc. Trong khi dé déi tuong khéng phai sinh vién van gap nhiing can tré dang ké trong
ti€p can bao hiém tu nguyén nhu gia bao hiém cao (chiém 4,5-6% luong t6i thiéu), chat lugng dich
vu thap; muc thu nhap thap; va thi€u mét chién lugc tiép thi tap trung va hiéu qua.®” Phan I6n ngudi
tham gia bdo hiém cling chi trd vé6i co quan bdo hiém & muc 20% déi véi cac dich vu y té thong
thudng va 50-80% déi vai cac dich vu co chi phi cao va xét nghiém. Nhiing trudng hop ngoai lé
la nguai nghéo, huu tri, ngudi dang huéng trg cap xa hoi chi phai trd 5%, con cac déi tuong quan
nhan, tré em dudi 6 tudi dugc bao hiém chi trd hoan toan.*® Do cé muic tran vé téng s6 tién téi da
dugc chi trd tir bdo hiém y t& nén bao hiémy té cling khong cung cdp muc hé trg hoan toan day du
cho cac ho gia dinh.

Tham hut ngén sach ctia quy Bao hiém xa hoi udc tinh 1&n t6i 1.400 ty déng trong nam 2008. Cac
khoan tham hut 16n lién quan dén cham séc stc khde mién phi cho tré em dudi sau tudi va quy
kham chita bénh tu nguyén.® Mot phan ctia van dé 1a “lua chon ngugc” theo dé ngusi can cham
soc y té nhat maéi mua bao hiém y té va thuc trang nay da lam tang chi phi ma b3o hiém phai chi
tra. Diéu nay dac biét dung doi véGi bao hiém y té tu nguyén & Viét Nam: hau hét cac déi tuong lao
déng khong chinh thic déu khéng mudn tham gia loai bao hiém nay, vi vay chi nhiing ngudi mac
bénh hodc du kién sé phai chi nhiéu cho cham séc stic khde méi mua bao hiém y t€.7° Néu Viét Nam
muén dat dugc muc tiéu bao hiém y té toan dan va tao doanh thu cho quy Bao hiém xa héi thi phai
huy déng dugc nguén vén ti nhitng ngudi dang trong dé tudi lao ddng va phai thu hat duge hang
triéu ngusi lao déng khong chinh thic, nhom khé thu hat nhat. Nhiing ngudi c6 thu nhap thap
dang phai gong lén dé chi tra, trong khi nhirng ngudi thu nhap cao hon lai khéng nhin thay Igi ich
cUa viéc tham gia bao hiém y t€.”' Quy Bao hiém xa hoi cling can trd thanh moét bén mua cht déng
céac dich vu dé ddm bao cac dich vu ma quy chi trd thuc su la can thiét va khéng lang phi (trong dé
c6 don thudc) va can chd dong gidam sat, phan tich hoat déng clia cac bén cung cap dich vu y té va
cung cap théng tin cho nguai dan.

Udc tinh dua trén VHLSS 2006 cho thady dé dat dugc phé cap bao hiém y té, chinh phu can tang
dang ké chi tiéu y té [én khodng tir 0,7% dén 1,6% GDP. Tang doanh thu tir bdo hiém y té bt budc
cla ngudi lao déng trong khu vuc chinh thic va tang trg cap cho ngudi st dung cé thé gilp cat
gidm chi tiéu tir tién tai clia ngudi dan dén 30% va dem lai d0 doanh thu cho quy Bao hiémy té xa
hoi, gitip quy nay co thé tao anh hudng véi cac co sdy té, vi du dé nang cao chat lugng dich vu cho
ngudi dugc bdo hiém.”? Piéu nay sé doi hdi chinh phu phai xem xét lai uu tién cho phat trién con
ngudi thong qua cac uu tién khac trong dau tu cong.
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Hinh 5.5: Chi tiéu cong cho gidao duc, 2001-2008
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Nguén: Bo Gido duc va Dao tao, trich tir Vi Hoang Linh 2010

CUNG CAP TAI CHINH CHO
GIAO DUC

CHITIEU CHO GIAO DUC

Viét Nam chi tiéu cho gido duc nhiéu hon cho vy té,
Vvai ty 1& chi tiéu cong trong ngan sach nha nudc
da tang tu 15,5% ndm 2001 1én 20% ndm 2008. Chi
tiéu cong cho gido duc chiém 5,6% GDP ndm 2008,
gdp doi chi tiéu cong cho y té. Hinh 5.5 cho thay su
thay ddi trong chi tiéu gido duc: trong khi ty trong
chi tiéu cong trong ngan sach nha nudc tang 1én gap
boén lan tir nam 2001-2008, ty trong trong GDP van
gitt kha &n dinh. So véi cac nudc khac trong khu v,
Viét Nam chi tiéu cho gido duc cao hon dang ké.

So vdi cdc nudc khdc trong khu vug,
Viét Nam chi tiéu cho gido duc cao hon
ddng ké.

Theo sé liéu ctia UNESCO,” Viét Nam da danh mot ty
lé ngan sach cho gido duc cao hon so vai phan I6n
cac nudc trong khu vuc, tri Thai Lan. Tuy nhién, hiéu
qua gido duc ctia Viét Nam kém hon so véi tét ca cac
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nuéc nay, vai s6 nam di hoc trung binh va sé nédm
di hoc ky vong thdp hon, cho thdy Viét Nam dau tu
kém hiéu qua hon (Bang 5.4).

CHITIEU CONG CHO GIAO DUC G CAP TiNH

Nam 2008, phan Ién chi tiéu cong trong gido duc
danh cho bac tiéu hoc va trung hoc, mac du chi tiéu
cho gido duc mam non, day nghé va dai hoc da ting
tU ndm 2001. Chi tiéu cho gido duc co ban (tiéu hoc
va trung hoc ca s&) chiém 52%, gido duc mam non
7,5%, phd thong trung hoc 11%, dao tao dai hoc
va day nghé 24,4% trong ngan sach gido duc nam
200874 Cng gidng nhu chi tiéu y té, cé su khac biét
dang ké gilra cac vung va cac tinh, vai chénh léch
chi tiéu gita cac tinh giau hon va nghéo hon la bén
lan.”> Chi tiéu gido duc chli yéu dugc phan cho dia
phuong, véi 89% téng s6 chi tiéu gido duc la & cap
tinh. Chi co gido duc dai hoc la cé chi tiéu dang ké
tU cdp qudc gia’® HS trg bén ngoai déi véi nganh
gido duc Viét Nam chu yéu la cho gido duc co ban.
Tuy nhién diéu nay co thé thay ddi, khiViét Nam hién
nay da la nudc thu nhap trung binh thap va cé thé
dan dén suy giam vién trg cho gido duc.”’



CHITIEU CHO GIAO DUC CUAHO GIABINH  khu vic tu nhan da gidm & tét ca cac bac hoc. Ly do
' ' la mdc du chi tiéu tur hd gia dinh tang, nhung chi tiéu

Chi tiéu tir ho gia dinh da tdng manh ddi véi tit cd  cong cling tdng & tdt ca cac bac hoc.”

cac vung, cac nhém kinh té-xa hoiva uéc tinh chiém

t4i 50% chi tiéu chung cho gido duc & Viét Nam, tly Chi tiéu c6ng chiém phan I6n chi tiéu
vao cap hoc. 8 Chi tiéu cong chiém phan I6n chi tiéu trong gido duc tiéu hoc va trung hoc co'sg,
trong gido duc tiéu hoc va trung hoc ca s@, trong khi trong khi chi tir khu vuc tuwnhdn chiém

chi t&r khu vuc tu nhan chiém hon mét nia chi tiéu

KU ! N Mot nua chi tiet hon m¢t nia chi tiéu cho cdp dai hoc.
cho cap dai hoc (Hinh 5.6). Tuy nhién, ty lé chi tiéu tu

Bang 5.4: Chi tiéu cong cho gido duc va s6 nam di hoc 8 mét s6 nudc chau A,
2007-2008

Chitiéu congcho  Chi tiéu cdng cho gido duc

gido ductrongtong  trong tong chitiéu chinh  S6 ndm di hoc trung binh 56 nam di hoc ky vong

GDP (%) ph (%)
Indonesia (2007) 35 18.7 5.7 12.7
Thai Lan (2008) 4.7 257 6.6 135
Philippines (2007) 2.7 15.9 8.7 11.5
Malaysia (2007) 45 18.2 9.5 12.5
Han Qudéc(2007) 4.2 14.8 11.6 16.8
Viét Nam (2008) 53 19.8 55 104
Trung Quéc (2007) 34 18.2 7.5 114

Nguén: Vién Théng ké UNESCO, http://stats.uis.unesco.org; ADB 2010; Bao cdo HDR toan cau

Hinh 5.6: Chi tiéu cong va tu cho gido duc 2004-2008
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Nguén: VHLSS 2004 va 2008, BS Gido duc va Dao tao, trich dan trong Vi Hoang Linh 2010
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Hinh 5.7: Chi tiéu binh quan dau ngudi cho gido duc (‘000 VND, muic gia nam 2008),
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Nguén: VHLSS 2004, 2008

Tuy nhién, chi tiéu thuc té clia ho gia dinh cho gido
duc da tang 44%, tr 1.280.300 déng nam 2004 lén
1.844.000 d6ng nam 2008 (tinh theo muic gid nam
2008). Trong khi chi phitdng lén & t&t cd cac ving va
cac nhém kinh té-xa hoi, nhu Hinh 5.7 cho thay, muc
tang manh nhat la & khu vuc thanh thi, ngld phan vi
giau nhat va ving Bong Nam Bo. Déng thai, khoang
cach gita thanh thj va néng théon, gita nhém giau
nhdt va nghéo nhét, gilta Doéng Nam Bo va Tay Béc
cling tang lén dang ké&. Nam 2008, ngudi dan khu
vuc thanh thi chi tiéu cao hon ngudi dan khu vuc
nong thon 2,3 1an; ngudi dan Béng Nam Bo chi tiéu
cao hon 4,3 lan so véi ngudi dan vung Tay Bac; ngd
phan vi giau nhat chi tiéu cao hon 5,4 1an so véi ngl
phan vi nghéo nhat.

Daéng chtylaphanIén chitiéu trong gido duc khong
phai cho hoc phi, ma cho cac chi philién quan. Nam
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—m— Trung binh
—#— Ngheo
—— Ngheéo nhat

Pong Bac

—}— Tay Bac

2008, hoc phi chiém 29% chi phi gido dug, trong khi
hoc thém chiém 12% va cac chi phi khac chiém 25%
bao gém di lai, dn uéng, qua tang va cac khoan chi
cho gido vién. Hinh 5.8 cho théy ty |é clia cac chi phi
nay trong giai doan 2002-2008.

Nam 2008 cing c6 nhing khac biét dang ké trong
chi tiéu & cac bac hoc, gitia cdc nhém kinh té-xa hoi
va cac khu vuc. Hoc phf chiém ty 1é ngay cang ting
trong t8ng chi phi & cac bac hoc cao hon, con hoc
thém tr& nén ddc biét quan trong & bac trung hoc
phé thong. Cac gia dinh & d6 thi chi tiéu nhiéu hon
cho hoc thém, trong khi cac gia dinh & néng théon
chi tiéu nhiéu hon cho sach gido khoa va dé dung
hoc tap.f® Cac chi phi nay la gdnh nang Ién cho cac
gia dinh nghéo nhét, nhiing gia dinh chi nhiéu hon
vao cac khoan déng gop cho trudng va déng phuc,
trong khi cac gia dinh kha gia hon lai chi tiéu nhiéu
hon cho hoc thém va cac chi phi khac.



Hinh 5.8: UGc tinh phan chi tiéu cta hé gia dinh, theo khoan chi, 2002-2008
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Nguén: VHLSS 2008, trich dan trong London 2010b

CHITIEU CHO HOC THEM LA YEU TO
QUAN TRONG DOI VGI KET QUA HOC TAP

G Viét Nam hién nay, két qua hoc tap dang ngay cang
phu thudc vao kha ndng theo hoc cac 16p hoc thém.
O cap tiéu hoc, cap hoc duac coi 1a mién phi, khoang
50% ho gia dinh chi trd cho cac I6p hoc thém trudc
khi con em ho vao I6p mot va tang téi 70% tU I&p ndm
khi cac em chudn bi vao trudng trung hoc®' O cap
trung hoc, cac khda hoc thém dugc coi la thiét yéu
déi véi nhiing hoc sinh mudn tiép tuc hoc sau trung
hoc. Cac ho gia dinh kha gid nhat danh hon mét phéan
ba chitiéu gido duc clia ho cho hoc thém & cdp trung
hoc, trong khi cac hé gia dinh nghéo nhéat chicé 12%.
Diéu nay cho théy cé su khac biét trong tiép can giédo
duc chét lugng cao, va di nhién anh hudng dén tiép
can gido duc dai hoc (dugc dya trén két qua thi tuyén
sinh).82 Nhu vay, diéu kién kinh té gia dinh gitp ly gidi
muc do chénh léch 26% trong gido duc dai hoc gilta
ngl phan vi giau nhét va nghéo nhat nhu néu trong
Chuong 4. Nhiing gia dinh giau c6 hon chi tiéu nhiéu
hon cho hoc phi, ddc biét 1a & cap tiéu hoc, nghia la
con em ho dang theo hoc cac trudng tét hon va dat
hon trong khi hoc sinh nghéo dang hoc & céc trudng
cébng mién phi. Chi phihoc cao hon do cac khoan chi
phf khéng chinh thiic cho cac I8p hoc thém gay ra.®
Mat khéc, cac gia dinh ngheo, dan toc thidu s va gia

dinh néng thon cé xu hudng chi tiéu cho hoc phi it
hon, dac biét 1a & bac tiéu hoc va trung hoc co s&, do
dugc mién phi.

CAC CHI PHi KHONG CHINH THUC TRONG
GIAO DUC

Clng nhu trong y té, cac khodn chi khéng chinh
thic trong gido duc rat phd bién va thudng xuyén,
bao gom tham nhiing trong tuyén sinh dau vao, hoc
phi, 1& phf va hoc thém. Mét nghién cltu ndm 2010
cla Thanh tra Chinh phl cho théy cac bac cha me
dugc khao sat tai Ha Noi, TP H6 Chi Minh va Ba Néng
coi héi 16 la viéc binh thusng trong qua trinh tiép
can dich vu gido duc, ké ca & cap tiéu hoc. Trong khi
chi 10% cha me thira nhan da trd tién dé con em ho
dugc dén trudng, 67% noi rang hanh vi nay la chap
nhan dugc® Tuong tu, trong cudc diéu tra PAPI nam
2010, 47% s6 ngudi dugc hoi déng y rang gido vién
thién vi hoc sinh c6 cha me héi 16, 61% noi rang cac
khodn chi khong chinh thiic trong gido duc tiéu hoc
la phd bién va 43% ndi rang héi 16 cho gido vién la
phé bién &

& bac dai hoc, tham nhiing dugc thira nhan 13 phé

bién trong mot s6 chuong trinh dao tao, khi trong
mot s6 trudng hop ¢é thé mua bang sau dai hoc va
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bdng dao tao tai chic, ti xa va lién thong.® Trong
VHLSS ndm 2008, 15-16% s& ngudi trd 15i cho rang
trong giai doan 2006-2008 nan tham nhlng da tré

nén toi té hon trong dao tao nghé va gido duc dai
hoc; con s6 nay la 11% trong gido duc trung hoc va
9% trong gido duc tiéu hoc.?”

Bang 5.5: Ty |é phan tram chi tiéu cho gido duc tinh trén dau hoc sinh trong
téng chi tiéu binh quan dau ngudi ctia cac ho gia dinh, 2008 (%)

Tiéu hoc
Viét Nam 98
Thanh thi-néng thon  Thanh thj 14,1
Nong thon 8,5
Viing 2223 bang séng 12,2
Doéng Bac 8,0
Tay Bac 28
BDéuyen hai Bac Trung 120
Duyén hai Nam
Trung Bo 80
Tay Nguyén 7.5
Boéng Nam Bo 14,3
Dong bang séng 65
Clu Long
Dan toc Dan t6c Kinh va Hoa 11,0
Cac dan toc thiéu s6 42
Nhém ngi phan vi Nghéo nhét 9,0
Ngheo 9,1
Trung binh 10,5
Kha 94
Giau nhat 124

Trung hoc co's@ Trung hoc phé thong ~ Dai hoc & cao dang
13,2 22,2 514
16,7 244 43,1
12,0 214 57,7
16,4 24,0 44,8
1M1 18,7 51,3
08 12,7 33,0
141 24,0 59,9
12,2 234 51,6
11,0 17,2 49,7
16,1 26,0 50,8
10,7 19,3 61,8
14,4 234 51,5
5,7 11,3 49,9
12,6 244 414
13,1 239 78,5
12,7 224 63,5
13,2 21,7 57,0
14,5 19,7 40,0

Nguén: VHLSS 2008, trich dan trong Vi Hoang Linh 2010

CHI TIEU BINH QUAN DAU NGUGI CUA HO
GIA DINH CHO GIAO DUC DA TANG LEN

Cudi cung va quan trong 13, chi tiéu binh quan dau
ngudi cla ho gia dinh danh cho gido duc da tang
trong giai doan 2004-2008 & tat ca cac bac hoc, tri
trung hoc co 8. Trén toan quoc, chi tiéu cho gido
duc chiém ty trong 6,4% trong chi tiéu binh quan
dau ngudi clia hd gia dinh. Tuy nhién, nam 2008,
trong chi tiéu binh quan dau ngudi clia ho gia dinh,
ty lé chi cho gido duc (trls tat ca cac khoadn phc loi
gido duc nhu trg cdp va hoc béng) & bac tiéu hoc
la 9,8%, bac trung hoc co s& la 13,2%, bac trung
hoc phé thong la 22,2% va dang kinh ngac 1a 51,4%
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cho gido duc dai hoc va cao déng (Bang 5.5). Cac
ho gia dinh & thanh thi, nhom dan téc chiém da s6
Kinh/Hoa, nhom giau nhét, déng bang séng Hong,
Dong Nam Bo va duyén hai Bac Trung Bo da danh
ty trong cao nhat trong chi tiéu cla ho cho gido
duc tiéu hoc va trung hoc ca sé.

0 cép trung hoc phé théng, cac ho gia dinh &
thanh thi, Bong Nam Bo, Bong bang séng Hong
va Bac Trung B cling nhu ngudi Kinh/Hoa danh ty
trong cao hon trong chi tiéu hé gia dinh cho gido
duc, nhung nhiing hé gia dinh trong hai nhém
ngl phan vi thdp nhét lai danh ty trong cao hon
trong chi tiéu ctia ho cho gido duc so vdi cac ho



kha gid hon. Tuy nhién, & bac dai hoc, cac ho gia
dinh & néng thon, Bac Trung Bo, ddng bang séng
Clru Long va nhém dudi trung binh chi tiéu nhiéu
nhat, mot phan do chi phi di lai va cac chi phi khéac
lién quan dén gido duc dai hoc. R6 rang la, chi
tiéu gido duc la mot ganh nang 1én déi véi cac hod
nghéo va khé khan, ddc biét la & cac bac hoc cao
hon, diéu nay thé hién 3ty 1& bd hoc cao hon & bac
trung hoc phd théng. Vi Hoang Linh udc tinh mot
gia dinh v&i hai con hoc dai hoc sé phai danh t&i
25,7% t&ng chi tiéu ho gia dinh cho gido duc cla
con em minh 88

Chi tiéu gido duc la mét gdnh ngng Ién
déi véi cdc hé nghéo va khé khdn, ddic
biét la & cdc bac hoc cao hon.

CHI PHI GIAO DUC VA MIEN GIAM HOC PHi

Mién hoc phiva cac chi phi khac gép phan han ché
chi phi gido duc ma ho gia dinh phai truc ti€p chi
trd, dang ké nhat 1a & bac tiéu hoc. D liéu VHLSS
2008 cho thdy mot ty & dang ké hoc sinh dugc
mién hoc phi va cac khoan thanh todn: 35,5% hoc
sinh tiéu hoc dugc mién trong ndm 2008. Trong s&
nay, 50% dugc mién do la hoc sinh tiéu hoc, 17%
thudc cac hd ngheéo, 13% thudc cac dan toc thiéu
s, 12% séng & ving sau vung xa, mién nui, 4,5% co
cha me la liét si hodc cuu chién binh, va phan con
lai hodac cé hoan canh khé khan hodc duoc mién
phi vi cac ly do khac® Cé thé thdy cac ving nong
thon, Tay Bac, Tay Nguyén va nhém ngd phan vi
nghéo nhat co ty lé mién phi cao hon. 61,1% hoc
sinh & ng phan vi nghéo nhat dugc mién phi, chd
yéu la gia dinh ngheo, dan toc thiéu sé hodc séng
& vlng sau, vlng xa, mién nui. Tuy nhién, 17% hoc
sinh trong ngl phan vi giau nhat cling dugc mién
phi, cht yéu 1a do hoc tiéu hoc, nhung c6 mot ty
lé nhd dang dugc hudng cac chuong trinh muc
tiéu clia chinh phu, cho thay cé su ro rf trong cac
chuong trinh nay.®

Tai Viet Nam, mién hoc phi dugc dp dung chli yéu
& bac tiéu hoc: 14% cac chau nha tré/mau gido,
80% hoc sinh tiéu hoc, 26% hoc sinh trung hoc co
s8, 17,5% hoc sinh phé théng trung hoc va 12,5%
sinh vién cac trudng trung hoc chuyén nghiép va
day nghé dugc mién hoc phi trong nam 2008. Hoc
sinh tiéu hoc chu y8u dugc mién hoc phi do bac
tiéu hoc la mién phi, tuy nhién trong gido duc mam
non, phan lén tré em dugc mién gidm hoc phi la
do dan téc hodc dia ban cu trd. Trong khi dé, & cac
bac hoc cao hon, hoc sinh, sinh vién dugc mién
hoc phi do nghéo hodac dia ban cu trd. Néi cach

khac, mién gidm hoc phi dugc thuc hién théng qua
cac chuong trinh gidm nghéo chinh bao goém ca
Chuong trinh 135-ll, Chuong trinh 61 huyén nghéo
nhat va Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé giam
ngheo. Quan trong 13, 35,7% hoc sinh cé dang ky
ho khdu & tat cd cac bac gido duc co thé dugc mién
hodc gidm phi so v&i 14% hoc sinh khéng c6 ddang
ky ho khdu (di cuw), diéu nay cho thdy nhing kho
khan ctia con em ngudi di cu trong ti€p can gido
duc. Hé théng mién hoc phi, theo cach nao do, ly
giadi cho su khac biét trong cac khodn chi phi gido
duc dugc phan tich trén day, trong do ty trong chi
cho gido duc trong chi tiéu binh quan dau ngudi
clia ng phan vi nghéo nhét va cac nhom dan toc
thiéu s& thap hon cac nhom khac.

CAC LOAI PHI TANG CAO DA LAM TANG
CHI PHI GIAO DUC

Mién hoc phi va gidm |é phi phan 4nh cam két cla
Chinh pht Viét Nam trong viéc ddm bao tiép can
gido duc cho moi cong dan nham thuc ddy phat
trién con ngudi va tién t&i mot xa hoi cong béng
hon. Tuy nhién cé khoang cach dang ké va ngay
cang tang gita chinh sach va thuc té thuc hién. Vi
du, theo luat cac trudng tidu hoc khéng dugc phép
thu hoc phi, ma can phai rdt cdng bang, cho phép
tré em nghéo va cé hoan cadnh khé khan hoc xong
it nhat la bac gido duc co ban. Tuy nhién trén thuc
t&, ngoai hoc phi, nhiéu trudng tiéu hoc con thu &
phi, va quan trong la trong nhiéu trudng hgp cac
khodan 1& phi cao hon hdn muic quy dinh. Mac du da
c6 cam két chinh tri vé gido duc tiéu hoc mién phi,
chi tiéu ho gia dinh van chiém 17,5% t&ng chi tiéu
3 bac tiéu hoc”’

Chi phivan la mét rdo can I6n déi véi
tiép can gido duc ctua cdc ho gia dinh
khé khan va cé thu nhdp thdp, déc biét
la & cdc cdp sau tiéu hoc.

Mién hoc phi dugc thuc hién mét cach tly tién, va
cac ho gia dinh ngay cang phai chi trd nhiéu cho
hoc thém, dac biét 1a & cac khu vuc do thi. Biéu
nay giai thich tai sao chi phi thuc té binh quan dau
ngudi cho gido duc tiéu hoc & khu vuc thanh thi,
déng bang séng Hong va Bong Nam Bo lai cao
hon. Ba s6 cac trudng hop mién gidm la cho toan
bd hoc phi - 28,7% trong ndm 2008, nhung trén
thuc té mot ty 1&é nhd cac truong hop mién giam
la mién mot phan hoc phiva cac chi phi khac; diéu
nay c6 nghia la céc hé gia dinh phai nép khodn
chénh léch.”2 Nhu da phan tich trén day, & cac bac
hoc cao han, chi phi leo thang va bao gém khéng

Chinh sach va cung cép tai chinh cho dich vu xa héi 108



chi hoc phi va cac |é phi khac, déng thai chi tiéu
clia ho gia dinh cho céc khda hoc thém cling tang
|én. Ty |é tham gia cla khu vyc tu nhan clng tang
lén & céc bac hoc cao hon, dac biét la tir cdp trung
hoc phd thong, lam tang céac 1& phi can thiét dé

theo hoc.” Do d6, chi phi van la mot rao can 16n
déi vai tiép can gido duc cla cac ho gia dinh khoé
khan va cé thu nhap thép, dac biét la & cac cap sau
tiéu hoc.

HOP 5.5: HO TRO TIEN MAT CO PIEU KIEN TRONG Y TE VA GIAO DUC

H6 trg tién mat c6 diéu kién [a mot vi du vé chién lugc thic ddy nhu cau thanh céng trong viéc tang
cudng ti€p can cac dich vu y té va gido duc, thudng la huéng t6i phu nir. Hién nay, nhiéu quéc gia
€6 cac chuong trinh hé trg tién mat cé diéu kién. G mot s6 nudc, bao gdm ca cac qudc gia cé trinh
d6 phat trién con ngudi cao va muc thu nhap trén trung binh nhu Brazil va Mexico, cac chuang trinh
nay ti€p can hang triéu hé gia dinh, cung cdp cac khoan tién cé gia tri 1én t6i 20% chi tiéu ho gia
dinh trung binh va c6 gia tri khoang 0,5% GDP. Mdc du c6 moét sé khac biét, nhung cac chuang trinh
déu ho trg tién mat truc ti€p cho hé gia dinh, yéu cau tuan thu cac diéu kién nhu nhap hoc, tham gia
cham soc y té du phong cho tré nho, va hudng vao ngudi nghéo. Cac chuong trinh nay nham giam
nghéo tiéu dung, déng thai thuc day cai thién két quéd phat trién con ngudi. Nhiéu chuaong trinh
danh cho phu n&r nhdm nang cao vai tro va vi tri ctia ho trong gia dinh.** Cac khoan hé trg tién mat
6 diéu kién da lam tang dang ké viéc sir dung dich vu, mac du tadc déng ctia chiing déi véi cac két
qua lau dai vé y té va gido duc thi phtc tap hon.

Chuang trinh Bolsa Familia Brazil bao phui téi 12 triéu gia dinh. Méi gia dinh nhan dugc mét khoan
tién nho, khodng 12 dé la/thang, vdi diéu kién la con cai clia ho phai theo hoc dén nam 17 tudi,
tham du it nhat 85% cac I6p hoc cho dén khi 14 tudi va khodng 75% trong giai doan 14-17 tuéi.
Céac ba me dugc yéu cau phai di kham trudc va sau sinh, tré em duéi 5 tudi phai dugc tiém phong
tat ca cac loai véc-xin theo khuyén cdo. D& tranh su ro ri cdng quy cho nhimg ngudi khéng da diéu
kién huéng lgi, cac thanh vién ctia chuang trinh nay dugc niém yét cong khai trén mét trang web.
Danh gia déc lap cho thdy 80% cac quy dén dugc véi déi tuong muc tiéu. Ké tir khi chuong trinh
dugc xay dung vao nam 2003, ty lé doi nghéo da giam tir 42,7% xubng con 28,8% va bat binh dang
da giam di 17%.%

Tuong tu, tai Mexico, PROGRESA (nay la Oportunidades) la mot chuong trinh hé tién mat co diéu
kién, tap trung vaoy té, gido duc va dinh duéng, udc tinh ti€p can dugc khoang 5 triéu ho gia dinh.
Lgi ich cGia chuang trinh bao gém hé trg tién mat truc ti€p cho cac ba me dé cai thién dinh duéng,
b6 sung dinh dudng, trg cap gido duc cho tré em, uu dai cho hoc sinh dé€ hoan thanh trung hoc, hé
trg tién mat cho chi phi hoc hanh, cac dich vu y té va nang cao stic khoe cho thanh thiéu nién, hd
tro tién mat cho nhiing ngudi trén 70 tudi trong gia dinh ngudi hudng loi, va hé trg tién mat dé bu
dap cho chi phi ndng lugng va thuc phdm. Chuong trinh nay dua ra cac uu dai cu thé dé ngan chan
ty 1& bd hoc cao & tré em gai trong gido duc trung hoc ca s& va trung hoc phé thong.

Chuong trinh da thanh céng trong viéc gidam 19% khodang cach déi nghéo va giam 9% ty Ié bo hoc
& cac trudng tiéu hoc va trung hoc. S8 nam di hoc cling da tang trong cac déi tugng hudng |oi; viéc
st dung cac dich vu y té céng & khu vuc ndng thon tang 35%. Chuang trinh cling da cai thién stc
khoe clia cac déi tugng hudng loi, vi du théng qua giam ty 1é thap coi, gép phan giam ty 1é thap coi
chung trong toan quéc 6 nhom 20% nghéo nhat. Nhin chung, mét sé két qua chua duge nhu mong
dai, vi du két qua gido duc thé hién & muic tién cong va két qua thi. Cac sang kién tao cau sé la chua
dd néu chat luong dich vu cho ngudi nghéo van con thap.®
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CHITIEU CUA HO GIA PINH VA
PHAT TRIEN CON NGUOI

CHI PHI'Y TE VA GIAO DUC TANG LAM
CHAM TIEN TRINH PHAT TRIEN CON NGUOI
CUA VIET NAM

Chi tiéu tU khu vuc tu nhan van tiép tuc chiém ty
|é rat cao trong chi tiéu cho ca y té va gido duc.
Trong vy té, cac ho gia dinh truc tiép déng gop
hon 60% t&ng chi tiéu y té, con trong gido duc
ho dong gop 17,5% trong gido duc tiéu hoc va
tang 1én hon 50% trong gido duc dai hoc.” Muc
déng gbp cao cla hd gia dinh lam suy gidm cam
két clia chinh phl vé viéc ddm bao tiép can phd
cap vai cac dich vy, gay ra chi phi lén cho cac hé
gia dinh, dac biét la cdc hé ngheo va cé thu nhap
thap; lam tang tinh dé bj tén thuong cla cac cé
nhan va gia dinh nghéo, c6 hoan cdnh khoé khan.
Chi tU tién tdi cho y té va gido duc cao mau thuan
véi cach tiép can phat trién con ngudi vai muc tiéu
tang khad nang va lya chon cla ca nhan.

Chi tirtién tdi cho y té€ va gido duc cao
mau thudn véi cdch tiép cdn phdt trién
con ngudi véi muc tiéu tdng kha ndng va
lua chon cta cd nhan.

Cac khodn thanh todn khong chinh thic trong y té
va gido duc dang lam tang chi phictia hé gia dinh va
cling anh hudng dén chat lugng dich vy, khi nhimg
nguai c6 kha nang chi trd nhan dugc dich vu tét hon
nhimg ngudi khéng thé chi trd. Diéu quan trong 13,
nhng ngudi cé kha nang chi trd khéng cé déong co
dé st dung anh hudng chinh tri va xa hoi cia minh
nham cai thién chat lugng dich vu cho ngusi nghéo
va ngudi cd hoan canh khoé khan, vi ho ngay cang cé
xu huéng khong st dung céac dich vy nay. That vay,
nhimng nguai Viét Nam giau c6 nhat dang ngay cang
c6 xu hudéng cho con em ho di hoc va cha tri bénh
& nudc ngoai, trong khi ngudi ngheéo khéng cé lua
chon nao khac ngoai chdp nhan chét luong clia dich
vu san c6 cho ho.%

Nhu vay, chi phi'y té va gido duc tdng cé tac dong
tryc tiép dén phat trién con ngudi. Chi phiy t€ khong
chi la gdnh ndng déi véi cac hd nghéo ma con co
thé ddy cac ho gia dinh roi sau hon vao déi ngheo,

vi du nhu nhiing cu séc vé bénh tat ddy gia dinh vao
ng nan, st dung hét cac khodan tiét kiém hodc béan
tai sdn nhu dat dai. Tri hoan diéu tri bénh cling gép
phan lam tang chi phi'y té (trong trudng hop bénh
tré nang phai nam vién) va cing cé kha nang lam
trdm trong thém van dé sitc khoe clia ngudi dan.
Nhiéu ngudi & Viét Nam thudng tri hoan diéu tri va
tyu diéu tri hodc dén cac phong kham tu nhan, diéu
nay gidp giai thich ty 1& chi tiéu tuong déi cao cho
céc loai thuéc. Chi tiéu cho y té vuot qua kha nang
chi trd 1a mot ngudn gay bat &n kinh té cho nhiéu
hoé gia dinh Viét Nam.* Tuong ty nhu vay, chi phicho
tré em di hoc gay ra ganh néng dang ké cho cac ho
gia dinh ngheo, ddc biét la & cac bac hoc cao hon.
Khong duac di hoc co thé khéng tao ra chi phi kinh
té truc tiép, nhung nd dan dén cac chi phi co hoi
dang ké vé mat thu nhap va co hdi trong tuong lai
va cling c6 thé gép phan kéo dai chu ky doi ngheo
gilra cAc thé hé.

Trg cép va phuc lgi cho ngudi nghéo va ngudi thiét
thoi thuc su gdp phan bdo dam tiép can vy té, gido
dugc, va chinh vi vay da dugc Chinh phu Viét Nam
uu tién. Trong y t€, do la kham chita bénh mién phi
cho tré em dudi 6 tudi va cung cap thé bdo hiém
y t&; trong gido duc, bac tiéu hoc mién phi va cac
ché& do mién gidm hoc phi da dugc thiét ké dé dam
bado cac hd ngheo va khé khan co thé tiép can gido
duc co ban. Chinh phd da cam két r6 rang vé viéc
giam chi ti tién tui cho y té thong qua két hop tang
chi tiéu ngan sach cho y té vai phé cap bao hiém y
té, mac du day van con la mét thach thac 16n (xem
Hop 5.4). Tuy nhién, trong gido duc, hoc phi cé xu
hudng téng 1én & cac bac sau tiéu hoc, dua trén s6
liéu udc tinh vé chi tiéu ho gia dinh (ma chi tiéu nay
chua bao gém nhiéu khodn lién quan dén gido duc
bao gém c& déng gdp tu nguyén).'® So vai y té, hé
théng trg cdp gido duc to ra it hiéu qua hon va van
con nhiéu ngudi cé da diéu kién hudng ho trg chua
dugc tiép can. Mac du cé muc chi tiéu gido duc kha
cao va dang bat kip vai cac nudc lang giéng vé chi
tiéu y t& Viet Nam van can cac nguén luc b6 sung, vi
du @€ mé& réng dién bao phd bao hiémy té cho moi
ngudi dan. Cac van dé quan trong khac la hiéu qua
phan bé va st dung ngudn luc, cach thic tao ra va
st dung céc khodn thu trong cd khu vuc cong va tu
nhan, vai trd cla chinh phl trong viéc diéu tiét khu
VUC tu nhan va cung cdp dua trén phi dich vu. Nhiing
van dé nay sé dugc thao luan trong Chuong 6.
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MUC DO SAN CO,
CHAT LUONG VA QUAN LY
CAC DICH VU XA HOI

MUC DO SAN CO CUA CAC DICH
VU Y TE VA GIAO DUC

DICH VU CONG VA TU

Cac nhan t6 cung va céu déu dang tac dong dén
ti€ép can dich vu y té va gido duc tai Viéet Nam. Cac
nhan té vé phia cung bao gém sy san c6 va dé
dang tiép can céc dich vy, chat lugng dich vu va
thai dé clia nhan vién. Vé phia cau, kha nang tiép
can trg cdp va lgi ich, cing véi nhan thic va muc
d6 hai long la cadc nhan t6 chinh. Nhu da dé cap
trong Chuong 5, & Viét Nam, chi phi cho y té va
gido duc la nhan té chinh gay nén chénh léch ngay
cang tang trong tiép can dich vu va trong cac két
qudy té va gido dug, tao ra nhing hau qué dang ké
déi vai nhiéu ho gia dinh.

Cac dich vu y té va gido duc ngay cang sén ¢ &
Viét Nam. Céc dich vu nay da phén van do khu vuc
nha nudc cung cap, mac du sy tham gia cla khoi
tu nhan da tang lén dang ké trong thap ky qua, ca
vé y té va gido duc. Diéu nay ddc biét dung déi véi
céc dich vu diéu tri ngoai tri va dugc pham, giéo
duc mam non, trung hoc phd théng, dai hoc, cao
déng va day nghé. Mot s6 dich vu nhu tram y té xa

va bénh vién hdu hét van la cta nha nudc, mac du
gan day chinh sach tu chu tai chinh da khién dau
tu tu nhan vao bénh vién cong tang lén. Cac don vj
cung cdp dich vu phi nha nudc, phi lgi nhuan van
con ratnon tré gViét Nam. Bay la mét van dé chinh
sach quan trong dugc thdo luan trong chuong nay.
Tuy nhién, viéc phan chia rach roi gida cong va
tu lai trd nén phic tap do tinh trang thuong mai
hoéa cac dich vu cong trong ca linh vuc y té va gido
duc.! Viéc cung cédp dich vu cdng dang ngay cang
bi thuong mai hoa thong qua viéc thu phi dich vu
3 cd linh vuc y té va gido duc.

Viéc cung cdp dich vu c6ng dang ngay
cang bi thuong mai héa théng qua viéc
thu phi dich vu & cd linh vuc y téva
gido duc.

Viéc phan quyén da mang lai cho nganh y té va
gido duc sy ty chi cao hon trong viéc tao ngan
sach va st dung ngan sach (Hop 6.1). Vi vay, ca
ngudn ngan sach do nha nudc rot xuéng cung
viéc thu phi cho cac dich vu y té va gido duc da
tao nén nhiing déng luc tiéu cuc trong cd nganh
y té€ va gido dug, lam tén hai dén nhing cam két
chinh sach cta chinh pha va thanh quad phat trién
con ngudi.
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HOP 6.1: PHAN QUYEN

Cai cach hanh chinh & Viét Nam da nhanh chéng phan quyén vé cung cap va thu phi cac dich vu y té
va gido ducg, trao quyén tu cht tai chinh chua timng cé cho cac don vi cung cap dich vu céng. Muc tiéu
la nhdm khuyén khich cac nganh huy déng moi nguén luc kinh té, mé rong pham vi va ndng cao chat
lugng dich vu cling nhu tang kha nang dap ting
cac nhu cau clia cong ching. Phan quyén da da
dang héa manh mé cach thic cung cdp va quan
ly dich vu c6ng trén cac viing mién. Cac nganh
dugc khuyén khich thuong mai hda dé giam stic
ép lén ngan sach trung uong.?

Phédn quyén déa da dang héa manh mé
cdch thuc cung cdp va quan ly dich vu
céng trén cdc viing mién.

Nghi dinh s6 10 (2004) va Nghi dinh thay thé s 43 (2006) trao quyén tu chli vé quan ly va tai chinh,
cho phép cac nganh dugc chi ddng han trong cach té chiic cong viéc, quan ly nhan vién, huy déng
va phan bé cac nguén tai chinh. Cac nha cung cap dich vu dugc khuyén khich dau tu vao cai tién,
chi trd luong cho nhan vién va ma rong cac loai hinh dich vu bang cac nguén thu ngoai ngan sach
nha nuéc.? Mac du ai cing mong muén cac trudng hoc cé thé nang cap trang thiét bi, cdc bénh vién
c6 kha nang tra luong thudng tét hon cho nhan vién, nhung viéc phan quyén lai tao cac dong luc
tiéu cuc cho nhan vién, thuc day nha cung cap tao thém nhu cdu khéng can thiét, va lam tang chi
phiy té, gido duc ma ngudi tiéu dung phai trd.* Diéu quan trong la qua trinh dich chuyén sang cac
dich vu céng tu cht da khéng dién ra song song véi viéc hinh thanh céc co ché thuc hién hiéu qua
nham dam bdo su giam sat va trach nhiém gidi trinh, va tao diéu kién dé ngusi st dung dich vu cé

thé gop y va tac déng tai cach thic cung cap dich vu.

DICHVU Y TE

DICH VU Y TE NGAY CANG PHAT TRIEN

Dich vu y té cht yéu do nha nudc cung cép, nhung
khu vuc tu nhan cing dang nhanh chéng tham gia
cung cap dich vu nay, dac biét la diéu tri ngoai trd.
Tuy nhién trén thyc té, ranh gidi gita khu vuc cong
va tu cling khong rd rang, vi bénh nhan phai tra tién
cho héu hét cac dich vu ma ho nhan dugc, bat ké
dich vu d6 do co s cong hay tu cung cap. Nam
2008, 100% phudng xa c6 can bo y té, trong dé 65%
Cac xa 6 bac s7,93,3% s6 xa& co ba d& hodc ho ly san/
nhiva 87% cac thén ban cé can bo y té.° Cac phong
kham cong bao goém hon 12.000 trung tdm vy té xa
(hodc tram y té xa) hién dién & moi xa hodc khu dan
cu. Nhing co sG nay gil vai trd xuong séng cla hé
théng y té du phong Viét Nam vi cham soc y té du
phong chl yéu do cac co s y té nha nudc cung
cap.b Tuy nhién, s6 lugng cac phong kham va bénh
vién phi nha nudc (tu nhan) cling dang tdng nhanh,
cung vai cac loai hinh dich vy y té da dang dugc
cung cép trén co s thuong mai (do ngudi bénh
tryuc tiép tra tién) & cac phong kham va bénh vién
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cong. Cac nha thudc nho cla tu nhan clng phat
trién bung né.

Hinh 6.1 cho théy s6 lugng cac phong kham va bénh
vién cong tang lén trong giai doan 2000-2009. S6
lugng giudng bénh trong cac bénh vién cong nam
200914 163.900.Tuong ty, sé lugng bac sivay ta 3 cac
bénh vién, trung tam y té cobng da tang thém tuong
Ung la 46% va 41% ti nam 2000 dén 2008.5 Tuy nhién
y t& van thiéu trdm trong, dac biét lay ta cé trinh dé
cao.’ Trong cac co s& y té, co 13.500 co sy té cong
va 35.000 co sG tu nhan, chii yéu la cac phong kham
tu. Nam 2008, ngoai 974 bénh vién cdng vdi 151.800
giudng bénh, Viét Nam con cé thém 85 bénh vién tu
Vv3i 5.800 giudng bénh. Nhu vay, trung binh Viét Nam
c6 khodng 18 giudng bénh trén 10.000 dan.' Con s6
nay thdp hon dang ké so véi 140 giudng bénh trén
10.000 dan & Nhéat Ban, 86 & Han Qudc va 22 & Thai
Lan." Thém vao dé, s6 lugng cac co sd va can bd y
té cong & cac viung mién khac nhau cling khac nhau
rat nhiéu. Nhimg viing déng dan cu nhubéng bang
song Hong va Bong bang séng Cliu Long 6 nhiéu
€O s& va can bo y té hon (Bang 6.1). Tuy nhién, do
cac vung nay co s6 lugng dan cu dong nén ty 1é co
s& y té va can bod y té trén 100.000 dan van thap.



Hinh 6.1: S6 lugng co sGy té cédng 2000 va 2004-2009
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Bang 6.1: S6 luong co sé va can bd y té cong theo 8 viing, 2008

S0 lugng co's6 va can bo y té cong

Ty |é ca's6 va can bo y té cong trén 100.000 dan

T T

MY Benhvien  Bacsi Y4 MY Banhvien  Bacsi Yta

té xa te x
Péng bing s6ng Héng 2,546 170 9,764 23621 13,7 0,92 526 1274
Pong Bic 2,434 155 6,160 17,495 252 161 6338 1813
Tay Béc 736 46 1329 6,263 276 1,73 499 2350
Duyén hai B

Lyen arbdc 2,043 108 4912 15,871 189 1,00 455 1470

trung bd
Duyén hai Nam trung
o 1023 88 3930 10,741 14, 121 542 1481
Tay Nguyén 823 67 2,402 7.330 164 134 480 146,5
Pong Nam Bo 1,259 127 8288 20,349 86 0,87 56,8 1394
Dong bang séng Cliu

1,806 154 7,886 23241 10,2 0,87 446 1313
Long
Ca nudc 12,670 915 44671 124,911 14,7 1,06 518 1449

Nguén: Nién giam théng ké ctia TCTK, trich tir Nguyén Viét Cudng 2010

THUGONG MAIHOA DICH VU Y TE nhiéu khac biét.2 Nhu cdu vé cac dich vu nay ngay
cang tang vi ngay cang c6 nhiéu ngudi c6 kha nang
Nhiéu bénh vién cong & Viét Nam cung cap dich vu  chitra cho cac dich vu dét tién hon.
thuong mai héa, nhu cac “dich vu theo yéu cau” hay
céc dich vu bd sung nhu phong riéng, diéu hoa, va

trong moét sé trudng hop la cac trang thiét b hién

O céc co 5By té cong, thuong mai hda cé xu hudng
khuyén khich lam dung thuéc va ké don nhiing dich

dai hon véi muic gid cao hon. Két qua la chat luong
dich vu & cing mét bénh vién va & cac bénh vién
khdc nhau cung kham chla mot loai bénh lai cé

vu y té khong can thiét. Ngan sach nha nudc dugc
phan bé theo s6 giudng bénh, va déi vai y € du
phong la theo s6 dan. Biéu nay khuyén khich céc
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bénh vién lam dung diéu tri noi trd cho nhing bénh
nhan vén chi can diéu tri ngoai trd, lam trdm trong
hon tinh hinh qué tai, ma khéng quan tdm dén chat
luong dich vu hay hiéu qua diéu tri.”® Cac co sdy té
c6 thu nhap tr ba ngudn: ngan sach nha nudc, tién
tUi clia ngudi bénh, va quy bdo hiém y té* Ngan
sach nha nudc chiém khodng 29% tng ngudn thu,
con ngudn thu chinh [a tir tién tdi bénh nhan, chiém
59,4%." Cac bénh vién tinh va trung uong dang qua
tai, do do6 c6 thé thu phi dich vu cao hon cac bénh
vién huyén. Biéu nay cho phép ho ¢ du thu nhap
dé cung cép céc dich vu hang dau va thu hit déi nga
nhan vién gidi. Cac bénh vién cé quyén tu chdi rat cao
trong cac quyét dinh diéu tri, ap ddt gid thudc va cé
thé hudng loi vé tai chinh nhiéu hon khi nguén thu
tU vién phf tang 1én. Quyén nay lai cang dugc tang
cuong theo Quyét dinh 10 va 43 (xem Hop 6.1). Rui
ro ¢ day la mot cudc chay dua vé ky thuat trong y té
va muc do st dung cac dich vu khéng can thiét tang
cao.’® Thyc vay, nam 2008, udc tinh c6 khodng 180
triéu lugt khdm bénh, 205 triéu lugt xét nghiém va
trén 10,6 triéu luot siéu am da dugc thuc hién.”

Trong khi do6, cac bénh vién huyén lai khéng si
dung hét cong sudt, it dugc dau tu hon va nhan vién
cé nang luc va bang cap thap hon vi khéng thu hut
duoc can bd.'® Viec diéu tri, thudc thang, trang thiét
bi & cac tram y t€ x& khac nhau dang k&, tly theo vi
tri dia ly, nhu da dé cap & Chuong 4. Cac tram y té
x& c6 thé dong vai trd quan trong hon trong y té du
phong, nhung ho thudng thiéu nhan vién, nguén

luc va trang thiét bi dé thuc hién nhiém vu nay. Viéc
st dung cac dich vu tu nhan da 1dy mét nguén thu
cla hé théng y té cong, dac biét & cap co sé. Hanh
vi clia ngudi bénh cling déng gép mot phan, khi
ngudi nghéo thudng tu mua thuéc udng hay dén
kham & cac phong kham tu khi bénh khong tram
trong, va chi s&t dung cac dich vu diéu tri cong, dac
biét la & bénh vién, khi bénh ndng."” Tuu chung lai,
co ché cung cép tai chinh trong hé théng y té Viét
Nam khéng hé trg viéc cung cp dich vu dua trén
nhu cauy té.

Co ché cung cdp tai chinh trong hé
théng y té Viet Nam khéng hé tro viéc
cung cdp dich vu dua trén nhu cdu y té.

DICH VU GIAO DUC

CAC CO SO GIAO DUC CONG VA TU

Dich vu gido duc dang dugc cd co s& cong lap va tu
nhan cung cap. S6 lugng co s& gido duc cong va tu
da tang déu theo thai gian, nhu thé hién trong Hinh
6.2, trir cac truong trung hoc chuyén nghiép. Cac
trudng cao dang va dai hoc tang lén déc biét nhanh
chéng, t 277 nam hoc 2005-2006 lén 403 nam hoc
2009-2010. S6 lugng gido vién cling tang tuong tu
theo thai gian & tat ca cac cap gido duc?

Hinh 6.2: S6 luong cac truéng hoc 2005-2010
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Nguén: Nién giam Théng ké Viét Nam 2009
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Clng giéng nhu nganh vy té, nganh gido duc cing
do khu vuc nha nudc chiém vai trd chd dao. Tuy
nhién, s& lugng cac truong tu da tang déu. S6 hoc
sinh dang ky vao cac trudng tu tang tu 2,6 triéu ndm
2000 lén 3,4 triéu ndm 2008, tuong duong vdi 12%
dén 15% téng s6 hoc sinh dang ky hoc trong giai
doan nay.!

Céc trudng coéng chiém da s6 & cap tiéu hoc va
trung hoc, con cac trudng tu tap trung nhiéu hon

vao cdp mam non, cao déng, dai hoc, va day nghé.
Theo s6 liéu clia B6 Gido duc va Dao tao, khodng
43% cac trudng mau gido/nha tré, 19% cac truong
trung hoc phé théng, 20% cac trudng dai hoc, cao
déng va 34% cac truong trung cdp chuyén nghiép
va day nghé la truong tu? Bén nam 2008, 49% hoc
sinh mam non, 21% hoc sinh trung hoc phé théng,
37% hoc vién hoc nghé, 18% hoc sinh trudng trung
cdp chuyén nghiép va gan 12% sinh vién dai hoc/
cao dang dang theo hoc tai cac trudng tu (Bang 6.2).

Bang 6.2: Ty Ié hoc sinh dang ky tai cac truéng cong va tu theo cap hoc, 2000 va

2005-2008
2000 2005
Tat ca cac cap
Trudng cong 88,16 85,12
Truong tu 11,84 14,88
Mam non
Trudng cong 52,78 5831
Trudng tu 47,22 41,69
Tiéu hoc
Truong cong 99,72 99,55
Trudng tu 0,28 045
Trung hoc co's&
Truong cong 96,82 98,2
Truong tu 3,18 1,8
Trung hoc phé théng
Trudng cong 65,21 69,54
Truong tu 34,79 30,46
Day nghé
Trudng cong 70,70 73,80
Trudng tu 29,30 26,20
Trung cap chuyén nghiép
Truong cong 97,1 84,49
Truong tu 29 15,51
Cao dang, dai hoc
Truong cong 88,64 8843
Truong tu 11,36 11,57

2006 2007 2008
84,34 84,6 84,94
15,66 154 15,06
57,27 56,37 51,14
42,73 43,63 48,86
99,46 99,42 994
0,54 0,58 06
98,59 98,83 98,91
141 1,17 1,09
69,4 729 79,03
306 27,1 20,97
7117 70,71 63,35
28,83 29,29 36,65
81,78 81,57 81,33
18,22 1843 18,67
87,13 88,22 884
12,87 11,78 11,6

Nguén: B GD&BT 20094, trich dan trong Vi Hoang Linh 2010

Ranh gidi gitta cong va tu trong gido duc dang ngay
cang tré nén mad nhat vi hau hét céac trudng cong
déu dua vao cac ngudn thu ngoai ngan sach nha
nudc. Hién nay, cac trudng dugc hudng ngan sach
nha nudc bao goém truong cong, ban cong va cac
truong doéc 1ap vé tai chinh. Cac trudng ban cong
vén do nha nudc cap ngan sach va quan ly (cho dén
gan day bi coi la khéng hop phap) thu phi cao hon
dang ké so vdi trudng cong va thudng nham tdi cac
hoc sinh c6 thanh tich hoc tép kém. Cung luc do,

moét vai trudng cong lap lai cé cac I6p ban cong,
trong do, hoc sinh phai trd phf cao hon — va déi khi,
ngay ca hoc sinh ban céng véan theo hoc céac 1ép
cong lap. Cac trudng tu con bao gobm cac trudng
‘dan 1ap” - doc lap nhung nhan hd trg dudi hinh
thiic co s& ha tang hay trg cap, va cac trudng tu
hoat dong vi lgi nhuan - hoan toan khéng nhan hd
trg vat chdt nao clia nha nuéc.” Trong mét ching
muc nao do, trusng cong cung cap dich vu gido duc
ma khong thu thém nhiéu phu phi la mét bién phap
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dé chéng thuong mai hoa gido duc, vi du nhu bang
cach mién phi gido duc tiéu hoc cho cac hé gia dinh
6 thu nhap thdp. Tuy nhién, sy phat trién cla cac
I6p hoc thém dé dadm bao két qud hoc tap da phu
nhan phan Ién tadc dung bao vé nay.*

Ranh gidi gitia céng va tu trong gido duc
dang ngay cang tré nén md nhat vi hdu
hét cdc trudng céng déu dua vao cdc
nguén thu ngoai ngdn sdch nha nudéc.

THUONG MAI HOA LAM TANG CHI PHi

Ngoai gido duc bac ti€u hoc va trung hoc ca 6, hoc
phfla ngudn thu cht yéu cla cac trudng cong. Voi
gido duc mam non, tién tai trg chiém 50% téng kinh
phi hoat ddng clia cac trudng ban cong va dan lap.
Ndm 2008, udc tinh cac trudng nay da huy dong
duagc khoang 600 ti déng dé xay dung co s& vat
chat, bdo dudng va mua sém trang thiét bi.”* Gido
duc mdm non ngay cang mang tinh chét hang hoa
va phu thudc vao déng gop cua cac hoé gia dinh vi

ngan sach nha nuéc han hep va co sé vat chat & dia
phuaong doéi khi khéong du khd nang dap ung nhu
céu tai dia phuong. Vi gido duc mam non trén thuc
té cé vai tro nhu hinh thic tréng tré cho cha me di
lam nén cac gia dinh van phai ¢é gang tra hoc phi
cho tré di hoc, du hoc phi kha cao. V& gido duc tiéu
hoc, du da co l1énh cdm thu hoc ph, rét nhiéu trudng
tiéu hoc cong 1ap van thu phi, 1én t&i 80.000 déng
& mot sé thanh pho, va nhiéu trudng con thu cac
khodn phu phi? Cac trudng ti€u hoc giai thich ly
do phai thu phu phila chi phi hoat déng day va hoc
qué cao. Cac trudng diém phd thong co s& cong
lap thu t6i 3 triéu déng mot thang tién hoc phi, tién
déng gép va hoc thém, vugt xa miic ma hau hét cac
gia dinh Viét Nam cé kha ndng chi trd. Cac hoc sinh
c6 hoc luc kém hon bj budc phai hoc & cac trudng
tu hodc trudng ban cdng, ma nhiing trudng nay lai
thu phi cao hon céac trudng cong lap tuong duong.
Cac trudng dai hoc va day nghé cling dang ngay
cang tr& nén phu thudc vao hoc phi. Diéu nay da
anh hudng tdiloai hinh dao tao ma cac trudng cung
cép, thién vé cac nganh dang la mét hodc sinh Ioi
nhiéu, hon la nhimg nganh ma xa hoi can (Hop 6.2).

HOP 6.2: CAl CACH GIAO DUC PAI HOC

Trong thap ky tdi, hé théng gido duc dai hoc cta Viét Nam sé dung trudc mot budc chuyén manh mé vi
néu khéng c6 nguén nhan luc c6 tay nghé va éc sang tao cao, Viét Nam sé khong thé chuyén sang mot nén
kinh té c6 ky nang va cong nghé cao nhu mong udc. Tuy nhién, nén gido duc dai hoc tai Viét Nam dang
phai d6i mat véi nhimng thach thic to I6n. Trong khi chi phi cho gido duc ctia Viét Nam dang chiém mot ti
[é trong GDP cao haon so véi nhiéu nudc trong khu vug, chi mét phan tuong do6i nhé dugce danh cho gido
duc dai hoc va cao dang, khoang 10% trong tdng chi tiéu cho gido duc, va khodng 18% néu tinh gop tat
ca cac loai hinh day nghé. Gido duc dai hoc da phat trién hét stic nhanh chéng. Lugng sinh vién tang tu
918.228 nam 2000 1én 1.719.499 nam 2008, va so lugng céc trudng tang tir 178 [én 369. Cac trudng tu cling
xuat hién nhiéu hon, véi khoang 218.189 sinh vién theo hoc tai 64 trudng dai hoc va cao déng tu nhan vao
ndm 2008.”” Nhung céc tiéu chudn vé chét lugng va trach nhiém gidi trinh chua theo kip véi su thay déi nay.

Céc thach thic dang dat ra bao gém: khé khan trong viéc dat dugc cac chi tiéu gido duc trong cac linh vuc
ma chinh pha xac dinh la uu tién nhu cong nghé thong tin va ky thuat; thiéu cac tiéu chudn téi thiéu vé hoc
thuat va té chiic ciing nhu bién phap dam bao thuc hién; viéc [ap ké hoach chti yéu la tu phat dan dén tinh
trang xuat hién rat nhiéu truong dai hoc & cap tinh; tap trung qua nhiéu vao nhu cau hién tai hon la tuong
lai khi sinh vién it lua chon nhiing nganh nhu ky thuat, cong nghé thong tin va khoa hoc tu nhién, nhiing
nganh ¢6 vai trd hét stic quan trong cho su phat trién kinh té ctia Viét Nam trong tuang lai; su phu thudc
ngay cang cao vao vao hoc phi va cac nguén tai chinh tu nhan va viéc thuong mai héa gido duc dai hoc;
viéc quan ly qua ti mi hon la gidm sat mot cach hiéu qua cac tiéu chuan chat lugng vi ngudi hoc. 2

Thuong mai héa gido duc dai hoc da dién ra hét stic nhanh chéng tai Viét Nam ma khéng c6 khung
phép ly bdo vé nguai tiéu dung, trong trudng hop nay la cac sinh vién va gia dinh. Viéc xuat hién 6 at cac
chuong trinh dai hoc m, tai chiic, hoc tirxa va cac chuang trinh lién két, trong d6 cac trudng co thé thu
phi cao hon, chi la mét vi du. Cac chuang trinh nay thudng cé céc tiéu chuan gido duc thap hon, hoat
déng khong c6 giam sat va rat nhiéu trudng hgp mua bang da dugc ghi nhan.? Nhu nhan dinh clia béo

117 Béo cao Phat trién Con ngudi 2011



cdo nam 2010 cta chuyén gia tiDai hoc New School & New York va Dai hoc Harvard vé cai cach gido duc
dai hoc:“Cé thé phan biét rd su khac nhau gilta viéc cé mot thi trudng gido duc va viéc thusng mai héa
gido ducg, tiic 1a tu nhan héa mét cach tu phat, khéng theo moét tiéu chuan chung cho toan nganh!’

Chi tiéu ngoai ngan sach nha nudc chiém khoang 37% t6ng chi cho gido duc, khéng bao gém 1ty do
la My ma céc gia dinh bo ra cho con em di du hoc nam 2007. Tuy nhién, & gido duc dai hoc, mtic chi tiéu
tunhan con cao hon dang ké. Thuc vay, hoc phi dang tang |én déu dan; chi riéng tir nam 2008 dén 2009
da tang 42% va du doan sé tang trong khoang tir 17% dén 27% hang nam trong giai doan 2009-2014.
Hoc phi trung binh cia mét sinh vién la 383.000 d6ng mot thang nam 2008 va 414.000 dong mét thang
nam 2009 (theo thai gia ndm 2008). Tuy nhién, mot sé trudng dai hoc tu thu phi tir 7 dén 20 triéu dong
maot nam, tuc la 700.000 dén 2 triéu déng mét thang.?' Mac du cac gia dinh trung luu Viét Nam déu san
sang dau tu nhiéu cho gido duc cta con cai, khoang céch vé kha nang ti€p can gido duc dai hoc gitia
ngudi giau va ngudi nghéo sé tang lén khi hoc phi ti€p tuc tang. Nhu da dé cap & Chuang 4, nam 2009,
chi dudi 1% dan thuéc ngii phan vi nghéo nhat theo hoc dai hoc, so v6i 38% & ngl phan vi giau nhat.
That bai trong viéc dam bado cong bang sé co kha nang tac dong téi nhan thic ctia ngudi dan vé viéc

lieu chinh pht c6 thé dat dugc tang truéng cong bang hay khong. 32

CHAT LUONG DICH VU XA HOI

CAC THACH THUC TRONG Y TE CONG

Nhimg thach thiic Ién van dang ton tai trong viéc
cung cap dich vu y té co s& cho tat cad cac cong
déng dan cu, déc biét nhing cong déng dan téc
thiéu s6 va & nhimg ving sau ving xa, vi nhiéu gia
dinh s6ng cach tram y té xa t&i 5-10km va chi di bo
mai ¢o thé dén duge. Khoang cach va thai gian la
nhimg nguyén nhan chinh dan dén viéc tiép can
dich vu y té & cac vung sdu ving xa hét sic khé
khan. Tuy nhién, cing nhu & thanh thi, chat lugng
co s& ha tang cung véi ndng luc va thai do nhiét tinh
cla cadc nhan vién y té cing déng vai trd quan trong.
Nhiéu tram y té xa thiéu nhiing diéu kién vat chat téi
thiéu nhu dién hay nudc sach, dac biét & ving nui va
nhing viing di lai khé khdn. Tinh trang thiéu can bo
y té; diéu kién lam viéc khdc nghiét; thiéu co hoi dao
tao va giam sat yéu kém clng anh hudng tiéu cuc
dén chat lugng dich vu.® Can bé y té thiéu nghiém
trong & Iinh vuc y té du phong, 6 cac trung tam y té
va phong kham cdp co s& va & ving sdu vung xa,
mét phan do nhing vi tri nay khdng dt hap dan vaéi
bac sy, y td vé co hoi thu nhap. Hon mot nira cacy t4,
bac s va 82% dugc si ¢ bang cép lam viéc & thanh
thi** Ngoai ra, rat it can bd y té co bang cao hoc —
chi 2,1% c6 bang sau dai hoc — va hau hét can bo
quan ly va hanh chinh déu dugc dao tao vé nganh y
chd khong co kinh nghiém va ky néng phu hop vé
quan ly.»

Cac trung tdm y té quan huyén chua dugc st dung
hét cong sudt trong khi cac bénh vién cap tinh va

trung uong lai bi qua tai nghiém trong. M6t phan
nguyén nhan la do quan niém rang bénh vién tuyén
dudi thi chat lugng cling thap hon. M6t phan khac
la trén thuc té, cac bénh vién cap tinh va trung uong
¢ do6i ngl nhan vién va cac trang thiét bi dat tién
hon. Cac bénh vién cap huyén va tham chi cdp tinh
khong thé x(r ly cac ca bénh nang, vi vay, ngudi bénh
phai tim dén cac bénh vién trung uong, déng nghia
vai viéc chi phf di lai, dn & clng bi doi lén. Nhu cau
vé cac dich vu phrc tap hon & Viét Nam dang tang
lén, moét phan la do viéc thuong mai hoa dich vu y
té cong dan dén xu hudng ké don qua muc va tién
hanh nhiing tha tuc y té khong can thiét. Buong
nhién, tinh trang nay da gép phan lam tang chi tiéu
cho y té&. Thém vao do, rat nhiéu loai bénh 1é ra chi
can diéu tri ngoai trd vai chi phi thdp hon rat nhiéu
lai dugc chi dinh diéu tri ndi trd.* Diéu nay cling tac
doéng 1én téi cong bang xa hoéi vi thuong mai hda cac
dich vy y té sé khién cho cac dich vu chét lugng cao
chi danh cho ngudi co tién. Thuc vay, nhiing nguai
di kham chita bénh mién phi theo ché dé bao hiém
thudng ndi rang cac nhan vién y té khong doi xu
v3i ho tan tinh va ton trong nhu khi ho tra tién.

Nhiing ngudi di khdm chira bénh mién
phi theo ché dé bdo hiém thudng néi
rdng cdc nhan vién y té€ khéng doi xu

VvGi ho tan tinh va tén trong nhu khi
ho tra tién.

Mac du Luat khdm chira bénh cé quy dinh vé co ché
vé trach nhiém gidi trinh véi bénh nhan, trong dé
bao gbm co ché khiéu nai, song viéc thuc hién lai
chua hiéu qud, nhu thdo luan dudi day.
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Tinh trang tuong tu cing dién ra trong linh vuc gido
duc. Ngudi dan ving sau vung xa va dong bao dan
toc thiéu so thudng gap kho khan khi tiép can gido
duc, va chét lugng gido duc danh cho ho cling thap
hon so vdi ngudi dan thanh thi. Chi tiéu cong cho
gido duc mam non thay déi nhiéu tly theo tinh,
khién cho chéat lugng va muic d6 sdn cé clia gido duc
mam non clng khac biét. Rao can vé khodng cach
dia ly va ngdn ngl cling la van dé Ién déi véi ngudi
dan vung sau ving xa va déng bao dan toc thiéu sé.
& cap mau gido, b6 me phai glii con dudi 5 tudi téi
I6p hoc cach nha 30 phut di b dudng gap ghénh,
nai tré phai hoc bang maét ngdn nglr khac. Cho nén
clng dé hiéu vi sao nhiéu b6 me ngudi dan toc thiéu
s6 khong mudn gui con di mau gido. Cac Iép mau
gido cing thiéu nhing diéu kién vat chét phu hop
nhu vé sinh, chuong trinh gidng day, dung cu hoc tap
va dé chai cho tré. Ngay ca chét lugng day hoc cling
o su khéc biét dang ké: thudng la céc gido vién tré
c6 bang cap thdp va dugc tréd luong it — chd yéu la nir
- va trong moét s6 trudng hop, tham chi con la nhing
tinh nguyén vién hoan toan khéng c6 bang cap lam
viéc tai cac trudng mau gido vén thiéu gido vién.

Cac rao can vé vat chat va nhing han ché vé co s6
ha tang clng phd bién & cép tiéu hoc, dic biét &
vling sau vung xa, vung néng thén, nai giao théng
di lai con nhiéu kho khédn. Khac biét vé chat lugng
truong s& va giang day, thai gian trén 1&p, va cac rao
can cu thé xudt phat tir ngdn nglr va dinh kién xa
hoi cling anh hudng dén s6 lugng tré dén truong.
O céc cap hoc cao hon, thiéu trudng I6p & cac viing
nghéo, viing sau ving xa két hop vdi su khac biét
trong chét lugng clia co s& ha tang gido duc va chéat
luong gidng day da tao ra mét hé théng hai cap.*®
Cac rao can nay cang cao hon déi véi tré em dan
toc thi€u s6 ngheo, nhat la tré em gai. Nguyén nhan
khong chi do rao can vé chi phi nhu da ban & trén
ma con do nhu cau phai lam viéc kiém tién, nhan
thidc khong day du vé gia tri clia gido duc nhat la
cho con gdi, chét lugng day va hoc thép, va co s6
ha tang truong hoc thiéu thén. Su khac biét ngon
ng{r va viéc st dung song ng han ché la van dé Ién
& tat ca cac cdp hoc® Chat lugng clia cac trudng
dai hoc va day nghé da dugc thira nhan la mét van
dé I6n va mot trd ngai cho tuong lai phét trién cla
Viét Nam. Trinh d6 gido vién thép, kién thidc vé moén
hoc nghéo nan va ky nang su pham han ché, cling
vdi tinh trang thiéu gido vién giau kinh nghiém va
c6 trinh do & cd ndng thoén va thanh thi la nhing
thach thic dai ddng. Dac biét & ndng thon, trudng
hoc thuong thiéu gido vién va cac gido vién thudng
c6 ky nang su pham thap hon chuan quéc gia*°
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Cac co sdy té va gido duc tu nhan dang phat trién
manh mé & Viét Nam. Nhung tinh trang hién tai
clng dét ra nhiéu véan dé dang luu y. Thi nhét, cac
nha cung cép dich vu tu nhan khéng dugc quan ly
chat ché, va hau nhu khéng cé co quan nao gidm
sat cac dich vu ho cung cép hay chat lugng dich vu.

Cdc nha cung cdp dich vu tu nhdn khéng
duoc quan ly chdt ché, va hdu nhu khéng
€6 co'quan nao gidm sdt cdc dich vu ho
cung cdp hay chdt luong dich vu.

VE y té, hdu qua nhe nhat la viéc diéu tri khong can
thiét, va té hai nhat 1a viéc diéu tri bat hop phép,
tham chinguy hai. Vi dy, viéc st dung cac loai thudc
khong an toan va bat hop ly da dugc thira nhan la
mot van dé & Viét Nam, nhu dugc néu trong vai Béo
c4o chung thudng nién vé y t&4 Dugc pham & Viét
Nam nhin chung la dét, chiém mot phan dang ké
trong chi tiéu cho y t€ va day chi phiy té€ lén cao.
Cac bac si co dong co kinh t€ quan trong dé ké cac
loai thudc dat tién hon.”2 Nhiéu phong kham, bénh
vién tu nhan & Viét Nam clng déng thoi la noi ban
thudc.® Ho dua ra muc gid nao, ké don co hop ly hay
khong, ho cé ban thudc gid hodc cac loai thudc qua
thai han sirdung hay khéng déu khéng bi kiém soét.
Ty lé ngudi dan ty mua thudc uéng con cao, cac nha
thudc thuong ban thuéc ma khong cé don clia bac
ST, va cac hudng dan diéu tri chudn van chua co sén
trong ca bénh vién cong lan bénh vién tu* Cac dich
vu nhu siéu dm va pha thai nham chon loc gidi tinh,
du bat hop phap & Viét Nam, van rat phd bién tai cac
phong kham tu véi chi phi rdt thap, dac biét tai cac
khu vuc do6 thi. Nhu Bao cdo chung thuong nién vé
y t€ ndm 2010 danh gia: “Viéc theo ddi va gidm sat
cac ¢ s& tu nhan cung cap cac dich vu vé dan s6, ké
hoach héa gia dinh va sinh san van con yéu, dac biét
la viéc pha thai tai cAc phong khédm tu!*

Khéng ngac nhién khi cac co say té va gido duc tu
nhan lai tdp trung & cac vung mién va cac dich vu
tao loi nhudn cao cho ho, thay vi cung cép cac dich
vu cho nhiing ngudi bi thiét thoi hodc nhing dich
vu rat can thiét nhung khong sinh Igi. Vi vay, trong
khi'y t€ tu nhan dang trén da phat trién thi né co xu
hudng tap trung & cac khu vuc kinh té€ giau c6 hon
va & vung do thi, do dé ddm bado cho nhing ngudi
kha gid séng & cac khu vuc nay cé thém nhiéu su lua
chon. Nhung diéu nay lai budc nhiing ngudi nghéo cé
hoan canh khé khdn va ngudi dan viing sau ving xa
phai phu thuéc hoan toan vao hé théng y té cong.*
Tuong ty, cac nha cung cap dich vu gido duc tu nhan
¢6 xu hudng tap trung vao gido duc bac cao, nhat la



day nghé va dai hoc, va vao cac nganh mang lai nhiéu
Igi nhuan nhu céng nghé théng tin va ngoai ngl. Mac
dU céc trudng tu cé thé day cac nganh khac nhung ™.
cac trudng tu khéng thé thuc thi hai nhiém vu co ban.
Trudc tién, cac trudng tu hoat déng vi Igi nhuan sé
khéng déau tu vao cac nganh khong sinh loi nhu khoa
hoc xa héi, khoa hoc ty nhién, ky thuat va nhan van.
Th hai cac trudng tu sé nhan hoc sinh dua trén kha
nang chi trd hoc phi chit khéng dua trén ndng luc clia
hoc sinh*” Diéu nay khdng vi lgi ich clia xa hdiva cling
khéng phuc vu muc tiéu phét trién con ngudi réng 16n
hon. Bdo cdo nay cho rang chinh pht phai déng vai tro
diéu tiét va gidm sat manh mé hon, va cung cap cac
dich vu ma khu vuc tu nhan sé khéng cung cép vi lai
nhuan qué thap, ké ca dich vu cho nhiing ngudi dan
c6 hoan canh khé khan va dé bi tén thuong nhat. Viec
m& clra cho cac nha cung cép dich vu phi lgi nhuan
phi nha nudc sé 1a chia khoa dé chia sé ganh nang va
cho phép nha nudc tap trung vao vai trd hoach dinh
chinh sach, giam sat va diéu tiét ctia minh.

Trong khi chinh sdch xa hoi hda kéu goi tat ca cac
thanh phén trong xa hoi gép phan vao thiét ké va
cung cap céc dich vu xa hoéi, dén nay tai Viét Nam,
khu vuc phi nha nudc, phi lgi nhuan van con vang
béng trong cung cép dich vu y té va gido duc. Viéc
Chinh pht to ra than trong vé cac dong co va xu
hudng chinh tri clia cac t6 chic phi chinh pha, t8
chice tu thién va té chic t6n gido da han ché pham
vi tham gia cla ho. M6t méi trudng thuan Igi cho
phép cac doan thé phi Igi nhuan hoat déng van
chua dugc hinh thanh day dt: mai trusng phap ly va
hanh chinh con gay nhiéu tré ngai, va nhimg nd luc
dé thanh 1ap cac co s& phi lgi nhuan, vi du trong Iinh
vuc gido duc dai hoc, da bi ngan can* Két qua la:

Viét Nam chua cé truyén théng dé cac té
chtic phi nha nudc, phi loi nhuan cung cép
cac dich vu xa hoi ... Do thiéu mé hinh kha thi
vé cac t6 chuic ban cong va xa hoi dan su, hé
théng cac dich vu xa hoi bi ddy vé hai cuc -
mot la nha nudc cung cap dich vu truc tiép
va hai la thuong mai héa céc dich vu xa héi &
Ca cac co s cong va tu®

Tuy nhién, cac t6 chic phi nha nudc, phi lgi nhuan co
thé gilr vai trd quan trong trong cung cap cac dich vu
y té va gido duc bang cach mdé rong kha nang tiép can
dich vu dén vdi cac nhém dan cu dé bi tén thuong
va c6 hoan canh kho khan. Cac té chuic phi loi nhuan
cling c6 thé phét trién va thi diém cac hé théng quan
Iy va hanh chinh minh bach va c6 trdch nhiém gidi
trinh cao hon. Khu vyc philgi nhuan nay c6 thé hinh

thanh cac hiép hoi va cac tiéu chudn nghé nghiép,
nha do hé trg chinh phd trong viéc gidm sat va theo
ddi hoat ddng clia cac co s& cung cap dich vu.

Nhu da thao luan, cac dich vu y té va gido duc & Viét
Nam dang ngay cang bj tu nhan hoda (do céc t6 chic
phi nha nudc va hoat dong vi lgi nhuan cung cap)
va thuong mai héa (do cac ca s& tu nhan, cong lap
hodc co s& dugc nha nudc trg cdp cung cap trén co sé
thu phf). Mdc du cac t6 chic tu nhan 16 rang la cé vai
trd nhat dinh trong viéc cung cép cac dich vu xa hoi,
nhung trén thuc té viéc thi trudng hda dich vu y té va
gido duc & Viét Nam da lam suy yéu cam két clia chinh
pht vé tiép can cong bang cac dich vu xa hoi, déng
thoi gop phan dang ké trong viéc tao ra su khac biét vé
tiép can va két qua dich vu. Diéu nay da lam tang chi
phi dich vu cho céc gia dinh Viét Nam, nhiing nguci
dong gép phan Ién cho ngan sach y té va gido duc.
Két qua la mét hé théng vy té va gido duc “hai cap”
dang hinh thanh & Viét Nam, trong dé nhiing ngudi c6
tién c6 thé dugc hudng céac dich vu t6t han hén, con
nhing ngudi khéng cé tién, bao gbm nhing ngudi
phai phu thudc vao trg cdp va dich vu sén 6 tai dia
phuong, phai chdp nhan nhiing gi ho cé. Cac van dé
vé chét lugng dich vu y té va gido duc dang thé hién o
& viéc ngay cang cé nhiéu gia dinh Viét Nam mudn st
dung dich vu gido duc dai hoc va cham soc suc khée &
nudc ngoai. Trén thuc té, ho da rdi bd cac dich vy trong
nudc, mang theo vi tién clia ho. Cac gia dinh ¢é thu
nhap thap khong cé su lua chon xa xi nay. Sukhac biét
|6n hon nifa trong thanh tich gido duc va y té trong
tuong lai la hé qua tat yéu ctia xu hudng nay.

Chinh sach xa hoi hoa thé hién chién lugc cla Viét
Nam nham quan ly mot su thay d6i khdng thé tranh
khoi—dd 1a nha nudc khong con doc quyén cung cép
va tai trg cho cac dich vu xa hdi, vi nha nudc khéng
con du kha nang dé chi trad cho 100% cho céc dich
vu cong. TU phan phan tich ngudén tai chinh va cung
cép cac dich vu y té va gido duc hién nay, ta c6 thé
thdy r6 rang muc dich clia chinh sach xa hoi héa (dé
la su tham gia déng ddo hon clia moi thanh phan xa
hoi trong viéc thiét ké, cung cdp va gidm sat cac dich
vu xa hoi) da khong dat dugc trén thuc té. C6 mot
loat cac “diém quyét dinh”vé chinh sach con dang &
phia trudc - ddc biét la su can thiét phai thuc hién tét
cac chinh sach va quy dinh hién hanh dé kiém soat
nhing tac dong tiéu cuc cla thuong mai hoda dich
vy y té va gido dug, vai trd clia nha nudc trong diéu
tiét thi truong, lam thé nao dé thuc hién cac cam

Muc d6 san c6, chat lugng va quan ly cac dich vu xa hoi



két phd cap toan dan. Mot diém quyét dinh nia la
x4c dinh ddi tuong muc tiéu nhu thé nao dé hé tro
nhimng nguai bi tut hau thay vi tao ra mét hé théng
dich vu "hai c&p’, trong dé kha nang tiép can dich vu
clia ngudi dan (va tham chi ca tinh trang suc khoe
va gido duc) phu thudc vao kha nang chi trd cda ho.

Diéu khdng may la hé théng dich vu hai cép da thuc
sUtoN tai 3Viet Nam, va y té va gido duc trong thuc té
khéng con 1a mot quyén phd quat, ma da tré thanh
hang hda. Trong béi canh la cac chinh sach ctia chinh
phl va nhan thic clia cong ching déu xac nhan
manh mé quyén clia moi cong dan dugc tiép can
y té va gido duc thi thuc té nay khéng dé chiu chiat
nao. Nhung mét cudc tranh luan chinh séch cdi mé
va cé co sd thuc té vé nhiing gi dang xay ra la rat quan
trong, vi chinh phl sé phai déi mat véi nhiing thach
thuic 16n lao va sé can dugc hé trg dang k&, bao gom
tU cac déi tac phat trién, néu Viet Nam mudn thanh
cobng trong viéc diéu chinh cac luc lugng thi trudng
cho pht hop véi nhu céu va lgi ich cong cong.

Chinh pha sé phai d6i mdt véi nhiing thdch
thac I6n lao va sé cdn dugc hé trg ddng
ké, bao gém tir cdc déi tdc phdt trién, néu
Viét Nam muén thanh céng trong viéc diéu
chinh cdc luc luong thi trudng cho pha hop
véi nhu cau va loi ich céng cong.

Céc thé ché va nang luc quan ly sé can dugc xay
dung va ciing 6, cac hiép hoi nghé nghiép va cach
lam mdi can dugc phat trién, va cac thanh phan mai
bao gém cac t8 chuc phinha nudc, phi lgi nhuan va
ngudi st dung dich vu sé can dugc tham gia.

SU HAI LONG CUA NGUOI DAN
DOI VGI CAC DICH VU

MUC DO HAI LONG VG CAC DICH VU Y TE
VA GIAO DUC CON THAP

Nhu da nhan xét trong Chuong 2, cdc mong dgi va
nguyén vong cla ngudi dan Viét Nam dang thay
déi. Két qua la mic dé hai long clia ho véi cac dich
vy Y té€ va gido duc cing cé kha nang sé thay ddi,
tac dong dén viéc chdp nhan va st dung cac dich
vu cla ho. Biéu tra mic séng hé gia dinh Viét Nam
nam 2008 dat cac cau hoi vé viec ngudi dan cé hai
long véi dich vu y té va gido duc hay khéng, ho nghi
rang cac dich vy da dugc cai thién dén muc do nao
va trong khoadng thdi gian tU ndm 2006 dén 2008
tham nhing tr& nén t6i té hon hay da d& hon. Nhin
chung, ngudi trd |51 hai long nhét véi gido duc tiéu
hoc cong, va it hai long nhét véi dich vu y té tai dia
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phuong va céac trudng day nghé cong lap. Mét phan
I6n cling cho rang cac dich vu da dugc cai thién,
nhat 1a gido duc tiéu hoc va trung hoc, mac du
Nguai trd loi ciing cé céi nhin it tich cuc hon vé cac
truong dai hoc, day nghé va dich vu y té dia phuong.
No6i chung, nam gidi cé vé hai long hon nr gidi, va
nhing ngudi trd I6i thudc thanh phan kha gia va &
thanh thi cé nhan xét nghiém khac hon, cho thay
viéc c6 nhiéu su lua chon va nang luc cao hon cling
anh hudng dén muc dé hailong.”!

Khi dugc héi vé chdt luong clia cdc bénh
vién céng & cdp huyén/xd, bénh nhdn
luén du kién sé phadi ndm chung giudong.

J cap vling, cac xu hudng cling tuong tu nhu vy, Trong
gido duc, muc dd hai long cao nhat vdi gido duc tiéu
hoc, trung hoc va day nghé dugc thé hién 16 & dong
bang séng Clru Long va Bong Nam Bo. Béi véi gido duc
dai hoc, mic d6 hai long cao nhét la & déng bang séng
Clu Long va ving Duyén hai mién Bac va Nam Trung Bo.

Mdc do hai long la thdp nhét & ving Trung du va
mién nui phia Béc déi vdi gido duc tiéu hoc, & dong
bang séng Hong déi véi gido duc trung hoc, va &
Tay Nguyén déi vai dao tao nghé va gido duc dai
hoc. Nhitng ngudi dugc hdi & déng bang séng Cliu
Long cling hai long nhat véi cac dich vu y t& & cép dia
phuong va trung uong. Tuy nhién, nhiing ngudi dugc
hoi & Tay Nguyén, duyén hai Bac va Nam Trung Bé va
déng bang séng Hong lai it hai long hon véi cac dich
vy y té dia phuong, trong khi nhimg ngudi dugc héi &
Dong Nam BO va Bong bang séng HOng lai it hailong
véi dich vy y té trung uong.

Cudc diéu tra Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cobng cdp tinh (PAPI) clia Viét Nam nam 2010 tién
hanh tai 30 tinh cling yéu cau ngudi dugc hoi ndi vé
trai nghiém ctia ho déi véi dich vu y té va gido duc.
Khodng 53% ngudi dugc hai cho biét ho co bao hiém
y té, va 52% da c6 lién hé truc tiép véi mot bénh vién
cbng trong nam qua. 74% nodi rang cac hd nghéo
nhan dugc trg cap bao hiém y té, trong khi 87,4% cho
biét tré em dudi 6 tudi dugc kham bénh mién phi phu
hop vdi chinh sach cta chinh pht. Khi dugc héi vé
chét lugng clia cac bénh vién cong & cdp huyén/xa,
mot diéu 1o rang la bénh nhan ludn du kién sé phai
nam chung giudng, va chi phiy té cling nhu thai gian
chao doi khdng dugc coi la hop ly.

Chét luong clia phong bénh cling con thap. Lién
quan dén chét luong gido duc tiéu hoc cdng, co sé ha
tang cla cac trudng, cung chét lugng giang day néi
chung dugc dénh gid la tét. Tuy nhién gido vién van bj
nhan xét la thién vi cac em co di hoc thém, va cac Iép
hoc van qua déng hoc sinh. Nhimng ngudi dugc hoi



& tat ca cac tinh diéu tra cling néu 1én van dé vé cac
khoan chi khéng chinh thic va héi 16, >3

QUAN TRI VA PHAT TRIEN CON NGUOI

QUAN TRI VA HANH CHINH CONG

Muc tiéu cudi cuing clia cai cach va hién dai hod clia cac
co quan cbng quyén la nham cung cép cac dich vu cong
€6 chét lugng tét hon cho ngudi dan. Vé van dé nay, viéc
chuyén d6i sang cac muc phét trién cao hon clia hé
théng quan tri va hanh chinh cong clia mét quéc gia
da tao co hdi cho cdng dan phat huy hiéu qua cac tiém
nang va kha nang ctia minh. Biéu nay cé nghia rang
phét trién kinh t€ con ¢ nhimg vai trd khac ngoai hd trg
gidm ngheo, d6 la phat huy tiém nang ctia ngudi dan dé
ho dong moét vai tro ngay cang nang déng ma chi minh
su tang trudng kinh té sé khong thé thuc hién duoc.

Hinh 6.3: Ty Ié nhitng ngudi dugc hoéi ha
té va gido duc & sau viing, 2008

Quén trj va hanh chinh cong la dong luc dé tang cusng
phét trién con ngudi. Quan tri 1a qua tinh ma cac co
quan thuc thi quyén lyc va ciing ¢d khuon khé dé cac
ca nhan phat trién tiém nang, con hanh chinh céng la
phuong tién dé nha nudc va cong dan tuong tac. Nha
nudc khéng chi cung cap cac dich vu cdng ma con tao
nén khuon khé cho viéc tang cudng cac kha nang cla
ca nhan va tap thé. Cong dan khéng chi la ngudi hudng
|gi tir cac dich vu cong, ma con la ngudi khuyén khich va
thic déy cac thay déi trong xa hoi.

Cac thé ché quan tri viing manh va hanh chinh cong
hiéu qua la nhiing yéu té quan trong dem lai thanh céng
khong chi vé tang trudng kinh t€, ma con vé phat trién
con ngudi. Cang ngay ngudi ta cang nhan ra rang quan
tri 6 &nh hudng dén phat trién: cac thé ché, quy tac va
quy trinh chinh tri ddng mot vai trd quan trong trong
tang truéng kinh té va cai thién phat trién con nguai. *

long hoac rat hai long véi cacdichvu y
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Ngay nay, ching ta ngay cang nhan ra rang quan tri
va hanh chinh céng déng vai tro 16n trong viéc tang
cudng cac co hdi phat trién. Cai cach hanh chinh
cébng c6 muc tiéu hd trg va van hanh nhu xuong
séng dé dam bao rang tré em dugc di hoc, tudi tho
dugc nang I1én, ca nhan dugc tiép can day di co s&
ha tang co ban, an ninh clia cong dan dugc dam
bao va cac muc dich khac nlta. Thic ddy phat trién
con ngudi khéng chi la mot thach thic vé xa hoi,
kinh t& va cong nghé, ma con la thach thiic vé quan
tri va hanh chinh c6ng.®® Quan trj tét va hanh chinh
cong hiéu quéa di déi vdi phat trién con ngudi va voi
muc tiéu cung cap dich vu cong.

Thuc ddy phdt trién con ngudi khéng
chi la mét thdch thirc vé xa hoi, kinh té
va céng nghé, ma con la thdch thuc vé

qudan triva hanh chinh céng.

Cung cép dich vu cong khong chi la nhiém vu clia
hé théng hanh chinh cédng. Nhung hé théng nay c6
nhiém vu cung cap khuén khé cho viéc phat huy kha
nang cla ca nhan va tap thé. Trong khi quan trj c6
thé dugc hiéu 1a qué trinh cac co quan cong quyén
thuic thi quyén luc va tang cudng khudn khé cho cac
cé nhan phat huy tiém nang, hanh chinh cong phai
duoc xem nhu la phuong tién cung cdp cac co hoi
nay mot cach cong bang, binh ddng va nhat quan.

Nhu da néu trong Chuong 1, cac khuodn khé va cam két
chinh sach cua Viét Nam dat con ngudi vao vj trf trung
tam cla chinh sach xa héi quéc gia véi muc tiéu dem
lai hanh phuc cho nhan dan, va chinh sach xa héi dung
dan sé la mot dong luc dé phét huy hét tiém nang sang
tao clia con ngudi® Do la ly do chinh tai sao phaét trién
con ngudi ludn chi trong dau tu vao gido duc vay té, va
thic ddy tang trudng kinh té cdng bang. Tuy nhién, mét
tru cot thit ba clia phét trién con ngudi gan day da dudc
nhdn manh, dé 1a thuc ddy su tham gia clia ngudi dan
thong qua cac hé théng quan tri va hanh chinh cong.
V& van dé nay, dugc hudng cac co hdi tham gia, co kién
thiic va co sdc khoe t6t, va dugc hudng mét muc séng
day dd la ba diéu kién tang cuong lan nhau.

La moét nha nudc theo dinh hudng xa hoi chd nghia, Viét
Nam da cam két cung cap cac dich vu ca ban cho cong
dan.Yté gido duc, co s& ha tdng ca ban va an ninh cong
cdng la nhiing uu tién clia nha nudc, vi do la nhing linh
VUIC €O sy tuang tac thudng xuyén va truc tiép gida nha
nudc va cdng dan. K& tir cai cach kinh t€ dau nhiing nam
1990, cac nha cung cap dich vu cong da duoc gia tang
quyén ty chti trong linh vuc tai chinh va quan ly théng
qua qua trinh phan cap, phan quyén cac nhiém vy quan
Iy ngay cang cao nhu da néu trong Hop 6.1°7 Mdc du
nhiéu tién bd da dugc ghi nhan nhd mdé réng quyén tu
chti trong cung cép dich vy, nhung nhiing tién bd nay
dién ra khéng déu gitra cac tinh, cac don vi hanh chinh
va cdc nhom kinh té xa hoi khac nhau®®

HOP 6.3: PAPI - DE NGUGI DAN THAM GIA CAC DICH VU XA HOI

VA HANH CHIiNH

Chinh sach xa hoi héa kéu goi ngudi dan tham gia cac dich vu xa hoéi - va khong chi véi tu cach la ngudi
strdung tra tién cho cac dich vu ma ho st dung. Viéc ngudi dan tham gia rong rai hon va déng gép nhiéu
hon cho cach thuc thiét ké va cung cap cac dich vu la hét stc quan trong dé nang cao chat lugng téng
thé va su phu hgp clia cac dich vu y té va gido duc & tat cd cac cap. Phiéu diéu tra y kién ngudi dan van
la mot khai niém tuang d6i mdéi ¢ Viét Nam, nhung cac cudc diéu tra y kién ngudi dan c6 thé cung cap
thong tin phan hoi quan trong cho céac lanh dao va cac nha quan tri & cap dia phuang, nang cao trach
nhiém gidi trinh, tinh minh bach, va cung cép ca s& dé yéu cau nhiing cai tién thuc su.®’

Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh & Viét Nam (PAPI) do ludng cac trai nghiém thuc té truc
ti€p clia cong dan khi tiép xuc véi chinh quyén dia phuong vé cac van dé khac nhau. PAPI dugc phat trién
trong b6i canh nhu cau dé cong dan tham gia giam sat va danh gia thuc hién chinh sach ngay cang tang,
nham cung cap bang chiing cho céng tac hoach dinh chinh sach sau d6. PAPI cung cap cac phuong phap do
ludng dua trén thuc chiing va khach quan cac tiéu chudn vé quan tri cap tinh, hanh chinh céng va hiéu qua
ctia dich vu cong. PAPI cung cap théng tin khach quan gilip cac nha hoach dinh chinh sach cap tinh va quéc
gia hiéu dugc tac dong clia cac quyét dinh clia minh va rdt ra nhiing bai hoc cu thé nham nang cao hiéu qua
clia quan tri cing nhu sy hai long clia nguidi dan déi véi hanh chinh cong va cung ting dich vu cong.

Dua trén kinh nghiém qudc té va nhitng xem xét cu thé vé béi cdnh qudc gia, PAPI danh gia cac mic d6
hiéu qua trén sau nodi dung: (i) Su tham gia clia ngudi dan & cap co s6, (i) cong khai, minh bach, (iii) trach
nhiém giai trinh véi ngudi dan, (iv) kiém soat tham nhiing, (v) thi tuc hanh chinh céng, va (vi) cung ting
dich vu c6ng. M6i ndi dung bao gébm mot vai ndi dung nhé phan anh moét sé linh vuc hanh chinh céng
va cung Ung dich vu dugc quan tam nhat tai Viét Nam hién nay.
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Nhiing sang kién nhu PAPI can dugc phat huy va bé sung cho nhiing né luc khac nham danh gia trai
nghiém, nhan thic va su hai long cia ngudi st dung d6i véi cac dich vu xa hoi. Cac vi du khac bao gém
Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCl) diéu tra cdm nhan cla cac doanh nghiép vé viéc liéu mot moi
truong thuan lgi cho viéc kinh doanh & céc tinh cta Viét Nam da hinh thanh hay chua, va cac cuéc diéu
tra cap tinh nhu: Khao sat chi sé hai long ctia ngusi dan vé dich vu cong nam 2008 & Thanh phé H6 Chi
Minh, hay phiéu khao sat y kién cong dan & cap tinh. PAPI da duoc thuc hién 30 tinh trén toan quéc, lan
dau tién vao nam 2010 sau mét nghién ctiu thi diém trudc dé nam 2009 va sé dugc mé rong dén tat ca
63 tinh thanh tir ndm 2011 trd di.

Ngoai tang cudng kha nang va céac lua chon clia ngudi dan, khai niém phat trién con ngusi cling nhan
manh tam quan trong clia su tham gia, bao gébm tham gia vao céc quy trinh quan tri va hé thong hanh
chinh. PAPI sit dung Phép lénh vé dan chl & co s& nhu la khuon khé dé danh gid muc d6 tham gia cta
cong dan trong hanh chinh céng, cuing véi mic do hai long véi dich vu cong nhu'y té, gido duc, nhu da
thao luan trong Chuang 4. Diéu quan trong la PAPI kiém tra mdic @6 ngudi dan nhan thic dugc cac loi
ich c6 sén danh cho ho ciing nhu liéu ho c6 thuc su 6 ti€ng ndi trong nhiing quyét dinh c6 anh hudng
dén cudc séng clia ho.?2 Khéng cé gi dang ngac nhién khi thong tin vé Igi ich va quyén lgi dugc phé bién
rong réi & cac khu vuc dé thi dac biét la thanh phé H6 Chi Minh, Da Nang va Hué, trong khi ngudi dan &
khu vuc bién gidi va cac tinh mién ndi nhu Déac Lac, Quang Tri, Lai Chau, Kon Tum c6 mic d6 nhan thiic
thap hon nhiéu. Tuong tu nhu vay, chat lugng cung cap dich vu cdng noi chung dugc danh gia la tét hon
nhiéu tai cac thanh phé nhu Hai Phong, Ba Nang va Thanh phé H6 Chi Minh. Nhung Ha Noi bi bé xa &
phia sau. Cac tinh nghéo va céc tinh & xa cac trung tam dé thi I6n xép hang kha thap, chli yéu la do co s&
ha tang yéu kém.%* Nhiing sang kién nhu PAPI c6 mot vai trd quan trong trong phat trién con ngudi, ca
bang céch truc ti€p khuyén khich nguai dan tham gia theo ddi va gép ¥ cho hanh chinh va dich vu cong,
cling nhu bang céch cai thién cung cap dich vu cong dua trén quan diém ctia ngudi st dung dich vu.

QUAN TRI VA PHAT TRIEN CON NGUGI G nham hiéu rd han mdi quan hé gitta phéat trién con
CAP TiNH ngudi néi chung va cac yéu t6 khac nhau cda quan
tri. BAng 6.3 va Hinh 6.4 sé cho thdy diéu nay thong
qua danh gid méi tuong quan gita cac ndi dung

Khi dé cap dén PAPI, ching ta cing nén xem xét ™ o oL LR
cla PAPI vd&i HDI & cap tinh.

ma&i quan hé gitra PAPI va cac ndi dung clia chi s6
nay véi muc do phat trién con ngudi & cap tinh

Bang 6.3: Méi tuong quan giira cac ndi dung ctia chi sé PAPI véi chi s6 HDI & cap
tinh, 2010

Chi s6 PAPI tong hap
(chua cd trong s6)

(ongkhai,  Trachnhiém  Ki€msodt  Thdtuchanh

Sutham gia Dich vu cong

minh bach giditrinh ~ tham nhiing chinh
Chi s6 Phat trién

Con ngudi

Chi s6 PAPI t8ng

hop (chuacdtrong  0.7507***  0.7149*** 0.7513%%* 0.66147%%* 0.4099%* 0.5047%%*
s6)

04763***  0.5402%** 0.4660*** 0.3588** 0.1805 0.6262%** 0.6799%*

Dich vu céng 04007%*  05327%% 02323 -0.0900 02643
Tha tyc hanh 03284* 0.1701 02106 0.0541
chinh cong

DSl SerL 02708 0.3045 0.4619%
nhing

Trach nhiém gidi
trinh

Tinh minh bach 0.4908***

0.5055%** 0.3480%

Ghi chu: Méi tuong quan theo cdp, *c6 ¥ nghia vé mat théng ké & mic 0,1,%* c6 y nghia vé mit théng ké & mdc 0,05, *** ¢4 y nghia vé mt thong ké & muic 0,01.
Nguén: PAPI 2010, www.papi.vn; HDI 2008.
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Bang 6.3 cho thady cung Ung dich vu cong la noi
dung cé muc tuong quan cao nhat vai HDI (0,6262),
tiép theo la tinh minh bach (0,5402), su tham gia &
cép dia phuong (0,4763) va trach nhiém gidi trinh
vai ngudi dan (0,4660) déu co y nghia vé mat théng
ké 8 muc 0,01. Cac ndi dung lién quan dén kiém
soat tham nhing clng c6 su tuong quan chdt ché
(0,3588) & muc y nghia 0,05. Ngoai ra, khac véi tat ca
nam ndi dung khac cda PAPI, can luu y rang khong
c6 su lién quan vé mat théng ké gilra cac khia canh

cla thu tuc hanh chinh céng véi mic dé phat trién
con ngudi téng thé & cép tinh. Diéu nay cho thay
cb sy tuong quan manh mé gilla cac yéu t6 clia
quadn tri t8t va muc do phét trién con ngudi cao hon.

C6 su'tuong quan manh mé gitia cdc yéu
t6 clia quan tri tt va muc do phdt trién
con ngudi cao hon.

Hinh 6.4: Méi lién quan giira chi s6 PAPI téng hgp va chi sé HDI & cap tinh

HCM Cit
0 L 2 y
36 Ha Tinh .
%) TT-Hue Binh Dinh
b Hai Duong <) DaNang
g Q Quiiion @ O ‘
< Hau Giang X
= ‘Phu - Mau‘ Hai Phong
(é & m‘\/inh Long ;
= O Hung Yen O tanol
%— Quang Tri Tien Giang
L= X X 9 Dak Lak ‘Kien Giang
g Dien Bien ‘ Cao Bang Lang Son
O 32 ’ Yen Baf
E ‘Lai Chau
a
:% ‘ Kon Tum
e
V30
2 | 1 1 | | ]
55 6 65 7 75 8
Chi s6 Phat trién Con ngudi (HDI) 2008
Khodng tin cdy 95% 1 <€ Budng héi qui Quan sat

Nguén: PAPI 2010; HDI 2008.

Mot cach khéc dé danh gia su tuong quan gitta chi s6
PAPI t6ng hop va cac ndi dung cla noé véi HDI & cép
tinh dugc thé hién trong cac hinh dudi day. Hinh 6.4
cho théy chi s& PAPI t8ng hop cd méi tuong quan chat
ché vé&i HDI (r = 0,6799). Noi cach khéc, nhin mét cach
tng thé, cac dia phuong véi cac chi s6 PAPI cao hon
cling ¢ xu huéng dat muc dd phat trién con ngudi
cao hon. Tuy nhién, diém quan trong can nhan manh
& day la mac du sy tuong quan gidia hai chi sé la déng
bién va manh mé, nhung khéng cé nghia la chi s6 nay
la nguyén nhan hay két qua cua chi s6 kia. Su tac déng
lan nhau dién ra theo hai chiéu. Tuy nhién diéu nay
cung cdp bang ching déng ké gitp khang dinh rang
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& Viet Nam, quan tri tét vé mat hanh chinh cong va
cung ung dich vu dudng nhu luén song hanh vai mic
do phét trién con ngudi cao hon & cép tinh.

O Viet Nam, quan tri tot vé mét hanh
chinh céng va cung ting dich vu dudng
nhu luén song hanh véi mdc dé phat
trién con ngudi cao hon & cdp tinh.

Hinh 6.5 cho théy tuong quan gilia cac ndi dung khac
nhau ctia PAPIva HDI & cap tinh; va nhu da néi & trén, moi
lién hé giia cung Ung dich vu va HDI la d3c biét ré rang.



Hinh 6.5 M&i tuong quan gilta cac ndi dung ctia chi sé PAPI véi chi sé HDI & cap tinh
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QUAN LY CAC TG CHUC CUNG
CAPDICH VY

CAC THACH THUC BOI VO CAC TG CHUC
CUNG CAP DICH VU

Thay d8i cach thic cung cap dich vu xa hoi & Viét
Nam khéng chi la diéu chinh céc dinh hudng chinh
sach nhu da thdo luan trong Chuang 5, ma con la
thay d&i cac quy chuén va thuc tién lam viéc cla
cac 18 chuic cung cap dich vu xa hoi va clia nhan
vién c4c t6 chic do. Can cai cach van hoa t8 chic
va "luat choi”, cac tiéu chuan, hanh vi nghé nghiép,
cach quan ly va co cadu hanh chinh ctia hé théng
y té va gido duc Viét Nam néu Viét Nam mudn dat
muc do phat trién con ngudi cao hon cho moi cong
dan. Nhimng cai cach nay cing quan trong va kho
khan nhu nhimg diéu chinh vé chinh sach. That vay,
kinh nghiém clia Viét Nam d& cho thay trong khi cac
chinh séch va khuén khé phap ly c6 thé thay doi
dugc, du khong phai lic nao cling dé dang, thay
déi cach thuic thuc hién chinh sach va cac thong
lé trong thuc tién thudng kho khan hon rat nhiéu.

Vé 18 chuc, cé ba hinh thic té chiic cung cap dich
vy cong, trong doé cac té chiic cung cap dich vu
dugc hiéu 1a nhimng t& chic bi rang budc bdi cac
mot loat nhimg quy tac va thong 1& phic tap, chinh
thic va khong chinh thidc von tao nén van héa va
hanh vi clia t8 chiic do, va cac don vi cung cép dich
vy la cac bd phan tryc thudc clia cac td chic cung
cap dich vu I6n hon #*

Céc t6 chuic cung cdp dich vu cong hodc nha
nudc thudng dugc hiéu 1a cac té chiic do nha
nudce s& hitu va quan ly theo nhimg cép bac kiém
sodt va quy dinh ctia nha nudc. Cac t6 chic nay
duoc thanh 1ap dé cung cap mot loai dich vu
cdng va nhiém vu clia ho do nha nudc quy dinh.
Thong thuong ho dugc quan ly theo phuong
thdc ti trén xuéng theo nganh doc va vé nguyén
tdc ho phai chiu trdch nhiém trudc cac co quan
nha nudc, chinh ph, va cong dan.

Céac t8 chuc cung cép dich vu tu nhan do tu
nhan s& hiu va quan ly va do dé hoat dong tu
ch, hodc tuong déi tu chl, khéng phu thude vao
nha nudc. Co hai loai t8 chic: t6 chic cung cép
dich vu mang tinh chat thuong mai dugc thanh
lap va hoat déng nham muc tiéu lgi nhuan. Con
céc t8 chiic cung cap dich vu phi lgi nhuan hoat
doéng nham phuc vu ngudi dan thay vi tao ra Igi
nhuan truc tiép. Nhiéu t6 chic cung cdp dich vu

tu nhan (hodc phi nha nudéc) phi lgi nhuan dugc
nha nuéc trg cdp toan phan hodc moét phan 1én
va hd trg bang nhiéu hinh thic khac (nhu mién
thué). Cac t& chic thuong mai tu nhan phai chiu
trach nhiém trudc chu s hitu va/hodc ¢ déng,
trong khi cac t& chuc phi lgi nhuan cing phai
chiu trach nhiém trudc “chi s¢ hiu” hay “‘cd dong’
nhung nhiing ngudi chl hay cd déng nay co6 thé
bao gém céc co quan nha nudc, hodc tham chila
cac cong déng dan cu.

d

Céc t6 chic cung cép dich vu ban cdng ban tu két
hop mot s6 khia canh clia quyén s& hitu va viéc
cung cép dich vu cbng cong va tu nhan, vi du nhu
hinh thdc cong-tu hop doanh va “doanh nghiép
x& hoi” Cac t6 chic nay co nhimg hinh thuc s&
hitu va kiém soat hdn hop. Muc tiéu va hoat dong
cla ho thuong dugc nhiéu t& chic cung nhau
quan ly, véi quyén s& hitu vira clia nha nudc, via
cla tu nhan, tir d6 dan dén nhing trach nhiém
bdo cdo va gidi trinh hét sic phic tap mang tinh
dac trung cla loai hinh t6 chic nay.

CO CHE QUAN LY VA TRACH NHIEM GIAI
TRINH D01 VO DICH VU CONG VA TU

& Viet Nam su 1an [&n trong cung cap dich vu cong
va tu nhu thao luan & trén, trong dé ca y té va gido
duc nha nudc va tu nhan cung hoat déng trén co s¢
thuong mai da lam lu md ranh gidi gira cac loai hinh
dich vu cling nhu viéc t6 chiic quén ly va quy dinh
trdch nhiém giai trinh. Trong thuc té, rat nhiéu cai
goi 1a t8 chic cung cdp dich vu cong, nhung xét vé
cé4ch thuic hoat dong lai la nhiing té chic ban cong,
va trdch nhiém gidi trinh thudng khong ré rang va
phuc tap. Mot vidu la trudng “ban cong”va “dan lap’
dugc nhan trg cdp va hé tro tir nha nudc. Bong thai,
phan quyén cling da thay d&i viec quén ly cung cdp
dich vu cong, vai su gia tdng quyén tu chd va ddc
lap 16 rang trong hoat ddng ctia cac t8 chic cung
cép dich vu cong nhu bénh vién. Cac nhan t& thi
trudng clng tac dong manh mé téi cach thic hoat
déng clia cac té chic cung cdp dich vu codng, va cac
loai hinh khuyén khich khen thuang danh cho nhan
vién cla ho.

d

Su xudt hién cac hinh thic cung cdp dich vu hén
hop cong tu tai Viet Nam dién ra tuong déi tu phat
va khoéng di kém véi viec xay dung cac co ché ving
manh nhdm dam bdo tinh minh bach va trach
nhiém gidi trinh. Trong thuc té, cac co ché dam tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh trong khu vuc
nha nudc con yéu va chua hoan thién, trong khi cac
co ché dam béo trach nhiém thudng thay & cac té
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chuc thuong mai I6n, chdng han nhu hdi dong quan
tri, khdng phai ltc nao clng tén tai trong béi canh
Viét Nam. Khi khéng cé cac co ché nay, cac t6 chic
cung cap dich vu cong phai d6i mat véi nhiéu thach
thuic trong viéc thich nghi véi nhiing thay d&i kinh
té xa hoi nhanh chong dang dién ra xung quanh ho,
cling nhu trong chinh t8 chiic cdia ho.

CAI CACH HANH CHINH CONG VA DICH
VU XA HOI

Tang cudng thé ché cho cac t& chuc cung cép
dich vu nha nuéc va tu nhan trong linh vuc y té va
gido duyc ré rang la can thiét. Phan nay sé diém qua
nhiing mé hinh khac nhau dé quan tri cung cap
dich vu mét cach hiéu qua, dua trén cac thdo luan
vé cai cach hanh chinh cong, ly thuyét mdi vé quan
ly cong, va quan trj cac t& chiic phi lgi nhuan. Khong
c6 gi ngac nhién khi co rat nhiéu diém chung gitra
cac phuong phap tiép can nay.

Muc dich cla cai cadch hanh chinh céng la cung
cép dich vu cong véi chat lugng cao hon cho ngudi
dan, dac biét la ngudi ngheo. Mac du khéng cé mét
hinh mau thé ché hoan hdo duy nhét nao, nhung
mot hé théng hanh chinh cong hién dai, hiéu qua
va coi trong nhan tai véi mét déi ngl nhan vién cé
tay nghé, nang déng va cé ndng luc la hét sic can
thiét néu Viét Nam mudn gidi quyét nhing thach
thiic phuic tap dat ra cho moét qudc gia cd muc thu
nhap trung binh thdp va muc phéat trién con ngudi
trung binh nhu da dugc thao luan trong Chuong 2.5
Trong mot bai viét vé cdi cach hanh chinh céng va
nang cao chét lugng cung cap dich vu tai Viét Nam,
Koh va céc cong su néu lén ba nguyén tac chinh vé
cai cach hanh chinh céng trong cung cép dich vu.
Mot la, 1ay khach hang lam trong tam, 1dy su hai long
cla cong chung la thudc do cudi cung vé hiéu qua
cta hanh chinh céng va cung cép dich vu cong. Hai
la, ddm bao thich Ung vai béi canh dia phuong vi
khong co mét mé hinh cung cép dich vu céng nao
13 t&t nhat. Ba 13, co cdu té chiic chinh phi can duoc
cai cach d€ ddm bao chuy@n mén hoa viec sdp xép
va phan cong cong viée, va dam bao rang cac co
quan trong toan chinh pht cé thé cung gép phan
nang cao phuc loi cong, hon la truc ti€p tham gia
cung cap dich vu. Ngoai ra, cac tac gid kién nghi
thanh lap cac co quan quan ly doc lap trong céac
nganh va linh vuc cu thé nham dai dién va thuc thi
chic nang gidm sét clia chinh phl, déng thai xay
dung va dp dung cac tiéu chudn doc 1ap dé co thé
dam bao cung Ung dich vu cong t6t nhéat. &
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CACNGUYEN TAC CUA KINH TE TU NHAN
VA CUNG CAP DICH VU CUA CHINH PHU

Cac md hinh quan trj cong ty clng dem lai nhiing bai
hoc vé nang cao hiéu qua cung cép dich vu cdng cla
chinh phd, vi cac ca quan nha nudc thudng ciing nhdc,
it quan tam tdi chi phi, cing nhu nhu cau va lgi ich cla
khach hang. Mét gidi phép la 4p dung nhiing hinh thic
khuyén khich giéng nhu trong thi trudng dé cai thién
dich vu cong, dya trén gia dinh rang cac t6 chic tu nhan
vOn hiéu qua hon vi ho budc phai hiéu qua dé ton tai.
Dé dam bao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh, su
tham gia clia ngudi dan va clia cac co quan, t6 chiic hd
trg thich hop la diéu kién tién quyét - cdng dan phai chd
déng tham gia quén ly cac t6 chiic cung cép dich vy, chir
khong phai chila ngudi nhan dich vu mét cach thu dong.

Cbéng dan phdi chu déng tham gia quan
ly cdc t6 chic cung cdp dich vu, chur
khéng phadi chi la ngudi nhén dich vu
mét cdch thu déng.

Nhu London da dé cap trong nghién cliu phuc vu
cho Bédo cao nay, co nam nguyén téc di kém vai cach
tiép can nay: thi nhat, chinh phd chju trach nhiém
chi dao viéc cung cap dich vu cong, méc du khong
nhat thiét phai truc tiép tham gia cung cap dich vy;
thu hai, chinh pht va cac ban nganh tai dia phucng
nén do céng dan lam chu, va ngudi dan dugc trao
quyén ty quan ly cong déng clia minh; thi ba, canh
tranh gilra cac t6 chiic cung cap dich vy 1a chia khoa
dé gidm chi phi, ddm bao cung cap dich vu dép tng
dung nhu cau clia khach hang hon; thir tu, hiéu qua
hoat dong clia cac co quan nén dugc danh giad dua
trén cac nhiém vu ho dugc giao - cac muc dich va
muc tiéu ho phai chiu trach nhiém thuyc hién; va
thd ndm, nhu da ndi & trén, cong dan khong phai la
khach hang thu déng, ma la nhiing ngudi tich cuc
tham gia thuc hién quyén dugc lua chon gita cac
dich vu khac nhau va déng gop y kién vé cach thic
cung cap va danh gia dich vy

Phuong phép nay cé nhiing diém yéu kha rd - do la
tac gia da khong tinh dén diéu kién va béi canh dia
phuong clia cong tac cung Ung dich vy, va khéng
thira nhan nhing diém yéu ¢ hiu cda thi trudng
hodac nhing khé khan phét sinh khi thj truong
khong hoat dong tét. Cach tiép can nay cling khéng
tinh dén béi canh chinh tri trong d6 viéc cung cép
dich vu dién ra, bao gbm ca tuong quan quyén luc
gira cac nhém khac nhau. Tuy nhién cach tiép can
nay da néu bat dugc mot sé van dé thuc tién cla
viéc quan tri cac t6 chiic cung cap dich vu cong.



HOC HOI TU KHU VUC PHI LOI NHUAN

Mac du & Viét Nam, cac t8 chiic phinha nudc va phi
lgi nhuan chua phat trién manh, kinh nghiém quan
tri trong cung cap dich vu phi lgi nhuan & cac nudc
khac cé thé cung cép cac bai hoc hitu ich cho cac td
chic cung cép dich vu tai Viét Nam. Vi du, mot danh
gid mai day ctia Uy ban ning sut Uc vé déng gop
clia cac t6 chic phi lgi nhuan tai Uc, bao gém ca linh
vuc y té va gido duc, da xac dinh 16 vai tro cu thé cla
céc t6 chic nay va gié tri gia ting ho mang lai. Cac
t6 chic phi lgi nhuén thudng dugc xdy dung nham
phuc vu cdng dbng va viéc cac thanh vién tham gia
danh gid xem t& chiic minh da dat dugc muc tiéu dé
ra hay chua la mét dac diém ndi bat trong cach thic
hoat dong clia t& chdc. Nhiéu td chiic phi lgi nhuén
tao nén gid trj gia tdng thong qua phuong thuc hoat
dong, bao gém ca cach ho dugc t6 chic nhu thé
nao, thu hut moi ngudi tham gia ra sao, dua ra quyét
dinh va cung cép dich vu thé nao. Rat nhiéu t6 chic
phi Igi nhuan ddm trach cac hoat déng ma céc co
quan nha nudc hay cac té chic tu nhan khong lam
vi nhiéu nguyén nhan, trong dé bao gém Igi ich kinh
té thap, rti ro cao (bao gém ca rdi ro chinh tri), nguy
o cac hoat déng co thé khong hiéu qua, hodc bdi vi
chinh pht va doanh nghiép thiéu long tin hay thiéu
cac moi quan hé vai khach hang can thiét dé cung
cép dich vy c6 hiéu qué. Cac hoat dong clia cac té
chic phi lgi nhuan thudng tao ra nhiéu Igi ich hon
nhiing gi ma ngudi hudng loi truc tiép cd thé cam
nhan dugc, vi du nhu hinh thanh vén x& héi va hoa
nhap xa héi bang cach khuyén khich sutham gia cta
cac giadinh va cac thanh vién codng dong trong cung
cép dich vu cho nhiing ngudi dé b tén thuong.”®

Cadi thién céng tdc ddnh gid, giadm sdt va
co' sé durliéu cho qud trinh Idp ké hoach
va ra quyét dinh.

V& van dé cai tién cach lam viéc cla cac t chic philoi
nhuén, Uy ban xac dinh ndm yéu t6 chinh: xay dung
hé théng tri thic nhdam néang cao hiéu biét vé cach
thiic hoat déng clia cac t6 chiic nay cling nhu thiét 1ap
va xay dung mot co s& bang ching vé cac diéu kién
thanh cong; ddm béo co ché quan trj va trach nhiém
gidi trinh 16 rang théng qua mét khuon khé phép ly
duy nhat va thong nhét cho tat ¢ cac t6 chiic phi loi
nhuan; bdo dam phat trién cac 18 chuic phi loi nhuan
mot cach hiéu qua hon nita, bao gém ky néng quan tri,
1ap ké hoach va danh gia hoat dong; phat huy cac sang
ki€n xa hoi dé tim ra nhiing cach lam mai va t6t hon
nham giai quyét cac van dé xa hoi ma lgi ich chinh la
phuc vu cong déng chit khdng phai la thu nhap; va xay
dung quan hé hop tac va déi tac gilia cac t6 chuc phi

lgi nhudn va chinh phu, dac biét 1a khi cac té chuc phi
lgi nhuan cung cap cac dich vu do nha nuéc tré tién. 7!

Mé&i phuong phap tiép can lai cung cdp mot cach
nghi vé cach thic phét trién cac t8 chic cung cap
dich vu xa hoi tai Viét Nam trong tuong lai. Khi cac t&
chdc cung cép dich vu tai Viet Nam dang ngay cang
tr& nén cong tu khong ré rang, moét gidi phap ban
cébng béan tu nham cai thién hoat dong va hiéu qua
clia cac t6 chuc nay c6 thé 1a thich hop nhat. Van dé
mau chét la phai ¢ cac co ché giam sat va ddm bao
trach nhiém giai trinh 16 rang. Ldy khach hang lam
trung tam, dap tng dung nhu cau va lgi ich ctia ngudi
strdung va cong déng, khuyén khich ngudi dan tham
gia vao lap ké hoach va cung cép dich vu cling khéng
kém phan quan trong. Nang cao y thic trach nhiém,
tdng cudng van hoa va dao dic nghé nghiép, dong
thai dua ra nhing hinh thdc khuyén khich khen
thudng phu hop dé ghi nhan nhiing ap luc ma cac
t6 chiic cung cdp dich vu va nhan vién ctia ho dang
phai d&i mét clng hét stic can thiét. Cudi cling, cai
thién cong tdc danh gid, gidm sat va co s¢ dt liéu cho
qua trinh 1ap ké hoach va ra quyét dinh, bao gém ¢
st dung cdng nghé mdi, 1a téi quan trong dé gilp
cac t6 chiic cung cép dich vu va cac nha hoach dinh
chinh sach biét dugc hoat dong nao la hiéu qus,
cling nhu [én ké hoach dap Ung nhimg nhu cau clia
mot x& hoi va cong dong dan cu dang déi thay nhanh
chong. M&i nodi dung trén sé 1an luot dugc thao luan
tom tat trong cac phan dudi day.

GIAM SAT VA TRACH NHIEM
GIAI TRINH

NHUNG THACH THUC TRONG VIEC CAl
TIEN CONG TAC QUAN TRI

C3i tién cong tac quan tri la chia khoa dé ddm bao trach
nhiém gidi trinh va hiéu qud clng nhu dé diéu chinh
hoat déng clia cac t6 chic cung cdp dich vu y t€ va
gido duc. Xay dung cac co ché quan tri dé dam bao
tréch nhiém gidi trinh ctia cac t6 chic cung cap dich vu
cong trudc cac cap chinh quyén va trudc nhan dan la
mot trong nhimg thach thic chinh hién nay déi véi hé
théng y té va gido duc Viet Nam. Mét thach thic khac la
dam bdo quan ly va gidm sat hiéu qua cac t6 chiic cung
cép dich vu tu nhan. Trong béi canh phan cép phan
quyén hién tai, cdc co quan cap cao hon gap rat nhiéu
kho khan dé ddm bao trach nhiém gidi trinh clia cac t6
chiic cung cép dich vu vi ho dugc trao quyén tu chd
rét cao trong viéc tao thu nhap va st dung cac nguén
lyc tai chinh cung cac khia canh khac ctia qudn ly. Tinh
hinh tai cac bénh vién cda Viét Nam 13 mot vi du dién
hinh. Mot thuc té hién nhién la cac bénh vién ¢ quyén

Muc d6 san c6, chat lugng va quan ly cac dich vu xa hoi 130



tu ch(i rét cao, dac biét 1a cac bénh vién trung uong Ién
c6 khd ndng tao ra thu nhap dang ké nha thu phi kham
chita bénh va do d6 ho cd quyén quyét dinh hon déi véi
viéc chi tiéu cac khoan tién kiém duoc.”? Mac du nhiéu
bénh vién da kha thanh cong trong viéc strdung ngudn
tién thu dugc dé thu hut cac can bd co trinh do cao va
cung cép cac dich vu hang dau nhung trach nhiém giai
trinh sé khé dugc dadm bao, vi du nhu céc co quan cép
trung uong khé cé thé gidm sat va han ché viéc cung
cép cac dich vu “tu nhan"trong bénh vién. 72

Tuy nhién, da c6 nhiéu nd luc nham tang cudng cac co
ché ddm bdo trach nhiém giai trinh, it nhat vé nguyén
tac, trong cd nganh y té va gido duc. Vi dy, Ludt mai
vé khdm chifa bénh dugc thdng qua nam 2009 quy
dinh r6 Viét Nam sé cép gidy phép cho cdc cosdy té
va chuiing chi hanh nghé cho cac y bac si clia cd nha
NUGC va tu nhan. Theo cac thong 1€ t6t nhat, mot hé
théng cdp phép & cdp qudc gia sé cb hiéu qua hon,
vi sé dam bdo la nhiing ngudi da bi cdm hanh nghé &
mot tinh khong thé hanh nghé & cac ving mién khéc
clia dat nudc. Tuy nhién Viét Nam lai dang 4p dung hé
thong cdp phép kép, trong dé cac y bac si nudc ngoai
va nhiing ngudi lam viéc & cac co s& kham chia bénh
clia trung uong sé dugc BO Y té€ cap ching chi hanh
nghé, con chiing chi clia cac y bac si cép dia phuong
sé dugc cap tai dia phuong. Diéu nay gay kho khan cho
chinh phu trong viéc theo déi nhiing ngudi hanh nghé
y mot cach hiéu qud. Viét Nam cling chua c6 mét co
ché c8p quéc gia dé gidi quyét khiéu nai va ap dung
cac bién phap ky luat déi véiy bac sivi pham phap luét.
Ngoai ra, trong khi phap ludt quy dinh tét ca cac co s
kham chlra bénh nha nudc cing nhu tu nhan phai cé
gidy phép hoat dong thi cho dén nay mét s6 lugng I6n
C4C €O sO tu nhan van khong co gidy phép va do dé
khong thé quan ly dugc*

Mot vi du khéc 1a su phat trién va ap dung hé théng
kiém dinh chat lugng trong linh vuc gido duc. Cac tiéu
chudn chat luong t6i thiéu danh cho céc truong tiéu
hoc da dugc théng qua vao nam 2004, va bao gém rét
nhiéu khia canh, k€ ca chat luong va két qud mong dai.
Céc tiéu chudn danh cho hiéu trudng cing da duoc ap
dung. Tuy nhién, viéc kiém soét cac dich vu gido duc tu
nhan van con yéu: viéc gidm sat thuc té xem cac trudng
c6 tuan thu céc quy dinh cla nha nudc hay khéng con
rét it, mac du trong thuc té van dé khong phai la tuan
th quy dinh, ma la van dé hoc phi qua cao.”” Viéc giam
sat hé théng gido duc dai hoc clia Bd Gido duc Dao tao
con han ché. Do dé gido duc dai hoc & Viét Nam rat it
bi gidm sat va nang luc dé dam bao ap dung céc tiéu
chudn cling khéng cao. Vi du chi ¢ 50% cac trudng dai
hoc va cao dang tuan thii cac yéu cau vé béo cdo trong
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nam hoc 2008-2009. Qud trinh tu kiém dinh da ducc
hinh thanh tai cac trudng dai hoc va mét hdi dong qudc
gia vé kiém dinh chét lugng gido duc da duac thanh 1ap
nhu mot ca ché kiém dinh chat luong gido duc doc 1ap.
Khoadng 100 trudng dai hoc da thiét lap cac trung tam
kiém dinh chat luong noi bo, va khodng mét ndra da tién
hanh tu danh gia, song dén nay chi cé 20 trudng dai
hoc d& dugc danh gid doc lap. Nhiéu y kién thong nhat
rang can cd mot ca quan kiém dinh chat luong doc lap
va vimg manh dé ddm bao qué trinh kiém dinh thuc su
¢y nghia va hiéu qud. Ngoai ra, tu nguyén ap dung hé
théng kiém dinh chat lugng quéc té sé khdng chi gidp
cac trudng dugc ‘dong dau’ chimg nhan déc lap vé chat
luong ma con gitip nang cao tiéu chudn cac trudng trén
toan quéc. 7

Tuu chung, cac vi du nay nhan manh Viét Nam can xem
xét thanh 1ap mot co quan doc 1ap & cdp nganh — mét
co quan khong tryc thudc bd chd quan - cé chiic nang
kiém dinh va gidm sat chat luong. Mét co quan kiém
dinhy t& doc lap & cap quéc gia rd rang ¢ hiéu qua hon
la trao quyén cap phép hoat dong va chiing chi hanh
nghé y cho cac co quan y té cap tinh bdi diéu nay rat
dé md& duong cho truc lgi va tham nhing. Dy la diéu
khong ai mong muén bdi chinh bénh nhan sé 1a ngudi
ganh chiu hau qua néu nhu cac y béc si bi cdm hanh
nghé hodc khong dd nang luc lai ¢ thé trd tién héi 16
dé dugc hanh nghé. Can xay dung mét ca ché khiéu
nai doc 1ap gan lién véi hé théng cép ching chi hanh
nghé va gidy phép hoat dong, va dugc quan ly & cap
qudc gia bdi mét 16 chiic doc 1ap cd nhiéu thanh phén
tham du, bao gém xa hoi dan su va dai dién cac bénh
nhan.”” Tuong tu nhu vay trong gido duc, cac sang kién
clia cac trudng va BO Gido duc va Bao tao nham dam
bao kiém dinh chat luong cé thé dugc b sung bang
céach thiét 1ap mot co quan doc lap nhu Oy ban cac
trudng hoc dé cung cap mét danh gia doc lap vé chat
lugng day va hoc, theo doi va cong khai théng tin vé
chét lugng cac trudng. Cac hiép hoi nghé nghiép déc
lap cing c6 thé dong mat vai trd quan trong trong viéc
dam béo chat lugng ctia d6i ngld can bd chuyén moén
nhu dugc thdo luan dudi day.

Nhu da néi & trén, cdng dan tham gia vao 1ap ké hoach
va cung cép cac dich vu y té va gido duc la mét trong
nhimg nguyén tic clia chinh séch xa hoi hda. D& nang cao
trdch nhiém gidi trinh d6i véi ngudi st dung dich vy, cac
t6 chiic cung cap dich vu can phai c6 nhiing quy trinh thu
hit sy tham gia clia khach hang va phai tim kiém thong
tin phan héi clia ho ciing nhu ddm bao khéach hang
c6 nhig théng tin can thiét dé dua ra nhing lua
chon cé co s& vé st dung dich vu.



Cdc t6 chtic cung cdp dich vu cdn phdi c6
nhiing quy trinh thu hut su'tham gia cda
khdch hang va phai tim kiém théng tin
phan héi cua ho.

Day la mot van dé rat quan trong trong linh vuc
y té, noi “théng tin khéng dugc chia sé day du’, vi
ngudi st dung dich vu thudng khdong dugc thong
bdo day du vé phuong phép diéu tri bénh, cac lua
chon vé cach diéu tri, hodc thudc men va cac anh
hudng cua chung. Luat khdm chra bénh quy dinh
r6 rang vé quyén clia bénh nhan, bao gém quyén
dugc thong tin vé tinh trang stic khde cla ho, cac
lua chon vé cach diéu tri va chi phi diéu tri. Luat
nay clng danh cho bénh nhan quyén dugc ton

trong, dugc ddm bdo bi mat, khéng bi phan biét
déi xUr va dugc ti chéi diéu tri”® Tuy nhién trong
thuc té, mic dé nhan thiic vé cac quyén lgi vé y té
con rat thap, vi du nhu ngudi dan khéng duac biét
nhiéu vé chuang trinh bao hiém y té tu nguyén. Va
viéc st dung thuéc bat hop ly mot phan duoc thic
déy bai sy thiéu hiéu biét vé cac tac dung phuy cla
thudc va niém tin rang thudc ngoai tét hon thudc
noi”? Chinh pha Viét Nam da dau tu dang ké vao
cac chién dich truyén thong va nang cao nhan thic
vé cac diéu kién suc khoe cu thé va cac bién phap
y té du phong nhu déi ma bao hiém, phong chéng
HIV va cac loai bénh tuong tu. Nha nudc can dau
tu & muc tuong tu cho viéc ndng cao nhan thic vé
quyén va lgi ich clia bénh nhan theo luat mdi..

HOP 6.4. LUAT KHAM CHUA BENH®

Luat Kham chia bénh nam 2009 cung cap co ché cho bénh nhan phan héi va khiéu kién. Luat quy
dinh bénh nhan c6 quyén chon giai phap kham chita bénh, dugc cung cap thong tin vé ho so bénh
an, chi phi kham chta bénh va ttr ch6i hoac cham dut chita tri. Chuong 7 quy dinh co ché khiéu nai
bao gém ca 1ap hoi dong chuyén mén dé 1dng nghe khiéu nai va xem xét nguyén nhan, va cho phép
bénh nhan va nguai dai dién gop y truc tiép vé kham chita bénh va diéu tri. Theo Luat, ca ché phan
hoi ctia bénh nhan sé dugc thuc hién, théng qua d6 bénh nhan cé thé gop y vé dich vy, gitip cung
cap thong tin mot cach hé théng vé chat lugng dich vu. Tuy nhién co ché nay lai chua dugc thuc
hién, va hién nay cac co s& van chi tu danh gia minh va nhu vay la khong khach quan.

Tuong tu nhu vay, trong gido duc, phu huynh va
hoc sinh can dugc biét thong tin vé chét luong cla
trudng, cach té chic quan ly va tinh hinh tai chinh.
O mot muc dé nhat dinh, day chinh 13 trudng hop
cla gido duc dai hoc, vi cac trudng dai hoc dugc
yéu cau phai cong bé théng tin vé sinh vién, gidng
vién, cac nguodn luc va tai chinh. Mét s6 trudng dai
hoc con cong bé cac y kién phan héi vé gido vién,
diéu nay da giup sinh vién va gia dinh cé thé lya
chon trudng moét cach cé ca sé hon.

THU THAP VA GIAI BAP PHAN HOI TU
KHACH HANG

Mot trach nhiém quan trong thu hai clia cac nha
cung cap dich vu la tim kiém thong tin phan héi
& cdp do cua té chirc, don vi cung cép dich vu vé
nhu cau va ky vong clia khach hang, cing nhu vé
su hai long ctia khach hang déi véi dich vu dugc
cung cap. Théng tin nay sé gilp cac nha cung cap

diéu chinh cac dich vu clia minh dé thich Ung vai
nhu cau cu thé ctia cong déng ma ho phuc vu. Day
la m&t khai niém tuong déi méi & Viét Nam vi trong
lich strViét Nam d& ting &p dung mo hinh ké hoach
tap trung dé xac dinh nhu cau déi véi cac dich vy y
té va gido duc & cap dia phuong. Mac du viéc phan
cdp phan quyén da cho phép céc bénh vién linh
hoat han trong viéc xac dinh cac dich vu dé cung
cép, ho van con nhan kinh phi dua trén sé giuong
bénh va s& luong bénh nhan, va van c6 déng luc uu
tién cung cép cac dich vu sinh 161 hon 1a nhimg dich
vu ma ca nhan hodc cong ddéng can nhat#

Mdt khéc, trong gido duc, cac chuong trinh gidng
day dugc xdy dung cho toan quéc. D€ ddm bao
chuong trinh hoc phu hop va dé tiép can déi
vGi hoc sinh, cac truong can da dang hoa va linh
hoat han trong viéc lua chon céach thic gidng day.
Diéu nay clng doi hdi gido vién phai cé ky ndng
su pham cao hon. Cac trudng day nghé va dai hoc

Muc d6 san c6, chat lugng va quan ly cac dich vu xa hoi 132



thuong khéong dap Ung dugc cac xu hudng va yéu
cau cla thi trudng lao dong, vi thiéu thong tin vé
thi trudng cling nhu yéu cau clia ngudi si dung
lao dong. Mot thuc té dugc cong nhan trén toan
nganh gido duc la can cé cac phuong phép gidng
day linh hoat hon, c6 sy tham gia clia ngudi hoc va
cap nhat hon dé khuyén khich thai do hoc tap tich
Ccuc va tang cudng phat trién ky nang séng ciing
nhu dat dugc két qua hoc tap cao.®

Mot s6 t8 chiic cung cap dich vu tai Viet Nam dang
bt dau thir nghiém hai y kién ngudi s& dung dich
vu. Vi duy, céc trudng dai hoc dang thu thap théng
tin vé sy hai long cla sinh vién véi chét lugng gidng
day, va mét s6 bénh vién clng tién hanh khao sat su
hai long clia khach hang. Bénh vién Nhi Trung uong
dang thu thap di liéu co ban vé su hai long cla
cha me véi viéc chdam sdéc ma con cai ho nhan dugc
nhdm cai thién viéc trao déi thong tin gitta nhan
vién bénh vién va phu huynh.#Theo Bdo cdo chung
thuong nién vé y té nam 2010, ngudi si dung dich
vu dugc mai dong gop v kién thdng qua dudng day
néng dugc thiét 1ap tai cdc bénh vién, cac cudc hop
hang tuan cuta Gy ban bénh nhan, va hom thu gop
y dugc dat tai cdc bénh vién8 Mot trong nhing vi
du dugc dé cap trong mot nghién cdu nam 2009 vé
hé théng y té & hai tinh: bénh vién cép tinh va cap
huyén & Can Tho va Ninh Binh da t6 chic cac cude
hop thudng xuyén véi bénh nhan va gia dinh bénh
nhan dé hai y kién, Gy ban bénh nhan thi hop mai
thang mot lan. Tuy nhién, ngudi dan va cac td chic
xa hoi dan su khéng dong bat ky vai tro chinh thic
nao trong viéc gidm sat xem liéu cac t6 chic cung
c8p dich vu cé tuan thi cac tiéu chudn va thuc hién
cac quy dinh va cac bd quy tac ung x hay khong.®
Nhu vay, mac du da cé nhimg dau hiéu dang khich
lé nhung viéc héiy kién ngudi st dung dich vy - va
quan trong hon la lam theo nhing y kién déng gop
dé - van chua hoan toan duoc thé ché hoé trong
rat nhiéu cac té chic cung cép dich vu.

HOC HOI TU CAC T6 CHUC PHI LOI NHUAN

Day la mét linh vuc ma cac 18 chic cung cdp dich
vu y té va gido duc ctia Viet Nam cé thé hoc héi kinh
nghiém cla cac t6 chic phi lgi nhuan. Bén canh
nhiing cudc khdo sét vé muc do hai long trén quy
md I6n nhu PAPI nham tham do y kién & cap tinh, cac
cudc diéu tra va cac co ché tham van khac clia ting
€0 56, cac t6 chiic cung cap dich vu c6 thé xem xét 4p
dung cac phuong phap khuyén khich sy tham gia cla
ngudi dan giéng nhu nhiing phuong phap da dugcc
céc t6 chuc phi lgi nhuan st dung dé khach hang va
cbng déng tham gia vao hoat déng ctia ho.
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Cdc t6 chuic cung cdp dich vu c6 thé xem xét
dp dung cdc phuong phdp khuyén khich su
tham gia cia ngudi dén giéng nhu nhing
phuong phdp da duoc cdc t6 chuc phi lgi
nhudn st dung d@é khdch hang va cong
dong tham gia vao hoat déng cda ho.

Céc chién lugc ma cac t6 chic cung cédp dich vu co
thé sir dung dé tdng cudng su tham gia clia khach
hang bao gém: st dung khach hang va cac thanh
vién clia cong déng nhu tinh nguyén vién, mai tham
gia hoi déng quan tri va cac Gy ban tu van nguai st
dung dich vy, tham van rong réi véi cac bén lién quan
dé thu thap théng tin dau vao cho lap ké hoach va
ra quyét dinh, cong khai cac dir liéu vé hiéu qua dich
vy, bao gbm két qua diéu tra mdc dé hai long cla
khach hang. Vi duy, 8 bang Andhra Pradesh, Gy ban
cac ba me gidm sat cac dich vu y té va gido duc danh
cho tré em. Uy ban nay di dugc thanh 1ap nham
nang cao y thuc trach nhiém, tang muc st dung dich
vy va khuyén khich viéc cung cdp dich vu theo nhu
cau.¥” Cac y ban ngudi st dung dich vu va cac co
ché tham gia khéc cé thé dong vai trd nhu mot chién
lugc cu thé dé tao diéu kién cho nhiing ngudi vén
thdp c& bé hong dugc noi 1én y kién ctia minh vé
chat lugng dich vy, va cho ho co hoi dong gép y kién
truc tiép vai cac nha cung cap dich vu.

Ngudi ddn c6 quyén duoc théng tin vé cdc
dich vu ma ho nhdn duoc, vé chdt luong
dich vu, va cdc lua chon c6 sén khi ho
quyét dinh st dung mét dich vu nao dé.

Nghi dinh vé& dan cht & co s& cla Viét Nam da tao
khuoén khé cho su tham gia clia cong dan trong
cac quyét dinh ¢é anh hudng dén cudc séng cla
ho. Bugc thiét ké dé ting cudng su tham gia cla
ngudi dan vao qua trinh ra quyét dinh & cép thon xa,
khuon khé nay nén dugc ma rong dé thic ddy su
tham gia va trao ddi thong tin nhiéu hon gitta cong
dan vdi cac t68 chic cung cdp dich vu. Quyén dugc
théng tin, quyén dugc tu van, quyén dugc quyét
dinh va quyén kiém tra (gidm séat) déu cé thé dugc
ap dung cho cac té chiic cung cdp dich vu. Nhu vay,
Ngudi dan cé quyén dugc thong tin vé cac dich vu
ma ho nhan duac, vé chat luong dich vy, va céac lua
chon ¢é san khi ho quyét dinh s& dung moét dich vu
nao do; quyén dugc tu van khi cac ké hoach dang
dugc chudn bj dé thay ddi cac dich vy nay va cach
cung cép dich vu; quyén dugc tham gia vao viéc
ra quyét dinh, vi du véi tu cach thanh vién clia hoi



déng nha truong va bénh vién. Ho cling cé quyén
dugc néu lény kién vé chat lugng dich vu va cach
cung cap dich vy, va cac y kién doé can dugc xem
xét va thuc thi moét cach nghiém tdc. Nhiing quyén
nay chac chan sé dp dung dugc déi vai nhing dich
vu'y té va gido duc do chinh ph tai trg hodc ho trg,
nhung cac té chiic cung cép dich vu tu nhan cing
can tuong tac véi khach hang va thu thap thong tin
phan hoi clia ho.

DAO BUC VA VAN HOA NGHE
NGHIEP

CAC DONG LUC THI TRUONG DANG DE
DOA DAO DUC NGHE NGHIEP

Céc céch tiép can vé quan tri cac t6 chuc cung cap
dich vu thao luan & trén déu nhan manh tam quan
trong clia viéc can c6 mot st ménh cla tiing t6 chic
va st ménh nay la co s& dé danh gia hiéu qua hoat
dong cla té chic va nhan vién. Trong cac 8 chic
cung cap dich vu (bao goém ca nhiing t8 chiic dugc
nhan trg cép cla chinh phd), st ménh nén la lgi ich
cong hodc tap thé dugc do bang "muc do hai long
clia ngudi st dung céc dich vy cong ... dya trén moét
tap hop cac tiéu chi nhu chat lugng dich vy, gid dich
vy, va khd ndng quan tdm dén cac nhém dan cu khac
nhau vdi cac nhu cau khac nhau“#Tuy nhién, & cac té
chicy té va gido duc clia Viét Nam, viéc cac hinh thuc
s& hitu va hoat dong trd nén hdn hop, ban cong ban
tu, da khién cac t6 chiic cung cép dich vu di chéch
khoi s ménh nay va chu trong vao Igi nhuan haon la
cac nhu céu phat trién con nguoi*®

Nhing déng luc thi trudng manh mé tac déng dang
ké lén nhan vién cua cac t6 chic cung cép dich vy,
anh hudng xau dén hanh vi nghé nghiép va khéng co
lgi cho phaét trién con ngudi. Cac nhan vién phai chiu
ap lyc dang ké vé uu tién diéu tri hodc giang day cho
nhing ngudi cé thé trd phi, va cung cap dich vu loai
hai cho nhiing ngudi khéng thé chi tra, diéu nay pha
hly nguyén tac khdng phan biét déi xU trén co sé thu
nhap va tinh trang kinh té& xa hoi. Nhu da néi & trén,
cac loai phu phf dugc chdp nhan réng rai ca trong y
té va gido duc. Pay la hé qua tryc tiép do luong cla
nhan vién y té va gido vién qué thap. Thu phu phi la
mot hanh vi da dugc binh thudng héa cao do va kho
€6 khé nang thay déi. Biéu nay c6 tac dong truc tiép
dén tiép can dich vu va su hai long ctia khach hang.

Tuy nhién, da c6 nhiéu né luc dang ké trong inh vuc
y té va gido duc dé nang cao ky nang, trinh do va tinh
chuyén nghiép cla nhan vién. Trong gido duc, cac
tiéu chudn vé hiéu qud gidng day danh cho gigo vién

da dugc hinh thanh trén toan quéc ti ndm 2007. B
Gido duc va Pao tao cling da gidi thiéu cac tiéu chudn
danh cho hiéu truéng cac trudng trung hoc. Cac yéu
cau vé dao duiic nghé nghiép cling dugc tinh dén, vi
du nhu trong céc tiéu chudn danh cho hiéu trudng.

Lugt khdm chirta bénh da& quy dinh viéc cap ching
chi hanh nghé cho cac nhan vién y té. Theo dé, cac
can boy té can dap Ung cac tiéu chudn vé ly thuyét
va thuc hanh. Tuy nhién, dén nay cac tiéu chuan
quoc gia vé nang luc chuyén mon clia cac can bd 'y
té van chua dugc xay dung. Luat cling yéu cau cac
nhan vién y té phai thudng xuyén hoc tap dé nang
cao nghiép vu y té. Mac du hién chua cé cac tiéu
chudn quéc gia vé nang luc chuyén mén cho nganh
y (va mdt co quan cdp trung uong dé gidam sat cac
tiéu chudn nay), nhung mot s6 chi thi va quy dinh
hién hanh cho nhan vién y té cling da dua ra mot
vai huéng dan. Tuy nhién, nhimg hudng dan nay cé
xu hudng mang tinh ky thuat (nghia la co lién quan
dén viéc diéu tri mot s6 bénh cu thé, quan ly su
dung thudc va phac dé diéu tri, v.v.) va khdng duac
toan dién, vi du nhu chua c6 cac tiéu chudn y té va
huéng dan diéu tri cho moi truong hop.*® Cac nhéan
vién y té cé bd quy tdc Uing xU, bao gdbm ca viéc
diéu tri cho bénh nhan. Tuy nhién, cac quy tac nay
khéng dugc giam sat hodc ddm bdo thi hanh moét
cach hiéu qua. Cc co ché giam sat diéu tri, danh gia
hiéu qua khdm chira bénh, hodc khuyén khich nang
cao chat lugng va hiéu qua hoat dong clng vay.

Chinh phua Viét Nam da xdc dinh ndng
cao ky ndng, ndng luc va trinh @ chuyén
mon cla cdn b trong cd hai linh vuc y té

va gido duc la vdn dé quan trong.

Chinh pht Viét Nam da xac dinh nang cao ky nang,
ndng lyc va trinh d6 chuyén mon cda can bd trong
ca hailinh vuc y té va gido duc la van dé quan trong,
va can uu tién trong chién lugc phat trién cda hai
nganh nay. Phan céng céng tac cho cac nhan vién
c6 trinh do cling la moét van dé quan trong, vi cac
can bod y té va gido vién thuong khong mudn lam
viéc & vung sau vung xa va ndéng thén ma nhing
noi nay lai rat can dén chuyén moén cla ho. Tac
doéng cla viéc phan cap phan quyén va phi dich
VU trong cac bénh vién da dugc thdo luan & trén:
mdt trong nhing tdc déng chinh la cac y bac sicé
trinh d6 cao tap trung trong cac bénh vién trung
uong va cép tinh, noi c6 nguén thu déi dao hon va
c6 thé trd luong cao hon. Cac bac si thuang khong
muén lam viéc & ndéng thon vi cac uu dai tai chinh
khong du dé ho c6 muc thu nhap tuong duong
vGi cadc déng nghiép cong tac tai thanh thi’! Van
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dé tuong tu cling dién ra trong linh vuc gido duc,
nganh nay cing gap rat nhiéu khoé khan trong viéc
tuyén dung cac gido vién sdn sang lam viéc tai cac
trudng & ndng thén va vung sau vung xa.

DAO PUC NGHE NGHIEP VA CAC BIEN
PHAP KHUYEN KHiCH

Hinh thanh van hoa dao duic trong cac t8 chic cung
cap dich vu khong phai la mét nhiém vu dé dang.
Diéu nay bao gbm cac co ché rd rang nham quan ly
hiéu qua cong tac clia nhan vién, chinh séch sa thai
nhimg nhan vién khéng ton trong cac tiéu chuén
dao duc va nghé nghiép, dao tao vé cac tiéu chudn
dugc mong dgi va phai lam gi khi cac tiéu chudn nay
bi vi pham, va tao méi trudng thuan lgi bén trong t6
chiic ciing nhu trong cdng ddng nham nang cao
trach nhiém cé& nhan, trach nhiém gidi trinh va hanh
vi dao duc. Biém mau chét la nhing hanh vi vi pham
phai bi xt phat va cac bién phap x phat can duoc
thuc hién va cong khai. Cac hinh thiic xt phat c6 thé
lén t6i muc sa thai, thu héi chiing chi hanh nghé.
Viéc cdp chidng chi hanh nghé duy nhét va tron doi
cho céc nhan vién va chuyén gia y té theo nhu Luat
mai vé kham chita bénh can dugc xem xét lai, vi theo
kinh nghiém quéc t&, chimg chi hanh nghé tron doi
khong co tac dung khuyén khich cac nhan vién y té
nd luc hoc tap thudng xuyén, khién ho khong tuong
tac nhiéu véi cdc ddng nghiép va khong cé co hoi
tiép thu nhing y tudng va phuong phap lam viéc
mdi, bao gbm c& nhimg hanh vi vé dao dic va thuc
tién diéu tri bénh. O Trung Qudc chéng han, viéc cap
gidy phép tron doi da dugc thay thé bang mot quy
dinh xét lai gidy phép ba nam mét lan, trong doé cac
chuyén gia y té hodc phai tham du mét ky thi hodc
phdi tham gia mét chuong trinh dao tao thudng
xuyén nham duy tri trinh d& nghé nghiép cta ho.

Cac co ché khiéu nai doc lap, dac biét trong Iinh vuc
y té, cing la mot yéu cau ré rang dé duy tn cac tiéu
chudn nghé nghiép va bdo vé bénh nhan khai b Ioi
dung, lam dung va so suat trong diéu tri. Cac hiép
héi nghé nghiép cling ¢ vai trd quan trong trong
viéc xay dung va duy tn cac tiéu chudn va gido duc
cac thanh vién clia ho vé nhimng hanh vi thich hop,
cing nhu khen thudng va chia sé cac théng [é tét.
Céc hiép hdi nay cing c6 thé gilr vai tro cap gidy
phép va chiing chi hanh nghé cho cac thanh vién.

Ngoai ra, d€ dao duiic nghé nghiép va van hda phuc
vu nhan dan co6 thé thdm nhuan trong nganh y té
va gido duc, can thtra nhan rang dao dic va van
héa nghé nghiép can di déi véi cac bién phap khen
thudng thiét thuc va tich cuc. Ca hai bién phép tién
té va phi tién té& déu can thiét. Co nhiéu bién phap
khuyén khich, khen thuéng nhu tang luong truc
tiép, co hoi hoc thém va phat trién ky nang, thang
chuic trudce thai han, va phan thudng, bang khen vé
chétlugng cong viéc. Van dé la lua chon nhing bién
phdp phu hop véi van hda va quan niém clia cac can
b6 y té va gido duc & Viét Nam. Clng can hiéu biét
sau sdc hon vé thai dé va dong co lam viéc dé co thé
xay dung dugc cac chién lugc hiéu qua. Vi dy, mot
nghién clu gan day vé khuyén khich cac bac si va
sinh vién y khoa lam viéc & nong thén cho thay chi
uu dai vé tién luong la khong da dé thu hut cac bac
stvi ho cé thé kiém dugc nhiéu hon dang ké khi lam
viéc & do thi, va cac bac si tré thudng tranh hai nam
bat budc phuc vu & néng thén bang cach chuyén
sang lam viéc cho cac bénh vién tu hoac trd lai cac
khu vyc doé thi. Cac sinh vién y khoa thudng quan
tam nhiéu hon dén cac uu dai phi tién t& nhu trién
vong nghé nghiép lau dai, con cac bac si da nhiéu
nam céng tac lai cht yéu quan tam téi thu nhap.%

HOP 6.5: HUGNG DAN CUA T6 CHUC Y TE THE GIGI VE LUU GIU
Y BAC ST TAI NONG THON®

Nam 2010, T6 chuic Y t& Thé gisi (WHO) da ban hanh huéng dan luu giir nhan vién y té tai cac viung
sau vung xa va néng thén. Trong khi thita nhan rang uu dai phai pht hop véi nhu cau dia phuong
va hoan canh, huéng dan ctia WHO dé xuat két hop céac uu dai vé giao duc, quan ly va tai chinh cling
vGi ho trg nghé nghiép va ca nhan.

Huéng dan nay dé xudt nhdm vao cac sinh vién néng thén dé dao tao nganh y; dat cac trudng y &
ngoai cac thanh phé 16n, tao diéu kién cho sinh vién tiép xdc véi cac vung néng thén théng qua
kinh nghiém lam viéc tai cong déng va luan chuyén cong tac, dua cac cht dé vé y té néng thon vao
chuong trinh gidng day, va gilp cac y bac si tai néng thon co diéu kién tiép tuc hoc lén cao. Ngoai
ra, cac yéu cau bat budc vé phuc vu tai néng thén va vliing sau vling xa can dugc di kém véi céc uu
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dai va ho trg; cac loai hoc béng va trg cap gido duc khac phai bao gém cac théa thuan rang buéc la
ngudi di hoc sé phai trg vé lam viéc 6 ndéng thon va cac vung sau vung xa.

Uu dai vé tai chinh bao gom trg cap kho khan, trg cap nha &, di lai mién phi, cac ky nghi dugc tra
tién, da dé bu dap cac chi phi ca héi khi lam viéc & néng thon. Vi diéu kién séng la mét rao can 16n
doi v6i can bo y té & cac nudc nhu Viét Nam, cai thién diéu kién séng, co s& ha tang va dich vu rat
quan trong dé thu hat va gitt chan cac nhan vién y té & néng thén. Méi trudng lam viéc t6t va an
toan cling ¢é tac dung tuong tu. Mang lugi nghé nghiép, co héi tiép xuc, tao ra nhiing vi tri can
bd y té cao cap & ndng thon, va mot hé théng khen thudng va ghi nhan thanh tich cling ¢ vai tro

quan trong.

CAC HE THONG HIEN PAI

CAC HE THONG QUAN LY HOAT DONG
HIEN DA

Pé nang cao khd ndng clia cac t8 chiic cung cap
dich vu y té va gido duc trong viéc dap Uing nhing
nhu cdu va mong dgi khong ngling thay déi cla
khéach hang, dong thai dé nang cao trach nhiém giai
trinh va tinh minh bach, can dp dung mét hé théng
hién dai dé theo déi, bao céo va danh gia hiéu qua
cdng viéc va m& rong quy mod. Hai phuong phap
chinh dugc thao luan ngén gon & day: cap kinh phi
dua trén hiéu qud cong viéc va ap dung cdbng nghé
thoéng tin.

Nganh y té da cong nhan su can thiét phai chuyén
sang phan bé ngan sach dua trén hiéu qud hoat
dong, va maét nghi dinh da dugc du thao dé ho tro
phan bé ngan sach dua trén hiéu qué hoat dong*
Pay la mét budc tién quan trong theo hudng danh
gia va phan bd kinh phi cho cac t8 chic cung cép
dich vy y té trén co s& ho c6 hoan thanh nhiém vu
hay khéng, hon la dua trén sé lugng bénh nhan
hodc sé giuong bénh. Bdo cdo y té toan cau 2010
clia WHO vé tai chinh y t& cho rang viéc cédp ngéan
sach dua trén hiéu qua co thé 1a mot chién lugc tot
dé “khen thudng viéc cung cap cac dich vu cu thé
nham khuyén khich s& dung dich vy, nang cao chat
lugng hodc cai thien két qua diéu tri"® DE thanh
céng, c&n nghiém tdc xac minh két qua nham dam
bdo cac muc tiéu dat ra da dat dugc: diém mau chot
la can d6i cac chi s6 dinh luogng véi cac bién phap
danh gid chat luong. Viéc thu hit khach hang va cac
t8 chuic x& hoi dan su tham gia gidm sat, phan hoi
vé chét luong dich vu va xady dung cac quy chuan
vé dich vu nhu muc thu 1é phi clng gitp ddm bao
su tham gia va tiéng ndi clia khach hang duagc ldng
nghe. O cac quéc gia nhu Rwanda, phan bé ngan
sach dua trén hiéu qua hoat doéng da dugc ching
minh la tdng muc s& dung cac dich vu y té, tang thu

nhap va doéng luc lam viéc cho nhan vién y té, va
gilip cac td chic cung cap dich vu tu nhéan tham gia
vao thj truong. %

Tuong ty nhu vay, trong gido duc, ngan sach nha
nudc cé thé dugc st dung dé khuyén khich cac t6
chuic hoan thanh nhiém vy clia minh va p dung céc
théng 1é t6t. Trong gido duc dai hoc, viéc cap ngan
sach dya trén hiéu qua hoat dong da dugc phd bién
rong rai dé tao ra sy canh tranh gitfa cac trudng va
nang cao chét lugng téng thé ciing nhu hiéu qua
hoat dong cla toan nganh. Chinh phd vdi tu cach
nha tai trg va cac trudng dai hoc hodc cao dang
vai tu cach nha cung cap dich vu sé thoa thuan vai
nhau vé cac muc tiéu hay nhiém vu cla céc truong,
sau dé, ngan sach sé dugc cap dua trén muc dé cac
truong dat dugc muc tiéu ctia minh. Vi du & Hong
Kong, Uy ban ngan sach cac trudng dai hoc da 1am
viéc véi 1anh dao clia 8 trudng dai hoc ctia Hong
Kéng dé xay dung cac muc tiéu, nhiém vu cu thé
cho tung trudng sao cho phu hgp véi muc tiéu réng
hon clia toan hé théng gido duc dai hoc. Mic ngan
sach cac truong nhan dugc sé tuong ung véi két qua
danh gia thudng ky vé muic do cac truong dat dugc
muc tiéu da thoa thuan.”

Trong b&i canh Viét Nam, viéc cdp ngan sach co thé
gan lién véi cai thién hiéu qua hoat déng va phat
trién thong qua “cép kinh phi cho cac trudng cé ké
hoach chién lugc dé cai thién thanh tich hoc tap,
tdng muc dd phu hgp cla cac chuong trinh gidng
day véi cong dong hodc cai thién co cau quan ly”*
Kinh phi cing cé thé dugc st dung nhu dong co
dé nang cao chat lugng va kha nang dap Ung dung
nhu cdu khach hang ctia cac truong dai hoc tu, bang
cach cho phép ho canh tranh dé€ xin tai trg cdia nha
nudc. Bang cach thay déi cac uu dai dé chu trong
vao két qua hoat ddng (su hai long clia ngudi su
dung dich vy, muc s& dung dich vu tdng Ién, ty lé
bénh tat thap hon), thay vi cac chi s6 dau vao (nhu
s6 giudng bénh), viéc cdp ngan sach dua trén hiéu
qua hoat déng sé gan két vai trd clia cac té& chic
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cung cép dich vu vai cac muc tiéu phat trién con
ngudi. Do cé thé 1a mot bién phap quan trong dé
khac phuc tinh trang thuong mai héa cac dich vu y
té va gido duc tai Viét Nam.

Danh gia va bdo cdo két qua hoat ddng doi hoi phai
c6 nhing hé théng thong tin tét, bao gdbm ca su
dung céng nghé théng tin, dé thu thap va chia sé
dirliéu va thong tin. Banh gia chung thuong nién vé
y t€ ndm 2010 da xac dinh cac hé théng thong tiny
té la mét trong sdu nhan t6 co ban cda hé théng y
té. Cac hé théng thong tin tot rdt quan trong khéng
chi déi vai viec 1ap k& hoach va ra quyét dinh hiéu
qué cho toan nganh, ma con dé quan ly va gidm sat
hiéu qud cac t6 chiic cung cap dich vu. Vi dy, viéc
cac bénh an dugc tap trung & cap trung uong la mot
bién phéap quan trong dé theo déi cac xu thé bénh Iy
va cach diéu tri trén toan quéc. Biéu nay cling déng
thai gitp cac bénh vién trung uong va dia phuong
lap ké hoach lam viéc cho pht hop véi nhu cau & dia
phuaong. Tuy nhién hién nay, viéc luu trif va quan ly
d liéu y té€ 3 Viét Nam dugc thuc hién & tat ca cac
cdp cla hé théng vy té, tir cdp xa phudng dén cap
trung uong. Nhung & cép xa phudng viéc luu trir hd
so cht yéu la luu trir gidy t6. Vi vay, cac hé théng
quan ly d{ liéu va thong tin & cac co s& kham chra
bénh van chua dugc hoan thién. Nhimg hé théng
thong tin tot ¢o tiém nang to 1én, khéng chi dé theo
doi cac xu thé bénh ly va cach diéu tri ma con gidp
danh gia hiéu qua hoat déng cla cac bénh vién va
cac phong khdm réi sau dé cung cép thong tin nay
nguaoc trd lai cho ngudi bénh.

B6 Gido duc va Dao tao da cam két st dung cong
nghé théng tin trong cac trudng hoc va da thiét
lap quan hé ddi tac vdi Viettel dé cung cap dich
vu internet mién phi t&i 39.000 trudng hoc trong
toan quéc. Muc tiéu ctia Viét Nam khong chi la téng
cuong day cac ky nang cong nghé thdong tin ma
coOn ddm béo dé cac trudng dudc két ndi internet
va dugc trang bi may tinh; khong chi la hd trg phat
trién cac ky nang cdng nghé thong tin ma con ap
dung céc cach tiép can mdi vao day va hoc.'® Chi
thi 55 (ndm 2008) da dua viéc st dung céng nghé
thong tin trong day va hoc thanh mét uu tién. Cac
5@ gido duc tinh cé trdch nhiém lam viéc vdi Viettel
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dé dua viéc két ndi gido duc thanh hién thuc. Cling
nhu trong y t€, cdng nghé théng tin ¢ vai tro quan
trong trong viéc gilp cac trudng cai thién va hién
dai hda viéc quan ly, danh gid va bao céo vé cong tac
day hoc, vi du théng qua luu trr cac thong tin vé hé
so dang ky hoc va két qua hoc tap clia hoc sinh.!”!
Nguy co & day la cac trudng va hoc sinh kha gid sé
duac tiép can vdéi cong nghé mai nhanh hon, lam
gia tang hon nira khodng cach gita nguai co tién va
khong cé tién. Tuy nhién, cong nghé théng tin cé vai
trd quan trong trong viéc nang cao hiéu qud hoat
doéng va khad nang dép iing nhu cau khach hang ctia
c4c t6 chic cung cép dich vu. Trong khi nhiéu ngudi
dan Viét Nam chua dugc tiép can véi cong nghé
mdi, viéc st dung internet ngay cang trd nén phd
bién, ddc biét & gidi tré, va dién thoai di dong da
tang theo cdp s& nhan & moi Ia tudi. Nhimg céng
nghé dé khong chi dugc st dung dé chia sé thong
tin vé dich vu va chét lugng dich vu ma con thu thap
théng tin vé mong dai va y thich cla khach hang
theo moét cadch bdo mat.

Diéu quan trong la s& dung cac hé théng hién dai
trong lap ké hoach, bao cdo va gidm sat con gilp
cé4c t6 chuc cung cap dich vu trd nén nhanh nhay
hon truéc nhiing nhu cdu va mong doi clia khach
hang va cong déng, clng nhu chuén bi tét hon cho
nhing nhu cdu trong tuong lai va rat nhiéu thach
thiic ma Viét Nam déi mat trong mot moi trudng
dang thay d8i nhanh chéng. Tuy nhién, xay dung
c4c t6 chic cung cép dich vu hién dai véi doi ngl
nhan vién cé chuyén mon, tiéu chudn cao, mot co
ché dadm bao trdch nhiém gidi trinh hiéu qua, va
hudng t6i khach hang khéng phai la nhiém vu dé
dang. Viét Nam sé can su hd trg thuong xuyén clia
c4c dbi tac phat trién, cung cac thé ché va co ché
dam bao tradch nhiém gidi trinh vimg manh & ca cap
quéc gia va dia phuong, va mét moi trudng hoat
déng thuan Igi hon, trong do cac loai hinh t6 chic
nhu t& chdc phinha nudc philgi nhudn cé thé tham
gia cung cép dich vy, va ngudi dan binh thuong
cling c6 thé gép y cho viéc lap ké hoach va cung
cap dich vu. Néu Viét Nam mudn dat dugc cdc muc
tiéu phat trién ctia minh, va ddm bdo mot tuong lai
lanh manh va thinh vugng cho moi ngudi dan, Viét
Nam sé& khong thé né tranh nhiém vy nay. Trén thuc
t&, tién bod cla Viet Nam va thanh qué phat trién con
ngudi déu phu thudc vao nhiém vu nay.
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CAC PINH HUGNG

CHINH SACH

COI TRONG CON NGUGI HON MUC TIEU
PHAT TRIEN KINH TE

Con ngudi la tai san thuc sy clia qudc gia. Nha nudc
can uu tién va dau tu xay dung nang luc, kha nang
va su lya chon cla ngudi dan, cing nhu cdi thién
céc két qua phat trién con ngudi ngang muc vai uu
tién nang cao GDP trén dau ngudi hang nam.

Nha nudc can uu tién va dau tu xdy
dung ndng luc, kha ndng va su'lua chon
ctia ngudi dan, ciing nhu cdi thién cdc
két qua phadt trién con ngudi ngang
murc véi uu tién ndng cao GDP trén dau
ngudi hang ndm.

Gido duc va y té la nhimg nén tang chinh clia phat
trién con ngudi. Dam bao co hoi tiép can binh dang
vai dich vu y té va gido duc cé chét luong cho moi
ngudi dan cé y nghia quan trong trong qua trinh
tién 1én muc phat trién con ngudi cao hon. O Viét
Nam, muc dau tu cong cho gido duc cé thé so sanh
vai hau hét cac qudc gia khac trong khu vuc, va dau
tu cong choy té cling dang tang lén. Cac chinh sach
va cam két chinh tri ting ho tiép can phd cap cac
dich vy xa& hdi va an sinh xa héi ciing da hinh thanh.
Tuy nhién, trong thap ky qua, nhing tién bd vé cac
chi s6 gido duc va y té bao gbm HDI va cac chi s6
phét trién con ngudi khac van di sau phat trién kinh
té. Cac dich vu y té va gido duc tr& nén ngay cang
dét do va kéo theo do la bat binh déng gia tang. Hau
qua la tién trinh di lén muc phat trién con ngudi cao
hon ctiaViét Nam (dugc do ludng bdi HDI) da bj dinh
tré, & ca cdp qudc gia va dia phuong. Ndm bét xu
hudng nay khéng dé dang chit nao, doi hoi su chd
y va nd luc déng bod clia cac nha hoach dinh chinh
sach ctng nhu hé trg clia cong déng phat trién.

Nhiing tadc dong va dinh hudng chinh séch chung
sau day dugc nhan manh trong bao cdo nay.

CAC DICH VU XA HOI CO VAI TRO QUAN
TRONG TRONG KIM CHE BAT BINH DANG
PANG NGAY CANG GIA TANG

Nhu Bdo cdo nay da chi ra, khac biét trong tiép can
dich vu y t€ va gido duc va bat binh déng trong
két qué gido duc va y té van ton tai dai dang, va
trong mot s6 trudng hop ngay cang md rdong gida
cac vung mién khac nhau, gilta cac dan toc thiéu
s& va dan toc Kinh/Hoa da s6, va & mdét vai tinh
la giCra phu n va nam gidi. Néu khong duoc giai
quyét, tinh trang bt binh dang va khac biét co
thé anh hudng tiéu cuc dén tién trinh di 1én muc
phét trién con ngudi cao hon cda Viét Nam, va vé
lau dai con co thé gay bat &n xa hoi va pha hoai
khéi doan két dan toc. Cac dich vu xa hoi nhu'y té
va gido duc c6 thé dong vai trd quan trong trong
gidm thiéu sy cach biét bang cach tao ra co hoi cho
ngudi dan phat huy nang luc va nang cao dsi séng,
va bang cach dam bao phéat trién can bang hon
cho céc nhém kinh té xa hoi. Tuy nhién, mac du Viét
Nam da dat dugc nhimg tién bd dang ké vé vy té,
gido duc va nang cao muc séng, tiém nang nay van
chua dugc khai thac. Ngugc lai, cac co ché tai chinh
va cung cap dich vu y té va gido duc hién nay dudng
nhu lai dang cling c6, tham chi trong mot s trudng
hop 1a tdng cudng tinh trang bat binh dang va khac
biét sdn co. Gidi quyét van dé nay la mot yéu cau
chinh sach cép bach néu Viét Nam mudn dat dugc
muc tiéu phat trién va muc phat trién con ngudi
cao hon. Cac chinh sach hién tai cing ang ho tiép
can phé cap va cong bang cac dich vu xa hoi. Cac vi
du bao gom: Luat bdo hiém y té ndm 2009, du thao
Chién lugc an sinh xa hoi va Nghi quyét 80 vé giam nghéo
bén viing. Tuy nhién, dm bao su théng nhét va thuc hién
hiéu qua cac chinh sach van [a mot thach thic I6n.

CACH TIEP CAN MGI VE AN SINH XA HOI

Nhu nhing cong cy chinh séch chinh nay da thua
nhan, muc tiéu cht yéu clia dau tu vao cac dich vu
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xa héi va an sinh xa hoi khdng phai la tao nén nhiing
mang ludi bao vé danh cho nhiting nhom dan cu dé
bi t6n thuong va thiét thoi nhat. Cac dich vu xa hoi co
chét lugng véi gid ca phai chang va mot hé théng an
sinh xa hoi toan dién 1a ca s& cho mot xa hoi 6n dinh
va thinh vugng, va la diéu kién tién quyét dé cai thién
phét trién con ngudi va chat lugng cudc séng. Tiép can
dich vu xa hdi va an sinh xa hoi la thiét yéu dé bao veé xa
hoi va ngudi dan khoi cac cu séc, vi du vé moi truong,
xa hoi, kinh té hay stic khoe, cing nhu nang cao kha
nang phuc hoi. Trén thé gidi, ngay cang nhiéu ngudi
thia nhan rdng viéc nhin nhan an sinh xa hoi va tiép
can dich vu xa hoila quyén phé quat cia moi cong dan
thay vi la "nhiing mang lugi bdo vé” danh cho nhing
ngudi dé bi t8n thuong va thiét thoi nhat 1a dau hiéu
nhan biét clia cac xa hoi va nén kinh té thanh cong. O
Viét Nam da c6 nhimng dau hiéu cho thdy c6 su thay déi
trong cach nghi nay, nhung ciing con lau mdi dat dugc
sy thay déi hoan toan. Cac cam két phé cap an sinh xa
hoi nham hé trg mét x& hoi lanh manh va ving chac
can dugc cling ¢, va cac bién phap dam bao thuc hién
hiéu qua cac cam két nay can dugc tang cudng.

MOT HE THONG LOI I[CH NHAT QUAN
HON NHAM HO TRG TIEP CAN TOAN DAN

Hé théng cac chuong trinh va sang kién hién nay
nham ho tro tiép can toan dan déi vdi dich vu xa
hoi rat phiec tao, chdng chéo va chua dén duoc véi
nhing ngudi thuc su can hd trg: ngudi di cu trong
nudc 1a mot vi du. Luat bao hiém y t€ quy dinh
nhing nguyén tic dp dung cach tiép can théng
nhat va toan dién hon déi véi viéc cung cap dich
vy y té - tuy nhién thyc thi van la mot thar thach,
bdi rat nhiéu ngudi dan van chua co thé bao hiém
y té hodc khong st dung thé vi goi lgi ich kha han
ché va nhimg ngudi s& dung thé bdo hiém thudng
dugc nhan nhing dich vu coé chét lugng thap hon.
Phuong thic cap kinh phi trong nganh y té cing
can dugc xem xét lai nham gidm thiéu cac dong co
chi dinh diéu tri hodc ké don qua muc can thiét. Can
tdng cudng nghién ctu nhimg co ché cdp kinh phi
thay thé cho phf st dung dich vuy, vi du nhu co ché
thanh todn theo dinh suét va thanh todn theo nhém
cac loai bénh lién quan (DRG). & nganh gido duc
hién nay, khi chi phi dang tang nhanh, ddc biét &
gido duc cdp cao, muc trg cdp clia nha nudc khong
thé bat kip v&i muc tdng chi phi. Can cé cach lam
mdi nham dam bao tiép can dich vy, nhu hé théng
phiéu tra tién, ho trg tién mat co diéu kién dé di hoc
va két hgp t6t hon cac hé théng phc loi khac nhau.

DANH GIA LAI CHINH SACH XA HOI HOA

Cung véi cam két mai vé phd cap dich vu xa hoi va
an sinh xa hoi c6 chat lugng, da dén Iuc Vit Nam
can xem xét, danh gia lai chinh sach xa hoi hoa. Muc
tiéu ban dau clia chinh sach xa hoi hoa la tao diéu
kién dé tat ca cac bén tham gia vao qué trinh lap ké
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hoach, cung cép va gidm séat cac dich vu x& hoi. Van
dé nay da trd nén cap thiét. Mot moi truong hoat
dong thuan lgi hon cho cac t6 chiic cung cdp dich
vu phi nha nudc, phi lgi nhuan can dugc uu tién
cling ¢8. Cac déi tac phat trién cé nhiéu lgi thé dé
ho trg chinh phd Viét Nam trong linh vuc nay, cling
nhu dé hop tac chat ché vdi cac t6 chuc phi nha
nuéc, phi lgi nhuan nham xay dung néng luc cho ho
trong viéc cung cdp cac dich vu x& hoi & Viét Nam.
Su tham gia rong réi hon clia ngudi dan vao lap ké
hoach va gidm sat cac dich vu x& hoi — chirkhong chi
la ngudi trd tién cho cac dich vy do6 - cling déng vai
trd quan trong. Ngudi dan tham gia vao qua trinh lap
ké hoach va quan ly dich vu théng qua tuong tac véi
chinh quyén dia phuong va théng qua qua trinh thu
thap y kién ngudi dan; cing nhu tuong tac tryc tiép
vdi cac t6 chiic cung cép dich vu thdng qua céac Gy
ban ngudi strdung dich vu la rat can thiét. Cac co ché
khac nham dong gdp y kién cho lanh dao va nhan
vién céc té chiic cung cdp dich vu clng quan trong.

GANH NANG TAI CHINH BUGC CHIA SE
CONG BANG HON

Mot trong nhimg dac diém nguy hiém nhat clia hé
théng cép kinh phf hién tai cho nganh y té va gido
duc Viét Nam la su phu thudéc nang né vao phan
déng gop cuia cac ho gia dinh, trong béi cdnh gid ca
leo thang. Can chia sé ganh nang chi phi céng bang
hon gita Nha nudc va ngudi dan, gitta ngudi giau va
ngudi ngheo.

Cdn chia sé gdnh ndng chi phi céng
bdng hon giita Nha nuéc va ngudi dan,
gilta ngudi giau va ngudi nghéo.

Hién tai, cac hoé gia dinh dang trd khodng 60% chi phi
y té va khodng 37% chi phi gido duc - riéng gido duc
dai hoc 1&n t&i hon 50% - cao hon rat nhiéu so vai muc
t6i uu dé thic ddy cong bang va tang cudng phat trién
con ngudi. Tham chi ngay ca khi gido duc tiéu hoc 1é
ra dugc mién phi, thi cdc hd gia dinh van phai tra cac
khodn phu phf Ién t&i 17%. Ganh nang cla cac khodn
phu phi chi rai vao cac hé gia dinh. Can dat muc tiéu
can bang gilta phat trién kinh t€ va phéat trién con
Ngudi, va uu tién dau tu vao cac dich vu xa hoi va an
sinh xa hdi; tuy nhién, cht truong chi tdng ngan séch
khong phai la gidi phap t6t, ma can dau tu hiéu qua,
chu trong chét lugng va quan ly t6t hon viéc cung cap
cac dich vu xa hoi.

GIAIQUYET TINH TRANG HAI CAP TRONG
CUNG CAP DICH VU

Hién tai &Viét Nam, nhimg ngudi khé gia hon tra nhiéu
tién hon cho céac dich vu xa hdi va do dé nhéan duoc
cac dich vu co chét lugng cao hon. Vi vay, ho khong
quan tam hay dau tu vao chét lugng cac dich vu danh



cho ngudi nghéo. Trong khi do, nhing ngudi nghéo
c6 hoan canh kho khan co rét it Iua chon va phai chédp
nhan nhing dich vu c6 sdn, thdm chi ngay ca khi
nhimng dich vu nay chi dat chét lugng dudi muc tiéu
chuan. Diéu nay da khién cac dich vu sdn co, vi du nhu
& cac bénh vién huyén va cac tram y té xa, bi xudng
cap. buong nhién & bat ky quéc gia nao, su khac biét
nhéat dinh trong chét lugng cac dich vu xa hoi la khong
thé tranh khoi do kha nang chi trd clia cac ca nhan va
hé gia dinh la khac nhau. Tuy nhién, can phai xem xét
xem muc khac biét nhu thé nao 1a chdp nhan duoc
trong béi canh muc tiéu cong bang xa hoi cla Viét
Nam. Clng can cé nhing cudc thdo luan chinh sach
s&i nGi hon vé cac tiéu chuén dich vu t&i thiéu danh
cho toan dan nén nhu thé nao va bao gébm nhing gi.

TANG CUGNG QUAN TRI VA NANG CAO
CHAT LUGNG DICH VU

Bdo cdo nay dé cao tam quan trong cla viéc
tdng cuong quan tri, gidm sat va quan ly cac
dich vu x& hoi bdi cdc co quan cht quan clng
nhu trong ndi bd méi té chic cung cdp dich vu.
Cén cb6 co ché quan tri viing manh trong boi
canh phéan cap ngéan sach va quén ly céc dich
vu xa hoi xudng céc té chic cung cap dich vu.

Cdn c6 co ché quan tri vitng manh trong
béi canh phdn cdp ngdn sdch va quan
ly cdc dich vu xa héi xuéng cdc té chirc

cung cdp dich vu.

Cac d6i tac phat trién rat sdn sang hé trg chinh pha Viét
Nam tdng cuong giam sét va nang cao trach nhiém giai
trinh cla cac t6 chic cung cép dich vy, tdng cudng
kha nang quan ly, van hda cong s6 va cac tiéu chudn
nghé nghiép clia cac t8 chuic nay. Tuy nhién, can thia
nhan réng tao dong luc dé cac t8 chic cung cap dich
vy hoat déng vi lgi ich cao nhét clia khach hang khong
phai la diéu don gian, va cac bién phéap khuyén khich
vé tai chinh can di song song véi cac uu dai vé nghé
nghiép va gido duc. Nhimng lgi ich thiét than phuc tap
va c6 hitu can dugc ghi nhan, chat van va gidi quyét.

Sutham gia vay kién dong gop clia ngudi st dung dich
vy lanhan to chinh cho nd luc nay. Cac chisé & cap tinh
nhu chi s6 PAPI 1a nhiing cong cu quy gia dé cac chinh
quyén tinh cai thién cong tac lap ké hoach va cung cap
cac dich vu xa hoi, ciing nhu khuyén khich sy tham gia
sau réng hon clia cac bén lién quan va cac cong dong
vao qué trinh ra quyét dinh. Chi s6 HDI va cac chi s6
phat trién con ngudi khac trinh bay trong béo cdo nay
da cho thdy nhimg tinh nao da co thé cai thién cac chi
s6 vé y té va xa hoi cho di muic tang trudng kinh té ctia
ho khéng cao 1am, va nhiing tinh nao phai chiing kién

su chénh léch gia tang du ho da trd nén thinh vuong
hon. HDI va céc chi s6 phét trién con ngudi khac ciing
chi r6 nhiing tinh nao dang hoat déng kém hon va
tinh nao dang thanh céng trong ndng cao muc séng,
chét lugng cudc séng cho ngudi dan, va cai thién cac
két qua phat trién con ngudi. Vi y nghia dé, ching 1a
mot cong cu va ngudn thong tin quy bau cho cac nha
hoach dinh chinh sach.

QUAN LY KHU VUC CONG VA KHOI TU
NHAN HIEU QUA HON

Chinh phti can phai diéu tiét mau thuan gitra cac dong
CO thi trudng vdi cac muc tiéu va quy chuan vé cong
bang. Viéc quan ly khéi tu nhan va khu vuc cong hiéu
qua hon ¢ vai tro quyét dinh. Khu vic cong ngay cang
cung cdp dich vu theo céach thu phi va trong trudng
hop y té, co nhiing dich vu dugc cung cép song khéng
can thiét va trong trudng hop té nhét lai gay tac hai.
Hién tai, su tham gia cla khoi tu nhan vao linh vuc y
té va gido duc dang nd rd bao goém ca nha thudc va
phong kham tu nhan, gido duc mam non, day nghé
va gido duc dai hoc. Thong thudng, cac té chic cung
cap dich vu ca tu nhan va nha nudc it bj giam sat va it
phai chiu trach nhiém trudc nhiing hau qua cla viéc
cung cap dich vu kém chét luong, tham chi ca nhing
sai lam cla ho — mac dU nhing hau qua nay cé thé Ia
rat nghiém trong déi véi cac ca nhan va ho gia dinh.
Néu Viét Nam mudn dat dugc muc tiéu xdy dung hé
théng trudng dai hoc dat chuan thé gidi, dam bdo tré
em co6 budc khai dau tét dep va ngan chan hiéu qua
tinh trang diéu tri va ké thudc quéa muc can thiét & cac
phong kham, bénh vién tu — va trong trudng hgp
xau nhét la nhing hanh vi phi dao diic — Viét Nam
can hanh déng ngay dé c6 ché tai cho nhiing hanh vi
khong phu hop hodc dich vu kém chét lugng.

KE HOACH CHO TUCONG LA

Cudi cuing, Viét Nam can tich cuc hudng vé phia truéc
va chuén bi cho tuong lai, cho nhimg loai hinh dich
vu va hé théng an sinh xa hdi ma mot dat nudc va
hoan canh dang thay déi nhanh chéng sé can dén,
cho nhiting van dé va thach thic méi ni nhu gia hoa
dan sé, bién déi khi hau, va cho nhimg nguyén vong
va mong dai khéng nging thay déi clia ngudi dan Viét
Nam. Ap dung céc hé théng va cac cach tiép can hién
dai hon, nhu st dung cdng nghé thong tin va truyén
thong, cép kinh phi dua trén két qua, cing véi st dung
t6t hon cac bang ching cho cong tac 1ap ké hoach la
nhimg van dé mau chét dé Viét Nam c6 thé dap ung
nhimg nhu cau dang néi 1én va Ung phd véi nhing
thay d6i nhanh chong vé kinh té xa hoi, tiép budc trén
con dudng phat trién con ngudi & muc dé cao han.
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Ngudi Kinh hay ngudi Viét la nhém dan 16n
nhét & Viét Nam va chiém phan déng dan
56, 76 %. Nhom ngudi Hoa hay Trung Quéc
chiém 1%, tuy nhién nhém nay thudng
khong dugc coi la dan toc thiéu s & Viét
Nam vi su dong hda cao clia ho vai ngudi
Kinh va vi ho tuong déi giau. Bdo cao nay
dinh nghta dan téc bao gém ca ngudi Kinh,
ngudi Hoa va ngudi dan toc thiéu sé - nhém
cudi nay chiém 13% téng dan sé.
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Vién quan ly kinh té trung uong (CIEM) va
Vién canh tranh Chau A 2010: 69.

Xem Ngan hang Thé gidi 2011.
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IOM 2010.
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IOM 2010.

Khodng 89% ho gia dinh Viét Nam nhan
dugc tién cla ngudi nha chuyén vé theo
mot hinh thidc nao do tU nudc ngoai hodc
trong nuéc. Téng gia tri clia cac khodn tién
chuyén vé nay lén téi khoang 5,5 ty dola
My nam 2007. Téng gié tri cla cac khoan
tién chuyén vé nha tir cac dia phuong khac
trong nudc tang lén theo thai gian. LHQ tai
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LHQ tai Viét Nam 2010a.
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va nha & trung uang 2010: 85
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Xem bang sé liéu trong Phu luc 4 vé nhiing
thay d&i trong cac chi s6 phu ctia HPI theo
thai gian.

Chinh phu Viét Nam 2010b.
Chinh pht Viét Nam 2010b:57.

Rodgers va Menon 2010.

Uy ban dén téc va UNDP 2008.

Uy ban dan toc va UNDP 2008.
Nguyén Viét Cuong 2010: 23.

Sach da dan: 19.
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Sach da dan: 48.
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Chinh pht Viét Nam 2010a: 60.
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Knowles va cong su 2010.

Chinh phu Viét Nam 2010b.

Chinh pht Viét Nam 2010b: 55-57.
Chinh phu Viét Nam 2010b: 60-63.

Ty 1& méc HIV cao hon d6i véi ngudi tiém
chich ma tly & céc tinh Quang Ninh, TP H6
Chi Minh va Can Tho, d6i vai gai mai dam &
Hai Phong TP H6 Chi Minh va Can Tho, déi
vdi khdch mua dam & Tay Béc Bo va Can Thg,
va déi véi nam gidi quan hé tinh duc déng
tinh 3 Ha N6i va TP HO Chi Minh. Xem B6 Y
té — Cuc phong chéng HIV/AIDS 2009.

Surborg 2010.

B Y t& — Cuc phong chéng HIV/AIDS 2009.
BO Y té — Cuc phong chéng HIV/AIDS 2009.
BO Y t€ va Nhom déi tac y té 2009: 12,

LHQ tai Vit Nam 2010a; BO Y té€ va Nhom
déitacy té 2010.

Lé Bach Duaong va cong sy 2008.

Ty 1é nhap hoc chung la ty 1& gitta s6 hoc
sinh nhap hoc & mét cép hoc (bt ké do
tudi), chia cho téng dan s6 & d6 tudi cla
cdp hoc d6.Ty 1é nhap hoc dung tudi la ty 1&
gitta s6 hoc sinh thudc do tudi clia mot cap
hoc nhap hoc & cdp hoc dé chia cho t8ng
dan s6 & do tudi do. Vi Hoang Linh 2010.
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Vi gido duc tiéu hoc la bat budg, van dé nay
khong dugc xem xét & cap hoc nay.

VG Hoang Linh 2010.
IOM 2010.

London 2010a: 21.

Van Arkadie va cong su 2010: 85.
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Luuy rdng dé cé thé dugc hudng bat ky ché
do6 nao ké ra dudi day, ngudi dan can dang
ky ho khdu. Do vay, nhiing ngudi nhap cu
tam thai va khéng cé hd khdu khéng duac
tiép can cac lgi ich nay. Uy Ban cac van dé xa
hoi ctia Qudc hdi va UNDP 2000.

Baluch va cong su 2008: 53

Baluch va cong su 2008: 66

TCTK 2010d.

LHQ tai Viét Nam 2010a: 49

Chudn nghéo mdi cho giai doan 2011-2015
la 500.000 déng/thang cho khu vuc thanh
thi va 400.000 dong/thdng cho khu vuc
noéng thén, va muc can nghéo la 501.000
dén 650.000 dong/thang & khu vuc thanh
thi va 401.000-520.000 déng/thang & khu
vuc ndng thon. Tuy nhién, rat nhiéu khu vuc
dé thi va vang mién trl phd hon da tu dat
muc chudn nghéo cao han.

Dua trén London 2010a; Pincus 2010; va Van
Arkadie va cong su 2010

Nguyén Khanh Phuong 2009: 126
Van Arkadie va cong su 2010: 135
Trich tU London 2010: 23

Trich tr BO Y t&€ va Nhém déi tac y té 2010:
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Trich tr BO Y t€ va Nhém déi tac y té 2010:
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Pincus 2010: 26

London 2010a: 24

London 2010a: 25

Pincus 2010a: 27

Fischer 2010.

Chinh vi Iy do nay ma cac sang kién nhu
Luat Bdo hiém Y t€ mdi cling trg cap cho
ngudi can nghéo.

London 2010b: 33.

London 2010b: 34.

Luu v rang céc s6 liéu quoc té cé thé khac
biét mot chdt so vai s6 liéu clia qudc gia.
Theo Tai khoan Y t€ Quéc gia, chi tiéu cho
y té chiém 6,4% GDP nam 2008. BO Y té va
Nhém déi tac y té 2010: 144.

WHO Tai khoadn Y t& Quéc gia tai http://
www.who.int/nha/en/

B& Y t€ va Nhom déi tac y té 2010: 150
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London 2010b: 38
Trich tU B& Y té va Nhém ddi tac y té 2008:
15
BOY t€ va Nhom déi tac y té 2008: 36; Giang
Thanh Long 2010: 11
BOY té va Nhom ddi tacy té 2010: 152
Giang Thanh Long 2010: 11.
BO Y té va Nhém déi tacy té 2010: 150.
BOY té va Nhom ddi tac y té 2008: 40.
BOY té va Nhom ddi tacy té 2010: 148,
BOY té va Nhom ddi tacy té 2010: 150
London 2010b: 34.
Trich t&r London 2010b: 38.
WHO 2009: 5, 18
TCTK 2010d: Table 4.13
Clng nén luu y rang khu vuc duyén hai
Nam Trung B6 dudng nhu dp dung cach
tiép can chu trong téi khach hang nham
khuyén khich nguai dan mua bao hiém y té
hon nhing khu vuc khac. Khu vuc nay dat
muc dang ky thé bdo hiém vy t€ cao nhat
(15,8%) so v&i muc trung binh clia quéc
gia (11,1%). Nhimg ngudi dugc bao hiém &
khu vuc nay thudng dang ky & bénh vién
(it ngudi dang ky & cap xa hon — 18% so Vi
muc trung binh clia quéc gia la 32%) va it
trad phi thém hon (9% so véi 12% toan quéc).
Castel va Oanh 2010.
Rodgers va Menon 2010.

Nguyén Viét Cuong 2010: 22.
Mt khi hé gia dinh chi vao y t€ hon 40%
téng chi tiéu ctia ho, hay 25% chi tiéu ngoai
thic an, ho sé khong thé tra ndi nhimg chi
phi sinh hoat can thiét khac, dac biét la &
nhing gia dinh cé thu nhap thap.
BO Y té va Nhém déi tacy té 2010: 62.
Hoang Van Minh va Phuong Nguyén 2011,
BOY té va Nhom ddi tacy té 2010: 65.
Ngan hang thé gisi 2010: 77.
Xem mot vi du tai “Goal: Maximising profits
from patients'iliness”2011.
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PHU LUC

PHU LUC 1: DANH SACH CAC TAc GIA VA NHUNG NG}J’(‘)I D()I\!G
GOP CHO CAC NGHIEN CUU NEN CUA BAO CAO QUOC GIA VE PHAT
TRIEN CON NGUOI

TAC GIA VA CAC NGHIEN CUU NEN:

Dé tai so

4a
4b

6a

6b

6C

13a

13b

Giang Thanh Long

Jonathan London

Jonathan London

Nguyén Viét Cudng
Bjorn Surborg

Vi Hoang Linh

BDao Hoang Mai

Nicola Jones va Nguyén
Ngoc Anh cuing Elizabeth
Presler-Marshall

Giang Thanh Long
Lé Thic Duc

Jairo Acuna-Alfaro, Giang
Dang va D6 Thanh Huyén
Pham Thai Hung

Tran ThiVan Anh & Soma
Chakrabarti

Koos Neefjes & Ta Thi Thanh
Huong

Nguyén Ngoc Thang

Nguyén Buc Nhat va Nguyén
Ngoc Anh

Saskia Blume, Bang Nguyén
Anh, Tran Nguyét Minh Thu
va Bao Thé Son

Dé tai nghién ctu

Hudng téi muc phét trién con ngudi cao hon: nhitng thach thitc doi vdi
dich vu y té, cung cép tai chinh cho dich vu y té va vai tro ctia chinh phd
Can bang glra muc tiéu va phuong tién: trach nhiém ctia cac té chic
trong viéc cung cap va chi trd cho cac dich vu gido duc va y té

Dung hoa cac lgi ich clia té chic va nhu ciu ctia cong ching: cac thach
thic vé cung cap dich vu trong Iinh vuc y té va gido duc Viét Nam

Cung cap va st dung dich vu y té codng & Viét Nam

Ra sodt qua trinh cai cach trong cung cap dich vu y té tai Viét Nam: mo
phong theo khu vuc dia ly

Céc van dé gido duc & Viét Nam trong thién nién ky mdi: Tiép can, chénh
léch va dau tu

Ra soat nhing cai cach trong cung cap dich vu xa hoi cong & Viét Nam:
Gidm nghéo va bat binh dang

Ra soat nhimng cai cach trong cung cap dich vy xa hoi cong & Viét Nam

Trudc mot dan sé gia di: tdng hap nhiing cai cach trong cac dich vu bao
trg xa hoi & Viét Nam

Can thiép s6m: cach dau tu hiéu qua nhéat trong phat trién von con ngudi
& Viét Nam

Do ludng Quan tri va hanh chinh céng vi phat trién con ngudi: Cach tiép
can tir quan diém cau

Daénh gid kha néng tiép can céac dich vu gido duc vay té & cac dan téc
thidu s6 Viét Nam

Danh gid van dé trao quyén cho phu nir trong khu vuc nha nudc
Bién déi khi hau va dich vu xa hoi

Dénh gia xu thé viéc lam tai Viét Nam trong bdi canh chuyén dich sang
nén kinh té co gia tri cao hon

Xu thé lao dong viéc lam tai Viet Nam trong bdi canh chuyén dich sang
nén kinh té cé gié tri cao hon.

Co s& phap ly lién quan dén ngudi di cu & Viét Nam va y nghia xa hoi -

tiép can dich vu céng co ban
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Nguyén Van Tién, Trung tdm Phan tich va Du bdo (VASS), Ha Noi.

Nguy&n Manh Thé, Trudng dai hoc kinh té, Ha Noi.
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HUGNG DAN VA HO TRG CHO CAC NGHIEN CUU NEN:

Jim Benson, Modus Cooperandi/Full Circle Associates in Washington, USA.
Nancy White, Modus Cooperandi/Full Circle Associates in Washington, USA.
Jim Chalmers, UNDP.

Tran My Hanh, UNDP.
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PHU LUC 2: CHU THICH KY THUAT VE CACH TINH CAC CHi SO

CACH TiNH CAC CHi SO PHAT TRIEN CON NGUOI

HDI THUGC PO Cudcséng e PP,
tridng tho Kién thiic Cudc séng day du
CHITIEU Tudi tho binh Ty 1€ ngudi Idn biét chit Ty 1é nhap hoc chung GDP thuc té binh
quén tirlic sinh (GER) quén dau ngudi (PPP USD)
Chi 6 nguai I6n biét chit Chi s6/GER
y
CHI SO Chis6 tudi tho Chis6 gido duc Chis6 GDP
THANH PHAN
v
" (Chi s phat trién con ngui (HDI)
HPI-1 THUGC BO Cubcséng e I,
triong tho Kién thiic Cudc séng day du
CHITIEU Ty & dan cu Ty lé ngudi ln biét chit Ty 1é dan s6 khong duoc Ty 1é tré em thi€u can
khong ky vong tiép can nudc sach

s6ng qua tudi 40

v | &
Thiéu hut vé diéu kién sng
\u Y
Chi s& nghéo tdng hap cho cace—
nudc dang phat trién (HPI-1)

GDI THUGC PO Cudcsdng

truéng tho Kién thiic Cudcsong day da
CHITIEU Tudi tho Tudi tho Tylé  Tylénhdp  Tylénam Tylénhdp  Thunhdp  Thunhap
binhquan  binhquan  nit ngudilén hoc chung ngudilén  hoc chung udc tinh udc tinh
clanit clanam biétchr  cdand biétchr  ctanam clanit clanam
N ¥ Y ¥
CHISO ) ChisGtugi  Chis tudi (hi 56 gido (hi 56 gido duc Chis6 Chisé
THANH PHAN thoctandt  tho cianam duc clia nir clianam thu nhap thu nhap
clianir clianam
Lo« | i ) . o M
CHI'SO Chi s6 phan b6 cong Chi 56 phan bo cong Chi 56 phan bo
PHAN BO béing vé tudi tho binh quan béing vé gido duc ¢ng bang vé thu nhap

CONG BANG \ l /
Chi 56 phat trién gi6i (GDI)
1. CACH TiNH CHi SO HDI

Quy tac chung dé tinh cac chi sd thanh phan nay la s dung cac gia tri toi thiu va t8i da cho ting chi sé va
ap dung cong thic sau:

Gid trj thuc té — Gia trj t&i thiéu
Gid tri t6i da — Gia tri t&i thiéu

Chi s6 thanh phan =

HDI la gid trj trung binh chung ctia 3 chi s6 thanh phén vé stic khoé, tri thic va thu nhap. Hop dudi mo ta
cach tinh HDI.
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CAC GIA TRI BIEN DE TINH HDI

Chi tiéu Gid tri toi da Gid tri t6i thiéu
Tudi tho (nam) 85 25
Ty 16 nguai 16n biét chir (%) 100 0
Ty 1é nhap hoc chung (%) 100 0
GDP binh quan dau ngusi (USD PPP) 40,000 100

Trudc khi chi s6 HDI dugc tinh toan, can tao ra mot
chisé cho ting khia canh/thanh phéan. Dé tao ra cac
ch? sd thanh phéan nay, bao gém chi s6 tudi tho, chi

S? giég dt%c va chi s6 GDP, cac gia tri pién (gﬁiémtri ‘Gali :Lét — 100
t6i thiéu va toi da) dugc lua chon cho ting chi tiéu = 900
tuong ung. % 500
) . . Giatichiss — .700
2. CACH TINH CHI SO HPI-1 Gid tri clia - =
cac chitiéu = ’
Cong thic tinh chi s6 HPI-1 nhu sau =
é 400
HPI- 1= [1/3(P 7+ P2+ P12 — 300
— 200
Trong dé: -
P1 =Ty lé ngudi khong ky vong séng dén tudi 40 Giéﬁltfi nho B
(nhan vai 100) nhat -
P2 =Ty & mu chr clia ngudi 16n (%) thacnhrl ;%én
P3 =Trung binh don gian cla ty 1é % dan s6 khong Céc chitieu

tiép can dugc nudc

sach va ty lé % tré em suy dinh duéng can nang theo
4o tudi

n=3

3. CACH TiNH CHi SO GDI

Viéc tinh todn chi sé GDI dugc thuc hién véi 3 budc:
Budc 1: Tinh riéng cac chi s6 thanh phéan cho nit va nam theo céng thiic chung, nhu & phéan tinh HDI.

Gia tri thuc t& - Gia tri t&i thidu
Gid tri t6i da — Gid tri t8i thiéu

Chi s6 thanh phéan =
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Budc 2: Xac dinh cac chi sé phan bé cong bang thanh phan trén co s& cac chi sé thanh phan tinh riéng cho
nam va n{ & Budc 1 dé phan anh su chénh léch gitra nam va n(. Cac chi s6 phan bé cong béng dugc tinh
theo cong thic chung sau day:

{[ty 1&é dan s& n{ (chi s6 N )]

Chi'sé phan bo cong bang = + [ty 1& dan s6 nam (chi s6 nam™<)]}/€

Trong do, € 1a hé s6 phan anh muc dé thiét hai (vé phuong dién phat trién con ngudi) ma xa hoi phai ganh
chiu do sy bat binh dang.

Da8i vai viec xac dinh GDI, gid dinh tham s6 € = 2. Do do, phuang trinh chung bién déi thanh:

{[ty 1&é dan s& nir (chi s6 ni )]

Chi's6 phan b6 cong béng = + [ty 16 dan s6 nam (chi s& nam™)]}!

which gives the harmonic mean of the female and male indices.

Budic 3: Tinh GDI bang céch téng hgp 3 chisé phan bé cong bang thanh mét gia tri binh quan phi gia quyén.

CAC GIGI HAN BIEN DE TINH GDI

Chi tiéu Gia tri toi da Gid tri t6i thi€u
Tudi tho trung binh ctia n (nam) 87,5 275
Tudi tho trung binh ctia nam (nam) 82,5 225

Ty lé ngudi I6n biét chi (%) 100 0

Ty lé di hoc cac cap gido duc (%) 100 0

Thu nhap ky vong udc tinh (USD PPP) 40.000 100

Ghi ch: Cac gid tri t6i da va t6i thiu vé tudi tho ctia nit cao han nam 5 ndm. D& bdo ddm maéi quan hé gitta cac gia tri ca nlr va nam cho tiing chi
tiéu, cac gia tri ty 1& dugc tinh toan va sit dung & nhing s6 ndi ma gia tri ca ni hodc nam vugt qua muic ngudng (trong trudng hgp cua ty 1& biét
ch{t & ngudi 16n thi gia tri ngudng thuc té 1a 99% dugc st dung). Gia tri ty 1é c6 dugc bang cach nhan gia tri ciia nam va ni vdi gia tri ngudng thuc
té chia cho gia tri t6i da dugc théng bao cia nam hodc nt.
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PHU LUC 3: CHU THICH KY THUAT
VE CACH TiNH CHi SO NGHEO
DOI BA CHIEU (MPI) CHO VIET
NAM

CHU THICH KY THUAT: TINH TOAN CHi SO
NGHEO DOI DA CHIEU (MP)

Dua trén cdch tinh todn trong bdo cdo phdt trién con
ngudi todn cau st dung phuong phdp cia Alkire va Foster

Cht s8 MPI gidi thiéu trong Bao céo phat trién con
ngudi toan cau (HDR) nam 2010 1a san phdm két
hgp cla ty 1&é nghéo doi dém dau da chiéu (la ty 1é
ngudi la ngudi ngheo da chiéu) va do sau nghéo
déi clia ho (tuc la s6 lugng thiéu hut trung binh cla
mbi ngusi nghéo da chiéu). Khong giéng nhu chisé
nghéo doéi con ngudi (HPI) vén chi phan anh thiéu
hut t&ng thé trong y té, gido duc va muc séng ma
khong xac dinh tiing ca nhan, hd hay nhém dan s6
cu thé, chi s6 MPI do ludng ty 1& ngudi chiu cac thiéu
hut chéng chéo va tling ngudi trong dé gap phai
trung binh bao nhiéu thiéu hut. Vé khia canh nay,
phuong phap MPI doi héi tat cé sé liéu can phéi xuat
phat tr mot cudce diéu tra, va do dé viéc lua chon cac
chiéu va chi tiéu cho tinh toan chi sé nay la khé han
ché & Viét Nam.

Chi s6 MPI dugc coi la phu hop nhat doéi véi cac
nudc kém phat trién hon, vi chi s8 nay ¢ thé do
ludng dugc su thiéu hut phd bién & cac nudc nay.
Tuy nhién, day clng la chi s& hiéu qué dé do ludng
su thiéu hut va muc dé ngheo déi phi tién té & cac
nudc thu nhap trung binh nhu Viét Nam.

Nhiéu quéc gia, dac biét la & chau Phi- noi co ty lé
nghéo dém dau da chiéu cao, cling c6 xu hudng
c6 s6 lugng thiéu théon cao. Mot s6 nudc nhu
Bangladesh, Campuchia va Cong hoa dan chd nhan
dan Coéngo, thudng coé ty 1é nghéo dém dau cao
nhung muc d6 nghéo déi thap. Ngugc lai, nhu dé
cap trong bdo cdo phat trién con ngudi toan cau
2010, Viét Nam, cung va&i Myanmar va Philippin, c6
ty 16 ngheo doéi dém dau thap (14.3%), nhung dd sau
nghéo lai cao (52,5%), va Viét Nam dugc xac dinh la
mot trong nhiing nudc trong nhém phat trién con
ngudi & muc trung binh, cé tinh trang nghiém trong
nhét xét vé phuong dién muc do thiéu thén. Diéu
nay Ngu y rang muc tiéu clia cac chinh sach xa hoi
clia Viet Nam hudng téi cac nhom dé bi tén thuong
can phai tap trung hon va sé tén kém hon so vai thai
diém trudc day.
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B4o cdo phat trién con ngudi quéc gia 2011 strdung
chi s6 MPI, nhung ndi dia hda cho béi canh cuia Viét
Nam, st dung bd s6 liéu Diéu tra muc séng ho gia
dinh Viét Nam (VHLSS) ndm 2008 — s6 liéu nay trudc
day cting da dugc st dung dé tinh toan ty lé ngheéo
tré em, ngoai ra chi s6 MPI cling da dugc tinh todn ti
s6 liéu Biéu tra nghéo déi dé thi (UPS) ndm 2009. Chi
s& MPI trong béo cdo phat trién con ngudi toan cau
nam 2010 dugc tinh todn tUBiéu tra Y té nhan khiu
nam 2002. Cudc diéu tra nay khong dugc té chic
cap nhat thai gian gan day; va do dé khong phai la
nguén d lieu t8t nhat dé tinh toan chi s6 MPI & Viét
Nam. D& dam bao réng chi s6 MPI 6 thé dugc tinh
todn va so sanh theo thdi gian, cac chi tiéu cla chi
s& MPI da dugc diéu chinh, qua dé co thé sir dung
dé tinh todn chi s& MPI tU bo s6 liéu diéu tra VHLSS
thuc hién hai ndm mot 1an. Hai chi tiéu vé y té trong
chi s6 MPI toan cau dugc thay thé bang mot chi tiéu
y té. Céac chi tiéu gido duc clng da dugc diéu chinh
doi chit, tuong ty nhu cac chi tiéu vé tai san.

Phuong phap tinh toan: Phuong phap st dung dé
tinh todn chi s6 MPI gém céc budc sau day dua trén
phuong phap cua Alkire va Foster trong bdo céo
phat trién con ngudi toan cau nam 2010:

Buéc 1: Lua chon don vi phan tich.

Budc 2: Chon chiéu phan tich. Lua chon 3 chiéu
tuong tu nhu cach tiép can toan cau, bao gém:y té,
gido duc va muc séng.

Budc 3: Chon chi tiéu phan tich: t6t nhat nén lya
chon céc chi tiéu khéng cé méi tuong quan cao vai
nhau. Chi s6 MPI cho Viét Nam gém 9 chi tiéu: trong
dd 1 chitiéu cho chiéuy té, 2 chitiéu cho chiéu gido
duc va 6 chi tiéu dé do ludng chiéu muc séng. D&
don gian, 9 chi tiéu nay sé dugc ap dung trong s6
nhu nhau.

Bu'dc 4: Dt duong nghéo déi. Méi chi tiéu dugc xac
dinh mét dusng nghéo (xem chi tiét trong bang
8 dudgi). M&i nguai dugc xac dinh la thiéu hut hay
khong thiéu hut doi véi tiing chi tiéu xem xét.

Buéc 5: Ap dung dudng nghéo doi da dién. Trong phan
tich, nguéng ngheéo dé dugc xac dinh ngudi nghéo la 3
(k=3), tic 1a cé ft nhat bat ky 3 chi tiéu nao bj thiéu hut,
hodc ngudng nghéo la 2 khi cé chi tiéu y té va it nhat
mot chi tiéu gido duc khong dugc ddm bao.

Nhu vay, néu diém cutia thanh vién hd tir 3 tré lén déi
vai bat ky chi tiéu nao, hodc bang 2 trd 1én déi véi
chitiéuy té va 1 trong 2 chi tiéu gido duc, thi nguai
dé duac coi la ngudi ngheo da dién.



Néu diém cla thanh vién ho tUr 2 trd 1én va dudi
3, trlr trudng hop k=2 khi két hop chi tiéu y té va
gido duc, ngusi dé dugc coi la dé tén thuong hay c6
nguy cd trd thanh ngudi ngheo da dién.

Buéc 6: Tinh toan ty & nghéo dém dau (H). Bang
céch chia s6 ngudi nghéo da dién cho tdng s& ngudi.

Budc 7: Tinh todn dé sau ngheo doi (A). Alasé luong
thiéu hut trung binh ma mét ngudi nghéo da dién
dang chiu. A dugc tinh toan béng téng ty 1& clia cac
thiéu hut ma méi ngudi dang chiu, chia cho t8ng s6
ngudi ngheo da dién.

Buéic 8: Tinh toan chi sé nghéo da dién MPI (hay MO0)
= H*A.Tém lai, MO la ty 1& dan s6 ngheo da dién (H),
c6 diéu chinh theo dé sau ctia nghéo doi.

Bé sé liéu: Nhu dé cap trong bao cdo phat trién con
nguadi toan cau nam 2010, thong thudng s6 liéu vé
y té la tuong d6i han ché, dac biét doi vai s6 liéu vé
dinh dudng va diéu nay ding trong trudng hop cla
Viét Nam. Do thiéu cac chi s6 tuong tu vé y té nhu
trong bao cdo toan cau, cling nhu théng tin gidi han
tUrbd sé liéu VHLSS 2008, ching téi chi st dung mét
chitiéuy té, va 8 mét chimg muc nhét dinh, chi tiéu
y t& nay cé su khac biét vai chi tiéu y té st dung
trong diéu tra UPS. Hai chi s6 gido duc st dung da
dugc thich nghi cho phu hop véi diéu tra UPS. Sau
chitiéu con lai vé co ban giéng nhu cac muc tiéu co
lién quan trong khudn khé clia Muc tiéu Phat trién
Thién nién ky (MDGs) va/hodc cac chi tiéu st dung
trong bdo c4o phat trién con ngudi toan cdu nam
2010, c6 thém mét s6 thay ddi dé€ phan anh nguédn
s6 liéu trong nudc st dung.

CHU THICH VE CAC VUNG CUA
VIET NAM

D&i vai muc tiéu phan tich théng ké, Viét Nam co
thé duac phan chia thanh 6 viing hodc 8 ving.

DANH SACH 6 VUNG NHU SAU:
Doéng bang séng HoNng

Mién nui va trung du Bac bd (con goi la vung
mién nui phia Bac)

Mién Trung va duyén hai Trung bo

Tay Nguyén

Pong Nam Bo

Doéng bdng song Cliu Long
DANH SACH 8 VUNG NHU SAU:

Dong bang séng Hong

Doéng Bac

Tay Bac

Duyén hai Bac bo

Duyén hai Nam Bo

Tay Nguyén

Pong Nam Bo

Dong bdng song Cliu Long
Hop 3.1 mo6 td 6 vung ndi trén. Thong thudng, cac
cudc diéu tra trude day phan tach cho 8 ving trong
khi cac cudc diéu tra méi gdbm VHLSS 2008 va 2010
thudng chia tach phan tich cho 6 vung. Vi vay, cho
cadc muc dich clia bdo céo nay, trong khi mot sé
phan tich chia tach theo 6 vliing, thi & mét sé trudng

hop con lai dé so sanh d{ liéu theo thai gian, phan
tdch theo 8 vuing sé dugc st dung.

Phu luc 166



Bang 1: Thudc do, chi tiéu va duong nghéo cta chi sé MPI

Chi tiéu

Chu thich

Y té

Gido duc

M séng

1.Thanh vién ho da ban san
phdm/tai san, vay ng dé thanh
toan cac dich vu cham séc y té
hodc phdi ngling chifa tri do
khong cé du tién thanh toan
chiphiy té.

2.Thanh vién hé chua hoan
thanh gido duc tiéu hoc

3.Tré em trong dé tudi di hoc
hién khéng nhap hoc

4. St dung dién lam nguén thap

sang chinh
5.Tiép can nudc uéng sach

6. Tiép can vé sinh

7.Tiép can nha vé sinh tiéu
chuédn

8.56ng & nha cé dinh

9. 5S¢ htu tai san lau bén

Dudng ngheo

Thanh vién ho c6 nguy co
hodc gép t6n thuong do
han ché tiép can vdi cac
dichvuyté

Thanh vién ho tir 15 tudi tré
|én chua hoan thanh gido
duc tiéu hoc

Tré em trong do6 tudi di hoc
tlr 6 dén 18 tudi hien khong
nhap hoc

Khong cé dién dé sirdung
lam nguodn thap séang chinh
Tiép can nguén nudc khong
an toan hodc bi 6 nhiém
Réc thai khong dugc thu
don, hay bi 6 nhiém nghiém
trong do rac khéng dugc
thu don

Nha vé sinh dé nudc truc
tiép/ khong co nha vé sinh
Séng & nha tam

Khoéng cé it nhat mot trong
3 loai tai san sau day:
1.Phuong tién di lai: (Xe dap
va/hodc xe may/thuyén su
dung déng co/thuyén tu
i, pha)

2 Phuong tién lién lac (Bién
thoai c6 dinh va/hodc dién
thoai di dong)

3.Thong tin (Tivi mau va/
hodc tivi den trang va/hodc
dai/bang catset).

Lién hé
La chitiéu
mdi st dung
cho chi s6 MPI
qudc gia clia
Viét Nam.

MDG2

Chi tiéu nay
tuong tu vai
chitiéu st

dung trong
diéu tra UPS

Bdo cédo HDR
toan cau 2010
MDG7

UpPsS

MDG7

MDG7
MDG7

Khoéng cé sé liéu san
c6 dé dp dung chi tiéu
tuong tu trong MDG 1
hodc 4; tuy nhién, chi
tiéu nay dugc do luong
cho tét ca cac thanh
vién ho.

Nguéng ngheo cho chi
tiéu nay cao han so Vdi
chf tiéu trong MDG 2
(xét t6i nhing nguoi
trong dé tudi di hoc
hién khéng nhap hoc tu
I6p 1 dénlop 8)

Ngudng dét ra cao hon
so véi muc trong bdo cdo
HDR toan cau 2010 von
st dung s6 liéu ndm 2002
khong con phu hgp véi
Viét Nam. S6 liéu VHLSS
2008 cho thdy khong ai
gap thiéu thon khi chi xét
i mot tai san s& hu. Noi
céch khac khong cé ho
nao chicé moét trong 3
loai tai san liét ké & day.

Ba loai tai san nay dai dién
chotiép can di lai, lién

lac va théng tin dugc st
adung dé xay dung chi
tiéu vé tai san. Cac ho cd
it nh&t mot tai san Gtling
nhom tai san khong b coi
a thiéu hut vé tai san.

Bao cdo Phat trién Con ngudi 2011
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