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Tom tit: Tai liéu thao ludn nay duwa ra khdi niém vé Cach mang Cong nghi¢p lan thi 4 bao trum (CMCN 4.0), c4c tru
cot de tao ra cac dong luc tang truong va dong viéc lam maoi @é d@am bao khong ai bi bé lai phia sau. Sau phan gidi thieu
ngdn vé boi canh phat trién cua Viét Nam, tai liéu néu bt tam quan trong cia tinh bao trim ciia CMCN 4.0 1a nham dam
bao Viéet Nam khong bj bé lgi phia sau va khong ai bj b lgi phia sau ¢ Viér Nam, va dé xudt cac hanh dong theo 4 try
cot sau: (i) tao cac dong luc tang truong méi gilip tqo ra nhing dong viée lam méi cho tdt ca moi ngueoi, (i) nang cao
nang hec nguoi dan dé tgo ra va nam bat cdc co héi viéc 1am mdi, (iii) xay dung mét hé theng bdo tro xa hoi bao trdm
hon, va (iv) dau tw vao cdc diéu Kién méi truong dai han dé dam bao hung thinh cia con nguoi(nguyén gac tieng Anh:

human flourishing). Trong phdn cugi cuing, tai liéu nhan magnh tam quan trong cua qudn tri du bao (I6i nguoi dich:
nguyén goc tiéng Anh la “anticipatory governance”, ciing c6 thé dich 1a “quan trj heong trueéc”) trong viéc dam bao tinh
bao trim cza CMCN 4.0. Tai liéu khuyén ngh; Chinh phui, trong khi lwong truede dwoc mire dg phtZ’C tap ngay cang tang
ciia nén kinh té va miic dg chuyén doi can thiét @é 1am CMCN 4.0 trg nén bao trim, can thuc thi céc hanh dong nhu: (i)
Xay dung phong trao thay doi (hay d6i méi séng tao) dé hé tro qua trinh chuyén déi sang tang trweng bao tram; (i) xay
dung néang luc trong chinh phi d@é lwong triréc va thich nghi véi mize dé phirc tap tao ra béi CMCNA4.0 thong qua ap
dung cach tiép can “liwong trieéc va thir nghiém” (tiéng Ang trong nguyén ban: ant|C|patory and experimentation) trong
qua trinh xay dung chinh sach, the nghiém cac chinh sach “xam” (loi nguoi dich: “trong nguyén goc tiéng Anh 12 “grey”,
¥ nghia cua khai nigm nay kha giong khai ni¢m chinh sach khung cua Viét Nam) dé phat huy thi nghiém va doi méi 'sang
ta0 ciia moi tang 1op trong x& hoi, va dé thir nghiém déi méi sang tao trong qudn tri nha nwéc nham dat dwoc cac két qua
doi méi sang tao trén dién réng; va (iii) ap dung céc “hdp cét” tai chinh phat trién (nguyén goc tiehg Anh: development
finance sandboxes) ¢ tao ra va thiz nghiém cac gidgi phap tai chinh sang tao nham dat dwroc cac muc tiéu phat trién bén
ving (SDGs), bao gom cd cdc co ché dong tai tro da bén va cac cong cu dé ting thu ngan séch.

1. LO MOPAU:

Lam sao dé dam bao kinh té caa Viét Nam tiép tuc ting truong nhanh va bén viing? Lam sao dé dam
bao moi ngudi dan déu tiép tuc tham gia tich cuc vao va huong loi tir sy ting truong cua dit nuéc
trong giai doan phat trién tir mac “thu nhap trung binh thip” dén cao hon trong twong lai? Lam sao
dé can bang tit ca cac van dé nay trong bdi canh cudc Cach mang Cong nghiép lan thi 4 (CMCN
4.0) va sy tang toc cua cac cong nghé mai? Cac cau hoi ndy nam trong sé cac cau hoi then chét dang
dugc dat ra cho cac nha hoach dinh chinh sach caa Viét Nam. Tim kiém cau tra 1oi thich hop do vay
la quan trong trong qua trinh chuan bi Chién lugc Qudc gia vé CMCN 4.0 va Chién lugc Phét trién
Kinh té - X& hoi 10 nam (SEDS 2021-2030), trong bi canh thuc hién SDGs.

1 Nbi dung cua tai liéu thao luan nay duoc ldy tir bai trinh bay do 6ng Indy Johar, Phong thi nghiém Dark Matter, chuyén gia tu vin
ciia UNDP chuin bi cho Hai thao v& CMCN 4.0 do UNDP, Hi ddng Ly luan Trung wong va Vién Han 1am Khoa hoc x4 hai Viét Nam
ddng tb chirc tai Ha Noi nam 2018; va mot sé ngudn khac dwoc chi thich trong tai lisu.



Chuong trinh phat trién cua Lién hop quéc (UNDP) da hop tac chat ché véi Chinh pha Viét Nam
trong qué trinh tim kiém cau tra loi cho nhitng cau hoi trén. Hai thao qubc té vé ting truong bao trim
dugc UNDP-Vién Han 1am khoa hoc xa hoi Viét Nam (VASS)-B6 Ngoai giao to chirc vao nim 2013
dem dén co hoi dau tién dé cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha nghién cau thao luan vé khai
niém ting trudong bao trim. B&o céo Phét trién con ngudi qudc gia vé tang trudng bao trim do UNDP
va VASS cong bd thang 2 ndm 2016 cung cap phan tich sau vé tinh bao tram ctia mé hinh phat trién
cua Viét Nam trong quéa kht va nhan dién céc thach thac trong qua trinh chuyén dbi sang giai doan
phét trién méi. UNDP da gidi thiéu khai niém CMCN 4.0 bao trum tai Hoi nghi thugng dinh cua
chinh phu Viét Nam (va UNDP 1a ddng t6 chirc) vé CMCN4.0, va sau d6 trong loat cac thao luan
chinh sach vé CMCN 4.0 ¢ Viét Nam vao cac nim 2018, 20192,

Tai liéu thao luan nay nham gigi thiéu chi tiét hon vé khai niem CMCN 4.0 bao trim va khéi niém
quan tri du bao, cling nhu thao luan mot sé linh vuc hanh dong, nham dong gbp cho viéc xay dung
Chién lugc Quéc gia vé CMCN 4.0 va SEDS 2021-2030 — nhirng tai liéu dinh hudng chién lugc quan
trong nhiam dam bao Viét Nam khong bi bo lai phia sau va khéng ai ¢ Viét Nam bi bé lai phia sau
trong ky nguyén CMCN 4.0.

2. BI CANH PHAT TRIEN CUA VIET NAM

Mot trong nhiing dic diém ndi bat nhat caa ting truong caa Viét Nam cho dén nay 1a mic d6 bao
trim. B&o c&o Phat trién Con ngudi Viét Nam UNDP-VASS niam 2016 da chi ra ring: ting truong
kinh té tir cui thap nién 80 dén nam 2015 14 twong di cao, va quan trong la ting truong cao di kém
véi (i) bat binh ding tuong dbi thap - do bang céc chi s6 khac nhau nhu hé s6 Gini, Palma va ty 1¢
ngii vi phan va (ii) nhitng cai thién rd rét trong phan phéi thu nhap. Chat lwong cua sy bao tram trong
su tang truong la chia khoa thanh cong 16n trong giam nghéo cua Viét Nam, da dugc cong dong québc
té ghi nhan.

Trong qué trinh chuyén sang giai doan phat trién mai, Viét Nam phai d6i mat véi mot sé rai ro va
thach thirc, bao gdm nhitng thach thic vé sy khé doan dinh trong xu huéng kinh té, dich chuyén ché
bién ché tao nguoc tré lai cac nén kinh té phat trién, cac cudc chién tranh thuong mai di ciing vai sy
gia ting ctia chu nghia dan tdc, bién doi khi hau & cap toan ciu va nhimg thay d6i do CMCN 4.0 tao
ra trong chudi gid tri toan cau, viéc 1am va phat trién con nguoi. Bén canh nhitng thach thire nay, Viét
Nam can giai quyét mot s6 van dé lién quan dé dam bao su can bang gita tiép tuc tang truong, duy
tri tinh bao trim, déng thoi thuc day ting truong xanh:

2 Dién dan diu tién (do UNDP-Ban Kinh té Trung uong ddng té chic) vé CMCN 4.0 nam 2016 d3 gop phan nang cao nhan thac vé
céc co hoi va thach thirc cia CMCN 4.0, khao sét do B Cong thuong va UNDP thuc hién da 1am r& mirc d6 sin sang tiép can CMCN
4.0 cua cac doanh nghiép thudc nganh cong nghiép Viét Nam. Khai niém CMCN 4.0 bao trium da duoc gigi thiéu ngin gon thong qua
su tham gia ctia ngudi méy Sophia (Quan quan sang tao caa UNDP) tai Hoi nghi Thugng dinh vé CMCN 4.0 nim 2018, Tuyén b6 cua
Lién hop quéc (do UNDP thay mat Lién hop quéc phat biu) tai Din dan Cai Cach va Phat trién Viét Nam nam 2018, cac hoi thao vé
CMCN 4.0 bao tram do UNDP-B¢ Ké hoach va Péu tur — Ban Kinh té trung wong va UNDP-Vién Han Iam Khoa hoc xa hoi Viét Nam-
Hoi ddng Ly luan Trung wong ddng tb chue trong cc ndm 2018 va 2019.



Thir nhat, Viét Nam can dap Gng riii ro bdy thu nhdp trung binh thdap. Thach thic & day 13 chuyén
d6i mo hinh tang trudng kinh té tir khai thac tai nguyén thién nhién va lao dong k¥ ning thap/gia ré
sang md hinh ting trudng méi v4i nang sudt va gia trj gia ting cao hon, canh tranh va bén vimg moi
truong hon, nhu nhitng dong luc mai quan trong cho ting trudng, va tao thém nhiéu viéc 1am 6 ning
sut va thu nhap cao hon cho nguoi dan Viét Nam. Chuyén d6i day thach thirc nay, thuong thay o
nhiéu nén kinh t& chuyén tiép tir giai doan ting truéng dwa vao ngudn lyc sang ting trudng dwa vao
hidu qua, 1a can thiét d6i voi Viet Nam khi d6i mét voi sy canh tranh khdc liét tir cac nude khac o cac
nganh cong nghiép sir dung nhiéu lao dong va tai nguyén thién nhién trong khi ki vong ctia ngudi dan
ngay cang cao hon.

Thir hai, Viét nam can san sang va thich ung vé6i tde déng ciia CMCN 4.0 dén cdc dong luc ting
truong va tao viéc lam. Sy tang tdc cia CMCN 4.0 mang lai ca co hodi 13n rui ro vé tao viéc 1am trong
twong lai khi Viét Nam chuyén sang mé hinh tang truéng méi. Ty dong hoa va tri tué nhan tao (Al)
dugc du doan 1a s& ldy di viéc lam trong mot s nganh dang 13 dong luc ting trudng chinh ¢ Viét
Nam?. Theo B&o c&o “Twong lai viéc lam trude nguy co tw déng héa” nam 2016 ciua T chirc Lao
dong qudc té, 70% viéc 1am ¢ Viét Nam c6 nguy co bi anh hudng bai tu dong hoa. Cac linh vuc ¢o
ty 1& viéc 1am c6 nguy co rili ro cao 1a néng nghiép, 1am nghiép va thuy san (83,3%), ché bién, ché
tao (74.4%), thuc pham va d6 udng (68%), may mic (85%), dién tir (75%), ban budn, ban 1é va sta
chita dong co xe (84,1%), nganh dich vu (khoang 32%), ban 1¢ (70%), khach san va ngan hang (trén
40%). Bao cdo “Cong nghé va tuong lai vi¢c 1am ctia ASEAN — Téc dong cua tri tu¢ nhan tao ddi véi
6 nén kinh té 16n nhat cia ASEAN” caa Oxford Economics va Cisco (thang 9 nim 2018) du béo s&
c6 khoang 7,5 triéu viéc lam, chu yéu trong linh vuc nong nghiép, ché bién ché tao, ban budn va ban
1¢ s& bi thay thé boi tri tué nhan tao trong vong 10 nim ti ¢ Viét Nam. Pong thoi, bao céo ciing du
doan hang triéu viéc lam méi voi cac chie nang khac, gdm cé trong nganh ché bién ché tao, ban buén,
ban 1¢, khach san va nha hang s€ dugc tao ra thong qua co ché dugc goi l1a “hi¢u ung thu nhap”. Do
vay, téng s6 viée lam rong mat di s& vao khoang 1,7 tri¢u, 90% trong s6 d6 thudc linh vuc nong
nghiép.

Thit ba, chuyén d6i sang giai doan phat trién tiép theo va CMCN 4.0 ting tdc ciing dan dén nguy co
gia tang bat binh dang va lam yéu di khd néing iing phé. Bén canh loi nhuan tir von va tu liéu san
xuét khac, loi nhuan tir cac k¥ ning mdi va ¥ tudng sang tao sé tang cao hon, diéu nay ciing c6 nghia
1a nhitng nguoi khong cé (tiép can toi) k§ ning méi, kha ning sang tao va von s& co nguy co bi bo
lai phia sau. B4o c4o Phat trién Con ngudi UNDP-VASS nam 2016 di chi ra ring, mé hinh ting
truong bao trim cua Viét Nam thoi gian qua da dan dén téc d6 giam nghéo nhanh & nhém nghéo nhit
(nhitng nguoi c6 muc séng dudi 2 USD/ngudi/ngay tinh theo 2005 PPP), va su xuét hién ciia mot

3.Cong nghé va fiwong lai viéc 1am ciia ASEAN: Téc dgng cua tri tué nhan tao déi véi 6 nén kinh té lén nhdt ciia ASEAN, Oxford
Economics va Cisco, (thang 9, 2018): https://www.cisco.com/c/dam/global/en_sg/assets/csr/pdf/technology-and-the-future-of-asean-
jobs.pdf



https://www.cisco.com/c/dam/global/en_sg/assets/csr/pdf/technology-and-the-future-of-asean-jobs.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/global/en_sg/assets/csr/pdf/technology-and-the-future-of-asean-jobs.pdf
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nhém déan cu rat 16n, chiém khoang 70% dan sd, & muc “can nghéo” (tir 2 dén 4 USD PPP/ngay) hoic
& mirc “’thu nhap trung binh thap” (4-10 USD PPP/ngay). Mic du thu nhap cta cac gia dinh trong
nhém “’thu nhép trung binh thip” gitp ho dap tng dugc nhu cau tdi thiéu hang ngay, nhing gia dinh
nay khong du diéu kién nhén hd trg vé tiép can cac dich vu xa hoi va cac chinh sach an sinh xa hoi vi
cac hd tro nay chit yéu nham vao nhitng ngudi nghéo nhét va lao dong trong khu vuc chinh thirc. Vi
Iy do d6, Bao cao Phat trién Con ngudi 2016 da goi nhom nay 14 “nhdém trung luu bi bo sét”. Picu
dac biét 1a thu nhap ciia nhom nay khong du dé ho ddi pho véi cac ca sdc, chap nhan riii ro dé dau tu
vao cac co hoi kinh doanh méi va dao tao lai k§ nang dé thich nghi véi cac ludng cong viéec méi va
su thay d6i ban chét cta cong viéc. Pay 1a yéu t6 rui ro 1d rang trong mot tuong lai kinh té va méi
truong kho doan dinh.

Thir tu, chiing ta ngay cang biét nhidu hon vé nhiing riii ro lién quan dén suy thodi méi truong va
bién doi khi hdu va tac dong cta chung dén trién vong thinh vuong 1au dai. Céc dong luc dai han cho
su hung thinh cta con ngudi (nguyén gbc tiéng Anh: human flourishing) bao gdm céc diéu kién tién
quyét vé moi trudng tu nhién, vi du nhu nhu giai quyét thanh cong van dé 6 nhiém khong khi, 6 nhiém
nudc va bién doi khi hau, boi nhitng rai ro ma cac yéu td ndy gy ra dbi véi sirc khoe va cac chirc
ning nhan thirc cta con nguoi. Béo cao dic biét cuia IPCC vé sy nong 1én toan cau 1,5°C (SR15) da
cong bd nhirng diém rét rd rang vé cac tic dong nay: [“chung ta c6 12 nim dé khic phuc tinh trang
nghién nhién liéu hoa thach va giam dang ké tong luong khi thai carbon”] céc ruii ro ¢6 tinh hé théng
bao g@)m: tac dong cua bién doi khi hau dén gia tri dinh dudng cua thuc phém"’, tac dong cua viéc
tang muc CO2 ddi véi tri nho, kha nang tap trung va ra quyét dinh ciia con nguoi®, tic dong cua 6
nhiém khong khi dén kha nang nhan thirc®, cling nhu bang ching méi vé tac dong 6 nhidm dbi véi
béo phi’ va sirc khoe tim than®. Do tAm quan trong ngay cang ting cta kha ning nhan thirc va sang
tao trong bdi canh CMCN 4.0 va nén kinh té méi doi héi gid tri cao hon, ciing nhu chi phi dé dbi pho
cac rui ro strc khoe do nhitng tac dong néi trén, nhan thire sau sic vé su phu thudc 1au dai va co hé
thong gitra sy hung thinh cta con nguoi va hé sinh thai can duogc coi 1a dong luc co ban cua quan tri
qudc gia, trong qué trinh ra quyét dinh, dau tu va quén tri diéu hanh.

Viéc Viét Nam c6 tranh dugc nhitng rii ro nay hay khong phu thudc rat nhiéu vao (i) cac doanh
nghiép tu nhan cta Viét Nam, hién bao gdm chu yéu 1a Doanh nghiép Vira, Nho va Siéu nho va cac

4 https://www.politico.com/agenda/story/2017/09/13/food-nutrients-carbon-dioxide-000511?platform=hootsuite

5 https://www.independent.co.uk/environment/climate-change-carbon-dioxide-intelligence-greenhouse-gas-more-stupid-ucl-study-
a8674706.html

6 https://www.theguardian.com/environment/2018/aug/27/air-pollution-causes-huge-reduction-in-intelligence-study-reveals
7 https://lwww.nature.com/articles/s41366-018-0089-y

8 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S016517811830800X



doanh nghi¢p hoat dong trong khu vuc phi chinh thirc (95% doanh nghiép Viét Nam la doanh nghiép
Vira, Nho, Siéu nho, va hon 70% ngudi lao dong & Viét Nam lam viéc trong khu vuc phi chinh thirc)
c6 thé ting ndng sudt va kha ndng canh tranh, va (ii) ting truong dau tu cta khu vuce tu nhan, bao
gdm ca mo rong san xuat kinh doanh, tmg dung sang tao CMCN 4.0 va c4c cong nghé xanh dé tao ra
cac dong luc ting trudng mai, cling nhu viée lam c6 gia tri cao hon va xanh hon. Diéu nay ciing doi
héi (iii) cach tiép can cua chinh phu va quan tri nha nudc (bao gdm ca dau tu va hoan thién phap qui)
tao diéu kién cho doi méi sang tao trén dién rong (nguyén goc tiéng Anh: distributed innovation) ¢
moi linh vire ctia nén kinh té, trén moi vung dia 1y va cua moi ngudi dan Vi¢t Nam.

Cu thé, tang truong trong tuong lai ciia Viét Nam c6 tiép tuc di kém véi bat binh dang & mirc twong
dbi thép, dam bao khong ai bi bo lai phia sau, hay khong, s€ phu thudc rat nhiéu vao:

e Mot I3, tré em va nguoi lao dong Viét Nam duoc trang bi cac ki nang cua Thé ky 21 nhu thé
nao, dé ho vira c6 thé tao ra dong luc ting tredng, vira nam bét co hoi viéc 1am mai; va,

e Hai I3, hé théng an sinh x& hoi cua Viét Nam cuing véi cac dich vu y té va gido duc c6 thé gilp
(i) bao vé nhitng nguoi khdng dé dang thich nghi, (ii) xay dung kha nang tng pho véi nhitng
¢l séc vé thu nhap va sac khoe, tir ¢6 phong ngira gidp nhitng ngudi dé bi ton thuong, dic
biét 12 nhdm can nghéo va nhém thu nhap trung binh thap, dé ho khong bi tai nghéo trong thoi
ky chuyén d6i kinh té, va (iii) thuc day ho phét trién hon nita. Thuc té & nhitng nude khac da
cho thiy, viéc ton tai cac thé ché dong thoi “tao diéu kién” va “dam bao” déng vai trd quan

trong trong nhitng thoi ky thay d6i nhanh chong vé kinh té va cong nghé®.

3. THUC PAY TINH BAO TRUM CUA CMCN 4.0

Phu hop v&i cac khai niém vé Phat trién Con ngudi va Tang truong Bao trum, thic day tinh bao trim
ctia CMCN 4.0 14 qua trinh chuyén doi trong d6 tit ca moi nguoi déu c6 thé tich cyc tham gia, dong
g6p va hudng loi tir CMCN 4.0. Khai niém phat trién con ngudi vé co ban 13 phat trién 1dy con nguoi
1am trung tAm hodc phat trién vi con ngudi, cta con ngudi va do con ngudi — va ddy 13 nguyén tic
chinh trong viéc 1am cho CMCN 4.0 tré nén. Diéu nay c6 nghia 1a con ngudi phai dugce coi 1a ngudn
gia tri sang tao, khong phai chi 1a don vi lao déng nhu trong cac cudc CMCN trude day (CMCN lan
1, CMCN 2.0 va CMCN 3.0), va ciing khong phai chi don thudn 13 chi phi san xudt (céc tién trién gan
day ctia CMC4.0 cho thay nén kinh té trong tuong lai gan s& coi con nguoi chi don thuan 14 chi phi
san xuét).

Céc tru cot chinh dé thuc déy tinh bao trum cia CMCN 4.0:

Q) t6i da hoa cac co hoi ma CMCN 4.0 tao ra trong viéc tao cac dong luc ting truong mai dé
tao cac dong viéc lam méi cho moi nguoi;

(i)  tang cudong nang lyc ciia Moi ngudi trong Viéc tao ra va nam bit cac co hai viéc lam mai;

% https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/speech/2018/ideas-and-institutions-a-growth-story-speech-by-andy-
haldane.pdf?la=en&hash=BDF87B794BCE9110D264BF955E43C1D7A533E593
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https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/speech/2018/ideas-and-institutions-a-growth-story-speech-by-andy-haldane.pdf?la=en&hash=BDF87B794BCE9110D264BF955E43C1D7A533E593

(iii)  xay dung hé thong an sinh x& hoi c6 kha ning bao vé nhiing ngudi khdng dé dang thich
nghi véi c&c chiic ning cong viéc mai, ngan nglra con ngudi va cong dong dé ho khong
bi roi lai phia sau va ting co hdi cho nhitng nguoi ¢ tiém niang phat trién xa hon; va

(iv)  diu tu vao cac diéu kién moi truong dai han dé hung thinh con nguoi (- yéu té dong vai
trd ngay cang quan trong hon khi cac yéu cau vé nhan thirc va sang tao cua con ngudi ting
Ién — khivai tro caa may maoc trong cac cong viéc lap di 1ap lai, doi hoi it ki nang ngay
cang tang.

3.1 PONG LUC CUA TANG TRUGNG DAI HAN: UOM MAM CHO CAC THI TRUONG DAN
DAU CUA NGAY MAI

Diéu quan trong 1a phai du béo duoc nhitng dong luc ting truéng ndo caa dat nudc bi anh huong bai
CMCN 4.0 va cac cong viéc c6 nguy co bi thay thé bai tri tué nhan tao va tu dong hoa, dé du doan
cac tac dong tiéu cuc tiém an va 1ap ké hoach hanh dong dé giam thiéu rai ro. Piéu quan trong hon
nita 1a phai du doan cac co hoi ma CMCN 4.0 va nén kinh té méi mang lai trong viéc tao ra nhitng
dong luc ting trudng mai 1au dai va bén viing, nang cao gié tri va hiéu qua san xuét, va tao viéc lam
c6 gié tri cao hon, voi ning suat cao hon va ¢ ¥ nghia hon cho tit ca moi ngudi.

Bén canh su ting trudng ngay cang ting ciia cic nganh nhu thuong mai dién tir'® va cong nghé thong
tin (bao gom ca cdng nghiép phan mém) 1, Viét Nam ciing dang chtng kién sb luong ngay cang ting
cua cac cong ty khai nghiép cong nghé cao mai va viéc tng dung cong nghé CMCN 4.0 ctia cac cong
ty Viét Nam. Mic di ty 1é cac cong ty ap dung cong nghé IR4.0 van con khé thap, nhiing tng dung
nhu vy c6 kha ning giup cac cong ty dat dugc muc do sin sang tiép can CMCN 4.0 cao hon, ting
nang suat va kha nang canh tranh*2,

Dir liéu c6 sin va nghién cau du bao ciing chi ra su xuat hién cua ting truéng va viéc 1am trong cac
“nganh” méi nhu canh tac hiru co, kinh té tuan hoan va kinh té chiam séc (trong thoi dai gia hoa dan
s6), bao ton va phuc hdi nang lwong tai tao va méi truong. Cac nha nghién cau qudc té tin rang s& ¢o
thém nhiéu “nganh” maéi nhu vay néu tiém ning d6i méi va sang tao cua tit ca moi nguoi va doanh
nghiép duoc phét huy va huy dong hiéu qua, va boi cac hiéu tng “cau” (nhu cac hiéu tng “thu nhap”
da dugc néu trong nghién ctiu caa Oxford Economics — Cisco duoc trich dan bén trén). Diéu nay doi

10 https://news.zing.vn/tang-truong-30-doanh-thu-tmdt-viet-nam-nam-2018-vao-top-6-toan-cau-post911781.html, cho thiy ting
trudng doanh thu thwong mai dién t cua Viét Nam la 30% (so véi cung ky nam truge). Thi trudng thuong mai dién ti cua Viét Nam
dung thir 6 trén thé gisi (sau Trung Québc, M§, Anh, Nhat va Birc) nam 2018.

11 Trong nhitng ndm gan déy, cong nghé théng tin 1a linh vuc phat trién nhanh nhit ¢ Viét Nam (ting truéng doanh thu trong sau théang
d4u nam 2018 14 hon 16% so véi cling ky nam trudc - http://kinhtevn.com.vn/cong-nghe-thong-tin-tiep-tuc-da-tang-truong-34179.html
and revenue growth of software production was 13.8% in 2018 - https://ictnews.vn/cntt/xuat-khau-phan-mem-viet-nam-nam-2018-
uoc-dat-3-5-ty-usd-doanh-thu-177818.ict).

12 B4o c4o ciia UNDP-B6 Cong thuong vé mue d6 sin sang tiép can CMCN 4.0 caa cac doanh nghiép thudc nganh cong nghiép & Viet
Nam (2018)


https://news.zing.vn/tang-truong-30-doanh-thu-tmdt-viet-nam-nam-2018-vao-top-6-toan-cau-post911781.html
http://kinhtevn.com.vn/cong-nghe-thong-tin-tiep-tuc-da-tang-truong-34179.html
https://ictnews.vn/cntt/xuat-khau-phan-mem-viet-nam-nam-2018-uoc-dat-3-5-ty-usd-doanh-thu-177818.ict
https://ictnews.vn/cntt/xuat-khau-phan-mem-viet-nam-nam-2018-uoc-dat-3-5-ty-usd-doanh-thu-177818.ict

hoi cac hé sinh thai d6i moi manh mé, co so ha tang cdng nghé viing chac, cac chuong trinh phat
trién va dao tao con nguoi hiéu qua. Su phét trién cua cac hé sinh thai doi mai sang tao nhu vay phu
thudc vao céch tiép can dbi véi chinh phu va quan tri nha nudc (bao gdbm ca dau tu va hoan thién quy
dinh), tao diéu kién doi méi sang tao rong khip, & moi linh vuc ctia nén kinh té, trén moi ving dia ly
va ctia moi nguoi dan Viét Nam. Vi du nhur, cac “hdp cat quan tri” (nguyén gdc tiéng Anh: regulatory
sandboxes) cho phép tham do khai thac mot cach nhanh nhay cac cong nghé méi xuat hién va tim
hiéu cac yéu cau quan tri/diéu tiét ing dung cac cong nghé nay dé tim ra cac hudng di co kha ning
thiic ddy tmg dung sang tao ma van quan 1y duoc rai ro®®.

Mét xu hudng mai xuat hién quan trong trong ting trudng va tao viéc 1am maéi 6 thé hitu ich cho
Viét Nam trong viéc xac dinh con duong caa riéng minh trong viéc lam cho CMCN 4.0 va tang truong
CMCN 4.0 bao tram, d6 1a Cach mang thu cong 4.014. Trong CMCN 2.0 va CMCN 3.0, t6 chirc san
Xuit trong cac nha may 16n duogc dic trung boi co gidi hda (IR2.0) va s6 hoa (IR3.0). Diéu nay dan
dén cac mo hinh san xuét tap trung va tuyén tinh, chi phi thiét 1ap nha may cao, chi phi san xuat thap
(nho quy md kinh té cao); quy trinh ndy chuyén vé cac san pham don 1¢ va nhiing san pham pha hop
véi tat ca céc kich c&, vai rat kha nang chong chiu thap khi cau giam. Pugc tao nén bai CMCN 4.0
va su sang tao cua con ngudi, chling ta dang thiy ngay cang nhiéu hon cac quy trinh san xuat maoi:
phi tap trung, dung ky thuat sb, phan tan, théng minh va tuan hoan; chi phi thiét lap nha may c6 thé
thap va chi phi san xuat & muc rat thap (nho céc giai phap d6i mai sang tao ¢ cap dia phuong) va cac
qua trinh san xuét c6 thé dugc t6 chirc cho cac san pham da dang theo yéu cau thay doi cua thi truong.
Trong céc hé thdng phi tap trung nay, san xuat duoc t6 chiic theo cac don vi nhé va dap ung duoc
céc nhu cau thay ddi - twong ty nhu thoi dai thii cong, nhung két ndi sau rong nhd ap dung ki thuat
s6 va cac phuong phap t6 chirc san xuat mai do CMCN 4.0 dem dén. Vi du don gian nhat caa hinh
thire to chirc san xuat thi céng (4.0) méi la cac doanh nghiép nhé san xuat va ban san pham caa ho
thdng qua cac nén tang thuong mai dién ti. Nhiéu don vi dang nay dang hoat dong tai Viét Nam va
tai cac “lang Alibaba” (hay lang Taobao) & Trung Qudc. Mot vi du tha vi khac 1a Wiki Housing &
Birmingham, Vwong quéc Anh. Céc cong ty xay dung nho san xuét vat liéu xay dung bang céng nghé
CMCN 4.0 nhu in 3D va céc vat lidu c6 sin tai dia phuong, vai chi phi thiét 1ap nha may it hon mot
phan ba so vai cac nha may xay dung quy md 16n, théng qua chia sé cac thiét ké ki thuat sd, phuong
phép I4p rép tiéu chuan va céc cong ty nay duoc két ndi trong mang ludi nén tang ki thuat sd,. Diéu
nay cho phép tu lip rap cac ngdi nha va d6 ndi that dap wng cac nhu ciu c& nhan voi tée do rat nhanh
va chi phi san xuat rat thap.

13 Xem vi du vé céch tiép can hop cat cua Co quan kiém soat nganh tai chinh cia Vuong quéc Anh va “chay nudc rit cong nghé” trong
bdi canh cua cdng nghé tai chinh https://www.fca.org.uk/firms/regulatory-sandbox / https://www.fca.org.uk/events/techsprints/aml-
financial-crime-international-techsprint

14 Khai niém “cach mang thi cong 4.0” duoc trinh bay trong bai thuyét trinh caa Indy Johar cho UNDP niam 2018.
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HOP 1 - THO'I PAI THU CONG MU'l - MOT KICH BAN TUO'NG LAI CO THE XAY RA BOI VO'I TG CHU'C
SAN XUAT HANG MAY MAC TAI VIET NAM?

Hién nay, nganh may mac 1a nganh sir dung lao dong hang dau ¢ Viét Nam (va nganh san xuét xuat khau lon
thar hai). Nam 2016, chi riéng cac doanh nghiép may hoat déng trong khu vuc chinh thirc da sir dung khoang 1,4
triéu lao dong. Nang suit lao dong thap va khoang cach ning suat lao dong véi cac nudce so sanh nhu Trung
Quédc va An Do ngay cang Ién. Bong thoi, tang truong tién lwong cao hon ting trudng ning suét lao dong va sy
tang truong nhu vay dang 1a c6 hai téi nang lyc canh tranh quéc té cia nganh may mic Viét Nam. Trong lich
sir, céc cdng ty may hoat dong & cac nude dang phat trién nhu Viét Nam thuong tap trung vao giai doan may gia
cong (dua trén don dat hang khéi luong 16n tir cac cong ty nudc ngoai), su dung “loi thé so sanh” vé lao dong
k¥ nang thap trong khi giai doan tlen gia cong (nhu thlet ké, xay dung thuong hiéu va cung cap nguyén liu) va
chc giai doan hau gia cong (nhu tiép thi va ban hang) nam dudi sy kiém soat cua cac cong ty nu6c ngoai dén tir
cac nudc phat trién nhu Hoa Ky va cac quéc gia thanh vién EU. Khi cac qudc gia dang phét trién dat mirc phat
trién cao hon, giai doan may gia cong theo don dit hang khéi lwong 16n tir cac cong ty nudc ngoai sé chuyen

sang cac nude khac, noi mirc luong cua lao dong ky nang thip canh tranh hon, va cong doan may gia cong cac
san pham hang may mac cao cap hon theo yéu cau cu thé hon v6i cdc don dat hang khéi lwgng nho hon, xong
doi hoi ky nang cao hon va so luo‘ng cong nhan it hon, s& chu yéu dién ra & cac nudc thu nhap trung binh hoic
trung binh thip. Diéu nay, cung véi khd nang ty dong hoa dam nhan cac cong viéc don gian/lap di 1ap lai, cho
thdy nguy co mat di mét sé cong viéc I6n trong nganh may mac Viét Nam trong vai thap ky téi. Su xuat hién
cta “Thoi dai thi cong 4.0” ndi trén ¢ thé dem dén hudng di méi cho cac doanh nghiép may mac cua Viét Nam,
dic biét 12 Doanh nghiép Vira, Nho va Siéu nho, bing cach két ndi cac doanh nghiépnay trong mang ludi s6 va
Vi céc thi treong théng qua cac nén tang thwong mai dién tir, cho phép nhitng doanh nghiép nay c6 thé tiép tuc
tao viéc 1am véi gié tri gia ting va ning suét cao hon dé tao ra cac san pham da dang theo yéu cau (¢ tat ca céc
giai doan tién may gia cong, may gia cong va hau may gia cong), trudc hét dé phuc vu thi trueong rong 16n ¢ Viét
Nam va trong khu vuc, xay dung tiém ning vuron xa hon.

Nguén: B&o cao vé nang sudt va canh tranh cia cac doanh nghiép Viét Nam. Phan 1: Nganh cong nghiép ché tgo.

3.2 PHAT TRIEN CON NGWX (PHAT TRIEN [THEO HUNG] NHAN VAN): TANG CUNG KHA
NANG CUA CON NGUJ TRONG KY NGUYEN VIEC LAM MG

Khi CMCN 4.0 tang tc, dong luc méi cua tang truong dai han va tao viéc 1am véi nhitng chirc nang
méi va gid tri cao hon xuat hién ciing véi mic kho doan dinh/bét 6n cao. Bé 1am CMCN 4.0 tré nén
bao trim, viéc cung cap cho moi ngudi cac ki ning thé ky 21 1 rat can thiét dé tang cuong kha ning
tao va ndm bit cac co hoi viéc 1am méi. O quy mé toan cau, két hop gitra ty dong hoa va tri tué nhan
tao S& tai cau trdc mot cach can ban méi quan hé giita con ngudi va may méc, tir 6 lam thay doi g
vai tro dong gdp cia con ngudi cho x& hoi va nén kinh té twong lai ctia chung ta. Tac dong tiém tang
cua tu dong hoa va tri tué nhan tao ddi véi thi truong lao dong caa Viét Nam da duoc néu bén trén.
Chiing ta can tao diéu kién dé lrc luong lao dong thuc hién cac c6 y nghia hon chir khdng chi la céc
“robot xau”, mot cach ma mot s6 ngudi doi khi dung dé 4m chi nhitng ngudi 1am cac cong viéc co
thé sém bi thay thé bai méay madc, va do vay cong viéc ctia ho khong 6n dinh tién lwong eo hep. Twong
lai nay khién ching ta phai xem xét lai viéc phat trién con ngudi trén khap thé gisi: ching ta can xay
dung lai “tredng hoc”, tir mam non dén tiéu hoc, trung hoc, hoc nghé, gi4o duc dai hoc va hoc tap
sudt doi, phu hop véi thoi dai tu dong hoa, nang cao nang lyc cua moi ngudi & muc téi da dé mdi
ngudi tré thanh chi nhan cudc song cia chinh ho véi cac Ky nang xa hoi va tri tu¢ cam xdc khién



chiing ta thyc sy khac biét véi may moc. Pay 1a mot co “sé ha ting quan trong” *° dé tang cuong kha
nang cua con ngudi trong Ky nguyén viéc lam mai

Déi véi Vit Nam, didu nay doi hoi phai chuyén ddi hé thdng gido duc, dac biét 1a hé thdng va céc co
s& dao tao nghé, sang mot mo hinh mai (i) tao diéu kién phat trién cac kha ning nhu sang tao, hop
tac, suy nghi doc 1ap va thich tng, (i) mé va két ndi, va phat huy hoc tap theo ngit canh va dinh
huéng hanh dong. M6 hinh nay nham muc dich xay dung cac cong dong thuc hanh mé va két hop
gitra hoc ly thuyét trén 16p, rén ky ning trong thuc té hoc nghé va hoc truc tuyén. Bé thuc hién duoc
diéu nay, can khuyén khich hoc tap tir ban hoc, trong Iic van thiic day phat trién cong nghé dé thanh
lap cac mang ludi hoc tap (c6 thé xay dung trén nén cac mang ludi “tha cdng mai”) va hoc tap suét
doi khdng chi tap trung vao “ky nang ctrng” ma con ca cdc ky nang x& hdi va sang tao. Trong qua
trinh chuyén ddi sang mé hinh méi, can wu tién chuyén ddi cac cip gido duc mam non, dai hoc va
day nghé. Nhitng cip hoc nay, hién c6 mirc do tiép can tuong ddi thdp va mirc do bat binh dang nhat
dinh (cac nhém giau hon c6 mirc d6 tiép can cao hon va cac nhom nghéo, dic biét 1a dan toc thiéu sb
c6 murc d6 tiép can rat thap), can dugc chuyén ddi dé c6 mic dd bao phi 16n hon va kha ning tiép
can cong bang hon.

3.3 PAU TU CHO H THCONG AN SINH XA HCOI PE PHAT HUY CAC TIEM NANG CUA XA HCO

Luong trudc rang cudc CMCN 4.0 s& tao ra sy chuyén dich trén quy md Ién vé dong luc ting truong
tao ra viéc lam, va su bat 6n ndi sinh tao ra boi su chuyén dich nay, can d6i méi khong chi hé thdng
gido duc ma ca hé thdng an sinh xa hoi. Nhu mét hé thdng “ha tang bao dam xa hoi” trong thoi dai
cua nhitng cdng nghé dot pha gay ra nhiéu bat dinh va rui ro, hé thdng an sinh xa hoi can bao trum
hon, v6i pham vi bao pha va muc tro gidp phai cao hon nhiéu. Hé théng méi can cung cip hd tro sinh
ké & muc thoa dang cho cac ddi tuong, dac biét ¢ lta tudi trung nién va ngudi cao tudi, vi ho khdng
thé dé dang thich tng duoc voi cac yéu cau cua cdng viéc mai. Bong thoi, hé thong nay can hd tro
cho nhimg ngudi co nguy co bi tut lai phia sau, d& ngin ngira cac tic dong tiéu cuc, nhu nan that
nghiép c6 quy mé Ién theo nganh/khu vuc, cac tac dong sic khoe (tam than) hoic tham chi nhiing
bat on xa hi, cling nhu hd trg nhitng nguoi ¢6 kha nang gap rii ro khi du tu vao hoc hoi cac ki ning
méi va tao ra cac cdng viéc kinh doanh méi. N6i cach khéc, hé théng phuc loi/ an sinh x& hoi can
phai duoc nhin nhan nhu mot linh vue dau tu dé giai phong cac tiém niang caa moi nguoi trong toan
X4 hoi, cling nhu quan |y cac rii ro vé mat xa hoi.

Nhu da dé xuét trong Bao cdo Phat trién Con nguoi 2016, can dat vu tién mo rong dién bao phu cua
hé thong bao hiém x& hoi, that nghiép va bao hiém y té, ciing nhu dién bao phu cua trg gilp Xa hoi
cho cac nhoém “trung luu bi bo s6t” — d6 1a cac nhdém can nghéo va nhdm c6 thu nhap trung binh thap.
Nhom nay chiém ty 1& 16n trong s6 lao dong dang 1am viéc trong khu vuc phi chinh thire, c6 diéu kién
kinh té bap bénh, tuy nhién ho lai dong vai tro quan trong trong qua trinh chuyén tiép sang mé hinh
ting trudng bao trim hon va tao nén tinh bao trim cua cugc CMCN 4.0. Viéc chuyén tir hé thong

15 https://www.bankofengland.co.uk/speech/2018/andy-haldane-speech-given-at-the-oxford-guild-society



“ludng cuc” (wu tién nhom nghéo nhat, nhém dan cu giau hon trong khi nhdém trung luu bi bo s6t)
sang mot hé théng bao trum hon c6 thé duoc hd trg thong qua cac cach sau day:

(i) Mo rong dan do bao phi va ting dan muc hd trg cia cac chuong trinh tro gip x& hoi cho
mot sé “nhom ddi twong”® hién nay dang duoc trién khai — nhu huu tri x4 hoi va cac
chuong trinh trg giGip x& hoi cho tré em, phu nit nudi con nho, ngudi khuyét tat, va két ndi
cac chuong trinh nay véi chuong trinh bao hiém x& hoi trong mot hé théng an sinh xa hoi
da tang. Chlng ta c6 thé xay dung md hinh nay dwa trén cac sang kién thanh céng cua mot
s6 tinh, thanh phd, nhu Ha Noi, Bic Ninh va Thanh phé H6 Chi Minh trong viéc mé rong
murc d6 bao phu va nang mac hd tro cia chuong trinh huu tri x4 hoi. Sau nay va khi can
thiét, cac chuong trinh nay c6 thé 1am nén tang dé xay dung cac chuong trinh thu nhap co
ban phé quét hién dang thi diém & mot sé dia phuong ciia cac qudc gia nhu Phan Lan, My,
Canada, An b6, Nambia;

(i)  Xay dung cac chuong trinh dao tao lai k§ niang va trg cap that nghiép da tang nham ting
mirc d6 bao phii va mirc @6 hd trg cho cac “nhdm trung luu bi bo s6t” nhu hién nay;

(iii)  Tiép tuc phat huy tién do nhanh nhu hién nay dé dat muc tiéu bao pha bao hiém y té toan
dan;

(iv)  Thi diém va nhan rong phuong thirc chi tra dién tr ddi voi cac chuong trinh tro gilp xa
hoi, nhu chi tra lwong huu va cac khoan tro cap xa hoi, két hop chat ché vai cac sang kién
vé ngan hang dién tir, thanh toan dién tu, ciing nhu nhan dang dién tir, dang ky kinh doanh
dién tir va thué dién tir. Nhitng phuong thirc nay da duoc két hop thir nghiém & An Do,
khéng chi gitp viéc quan tri hé théng an sinh x& hoi hiéu qua hon, ma con thic day ti
chinh bao trum, tao diéu kién thuan lgi dé phat trién khu vuc tu nhan, ddy nhanh qua trinh
chinh thtc hda va 1am viéc thu thué tré nén dé dang hon.

3.4 CAC PIEU KIEN MOI TRUONG PE HUNG THINH CON NGUOI: HANH PONG TRONG
SU PHU THUQC CO HE THONG

Trong mot sé truong hop, Viét Nam cé thé dugc xem nhu mot ngoai 18 do khong tuan theo nguyén
tic chung 1a phét trién kinh té va dat duoc tién bo trong cac chi sé x4 hoi quan trong thi chac chan s&
gay ton hai dang ké dén cac gioi han sinh thai.X” Tuy nhién viéc dat dugc muc tiéu ting truong kinh
té nhanh — mét trong nhitng wu tién hang dau cua thoi ky Boi Mai -) di cung voi cai gia phai tra: tai

16 C4c chuong trinh nay (xac dinh dbi tugng theo nhém d bi tén thuong — nguyén géc tiéng Anh: categorical targeting) tap trung hd
trg cho cac nhom déi twong déan cu cu thé dua trén muc do dé bi tdn thuong ciia nhém, trong khi cac chuong trinh x4c dinh déi twong
dua trén thu nhap tap trung hd trg nhém dan s6 c6 mirc thu nhap dudi ngudng quy dinh. Do vay, phuong phap xac dinh ddi tugng theo
nhém d& bi ton thuong tiép can gin hon véi nguyén tic phd quat trong do ciing dya trén mirc do ton thwong. Ngoai ra, nhd tinh tuong
ddng cua tiéu chi cia cac nhom dbi tugng (vi du nhu nhom ngudi trén 80 tudi khong co lwong huu, nhom tré em dudi 6 tudi, nhom
phu nit mang thai, vv.), cach xac dinh déi trong theo mirc d& bi tén thuong ctia nhém c6 thé ap dung cac giai phap don gian va minh
bach (va it sai sot) hon so v6i phuong phap xac dinh dbi tugng dya trén thu nhap. Phuong phéap xac dinh déi trong dua trén thu nhap
c6 ty 16 sai s6t va bo st I6n (nhu & Viét Nam ¢o ty 1¢ sai s6t trén 509% va ty 1¢ ndy 1a nam trng s ty 1é thip nhét trén thé gioi).

17 https://www.nature.com/articles/s41893-018-0021-4erosion
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nguyén thién nhién can kiét va moi trudng suy thoéi di va dang anh huong dén stc khoe, 1am ting
cac chi phi cho nén kinh té va rai ro cho 6n dinh x& hoi. Viét Nam, hién dang dtng thtr 27 trén thé
gidi vé luong phét thai khi nha kinh véi ty phan & mic 0,72% lugng phat thai cua toan cau va muc
nay dang ting nhanh, s& trg thanh mot quéc gia co luong thai Ion néu nén kinh té tiép tuc phu thuoc
nang né vao nhién liéu hoa thach. Do 70% dan s6 va cac khu vuc tang truong kinh té tap trung & cac
khu vuc dit thip va ving ven bién, Viét Nam s& bi anh huéng rat 16n bai bién doi khi hau va tham
hoa thién nhién.'® Didu nay doi hoi mot mé hinh ting truéng vira duy tri va tham chi phat trién hé
sinh thai, giam & nhidm méi trudng va giam phéa hoai méi truong song, vira cé kha nang giam nhe tac
dong va thich @ng véi bién doi khi hau.

Nhu cau ting cuong nang luc quan tri nha nudc cua Viét Nam duoc ghi nhan, do “ning luc yéu vé
lap ké hoach dai han cho cac chuong trinh tong thé, c6 tinh phuc tap va chua dua ra dugc cac muc
tidu dai han rd rang (cho dén giira thé ky va xa hon) lién quan cu thé dén khi hau, dé xuat nhu cau
xay dung ning lyc, trong khi c4c tidu chi va muc tiéu vé bao vé méi truong va ting truéng xanh duoc
thé hién chung chung va khé theo ddi, kho bao céo, khd xac minh, dan dén nhitng han ché trong qua
trinh phan bo ngén sach.”

Dua trén ba chién lugc da co, gdm: Chién luoc Qudc gia vé Bién ddi khi hau (NSCC - 2011), Chién
lugc Tang truang Xanh cua Viét Nam (VGGS - 2012) va Ké hoach Hanh dong Quéc gia Thuc hién
cac Muc tiéu Phat trién Bén vitng (SDG 2017), viéc tich hop day du cac chi s6 vé khi hau trong thuc
hién c&c nd luc phét trién hién tai la budc tién dau tién dé gan két cac chién lwgc vé khi hau ngin han
va dai han, tuy nhién hién dang ton tai cac thach thirc cia mo hinh lap ké hoach tap trung trong béi
canh c6 nhiéu bat 6n (kho doan dinh) co ban va han ché nguon lyc.?’ Biéu nay doi hoi phai doi méi
séng tao trong viéc tim ra cac giai phap kha thi, 1ap ké hoach, diéu phéi, xay dung nang luc, d6i méi
tai chinh va hop tac lién cach nganh. Mot hé thong quan tri nha nuée mang tinh Du bao, Thich tng
va Nhanh nhay (nguyén géc tiéng Anh: anticipatory, adaptive and agile) dong vai trd trung tm trong
qua trinh nay va thach thirc vé sy thich tng/giam nhe tac dong cua bién déi khi hau va bao vé moi
truong cd thé tao mot co hoi d6i mai sang tao quan trong dé thay ddi cach chinh phu dang tng phé
Vi céc van dé phuc tap, sy phu thugc 13n nhau caa cac muc tiéu chinh sach va i c&c rui ro, ciing nhu
Xt Y Van dé thiéu gan két va phéi hop lién nganh. Nhiing nd lec ndy quan trong dbi voi Viét Nam vi
chlng gilp day nhanh giai doan quéa do dé chuyén sang giai doan “phét trién xanh hon’, & 6 doi hoi
st dung vén tu nhién, ning luong tai tao mot cach bén viing hon, san xuat va tiéu dung than thién
hon véi méi truong, thuc dy phat trién cac gia tri xa hoi bén viing va trao quyén cho ngudi dan va
khu vuc tu nhan trong thuc hién cac hanh dong d6i mai sang tao, bao gém ca viéc xay dung va giam
sat thuc hién chinh sach.

18 https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement
19 https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement

20 https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement


https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement
https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement
https://www.wri.org/climate/expert-perspective/aligning-near-and-long-term-planning-vietnam-meet-goals-paris-agreement

4. QUAN TR| NHA NWX CO TINH DUBAO, THICH UNG VA NHANH NHAY TRONG

THUC PAY CMCN 4.0 BAO TRUM%

Sy tang toc cua cudc CMCN 4.0 di tao ra nhitng thay ddi chua timg c6, nhu tao ra cac co hoi kinh
doanh va cac loai hinh cdng viéc méi, tao ra cac nguy co dé bi ton thwong méi va doi hoi cac ky ning
méi. Qua trinh nay ciing gop phan lam ting thém do phuc tap caa nén kinh té tang truong nhanh va
ngay cang phuc tap cua Viét Nam trong bbi canh thay di nhanh chong chua tirng thiy vé mai truong
va cdng nghé trén toan cau. Két qua Ia c6 nhiéu “viing xam” néi 1én, nhu duoc minh ching bai cac
cudc tranh luan dang din ra & nhiéu qudc gia vé (i) dinh nghia ban chat caa Uber 1a mot nganh kinh
doanh cung cép dich vu van tai hay dich vu két ndi 1ai xe véi hanh khach (va vé cac quy dinh ¢ lién
quan, vi du viéc ap thué dé dam bao cong bang cho céac hang taxi truyén thdng), (ii) thuong mai hoa
cac san pham bién do6i gene (va cac van dé lién quan dén an toan suc khoe), (iii) dao duc trong (va
cac quy dinh lién quan dén) tng dung cng nghé bién doi gene 1én ngudi, (iv) danh thué cac tap doan
xuyén qudc gia nhu Google va Facebook, (v) hai hoa gitra viéc thu thap va sir dung dir liéu I6n va
bao vé quyén riéng tu.

Trong bi canh céc thay d6i dién ra véi tdc do chong mit, kém theo nhiéu noi dung chwa rd rang, rat
can ¢6 mot hé théng quan tri Dy bao, Thich tng va Nhanh nhay dé cugc CMCN 4.0 va ting truong
c6 thé tiép tuc bao trim va bén viing dai han. Diéu nay ciing doi hoi ¢6 su chuyén ddi (i) tir phuong
phép tiép can “vach do” truyén thdng trong xay dung va thuc hién cac quy dinh, chinh séch dya trén
viéc xac dinh rd rang cac chuan myc “tich cuc” va “tiéu cuc” dé diéu tiét cac hanh vi “tét” hoac “xau”
ctia cac tac nhan trén thi truong va xa hoi, (i) sang phuong phap méi “hdn hop giita xam va do”.

Phuong phép tiép can du bao “hdn hop giira xam va do” duoc xay dung dua trén nén tang nhan thirc
vé (i) su phuc tap va nhiéu diéu chua biét; (i) kho khan trong “td chirc” mot cach chat ché vé ning
lyc quan tri (& cp luat phap, chinh sach va té chirc/ca nhan) chi ra nhu cau nang cao ning lyc cua
chinh phu théng qua &p dung mét qué trinh hoc hoi tir két qua thir nghiém, 1ay y kién phan hoi nhanh
dé quyét dinh cai gi hiéu qua, cai gi khong hiéu qua; va (iii) su sang tao cia moi thanh phan trong thi
truong va x& hoi 1a nhan té quan trong dé xay dung va thyuc hién cac giai phap doi méi sang tao nham
tao ra cac dong luc tang trudng mai va cong viéc phi hop, dé can bang cac co hoi 16n do cusc CMCN
4.0 tao ra clng V&i nguy co gia ting bat binh dang.

Hé thdng quan tri Du bao, Thich wng va Nhanh nhay 1 cét 161 dé tao ra hé sinh théi hd tro thuc hién
cac hanh dong d6i pho véi cac van dé phuc tap, sy phu thudc 13n nhau cua cac muc tiéu chinh séach,

21 phan nay xir dung ngudn: Yuen Yuen Ang. 2016. Trung qudc thodt bay nghéo nhw thé ndo. Cornell University Press, Ithaca, NY:
2016, (i) va bai trinh bay ciia Yuen Yuen Ang’s “Céch tiép cdn thur nghiém dé thiic day tinh than doanh nhén va déi miri sng tqo: bai
hoc va kinh nghiém Trung qudc ” duroc trinh bay trong hgi thao do Hgi dong Iy ludn, VASS va UNDP dong toorchuwsc vio 9 thing T
nam 2019, va (iii) Yuen Yuen Ang’s “3 diéu ldm tuéng vé déi phé véi nhing sw phic tap” - UNDP blog
https://www.undp.org/content/undp/en/home/blog/2018/3-fallacies-of-embracing-complexity.html.
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C&C rui ro va van dé phéi hop lién nganh. Hé thong quan tri Dy bao, Thich tng va Nhanh nhay, véi
muc dich trao quyén cho nguoi dan trong thay d6i hé théng - théng qua tham do, thir nghiém va nhan
rong — dé kich hoat cac giai phap sang tao trén dién rong, sé can sy tham gia ciia moi ngudi, moi to
chtrc vao qué trinh hoc hoi tich cuc va tao ra su doi mai sang tao nhu hai mat cua dong xu: khi (hoc
hoi tich cuc va tao ra sy doi mai sang tao) cing dugc van hanh thi s& 1a phuong tién hiéu qua nhat
thac day qué trinh chuyén d6i%%. Biéu nay sé& gilp chu dong xay dung va thuc hién cac mé hinh thir
nghiém dé c6 thé hiéu rd hon vé cac lua chon chinh sach, quan tri va dau tu, dé xu 1y cac rai ro va dé
tich hop cac két qua thir nghiém vao chién lugce ddi méi sang tao.

Cac hoat dong quan trong trong qué trinh chuyén sang xay dung quy dinh va chinh sach mang tinh
du béo bao gom:

Xay dung phong trdo thay dsi dé hd tro qué trinh chuyén dbi sang ting truéng bao trum, bén viing
va thuc hién thanh cong SDGs: céc dién dan va trién 1am vé CMCN 4.0 va kinh té tuan hoan, cac
chuong trinh khai nghiép sang tao tré va nhiéu cac su kién khac, cac chién dich truyén thong dé thic
day phét trién doanh nghiép va ddi méi sang tao, véi thong diép rd rang vé chinh phu hanh déng va
kién tgo 1a nhitng vi du cu thé vé nhitng hanh dong ma Chinh phu Viét Nam dang thuc hién dé xay
dung cac phong trao thay dbi. Cac hoat dong truyén thong, dac biét duoc hd trg boi cac hanh dong
cu thé va c6 su phéi hop trong t6 chic thuc hién, sé khdng chi gilp xay dung phong trao d6i méi
séng tao, phét trién tinh than doanh nhan trén dién rong (nguyén gdc tiéng Anh: mass entrepreneurship
and innovation)? thuc day doi méi sang tao trén dién rong & moi linh vuc cua nén kinh té, trén moi
ving dia 1y va ciia moi ngudi dan Viét Nam, ma con gilp tao ra sy ung ho can thiét cho qua trinh
chuyén sang ap dung céc céach tiép can mai trong xay dung chinh sach va diéu hanh. Can cé cac hanh
dong dé (i) xay dung va truyén thdng vé tam nhin dai han va cac muc tiéu ciing nhu cac dinh huéng
chién lirpc dé cu thé héa tim nhin va (i) tao ra van héa ““thiz nghiém” trong chinh phu, doanh nghiép
va cong chung.

22 “Chuyén d6i, Bang luc”, Chién lugc cia EIT-Khi hau KIC 2019-2022, mét cong ddng vé tri thire va déi méi sang tao dugc thanh
lap va tai trg boi Vién Dbi méi sang tao va Cong nghé Chau Au (EIT) nam 2010, https://www.climate-kic.org/wp-
content/uploads/2019/02/20190201-ClimateKic-Brochure-Final_nospreads.pdf - p2;

23Ghi nhan d6i méi sang tao 1a dong luc hang du va 1a mot try cot chién luoc trong hé théng kinh té hién dai, chinh phi Trung quéc
dat tim quan trong cao cho tinh thin doanh nhén va déi mai sang tao quin chung (mass). Thang 9 niam 2018, cudc hop cua Hoi ddng
nha nuéc Trong qudc quyén dinh nang cp phong trao van dong tinh than doanh nhan va ddi méi sang tao quan ching (Ien mot tam
cao méi va pham vi rong hon) bing cac hanh dong cu thé nhu tiép tuc hai hoa vé hanh chinh va trao quyén dé lam cho viéc bét diu
kinh doanh trg nén dé dang hon, tang cuong cai cach dé don gian héa viéc dang ki kinh doanh lai, xay dung khuyén khich chinh sach
chi tiét dé thuc ddy cac nha nghién ciru khoa hoc xay dung doanh nghiép ciia minh, ciing nhu ting cuong hd tro tai chinh va khuyén
khich vé thué cho Doanh nghiép va séng tao, thir nghiém trao quyén sir dung va ca quyén so hitu lau dai cac cong trinh khoa hoc va
cong nghé ((ma cac nha lhoa hoc tao ra trong khi dang lam viéc cho céac co sd nghién ciu ciia nha nude) cho cac nha nghién cau khoa
hoc va bit dép cho cac rui ro lién quan dén vén vay trong viéc thwong mai héa ung dung cc cong trinh nghién ciru khoa hoc, v.v... ;
nguon: China’s mass entrepreneurship and innovation campaign, http://www.xinhuanet.com/english/2018-09/06/c_137450275.htm;
M.S. Reshetnikova “Innovation and Entrepreneurship in China”, European Research Studies Journal Volume XXI, Issue 3, 2018;
https://www.ersj.eu/dmdocuments/2018_XXI_3_41.pdf
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Céc budc tién téi doi méi sang tao vé quan tri (ngyén gdc tiéng Anh: requlation):

Q) XAy dung cdc “chinh sdch xam” dé thiic day thi nghiém va déi méi sang tao cua cac bén tham
gia: coi ngudi dan 1a ngudn d6i maéi séng tao va ciia cac dong luc ting truong maéi 1a nén tang. Xay
dung chinh séch can dya trén nguyén tic cian ban cha dong mé rong pham vi cho cac bén tham gia
cuing chip nhan cac rai ro va ther nghiém trong cac khu vuc “xam”, dac biét, trong viéc ung dung
cdng nghé 4.0 dé tao ra cac loai hinh céng viéc méi va thuc hién cac giai phap sang tao dé giai quyét
Cac van dé vé moi truong va xa hoi. Voi mic dd phan cap twong ddi sdu va binh dang xa hoi tuong
dbi cao tai Viét Nam, chinh phu trung wong, trong khi mé rong pham vi (ké ca bang viéc khong lap
ké hoach qué cu thé va han ché can thiép qua mac nham tao diéu kién) cho céc bén tham gia thuc
hién céc thir nghiém va d6i méi sang tao, cin dong vai trd “nhac trudng” manh mé hon trong viéc
dinh hudng va hai hoa céc nd luc ¢ cac cap nham dat duoc cac muc tiéu phét trién cua qubc gia. Cac
chinh sach va hudng dan trién khai thuc hién, trong khi dua ra khung “hdn hop do va xam”: ranh gigi
cho céc thuc nghiém va déi méi sang tao, can duoc di ciing vai cac muc tiéu, hd tro va khuyén khich
rat cu thé dé dat luc tiéu vi du nhu khuyén hich vé thué dé tao viéc lam mai cling ltc gép phan xir ly
cac van dé x& hoi va moi truong?. Viéc quan ly va giam sat caa chinh pha trong viéc thuc hién céc
thir nghiém s& can tap trung vao viéc dam bao cac ranh gii duoc tuan thi, cing cac bén lién quan
trong x& hoi phat hién va quan ly rai ro, ciing nhu gidm sat chat ché (vi du: giam sat dung ngudn di
liéu da dang va thu thap phan hdi cia nguoi dan theo thoi gian thuc) va ap dung cac cong cu nhan
phan hdi nhanh nhay (dé hoc hoi theo thoi gian thuc) dé diéu chinh kip thoi cac khung huéng dan,
tién toi nhan rong cac mé hinh thir nghiém thanh céng.

(i)  Ap dung cdc phwong phdp tiép cdn thi nghiém trong chinh qua trinh hoach dinh chinh
sach: bang céach &p dung “regulatory sandboxes” trong viéc xay dung mau thi nghiém va
thir nghiém cac quy dinh sb théng qua thi nghiém. Théng thudng cach tiép can nay bao
gdm chinh phu trung wong s& quy dinh cac vung thir nghiém (quy dinh tam thoi dé cac dia
phuong thir nghiém), thiét 1ap quy trinh theo d&i va danh gia ky ludng céc bai hoc nham
dua ra nhitng bién phap diéu chinh céc quy dinh tam thoi dé phu hop hon lién két cac mo
hinh thir nghiém theo mang lu6i dé giai quyét cac van dé phuc tap da dang. Cac thanh phd
I6n nhu Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh va Pa Néng la nhiing dia phuong c¢6 nhu cau
méi cap béach, véi mirc do tap trung cao vé ngudn von vé con ngudi va to chic, nang luc
va do nhanh nhay cua chinh quyén dia phuong, s& 1a méi trudng thich hop cho viéc thir
nghiém theo céch tiép can quan tri dy bao.

(iii)  Nang cao ndng luc cua chinh phu dé gigi quyét mite dg phirc tap va khé dodn dinh: mot
sb budc quan trong trong viéc nang cao ning luc cua Chinh phu trong giai quyét cac van
dé phic tap, tang kha ning luong trudc (Inguyén géc tiéng Anh “anticipate™), thich tng
va nhanh nhay bao gom:

A

24 Trong khudn khé “Linh hoat sang tao cé dinh huwéng muc tiéu” — thuat nglt “Linh hoat sdng tao cé dinh hwdng” 1a do Yuen Yuen
Ang dua ra (xem chd thich 20 bén trén).



a. xay dung van hoa cung cap dich vu hudng dén khach hang (cong dan va doanh nghiép)
cho céc co quan trong b may nha nudc;

b. gidi thiéu van hoa cting hop tac thir nghiém (chap nhan va hoc hai tir that bai); chia sé
trach nhiém va thuc hanh quan ly rui ro, thay vi van héa xay dung va tuan tha cac quy
tic cang nhic;

c. tang cuong kha niang du doan twong lai (foresight) va xac dinh cac ving dé thir nghiém
va giam sét; 1ap ban do cac giai phap va cac sang kién doi méi sang tao ¢ dia phuong
dé nhan rong; xay dung cac khong gian thi nghiém cu thé nhu bao gom Fab Labs va
City Labs dé hd trg thir nghiém cac quy dinh cua chinh pha va sang kién ctia nguoi
dan;

d. &p dung cac cdng cu tai liéu hda ma ngudn ma va cac truy van mo, huy dong su tham
gia caa ngudi dan (Vi du nhu chatbot do tri tué nhan tao diéu hanh - twong tu sang
kién duoc thi diém & Da Ning véi su hd tro cia UNDP - nham cung cap céc dich vu
hanh chinh va truy van mg hoic trén tng dung dién thoai théng minh va thu thap phan
hdi ciia ngudi dan theo thoi gian thyc);

e. tién hanh danh gia cong nghé - nhu mot cdng cu quan tri du bao — véi su tham gia cua
cac bén lién quan nhiam danh gia cac tac dong kinh té xa hoi va méi trudng cua wng
dung cong nghé mai, xay dung cac kich ban va ké hoach hanh dong dé téi da hoa cac
tac dong tich cuc va giam thiéu cac tac dong tiéu cuc.?®

(iv)  Phat trién cong nghé 4.0 va co sé ha tang, bao mdt dir liéu va chinh pha dién tir s& gép phan
nang cao hiéu qua cho bo may nha nudc va cac doanh nghiép Viét Nam ciing nhu thiic day viéc ap
dung, thich nghi va tng dung cdng nghé 4.0 nhanh hon. N6 ciing s& cho phép Viét Nam st dung tot
hon cac ngudn dit lidu trong nude dé phuc vu ting treong. Viéc mo rong thanh toan dién tir (bat dau
tir thanh toan cua chinh phi va ngan hang dién tir) va thuong mai dién tir sé giup doanh nghiép Viét
Nam két ndi trong chudi gia tri dia phuong, cai thién hiéu suat va thu dugc nhiéu gia tri gia ting hon.
Phat trién céc nén tang giai phap thanh toan dién tir va thuong mai dién tir thuong do khu vuc tu nhan

25 Xem vi du: (i) Hennen, L.; Nierling, L. (2015): Mot lan séng danh gia cong nghé tiép theo? Rao can va co hdi dé thiét 1ap danh gia
cong nghé & bay nudc chau Au. Trong: Khoa hoc va Chinh sach cong 42 (1), trang 44-58; (ii) IAIA (sdp t&i): FasTips vé danh gia tac
déng va cac muc tiéu phat trién bén virng. Hiép hoi qudc té vé danh gid tac déng. Fargo, Hoa Ky; (iii) Ladikas, M., Chaturvedi, S., Zhao,
Y. & Stemerding, D. (2015, Eds) Khoa hoc, quan tri cdng nghé va dao dirc; Mot vién canh toan cau tir Chau Au, An D6 va Trung Qudc.
Heidelberg: Springer; (iv) Liebert, W.; Schmidt, J.C. (2010): Hwéng t&i danh gia cdng nghé trién vong. Nhitrng thach thirc va yéu cau dé
dénh gia cong nghé trong thoi dai khoa hoc cong nghé. Trong: Poiesis & Praxis 7 (1-2), trang 99-116



tién hanh, tuy nhién dé thac day quy mé va téc do ting trudng doi hoi cac hinh thirc hop tac sang tao
n gitra cac doanh nghiép, co quan nghién ctu, dinh ché tai chinh va chinh phi.?

(v)  Khuyén khich cac thiz nghiém vé cung cap tai chinh cho phat trién (nguyén goc tieng Anh:
development finance sandboxes) dé thi nghiém xi dung vén mai tir ngan sach chinh phu va cac co
ché ddng tai tro da bén. Didu nay sé& 16i kéo khu vire tu nhan dau tw nhim thac day phat trién co so
ha ting CNTT, bao mat dir lidu, chinh phu dién ti, thanh toan dién tir va thuong mai dién tir ciing
nhur trién khai kip thoi cac sang kién quan trong khac nhu giao thong thong minh, thanh ph thong
minh, hé théng dit liéu mo. Bén canh viéc mo rong cac co ché d6, Nghién ciu Tai chinh Phat trién
cia UNDP? ciing dua ra khuyén nghj cho cac hanh dong dé thuc day dau tu cua khu vuc tu nhén,
huy dong va sir dung hiéu qua cac ngudn luc dau tu cong, dam bao dau tu cong kéo theo dau tu tu
nhan va thu hat von FDI ¢6 chét lugng. Ciing ¢6 thé c6 ich tién hanh tham khao y twong “danh thué
robot” hodc danh thué cac cong ty cong nghé Ion twong tu nhu cach chinh phit mot s6 nuéc thuc hién
hoic 1ap ban dd cé4c giai phap séng tao khac trong tang ngudn thu cho chinh phu va sir dung ngan
sach dé phan phdi lai va giai quyét nguy co gia ting bat binh dang trong ky nguyén CMCN 4.0.

KET LUAN:

Trong hai ndm qua, nhan thirc cia cac nha hoach dinh chinh sach va ngudi dan Viét Nam vé cac co
hoi va thach thirc ma cugc CMCN 4.0 mang lai cho su phat trién cua dat nude da ting dang ké. Céc
cam két chinh tri d dwoc dua ra va cac bién phép dé gia ting sy sin sang cho cuéc CMCN 4.0 dang
duoc tién hanh. Pay 1a thoi diém thich hop dé xay dung va thuc hién cac hanh dong cu thé, nam bat
co hoi quy bau ciia cusc CMCN 4.0, nham chuyén d6i sang phuong thirc quan tri mang tinh du béo,
thich nghi va nhanh nhay 1am cho cugc CMCN 4.0 tré nén bao trim, va tiép tuc xay dung nén tang
viing chic, va cach tiép can cua Viét Nam trong phat trién kinh té dam bao sy thinh vuong lau dai,
phét trién con ngudi va diéu kién méi truong thuan loi dai han cho tt ca nguoi dan Viét Nam. Sy
chuyén d6i céng nghé cé tao ra budc nhay vot vé niang suat, dem t6i dong luc ting truong méi va
viéc 1am tét hon cho tat ca ngudi dan gidp Viét Nam tro thanh mot qudc gia thinh vigng va bén viing,
khong ai bi bo lai phia sau hay khéng phu thudc rt nhiéu vao viéc huy dong cac tiém luc ciing nhu
kha nang sang tao to 16n cua Chinh phu, doanh nghiép va nguoi dan Viét Nam.

26 vij dy v& viéc m& réng nhanh chéng thanh toan dién tl (s dung m3 QR) véi thir nghiém hop tac va quan Iy theo khudn khé phap Iy
th& nghiém & Trung Quéc trong (i) http://www.theasianbanker.com/updates-and-articles/qr-code -payment-system, -a-game-
changer va (ii) https://technode.com/2018/12/19/wechat-central-bank-qr-tax-payments/

27 http://www.vn.undp.org/content/vietnam/en/home/library/poverty/DFA.html
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