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Hỗ trợ cải cách hành chính tại Thành phố Hồ Chí Minh 
 
Bối cảnh 
 
Cải cách hành chính (CCHC) là công tác 
trọng tâm của Chính phủ Việt Nam trong nỗ 
lực hƣớng tới sự phát triển lấy con ngƣời làm 
trung tâm. Các nỗ lực cải cách đóng vai trò 
đặc biệt quan trọng, đảm bảo mối liên hệ giữa 
tăng trƣởng kinh tế và xoá đói giảm nghèo, 
và đƣa đất nƣớc hội nhập sâu rộng hơn nữa 
vào thị trƣờng quốc tế và khu vực. Chƣơng 
trình tổng thể CCHC giai đoạn 2001 – 2010 
đƣa ra một hƣớng tiếp cận tổng thể và hệ 
thống để giải quyết những vấn đề cấp thiết và 
căn bản đối với sự phát triển của Việt Nam.  
 
Thành phố Hồ Chí Minh, với số dân đông 
nhất và sự đóng góp lớn nhất vào nền kinh 
tế của cả nƣớc, là nơi khởi xƣớng và thực 
hiện thí điểm thành công nhiều chính sách, 
chƣơng trình mới về kinh tế - xã hội. Thành 
phố Hồ Chí Minh cũng là một trong những 
địa phƣơng đi đầu trong cả nƣớc về cải cách 
hành chính. Cải cách hành chính đã góp 
phần làm thay đổi tƣ duy quản lý, tƣ duy 
lãnh đạo, chỉ đạo và điều hành trong các cơ 
quan hành chính, góp phần nâng cao năng 
lực, hiệu lực và hiệu quả quản lý hành chính 
nhà nƣớc. Kết quả công tác cải cách hành 
chính đã góp phần cho kinh tế thành phố Hồ 
Chí Minh tiếp tục giữ vững tốc độ tăng 
trƣởng cao trong 10 năm qua, năm 1997 
tăng 12,1%; năm 2006 tăng 12,2% và năm 
2007 tăng 12,7%. Thành phố đã thu hút đầu 
tƣ trong nƣớc và ngoài nƣớc và cải cách 
hành chính đã góp phần tạo môi trƣờng 
thuận lợi cho mọi thành phần kinh tế hoạt 
động kinh doanh có hiệu quả, đồng thời  
phát huy nội lực và sự sáng tạo, năng động 
của ngƣời dân thành phố.   
 

Tuy nhiên, Thành phố Hồ Chí Minh đang phải 
đối mặt với những thách thức ngày càng 
tăng. Những nghiên cứu gần đây cho thấy sự 
phân hoá giữa các nhóm dân cƣ trong xã hội 
ngày càng tăng, dẫn đến khoảng cách ngày 
càng lớn giữa ngƣời giàu và ngƣời nghèo. 
Thành phố gặp nhiều khó khăn mới trong 
quá trình đô thị hoá, đó là sự xuống cấp về y 
tế và giáo dục, môi trƣờng nƣớc và các điều 
kiện vệ sinh, những vấn đề về nhà đất, xây 
dựng bừa bãi, thiếu quy hoạch đầy đủ về 
kiến trúc và khoảng không, các vấn đề giao 
thông đô thị và quản lý và quy hoạch phát 
triển đô thị kém hiệu quả. Những thách thức 
này đặt ra yêu cầu cấp bách cho việc xây 
dựng và hoàn thiện thí điểm mô hình quản trị 
đô thị mới giúp Thành phố đạt đƣợc sự phát 
triển bền vững về kinh tế xã hội và môi 
trƣờng.  
 
Dự án mới “Hỗ trợ cải cách hành chính tại 
Thành phố Hồ Chí Minh” phản ánh định 
hƣớng chiến lƣợc trong Kế hoạch hành 
động Chƣơng trình Quốc gia (CPAP) và Kế 

THÔNG TIN NHANH 

Dân số của TP HCM: 8 triệu ngƣời 

Thành phố đóng góp 30% vào Tổng sản 
phẩm quốc nội của cả nƣớc 

Ngân sách: 3.317.000 USD 

UNDP đóng góp: 2.000.000 USD 

Thời điểm bắt đầu:: 04.2008  

Thời hạn dự án: 2008-2011  

 



hoạch Một Liên Hợp Quốc đã đƣợc UNDP 
và Chính phủ Việt Nam nhất trí thông qua.  
 

 
Mục tiêu của dự án   
 

 Xây dựng Mô hình chính quyền đô 
thị mới nhằm quản lý và quy hoạch 
phát triển đô thị tại Thành phố Hồ 
Chính Minh hiệu quả hơn với sự tham 
gia của các cơ quan liên quan để đạt 
đƣợc tăng trƣởng và phát triển kinh tế-
xã hội bền vững.  

 

 Xây dựng và triển khai thí điểm 
khuôn khổ về xã hội hoá trong lĩnh 
vực cung cấp dịch vụ công, và xây 
dựng cơ sở hạ tầng. 

 

 Xây dựng hệ thống thông tin quản 
lý MIS và chiến lược truyền thông có 
hiệu quả hơn cho các nhà đầu tƣ, 
doanh nghiệp, và ngƣời dân. 

 

 Tăng cường hiệu quả và chất lượng 
thực thi công vụ của bộ máy hành 
chính và hệ thống quản lý theo kết quả 
PMS.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Về Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh  
Uỷ ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh là cơ quan chính quyền địa phƣơng thực hiện chức 
năng quản lý nhà nƣớc tại Thành phố Hồ Chí Minh 
 
 
Về UNDP 
Chƣơng trình Phát triển LHQ là mạng lƣới phát triển toàn cầu của LHQ, với nhiệm vụ tuyên 
truyền cho sự đổi mới và là cầu nối giữa các nƣớc với tri thức, kinh nghiệm và nguồn lực để giúp 
ngƣời dân xây dựng một cuộc sống tốt đẹp hơn. Hiện có mặt tại 166 quốc gia, làm việc với các 
chính phủ nhằm chia sẻ giải pháp cho các thách thức trong lĩnh vực phát triển.  
 
 

Để biết thêm thông tin, xin liên hệ:  
Chị Trương Thu Huyền, ĐT (84-4) 942 1495 máy lẻ 290. Email: truong.thu.huyen@undp.org  
Hoặc chị Đặng Thị Xuân Hương. ĐT (84-4) 8248 591. Email huongdtx@tphcm.gov.vn  
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