
ИНФОРМАЦИОННЫЙ
БЮЛЛЕТЕНЬ
ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ ООН В УЗБЕКИСТАНЕ

Возможности системы E-SUD  
представлены в новом видео-ролике

Г-н Стефан Приснер, Постоянный координа-
тор ООН в Узбекистане вместе с г-ном Карло-
сом Афонсо, руководителем регионального 
офиса Европейской Комиссии по гумани-
тарной помощи и гражданской защите в 
Центральной Азии и восточных странах (DG-
ECHO), провели встречу с представителями 
Министерства по Чрезвычайным Ситуациям 
Республики Узбекистан для ознакомления 
с ходом подготовительных работ к запуску 
новейшей системы мониторинга и наблюде-
ния за опасными природными явлениями на 
перевале «Камчик».

Новейшие системы наблюдения - 
залог безопасности

Инклюзивный бизнес 
создает возможности для 
женщин Ургенча и Нукуса

Оптимизация 
бизнес-процессов 
как эффективный 
инструмент упрощения 
внешнеторговых 
процедур
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Волонтеры 
Каракалпакстана стали 
победителями конкурса 
«Peoples’ Voices Award»

В рамках совместного проекта 
Верховного суда Республики 
Узбекистан, Агентства США по 
международному развитию 
(USAID) и Программы развития 
ООН “Партнерство в сфере 
верховенства закона в 
Узбекистане” разработан  
видео-ролик (https://www.youtube.
com/watch?v=OzAuzJi37uk) 
о национальной системе 
электронного судопроизводства 
E-SUD.стр. 2



Возможности системы E-SUD  
представлены в новом видео-ролике

Инклюзивный бизнес создает  
возможности для женщин Ургенча и Нукуса

2 3

Доверие граждан страны к судам 
по гражданским делам растёт, о чём 
свидетельствует увеличение общего 
числа обращений за последние пять 
лет.

Рост обращений в суды одновре-
менно ведёт к увеличению загру-
женности судей, которым требуется 
больше времени на рассмотрение 
дел. В данном контексте актуальным 
является внедрение новых методов, 
повышающих эффективность рабо-
ты судов, в частности внедрение ин-
формационно-коммуникационных 
технологий.

Дальнейшее совершенствование 
судебно-правовой системы и обе-
спечение открытости и доступности 
судов по гражданским делам яв-
ляются ключевыми компонентами 
концепции дальнейшего углубления 
демократических реформ и форми-
рования гражданского общества 
в стране, объявленной в 2010 году 
Президентом Республики Узбекистан 
И. Каримовым.

В целях реализации вышеука-
занной Концепции и углубления ре-
формирования судебно-правовой 
системы в республике, а также даль-
нейшего повышения эффективности 
деятельности судов за последнее 

время был принят целый ряд нор-
мативно-правовых актов. К их чис-
лу можно отнести Указ Президента 
Республики Узбекистан «О мерах по 
коренному улучшению социальной 
защиты работников судебной систе-
мы», Постановление Кабинета Ми-
нистров Республики Узбекистан «О 
мерах по внедрению в деятельность 
судов современных информацион-
но-коммуникационных технологий», 
а также Закон Республики Узбеки-
стан «Об открытости деятельности 
органов государственной власти и 
управления» от 2014 года.

Кроме того, 9 июня 2015 года был 
принят Закон Республики Узбеки-
стан, согласно которому с 1 января 
2016 года граждане вправе обра-
щаться в суды по гражданским де-
лам в электронной форме.

Верховный суд Республики Уз-
бекистан совместно с Программой 
Развития  ООН в целях внедрения 
современных информационных тех-
нологий в судебную систему и повы-
шения эффективности деятельности 
судов  с 2013 г. начал пилотирование 
информационной системы элек-
тронного судопроизводства «Е-SUD» 
в Зангиатинском межрайонном суде 
по гражданским делам. 

Проект внедряет систему 
в трех межрайонных судах по 
гражданским делам г. Ташкента: 
Шайхантахурском, Мирзо-Улуг-
бекском и Яккасарайском. В этих 
судах созданы локальные сети, 
судьи обеспечены современной 
компьютерной техникой и необхо-
димым офисным оборудованием,  
судьи и работники судов по специ-
альной учебной программе повы-
шают свою квалификацию для ра-
боты в информационной системе.

Проект не ограничивается до-
стигнутыми результатами - под 
руководством Верховного суда 
разрабатывается дополнительное 
программное обеспечение для 
судов апелляционной, кассацион-
ной и надзорной инстанции.

Внедрение данных модулей 
системы «E-SUD» позволит уста-
новить полноценную вертикаль 
судопроизводства в стране. При-
мечательным является тот факт, 
что вся система является нацио-
нальной, разрабатываемой наци-
ональными кадрами, что говорит 
о высоком потенциале и перспек-
тивах развития информацион-
но-коммуникационных техноло-
гий в республике.  Швейный цех Фарогат Сайдулла-

евой хорошо известен в Ургенче не 
только приемлемыми ценами на 
продукцию, хорошим качеством, но 
и своими работниками. С момента 
открытия предприятия «Urganch 
Milliy Tikuvchilik» на нем трудятся 
девушки и женщины с инвалидно-
стью. Эта работа для них не только 
источник дохода, но и место обще-
ния, обучения, развития своих на-
выков, самореализации.

Фарогат Сайдуллаева, основа-
тельница цеха, долгое время про-
работала преподавателем швейных 
курсов в специализированной шко-
ле №94 в Ургенче. После прекраще-
ния деятельности в качестве пре-

подавателя, она по просьбе своих 
учениц открыла предприятие, где 
ее бывшие ученицы смогли начать 
трудовую деятельность.

В 2013 году при поддержке 
проекта ПРООН «Бизнес-форум Уз-
бекистана»и компании «Sasol» Фа-
рогат Сайдуллаева расширила свое 
предприятие, приобрела дополни-
тельные швейные машины. Сегод-
ня на предприятии «Urganch Milliy 
Tikuvchilik» производится более 30 
видов различной продукции, вклю-
чая национальную одежду, а также 
постельное белье и другие принад-
лежности для дома.

Это небольшое предприятие 
инициативной женщины является 

успешной инклюзивной бизнес-мо-
делью. Швейный цех «Urganch Milliy 
Tikuvchilik» помог более 200 девуш-
кам и женщинам с нарушением 
слуха овладеть навыками шитья, 
что позволяет им иметь постоян-
ный заработок и чувствовать, что их 
идея, работа востребованы и нуж-
ны обществу.

В планах у Фарогат Сайдуллаевой 
открыть филиалы «Urganch Milliy 
Tikuvchilik» в сельских местностях 
Хорезмской области, расширять ас-
сортимент производимой продук-
ции, привлекать туристов за счет 
продажи элементов национальной 
одеждыи продукцииприкладно-
го искусства, а также проведения 
мастер-классов по хорезмской  
вышивке. Для этого Фарогат Сай-
дуллаева совместно со своими ра-
ботницами участвуют в различных 
выставках, где и демонстрируют 
свои изделия.

Информационная система E-SUD 
предоставляет следующие возможности:

-	 Подача в суды исков, заявлений, ходатайств и 
прилагаемых к ним документов в электронной 
форме;

-	 Отслеживание изменений в рассматриваемом 
деле без физического посещения здания суда;

-	 Доставка судебных повесток и уведомлений 
в электронной форме автоматически после их 
составления;

-	 Ознакомление с процессуальными 
актами, принятыми по рассматриваемому 
гражданскому делу;

-	 Ознакомление с судебной практикой – 
решениями и определениями после их 
обезличивания.

Инклюзивные бизнес-проекты в Хорезме и Ургенче 
способствовали интеграции девушек и женщин с 
инвалидностью в социальную жизнь, улучшению их 
финансового положения и созданию возможностей 
для внесения вклада в развитие общества.
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Помимо этого, Фарогат Сайдул-
лаева планирует запустить фит-
нес-центр, салон красоты и курсы 
компьютерной грамотности. По ее 
словам, создание такого комплекса 
на базе существующего цеха научит 
девушек также заботиться о себе, 
вести здоровый образ жизни. Двери 
этого комплекса будут открыты для 
всех без исключения, что станет свое-
образной моделью инклюзивного со-
общества, где все, в том числе и люди 
с особыми потребностями, смогут на-
ладить общение и взаимно помогать 
друг другу.

Эта модель инклюзивного бизне-
са, апробированная в Хорезме, при 
участии Совместной Программы ООН 
«Обеспечение жизнедеятельности 
населения, пострадавшего в резуль-
тате кризиса Аральского моря» реа-
лизована и в городе Нукусе. Швейных 
цех, где сейчас работают девушки 
с ограниченными возможностями, 

был открыт при обществе инвалидов 
Каракалпакстана.

В целях ознакомления с резуль-
татами реализации инклюзивных 
бизнес-проектов состоялся одно-
дневный рабочий визит представи-
телей проекта БФУ на предприятие 
«Urganch Milliy Tikuvchilik» в Ургенче. 
Делегация изучила достижения про-
екта, ознакомилась с экономической 
эффективностью предприятия и рас-
смотрела возможности оказания со-
действия для его развития.

- Создание инклюзивного обще-
ства с возможностями для каждого 
вносить свой вклад в его развитие, 
повышение экономического благосо-
стояния населения являются одними 

из основных направлений работы 
ПРООН, - отметил в ходе визита Ба-
ходир Беков, руководитель проекта 
ПРООН «Бизнес-форум Узбекистана 
(фаза III)». - В Узбекистане совмест-
но с национальными партнерами 
ПРООН вносит свой вклад в создание 
рабочих мест, улучшение условий 
ведения бизнеса, вовлечение уязви-
мых слоев населения, в частности, 
женщин и молодежь в бизнес. Одной 
из инициатив, реализуемых в этой 
сфере, является совместный про-
ект Торгово-промышленной палаты 
и Программы развития ООН «Биз-
нес-форум Узбекистана», одним из 
компонентов которого является под-
держка инклюзивного бизнеса.

- Ко мне каждую неделю обращаются девушки с просьбой о 
трудоустройстве со всех районов Хорезмской области.  
Для многих из них не столько важно повысить уровень дохода, 
сколько важна возможность находиться в окружении людей, где 
их понимают и принимают,
- рассказывает основательница предприятия «Urganch Milliy 
Tikuvchilik» Фарогат Сайдуллаева.

Адаптация вместо противостояния –  
верная стратегия повышения  
устойчивости к изменению климата

Негативные климатические из-
менения, бесспорно, представля-
ют серьезную угрозу особенно для 
развивающихся стран Центральной 
Азии, в том числе, Узбекистана. Так 
во входящем в его территориаль-
ный состав регионе Приаралья особо 
остро проявились последствия ката-
строфических изменений, связанных 
с деградацией Аральского моря.

На протяжении всех лет сво-
ей деятельности в Узбекистане 
Программа Развития ООН оказы-
вает поддержку инициативам, 
направленным на сохранение 
окружающей среды, адаптацию к 
изменениям климата, тем самым 
внося значительный вклад в соци-
альное благополучие и стабильное 
развитие республики. В 2014 г. был 
запущен совместный проект ПРО-
ОН в Узбекистане и Центра гидро-
метеорологической службы при 

Кабинете Министров Республики 
Узбекистан «Обеспечение климати-
ческой устойчивости фермерских и 
дехканских хозяйств засушливых 
районов Узбекистана», при финан-
совой поддержке Адаптационного 
Фонда Рамочной Конвенции ООН 
об изменении климата. Реализа-
ция проекта будет осуществляться 
в северных районах Республики 
Каракалпакстан – наиболее уязви-
мых к негативным последствиям 
климатических изменений. В тече-
ние шести лет выполнения будет 
оказано содействие центральным, 
областным и местным органам 
государственной власти, наиболее 
уязвимым сообществам, фермер-
ским и дехканским хозяйствам в 
выработке мер по преодолению по-
следствий засухи в данном регионе.

В рамках проекта в городах 
Нукус и Кегейли состоялись демон-

страционные семинары на тему 
«Пути повышения устойчивости к 
изменению климата фермерских 
и дехканских хозяйств северных 
районов Республики Каракалпак-
стан». В докладах и презентациях 
были представлены результаты 
первого года деятельности в дан-
ном направлении, разъяснена не-
обходимость совершенствования 
гидрометеорологического и кли-
матического мониторинга, целью 
которого является обеспечение 
планирования, проектирования и 
осуществление мер по адаптации к 
изменениям климата. Особое вни-
мание было уделено перспективам 
развития тепличного и парниково-
го хозяйства в северных районах, 
внедрения системы раннего пред-
упреждения засухи, лазерной пла-
нировки земель, водосберегаю-
щих технологий и многого другого.

В обсуждениях приняли участие 
члены Межведомственной рабочей 
группы, созданной решением пра-
вительства и состоящей из пред-
ставителей министерств, ведомств 
Узбекистана и Каракалпакстана, 
руководителей Совета министров 
Республики Каракалпакстан, а так-
же представителей научных кругов, 
ННО и СМИ. Большой интерес к про-
блематике семинара был проявлен 
со стороны руководителей сельских 
сходов, граждан, фермеров и дехкан 
северных районов Каракалпакстана.

По завершению семинаров со-
стоялось открытие Координаци-
онного органа над деятельностью 
Центров по поддержке фермеров 
и дехкан в вопросах адаптации к 
изменениям климата в г. Нукус и со-
ответствующего Центра в Кегейлий-
ском районе. В целях повышения 
технического оснащения указанных 
Центров было передано необходи-
мое офисное оборудование.

Повышение устойчивости к изменению климата 
– актуальная и наиболее обсуждаемая экологами 
всего мира тема. К поиску решений привлекаются как 
специалисты профильных отраслей, так и ученые, 
способные предложить инновационные подходы к 
решению данной глобальной проблемы.
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Новейшие системы наблюдения -  

залог безопасности
Перевал «Камчик» - стратегиче-

ски важный объект для экономики 
Узбекистана, обеспечивающий ос-
новную часть транспортного и пас-
сажирского сообщения из столицы 
в три густонаселенные области Фер-
ганской долины — Наманганскую, 
Андижанскую и Ферганскую. Ежесу-
точно по основной автотрассе пере-
вала курсируют около 10-15 тысяч 
машин. Учитывая значимость объ-
екта, в стране уделяется особое вни-
мание вопросам обеспечения безо-
пасности транспортного сообщения 
на данном участке. Тут базируется 
поисково-спасательный отряд Ми-
нистерства по чрезвычайным си-
туациям Республики Узбекистан. 
Представители различных служб 
ведут круглосуточные наблюдения 
со специально оборудованных по-
стов, что в свою очередь, способ-
ствует созданию полноценной кар-
тины об охраняемой территории. 
Однако, специфика географического 
расположения перевала, где высока 
вероятность оползней, камнепадов 
и  лавин также требует постоянного 
обновления и технического перево-
оружения пунктов наблюдения для 
повышения безопасности передви-
жения.

Инновационный подход к усо-
вершенствованию системы мони-

торинга и контроля над опасными 
природными явлениями был пред-
ложен ПРООН в Узбекистане при фи-
нансовой поддержке Программы 
по подготовке к бедствиям DIPECHO 
VIII Департамента Европейской Ко-
миссии по Гуманитарной Помощи 
и Гражданской Защите. Цели и за-
дачи нового проекта «Управление 
рисками стихийных бедствий на 
перевале Камчик» предусматрива-
ют решение вопросов технического 
оснащения, а также содействие в 
повышении информированности 
населения об элементарных прави-
лах безопасности и поведения при 
чрезвычайных ситуациях.

360 градусов обзора при любых 
погодных условиях – возможности 
камер последнего поколения, пре-
доставленных в ходе реализации 
совместных инициатив, позволят 
вести наблюдения и в 60 градусный 
мороз, и при плюсовой температу-
ре до 70 градусов. Важно отметить, 
что стабильно зафиксированные 
устройства не имеют ни одной под-
вижной части, а это существенно 
влияет на долгосрочность эксплуа-
тации камер, в которых также учтен 
режим ночного видения.

Еще один важный фактор - опе-
ративная связь. Системы видео-
конференцсвязи, установленные в 

рамках проекта, позволят в режи-
ме онлайн выводить изображение 
на мониторы и транслировать его 
в Центр управления кризисными 
ситуациями МЧС в Ташкенте. Это и 
существенная  экономия времени, 
когда необходимо принять экстрен-
ные решения, и возможность ока-
зания своевременной помощи при 
чрезвычайных ситуациях.

Особый акцент и на доступность 
информации. Сегодня пользова-
тели мобильных телефонов могут 
ощутить все преимущества прило-
жения «МЧС», где дана подробная 
инструкция правил поведения при 
экстренных ситуациях. А новая 
функция «SOS» позволит  опреде-
лить место происшествия и выслать 
специалистов для оказания первой 
помощи. Кроме того, регулярно 
проводятся комплексные работы по 
подготовке населения, проживаю-
щего в непосредственной близости 
от перевала (Ташкентская и Наман-
ганская область).

Основной целью совместного 
проекта является оказание помо-
щи уязвимым слоям населения, 
проживающим в регионах, подвер-
женных природным катастрофам, 
а также снижение последствий 
чрезвычайных ситуаций на жизни 
людей.

Оптимизация бизнес-процессов
как эффективный инструмент 
упрощения внешнеторговых процедур

Вместе с тем, анализ между-
народного опыта показывает, что 
одной из эффективных мер по 
созданию благоприятных условий 
для ведения бизнеса и упрощения 
внешнеторговых процедур являет-
ся оптимизация процедур выдачи 
разрешительных документов для 
экспорта/импорта на основе кон-
цепции Анализа и Оптимизации 
Бизнес-процессов с использовани-
ем методологии Business Process 
Modeling Notation (BPMN – система 
условных обозначений/нотаций 
для моделирования бизнес-про-
цессов).

В данном направлении про-
ектом Программы Развития ООН 
«Содействие развитию торговли» 
совместно с Программой ГИЦ «Со-
действие региональной торговле в 
Центральной Азии» с привлечени-
ем международного эксперта г-на 
А.Кузнецова (Латвия) проведен 
круглый стол, посвященный во-
просам оптимизации (улучшения) 
и реинжинирингу бизнес-процес-
сов выдачи разрешительных доку-
ментов по экспортно-импортным 
операциям.

В ходе работы круглого стола 
международный эксперт пред-
ставил варианты оптимизирован-
ных, с применением методологии 
BPMN, процессов выдачи фитоса-

нитарного сертификата, санитар-
но-гигиенического заключения, 
сертификатов соответствия и про-
исхождения. Особую заинтересо-
ванность участников вызвали ис-
пользованные экспертом  методы 
и параметры оптимизации биз-
нес-процессов.

По итогам рассмотрения ва-
риантов оптимизированных про-
цессов выдачи вышеуказанных 
сертификатов, выявлен ряд воз-
можностей по их упрощению, 
направленных на сокращение 
контактов с заявителями, време-
ни для решения финансово-хо-
зяйственных вопросов, а также, в 
целом, оптимизации всей цепочки 
процедур.

В частности, определено, что 
при применении методов реин-
жиниринга имеется возможность 
оптимизировать процессы выда-
чи сертификата происхождения 
на 30% (при автоматизации – на 
87%), сертификата соответствия – 
на 38% (при автоматизации – на 
77%), санитарно-эпидемиологи-
ческого заключения – на 6% (при 
автоматизации – на 81%), фитоса-
нитарного сертификата – на 34% 
(при автоматизации – на 81%).

По итогам «круглого стола» на-
чальник отдела Центра развития 
системы «Электронное правитель-

ство» И.Насруллаев высоко оценил 
проведенную международным 
экспертом работу и выразил за-
интересованность в дальнейшей 
практической реализации пред-
ставленных предложений по по-
вышению эффективности работы 
министерств и ведомств за счет 
совершенствования бизнес-про-
цессов.

В работе «круглого стола» при-
няли участие специалисты Узглав-
госкаратина при Министерстве 
сельского и водного хозяйства, 
Центра государственного санитар-
но-эпидемиологического надзора 
при Министерстве здравоохра-
нения, Агентства «Узстандарт», 
ОАО «Узбекэкспертиза», Центра 
развития системы «Электронное 
правительство», а также проектов 
ПРООН «Содействие развитию тор-
говле», «Бизнес Форум Узбекиста-
на» и «Продвижение электронного 
правительства для улучшения ка-
чества предоставления государ-
ственных услуг».

Проект «Содействие развитию 
торговли» является националь-
ным компонентом регионального 
проекта «Содействие развитию 
торговли в Центральной Азии – 
Фаза III» и направлен на повыше-
ние доходов населения и создание 
рабочих мест через укрепление 
потенциала государственных ор-
ганов на республиканском и 
местном уровнях для облегчения 
международной и региональной 
торговли, поддержку институтов 
по содействию торговли, повыше-
ние производственных возмож-
ностей местных сообществ и про-
движение устойчивых методов по 
переработке сельскохозяйствен-
ной продукции.

Совершенствование делового климата и создание 
благоприятных условий для дальнейшего 
развития внешнеэкономической деятельности 
входит в число приоритетов экономической 
стратегии Узбекистана. Правительством 
Узбекистана принят ряд законодательных 
и нормативных актов по улучшению 
инвестиционного климата, стимулированию 
экспорта и совершенствованию деловой среды.



ВОЛОНТЕРЫ  КАРАКАЛПАКСТАНА
СТАЛИ ПОБЕДИТЕЛЯМИ КОНКУРСА 
«PEOPLES’ VOICES AWARD»

Активисты сельского здравоохранения Каракалпакстана в сотрудничестве с 
Совместной программой ООН «Обеспечение жизнедеятельности населения, 
пострадавшего в результате кризиса Аральского моря» стали победителями 
конкурса «Peoples’ Voices Award» в категории «Продолжительный вклад в 
достижение Целей развития тысячелетия через волонтерство».

Награда была присуждена в 2015 
году в ходе саммита в штаб-кварти-
ре ООН в Нью-Йорке, посвященного 
программе развития после 2015 
года. Волонтеры направили оценоч-
ной комиссии конкурса благодар-
ственное видео-послание: https://
www.youtube.com/watch?v=m207NqH3sCA 
Видео-послание приветствовали все 
участники церемонии награждения.

Волонтеры Каракалпакстана 
счастливы, что их продолжитель-
ные усилия, направленные на до-
стижение Цели развития тысяче-
летия №6 – борьба с туберкулезом 
– были признаны и высоко оценены 
мировой общественностью. Волон-
теры на протяжении нескольких лет 
(2010-2011 гг., 2013-2015 гг.) вели 
упорную общественную просве-
тительно-агитационную работу в 
сфере профилактики и лечения ту-
беркулеза в пяти сельских районах 
Каракалпакстана. В течение всего 
2014 года были подготовлены 1730 
сельских волонтеров-агитаторов 
здорового образа жизни в борьбе 
с туберкулезом. 86% волонтеров 

составляют женщины. Информа-
ционная кампания охватила 32000 
домохозяйств (около 247000 жите-
лей) Каракалпакстана. Профессии и 
возраст волонтеров самые разноо-
бразные – от медсестер до учителей 
школ, от пенсионеров до молодых 
матерей. Отдельного признания 
удостоилась Ассоциация медсестер 
– организация, сыгравшая особен-
но значимую роль в успешной реа-
лизации проекта.

Опустынивание Аральского моря 
наносит огромный вред здоровью 
населения Каракалпакстана. Соле-
ный песок, ветром распыляемый 
со дна почти полностью иссохшего 
водоема, вызывает у местного на-
селения заболевания респираторной 
системы, в том числе и туберкулез. 
Благодаря информационной кам-
пании, местное население лучше 
знает о респираторных заболева-
ниях и методах их профилактики, а 
также более ответственно относится 
к поддержанию своего собственного 
здоровья. Кроме того, в результате 
кампании изменилось и отношение 

людей к заболевшим туберкуле-
зом. Подобные информационные 
кампании повышают уровень осве-
домленности населения, устраняют 
неверные представления о перво-
причинах и сути заболеваний, свя-
занные с этим чувство неопределен-
ности и страха и настраивают людей 
на положительный лад.

В ходе церемонии награждения 
представители ООН, государств-чле-
нов ООН, гражданского общества 
и частного сектора многократно 
подчеркивали, что в процесс фор-
мирования программы устойчивого 
развития необходимо вовлекать 
обычных людей, и что недавно при-
нятые всеми государствами-члена-
ми ООН цели устойчивого развития 
будут играть очень значимую для 
будущего всего человечества роль.

Именно вовлеченность всех лю-
дей, в том числе и через волонтер-
ство, определит успешную реализа-
цию программы развития до 2030 
года, которая будет локализоваться 
и адаптироваться под нужды ка-
ждой отдельной страны.
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Как снизить
регуляторную нагрузку на бизнес?

Статистика Национальной 
базы данных законодательства 
Республики Узбекистан (Lex.uz)
показывает, что ежегодно в стра-
не принимается в среднем от 700 
до 1200 нормативно-правовых 
актов, от 30% до 40% которых 

непосредственно влияют на пред-
принимательскую деятельность. С 
2005 по 2014 годы общее количе-
ство ежегодно принимаемых НПА 
выросло в два раза, в том числе 
количество ведомственных актов 
выросло также вдвое, а решений 

правительства — в 1,4 раза.
Это, в свою очередь, может по-

влечь дополнительные расходы 
бизнеса по выполнению требова-
ний большого количества регули-
рующих документов (так называе-
мые compliance cost — «издержки 
по обеспечению соответствия») и, 
как следствие, возникновение бю-
рократической волокиты на испол-
нительном уровне.

Если для крупных компаний 
с их штатом юристов и эконо-
мистов некоторые требования в 
администрировании не являются 
слишком обременительными, то 
для небольшой компании необ-
ходимость выполнять дополни-
тельные требования становится 
тяжелым бременем.

На фоне принимаемых государством мер по 
последовательному снижению финансовой 
нагрузки на бизнес и упрощению разрешительных 
процедур в Узбекистане сохраняется 
административная нагрузка в виде значительного 
количества формальностей и процедур 
по исполнению требований нормативно-
правовых актов (НПА). Одним из важных 
факторов, влияющих на ситуацию, является не 
уменьшающийся поток принимаемых НПА.

Источник: http://www.uz.undp.org/content/dam/uzbekistan/img/Our_Perspective/DoingBusiness/infographic_1.jpg

Источник: расчеты экспертов проекта ПРООН «Содействие в модернизации законотворчества, нормотворчества и Системы 
оценки воздействия актов законодательства (СОВАЗ)» на основе данных www.lex.uz

Диаграмма 1. Динамика количества НПА, принимаемых ежегодно в Узбекистане (2005-2014 гг.)

На практике наращивание 
требований нормативно-право-
вых актов ведет к тому, что субъ-
екты малого и среднего бизнеса 
либо закрываются, либо «уходят 
в тень», либо игнорируют эти тре-
бования, потому что все их просто 
невозможно выполнить.

Как показало изучение, про-
веденное совместным проектом 
ПРООН и Торгово-промышленной 
палаты «Бизнес Форум Узбеки-
стана (Фаза-3)», на сегодняшний 

день практика применения норм 
законодательства серьезно от-
личается от требований законов 
и подзаконных актов, что влечет 
дополнительные материальные и 
временные издержки для субъек-
тов бизнеса.

Примечательно, что данная 
проблема остается актуальной 
для многих стран. По результатам 
опроса предпринимателей Велико-
британии, проведенного компани-
ей Ernst & Young в ноябре 2014 года, 

выявлено, что 27% из них считают 
деловую среду «чрезмерно заре-
гулированной», что ограничивает 
возможности для роста бизнеса, 
17% считают необходимым осуще-
ствить радикальные реформы для 
упрощения регуляторной среды и 
улучшения деловой среды.

Аналогичный опрос свыше 10 
тысяч субъектов бизнеса, прове-
денный KPMG в Российской Феде-
рации в сентябре текущего года, 
показал, что одной из самых зна-

Инфографика: Сравнение практики применения норм законодательства  
с требованиями законов и подзаконных актов



Интерактивные онлайн услуги  
для предпринимателей

Учебное пособие «Государственная служба»

Пособие, предназначенное для предпринимателей, 
желающих освоить навыки использования 
Интернет, предоставляет подробную информацию 
по следующим вопросам: виртуальные Интернет-
возможности для предпринимателей, порядок 
использования онлайн технологий, методы их 
использования для развития бизнеса, правила 
пользования технологий для быстрого обмена 
сообщениями, описание полезных веб-страниц и их 
использование. 

Учебное пособие «Государственная служба» - результат 
совместного труда профессорско-педагогического состава 
Академии государственного управления при Президенте 
Республики Узбекистан и проекта Программы развития 
Организации объединенных наций (ПРООН) «Поддержка 
системы местного управления: фаза - 2». 

Публикации ПРООН

Данное пособие позволит читателям за короткий срок 
освоить навыки использования онлайн технологий в де-
лопроизводстве, изучить общие методы коммуникации, 

электронного правительства, в частности, приобрести на-
выки пользования единым порталом интерактивных госу-
дарственных услуг.

В данном учебном пособии освещены понятие го-
сударственной службы, ее особенности, цели и задачи, 
основные принципы и правовая база; государствен-
но-служебные отношения; понятие, характеристики, 
классификация и правовой статус государственных слу-

жащих; прохождение государственной службы и пре-
кращение государственно-служебных отношений в Ре-
спублике Узбекистан; а также практика развитых стран 
в вопросах организации и реализации государственной 
службы. 
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чимых головных болей малого и 
среднего бизнеса является небла-
гоприятная регуляторная среда. 
30% предпринимателей отметили 
чрезмерную бюрократию и высо-
кую частоту изменения законода-
тельства, когда приходится тра-
тить время на приведение своего 
бизнеса в соответствие изменив-
шемуся законодательству, а не 
собственно на бизнес.

Как снизить регуляторную на-
грузку на бизнес, возникающую с 
принятием большого количества 
НПА? Для решения данной про-
блемы многие страны активно 
внедряют новые инструменты, 
способствующие повышению ка-
чества принимаемых норматив-
ных документов и упрощению ре-
гулирования в целом.

Новой инициативой в ряде 
стран стало внедрение в нор-
мотворчестве принципа «один 
за один» (One in — One out), ко-
торый по сути является одним из 
элементов системы оценки воз-
действия актов законодательства 
(СОВАЗ). Его смысл заключается в 
том, что органы исполнительной 
власти, инициирующие новый 
НПА, должны обеспечить сниже-
ние возможных издержек за счет 
отмены иного, уже действующего 
законодательного акта в регули-
руемой сфере.

Реализация подхода «один за 
один» осуществляется следующим 
образом: министерства и ведом-
ства, инициирующие новый НПА, 
осуществляют подготовку заклю-
чения по оценке его воздействия, 
которые составляют параметр 
«IN». Одновременно производится 
оценка величины сокращения из-
держек, связанная с отменой или 
изменением действующего НПА. 
Указанный показатель формирует 
параметр «OUT». Решение о целе-
сообразности введения регулиро-
вания принимается на основании 
сопоставления параметров «IN» и 
«OUT».

В Канаде этот принцип при-
нят правительством с 2012 года 
и реализуется как часть плана 
снижения бюрократии (Red Tape 
Reduction Action Plan). Германия 
объявила введение данного прин-
ципа в нормотворческий процесс 
в июле 2015 года. В РФ данный 
инструмент вступил в силу с 1 ок-
тября 2015 года, при этом он будет 
применяться только при разра-
ботке проектов актов, имеющих 
высокую степень регулирующего 
воздействия, то есть для проек-
тов, меняющих «правила игры» 
для бизнеса.

Некоторые страны пошли еще 
дальше. В Австралии с 2011 года 
реализуется инициатива «один за 
два» (One on, Two off ) в отношении 
основных вводимых норматив-
но-правовых актов. В Великобри-
тании после успешного приме-
нения принципа «один за один» 
с 2012 года был также внедрен 
принцип «один за два».

В Великобритании после вве-
дения данного инструмента в 2010 
году в процесс нормотворчества 
количество предлагаемых для 
принятия министерствами но-
вых нормативно-правовых актов 
снизилось на 70%, а совокупный 
объем «сэкономленных» бизнесом 
средств после отмены действовав-
ших НПА составил более 3 млрд 
фунтов только за первый год.

В Германии предполагается, что 
внедрение данного инструмента 
приведет к сокращению «бюрокра-
тических издержек» для бизнеса на 
сумму более 740 млн евро. В Ав-
стралии за первый год использова-
ния этого принципа было отменено 
152 и принято лишь 14 базовых 
нормативных актов.

Другим действенным инстру-
ментом повышения эффектив-
ности нормотворчества являет-
сявнедрение норм «заходящего 
солнца» (sunsetting regulation), ко-
торое предусматривает включе-
ние в НПА оговорки (условия) об 

ограничении срока действия («за-
кате») нормы, означающее, что 
акт прекращает действие через 
определенный период времени, 
по истечении которого он должен 
быть пересмотрен либо его дей-
ствие автоматически прекратится.

Данный подход позволяет, 
во-первых, найти пути улучшения 
существующего регулирования, 
во-вторых, разобраться, нужно 
ли регулирование в данной кон-
кретной области и является ли оно 
лучшим способом достижения по-
ставленной цели.

Для усиления положительного 
эффекта от вышеуказанных ин-
струментов в различных странах 
сегодня используются также такие 
механизмы, как «расчистка кор-
пуса от мертвых норм» или так на-
зываемая «регуляторная гильоти-
на», мораторий на введение норм, 
ухудшающих положение (малого 
и среднего бизнеса), единые дни 
введения нормативно-правового 
акта в силу, подход, предусматри-
вающий установление фиксиро-
ванных дат для вступления в силу 
всех видов регуляторных актов, 
затрагивающих бизнес (напри-
мер, два раза в год).

Упрощение регуляторной сре-
ды и снижение административной 
нагрузки имеет положительные 
макроэкономические эффекты. По 
расчетам Бюро по анализу эконо-
мической политики Нидерландов, 
снижение административного 
бремени на 25% может повлечь 
рост ВВП на 1,5-2% в течении не-
скольких лет.

Эффект от введения данных 
инструментов в практику нор-
мотворчества Узбекистана, ко-
нечно, должен быть тщательно 
просчитан. Однако безусловной 
является необходимость продол-
жения системных мер по совер-
шенствованию нормотворчества 
для дальнейшего снижения ад-
министративного бремени и сово-
купных издержек бизнеса.









Узбекистан, г. Ташкент, 100015, ул. Мирабадская 41/3
Тел.: +998 71 120 34 50; Факс: +998 71 120 34 85
Email: registry.uz@undp.org
Вебсайт: www .uz.undp.org

Программа развития Организации Объединенных наций является глобальной сетью 
ООН в области развития. С 1993 года ПРООН осуществляет свою деятельность в Уз-
бекистане, сотрудничая с правительством страны в вопросах устойчивого развития. 
Содействие ПРООН Узбекистану направлено на достижение двух взаимосвязанных 
целей: поддержка правительства страны в реализации экономических и демократи-
ческих реформ, а также поддержка участия гражданского общества в процессе раз-
вития как на национальном, так и на местном уровнях. Деятельность ПРООН осуществ-
ляется в трех направлениях: экономическое управление, эффективное государственное 
управление, а также энергия и охрана окружающей среды. 

Мы в социальных сетях

fl ickr.com/photos/90476166@N07

undp.akvoapp.org/en/?locations__
country=19&continent=as 

youtube.com/channel/UC5w78_
NXZz7-q27ZIW8M4sA

twitter .com/UNDP_Uzbekistan 

facebook.com/UNDPUzbekistan 


