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Presentación

Este material tiene como objetivo facilitar la comprensión de 
qué son las competencias y cómo pueden contribuir a la gestión hu-
mana en los Centros CAIF, así como presentar: 

hh Las competencias actitudinales transversales que se espera 
desarrollen todos los funcionarios que se desempeñan en 
los Centros CAIF.

hh Los perfiles de competencias requeridos para desempeñar 
en forma competente los diferentes roles de los equipos 
técnicos del Plan.

Algunas preguntas preliminares:
hh ¿Qué implica la gestión humana en el Plan CAIF?
hh ¿Qué es la competencia? 
hh ¿Qué son los perfiles de competencias?
hh ¿Cómo pueden aplicarse para profesionalizar la gestión 

humana? 
hh ¿Por qué son una herramienta valiosa para los equipos de 

trabajo de los Centros?

¿Qué implica la gestión humana en el Plan CAIF?

La gestión humana refiere al conjunto de estrategias, acciones y 
decisiones que se relacionan con las personas que trabajan en el Plan 
CAIF. Apunta a mejorar el desempeño de los equipos de trabajo en 
los Centros y a desarrollar en forma permanente las capacidades del 
personal técnico y no técnico para cumplir con los objetivos. No es 
solo responsabilidad de algunos, sino que involucra a todos, en la 
práctica diaria.

¿Qué es la competencia?

La competencia es la capacidad demostrada de una persona 
para actuar, obtener resultados y resolver las situaciones laborales 
que se le presentan de acuerdo a su rol, con el nivel de calidad re-
querido.

¿Qué son los perfiles de competencias?

Son el conjunto de competencias de distinto tipo (técnicas, con-
ductuales) que «definen» a cada rol en el CAIF. 
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Son las capacidades esenciales que quienes se desempeñan en 
cada rol han desarrollado o deben desarrollar para ser competentes. 
Cumpliendo sus funciones con eficacia y eficiencia, calidad, autono-
mía y responsabilidad. 

En síntesis, es lo que se espera de las personas en el ejercicio de 
cada rol en la organización.

¿Cómo pueden aplicarse para profesionalizar la gestión humana? 

La utilización de un enfoque basado en competencias profesio-
nales permite determinar, valorar y, fundamentalmente, desarrollar 
el aporte de las personas a los objetivos institucionales. 

El punto de partida de todos estos procesos es identificar y de-
finir qué se espera de las personas que se desempeñan en el área de 
cuidados y cuáles deberían ser sus competencias claves, como base 
para diseñar las intervenciones relacionadas con los distintos subsis-
temas de gestión humana.

¿Por qué son una herramienta valiosa para los equipos de trabajo 
de los Centros? 

La definición de las competencias y los perfiles respectivos per-
mite contar con una referencia común y acordada como insumo en 
los procesos de selección del personal necesario, para un adecuado 
funcionamiento de los nuevos Centros o para cubrir vacantes en los 
ya existentes. 

También será posible implementar procesos de autoevaluación/
evaluación diagnóstica de los trabajadores en actividad, de manera 
de identificar las brechas de competencias y optimizar los recursos 
competenciales ya existentes en los Centros. 
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Diccionario de competencias 
actitudinales transversales para el 
cuidado de la primera infancia

Las competencias actitudinales transversales son las capacidades 
requeridas para todos los miembros de los equipos de los Centros. 

Son seis: 
1. Establecer vínculos con intencionalidad educativa con los 

niños y sus familias.
2. Actuar con compromiso ético con los niños, la familia y la 

comunidad.
3. Dar respuesta a situaciones-problema que afectan al niño y 

su familia.
4. Actuar en escenarios cambiantes.
5. Desarrollar la profesionalidad.
6. Trabajar con la diversidad.

ºº Vínculos

ºº Compromisoº
ético

ºº Diversidad

ºº Respuestasºaº
problemas

ºº Escenariosº
cambiantes

ºº Desarrollo CompetenCias 
aCtitudinales

transversales

Las competencias actitudinales transversales, si bien son co-
munes a todas las funciones, requieren diferente nivel de desarrollo 
y responsabilidad según los roles.

Por esta razón, además de una definición genérica, se estable-
cen tres niveles de desarrollo, con sus respectivos indicadores de 
logro, dependiendo del alcance y la profundidad requeridos en ma-
teria de acción, autonomía y toma de decisiones.

Para cada uno de los perfiles, se analiza cuál es el nivel requeri-
do para alcanzar la competencia en el desempeño del rol.

Cuadro 1. Competenciasºactitudinalesºtransversales
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COMPETENCIA

ºº Compromisoºético:ºactuar con compromiso ético con los niños, las familias y la comunidad

Definición:
 º Manejar la información con criterio de confidencialidad 

en el marco del objetivo de la intervención.
 º Actuar siempre anteponiendo las necesidades y los intere-

ses del niño, en el marco de la Convención sobre los De-
rechos del Niño.

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Preservaºlaºconfidencialidadº

deºlaºinformaciónºsobreºelº

niñoºyºsuºfamilia.º

Enºtodaºsuºactuación,º

consideraºsiempreºlasº

necesidadesºyºlosºinteresesº

delºniñoºenºelºmarcoºdeº

laºConvenciónºsobreºlosº

DerechosºdelºNiño.

Estableceºunaºrelaciónºdeº

confianzaºconºelºniño,ºsuº

familiaºyºlaºinstitución,º

queºperduraºenºelºtiempo.

Priorizaºlasºnecesidadesºyº

losºinteresesºdelºniñoºenº

todasºsusºaccionesºyºtomaº

deºdecisiones.

Comparteºconºelºequipoº

informaciónºrelevanteºenºelºmarcoº

delºobjetivoºdeºlaºintervención,º

asegurandoºsuºmanejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaº

perspectivaºdeºcorresponsabilidadº

entreºCentro-familia-comunidadº

paraºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

Definición:
 º Identificar con empatía las necesidades del niño y la familia.
 º Relacionarse con el niño y su familia con respeto, afecto y 

haciendo énfasis en sus potencialidades.

COMPETENCIA

ºº Vínculos: establecer vínculos con intencionalidad educativa con los niños y sus familias 

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Estáºalertaºfrenteºaºlasº

necesidadesºcomunicativasºyº

emocionalesºdelºniño.

Seºrelacionaºconºelºniñoºyº

suºfamiliaºdemostrandoº

empatía,ºafectoºyº

disponibilidadºfrenteºaºsusº

necesidadesºeºintereses.

Identificaºyºrespetaºlasº

necesidades,ºiniciativasºyº

potencialidadesºdelºniñoºyºsusº

referentesºdeºcrianza.

Estableceºunaºrelaciónºdeº

cooperaciónºyºsintoníaºconºelº

niño,ºajustándoseºaºsuºestadoº

físico,ºemocionalºyºaºsuºetapaº

evolutiva.

Interpretaºyºrespondeºoportunaº

yºajustadamenteºaºlasº

necesidadesºdelºniñoºyºsuºfamilia,º

contribuyendoºconºsuºbienestar.º

Promueveºunºambienteºdeº

cuidadoºcálidoºyºdeºrespetoºdeº

laºautonomíaºeºiniciativasºdelº

niño,ºhaciendoºénfasisºenºsusº

potencialidadesºyºdesarrollo.
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Definición:
 º Identificar y analizar el problema con un abordaje integral.
 º Desarrollar estrategias de intervención desde la interdisci-

plinariedad y el trabajo en red.

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Estáºatentoºyºcomunicaºalº

equipoºlasºmanifestacionesº

deºlosºproblemasºqueº

afectanºalºniñoºyºsuºfamilia.

Contribuyeºaºresolverºlosº

problemasºintegrandoº

diversosºpuntosºdeºvistaºeº

interactuandoºconºmúltiplesº

actores.

Analizaºdesdeº

diferentesºperspectivasº

losºproblemasºqueº

afectanºalºniñoºyºsuº

familia.

Proponeºalternativasº

deºintervenciónº

desdeºunaºlógicaºdeº

colaboraciónºenºequipo.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanº

alºniñoºyºsuºfamiliaºconsiderandoº

suºcomplejidad,ºmulticausalidadºeº

interdependencia.º

Promueveºenºelºequipoºaccionesº

paraºlaºelaboraciónºdeºestrategiasº

conjuntasºdesdeºlaºinterdisciplinaºyº

laºinterinstitucionalidad,ºacotandoº

lasºdiferentesºresponsabilidades.

COMPETENCIA 

ºº Respuestasºaºproblemas: dar respuesta a situaciones-problema que afectan al niño y su familia

COMPETENCIA

ºº Escenariosºcambiantes: actuar en escenarios cambiantes

Definición:
 º Interpretar situaciones y promover soluciones en escenarios 

cambiantes para lograr los objetivos de la organización.
 º Adaptar métodos de trabajo a los cambios de estructuras 

y contextos.

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Identificaº

oportunamenteºlosº

indiciosºdeºcambio.

Aceptaºnuevasº

ideasºyºadecuaºsuº

conductaºaºlasºnuevasº

circunstancias.

Identificaºlosºcambiosºdelº

entornoºinmediatoºyºdelº

contextoºyºsuºimpactoºsobreº

elºaccionarºindividualºyº

organizacional.º

Consideraºelºcambioºcomoº

unaºoportunidadºdeºmejoraºyº

promueveºalternativasºparaº

alcanzarºlosºobjetivosºanteºelº

nuevoºcontexto.

Analizaºlasºsituacionesºyºseº

anticipaºaºlosºcambiosºdelº

entornoºinmediatoºyºdelº

contexto.º

Generaºyºfundamentaºcambiosº

estratégicosºenºlosºprocesosº

deºtrabajoºcomoºrespuestaºaº

nuevasºnecesidades.
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Definición: 
 º Identificar necesidades de nuevos aprendizajes y capaci-

dad para actualizar conocimientos relacionados a su prác-
tica profesional.

 º Buscar oportunidades de aprendizaje, aplicar y socializar 
conocimientos para el crecimiento profesional.

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Demuestraºinterésºenºadquirirº

nuevosºconocimientosº

yºdesarrollarºnuevasº

competencias.º

Buscaºoportunidadesºdeº

aprendizajeºyºaplicaºaprendizajesº

alºámbitoºdeºtrabajo.

Reflexionaºsobreºlaº

experienciaºindividualºyº

colectivaºeºidentificaºsusº

propiasºnecesidadesºdeº

aprendizaje.º

Comparteºaprendizajesº

yºnuevosºconocimientosº

conºelºrestoºdelºequipo.

Solicitaºretroalimentaciónºyº

aprendeºdeºlosºcompañerosº

yºdeºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreº

laºprácticaºinstitucionalºyºdelº

equipo,ºgenerandoºespaciosº

deºaprendizajeºcolaborativo.

COMPETENCIA

ºº Diversidad: trabajar con la diversidad

Nivel de desarrollo 1 Nivel de desarrollo 2 Nivel de desarrollo 3

Reconoceºlaº

heterogeneidadºdeº

situacionesºqueºseºleº

presentanºyºlosºdiversosº

factoresºqueºincidenºenº

suºaccionar.º

Daºrespuestasº

pertinentesºaºlasº

diversasºsituacionesºqueº

seºleºplantean.

Identificaºeºinterpretaºlaº

diversidadºdeºrealidades,º

situacionesºyºfactoresºqueº

incidenºenºsuºaccionar.º

Implementaºrespuestasº

habilitantes,ºadecuadasºaº

lasºrealidadesºyºnecesidadesº

heterogéneas,ºqueºfacilitenº

elºdesarrolloºdeºrecursosº

personalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónº

deºlaºdiversidadºyºdeºlaº

complementariedadºdeº

perspectivasºparaºactuarºsobreº

realidadesºheterogéneas.º

Fomentaºenºelºequipoºlaº

generaciónºdeºrespuestasº

creativasºyºdiversasºparaºfacilitarº

elºdesarrolloºdeºcompetenciasºyº

recursosºpersonalesºyºcolectivos.

Definición:
 º Identificar y comprender la heterogeneidad de las situa-

ciones o realidades sobre las que actúa.
 º Dar respuestas habilitantes que faciliten el desarrollo de 

competencias y recursos personales y colectivos.

COMPETENCIA

ºº Desarrollo: desarrollar la profesionalidad
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Los perfiles del personal técnico 
de los equipos de trabajo en los 
Centros CAIF

El perfil de cada uno de los roles que integran los equipos de los 
Centros comprende competencias actitudinales transversales según 
el nivel requerido (ver mapa de dominio de competencias actitudi-
nales transversales) y competencias técnicas específicas. 

Según el contexto de cada Centro, algunos roles pueden ser des-
empeñados por diferentes personas o puede ocurrir que una misma 
persona cumpla con más de un rol. 

Es importante señalar que, más allá de las formas organizativas 
y los recursos humanos con que cuenten los Centros, las funciones y 
competencias técnicas que aquí se describen son claves para el logro 
de los objetivos y deben estar presentes en el equipo.

Competencias transversales requeridas para cada rol

El mapa de dominio permite realizar una lectura de los niveles 
de desarrollo de las competencias transversales requeridas por cada 
uno de los roles ocupacionales que se desempeñan hoy en el ámbito 
del Plan.
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Mapa de doMiNio de CoMpeteNCias aCtitudiNales traNsversales

rol Vínculos
Compromiso

ético

Respuestasº

aºproblemas

Escenariosº

cambiantes
Desarrollo Diversidad

 n i v e l e s

Coordinador 

pedagógico-

Maestro

3 3 3 3 3 3

educador 3 3 2 2 3 2

psicólogo 3 3 3 3 3 3

psicomotricista 3 3 3 3 3 3

trabajador 

social
3 3 3 3 3 3

Cocinero 2 3 1 2 2 2

auxiliar de 

limpieza
1 2 1 2 2 1

auxiliar de 

cocina
1 3 1 2 2 1
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Competencias técnicas funcionales

hh Son específicas para cada rol y se estructuraron a partir de 
un conjunto de áreas comunes que están alineadas con los 
ejes estratégicos del accionar del Plan.

hh Constituyen el «núcleo duro» del desempeño de los dife-
rentes roles.

hh Las áreas claves son seis y se pueden observar en el si-
guiente diagrama.

Desarrolloºintegralº

co
m

un
id

ad
ºy

ºe
lºe

nt
or

no

delºniño

Vín
cu

lo
ºc

on
ºla

º

Tr
ab

aj
oº

en
ºeq

uipo

Políticasºdeºinfancia

ºBienestarºdel

niñoºyºlaºfam
ilia

ºººººººººººinstitucional

Fortalecimiento

CoMpeteNCias 
téCNiCas

Cuadro 2. Competenciasºtécnicas
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Desarrolloºintegralºdelºniño

Bienestarºdelºniño

Vín
cu

lo
ºco

n

Políticasºdeºinfancia

ººº
ºT

ra
ba

jo
ºe

nº
eq

uipo

ººVínculos

ººCompromisoº
ético

ººDiversidad

ººRespuestasºaº
problemas

ººEscenariosº
cambiantes

ººDesarrollo

laºco
m

un
id

ad
ºy

ºe
lºe

nt
or

no

Fortalecimientoºinstitucional

yºlaºfam
ilia

CoMpeteNCias 
aCtitudiNales

CoMpeteNCias téCNiCas

Seisºcompetenciasºactitudinalesºyºsusºnivelesº
deºdesarrolloºrequeridosº(1,º2,º3)

Unaºoºmásºcompetenciasº
técnicasºporºárea,º
específicasºdelºrol

Cuadro 3. Competencias

6 CompetenCias aCtitudinales 6  CoMpeteNCias téCNiCas

Catálogo de perfiles de competencias de los roles 
técnicos en el Plan CAIF

Los perfiles de competencias definidos se componen de com-
petencias actitudinales transversales y competencias técnicas claves 
específicas del rol.
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perFil Maestro

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con 

intencionalidad educativa con los 

niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº

necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º

Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaºconº

respeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisºenº

susºpotencialidades.

Interpretaºyºrespondeºoportunaºyºajustadamenteºaºlasº

necesidadesºdelºniñoºyºsuºfamilia,ºcontribuyendoºconº

suºbienestar.

Promueveºunºambienteºdeºcuidadoºcálidoºyºdeºrespetoº

deºlaºautonomíaºeºiniciativasºdelºniño,ºhaciendoº

énfasisºenºsusºpotencialidadesºyºdesarrollo.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº

criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoº

delºobjetivoºdeºlaºintervención.ºActuarº

siempreºanteponiendoºlasºnecesidadesºyº

losºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoºdeºlaº

ConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteºenºelº

marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,ºasegurandoºsuº

manejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº

corresponsabilidadºentreºCentro-familia-comunidadº

paraºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelº

problemaºconºunºabordajeºintegral.º

Desarrollarºestrategiasºdeºintervenciónº

desdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelºtrabajoº

enºred.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamiliaº

considerandoºsuºcomplejidad,ºmulticausalidadºeº

interdependencia.

Promueveºenºelºequipoºaccionesºdesdeºlaº

interdisciplinaºyºarticulaºconºotrosºactores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº

promoverºsolucionesºenºescenariosº

cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosºdeº

laºorganización.ºAdaptarºmétodosºdeº

trabajoºaºlosºcambiosºdeºestructurasºyº

contextos.

Analizaºlasºsituacionesºyºseºanticipaºaºlosºcambiosºdelº

entornoºinmediatoºyºdelºcontexto.

Generaºyºfundamentaºcambiosºestratégicosºenº

losºprocesosºdeºtrabajoºcomoºrespuestaºaºnuevasº

necesidades.

Maestro
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº

nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº

actualizarºconocimientosºrelacionadosº

aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº

oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº

yºsocializarºconocimientosºparaºelº

crecimientoºprofesional.

Solicitaºretroalimentaciónºyºaprendeºdeºlosº

compañerosºyºdeºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreºlaºprácticaºinstitucionalº

yºdelºequipo,ºgenerandoºespaciosºdeºaprendizajeº

colaborativo.

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº

heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº

realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº

respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº

desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº

personalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeºlaº

complementariedadºdeºperspectivasºparaºactuarºsobreº

realidadesºheterogéneas.

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeºrespuestasº

creativasºyºdiversasºparaºfacilitarºelºdesarrolloºdeº

competenciasºyºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales

d
es

ar
ro

llo
 in

te
gr

al
 d

el
 n

iñ
o

Coordinarºtécnicamenteºlaº

calidadºdeºlasºestrategiasºdeº

acciónºqueºfacilitenºelºdesarrolloº

integralºdelºniño.

Favoreceºlaºexpresión,ºelºusoºyºlaºfunciónºdelºlenguajeº

verbalºyºgestual.

Promueveºelºdesarrolloºdeºcapacidadesºsociales,º

procedimentales,ºcognitivasºyºactitudinales.

Implementaºprácticasºeducativasºqueºasegurenºelº

desarrolloºprogresivoºdeºlaºautonomía.

Asegurarºlaºelaboración,ºlaº

implementación,ºelºseguimientoº

yºlaºevaluaciónºdelºproyectoº

pedagógicoºenºelºCentro.

Generaºespaciosºparaºlaºconstrucciónºdelºproyectoº

pedagógicoºconºtodosºlosºeducadoresºyºlosºinsumosºdeº

losºtécnicos.

Promueveºlaºreflexiónºcolectivaºacercaºdelºproyectoºyºdeº

laºprácticaºpedagógicos.
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Incentivarºlaºparticipaciónº

deºlaºfamiliaºenºlaºpropuestaº

educativaºdeºlasºsalasºyºdelº

Centro.

Desarrollaºestrategiasºparaºlaºintegraciónºdeºlaº

familiaºenºlosºespaciosºcurriculares,ºacordesºaºsusº

característicasºyºposibilidades.

Promueveºlaºparticipaciónºdeºlaºfamiliaºenºelºprogramaº

PadresºenºSala.

Facilitarºelºfortalecimientoºdeº

losºvínculosºyºlasºcapacidadesº

parentales.

Propiciaºelºintercambioºyºlaºgeneraciónºdeºacuerdosºyº

solucionesºconºlaºfamilia,ºqueºfavorezcanºelºdesarrolloº

delºniño.

Implementaºintervencionesºpedagógicasºenºelºhogar,º

articuladasºconºelºequipo,ºcuandoºlasºcondicionesºdelº

niñoºoºlaºfamiliaºloºrequieren.

Maestro
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Relacionarseºconºescuelas,º
otrosºCAIF,ºotrasºinstitucionesº
educativas,ºdeportivas,º
culturalesºdeºlaºcomunidad,ºenº

acuerdoºconºelºequipo.

Promueveºelºtrabajoºenºredºdeºlasºinstitucionesºdeº
primeraºinfanciaº(MEC,ºINAU,ºANEP)ºenºlaºcomunidad.

Implementaºelºegresoºyºseguimientoºdeºlosºniñosºconº
losºjardinesºdeºinfantes/escuelasº(certificado/informeº
deºegresoºdelºequipo).

Monitoreaºlaºrealizaciónºdeºlosºcontrolesºdeºsaludº
estipuladosºporºelºMSP,ºtantoºporºparteºdeºlaºfamiliaº
comoºdeºlosºprestadoresºdeºsalud.

 
X

Fo
rt

al
ec

im
ie

nt
o 

in
st

it
uc

io
na

l

Fortalecerºalºequipoºdeº

educadoresºenºsuºrol.

Apoyaºyºmonitoreaºelºdesempeñoºdeºlosºeducadores.

Propiciaºespaciosºdeºaprendizajeºpermanenteº
individualºyºcolectivo.

Consolidaºelºáreaºpedagógica.

Organizarºelºtrabajoºdelºequipoº
deºeducadoresºconºcriterioº
técnico.

Conformaºlosºgruposºyºasignaºlosºrecursosºhumanosº
conºcriterioºtécnicoº(necesidadesºyºcapacidades).

Gestionaºlosºrecursosºmaterialesºyºespacialesºdesdeºloº
educativoº(seguridad,ºdisfrute,ºestimulación,ºetc.)
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Ejecutarºenºelºterritorioºlaº
políticaºdeºprimeraºinfanciaº

definida.

Trabajaºarticuladamenteºconºlosºprogramasº
relacionadosºaºprimeraºinfancia.

Identifica,ºanalizaºyºgestionaºrecursosºdesdeºunº
enfoqueºintersectorial.

Identificaºdificultadesºdeºaccesoºyºdaºrespuestaºacordeº
aºlasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlasºfamilias.

Evalúaºdeºformaºsistemáticaºelºestadoºdeºlaºprimeraº
infanciaºenºlaºzonaºdeºreferenciaºdelºCentro.

Contribuyeºconºinsumosºaºlaºconstrucciónºyºmejoraºdeº
políticasºpúblicasºyºserviciosºparaºlaºprimeraºinfancia.

Maestro
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Aportarºconºunaºmiradaº
integradoraºalºproyectoºdeº
Centroº(proyectoºinstitucional)º
comoºorientadorºdelºtrabajoºdelº
equipo.

AportaºalºequipoºparaºdiagnósticoºdelºCentro,ºlosº
resultadosºdeºlaºevaluaciónºdelºdesarrolloºpsicomotorºdeº
losºniñosº(pautaºdeºtamizaje)ºyºdeºlasºobservacionesºenº
losºdiferentesºespacios.

DiseñaºelºproyectoºdeºCentroºintegrandoºlosºaportes,º
competenciasºyºreflexionesºdeºtodosºlosºintegrantesºdelº
equipo,ºacordandoºobjetivos,ºestrategiasºeºindicadoresº
deºsuºárea.

Acuerdaºconºelºequipoºlaºplanificaciónºoperativaºdelºárea.

Monitoreaºyºevalúaºenºconjuntoºlaºimplementaciónº
delºproyectoº(evaluarºprocesos,ºplanificarºlaºsiguienteº
etapa,ºasignarºresponsabilidades,ºcoordinar,ºanalizarº
indicadores).

Contribuirºaºlaºtomaºdeº
decisionesºcolectivasºanteº
situacionesºcríticas,ºdentroºdelº
ámbitoºdeºresponsabilidadºdelº
equipoºdeºCentro.

Analizaºenºconjuntoºlasºsituacionesºcríticasºconºcriteriosº
técnicos.

Facilitaºelementosºfundadosºparaºlaºtomaºdeºposiciónº
conjuntaºdelºequipo,ºteniendoºenºcuentaºelºinterésº
superiorºdelºniño.

Maestro
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perFil traBaJador soCial

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con 

intencionalidad educativa con los 

niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº

necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º

Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaº

conºrespeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisº

enºsusºpotencialidades.

Interpretaºyºrespondeºoportunaºyºajustadamenteºaºlasº

necesidadesºdelºniñoºyºsuºfamilia,ºcontribuyendoºconºsuº

bienestar.

Promueveºunºambienteºdeºcuidadoºcálidoºyºdeºrespetoºdeº

laºautonomíaºeºiniciativasºdelºniño,ºhaciendoºénfasisºenº

susºpotencialidadesºyºdesarrollo.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº

criterioºdeºconfidencialidadºenºelº

marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención.º

Actuarºsiempreºanteponiendoºlasº

necesidadesºyºlosºinteresesºdelºniño,º

enºelºmarcoºdeºlaºConvenciónºsobreºlosº

DerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteºenºelº

marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,ºasegurandoºsuº

manejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº

corresponsabilidadºentreºCAIF-familia-comunidadºparaºelº

desarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelº

problemaºconºunºabordajeºintegral.º

Desarrollarºestrategiasºdeºintervenciónº

desdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelº

trabajoºenºred.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamiliaº

considerandoºsuºcomplejidad,ºmulticausalidadºeº

interdependencia.

Promueveºenºelºequipoºaccionesºdesdeºlaºinterdisciplinaºyº

articulaºconºotrosºactores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº

promoverºsolucionesºenºescenariosº

cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosº

deºlaºorganización.ºAdaptarº

métodosºdeºtrabajoºaºlosºcambiosºdeº

estructurasºyºcontextos.

Analizaºlasºsituacionesºyºseºanticipaºaºlosºcambiosºdelº

entornoºinmediatoºyºdelºcontexto.

Generaºyºfundamentaºcambiosºestratégicosºenº

losºprocesosºdeºtrabajoºcomoºrespuestaºaºnuevasº

necesidades.

Trabajador  socia l
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº

nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº

actualizarºconocimientosºrelacionadosº

aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº

oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº

yºsocializarºconocimientosºparaºelº

crecimientoºprofesional.

Solicitaºretroalimentaciónºyºaprendeºdeºlosºcompañerosºyº

deºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreºlaºprácticaºinstitucionalºyºdelº

equipo,ºgenerandoºespaciosºdeºaprendizajeºcolaborativo.

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº

heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº

realidadesºsobreºlasºqueºactúa.

Darºrespuestasºhabilitantesºqueº

facilitenºelºdesarrolloºdeºcompetenciasº

yºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeºlaº

complementariedadºdeºperspectivasºparaºactuarºsobreº

realidadesºheterogéneas.

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeºrespuestasº

creativasºyºdiversasºparaºfacilitarºelºdesarrolloºdeº

competenciasºyºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Promoverºelºdesarrolloº

integralºdelºniñoºyºlaº

restituciónºdeºderechosºyº

obligacionesºmedianteºelº

trabajoºconºpadre,ºmadreºoº

referenteºdeºcrianza.

Realizaºacuerdosºconºpadre,ºmadreºoºreferenteºdeºcrianzaº

respectoºaºlaºobtenciónºdeºrecursos.

Produce,ºinterpretaºyºempleaºinformaciónºevaluativaºdeº

lasºfamiliasºyºdelºcontextoºqueºincideºenºelºdesarrolloºdeº

losºniños.º

Informaºyºorientaºalºreferenteºdeºcrianzaºsobreºderechosº

yºobligaciones.

Promueveºelºinvolucramientoºdeºreferentesºdeºcrianzaº

enºlaºelaboraciónºeºimplementaciónºdeºestrategiasºdeº

protecciónºyºcuidado.
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Promoverºlaºintegraciónºyº

participaciónºdeºlaºfamiliaºenº

laºpropuestaºdelºPlanºCAIF.

Desarrollaºestrategiasºdeºapoyoºaºlaºmadre,ºpadreºuºotroº

referenteºdeºcrianzaºparaºsuºintegraciónºalºCentroºacordeº

aºsusºcaracterísticasºyºposibilidades.

Incorporaºlaºopiniónºdeºlasºfamiliasºyºsuºparticipaciónºenº

laºgestiónºdelºCentro.

Brindaºinformación,ºapoyoºyºorientaciónºenºlaº

construcciónºdeºsusºproyectosºdeºvidaºcomoºciudadanosº

integrandoºsusºrolesºmaternoºyºpaterno.

Trabajador  socia l
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Desarrollarºrelacionesºdeº

cooperaciónºconºactoresº

yºorganizacionesºdeºlaº

comunidadºyºelºentorno.

Evalúaºyºhaceºelºseguimientoºdeºlosºacuerdosºgeneradosº

conºlasºfamiliasºqueºimplicanºaºotrasºorganizaciones.

Diseña,ºpromueveºyºejecutaºactividadesºespecíficasºdesdeº

unºenfoqueºintersectorial,ºenºelºmarcoºdelºconvenioºPlanº

CAIFºconºMSP/ASSE/MIDES/INAU/IM/UCC/INDA.

Gestionaºcoordinacionesºconºotrosºactoresº(servicios)º

basadosºenºacuerdosºqueºdenºrespuestaºyºmejorenºlasº

potencialidadesºdeºlasºfamiliasºparticipantes.
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l Contribuirºalºfortalecimientoº
delºrolºdeºlosºeducadores.

Transfiereºconceptosºyºherramientasºqueºcontribuyanºalº
vínculoºeducativoºconºlaºfamiliaºdesdeºsuºrol,ºasíºcomoºenºelº
conocimientoºdeºlaºcomunidad.

Propiciaºespaciosºdeºintercambioºyºaprendizaje.

Contribuirºalºfortalecimientoº
deºlaºOSCºgestionante.

Transfiereºideas,ºconceptosºyºherramientasºnecesariasºparaº
elºdesarrolloºeºimplementaciónºdeºunºservicioºdeºprimeraº
infancia.

Informa,ºorientaºyºapoyaºaºlaºOSCºenºsuºrelacionamientoº
conºotrasºorganizacionesºyºenºlaºparticipaciónºenºredes.
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Ejecutarºenºelºterritorioºlaº
políticaºdeºprimeraºinfanciaº
definida.

Trabajaºarticuladamenteºconºlosºprogramasºrelacionadosºaº
primeraºinfancia.

Identifica,ºanalizaºyºgestionaºrecursosºdesdeºunºenfoqueº
intersectorialºeºinterinstitucional.

Identificaºdificultadesºdeºaccesoºyºdaºrespuestaºacordeºaº
lasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlasºfamilias.

Evalúaºdeºformaºsistemáticaºelºestadoºdeºlaºprimeraº
infanciaºenºlaºzonaºdeºreferenciaºdelºCentro.

Contribuyeºconºinsumosºaºlaºconstrucciónºyºmejoraºdeº
políticasºpúblicasºyºserviciosºparaºlaºprimeraºinfancia.

Trabajador  socia l



24

 
�

tr
ab

aj
o 

en
 e

qu
ip

o

Aportarºconºunaºmiradaº
integradoraºalºproyectoº
deºCentroº(proyectoº
institucional)ºcomoº
orientadorºdelºtrabajoºdelº
equipo.

AportaºalºequipoºparaºdiagnósticoºdelºCentro,ºlosº
resultadosºdeºlaºevaluaciónºdelºdesarrolloºpsicomotorºdeº
losºniñosº(pautaºdeºtamizaje)ºyºdeºlasºobservacionesºenºlosº
diferentesºespacios.

DiseñaºelºproyectoºdeºCentroºintegrandoºlosºaportes,º
competenciasºyºreflexionesºdeºtodosºlosºintegrantesºdelº
equipo,ºacordandoºobjetivos,ºestrategiasºeºindicadoresºdeº
suºárea.

Acuerdaºconºelºequipoºlaºplanificaciónºoperativaºdelºárea.

Monitoreaºyºevalúa,ºenºconjunto,ºlaºimplementaciónºdelº
proyectoº(evaluarºprocesos,ºplanificarºlaºsiguienteºetapa,º
asignarºresponsabilidades,ºcoordinar,ºanalizarºindicadores).

Contribuirºaºlaºtomaºdeº
decisionesºcolectivasº
anteºsituacionesºcríticas,º
dentroºdelºámbitoºdeº
responsabilidadºdelºequipoº
deºCentro.

Analizaºenºconjuntoºlasºsituacionesºcríticasºconºcriteriosº
técnicos.

Facilitaºelementosºfundadosºparaºlaºtomaºdeºposiciónº
conjuntaºdelºequipo,ºteniendoºenºcuentaºelºinterésºsuperiorº
delºniño.

Trabajador  socia l
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perFil psiCÓloGo

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º
Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaº
conºrespeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisº
enºsusºpotencialidades.

Interpretaºyºrespondeºoportunaºyºajustadamenteºaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºsuºfamilia,ºcontribuyendoºconºsuº
bienestar.

Promueveºunºambienteºdeºcuidadoºcálidoºyºdeºrespetoº
deºlaºautonomíaºeºiniciativasºdelºniño,ºhaciendoºénfasisº
enºsusºpotencialidadesºyºdesarrollo.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº
criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoº
delºobjetivoºdeºlaºintervención.ºActuarº
siempreºanteponiendoºlasºnecesidadesº
yºlosºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoºdeº
laºConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelº
Niño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteºenºelº
marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,ºasegurandoºsuº
manejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº
corresponsabilidadºentreºCentro-familia-comunidadº
paraºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelº
problemaºconºunºabordajeºintegral.º
Desarrollarºestrategiasºdeºintervenciónº
desdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelº
trabajoºenºred.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamiliaº
considerandoºsuºcomplejidad,ºmulticausalidadºeº
interdependencia.

Promueveºenºelºequipoºaccionesºdesdeºlaºinterdisciplinaº
yºarticulaºconºotrosºactores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº
promoverºsolucionesºenºescenariosº
cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosºdeº
laºorganización.ºAdaptarºmétodosºdeº
trabajoºaºlosºcambiosºdeºestructurasºyº
contextos.

Analizaºlasºsituacionesºyºseºanticipaºaºlosºcambiosºdelº
entornoºinmediatoºyºdelºcontexto.

Generaºyºfundamentaºcambiosºestratégicosºenº
losºprocesosºdeºtrabajoºcomoºrespuestaºaºnuevasº
necesidades.

Psicólogo
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº
nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº
actualizarºconocimientosºrelacionadosº
aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº
oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº
yºsocializarºconocimientosºparaºelº
crecimientoºprofesional.

Solicitaºretroalimentaciónºyºaprendeºdeºlosºcompañerosº
yºdeºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreºlaºprácticaºinstitucionalº
yºdelºequipo,ºgenerandoºespaciosºdeºaprendizajeº
colaborativo.

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº
realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº
respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº
personalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeºlaº
complementariedadºdeºperspectivasºparaºactuarºsobreº
realidadesºheterogéneas.

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeºrespuestasº
creativasºyºdiversasºparaºfacilitarºelºdesarrolloºdeº
competenciasºyºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Facilitarºlaºconstrucciónºdelº
desarrolloºsocioemocionalºdelº
niño.

Observaºelºcomportamientoºyºlasºinteraccionesºdelºniñoº
conºsusºreferentesºdeºcrianza,ºsusºreferentesºdelºCentro,º
susºparesºyºelºentorno.

Brindaºaportesºparaºgenerarºestrategiasºespecíficasºdeº
intervenciónºqueºpotencienºunºdesarrolloºpsicoafectivoº
saludable.

Detectaºsignosºdeºalertaºyºrealizaºseguimientoºyº
derivacionesºpertinentesºyºoportunas.º
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Fortalecerºlasºcapacidadesº
parentalesºdesdeºelºembar

Evalúaºlasºcapacidadesºparentales:ºprácticasºdeºcrianza,º
cuidadosºdeºsaludºyºaspectosºsocioemocionales.º

Detectaºsituacionesºqueºgeneranºdificultadesºenºlosº
vínculos.º

Implementaºestrategiasºdeºpromoción,ºfacilitaciónºoº
intervenciónºparaºatenderºlasºsingularidadesºdeºcadaº
familiaºarticuladamenteºconºelºequipoºyºconºotrasº
instituciones.

Psicólogo
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Promoverºlaºparticipaciónºdeº
laºfamiliaºyºlaºcomunidadºenº
elºproyectoºdeºCentro.

Detectaºyºrespondeºoportunamenteºaºlasºnecesidadesºyº
demandasºdeºlaºpoblación.

Contribuyeºalºfortalecimientoºdeºestrategiasº
interinstitucionalesºjuntoºalºtrabajadorºsocialºyºalºrestoº
delºequipo.

Favoreceºlaºtomaºdeºconcienciaºdeºlaºcomunidadºenºsuº
rolºdeºsosténºyºdeºcontrolºsocialºparaºelºcuidadoºdeºlosº
niños.
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Aportarºelementosºalº
equipoºparaºqueºelºCentroºseº
constituyaºenºunºespacioºdeº
seguridadºparaºelºniñoºyºdeº
referenciaºparaºlaºfamiliaºyºlaº
comunidad.

Fortaleceºelºvínculoºsensibleºdeºlosºeducadoresºconºlosº
niños.

Acompañaºconºelºequipoºaºlaºfamiliaºenºperíodoºdeº
iniciaciónºoºadaptación,ºtransicionesºyºenºlaºvidaº
cotidiana.
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Ejecutarºenºelºterritorioºlaº
políticaºdeºprimeraºinfanciaº
definida.

Trabajaºarticuladamenteºconºlosºprogramasº
relacionadosºaºprimeraºinfancia.º

Identifica,ºanalizaºyºgestionaºrecursosºdesdeºunºenfoqueº
intersectorial.

Identificaºdificultadesºdeºaccesoºyºdaºrespuestaºacordeº
aºlasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlasºfamilias.

Evalúaºdeºformaºsistemáticaºelºestadoºdeºlaºprimeraº
infanciaºenºlaºzonaºdeºreferenciaºdelºCentro.

Contribuyeºconºinsumosºaºlaºconstrucciónºyºmejoraºdeº
políticasºpúblicasºyºserviciosºparaºlaºprimeraºinfancia.

Psicólogo
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Aportarºconºunaºmiradaº
integradoraºalºproyectoº
deºCentroº(proyectoº
institucional)ºcomoº
orientadorºdelºtrabajoºdelº
equipo.

AportaºalºequipoºparaºdiagnósticoºdelºCentro,ºlosº
resultadosºdeºlaºevaluaciónºdelºdesarrolloºpsicomotorºdeº
losºniñosº(pautaºdeºtamizaje)ºyºdeºlasºobservacionesºenº
losºdiferentesºespacios.

DiseñaºelºproyectoºdeºCentroºintegrandoºlosºaportes,º
competenciasºyºreflexionesºdeºtodosºlosºintegrantesºdelº
equipo,ºacordandoºobjetivos,ºestrategiasºeºindicadoresº
deºsuºárea.

Acuerdaºconºelºequipoºlaºplanificaciónºoperativaºdelº
área.

Monitoreaºyºevalúa,ºenºconjunto,ºlaºimplementaciónº
delºproyectoº(evaluarºprocesos,ºplanificarºlaºsiguienteº
etapa,ºasignarºresponsabilidades,ºcoordinar,ºanalizarº
indicadores).

Contribuirºaºlaºtomaºdeº
decisionesºcolectivasº
anteºsituacionesºcríticas,º
dentroºdelºámbitoºdeº
responsabilidadºdelºequipoº
deºCentro.

Analizaºenºconjuntoºlasºsituacionesºcríticasºconºcriteriosº

técnicos.

Facilitaºelementosºfundadosºparaºlaºtomaºdeºposiciónº
conjuntaºdelºequipo,ºteniendoºenºcuentaºelºinterésº
superiorºdelºniño.

Psicólogo
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perFil psiCoMotriCista

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.ºRelacionarseº
conºelºniñoºyºsuºfamiliaºconºrespeto,ºafectoºyº
haciendoºénfasisºenºsusºpotencialidades.

Interpretaºyºrespondeºoportunaºyº
ajustadamenteºaºlasºnecesidadesºdelºniñoºyºsuº
familia,ºcontribuyendoºconºsuºbienestar.º

Promueveºunºambienteºdeºcuidadoºcálidoºyºdeº
respetoºdeºlaºautonomíaºeºiniciativasºdelºniño,º
haciendoºénfasisºenºsusºpotencialidadesºyº
desarrollo.

 º actuar con compromiso ético con los niños, las 

familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconºcriterioºdeº
confidencialidadºenºelºmarcoºdelºobjetivoºdeºlaº
intervención.ºActuarºsiempreºanteponiendoºlasº
necesidadesºyºlosºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoº
deºlaºConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteº
enºelºmarcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,º
asegurandoºsuºmanejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº
corresponsabilidadºentreºCentro-familia-
comunidadºparaºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema que 

afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelºproblemaºconº
unºabordajeºintegral.ºDesarrollarºestrategiasºdeº
intervenciónºdesdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelº
trabajoºenºred.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoº
yºsuºfamiliaºconsiderandoºsuºcomplejidad,º
multicausalidadºeºinterdependencia.

Promueveºenºelºequipoºaccionesºdesdeºlaº
interdisciplinaºyºarticulaºconºotrosºactores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyºpromoverº
solucionesºenºescenariosºcambiantesºparaº
lograrºlosºobjetivosºdeºlaºorganización.º
Adaptarºmétodosºdeºtrabajoºaºlosºcambiosºdeº
estructurasºyºcontextos.

Analizaºlasºsituacionesºyºseºanticipaºaºlosº
cambiosºdelºentornoºinmediatoºyºdelºcontexto.

Generaºyºfundamentaºcambiosºestratégicosº
enºlosºprocesosºdeºtrabajoºcomoºrespuestaºaº
nuevasºnecesidades.

 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeºnuevosº
aprendizajesºyºcapacidadºparaºactualizarº
conocimientosºrelacionadosºaºsuºprácticaº
profesional.ºBuscarºoportunidadesºdeº
aprendizaje,ºaplicarºyºsocializarºconocimientosº
paraºelºcrecimientoºprofesional.

Solicitaºretroalimentaciónºyºaprendeºdeºlosº
compañerosºyºdeºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreºlaºprácticaº
institucionalºyºdelºequipo,ºgenerandoºespaciosº
deºaprendizajeºcolaborativo.

Psicomotr ic ista
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 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoºrealidadesº
sobreºlasºqueºactúa.ºDarºrespuestasºhabilitantesº
queºfacilitenºelºdesarrolloºdeºcompetenciasºyº
recursosºpersonalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeº
laºcomplementariedadºdeºperspectivasºparaº
actuarºsobreºrealidadesºheterogéneas.

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeº
respuestasºcreativasºyºdiversasºparaºfacilitarº
elºdesarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº

personalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Generarºaccionesºdeºprevenciónº
yºpromociónºdelºdesarrolloº
psicomotorºdelºniñoºenºdistintosº
contextos.

Estimulaºlaºcomunicaciónºyºelºdesarrolloº
psicomotor.

Identificaºlasºpotencialidadesºparaºelºdesarrolloº
psicomotorºdelºniño,ºtantoºenºelºhogarºcomoºenºelº
Centro.

Realizaºevaluacionesºcuantitativasºyºcualitativasº
delºdesarrollo.º

Identificaºfactoresºdeºriesgoºyºdeºprotecciónºparaº
elºdesarrolloºdeºlosºniños.
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Incentivarºlaºintegraciónºyº
participaciónºdeºlaºfamiliaºenº
losºdiferentesºdispositivosºqueº
incluyenºlaºparticipaciónºdeº
psicomotricistaº(experienciaº
oportuna,ºatenciónºdiariaºdeº
bebes,ºniñosºdeº2ºyº3ºaños).

Desarrollaºestrategiasºparaºlaºintegraciónºdeº
lasºfamilias,ºacordeºaºsusºcaracterísticasºyº
posibilidades.º

Propiciaºelºintercambioºyºgeneraºacuerdosºyº
solucionesºconºlaºfamiliaºparaºfavorecerºelº
desarrolloºpsicomotorºdelºniño.

Implementaºestrategiasºdeºpromoción,º
facilitaciónºoºintervenciónºparaºatenderºlasº
singularidadesºdeºcadaºfamiliaºarticuladamenteº
conºelºequipoºyºconºotrasºinstituciones.
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no Relacionarseºconºserviciosºyºredesº
deºlaºcomunidadºparaºcoordinarºelº
desarrolloºdeºaccionesºenºfavorºdelº
niñoºyºsuºfamilia.

Identificaºyºconoceºlosºserviciosºterritorialesºparaº
darºrespuestasºaºlasºdemandasºidentificadasºdeº
usuarios/familiasºCAIF.

Participaºenºelºdiseñoºoºlaºimplementaciónºdeº
accionesºdeºparticipaciónºconjuntaºdentroºdeºlosº
conveniosºmarco.

Psicomotr ic ista
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Contribuyeºdesdeºlaºdisciplinaºalº
fortalecimientoºdelºequipoºCAIF.

OrientaºlaºgestiónºdelºCentroºenºlaºinversiónºdeº
recursosºmaterialesºyºespaciales.

Coordinaºactivaºyºoportunamenteºconºtodosº
losºintegrantesºqueºintervienenºdirectamenteº
enºelºequipoº(educadorºalimentario,ºpsicólogo,º
trabajadorºsocial,ºmaestro,ºauxiliar,ºgestorºeº
integrantesºdeºlaºasociaciónºcivil).

Identificaºdebilidadesºyºrealizaºaccionesºdeº
fortalecimientoºenºelºrolºdelºeducadorºcuandoºseaº
necesario.

Orientaºtécnicamenteºyºfortaleceºalºequipoºenºlaº
metodologíaºdeºtrabajoºcorporalºconºlosºniños.
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Ejecutarºenºelºterritorioºlaºpolíticaº
deºprimeraºinfanciaºdefinida.

Trabajaºarticuladamenteºconºlosºprogramasº
relacionadosºaºprimeraºinfancia.º

Identifica,ºanalizaºyºgestionaºrecursosºdesdeºunº
enfoqueºintersectorial.

Identificaºdificultadesºdeºaccesoºyºdaºrespuestaº
acordeºaºlasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlasº
familias.

Evalúaºdeºformaºsistemáticaºelºestadoºdeºlaº
primeraºinfanciaºenºlaºzonaºdeºreferenciaºdelº
Centro.

Contribuyeºconºinsumosºaºlaºconstrucciónºyº
mejoraºdeºpolíticasºpúblicasºyºserviciosºparaºlaº
primeraºinfancia.

Psicomotr ic ista
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Aportarºconºunaºmiradaº
integradoraºalºproyectoºdeºCentroº
(proyectoºinstitucional)ºcomoº
orientadorºdelºtrabajoºdelºequipo.

AportaºalºequipoºparaºdiagnósticoºdelºCentro,º
losºresultadosºdeºlaºevaluaciónºdelºdesarrolloº
psicomotorºdeºlosºniñosº(pautaºdeºtamizaje)ºyº
deºlasºobservacionesºenºlosºdiferentesºespacios.

DiseñaºelºproyectoºdeºCentroºintegrandoºlosº
aportes,ºcompetenciasºyºreflexionesºdeºtodosº
losºintegrantesºdelºequipo,ºacordandoºobjetivos,º
estrategiasºeºindicadoresºdeºsuºárea.

Acuerdaºconºelºequipoºlaºplanificaciónºoperativaº

delºárea.

Monitoreaºyºevalúa,ºenºconjunto,ºlaº
implementaciónºdelºproyectoº(evaluarº
procesos,ºplanificarºlaºsiguienteºetapa,º
asignarºresponsabilidades,ºcoordinar,ºanalizarº
indicadores).

Contribuirºaºlaºtomaºdeºdecisionesº
colectivasºanteºsituacionesº
críticas,ºdentroºdelºámbitoºdeº
responsabilidadºdelºequipoºdeº
Centro.

Analizaºenºconjuntoºlasºsituacionesºcríticasºconº
criteriosºtécnicos.

Facilitaºelementosºfundadosºparaºlaºtomaº
deºposiciónºconjuntaºdelºequipo,ºteniendoºenº
cuentaºelºinterésºsuperiorºdelºniño.

Psicomotr ic ista
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perFil eduCador

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º
Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaºconº
respeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisºenº
susºpotencialidades.

Interpretaºyºrespondeºoportunaºyºajustadamenteºaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºsuºfamilia,ºcontribuyendoºconºsuº
bienestar.º

Promueveºunºambienteºdeºcuidadoºcálidoºyºdeºrespetoº
deºlaºautonomíaºeºiniciativasºdelºniño,ºhaciendoºénfasisº
enºsusºpotencialidadesºyºdesarrollo.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº
criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoº
delºobjetivoºdeºlaºintervención.ºActuarº
siempreºanteponiendoºlasºnecesidadesºyº
losºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoºdeºlaº

ConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteºenºelº
marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,ºasegurandoºsuº
manejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº
corresponsabilidadºentreºCentro-familia-comunidadºparaº
elºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelº
problemaºconºunºabordajeºintegral.º
Desarrollarºestrategiasºdeºintervenciónº
desdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelºtrabajoº
enºred.

Abordaºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamiliaº
considerandoºsuºcomplejidad,ºmulticausalidadºeº
interdependencia.

Promueveºenºelºequipoºaccionesºdesdeºlaºinterdisciplinaº
yºarticulaºconºotrosºactores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº
promoverºsolucionesºenºescenariosº
cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosºdeº
laºorganización.ºAdaptarºmétodosºdeº
trabajoºaºlosºcambiosºdeºestructurasºyº
contextos.

Analizaºlasºsituacionesºyºseºanticipaºaºlosºcambiosºdelº
entornoºinmediatoºyºdelºcontexto.

Generaºyºfundamentaºcambiosºestratégicosºenº
losºprocesosºdeºtrabajoºcomoºrespuestaºaºnuevasº
necesidades.

Educador
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº
nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº
actualizarºconocimientosºrelacionadosº
aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº
oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº
yºsocializarºconocimientosºparaºelº
crecimientoºprofesional.

Solicitaºretroalimentaciónºyºaprendeºdeºlosºcompañerosº
yºdeºotrasºdisciplinas.

Promueveºreflexionesºsobreºlaºprácticaºinstitucionalº
yºdelºequipo,ºparticipandoºoºgenerandoºespaciosºdeº
aprendizajeºcolaborativo.

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº
realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº
respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº
personalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeºlaº
complementariedadºdeºperspectivasºparaºactuarºsobreº
realidadesºheterogéneas.

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeºrespuestasº
creativasºyºdiversasºparaºfacilitarºelºdesarrolloºdeº
competenciasºyºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Generarºaccionesºdeºprevenciónºyº
promociónºdelºdesarrolloºintegralº
delºniñoºenºdistintosºcontextos.

Estimulaºindividualºoºcolectivamenteºelºdesarrolloº
integralºdelºniñoºenºelºCentro,ºelºhogarºyºlaºcomunidad.

Identificaºlasºpotencialidadesºparaºelºdesarrolloºintegralº
delºniñoºenºelºCentro,ºelºhogarºyºlaºcomunidad.

Aplicaºinstrumentosºdeºevaluación,ºsegúnº
entrenamientoºespecíficoºyºcuandoºseºconsidereº
pertinente.º

Identificaºlosºfactoresºdeºprotecciónºyºriesgoºparaºelº
desarrolloºdeºlosºniñosºdeºacuerdoºaºsusºparticularidadesº
yºlosºcomparteºconºelºequipo.º

Implementarºestrategiasºdeº
acciónºparaºfacilitarºelºdesarrolloº
integralºdelºniñoºatendiendoºaºlaº
singularidad.

Favoreceºlaºcomunicaciónºcorporal,ºgestualºyºverbal:º
comprensiónºyºexpresión,ºmedianteºsusºinteracciones.

Promueveºelºdesarrolloºdeºlaºmotricidad,ºsocioemocional,º
cognitivaºyºdelºlenguajeºmedianteºinteraccionesºdeºlaº
vidaºcotidiana,ºlúdicasºyºexpresivas.º

Desarrollaºprácticasºeducativasºqueºpromuevenºlaº
autonomíaºprogresivaºdelºniño.

Participarºactivamenteºenºlaº
elaboración,ºlaºimplementación,º
elºseguimientoºyºlaºevaluaciónº
delºproyectoºpedagógico,ºdeº
laºplanificaciónºoperativaºdelº
ProgramaºdeºExperienciasº
Oportunasºyºdelºproyectoºdelº
Centro.

Aportaºaºlaºconstrucciónºdelºproyectoºpedagógicoºconº
todosºlosºeducadoresºyºlosºinsumosºdeºlosºtécnicos.

Participaºactivamenteºenºlaºreflexiónºacercaºdelºproyectoº
deºCentro,ºdelºproyectoºpedagógico,ºdeºlaºplanificaciónº
operativaºdelºprogramaºdeºEOºyºdeºlasºprácticasº
pedagógicasºconºunºposicionamientoºcrítico.

Educador
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Incentivarºlaºintegraciónºdeº
laºfamiliaºenºlosºdiferentesº
dispositivosºqueºimplementaº
elºCentro.

Desarrollaºestrategiasºparaºlaºintegraciónºdeºlasº
familias,ºacordeºaºsusºcaracterísticasºyºposibilidades.

Propiciaºelºintercambioºyºconstruyeºacuerdosºconºlaº
familiaºparaºfavorecerºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

Implementaºestrategiasºdeºpromoción,ºfacilitaciónºoº
intervenciónºparaºatenderºlasºsingularidadesºdeºcadaº
familia,ºarticuladamenteºconºelºequipoºyºconºotrasº
instituciones.

Incentivarºlaºparticipaciónº
deºlaºfamiliaºenºlaºpropuestaº

educativaºdelºCentro.

Facilitaºlaºparticipaciónºactivaºdeºlaºfamiliaºenºlosº
espaciosºsocioeducativosºacordeºaºsusºcaracterísticasºyº
posibilidades.

Promueveºlaºparticipaciónºdeºlaºfamiliaºenºprogramasº
específicos,ºporºejemplo:ºPadresºenºSala,ºExperienciasº
Oportunas,ºetc.

Apoya/facilitaºelºtránsitoºdeºlaºfamiliaºaºtravésºdeºlasº
distintasºmodalidadesºdeºatención.

Facilitarºelºfortalecimientoº
deºlosºvínculosºyºcapacidadesº
parentales.

Escuchaºempáticamenteºyºbrindaºinsumosºaºlaºfamiliaº
paraºfortalecerºlasºcapacidadesºparentalesºenºlasº
diferentesºetapasºdelºdesarrolloºdelºniño.

Implementaºintervencionesº(pedagógicas,ºcapacidadesº
parentales)ºenºelºhogar,ºarticuladasºconºelºequipo,º
cuandoºlasºcondicionesºdelºniñoºoºlaºfamiliaºloº
requieren,ºsegúnºlosºcriteriosºestablecidos.
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Relacionarseºconºserviciosº
yºredesº(institucionesº
educativas,ºdeportivas,º
culturales,ºdeºsaludºyºotras)ºdeº
laºcomunidad,ºparaºcoordinarº
accionesºenºfavorºdelºniñoºyº
suºfamilia,ºenºacuerdoºconºelº
equipo.

Identificaºyºutilizaºlosºrecursosºterritorialesºparaºdarº
respuestasºaºlasºnecesidadesºyºdemandasºdeºniñosºyº
familiasºdelºCentroºyºlaºcomunidad.

Promueveºelºtrabajoºenºredºenºlaºcomunidad,ºconº
énfasisºenºlasºinstitucionesºqueºatiendenºprimeraº
infancia.

Participaºenºelºegresoºyºseguimientoºdeºlosºniñosºenºelº
pasajeºaºjardínºdeºinfantes,ºparaºfacilitarºlaºtransiciónº
institucional.

Colaboraºconºelºequipoºenºelºseguimientoºdeºlosº
controlesºdeºsaludºestipuladosºporºelºMSP,ºsegúnº

edadesºyºnecesidadesºespeciales. 

Educador
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Contribuyeºdesdeºsuºrolºalº
fortalecimientoºdelºequipoº
CAIF.

Identificaºyºfundamentaºnecesidadesºdeºrecursosº
materiales,ºespaciales,ºdeºinformaciónºyºformación,º
frenteºaºlosºencargadosºdeºlaºgestiónºdelºCentroºyºaº
otrosºintegrantesºdelºequipo.

Coordinaºactivaºyºoportunamenteºconºtodosºlosº
integrantesºdelºequipo.

Aportaºalºfortalecimientoºdelºequipoºenºlaºmetodologíaº
deºtrabajoºcorporalºconºlosºniños,ºdeºacuerdoºaºsuº
experienciaºenºelºProgramaºdeºExperienciasºOportunas.

Identificaºdificultadesºdeºaccesoºaºlosºserviciosº
deºprimeraºinfanciaºyºaportaºaºlaºbúsquedaºdeº
alternativasºdeºsolución.
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Ejecutarºenºelºterritorioºlaº
políticaºdeºprimeraºinfanciaº
definida.

Identificaºyºutilizaºrecursosºdesdeºunºenfoqueº
intersectorial,ºconºelºapoyoºdelºequipoºdelºCentro.

Contribuye,ºdesdeºsuºrol,ºconºinsumosºaºlaº
construcciónºyºmejoraºdeºpolíticasºpúblicasºyºserviciosº
paraºlaºprimeraºinfancia.
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Aportarºconºunaºmiradaº
integradoraºalºproyectoºdeº
Centroº(proyectoºinstitucional)º
comoºorientadorºdelºtrabajoº
delºequipo.º

Aportaºalºequipoºinsumosºsobreºlosºresultadosºdeºlaº
evaluaciónºdelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

Participaºenºelºdiseño,ºelºmonitoreoºyºlaºevaluaciónºdelº
proyectoºdeºCentroºacordandoºobjetivosºyºactividadesº
deºsuºárea.

Elabora,ºenºacuerdoºconºelºequipo,ºlaºplanificaciónº
operativaºdelºnivelºqueºleºcorresponde.

Contribuirºaºlaºtomaºdeº
decisionesºcolectivasºanteº
situacionesºcríticas,ºdentroºdelº
ámbitoºdeºresponsabilidadºdelº
equipoºdeºCentro.

Comunicaºalºequipoºsituacionesºcríticasºyºemergentesº
paraºsuºanálisisºconºcriteriosºtécnicos.º

ProporcionaºelementosºdeºlaºvidaºcotidianaºdelºCentroº
relevantesºparaºlaºtomaºdeºdecisionesºenºelºequipo,º
teniendoºenºcuentaºelºinterésºsuperiorºdelºniño.

Educador36
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perFil CoCiNero

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º
Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaºconº
respeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisºenºsusº
potencialidades.

Identificaºyºrespetaºlasºnecesidades,ºiniciativasº
yºpotencialidadesºdelºniñoºyºsusºreferentesºdeº
crianza.º

Estableceºunaºrelaciónºdeºcooperaciónºyºsintoníaº
conºelºniño,ºajustándoseºaºsuºestadoºemocionalºyº
etapaºevolutiva.

 º actuar con compromiso ético con los niños, 

las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº
criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoºdelº
objetivoºdeºlaºintervención.ºActuarºsiempreº
anteponiendoºlasºnecesidadesºyºlosºinteresesº
delºniño,ºenºelºmarcoºdeºlaºConvenciónºsobreº
losºDerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteº
enºelºmarcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,º
asegurandoºsuºmanejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº
corresponsabilidadºentreºCentro-familia-
comunidadºparaºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema que 

afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelºproblemaºconº
unºabordajeºintegral.ºDesarrollarºestrategiasº
deºintervenciónºdesdeºlaºinterdisciplinariedadºyº
elºtrabajoºenºred.

Estáºatentoºyºcomunicaºalºequipoºlasº
manifestacionesºdeºlosºproblemasºqueºafectanºalº
niñoºyºsuºfamilia.

Contribuyeºaºresolverºlosºproblemasºintegrandoº
diversosºpuntosºdeºvistaºeºinteractuandoºconº
múltiplesºactores.º

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyºpromoverº
solucionesºenºescenariosºcambiantesºparaº
lograrºlosºobjetivosºdeºlaºorganización.º
Adaptarºmétodosºdeºtrabajoºaºlosºcambiosºdeº
estructurasºyºcontextos.

Identificaºlosºcambiosºdelºentornoºinmediatoºyºdelº
contextoºyºsuºimpactoºsobreºelºaccionarºindividualº
yºorganizacional.º

Consideraºelºcambioºcomoºunaºoportunidadºdeº
mejoraºyºpromueveºalternativasºparaºalcanzarºlosº
objetivosºanteºelºnuevoºcontexto.º

C ocinero
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeºnuevosº
aprendizajesºyºcapacidadºparaºactualizarº
conocimientosºrelacionadosºaºsuºprácticaº
profesional.ºBuscarºoportunidadesºdeº
aprendizaje,ºaplicarºyºsocializarºconocimientosº
paraºelºcrecimientoºprofesional.

Reflexionaºsobreºlaºexperienciaºindividualºyº
colectivaºeºidentificaºsusºpropiasºnecesidadesºdeº
aprendizaje.º

Comparteºaprendizajesºyºnuevosºconocimientosº
conºelºrestoºdelºequipo.º

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº
realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº
respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº
personalesºyºcolectivos.

Promueveºlaºvaloraciónºdeºlaºdiversidadºyºdeºlaº
complementariedadºdeºperspectivasºparaºactuarº
sobreºrealidadesºheterogéneas.º

Fomentaºenºelºequipoºlaºgeneraciónºdeº
respuestasºcreativasºyºdiversasºparaºfacilitarºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosºpersonalesº
yºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Planificarºpropuestasºintegralesºyº
flexiblesºparaºelºáreaºalimentario-
nutricional,ºenºcoordinaciónºconºelº
equipo.

Participaºactivamenteºenºelºprocesoº
administrativoºdeºlaºgestiónºdelºalimentoº
(compra,ºrecepción,ºalmacenamiento,ºelaboraciónº
delºmenú,ºcontrolºdeºcantidadºyºcalidad).

Adaptaºlaºplanificaciónºsegúnºlosºcontextosºyº
necesidades,ºatendiendoºalºdesarrolloºintegralºdelº
niño.

Ejecutarºlasºaccionesºqueºpermitanº
cumplirºconºunaºalimentaciónº
inocua,ºsaludableºyºajustadaºaºlasº
necesidadesºparticularesºdeºlosº
niños.

ElaboraºlosºplanesºdeºmenúºdelºCentroº
considerandoºlosºlineamientosºnutricionalesºdelº
organismoºcompetente.

Elaboraºlosºalimentosºaplicandoºlasºnormasºdeº
buenasºprácticasºdeºmanipulación.º

Implementaºaccionesºsocioeducativasºmedianteº
laºalimentación,ºcontemplandoºlosºaspectosº
emocionales,ºeducativos,ºcomunicacionales,º
vinculares,ºcognitivosºyºestéticos.

C ocinero
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Incentivarºlaºintegraciónºyº
participaciónºdeºlaºfamiliaºyºdelº
niñoºenºdiferentesºdispositivosº
referidosºaºlaºalimentaciónºyºlosº
hábitosºsaludables.

Identificaºenºlasºfamiliasºaspectosºalimentario-
nutricionalesºqueºincidenºpositivaºoº
negativamenteºenºelºdesarrolloºintegralºdeºlosº
niñosºparaºrealizarºpropuestasºpertinentes.

Abreºespaciosºacordesºaºsusºposibilidadesºparaºlaº
implementaciónºdeºpropuestasºalimentariasºqueº
integrenºaºlaºfamilia.

Implementaºestrategiasºdeºpromociónºyº
facilitaciónºdesdeºelºpuntoºdeºvistaºalimentario-
nutricionalºparaºatenderºlasºsingularidadesºdeº
cadaºniñoºyºfamilia,ºarticuladamenteºconºelº
equipoºyºotrasºinstituciones.
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Identificaºyºutilizaºrecursosº
territorialesºyºdeºlaºcomunidadºparaº
darºrespuestaºaºlasºnecesidadesº
yºdemandasºalimentario-
nutricionalesºdeºniñosºyºfamiliasº
delºCentroºyºlaºcomunidad.

Identifica,ºproponeºyºpromueveºlaºcompraºaº
proveedoresºdelºentornoºcercano.

Colaboraºenºlaºarticulaciónºconºotrosºactoresºdeºlaº
comunidad,ºdesdeºsuºespecificidadºyºenºconjuntoº
conºelºequipo.

 
X

Fo
rt

al
ec

im
ie

nt
o 

in
st

it
uc

io
na

l

Contribuyeºdesdeºsuºrolºalº
fortalecimientoºdelºequipo.

Identificaºyºfundamentaºnecesidadesºde:º
insumos,ºrecursosºmaterialesºyºorganizaciónºdelº
trabajoºyºdelºespacio.

Coordinaºyºarticulaºconºelºequipoºlosºtiemposºyºlosº
espaciosºparaºcadaºmomentoºdeºalimentación,º
atendiendoºlasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlaº
dinámicaºdelºCentro.

C ocinero
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Identificaºlasºlíneasºgeneralesºdeºlaº
políticaºdeºprimeraºinfancia.

Actúaºenºelºmarcoºdeºlosºlineamientosºdeºlasº
políticasºalimentario-nutricionalesºdeºprimeraº
infancia.
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Participaºactivamenteºenºlaº
elaboraciónºdelºproyectoºdelºCentro.

Elaboraºconºelºmaestro,ºelºpsicomotricistaºyºlosº
educadoresºlasºpropuestasºdelºáreaºalimentario-
nutricionalº(menú,ºproyectoºdeºhuertaºyºtalleres,º
entreºotros).

Aportaºinsumosºalºequipoºsobreºlasº
oportunidadesºeducativasºdeºlosºmomentosºdeº
alimentación.º

Promueveºelºdesarrolloºdeºactitudesºpositivasº
deºlosºadultos,ºduranteºlosºmomentosºdeº
alimentaciónºenºelºCentro.

C ocinero
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perFil auXiliar de CoCiNa

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º
Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaºconº
respeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisºenº
susºpotencialidades.

Estáºalertaºfrenteºaºlasºnecesidadesºcomunicativasºyº
emocionalesºdelºniño.

Seºrelacionaºconºelºniñoºyºsuºfamilia,ºdemostrandoº
empatía,ºafectoºyºdisponibilidadºfrenteºaºsusº
necesidadesºeºintereses.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº
criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoº
delºobjetivoºdeºlaºintervención.ºActuarº
siempreºanteponiendoºlasºnecesidadesºyº
losºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoºdeºlaº
ConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelºNiño.

Comparteºconºelºequipoºinformaciónºrelevanteºenºelº
marcoºdelºobjetivoºdeºlaºintervención,ºasegurandoºsuº
manejoºético.

Promueveºenºelºequipoºlaºperspectivaºdeº
corresponsabilidadºentreºCentro-familia-comunidadº
paraºelºdesarrolloºintegralºdelºniño.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelº
problemaºconºunºabordajeºintegral.º
Desarrollarºestrategiasºdeºintervenciónº
desdeºlaºinterdisciplinariedadºyºelºtrabajoº
enºred.

Estáºatentoºyºcomunicaºalºequipoºlasºmanifestacionesº
deºlosºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamilia.

Contribuyeºaºresolverºlosºproblemasºintegrandoº
diversosºpuntosºdeºvistaºeºinteractuandoºconºmúltiplesº
actores.

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº
promoverºsolucionesºenºescenariosº
cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosºdeº
laºorganización.ºAdaptarºmétodosºdeº
trabajoºaºlosºcambiosºdeºestructurasºyº
contextos.

Identificaºlosºcambiosºdelºentornoºinmediatoºyºdelº
contextoºyºsuºimpactoºsobreºelºaccionarºindividualºyº
organizacional.º

Consideraºelºcambioºcomoºunaºoportunidadºdeºmejoraº
yºpromueveºalternativasºparaºalcanzarºlosºobjetivosº
anteºelºnuevoºcontexto.º

Auxi l iar  de  cocina
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº
nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº
actualizarºconocimientosºrelacionadosº
aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº
oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº
yºsocializarºconocimientosºparaºelº
crecimientoºprofesional.

Reflexionaºsobreºlaºexperienciaºindividualºyºcolectivaºeº
identificaºsusºpropiasºnecesidadesºdeºaprendizaje.º

Comparteºaprendizajesºyºnuevosºconocimientosºconºelº
restoºdelºequipo.º

 º trabajar con la diversidad

Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº
realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº
respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº
personalesºyºcolectivos.

Reconoceºlaºheterogeneidadºdeºsituacionesºqueºseºleº
presentanºyºlosºdiversosºfactoresºqueºincidenºenºsuº
accionar.º

Daºrespuestasºpertinentesºaºlasºdiversasºsituacionesº
queºseºleºplantean.º

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Ejecutarºlasºaccionesºqueº
permitanºcumplirºconº
unaºalimentaciónºinocua,º
saludableºyºajustadaºaºlasº
necesidadesºparticularesºdeº
losºniños.

Colaboraºactivamenteºenºelºprocesoºdeºgestiónºdelº
alimentoº(compra,ºrecepción,ºalmacenamiento,º
elaboraºalimentosºsegúnºmenúºyºcontrolºdeºcantidadºyº
calidad).

Realizaºdiferentesºactividadesºpreliminares,º
intermediasºyºfinalesºparaºlaºpreparaciónºdeºalimentosº
segúnºloºestablecidoºenºelºplanºdeºmenú,ºaplicandoº
normasºdeºbuenasºprácticasºdeºmanipulación.

Apoyaºlaºimplementaciónºdeºaccionesºsocioeducativasº
medianteºlaºalimentación,ºcontemplandoºlosº
aspectosºemocionales,ºeducativos,ºcomunicacionales,º
vinculares,ºcognitivosºyºestéticos.

Auxi l iar  de  cocina
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Incentivarºlaºintegraciónºyº
participaciónºdeºlaºfamiliaº
yºdelºniñoºenºdiferentesº
dispositivosºreferidosºaºlaº
alimentaciónºyºlosºhábitosº
saludables.

Aportaºaºlasºfamiliasºinformaciónºeºideasºrespectoºaº
losºaspectosºalimentario-nutricionalesºdeºlasºfamiliasº
queºincidenºpositivaºoºnegativamenteºenºelºdesarrolloº
integralºdeºlosºniñosºparaºrealizarºpropuestasº
pertinentes.

Participaºdeºacuerdoºaºsusºposibilidadesºenºlaº
implementaciónºdeºpropuestasºalimentariasºqueº
integrenºaºlaºfamilia.
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Utilizaºrecursosºterritorialesº
yºdeºlaºcomunidadºparaºdarº
respuestaºaºlasºnecesidadesº
yºdemandasºalimentario-
nutricionalesºdeºniñosºyº
familiasºdelºCentroºyºlaº
comunidad.

Proponeºyºpromueveºlaºcompraºaºproveedoresºdelº
entornoºcercano.
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Contribuyeºdesdeºsuºrolºalº
fortalecimientoºdelºequipo.

Identificaºyºfundamentaºnecesidadesºde:ºinsumos,º
recursosºmaterialesºyºorganizaciónºdelºtrabajoºyºdelº
espacio.

Acompañaºalºequipoºacordandoºtiempoºyºespacioº
paraºlasºtareasºenºlosºmomentosºdeºalimentación,º
atendiendoºlasºnecesidadesºdeºlosºniñosºyºlaºdinámicaº
delºCentro.

Auxi l iar  de  cocina
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Identificaºlasºlíneasºgeneralesº
deºlaºpolíticaºdeºprimeraº
infancia.

Actúaºenºelºmarcoºdeºlosºlineamientosºdeºlasºpolíticasº
alimentario-nutricionalesºdeºprimeraºinfancia.
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Participaºactivamenteºenºlaº
elaboraciónºdelºproyectoºdelº
Centro.

Colaboraºconºelºcocineroºyºelºrestoºdelºequipoºenºlasº
propuestasºdelºáreaºalimentario-nutricionalº(menú,º
proyectoºdeºhuertaºyºtalleres,ºentreºotros).

Aportaºinsumosºalºequipoºsobreºlasºoportunidadesº
educativasºdeºlosºmomentosºdeºalimentación.

Promueveºelºdesarrolloºdeºactitudesºpositivasºdeºlosº
adultos,ºduranteºlosºmomentosºdeºalimentaciónºenºelº
Centro.

Auxi l iar  de  cocina
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perFil auXiliar de liMpieZa

CoMpeteNCias aCtitudiNales

 º establecer vínculos con intencionalidad 

educativa con los niños y sus familias

Implica:ºIdentificarºconºempatíaºlasº
necesidadesºdelºniñoºyºlaºfamilia.º
Relacionarseºconºelºniñoºyºsuºfamiliaºconº
respeto,ºafectoºyºhaciendoºénfasisºenº
susºpotencialidades.

Estáºalertaºfrenteºaºlasºnecesidadesºcomunicativasºyº
emocionalesºdelºniño.

Seºrelacionaºconºelºniñoºyºsuºfamilia,ºdemostrandoº
empatía,ºafectoºyºdisponibilidadºfrenteºaºsusº
necesidadesºeºintereses.

 º actuar con compromiso ético con los 

niños, las familias y la comunidad

Implica:ºManejarºlaºinformaciónºconº
criterioºdeºconfidencialidadºenºelºmarcoº
delºobjetivoºdeºlaºintervención.ºActuarº
siempreºanteponiendoºlasºnecesidadesºyº
losºinteresesºdelºniño,ºenºelºmarcoºdeºlaº
ConvenciónºsobreºlosºDerechosºdelºNiño.

Estableceºunaºrelaciónºdeºconfianzaºconºelºniño,ºsuº
familiaºyºlaºinstitución,ºqueºperduraºenºelºtiempo.

Priorizaºlasºnecesidadesºeºinteresesºdelºniñoºenºtodasº
susºaccionesºyºtomaºdeºdecisiones.

 º dar respuesta a situaciones-problema 

que afectan al niño y su familia

Implica:ºIdentificarºyºanalizarºelºproblemaº
conºunºabordajeºintegral.ºDesarrollarº
estrategiasºdeºintervenciónºdesdeºlaº
interdisciplinariedadºyºelºtrabajoºenºred.

Atiendeºyºcomunicaºalºequipoºlasºmanifestacionesºdeº
losºproblemasºqueºafectanºalºniñoºyºsuºfamilia.

Contribuyeºaºresolverºlosºproblemasºintegrandoº
diversosºpuntosºdeºvistaºeºinteractuandoºconºmúltiplesº
actores.º

 º actuar en escenarios cambiantes

Implica:ºInterpretarºsituacionesºyº
promoverºsolucionesºenºescenariosº
cambiantesºparaºlograrºlosºobjetivosºdeº
laºorganización.ºAdaptarºmétodosºdeº
trabajoºaºlosºcambiosºdeºestructurasºyº
contextos.

Identificaºlosºcambiosºdelºentornoºinmediatoºyºdelº
contextoºyºsuºimpactoºsobreºelºaccionarºindividualºyº
organizacional.º

Consideraºelºcambioºcomoºunaºoportunidadºdeºmejoraº
yºpromueveºalternativasºparaºalcanzarºlosºobjetivosº
anteºelºnuevoºcontexto.º

Auxi l iar  de  l impieza
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 º desarrollar la profesionalidad

Implica:ºIdentificarºnecesidadesºdeº
nuevosºaprendizajesºyºcapacidadºparaº
actualizarºconocimientosºrelacionadosº
aºsuºprácticaºprofesional.ºBuscarº
oportunidadesºdeºaprendizaje,ºaplicarº
yºsocializarºconocimientosºparaºelº
crecimientoºprofesional.

Reflexionaºsobreºlaºexperienciaºindividualºyºcolectivaºeº
identificaºsusºpropiasºnecesidadesºdeºaprendizaje.

Comparteºaprendizajesºyºnuevosºconocimientosºconºelº
restoºdelºequipo.º

 º trabajar con la diversidad
Implica:ºIdentificarºyºcomprenderºlaº
heterogeneidadºdeºlasºsituacionesºoº
realidadesºsobreºlasºqueºactúa.ºDarº
respuestasºhabilitantesºqueºfacilitenºelº
desarrolloºdeºcompetenciasºyºrecursosº
personalesºyºcolectivos.

Identificaºeºinterpretaºlaºdiversidadºdeºrealidades,º
situacionesºyºfactoresºqueºincidenºenºsuºaccionar.º

Implementaºrespuestasºhabilitantes,ºadecuadasºaºlasº
realidadesºyºnecesidadesºheterogéneas,ºqueºfacilitenº
elºdesarrolloºdeºrecursosºpersonalesºyºcolectivos.

CoMpeteNCias téCNiCas FuNCioNales
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Implementarºlasºaccionesºqueº
garanticenºlaºsalubridadºeº
higieneºenºelºCentro,ºaplicandoº
normasºdeºbuenasºprácticas.

Colaboraºactivamenteºenºelºprocesoºdeºgestiónºdeºlosº
insumosºparaºlaºlimpieza.

Aseguraºelºmantenimientoºdeºlasºcondicionesºdeº
ordenºeºhigieneºenºelºCentro,ºsegúnºnormasºdeºbuenasº
prácticasºdeºhigieneºyºsalubridad,ºconsiderandoºelº
momentoºevolutivoºdeºlosºniñosºyºlaºdinámicaºdelº
Centroº(enºCAIFºplanificaciónºoperativaºyºprotocoloºdelº
INDA).

Apoyaºlosºprocesosºdeºdesarrolloºconºaccionesº
socioeducativasºenºlosºmomentosºgrupalesºdeºhigiene,º
considerandoºlaºsingularidadºdelºniño.

Auxi l iar  de  l impieza
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Transferirºconocimientosºdeº
higieneºyºmanipulaciónºdeº
productosºconºlasºfamiliasºdelº
Centro.

Orientaºaºlasºfamiliasºconºinformaciónºyºprácticas,º
respectoºaºlosºaspectosºsanitarios,ºhigiénicosºyºdeº
prevenciónºdeºaccidentes.

Fomentaºlaºparticipaciónºdeºlaºfamiliaºenºinstanciasº
grupales.
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Promoverºlaºutilizaciónºdeº
recursosºterritorialesºyºdeºlaº
comunidadºparaºdarºrespuestaº
aºlasºnecesidadesºyºdemandasº
deºartículosºdeºlimpiezaºdelº
Centro.

Proponeºyºpromueveºlaºcompraºdeºinsumosºaº
proveedoresºdelºentornoºcercano.

Promueveºelºdesarrolloºdeºactitudesºpositivasºdeº
cuidadoºyºpreservaciónºdelºentornoºconºlosºadultosº
referentesºdeºlosºniños.
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Contribuyeºdesdeºsuºrolºalº
fortalecimientoºdelºequipo.

Identificaºyºfundamentaºnecesidadesºde:ºinsumos,º
recursosºmaterialesºyºorganizaciónºdelºtrabajoºyºdelº
espacio.

Acuerdaºconºelºequipoºlosºtiemposºyºespaciosºparaºlosº
momentosºdeºhigiene,ºatendiendoºlasºnecesidadesºdeº
losºniñosºyºlaºdinámicaºdelºCentro.
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Identificaºlasºlíneasºgeneralesº
deºlaºpolíticaºdeºprimeraº
infancia.

Actúaºenºelºmarcoºdeºlosºlineamientosºdeºhigieneºyº
salubridadºparaºlaºprimeraºinfancia.
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Participaºactivamenteºenºlaº
elaboraciónºdelºproyectoºdelº
Centro.

Articulaºsusºintervencionesºconºelºrestoºdelºequipoº
paraºelºmantenimientoºdeºlasºcondicionesºdeºlimpiezaº
eºhigieneºdelºCentro.

Aportaºinsumosºalºequipoºsobreºlasºoportunidadesº
educativasºqueºofrecenºlosºmomentosºdeºlimpiezaºeº
higiene.
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