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Подяка

Практичний посібник із Комплексних стандартів щодо роззброєння, демобілізації та реінтеграції 
(КСРДР) має на меті допомогти користувачам вивчити КСРДР, для чого наведено пояснення 
ключових напрямів кожного модуля КСРДР. Практичний посібник був розроблений Міжві-
домчою робочою групою з РДР (МРГ–РДР)1.

МРГ–РДР висловлює подяку учасникам від агентств, департаментів, фондів та програм у 
Штаб-квартирі та на місцевому рівні, які долучилися до розроблення Практичного посібника.

Крім того, ми б хотіли особисто подякувати тим, хто брав участь в експертній оцінці Практич-
ного посібника: Адріану Вілкінсону, Десмонду Моллою, Фумі Накамурі, Мередит Престон Макгі, 
Самі Фальтас і Ванессі Фарр; а також Алексу Поттеру, який доопрацював документ КСРДР та 
Практичний посібник, і Ричарду Джонсу, який розробив елементи дизайну для всього документа.

МРГ–РДР висловлює подяку: Виконавчому комітету щодо миру та безпеки (ВКМБ) ООН; Офісу 
Європейської Комісії з гуманітарної допомоги (ОЄКГД); уряду Канади; уряду Люксембургу; 
міністерству закордонних справ Норвегії; уряду Сьєрра-Леоне; Стокгольмській ініціативі щодо 
РДР; уряду Швеції; уряду Сполученого Королівства Великої Британії та Північної Ірландії та 
Департаменту міжнародного розвитку Сполученого Королівства.

Програма розвитку ООН в Україні, яка сприяла виданню Практичного посібника українською 
мовою, також висловлює подяку онлайн-волонтерам ООН, які долучилися до перекладу ПП на 
українську мову, а саме: Анастасії Берил, Руслану Власенко, Дмитру Давидову, Марії Калоєвій, 
Богдану Капацілі, Сергію Качкану, Кірі Леоновій, Оксані Онушко, Ангеліні Якофф. 
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Акроніми та абревіатури

БОР Бюджетування на основі результату

ВІЛ / СНІД Вірус імунодефіциту людини / синдром набутого імунодефіциту

ВНП Вибухонебезпечні пристрої 

ВПО Внутрішньо переміщені особи

ВС Військовий спостерігач

ГО Громадська організація 

ГСВ Група спільного впровадження

ГУООНК Група установ ООН у країні

ДКТ Добровільне консультування та тестування

ДОПМ Департамент операцій з підтримання миру

ДСПБ Документ щодо стратегії подолання бідності

ЄС Європейський Союз

ЗМІ Засоби масової інформації

ЗОК Загальна оцінка країни

ЗСПГС Заступник Спеціального представника Генерального Секретаря

ІКДП Інформаційні, консультаційні та довідкові послуги

ІПСШ Інфекція, що передається статевим шляхом

ЇДН Їжа для навчання  

ЇДТ Їжа для тренувань  

ЇДР Їжа для роботи

КПП Координатор системи ООН в країні – постійний представник ООН

КСРДР Комплексні стандарти щодо роззброєння, демобілізації та реінтеграції

КЦГМ Комплексна цільова група місії

МВФ Міжнародний валютний фонд

МіО Моніторинг і оцінка

МОП Міжнародна організація праці

МОС Міжнародна організація зі стандартизації

МПР Матриця перехідних результатів 

МРГ–РДР Міжвідомча робоча група з РДР

НКРДР Національна комісія з РДР

НУО Неурядова організація
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ОГС Організація громадянського суспільства

ОЕСР / КСР Організація економічного співробітництва та розвитку /  
Комітет сприяння розвитку

ООН  Організація Об’єднаних Націй

ОПКП Оцінка постконфліктних потреб

ПЗ Пункт збору

ПЗЗ Пункт збирання зброї

ПКП Постконтактна профілактика

ПООН Поліція ООН

ПП Практичний посібник

ППП Правосуддя перехідного періоду

ПРООН Програма розвитку ООН

ПШВ Проекти швидкого впливу

РДР Роззброєння, демобілізація та реінтеграція

РСБ Реформування сектору безпеки

СБ Світовий банк

СГН Сексуальне та гендерне насильство

СЗЛО Стрілецька зброя та легке озброєння

СКУП Служба кадрового управління та підтримки

СОП Стандартна операційна процедура

СПГС Спеціальний представник Генерального Секретаря

СПООН Структури підтримки ООН

СЦЛУ Спільний центр логістичного управління

ТЗ Технічне завдання

ТЦД Тимчасовий центр допомоги

УВКБ ООН Управління Верховного комісара ООН у справах біженців 

УВКПЛ ООН Управління Верховного комісара ООН з прав людини

УКГП Управління ООН з координації гуманітарних питань

ЦСР Цілі сталого розвитку

ЮНІСЕФ Дитячий Фонд ООН

ЮНЕП Програма ООН з навколишнього середовища
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Вступ

1. КСРДР та мета Практичного посібника
Комплексні стандарти щодо роззброєння, демобілізації та реінтеграції (КСРДР) Організації 
Об’єднаних Націй (ООН) визначають напрями роботи за відповідним напрямом та слугують 
керівництвом для тих груп та осіб, які залучені до підготовки, імплементації та підтримки 
програм роззброєння, демобілізації та реінтеграції (РДР). КСРДР були розроблені для програм 
РДР, що мають місце в контексті збереження миру, але більшість рекомендацій можуть бути 
застосовані і до програм РДР, що відбуваються не тільки у цьому контексті.

КСРДР об’єднують знання, досвід та успішні практики щодо широкого спектру питань: від 
концепцій, політик та стратегій до планування і розроблення програм, управління ними, а також 
моніторингу й оцінки. Окреслюючи основи кожної фази РДР, КСРДР надає детальні рекомен-
дації щодо низки ключових питань: інформування суспільства та комунікація1, харчування та 
продовольча безпека, жінки та гендер, діти та молодь, здоров’я та ВІЛ/СНІД.

Оскільки КСРДР можуть бути детальними та складними для вивчення, цей Практичний посібник 
(ПП) має на меті допомогти користувачам працювати з документом КСРДР відповідно до власних 
потреб шляхом надання пояснень та висвітлення ключових рекомендацій за кожним змістовним 
модулем КСРДР.

2. Чому були розроблені КСРДР?
Уперше ООН долучилася до РДР через Спостережну місію ООН у Центральній Америці, що 
була розгорнута у 1989 році. Відтоді ООН провела та підтримала програми РДР у більш ніж 
20 країнах по всьому світу і у рамках миротворчих операцій, і поза ними2.

Незважаючи на те, що за ці роки було накопичено значний досвід, в ООН не вистачало загальних 
стратегічних рамок для проведення та підтримки програм РДР. Кожна нова ініціатива мала 
починатися майже наново, базуючись, в основному, на знаннях та досвіді персоналу програм 
РДР, який складався з низки звітів, досліджень та робіт з питань РДР, підготовлених ООН, донор-
ськими організаціями, міжнародними та національними неурядовими організаціями (НУО), 
дослідницькими інститутами. Проте щодо керівництва діями можна було робити лише загальні 
висновки, воно не завжди було зрозумілим і часто складним для практичного використання.

Як наслідок, заходи з РДР проводилися неузгоджено; їм не вистачало необхідної координації між 
миротворчою місією, агентствами, програмами та фондами ООН; діяльність була послаблена 
недостатнім плануванням і підтримкою. Тому зацікавлені сторони дійшли згоди щодо потреби 
покращання продуктивності ООН у цій сфері.

3. Яким чином були розроблені КСРДР?
КСРДР були розроблені Міжвідомчою робочою групою щодо роззброєння, демобілізації та 
реінтеграції (МРГ–РДР) упродовж 2004–2006 років. У МРГ–РДР представлені чотирнадцять 
департаментів, агентств, програм і фондів ООН та Міжнародна організація з міграції3.

Експерти з питань РДР від ООН, представники держав-членів ООН, НУО та Світового банку 
провели робочі обговорення та розширені консультації з питань КСРДР. Комплексні стандарти 
були затверджені у липні 2006 року усіма членами МРГ–РДР.

4. Для кого призначені КСРДР?
КСРДР були розроблені для надання набору політик, директив та процедур для операцій РДР, 
які підтримує ООН, у контексті сприяння миру. Водночас КСРДР релевантні для всіх, залучених 
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до РДР, – як у рамках програм ООН так і поза їх межами, незалежно від запровадження миро
творчих операцій ООН.

Бенефіціарами КСРДР є персонал та консультанти організацій, діяльність яких пов’язана з РДР, 
у Штаб-квартирі та на місцевому рівні (їх ще називають «практиками з РДР»), у тому числі:

�� місії, агентства, департаменти, програми та фонди ООН;

�� національні комісії з РДР (НКРДР) та інші органи центральної та місцевої влади;

�� міжнародні та регіональні організації, національні та міжнародні НУО, що розробляють та 
впроваджують програми РДР згідно з власними повноваженнями або діючи як партнери з 
імплементації;

�� багатосторонні та двосторонні агентства та інші донорські організації;

�� інші сторони, зацікавлені в РДР.

5. Для чого призначені КСРДР?
Окрім того, що КСРДР – це ключовий документ у формуванні національних рамок, стратегій та 
програм РДР, ці стандарти також корисні для управління, оцінки та навчання персоналу. Прак-
тики з РДР можуть використовувати КСРДР з такою метою:

�� Формування рамкової системи, політики та стратегії: КСРДР консолідували понад 15 років 
досвіду та успішних практик ООН щодо питань РДР. Документ охоплює всю необхідну 
інформацію для:

а)	 переговорів та підготовки загальної структури, розділів, частин мирних домовленостей, 
а також національних політик і стратегій РДР;

б)	 визначення спільного та комплексного міжнародного підходу до підтримки націо-
нальних зусиль щодо РДР в окремій країні.

�� Розроблення програми: КСРДР також можуть використовуватися для прийняття поінформо-
ваних рішень та розроблення єдиної та цілісної національної програми РДР від планування 
до проектування і від імплементації до моніторингу й оцінки. КСРДР можуть також допо-
могти у підготовці такого документу, що загалом називають «практичним керівництвом» з 
РДР, або «стандартними операційними процедурами». Це більш детальні інструкції щодо 
виконання особливих операційних завдань та діяльності для агентств та партнерів з імпле-
ментації, а також їх персоналу. Організації, відповідальні за РДР, повинні також забезпе-
чити дотримання цих процедур у повсякденній роботі.

5
	 Необхідно наголосити, що КСРДР – це підходи ООН для розроблення, імплементації та оцінки 

програми РДР, а отже, у такий спосіб і мають використовуватися. Проте стандарти потрібно 
адаптувати до місцевих та регіональних умов, а також до польових реалій. Аналогічно, такі 
інструменти КСРДР, як контрольні списки, таблиці та шаблони також мають бути присто-
совані для того, щоб відображати національні й місцеві обставини та потреби.

�� Управління програмою: КСРДР об’єднують знання та рекомендації, необхідні для більш квалі-
фікованого й ефективного управління програмами РДР. КСРДР також надають вказівки 
щодо підтримки місії та програми, фінансування та бюджетування, особового складу та 
персоналу.

4
	 МРГ–РДР, Інформаційне повідомлення щодо КСРДР для високопосадовців, 2006,  

http://www.unddr.org

�� Оцінка програми: КСРДР представляють стандарти РДР, а отже аналітики мають їх широко 
використовувати та посилатись на них при оцінці рівня досягнення результатів програми.

�� Навчання персоналу: КСРДР  – це важливий ресурс для навчання, їх мають широко засто-
совувати та посилатися на них у вступних, координаційних та навчальних програмах. На 
рівні країни ці програми мають містити огляд КСРДР до ознайомлення персоналу з РДР із 
коректними національними політиками, стратегіями та програмами РДР4.
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6. Де можна знайти КСРДР?
Перша редакція документа КСРДР була підготовлена у 2006 році, вона доступна в друкованому 
вигляді та на компакт-диску. Оновлену версію документу КСРДР, яка містить зміни, відсутні у 
попередній версії, можна знайти у Ресурсному центрі з РДР ООН, http://www.unddr.org.

Ресурсний центр з РДР ООН  – це он-лайн платформа, на якій розробники політик та прак-
тики можуть знайти відповідну інформацію з РДР, у тому числі: огляд місцевих програм РДР; 
програмні документи ООН; інструменти; дослідницькі звіти; каталог інститутів, що спеціалізу-
ються на питаннях РДР, та відповідних навчальних центрів.

7. Як знайти необхідну інформацію в КСРДР?
Теми, що розглядаються в кожному модулі КСРДР, часто взаємопов’язані. Отже, користувачу 
потрібно опрацювати декілька модулів КСРДР, щоб повністю розібратись у конкретному питанні. 
Наприклад, інформація щодо учасників та придатності РДР міститься у модулях КСРДР  2.30, 
3.20, 4.10 та 4.20.

Практичний посібник висвітлює інформацію за ключовою темою в одному модулі, а додатково 
містить посилання на такі модулі КСРДР, які охоплюють та доповнюють цю тему. Наприклад, 
Практичний посібник надає рекомендації щодо учасників у модулі з назвою ПП 2.30: Учасники, 
бенефіціари та партнери, водночас містить посилання на модулі КСРДР 2.30, 3.20, 4.10 та 4.20, у 
яких користувачі можуть отримати додаткову інформацію з цієї теми.

На сайті Ресурсного центру РДР ООН (http://www.unddr.org) розміщено актуальну версію КСРДР 
з інструментами он-лайн пошуку, що допоможе практикам з РДР знайти необхідну інформацію.

8. Яким чином будуть переглядатися й оновлюватися КСРДР?
МРГ–РДР відповідає за періодичний перегляд та оновлення КСРДР. Комплексні стандарти – це 
такий документ, що відображає засвоєний досвід, успішні практики та нові рекомендації. Члени 
МРГ–РДР продовжують опрацьовувати цей досвід, що сприяє появі нових стандартів РДР.

Просимо практиків з РДР надсилати коментарі щодо КСРДР та Практичного посібника до Секре-
таріату МРГ–РДР через веб-сайт Ресурсного центру РДР ООН.

9. Рівні та модулі КСРДР
Документ КСРДР складається з 23 модулів та трьох підмодулів, розділених на п’ять рівнів (для 
зручності користування). Кожен рівень стосується таких аспектів РДР:

�� Рівень 1 складається зі вступу та словника до КСРДР;

�� Рівень 2 викладає концепцію комплексного підходу до РДР;

�� Рівень 3 пояснює структури та процеси планування й імплементації РДР на рівні Штаб-
квартири та на рівні країни;

�� Рівень 4 пропонує змістовне керівництво операціями та програмами РДР щодо інформації 
та комунікацій, а також щодо підтримуючої ролі збройних сил і поліції ООН;

�� Рівень 5 охоплює підхід ООН до життєво важливих наскрізних питань, що впливають на РДР, 
таких як гендер, молодь, діти, які пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, транс
кордонне переміщення населення, продовольча допомога, ВІЛ/СНІД та охорона здоров’я.

�� Рівень 6 надає рекомендації щодо зв’язку РДР з іншими постконфліктними питаннями, 
такими як реформування сектору безпеки (РСБ) та правосуддя перехідного періоду (ППП).

Список усіх КСРДР викладений у структурі КСРДР.

Кожен модуль КСРДР призначений слугувати і частиною загальної структури КСРДР, і само-
стійним документом.
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10. Спеціальна мова в КСРДР
Слова «повинен», «має», «може» використовуються в КСРДР для визначення різних рівнів 
зобов’язання. Це питання узгоджене з мовою стандартів та керівництв Міжнародної організації 
зі стандартизації (МОС)5:

«а) «повинен» (shall) використовується для позначення вимог, методів або специфікацій, які 
мають бути застосовані для узгодження зі стандартом;

б) «має» (should) використовується для позначення бажаних вимог, методів або специфікацій;

в) «може» (may) використовується для позначення можливого методу або напряму дії.»

Повний список термінів та визначень, що використовуються в КСРДР і цьому Практичному посіб-
нику, наведений у модулі КСРДР 1.20.

11. Позначення, що використовуються у Практичному посібнику

6
	 вказує на більш детальну інформацію, яку можна знайти в іншій частині Практичного посіб-

ника (ПП) та / або у відповідному модулі КСРДР.

4
	 вказує на існування інструменту, що допомагає практикам з РДР виконувати  

певне завдання.

5
	 вказує на питання, що вимагає особливої уваги або пильності з боку практиків  

з РДР.
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Загальні КСРДР
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Рівень 1 включає модулі КСРДР 1.10: Вступ до КСРДР та КСРДР 1.20: Словник: терміни та 
визначення. Ключові питання, підняті в КСРДР 1.10, вже були висвітлені вище, а тому тут не 
повторюватимуться. Визначення ключових термінів подані у відповідних місцях цього Прак-
тичного посібника.
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Концепції, політика і стратегія КСРДР

2
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Рівень 2 описує підхід ООН до РДР, контекст, в якому РДР зазвичай мають місце, та групи, які 
зазвичай беруть участь у програмах РДР. Він складається з трьох модулів:

�� ПП 2.10 Підхід ООН до РДР пояснює, що таке програми РДР та де вони мають відбува-
тися, а також визначає принципи, якими керується ООН у підході до РДР.

�� ПП 2.20 Механізми постконфліктної стабілізації, розбудови миру та відновлення описує 
контекст, в якому програми РДР зазвичай імплементуються, визначає ключові заходи 
РДР під час кожної фази, окреслює зв’язки з іншими програмами захисту, гуманітарної 
допомоги, розбудови миру та відновлення.

�� ПП 2.30 Учасники, бенефіціари та партнери визначає, хто є зазвичай учасниками та бене-
фіціарами РДР, та пояснює роль місцевих, національних та міжнародних партнерів у 
процесі РДР. Також у цьому модулі Практичного посібника містяться рекомендації щодо 
критеріїв відповідності для програм РДР.
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ПП 2.10: Підхід ООН до РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 викладено підхід ООН до РДР, міркування, що лежать в основі комплексних процесів РДР, 
та їх мандат;

99 пояснено, що таке програми РДР та коли вони доречні;

99 визначено принципи, якими керується ООН у підході до РДР.

1. Вступ
ООН все більше залучається до складних операцій РДР, як у частині миротворчих операцій, так 
і у не миротворчому контексті. Збільшення масштабів, складності, обсягів та видів робіт ООН у 
РДР вимагало змін у підходах.

У минулому програми РДР проводилися розрізнено через слабку координацію процесів плану-
вання та підтримки, а інколи мала місце неузгодженість дій між та всередині операцій, агентств, 
фондів і програм з розбудови миру. В результаті національні та міжнародні зусилля зі встанов-
лення безпеки були недостатньо підтримані, що скорочувало можливості забезпечення успіш-
ного мирного процесу.

Вставка 2.10.1: Підґрунтя та мандат комплексних процесів РДР

Звіт Брахімі (серпень 2000 року) наголошує на важливості агентств, фондів та програм ООН у структурі 
операцій на користь миру, що працюють на досягнення однієї цілі. У звіті, між іншим, рекомендовано, що 
«… стандартним засобом планування та підтримки завдань, пов’язаних з місією, мають бути Комплексні 
цільові групи місії (КЦГМ), члени яких, за потреби, можуть бути залученими з усієї системи ООН» (A/55/305; 
S/2000/809, параграф 217).

ООН більше не повинна розробляти, ініціювати, підтримувати або виконувати розрізнені чи невід-
повідні програми РДР. Комплексний підхід ООН до РДР випливає зі спільних зусиль та відпові-
дальної роботи кількох департаментів, агентств, фондів та програм ООН, спрямованих на підви-
щення ефективності цієї життєво важливої сфери.

4
	 Чи відомі вам документи міжнародного права та ООН, що спрямовують програми 

РДР? Додаток Б у модулі КСРДР 2.10 містить їх огляд.

Вставка 2.10.2: Хто є комбатантом?

Базуючись на аналогічному визначенні, викладеному в Женевській конвенції (III) 1949 року, що стосується 
поводження з військовополоненими, щодо осіб, залучених до міжнародних збройних конфліктів, комба-
тант – це особа, яка:

�� є членом національної або нерегулярної армії; або

�� бере активну участь у військовій діяльності та ворожих діях; або

�� задіяна у наймі та у тренуванні військового особового складу; або

�� обіймає посаду в армії або у військовій організації з правом командування чи прийняття рішень; або
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�� приїхала до країни перебування зі зброєю або у військовій уніформі, чи як частина військової структури; або

�� приїхала до країни перебування як звичайна цивільна особа, однак після цього вирішує або демонструє 
намір набути будь-якого з наведених вище атрибутів.

2. Що таке РДР?
Процес РДР покликаний сприяти безпеці та стабільності в постконфліктних середовищах задля 
початку відновлення та розвитку. Роззброєння, демобілізація і реінтеграція комбатантів  – це 
складний процес, що відбувається в політичній, військовій, охоронній, гуманітарній та соціаль-
но-економічній площинах.

Цей процес націлений на вирішення проблеми постконфліктної безпеки. Ця проблема виникає, 
коли комбатанти залишаються без засобів для існування та доступу до мереж підтримки під час 
украй важливого періоду зменшення напруги при переході від конфлікту до миру, відновлення 
та розвитку. РДР також допомагає розбудовувати національну спроможність щодо сприяння 
реінтеграції колишніх комбатантів і підтримки спільнот у їх прийнятті та мирній і сталій реабі-
літації.

Через процес комплексного роззброєння учасників бойових дій, підготовки їх до цивільного 
життя та забезпечення можливостями соціальної та економічної реінтеграції РДР має на меті 
підтримати цю групу високого ризику, щоб вони стали зацікавленими сторонами у мирному 
процесі. Задля цього програми РДР мають:

�� бути запланованими та скоординованими у структурі мирного процесу;

�� бути пов’язаними з ширшими питаннями безпеки, такими як реорганізація збройних сил 
та іншими питаннями реформування сектору безпеки;

�� застосовувати комплексний підхід до роззброєння, контролю й управління зброєю;

�� бути пов’язаними з ширшими процесами нарощування національної спроможності, 
реконструкції та розвитку для досягнення сталої реінтеграції колишніх комбатантів.

Вставка 2.10.3: Визначення роззброєння, демобілізації, реадаптації та реінтеграції

Роззброєння – це збирання, документація, контроль та утилізація стрілецької зброї, боєприпасів, вибухівки, 
легкого та важкого озброєння комбатантів та (часто) цивільного населення. Роззброєння також включає 
розроблення програм відповідального управління зброєю.

Демобілізація – це формальне та контрольоване звільнення активних комбатантів зі збройних сил або інших 
озброєних угруповань. Перша стадія демобілізації може перерости з переміщення окремих комбатантів у 
тимчасові центри до зосередження армії у створених для цього таборах (місця розквартирування, кемпінги, 
пункти збору або бараки). Друга стадія демобілізації включає пакет підтримки, який називається інтеграцією 
та надається демобілізованим.

Реадаптація  – це допомога, що пропонується колишнім комбатантам під час демобілізації перед тривалішим 
процесом реінтеграції. Реадаптація – це форма перехідної допомоги задля забезпечення основних потреб коли-
шніх комбатантів та їх сімей, яка може включати безпечне утримання під час перехідного періоду, їжу, одяг, 
притулок, медичні послуги, короткотермінову освіту, тренінги, працевлаштування та інструменти. Тоді як реінте-
грація – це довготривалий, неперервний соціальний та економічний процес розвитку, реадаптація – це короткотер-
мінова матеріальна та / або фінансова підтримка заради забезпечення базових потреб, яка може тривати до року.

Реінтеграція – це процес, у результаті якого колишні комбатанти набувають цивільного статусу та отримують 
стійке працевлаштування і дохід. Реінтеграція – це, по суті, соціальний та економічний процес з відкритими 
часовими рамками, що має місце насамперед у спільнотах на локальному рівні. Це частина загального 
розвитку країни та національної відповідальності, що часто потребує довгострокової зовнішньої підтримки.

Джерело: Доповідь Генерального секретаря щодо адміністративних та бюджетних аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 (A/C.5/59/31).
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�� заохочувати довіру і впевненість у спільнотах, що приймають екс-комбатантів та мають справу 
з першопричинами конфлікту, задля попередження повернення до жорстокого конфлікту;

�� бути гнучкими й ретельно адаптованими до особливих потреб конкретної країни (і регіону).

3. Коли застосовують РДР?
РДР за своєю суттю – це політично керований процес, і його успіх залежить від прагнення учас-
ників конфлікту до демілітаризації після його завершення. Ця політична воля задіяних сторін 
зазвичай відображається у відповідальному роззброєнні та демобілізації військового складу 
офіційних збройних сил та інших озброєних формувань у рамках угоди про припинення вогню 
та дотримання комплексного мирного договору.

Сторони часто запрошують ООН для надання допомоги в плануванні та реалізації процесу РДР. 
Організація підтримує РДР комбінованих державних збройних сил та інших озброєних форму-
вань через:

�� демобілізацію частини державних збройних сил або регулярних збройних формувань: Уряди 
можуть попросити про допомогу в демобілізації частин їх збройних сил з метою адаптації 
останніх до потреб мирного часу, вивільнення людських і фінансових ресурсів для рекон-
струкції та розвитку. Рекомендується, щоб це завдання було скоординованим з ширшим 
переглядом сектору безпеки або процесом реформування;

�� розпуск нерегулярних або неформальних збройних формувань: РДР можуть бути також затребу-
ваними для розпуску нерегулярних або неформальних збройних формувань.

В обох випадках в активних бойових діях могли брати участь (або підтримувати їх) жінки, молодь 
та діти.

Крім того, РДР можуть бути затребувані для підтримки:

�� реформування сектору безпеки, що, поміж іншого, може охоплювати реструктуризацію існу-
ючих збройних сил, створення нових єдиних збройних сил або об’єднання існуючих;

�� правозастосування і перегляд законодавства з контролю зброї.

4. На яких принципах ґрунтується підхід ООН до РДР?
Підхід ООН до РДР повинен підпорядковуватися п’ятьом всеосяжним принципам. РДР повинні бути:

�� орієнтованими на населення;

�� гнучкими, прозорими та підзвітними;

�� здійснюватися під відповідальність країни;

�� комплексними;

�� належним чином спланованими.

4.1. Орієнтація на населення

Першочерговим центром уваги будь-яких програм РДР, підтримуваних ООН, повинні бути 
люди. Ключовими принципами підходу ООН до РДР є відсутність дискримінації і справедливе 
та рівне ставлення до усіх учасників та бенефіціарів. Це означає, що:

�� особи не повинні зазнавати дискримінації через стать, вік, клас, расу, релігію, національність, 
етнічне походження, політичну позицію або інші персональні характеристики чи зв’язки;

�� підтримка повинна відрізнятися відповідно до особливих потреб кожної статі, різних 
вікових груп та фізичних можливостей.
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ПП 2.30 – Учасники, бенефіціари та партнери.
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Принципи відсутності дискримінації та справедливого і рівного ставлення важливі впродовж 
усього програмного циклу РДР. Проте ці принципи особливо важливі при встановленні крите-
ріїв відповідності людей щодо участі у програмах РДР та / або при визначенні тих, хто отримає 
вигоди та можливості від реінтеграції.

Таблиця 2.10.1: �Рекомендації до застосування принципів відсутності дискримінації та справедливого 
і рівного ставлення

Цикл програми 
РДР

�� Усі дії повинні бути спланованими та проведеними з найбільшою повагою до особи, 
яка бере участь у програмі РДР або отримує вигоду від неї.

�� ООН та її партнери повинні бути нейтральними, прозорими та неупередженими, 
тобто не повинні займати жодної зі сторін у політичних, расових, релігійних або 
ідеологічних протиріччях чи надавати перевагу у ставленні до однієї або більше 
сторін.

�� Програми РДР повинні бути чітко пов’язані з місцевими та міжнародними механіз-
мами задля досягнення справедливості та верховенства права

Відповідність 
програмі

�� Особливі заходи повинні бути вжиті для забезпечення участі жінок-комбатантів і 
жінок, що надають підтримку, у програмах РДР

Вигоди та 
можливості

�� Ураховуючи їх особливі потреби, екс-комбатанти повинні мати доступ до таких самих 
вигод та можливостей, незважаючи на їх належність до збройних сил, озброєних 
формувань та політичних фракцій.

�� Можливо доведеться надати окремі вигоди командирам, аби залучити їх до процесу 
РДР та отримати їх дозвіл для комабатантів долучитися до програми
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ООН та її партнери не повинні:

�� сприймати власну нейтральність як відмову від засудження або документування порушень прав 
людини, або здійснення інших дій з цією метою; і

�� підтримувати будь-яке вербування дітей до збройних сил та угруповань, особливо командирами, 
які намагаються збільшити кількість комбатантів, охоплених програмами РДР.
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ПП 5.10 – Жінки, гендер та РДР і ПП 5.30 – Діти та РДР.

Вставка 2.10.4: Ключові питання для забезпечення підходу до РДР, орієнтованого на людину

�� Чи була оцінена вся необхідна інформація для підготовки РДР, що є доцільною для конкретного регіону? 
Чи дозволять зібрані відомості визначити учасників та бенефіціарів? Чи з’ясовано особливі потреби 
різних груп учасників та бенефіціарів?

�� Чи вжито необхідних превентивних заходів для запобігання зростанню нереалістичних очікувань серед 
учасників та бенефіціарів? Чи був персонал РДР правильно проінструктований для опрацювання та 
надання публічної інформації? Чи усвідомлювали національні протидіючі сторони й інститути обмеження 
програми РДР та наслідки їх інформаційних кампаній?

�� Чи враховують критерії відповідності програми РДР різні ролі осіб, залучених до збройних сил чи 
угруповань?

�� Чи створено механізми виявлення і включення жінок у програму РДР?

�� Які заходи були вжиті для безумовного звільнення та захисту дітей, пов’язаних зі збройними силами та 
угрупованнями як комбатанти або у інших ролях?

�� Чи відповідають вигоди та можливості реінтеграції особливим потребам різних груп? Чи дозволяють ці 
вигоди залучати сім’ї, особливо дружин, екс-комбатантів до реінтеграції?

�� Чи ви консультували та залучали учасників і бенефіціарів до планування та розроблення програми РДР?



ПП 2.10    Підхід ООН до РДР       23

2.10

П
ід

хі
д

 ООН


 д
о 

РД
Р

4.2. Гнучкість, прозорість та підзвітність

Підхід ООН до РДР повинен бути гнучким, прозорим та підзвітним:

�� Гнучкість: узгоджені з КСРДР програми РДР повинні бути адаптовані до умов країни або 
регіону, де їх втілюватимуть, та легко налаштовуватись у відповідь на нестабільні ситуації 
чи неочікувані обставини;

�� Прозорість: програми РДР повинні проводитися так, щоб інформація була доступна і 
широко зрозуміла для всіх учасників, бенефіціарів, партнерів та зацікавлених сторін, при 
цьому в розумних межах має бути захищена приватність та забезпечена безпека (особи);

�� Підзвітність: програми РДР повинні бути підзвітними не лише міжнародним донорам, а й 
національним партнерам, бенефіціарам та учасникам. Повинні бути сформовані механізми 
належної звітності, моніторингу й оцінки всіх операцій та фінансів РДР.
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ПП 3.41 – Фінанси та бюджетування і ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР

Вставка 2.10.5: Ключові питання для забезпечення гнучкого, прозорого та підзвітного підходу до РДР

�� Чи проведено цілісний аналіз рушійних сил конфлікту та стану безпеки, щоб забезпечити відповідність 
програми РДР країні та контексту?

�� Чи створені плани для різних сценаріїв? Чи є плани на випадок непередбачуваних обставин? Чи є у вас 
гнучкі механізми фінансування?

�� Чи є наявною інформація для громадськості та стратегія комунікації для кожної з цільових груп (учас-
ники, бенефіціари, партнери та зацікавлені сторони)?

�� Чи створена система звітування та моніторингу? Як ви демонструватимете кожній цільовій групі (учас-
никам, бенефіціарам, партнерам та зацікавленим сторонам), що програмні цілі досягнуті?

�� Як ви залучите учасників, бенефіціарів, партнерів та зацікавлені сторони до оцінки (результатів)?

4.3. Здійснення під відповідальність країни

Першочергова відповідальність за програми РДР лежить на національних учасниках; роль ООН 
полягає в нейтральній підтримці процесу. Проте національна відповідальність включає більше, 
ніж виключно відповідальність центрального уряду. Справжня національна відповідальність 
потребує участі широкого кола державних та недержавних учасників на національному, регіо-
нальному та місцевому рівнях, включаючи неурядові організації (НУО) та організації громадян-
ського суспільства (ОГС).

ООН повинна працювати для забезпечення національної відповідальності програм РДР. Проте 
справжньої національної відповідальності важко досягти, особливо на ранніх стадіях посткон-
фліктної стабілізації. Як правило, національна спроможність при цьому слабка, тому ООН 
повинна використати кожну можливість для її систематичного розвитку та підсилення.

Як неупереджений учасник, ООН також повинна підтримувати сторони у використанні 
прийнятих на міжнародному рівні стандартів у процесі забезпечення національної відповідаль-
ності програм РДР.

Вставка 2.10.6: Ключові питання для забезпечення національної відповідальності програми РДР

�� Як ви забезпечуватимете залучення державних і недержавних учасників на національному, регіональному 
та місцевому рівнях, включаючи громадянське суспільство та НУО, до органів прийняття рішень щодо РДР?

�� Які механізми необхідні для повного залучення національних учасників у процеси планування, розроб
лення програм РДР, їх імплементації, моніторингу та оцінки?
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�� Чи провели ви оцінку необхідної спроможності державних та недержавних учасників, включаючи НУО 
та ОГС?

�� Яка ваша стратегія збільшення їх спроможності? Як ви надаватимете їм політичні рекомендації, технічну 
допомогу, забезпечуватимете навчання та фінансову підтримку?
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ПП 3.30 – Національні інститути у процесі РДР.

4.4. Комплексність

Програми РДР часто поєднують миротворчу діяльність, постконфліктну розбудову миру, віднов-
лення і розвиток, а також залучають різноманітних національних і міжнародних військових, 
поліцейських і цивільних учасників та інститути. Таке особливе позиціонування РДР вимагає 
комплексного підходу, що, у своєї черги, потребує набагато більшого, ніж проста координація. 
Підхід ООН до РДР повинен забезпечити:

�� об’єднане та узгоджене планування, програмування та фінансування на рівні Штаб-квартири 
та країни;

�� достатні та належні зв’язки з відповідними програмами, такими як відновлення або забез-
печення верховенства права;

�� відповідні зв’язки з регіональними ініціативами щодо РДР.

За будь-якої можливості та згідно зі своїм мандатом ООН повинна заснувати орган або комп-
лексну команду з РДР на рівні країни, що поєднує відносні переваги місії та агентств, фондів і 
програм, які беруть участь на базі погодженого меморандуму про порозуміння.

6
	 ПП 3.42 – Персонал та підбір кадрів пропонує рекомендації для комплексних підроз-

ділів РДР.

Вставка 2.10.7: Ключові питання для забезпечення комплексного підходу до РДР

�� Які ключові агентства ООН, програми та фонди бажано залучити? Які їх відносні переваги? Якими є їх 
очікувані ролі?

�� На яких рівнях відбудеться інтеграція – на програмному, інституційному чи на обох?

�� Які зв’язки можуть бути сформовані між РДР та іншими програмами?

�� Як програми РДР будуть інтегровані або пов’язані з відповідними регіональними ініціативами?
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ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури

4.5. Належне планування

Програми РДР, які підтримує ООН, повинні бути сплановані належним чином для забезпечення 
якості надання послуг. Попередній досвід показує, що деяких проблем можна уникнути, якщо 
звернути особливу увагу на такі ключові питання:

�� безпека й охорона;

�� координація;

�� оцінка, моніторинг та аналіз;

�� інформування та комунікація;

�� стратегії переходу та виходу.
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Таблиця 2.10.2: �Ключові питання, які необхідно враховувати для розроблення спланованих належним чином 
програм РДР

Безпека та 
охорона

�� Потрібно визначити і ризики, і операційну безпеку, і протоколи безпеки до плану-
вання та імплементації діяльності. Це повинно базуватися на комплексному аналізі 
безпекової ситуації.

�� Турбота про безпеку має бути частиною операційних планів, також слід установити чіткі 
критерії для початку, затримки, призупинення або скасування діяльності та / або операцій

Координація �� Слід визначити та подолати перешкоди ефективній координації між агентствами, 
програмами і фондами ООН, донорами і національними учасниками.

�� Координаційні зусилля мають бути зосереджені на встановленні загальних стра-
тегічних рамок, механізмі спільного фінансування та інших процесах загального 
консультування та прийняття рішень

Оцінка, 
моніторинг та 
аналіз

�� Планування має ґрунтуватися на комплексній оцінці.

�� Система управління даними має підтримувати збирання детальних та інклюзивних 
кількісних і якісних даних.

�� Від початку повинні бути встановлені механізми внутрішнього та зовнішнього моніто-
рингу й оцінки 

Інформування та 
комунікація

�� Стратегія з інформування суспільства та комунікації має бути підготовлена якомога 
швидше.

�� Стратегія повинна бути адаптована до потреб різних аудиторій та має використову-
вати різноманітні засоби комунікації, доцільні щодо місця застосування

Стратегії 
переходу та 
виходу

�� Стратегії переходу (з одного етапу на інший) та виходу (завершення процесу) мають 
бути розроблені якомога швидше.

�� Передача програм та функцій з надання послуг уряду та / або національним НУО, 
та / або учасникам розвитку має базуватися на стратегії розвитку спроможності

6
	 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР, ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР, 

ПП 4.60 – Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР

Вставка 2.10.8: Ключові питання для забезпечення спланованих належним чином РДР

�� Які мінімальні стандарти операційної безпеки використовуються на вашому робочому місці? Чи озна-
йомлений з ними ваш особовий персонал?

�� Чи контактуєте ви з Координатором безпеки ООН (КБООН)? Чи співпрацюєте ви з іншими національними 
та міжнародними організаціями в питаннях захисту й безпеки?

�� Які ваші потреби щодо системи управління даними? Які є варіанти?

�� Чи будуть долучатися ваші партнери до збирання інформації? Чи прийнято спільні стандарти для 
збирання й управління інформацією з метою забезпечення сумісності?

�� Якої зміни в поведінці має досягти кампанія з інформування та комунікації? Які тактики й інструменти 
будуть застосовані?

�� Які ключові фактори прийняття рішення щодо тривалості заходів та часу їх завершення?

�� Чи залучаєте ви учасників, бенефіціарів, партнерів та зацікавлені сторони до розроблення стратегії пере-
ходу та виходу?

�� Як ви підтримуватиме життєздатність та актуальність вашої стратегії переходу та виходу?
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5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо підходу ООН 
до РДР
99 Загальною ціллю підходу ООН до РДР є підвищення безпеки та стабільності постконфліктних 

ситуацій, щоб можна було розпочати відновлення та розвиток.

99 Комплексні РДР – це шлях уперед: місії, агентства, фонди і програми ООН мають поєднати 
свої зусилля для створення єдиної команди, що працює над спільною стратегією та вико-
ристовує об’єднані фінансові механізми.

99 Комплексне планування РДР вимагає наявності бачення та повинно розпочатись якнай
швидше під час мирного процесу.
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ПП 2.20: �Механізми постконфліктної стабілізації, 
розбудови миру та відновлення

Цілі
У цьому модулі:

99 описано контекст, в якому програми РДР починаються, плануються та імплементуються;

99 визначено місце РДР у рамках переходу від конфлікту до миру;

99 висвітлено зв’язки з програмами безпеки, гуманітарної допомоги, розбудови миру та 
відновлення;

99 окреслено планування перехідного періоду та планування відновлення у відповідності до  
РДР.

1. Вступ
Програми РДР зазвичай реалізуються у складних та багатовимірних середовищах під час пере-
ходу від конфлікту до миру. Отже, вони часто стають частиною більшої постконфліктної струк-
тури стабілізації, розбудови миру та відновлення, які потребують широкої національної та 
міжнародної співпраці за цілим рядом питань.

Тому практики з РДР повинні чітко розуміти:

�� різноманітні аспекти постконфліктного контексту  – політичні, соціальні, економічні та 
безпекові  – оскільки вони впливають на формування процесу прийняття рішень під час 
планування та імплементації програм РДР;

�� перехід від конфлікту до миру, щоб мати змогу визначити відповідні заходи РДР під час 
перехідного періоду;

�� основні рамки планування перехідного періоду та планування відновлення, до яких нале-
жить РДР, що сприятиме встановленню та підсиленню необхідних зв’язків між ними.

2. Специфіка РДР залежно від контексту
Хоча кожен контекст унікальний, існують деякі загальні характеристики, спільні для всіх пост-
конфліктних країн. Такі країни зазвичай мають слабкі урядові інститути, їм бракує соціальних 
служб та згуртованості, вони потерпають від небезпеки і беззаконня, зокрема великої кількості 
порушень прав людини, а їх економічні системи слабкі або функціонують неналежним чином. 
Розуміння цих особливостей постконфліктних країн необхідне для розроблення та імплемен-
тації програм РДР.

2.1. Політичне середовище

РДР зазвичай проводяться в дуже нестабільних політичних середовищах. Ситуація «без війни, 
але без миру» часто існує попри підписання угоди про припинення вогню або мир. Хоча сторони 
конфлікту зазвичай беруть зобов’язання з мирного врегулюванню конфлікту, в країні все ще можуть 
бути поширені військові настрої та ініціативи, особливо коли стрілецька зброя та легке озброєння 
(СЗЛО) є у широкому доступі. Збройні сили та угруповання часто мають велику силу, а політичні 
еліти (тобто лідери) зазвичай не знайомі з демократичним урядуванням. Державні інститути теж 
слабкі, а нерегулярні збройні формування можуть контролювати великі частини території держави. 
У цьому контексті є малоймовірним початок РДР без твердої волі політичних еліт всередині 
державних структур і поза ними, а також військових командувачів, як показує Вставка 2.20.1:
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Вставка 2.20.1: Визначення готовності до РДР

�� Чи заперечують сторони конфлікту насильство як метод досягнення політичної мети? Сторони повинні 
продемонструвати, що насильство більше не є політичним інструментом. На найвищому рівні цю 
волю часто засвідчує угода про припинення вогню та / або мир, у якій сторони беруться провести РДР 
екс-комбатантів.

�� Чи погоджуються сторони перенаправити свої політичні та організаційні структури на досягнення 
пріоритетів миру та розвитку? Повинна відбутися всеохоплююча та довготривала зміна політики для 
переорієнтації раніше військових ресурсів на мирну реконструкцію.

5
	  

Окрім розуміння внутрішньополітичного середовища країни, практики з РДР повинні також:

�� розуміти політичні тенденції регіону та їх ширший вплив на конфлікт і стабільність;

�� оцінити рівень зацікавленості міжнародних донорів у довготривалій підтримці РДР;

�� розуміти, до якої міри ООН може впливати на потенційних противників РДР усередині країни, 
регіону та на міжнародному рівні.

2.2. Соціальне середовище

Збройні конфлікти спричиняють непомірні людські втрати та руйнують суспільства. Широке 
переміщення населення підриває громадські зв’язки та традиції, створює й підсилює нерівність, 
підвищує рівень передачі хвороб (особливо ВІЛ), особливо через зростання рівня насилля чоло-
віків щодо жінок.

Відновлення соціальної єдності  – це складний, делікатний та тривалий процес. Окрім віднов-
лення базових соціальних послуг, таких як освіта, здоров’я, водопостачання та санітарія, воно 
вимагає від осіб та цілих громад подолання травм та пошуку конструктивних шляхів вирішення 
ненасильницькими методами проблем, пов’язаних з колишніми порушеннями та злодіяннями. 
Терміново мають бути знайдені рішення проти безкарного порушення прав людини, а особливо 
сексуального насильства.

У своїй основі програми РДР мають сприяти відбудові соціальної єдності та відновленню соці-
альних зв’язків, а не подальшому їх погіршенню. Оскільки повернення переміщеного населення 
в громади само по собі вже справляє грандіозний тиск на обмежені ресурси цих громад, повер-
нення екс-комбатантів має бути ретельно спланованим із залученням лідерів громадськості, ОГС 
та НУО.

Вставка 2.20.2: Фактори, які мають ураховуватися при підтримці реінтеграції та соціальної єдності

�� Як повернення екс-комбатантів підсилює, а не послаблює соціальну єдність та примирення? Екс-комба-
танти часто демонструють антисоціальну поведінку у своїх сім’ях та громадах, можуть мати алкогольну 
чи наркотичну залежність, також вони часто стають винуватцями насильства та злодіянь. Це має бути 
враховано при плануванні їх реінтеграції.

�� Як програма РДР використовуватиме знання та досвід місцевих громад, громадянського суспільства та 
приватного сектору? Місцеві громади та громадянське суспільство (особливо жіночі групи) часто мають 
вже розроблені альтернативні механізми та стратегії для вирішення конфліктів і забезпечення важливих 
потреб. Їх знання, досвід та підтримка надзвичайно важливі для спеціалістів з планування РДР.

�� Як будуть використовуватись інформаційні та комунікаційні кампанії для підтримки повернення екс-ком-
батантів та їх сімей? Медіа є потужним засобом формування ідей та стимулювання поведінкових змін. 
ЗМІ можуть допомогти громадам зрозуміти їх роль у РДР і нарощувати їх упевненість у процесі, щоб 
вони стали його активними прибічниками.
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2.3. Економічне середовище

Макро- та мікроекономічна динаміка розвитку постконфліктних громад також впливає на 
результат програм РДР. Збройні конфлікти погіршують місцеву економіку, скорочуючи обсяги 
виробництва і споживання, достатку та засобів існування. Людський капітал зменшується через 
переміщення населення та «відтік мізків». Інфраструктура та громадські послуги, такі як тран-
спорт, зв’язок, електропостачання, часто пошкоджені або не працюють. У результаті ринки 
зазнають краху і поширюється безробіття.

Лише завершення бойових дій недостатньо для покращення економічних умов, хоча населення, 
що оговтується від конфлікту, часто очікує раптового зростання економічних переваг, яке в бага-
тьох випадках вважають «дивідендом миру». Економічне відновлення  – це також тривалий і 
складний процес. Програми РДР мають бути розроблені для збільшення зусиль, спрямованих 
на економічне відновлення.

Вставка 2.20.3: Кроки на підтримку економічної реінтеграції

�� Які стимули можуть бути створені для того, щоб екс-комбатанти стали надбанням, а не тягарем для членів 
громад та сімей? Екс-комбатанти були позбавлені освіти та працевлаштування. Їх часто сприймають як 
втрачене покоління, і вони з великою ймовірністю зазнають труднощів при реінтеграції в економічне 
життя. Необхідна спеціально розроблена підтримка реінтеграції для сприяння поверненню до навчання 
та / або роботи екс-комбатантів.

�� Яка підтримка буде необхідна громадським організаціям, місцевим центрам бізнес-освіти та локальним 
НУО, щоб забезпечити навчання та створити можливості працевлаштування? Комплексний підхід РДР 
полягає в тому, що ці організації мають бути підтримані там, де вони вже існують, та засновані там, де їх 
ще немає, для забезпечення навчання та створення можливостей працевлаштування.

2.4. Середовище безпеки

У постконфліктних середовищах у більшості або в окремих частинах країни, скоріше за все, 
матимуть місце різні форми насильства. Високий рівень злочинності часто є наслідком широкої 
доступності СЗЛО за нестачі робочих місць і можливостей вибору засобів для існування. Часто 
зустрічаються порушення прав людини, а безкарність за такі злочини залишається проблемою, 
оскільки громадська поліція та інші правоохоронні інститути можуть не функціонувати. З метою 
посилення безпеки розробляються операції з підтримки миру та створюються умови для впро-
вадження програм РДР та інших заходів з розбудови миру.

Вставка 2.20.4: Проблеми безпеки, які мають бути розв’язані до початку РДР

�� Чи припинилися (майже або повністю) збройні військові дії? Сторони конфлікту навряд чи розпочнуть 
РДР, якщо збройний конфлікт усе ще триває в деяких частинах країни.

�� Які інші проблеми безпеки залишаються після підписання угоди про припинення вогню або про мир? 
Сторони навряд чи братимуть участь у РДР, якщо вони не почуватимуться у безпеці.

�� Чи була операція на користь миру відносно вдалою у підтримці закону і порядку? Сторони навряд чи 
роззброюватимуть своїх бойовиків та звільнятимуть їх, якщо мають місце порушення закону і порядку 
та високий рівень збройного насилля.

5
	 Окрім розуміння загальних рис постконфліктних ситуацій, практики з РДР мають забезпе-

чити проведення відповідного оцінювання для кращого розуміння особливостей ситуації країни, 
яку вони підтримують.

6
	  

ПП 3.20 – Розроблення програм РДР, рекомендації щодо проведення оцінювань.
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3. Місце РДР у процесі переходу від конфлікту до миру
Програми РДР мають бути сплановані та втілені в межах переходу від конфлікту до миру. Зрозуміло, 
що стадії цього процесу часто відбуваються не послідовно. На практиці кожна стадія переходу часто 
накладається на іншу або відбувається паралельно з ними, нерідко трапляються невдачі та розво-
роти. Інколи виникають ситуації, що впливатимуть і на РДР. Рисунок 2.20.1 ілюструє найоптималь-
ніший сценарій переходу від конфлікту до миру та роль, яку відіграє РДР у рамках цього переходу:

Рисунок 2.20.1: Імплементація РДР під час переходу

Конфлікт та  
гуманітарна  
допомога

Постконфліктна 
стабілізація

Перехідний  
період та  
відновлення

Мир та  
розвиток

РДР Попередні обговорення        Планування        Початок        Імплементація        Згортання

Переговори щодо миру та припинення вогню 

Заходи РДР можуть бути опрацьовані зі сторонами під час конфлікту та надання гуманітарної 
допомоги. Більшість заходів із планування та розроблення РДР відбуватимуться в період пост-
конфліктної стабілізації, тоді як імплементація зазвичай матиме місце під час перехідного 
періоду та відновлення. Фаза переходу та відновлення завершиться, коли і національні, і міжна-
родні партнери нарешті зможуть зосередитися на довготривалих цілях розвитку.

Соціально-економічна реінтеграція екс-комбатантів та їх сімей – це довготривалий процес. Хоча 
стратегія виходу для РДР має бути чітко визначена й погоджена під час фази планування та 
розроблення, заходи з підтримки й моніторингу реінтеграції екс-комбатантів та їх сімей мають 
бути частиною ширшого процесу відновлення і розвитку.

6
	 ПП 4.30 – Соціальна та економічна реінтеграція надає рекомендації щодо соціально-

економічної реінтеграції екс-комбатантів.

Кожен етап переходу від конфлікту до розвитку вимагатиме різних видів дій ООН та заходів РДР, 
як показує таблиця 2.20.1:

Таблиця 2.20.1: Ключові дії ООН та заходи РДР під час переходу від конфлікту до розвитку

Етапи Дії ООН Заходи РДР

Конфлікт та 
гуманітарна 
допомога

�� Операції гуманітарної допомоги

�� Дипломатичні зусилля з 
встановлення миру

�� Санкції, ембарго на озброєння, 
відстеження потоків зброї 
та природних ресурсів з і до 
конфліктних регіонів і т. д.

�� Пошук шляхів, надання технічних консультацій та 
підтримки сторонам конфлікту

�� Раннє оцінювання

�� Попереднє планування

�� Попереднє розроблення стратегій мобілізації 
ресурсів

Постконфліктна 
стабілізація

�� Спільні оцінки для комплексної 
миротворчої діяльності

�� Концепція операцій для комп-
лексної миротворчої діяльності

�� Розгортання команд, ключового 
персоналу місії та ресурсів

�� Спільна оцінка постконфліктних 
потреб (ОПКП)

�� Підготовка стратегій та програм 
відновлення

�� Оцінювання та планування

�� Розроблення програм РДР

�� Попереднє інформування політичного та військо-
вого керівництва

�� Комунікація та координація ролей всередині 
миротворчої місії та між різними агентствами ООН

�� Попередні кампанії громадської обізнаності

�� Імплементація невідкладних / пілотних дій РДР 
для особливих груп (дітей, викрадених жінок та 
осіб з інвалідністю)
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Перехідний 
період та 
відновлення

�� Координація та імплементація 
стратегій відновлення

�� Підготовка тимчасового 
документа щодо стратегії 
подолання бідності

�� Імплементація програм РДР

�� Координація з ширшими програмами реінтеграції 
та відновлення громад

�� Моніторинг і оцінка програм РДР

�� Планування, розроблення та імплементація 
програм роззброєння / управління зброєю та 
зменшення її кількості у громадах

Мир та 
розвиток

�� Фокусування на 
довготривалих цілях розвитку 
(наприклад, на Цілях Сталого 
Розвитку, ЦСР)

�� Підготовка структур підтримки 
ООН (СПООН) та документа 
щодо стратегії подолання 
бідності (ДСПБ)

�� Імплементація програм 
роззброєння / управління зброєю та 
зменшення її кількості у громадах

�� Підтримка та моніторинг довготривалої 
реінтеграції екс-комбатантів та їх сімей у 
контексті програм відновлення

�� Підготовка до згортання програми

На цьому етапі сторонами конфлікту будуть обговорені та погоджені різноманітні полі-
тичні, соціальні, економічні та безпекові завдання. Часто ООН відіграє важливу роль у 
підтримці сторін щодо визначення комплексного бачення процесу переходу та розбудови 
миру. Також на цьому етапі ООН підтримує сторони у визначенні мандата та цілей РДР. 
Ця підтримка має бути надана через раннє направлення технічних радників у рамках проекту 
підготовки допомоги.

Вставка 2.20.5: �Ключові ролі для технічних радників РДР під час переговорів щодо миру та припинення 
вогню

�� Орієнтація: Програми РДР мають бути використані як засіб зміцнення довіри й упевненості в миротвор-
чому процесі, а також підтримки переходу від конфлікту до миру та розвитку.

�� Політика та стратегія РДР: Варіанти політики та стратегії мають бути обговорені зі сторонами. Комплексні 
політичні, правові та інституціональні рамки для РДР мають бути включені до тексту мирної угоди. За 
можливості, спеціальні принципи мають бути погодженими, такі як урахування особливих груп (жінок, 
дітей та осіб з інвалідністю), перевірка незалежним органом кількості екс-комбатантів та критеріїв відпо-
відності для залучення до процесу РДР.

�� Всеосяжне представництво: Радники мають підтримувати участь громадянського суспільства, особливо 
жіночих та інших груп, які традиційно виключені з миротворчого діалогу.

�� Графіки та методи імплементації: Сторони часто потребують допомоги в розробленні реалістичних 
графіків та методів. Мають бути обговорені позитивні, але реалістичні очікування щодо РДР.

4. �Зв’язок РДР із іншими безпековими і гуманітарними програмами, 
а також програмами розбудови миру та відновлення

РДР є ключовим компонентом національних та міжнародних зусиль зі встановлення безпечного 
середовища, без яких примирення та довготривалий розвиток не можуть бути досягнуті. Отже, 
зв’язки між РДР та програмами безпеки, гуманітарної допомоги, розбудови миру та відновлення 
мають бути встановлені з самого початку, як показано нижче:

�� Безпека: Програми РДР мають бути належним чином поєднані з іншими заходами з питань 
безпеки, такими як розмінування, контроль та зменшення кількості СЗЛО, реформування 
сектору безпеки;
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Вставка 2.20.6: Які існують зв’язки між РДР та РСБ?

�� РСБ реформує систему безпеки так, що вона більше відповідає демократичним нормам та прин-
ципам належного врядування. РСБ охоплює не лише збройні сили, а й усі організації, що стосу-
ються безпеки (воєнізовані сили, служби безпеки та розвідки, системи кримінального судочин-
ства).

�� РСБ закладає основу для РДР через правові рамки, які визначають правовий статус і права екс-ком-
батантів та угруповань у постконфліктний період. Комісії правосуддя, встановлення істини та, 
особливо, примирення визначають індивідуальну відповідність програмі РДР, оскільки вирішують, 
як повестися з тими, хто скоїв військові злочини.

�� РСБ дозволяє амністувати як тих, хто володіє зброєю, так і комбатантів, які добровільно здадуть 
зброю та демобілізуються, що збільшує кількість учасників РДР. Водночас ООН дотримується 
принципів міжнародного права та не може підтримувати процеси, що не розглядають належним 
чином серйозні порушення прав людини та гуманітарного права.

�� Гуманітарна допомога: Гуманітарна допомога, така як продовольча допомога та медичний 
огляд, часто є важливим компонентом програм РДР, особливо там, де використовують 
тимчасові табори або пункти розквартирування.1 Отже, гуманітарна допомога в РДР має 
бути скоординована й узгоджена з гуманітарною допомогою, яку пропонують іншим пере-
селенцям. Це необхідно для того, щоб уникнути враження, що екс-комбатанти отримують 
якісь переваги чи привілеї;

�� Розбудова миру: РДР заохочує розбудову миру та запобігає поверненню до конфлікту. Отже, 
РДР допомагає створити середовище, в якому легше відбуватиметься національний діалог 
та примирення, а також підтримати спроможність місцевої влади щодо управління взає-
модією та відносинами приймаючої громади та екс-комбатантів.

�� Відновлення: РДР  – це лише один із компонентів ширшого відновлення. Програми РДР 
мають посилювати заходи з відновлення, а не гальмувати їх. Наприклад, залежно від 
конкретної ситуації найкращим підходом може бути підсилення спроможності наявних 
ініціатив з реінтеграції для переселенців із залученням екс-комбатантів. У країнах, де 
кластер раннього відновлення вже сформувався (див. Вставку 2.20.7), РДР мають сприяти 
посиленню такої роботи.

Вставка 2.20.7: Підхід на основі кластера раннього відновлення

�� Раннє відновлення  – це відновлення, яке розпочинається в гуманітарній сфері та підпорядковується 
принципам розвитку.

�� Робоча група кластера раннього відновлення (РГКРВ) була заснована в Штаб-квартирі ООН разом з 
іншими кластерами як частина процесу гуманітарної реформи, яку здійснює Постійний міжвідомчий 
комітет.

�� Кластер (або мережа) раннього відновлення може бути заснований у конкретній країні, яка потребує 
такої допомоги.

�� Як лідер кластера на глобальному рівні, Програма розвитку ООН (ПРООН) відповідає за об’єднання 
зусиль широкого діапазону організацій спільноти гуманітарної допомоги та розвитку (партнери з ООН та 
ін.) для підсилення технічної спроможності системи та підготовки раннього відновлення.

�� Там, де кластер діє на рівні країни, від членів кластера раннього відновлення очікують роботи з відпо-
відними учасниками, зокрема урядами, а також стратегічного планування, підготовки та імплементації 
програм раннього відновлення.

�� Більше інформації про РГКРВ, зокрема передумови кластерного підходу, уроки, отримані з практичного 
досвіду раннього відновлення, інструменти та методики раннього відновлення можна знайти за адресою 
http://www.undp.org/bcpr/iasc
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5. РДР у процесах планування
РДР перебувають всередині багатьох структур із розбудови миру, відновлення та розвитку, що 
включають різних національних та міжнародних учасників та зацікавлені сторони. Діяльність 
цих структур перетинається, і це може суттєво ускладнити ретельну координацію та планування. 
Тим не менше, необхідно, щоб РДР були достатньо врахованими у кожній із наведених нижче 
планувальних структур:

�� Оцінювання, матриці постконфліктних потреб та матриця перехідних результатів (МПР): 
ОПКП – це багатосторонні завдання з оцінювання, що дозволяють з’ясувати короткотермі-
нові та потенційні середньострокові пріоритети, а також визначити фінансові наслідки на 
основі загального довгострокового бачення та мети. ОПКП приводить до підготовки МПР (яку 
також ще називають структурою перехідних результатів, або СПР), що являє собою інстру-
мент планування, координації й управління та використовується для пріоритизації дій;

�� Національна стратегія відновлення: інструмент національного планування строком від двох 
до п’яти років, розроблений для встановлення цілей та вимірювання результатів у ряді 
секторів під час постконфліктної відбудови;

�� Загальне оцінювання країни (ЗОК)  /  Структури підтримки ООН (СПООН): ЗОК  – це 
загальний інструмент ООН для визначення головних питань розвитку, що стоять перед 
конкретною країною, з фокусуванням на ЦСР. Вони надають обґрунтування для допомоги 
ООН. СПООН – це загальна стратегічна структура для операційної діяльності системи ООН 
на рівні країни, що базується на ЗОК;

�� Документи щодо стратегії подолання бідності (ДСПБ): розглядаються Світовим банком (СБ) 
та Міжнародним валютним фондом (МВФ) як необхідна вимога щодо зниження зовніш-
нього боргу для бідної країни з великою заборгованістю. ДСПБ все частіше використову-
ється країнами як їх головний національний план скорочення масштабів бідності. Тимча-
сові ДСПБ часто створюються в постконфліктних країнах до початку повного ДСПБ.

4
	 Ви хочете детальніше дізнатися про ОПКП і МПР/СПР? Зверніться до Практичного 

посібника з багатосторонній оцінки в постконфліктних ситуаціях і Операційної записки 
з матриці перехідних результатів: Використання структур, що базуються на резуль-
татах у нестабільних державах, які можна знайти на веб-сайті Групи розвитку ООН 
(ГРООН) (http://www.undg.org).

4
	 Шукаєте додаткову інформацію щодо ЗОК та СПООН? Її можна знайти на веб-сайті 

http://www.undg.org. Детальнішу інформацію щодо ДСПБ можна знайти на веб-сайті 
МВФ (http://www.imf.org/external/np/prsp/prsp.asp).

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо структур 
постконфліктної стабілізації, розбудови миру та відновлення
99 Планування та імплементація успішних РДР потребує розуміння складності постконфліктних 

середовищ та особливостей ситуації у країні.

99 Украй необхідно виділити достатньо часу на оцінювання середовища, в якому відбувати-
муться РДР, та визначити різних людей, на яких впливатимуть ці процеси.

99 Розуміння місця РДР у переході від конфлікту до миру допомагає визначити, якими будуть 
найбільш доцільні заходи РДР.

99 Дуже важливо ознайомитися з наявними планувальними структурами (національними 
стратегіями відновлення, звітами ОПКП, МПР/СПР, ЗОК, СПООН). РДР повинні робити 
внесок до нарощування зусиль з розбудови миру та відновлення.
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ПП 2.30: Учасники, бенефіціари та партнери

Цілі
У цьому модулі:

99 визначено групи, які зазвичай підпадають під категорію учасників і бенефіціарів процесів 
РДР;

99 висвітлено критерії відповідності для участі в РДР та у процесі відбору;

99 пояснено ролі місцевих, національних та міжнародних партнерів у процесі РДР.

1. Вступ
Чітке розуміння того, хто є типовими учасниками та бенефіціарами програм РДР, допоможе 
практикам з РДР визначити потенційних учасників та бенефіціарів у конкретній програмі РДР.

Якщо мирна угода загалом констатує, які збройні сили та угруповання будуть скорочені або 
розпущені, то програма РДР має сформувати критерії для визначення тих, хто відповідає 
програмі РДР у цих збройних силах та угрупованнях. Зазначений процес необхідний для уник-
нення враження, що якісь окремі угруповання отримують переваги чи зазнають утисків.

Надзвичайно важливо виявити всіх місцевих, національних та міжнародних партнерів, які 
можуть бути включені в процеси РДР, та визначити ролі, які вони можуть відігравати. РДР – це 
надзвичайно складний багаторівневий процес з великою кількістю зацікавлених сторін. Він не 
може досягти успіху, якщо не підтримується державними органами влади, організаціями грома-
дянського суспільства, приватним сектором, двосторонніми агентствами та міжнародними орга-
нізаціями.

Вставка 2.30.1: Хто такі учасники та бенефіціари?

Учасники: Усі особи, які отримують пряму допомогу через процес РДР, тобто комбатанти жіночої та чоловічої 
статі, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, включаючи жінок та дітей, людей з обмеженими 
можливостями та хронічно хворих, утриманців та інших, визначених шляхом обговорення політичних рамок 
та планування процесу РДР, що підтримується ООН.

Бенефіціари: Особи і групи осіб, які отримують непряму вигоду через програму або операцію РДР, підтри-
мувану ООН. Це громади, куди переселяються учасники програми РДР; ОГС, яким надали повноваження та 
можливості; сфери бізнесу, де екс-комбатанти працюють у рамках програми РДР, тощо.

2. Критерії відповідності
Програма РДР має напрацювати прозорі, легко зрозумілі, однозначні критерії відповідності на 
початку процесу планування та розроблення РДР. При визначенні цих критеріїв для відбору 
учасників до програм РДР важливо врахувати кілька факторів:

�� Баланс між безпекою та справедливістю: Рішення щодо критеріїв відповідності вима-
гають дотримання чутливого балансу між безпекою та справедливістю. Хоча РДР пере-
важно має зосереджуватися на покращенні безпеки шляхом підтримки тих, хто несе 
найбільшу загрозу миру, програми РДР також мають передбачати недискримінаційне, 
рівне та справедливе ставлення до усіх охоплених ними членів збройних сил та угру-
повань, зокрема жінок, дітей та осіб з інвалідністю, яких часто виключають з цього  
процесу.
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�� Показники для планування: Для цілей планування програми РДР мають отримати незалежну 
оцінку кількості членів збройних сил та угруповань, яких бажано обрати для скорочення 
або розпуску. Варто пам’ятати, що збройні сили та угруповання часто приховують свої 
справжні розміри, особливо щодо кількості дітей. Реальна кількість жінок може також бути 
прихована, також можуть бути приховані або викривлені відомості щодо ролі у збройних 
силах та угрупованнях.

�� Логістичний та фінансовий вплив: Має бути оцінена вартість інклюзивних критеріїв 
відповідності для всієї програми. Перед ухваленням остаточного рішення мають бути також 
проаналізовані різні сценарії. У процесі планування мають бути враховані непередбачувані 
обставини заради забезпечення гнучкості імплементації програми та її можливості 
адаптуватися до неочікуваних подій чи зміни обставин.

�� Володіння зброєю та / або боєприпасами: Приєднання до програми РДР не має залежати від 
володіння зброєю та  /  або боєприпасами, оскільки серед учасників можуть бути особи 
не у статусі комбатантів чи осіб, які їх підтримують. У декого могли забрати зброю через 
недієздатність, пов’язану з пораненням, або через те, що командири не бажають визначати 
їх роль як військову, як це часом буває для жінок, дітей та осіб з інвалідністю.

6
	 Цей підрозділ був сформований на основі інформації, що міститься в КСРДР 2.30 – 

Учасники, бенефіціари та партнери, секції 6.5.3.4 КСРДР 3.20 – Розроблення програми 
РДР і секції 7.3.1 КСРДР 4.10 – Роззброєння.

5
	 Критерії відповідності мають бути розглянуті для кожного компонента РДР. Наприклад, неоз-

броєні члени збройних сил та угруповань не підходять для роззброєння, проте мають право на 
участь у демобілізації та реінтеграції; утриманці не підходять для роззброєння та демобілізації, 
проте повинні мати право на реінтеграцію; викрадені та діти можуть потребувати роззброєння, 
проте не можуть бути формально демобілізовані й мають право отримати допомогу в реінтеграції.

3. Перевірка / підтвердження
Програма РДР має охоплювати процес перевірки або підтвердження. Командири зазвичай відпо-
відають за «доставку» своїх підрозділів до локацій РДР, і перевірка – це єдиний шлях забезпечити 
реєстрацію в програмах РДР лише тих, та отримання допомоги у рамках РДР лише тими, хто відпо-
відає попередньо погодженим критеріям. З одного боку, важливо запобігти вступу до програми 
через шахрайство осіб, які не брали участь у бойових діях, дрібних злочинців чи цивільних, що 
володіють незаконною зброєю, оскільки це може загалом дискредитувати процес РДР. З іншого 
боку, необхідно, щоб «невидимі» члени збройних сил та угруповань, такі як жінки, діти або особи 
з інвалідністю, долучилися до РДР та були присутні під час відбору. Процедура перевірки також 
має бути розроблена так, щоб уникнути одержання учасниками бойових дій «подвійної вигоди», 
реєструючись більше одного разу заради отримання додаткових пільг, та має ускладнити коман-
дирам можливість зловживань через залучення до процесу їх друзів та сімей.

3.1. Хто виконує процес перевірки?

�� У миротворчих операціях відбір проводиться військовим персоналом ООН. Зазвичай це 
військові спостерігачі (ВС) за підтримки фахівців із цивільного роззброєння та військових, 
які забезпечують безпеку й надають спеціалізовану технічну консультацію за всіма аспек-
тами роззброєння.

�� Місцеві консультанти (соціальні працівники, авторитетні члени громади, такі як учасники(-ці) 
жіночих мирних груп, релігійних організацій або зареєстрованих НУО), які володіють місце-
вими мовами, знають традиції та історію, мають бути найняті та навчені для допомоги у процесі 
перевірки. При цьому у роботі з місцевими консультантами необхідна конфіденційність.

3.2. Яка методологія перевірки має використовуватись?

�� Можна використовувати детальний перехресний допит кандидатів на участь у РДР щодо 
їх знання ключових битв, командирів та збройних сил або угруповань для підтвердження 
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відповідності; проте це буде ефективно, лише якщо до перевірки залучений обізнаний 
місцевий персонал, який може допомогти з цим завданням. Жіночий персонал має бути 
включений для перевірки жінок-комбатантів, які в протилежному випадку можуть почува-
тися занадто заляканими, щоб брати участь в процесі.

�� Такі методи, як біометрична реєстрація (наприклад, сканування райдужної оболонки, 
відбитків пальців) корисні для швидкої ідентифікації, перевірки та відстежування. Ця техно-
логія усуває проблему подвійного підрахунку. Методи перевірки, зберігання інформації та 
її інтерпретації мають бути стандартизовані й однаково використовуватися на всіх ділянках, 
де здійснюються РДР.

�� Такі інструменти, як тісна співпраця з керівництвом збройних сил і угруповань, громадян-
ським суспільством, місцевою поліцією та національними органами, що мають стосунок 
до РДР, а також якісно проведені інформаційні та комунікаційні кампанії необхідні для 
забезпечення участі в програмі РДР лише справжніх комбатантів і тих, хто пов’язаний зі 
збройними силами та угрупованнями.

3.3. Які є інші доступні можливості оцінки відповідності?

�� Для іноземних комбатантів – тест на знання культури й мови, що може визначити їх статуси 
іноземців та комбатантів.

�� Для військових, які стверджують, що брали участь в активних боях, – тест на володіння зброєю, 
що визначить їх обізнаність щодо зброї та вміння нею користуватися. Для встановлення 
статусу комбатанта цей тест має використовуватися в контексті з іншими видами перевірки. 
Діти та жінки мають бути роззброєні, проте від них не можна вимагати продемонструвати 
навички володіння зброєю для зарахування до програм РДР.

�� Для місцевих військових (угруповання, що не переміщувалися поза межами громад, 
з яких вони походять) громадська перевірка може також бути використана як метод 
визначення статусу комбатанта. Перевірка має проводитися членами громади і жіночої, 
і чоловічої статі, щоб забезпечити врахування всіх жінок (і дівчат) у збройних силах та 
угрупованнях.

6
	 Про перевірку див. підрозділ 7.3 КСРДР 4.10 – Роззброєння і підрозділ 8.2 КСРДР 4.20 – 

Демобілізація.

6
	  

Про іноземних комбатантів див. ПП 5.40 – Транскордонні переміщення населення.

4. Учасники та бенефіціари
Існує п’ять груп / типів осіб, які мають ураховуватися при плануванні та розробленні програм 
РДР:

1. Члени збройних сил та угруповань.

2. Заручники.

3. Утриманці.

4. Переселенці.

5. Громади.

5
	 Особлива увага має приділятися жінкам, дітям та комбатантам з обмеженими можливостями 

в кожній з цих категорій, проте особливо – членам збройних сил та угруповань.

5
	 При врегулюванні регіонального конфлікту може виникнути необхідність мати справу з інозем-

ними учасниками бойових дій та найманцями, для яких мають бути розроблені інші, мультина-
ціональні стратегії.

6
	  

ПП 5.40 – Транскордонні переміщення населення.
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Вставка 2.30.2: Що таке збройні сили та угруповання?

Збройні сили: державна військова організація з правовою базою та інфраструктурою інституційної підтримки 
(зарплати, винагороди, базові послуги і т. д.).

Озброєне угруповання: група, що має можливість використовувати зброю при застосуванні сили заради 
досягнення політичних, ідеологічних чи економічних цілей; не перебуває у складі офіційних військових 
структур держави, державних союзів та міжурядових організацій; не підконтрольна державі (державам), в 
яких діє.

4.1. П’ять основних груп учасників / бенефіціарів

�� Група 1: Члени збройних сил та угруповань

Переважну більшість учасників програм РДР зазвичай становлять члени збройних сил та угру-
повань, які служили на військових посадах або надавали підтримку. Це переважно чоловіки, але 
часто зустрічаються і жінки, хлопці та дівчата.

Хоча більшість членів були активно залучені як комбатанти, багато з них виконували логістичні 
завдання та працювали поварами, носіями, зв’язковими та адміністраторами або це були жінки 
та дівчата, які стали жертвами сексуальної експлуатації (це часто трапляється з жінками і дітьми). 
Ті, хто були пов’язані зі збройними силами та угрупованнями у зазначені вище способи, повинні 
вважатися частиною збройних сил та / або угруповань.

�� Група 2: Заручники

Викрадення або насильницьке вербування широко практикується, але є значною мірою неви-
знаним явищем у сучасних конфліктах і серйозним порушенням гуманітарних норм та прав 
людини. Потрібно визнати, що:

�� усі чоловіки, жінки й діти уразливі до викрадення або насильницького вербування зброй-
ними силами й угрупованнями; і

�� таких людей змушують брати участь у конфлікті як бійців і надавати підтримку, вони 
зазвичай зазнають жорстокого та довготривалого насильства.

ООН повинна працювати для безумовного звільнення заручників, пов’язаних зі збройними 
силами та угрупованнями, впродовж усього часу – поки триває конфлікт, під час мирних пере-
говорів та до початку національного процесу РДР. Отже, від початку програми РДР пріори-
тетом повинна бути ідентифікація всіх заручників заради їх звільнення та надання необхідної 
допомоги.

�� Група 3: Утриманці

Це цивільні, чиє існування залежить від комбатантів. Будучи цивільними, вони напряму не беруть 
участь у процесі роззброєння і демобілізації, проте зусилля мають бути докладені для розши-
рення допомоги з реінтеграції для усіх утриманців. Якщо утриманці супроводжували збройні 
сили або угруповання під час збройного конфлікту, то у ході процесу РДР необхідно поважати 
цілісність сімей. Щодо утриманців практики з РДР мають:

�� розробити критерії для встановлення статусу утриманців відповідно до місцевого контексту 
і соціальних норм;

�� надати утриманцям доступ до інформації та консультування;

�� за потреби надати розквартирування, якщо таке заплановане під час роззброєння та демо-
білізації;

�� включити утриманців у плани повернення / перевезення у громади, звідки вони родом;

�� формувати політики та стратегії щодо їх доступу до вигод і можливостей реінтеграції;
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�� забезпечити їх участь у плануванні та виконанні програм підтримки повернення та реінтеграції;

�� забезпечити особливі потреби уразливих груп населення, що перебувають на утриманні, 
таких як діти, вдови, сироти, особи з обмеженими можливостями та хронічно хворі;

�� забезпечити можливість розшуку сімей для тих, хто були відокремлені від інших членів 
родини.

�� Група 4: Цивільні переселенці

Офіс Верховного Комісара ООН у справах біженців не надає статус біженця особам, які були пов’я-
зані зі збройними силами / угрупованнями, оскільки вони могли вчинити серйозні порушення прав 
людини або військові злочини. Проте це не виключає присутності екс-комбатантів, які, можливо, 
самостійно демобілізувалися, серед біженців та переселенців. Перед визначенням їх відповідності 
програмі РДР необхідно їх, насамперед, ідентифікувати шляхом консультацій з місцевим насе-
ленням, УВКБ ООН та комітетом щодо біженців / внутрішньо переміщених осіб (ВПО).

6
	  

ПП 5.40 – Транскордонні переміщення населення.

�� Група 5: Громади

Хоча РДР на початку мають на меті залучити учасників збройних сил та членів угруповань, часто 
від цього процесу виграють громади. Наприклад, вони стають безпечнішими, якщо екс-комба-
тантів роззброюють, демобілізують та надають їм допомогу, щоб вони стали корисними членами 
суспільства. Вони також отримують вигоди від програм, які започатковують для підвищення 
спроможності громад щодо прийому екс-комбатантів та їх родин. І навпаки, погано сплановані 
та проведені РДР можуть стати загрозою для приймаючих громад.

Програми РДР мають забезпечувати, щоб індивідуальна допомога з реінтеграції для екс-комба-
тантів (навчання, працевлаштування, охорона здоров’я і т д.) була обмежена в часі й за обсягом 
і надана через механізми на рівні громад, наскільки це можливо. Громади є важливими непря-
мими бенефіціарами допомоги з реінтеграції, а тому мають бути допущені до планування та 
імплементації програм з реінтеграції у рамках процесів РДР.

5
	 Після війни громади, утворені в результаті конфлікту, можуть бути доволі нестабільними й 

уразливими. Програми РДР повинні унеможливити відновлення старих силових структур, які 
частково могли сприяти початку збройного конфлікту. Програми РДР повинні заохочувати 
примирення та іклюзивність, надаючи консультації таким уразливим групам, як жінки, молодь, 
меншини та люди з обмеженими можливостями.

5
	 Воєначальники та командири середньої ланки можуть стати або підґгрунтям, або порушниками 

миру залежно від того, чи відповідають програми РДР їх інтересам та очікуванням, чи ні. Отже, 
зацікавленість у мирі та процесі РДР цими ключовими гравцями має бути одним із перших 
аспектів, урахованих при плануванні та розробленні програми. Найкращим методом вирішення 
їх проблем є пряма взаємодія з цими особами національного уряду за підтримки національної 
комісії з РДР (НКРДР). Або програма РДР має розробити дворівневу систему отримання вигод: 
одні вигоди для тих командирів, чиї очікування зазвичай досить високі, а інші – для решти демобі-
лізованих учасників / бенефіціарів.

4.2. Особливі учасники / бенефіціари

Як вже було вказано вище, особлива увага має приділятися жінкам, дітям, молоді та комбатантам 
з обмеженими можливостями у кожній з п’яти категорій, описаних вище, проте особливо – членам 
збройних сил та угруповань. Нижче наведені ключові міркування, які потрібно врахувати прак-
тикам з РДР:

�� Жінки

Члени збройних сил та угруповань жіночої статі, що брали участь у збройному конфлікті і як 
бійці, і як ті, що надавали підтримку, не повинні опинитися поза офіційним процесом РДР. У 
минулому вони часто самостійно демобілізувалися, переживали труднощі та страждання під 
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час реінтеграції в цивільне життя. Коли їх включали у формальні процеси РДР, то їхні особливі 
потреби часто ігнорували. Невдала спроба їх безпечної реінтеграції підриває безпеку в громадах 
та може дестабілізувати всю програму РДР.

Жінок також занадто часто виключали з мирних переговорів, вони не були представлені у НКРДР 
та в інших органах прийняття рішень. Необхідно забезпечити участь жінок на усіх стадіях РДР, 
від розроблення програми, до її імплементації, моніторингу й оцінки, а їх особливі потреби слід 
ураховувати впродовж усіх етапів процесу РДР.

6
	  

ПП 5.10 – Жінки, гендер та РДР.

�� Молодь

У багатьох конфліктах значна частка членів збройних сил та угруповань, які беруть участь у 
програмах РДР, має вік від 15 до 24 років. Багато з цих екс-комбатантів могли бути завербовані 
ще дітьми та не були демобілізовані, коли досягли віку молодих людей. Тому вони часто не мали 
досвіду нормальної соціалізації в сім’ях та громадах. Також вони переважно втратили освітні 
та професійні можливості. Програми РДР повинні враховувати особливі потреби та потенціал 
старших дітей та молодих людей, які беруть участь у програмах РДР.

6
	  

ПП 5.20 – Молодь та РДР.

�� Діти

Вербування хлопців та дівчат віком до 18 років у збройні сили та угруповання нелегальне і являє 
собою одну з найгірших форм дитячої праці. Вербування та використання дітей до 15 років у 
збройних силах та угрупованнях є військовим злочином. ООН завжди повинна активно шукати 
шляхи безумовного звільнення дітей зі збройних сил та угруповань: під час конфлікту, поки 
проводяться мирні переговори та до становлення національного процесу РДР.

Діти, які мали відношення до збройних сил та угруповань, є зацікавленими сторонами, а тому 
з ними мають ретельно консультуватися при організації процесів РДР. Для успішного забезпе-
чення потреб дітей до розроблення та імплементації програми мають залучати широке коло 
зацікавлених осіб, а стратегії реєстрації мають бути адаптовані до різних потреб, ролей та відпо-
відальності дітей у кожній постконфліктній ситуації. Для полегшення повернення до цивільного 
життя діти, які були пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, мають бути охоплені 
програмами, що опікуються всіма постраждалими від війни дітьми.

6
	  

ПП 5.30 – Діти та РДР.

�� Люди з обмеженими можливостями та хронічно хворі

Екс-комбатанти з обмеженими можливостями, хронічними хворобами чи наркотичною залеж-
ністю через свій статус не будуть придатні до інтеграції у нові національні сили безпеки. Вони 
не повинні бути виключені з формального процесу РДР і потребуватимуть спеціалізованої 
підтримки. Для забезпечення їх потреб у програмах РДР слід передбачити таке:

�� розмістити потужності для медичного огляду, включно з добровільними консультаціями 
та тестуванням на ВІЛ / СНІД для визначення можливих варіантів реабілітації та / або ліку-
вання (направлення до наявних закладів охорони здоров’я);

�� надати спеціалізовану допомогу з реінтеграції, таку як адаптація до життя та професійне 
навчання, а також медичну та психологічну підтримку екс-комбатантам з обмеженими можли-
востями та хронічними хворобами, їх сім’ям і доглядальникам, а також наркозалежним;

�� тісно співпрацювати з сім’ями осіб з обмеженими можливостями та хронічно хворих задля 
забезпечення їх належної підтримки під час реінтеграції.

Комбатанти з обмеженими можливостями та хронічно хворі повинні також мати можливості 
участі та відображення їх інтересів у рішеннях, які впливають на їх лікування та реінтеграцію. 
Має бути проведена спеціальна підготовка, щоб забезпечити транспортування екс-комбатантів 
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з обмеженими можливостями до пунктів огляду та реєстрації, а також їх включення до списку 
учасників, наданого збройними силами та угрупованнями.

5
	 Там, де це можливо, пріоритет має надаватися громадській допомозі та незалежному прожи-

ванню. Переведення екс-комбатантів з обмеженими можливостями до спеціалізованих установ 
має розглядатися лише у крайніх випадках.

6
	 Підрозділ 8.3.3 КСРДР 4.3 – Соціальна та економічна реінтеграція та підрозділ 8.4.2 

КСРДР 5.70 – Здоров’я та РДР.

5. Партнери
РДР не можуть бути сплановані та втілені ізольовано від ключових національних та міжнародних 
учасників і зацікавлених сторін. РДР – це процес із залученням багатьох зацікавлених сторін, який 
обов’язково вимагає створення механізмів поширення інформації, консультацій, координації та 
партнерства, що об’єднують ключових учасників та зацікавлені сторони.

5.1. Національні учасники

Відповідальність за процес РДР несуть національні учасники та зацікавлені сторони. Забезпе-
чення справжньої, ефективної та широкої відповідальності за РДР необхідне для сталості процесу. 
Практики з РДР мають забезпечити набуття національними учасниками справжнього партнер-
ства в РДР. Таблиця 2.30.1 ідентифікує ключові дії, які мають виконуватись для цього:

Таблиця 2.30.1: Ролі національних учасників

Політичні партії �� Політичні партії мають бути залучені до розроблення політики та до інститутів РДР через 
координаційний орган РДР заради забезпечення успіху національного процесу РДР.

�� Вони мають бути залучені у дорадчі чи консультативні механізми або через нефор-
мальні зустрічі, семінари та комунікаційні стратегії.

Уряди �� Уряди встановлюють національні інститути для РДР, такі як національна комісія з 
РДР (НКРДР).

�� Вони забезпечують участь у НКРДР галузевих міністерств, які відповідають за стра-
тегії довгострокового відновлення та реінтеграції.

�� Вони здійснюють центральний нагляд за національними програмами РДР.

�� Вони встановлюють і підтримують регіональну та місцеву владу під час планування 
та виконання програм РДР.

Військові �� У консультаціях з іншими учасниками у сфері безпеки, іншими частинами уряду та 
іншими зацікавленими сторонами військові визначають чисельність збройних сил, 
яка буде скорочена або розпущена.

�� Вони представляють збройні сили при напрацюванні політик та та плануванні інсти-
тутів РДР.

�� Вони можуть долучатись у подальшому, беручи участь в координаційних механізмах 
та як координатори НКРДР.

Збройні 
угруповання, що 
підписали угоду

�� У консультаціях з іншими учасниками та зацікавленими сторонами збройні угрупо-
вання, що підписали мирну угоду, визначають чисельність збройних сил підписантів, 
яка буде розпущена.

�� Вони беруть участь у розвитку політик та інститутів РДР.

�� Вони можуть в подальшому долучитися до участі в координаційних механізмах та як 
координатори НКРДР.

Збройні 
угруповання, що 
не підписали угоду

�� Повинна бути встановлена структура для забезпечення підтримки й участі озброєних 
угруповань, які не були представлені в політичних процесах чи офіційних інститу-
ційних механізмах РДР.
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ГО, включно 
з жіночими 
організаціями

�� Ці організації мають розглядатись як зацікавлені сторони впродовж фаз розроб
лення політики та планування РДР, і з ними мають консультуватися, використо-
вуючи офіційні та неофіційні механізми.

�� Вони можуть стати партнерами РДР, надаючи особам можливості для реінтеграції 
через працевлаштування і навчання, що є однією з багатьох стратегій економічного 
відновлення.

Медіа �� Медіа інформують громадськість про процес РДР та сприяють зміцненню її впевне-
ності у цьому процесі.

�� Для роботи з медіа має бути підготовлена стратегія інформування суспільства та 
комунікації щодо РДР.

5
	 Може скластися враження (правильне або хибне), що національні органи влади надають перевагу 

одній стороні перед іншою. Вони також можуть відображати хиткий баланс сил між сторонами 
конфлікту. Їм може не вистачати технічної компетенції та спроможності керувати складними 
процесами, такими як РДР. ООН відіграє вирішальну нейтральну роль у процесі РДР, і її відно-
сини зі сторонами мають бути прозорими й однозначними.

5
	 Потенційні порушники мають бути визначені на ранній стадії оцінювання, а для одержання їх 

підтримки мають бути напрацьовані стратегії. Ці особи не мають права відкладати або пере-
шкоджати РДР, щоб просувати свої політичні, особисті, комерційні чи кримінальні інтереси.

5.2. Міжнародні учасники

Якщо відповідальність за РДР лежить на національних учасниках та зацікавлених сторонах, то міжна-
родні учасники часто запрошуються для надання стратегічної, технічної, операційної та фінансової 
підтримки РДР. Також національна спроможність у постконфліктних середовищах є слабкою, а 
міжнародні учасники відіграють важливу роль у її систематичному підсиленні та розвитку.

Таблиця 2.30.2: Ролі міжнародних учасників

Система ООН �� Спеціальний представник Генерального Секретаря (СПГС) несе повну відповідальність за 
систему ООН у країні, так само як і пряму відповідальність за місію ООН, включно з підроз-
ділом / командою з РДР. Він (вона) може також представляти ООН на політичних перего-
ворах щодо РДР, хоча присутність технічного радника з РДР також рекомендована.

�� Там, де не відбувається миротворча операція, Координатор з гуманітарних 
питань / Координатор системи ООН в країні – постійний представник ООН (КПП) несе 
повну відповідальність за координацію РДР всередині системи ООН.

�� Спеціалізовані агентства, програми і фонди ООН будуть представлені в постраждалій 
країні до проведення миротворчої операції, під час неї та після її завершення. Разом 
вони формують національну систему ООН, яку очолює КПП.

�� КПП зазвичай стає заступником СПГС, відповідальним за розвиток і гуманітарні 
питання, а комплексні підрозділи / команди РДР є підзвітними йому (їй).

Регіональні  
учасники /  
організації

�� Вони можуть бути прямими або непрямими сторонами конфлікту, і програми РДР 
впливатимуть на них, коли будуть репатрійовані іноземні комбатанти.

�� З ними потрібно консультуватися під час фази планування РДР, щоб налагодити відпо-
відні механізми координації для діяльності з РДР на регіональному рівні.

Держави-
члени ООН та 
двосторонні 
партнери

�� Вони виступають поручителями та прихильниками політичного перехідного процесу, а 
також донорами програм з розбудови миру та відновлення.

�� Вони використовують дипломатичний тиск для усунення політичних перешкод.

�� Вони навіть можуть приймати відповідальність за процеси в рамках окремих компо-
нентів РДР та за реформування сектору безпеки як їх головні міжнародні спонсори.
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Світовий банк 
та регіональні 
банки розвитку

�� Вони вже нині залучені до фінансування, розроблення та моніторингу кількох програм 
РДР.

�� Світовий банк пропонує ряд механізмів фінансування, зокрема позики, кредити та 
постконфліктні гранти Міжнародної асоціації розвитку. Крім того, він управляє цільо-
вими мультидонорськими фондами.

Міжнародні 
НУО

�� Вони часто залучені як до гуманітарної діяльності, так і до діяльності, що пов’язана з 
розвитком, у країнах, де впроваджені програми РДР, і можуть стати важливими парт-
нерами з їх імплементації.

�� Для забезпечення ефективної співпраці та запобігання дублюванню міжнародної 
допомоги на підтримку РДР потрібно забезпечити ефективну координацію. Там, де 
це можливо, практики з РДР мають використовувати наявні механізми координації, 
наприклад такі, що були організовані Управлінням ООН з координації гуманітарних 
питань (УКГП).

Міжнародні 
корпорації

�� При проектуванні програм РДР мають бути визначені нинішні та потенційні ролі цих 
корпорацій.

�� Вони можуть підтримувати програми з економічного розвитку та працевлаштування, 
спонсорувати інформаційні та комунікаційні кампанії, а також спеціальні ініціативи 
програми РДР.

Центри 
досліджень 
та політичні 
центри 

�� Вони долучаються до розвитку, моніторингу і перегляду минулих та поточних програм 
РДР. Віртуальний ресурсний центр ООН з РДР (http://www.unddr.org) містить список 
національних і міжнародних дослідницьких та аналітичних центрів.

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо учасників, 
бенефіціарів та партнерів РДР

Багато різних груп формують список учасників програм РДР. Для забезпечення успіху РДР 
важливо розуміти, що ці групи собою являють і які їх особливі потреби.

99 Потрібно докласти особливих зусиль для включення тих, хто зазвичай виключені з програм 
РДР (жінки, діти та люди з обмеженими можливостями).

99 Потрібно встановити чіткі й однозначні критерії відповідності для участі в програмі РДР 
до її початку. Ретельна перевірка під час імплементації програми має супроводжуватися 
систематичним, справедливим та рівноправним застосуванням цих критеріїв.

99 Програми РДР не можуть плануватися та втілюватися ізольовано, на рівні центрального 
уряду. Місцеві органи виконавчої влади на рівні громади відіграють важливу роль, особливо 
під час реінтеграції, а отже, мають брати участь у плануванні та імплементації.

99 У РДР існує діапазон варіантів підтримки, яку можуть надавати різні міжнародні учасники. 
Необхідно розуміти їх та їхні можливості долучитися до процесу.
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Рівень 3 РДР містить рекомендації щодо комплексного планування РДР, розроблення програм, 
моніторингу й оцінки. Крім того, він визначає національні інститути, що беруть участь у РДР, та 
підтримку, яка надається місіями та програмами.

Рівень 3 містить такі модулі (підмодулі):

�� ПП 3.10: Комплексне планування РДР: Процеси та структури. Визначає місце РДР у контексті 
комплексного планування операцій ООН на користь миру через пояснення загального 
циклу планування та визначення інституційних вимог до комплексного планування.

�� ПП 3.20: Розроблення програми РДР. Надає рекомендації щодо розроблення програми, 
зокрема вказує, як виконати деталізоване оцінювання, розробити програмний документ та 
підготувати план з імплементації намічених заходів.

�� ПП 3.30: Національні інститути у процесі РДР. Роз’яснює повноваження та правовий режим 
заснування національних інститутів у процесі РДР, представляє загальну модель структури 
національних інститутів для РДР та окреслює сфери надання підтримки структурою ООН 
національним інститутам у процесі РДР.

�� ПП 3.40: Місія та програмна підтримка РДР. Представляє логістичні потреби РДР, пояснює, 
як отримати ефективну логістичну підтримку від миротворчої місії та пояснює, як у миро
творчих місіях відбувається матеріально-технічне постачання та логістична підтримка.

�� ПП 3.41: Фінансування та бюджетування. Подає огляд бюджетування на основі результатів, 
включно з фінансовими потребами РДР, пояснює ключові аспекти мобілізації ресурсів для 
РДР, а також надає рекомендації з питань фінансового управління.

�� ПП 3.42: Персонал та підбір кадрів. Дає загальний огляд тієї важливої ролі, яку відіграє 
комплексна команда РДР у миротворчій місії, показує, як відбувається відбір і призначення 
кадрів, а також демонструє, як створити план проведення вступного інструктажу.

�� ПП 3.50: Моніторинг і оцінка програм РДР. Містить рекомендації з питань розроблення та 
імплементації ефективних та РДР-орієнтованих структур моніторингу й оцінки з метою 
відстежити прогрес, а також управляти поточними програмами РДР та покращувати їх.
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ПП 3.10: �Комплексне планування РДР:  
процеси та структури

Цілі
У цьому модулі:

99 обґрунтовано важливість комплексного планування РДР;

99 висвітлено загальну (типову) модель циклу планування для надання та структурування 
підтримки з боку ООН;

99 визначено інституційні потреби держави як на рівні штаб-квартири ООН, так і на рівні 
країни для забезпечення ефективного та комплексного процесу планування ООН.

1. Вступ
Програми РДР мають найбільше шансів на успіх за умови комплексного планування, яке почи-
нається завчасно, найкраще – під час мирних переговорів. Це потребує участі різних учасників 
ООН, яких варто залучити до підтримки національних зусиль щодо РДР, у частині проведення 
спільного планування як на рівні штаб-квартири ООН, так і на рівні країни.

Така завчасна співпраця покаже, чи є РДР доцільним способом дій та чи є ООН найбільш 
прийнятною організацією для підтримки зусиль держави щодо РДР.

Під час фази планування:

�� Стратегія та рамкова концепція, які формуватимуть базу для розроблення програми РДР 
та організаційної структури має бути підготовлена;

�� Єдина стратегія мобілізації ресурсів за участю всіх установ ООН має бути сформована, аби 
запобігти дублюванню та сприяти координації між донорами та державними органами 
влади.

Як показано у Вставці 3.10.1, на процес планування будуть впливати кілька факторів, викладених 
нижче у цьому модулі.

Вставка 3.10.1: Фактори, що впливають на планування

�� Темп і тривалість мирного процесу: довготривалий мирний процес надає іншим міжнародним учасникам 
більше часу для консультування, планування та розроблення програми.

�� Реалії контексту: динаміка та наслідки конкретного конфлікту, ставлення залучених міжнародних учас-
ників впливатимуть на процес планування.

�� Національна спроможність щодо РДР: рівень попередньої національної інституційної спроможності для 
планування та імплементації РДР впливатиме на характер підтримки з боку ООН.

�� Роль ООН: буде залежати від відповідальності та залученості національних учасників, а спроможність 
ООН доповнюватиме їх зусилля.

�� Взаємодія з іншими міжнародними та регіональними учасниками: присутність інших учасників та необ-
хідність співпраці з ними впливатиме на підтримку з боку ООН.
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2. Місце РДР у комплексному плануванні операцій ООН на користь миру
У контексті процесу комплексного планування місії (ПКПМ) планування операцій РДР має бути 
пов’язано з основними фазами планування місії та ГУООНК для забезпечення комплексного 
характеру місії в цілому. Цикл планування для місій з комплексної підтримки миру зосере-
джений на Комплексній цільовій групі місії на рівні штаб-квартири ООН та Групі з планування 
комплексної місії на рівні країни. До складу цих груп входять представники усіх департаментів 
ООН, агентств, фондів та програм, що забезпечує важливий взаємозв’язок між діяльністю з 
планування на місцях у країні, що постраждала від конфлікту, та у штаб-квартирі ООН.

Планування РДР також має бути комплексним, якщо операції ООН на користь миру не були 
розпочаті. Координатор з гуманітарних питань / Координатор системи ООН в країні – постійний 
представник ООН має взяти відповідальність за координацію РДР у цілому в рамках системи ООН. 
Він (вона) має створити Цільову групу з питань РДР у рамках Групи установ ООН у країні, до складу 
якої увійдуть представники агентств ООН, що мають відповідний досвід і спроможність.

3. П’ять фаз планування РДР
Визнаючи, що процес РДР не відбувається за регулярними етапами чи фазами, які слідують одна 
за іншою, та що практики з РДР мають розробити плани дій на випадок виникнення надзви-
чайної ситуації, затримок або регресу, у широкому сенсі планування РДР можна поділити на 
п’ять фаз від конфлікту до відновлення, як це продемонстровано у таблиці 3.10.1.

Таблиця 3.10.1: Поетапний підхід до комплексного планування програм РДР

І.  ПОПЕРЕДНЄ ПЛАНУВАННЯ ТА ДОПОМОГА У ПІДГОТОВЦІ

ІІ. Попередня технічна оцінка та робоча концепція

ІІІ. Розроблення стратегії та рамкової концепції

ІV. Розроблення програми та операційної структури 

V. Планування подальшої діяльності

Фаза конфлікту Безпосередня 
постконфліктна фаза /  
перехідна фаза

Фаза переговорів  
щодо мирного  
вирішення конфлікту

Довгостроковий  
перехід та фаза  
відновлення

3.1. Фаза I. Попереднє планування та допомога у підготовці

Під час цього етапу комплексна цільова група РДР на рівні штаб-квартири ще не створена. З 
огляду на це, попереднє планування на рівні країни має відбуватися за сприяння Координатора з 
гуманітарних питань / Координатора – постійного представника ООН та цільової групи ГУООНК 
з РДР, до складу якої входять представники ООН, які мають відповідний досвід і спроможність. 
Головним результатом цього етапу має бути визначення відповідної ролі ООН на підтримку 
національних зусиль щодо РДР шляхом проведення попереднього оцінювання, аналізу ситуації 
та пов’язаних з нею потреб. Важливо завчасно виявити потенційні можливості та стратегічні 
напрями підтримки з боку ООН, що забезпечить спроможність ООН для ефективного і дієвого 
реагування.

Вставка 3.10.2 демонструє заходи, які мають бути вжиті під час фази попереднього планування та 
допомоги у підготовці.
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Вставка 3.10.2 Попереднє планування та допомога у підготовці

�� Розроблення попереднього набору стратегічних варіантів або оцінок РДР, зокрема визначення потен-
ційної ролі ООН у підтримці РДР.

�� Надання технічної консультації щодо РДР спеціальним представникам, Спеціальним Посланцям Гене-
рального Секретаря або співробітникам ООН на рівні країни в контексті мирних переговорів або за посе-
редництва ООН.

�� Прикомандирування спеціалістів або залучення консультантів з питань РДР з метою допомоги миро
творчому процесу, надання стратегічних і політичних консультацій щодо планування для ООН та відпо-
відних національних сторін на рівні країни.

�� Участь ГУООНК у проведенні аналітичного оцінювання РДР якомога раніше.

�� Визначення спроможності країни щодо планування та виконання майбутньої програми РДР (враховуючи 
спроможність як ООН, так і національних інститутів).

�� Залучення ключових донорів та інших міжнародних зацікавлених осіб з питань РДР з метою визначення 
пріоритетів і способів поширення інформації та співробітництва.

�� Попереднє визначення потенційних ключових фахівців РДР для комплексної команди РДР.

3.2. Фаза ІІ: Попередня технічна оцінка та робоча концепція

Цей етап починається, коли Рада Безпеки ООН робить запит до Генерального Секретаря ООН з 
метою надати варіанти можливої участі ООН у підтримці миротворчих операцій та операцій з 
розбудови миру в певній країні. Головними результатами цієї фази має бути початкова технічна 
оцінка ролі ООН та загальна робоча концепція операцій, які подаються на розгляд до Ради 
Безпеки.

У більшості випадків РДР є одним із компонентів місії з багатовимірної технічної оцінки, 
призначеної Генеральним Секретарем. Цей РДР-компонент попередньої технічної оцінки 
повинен базуватися на оцінках попереднього планування та допомоги у підготовці, вико-
наних під час першої фази, та має бути тісно пов’язаний з іншими процесами (такими як 
оцінка постконфліктних потреб, ОПКП), виконання яких відповідає нагальним потребам 
постконфліктного періоду.

6
	 Підрозділ 5 ПП 2.20  – Механізми постконфліктної стабілізації, розбудови миру та 

відновлення

Вставка 3.10.3 містить ключові питання, на яких має фокусуватись РДР-компонент.

Вставка 3.10.3: РДР-компонент попередньої технічної оцінки

Основна увага має бути приділена: 

�� умовам та вимогам до РДР;

�� оцінюванню положень щодо РДР у рамках мирної угоди;

�� оцінюванню спроможності країни;

�� виявленню варіантів підтримки ООН, зокрема стратегічних цілей та операційної ролі ООН;

�� ролі РДР у ширшій стратегії ООН щодо розбудови миру та стратегії місії;

�� ролі підтримки ООН у контексті підтримки з боку інших національних та міжнародних зацікав-
лених сторін.

Висновки РДР-компонента щодо попередньої технічної оцінки мають складати основу доповіді 
Генерального Секретаря Раді Безпеки, будь-яких резолюцій або мандатів місії:
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�� Доповідь Генерального Секретаря Раді Безпеки: рекомендації щодо доцільності РДР та готов-
ності ООН надати підтримку програмі РДР у країні мають бути включені у цю допо-
відь. Якщо визначено, що проведення РДР є доцільним, а також що ООН гратиме роль у 
підтримці національних зусиль щодо РДР, доповідь також може містити пропозицію щодо 
мандата РДР на операцію на користь миру.

�� Резолюції Ради Безпеки ООН і мандат місії: Рада Безпеки може доручити ООН відповідаль-
ність за РДР. Цей мандат може передбачати як надання прямої підтримки владі країни 
щодо процесу РДР, так і імплементацію аспектів програми РДР. Сутність мандату РДР, 
якщо його надано, може відрізнятися від рекомендованої загальної робочої концепції з 
політичних або інших причин.

4
	 Потрібно більше інформації щодо того, як виконувати оціночну місію РДР для 

визначення можливої ролі ООН? Див. Додаток В КСРДР 3.10  – Комплексне плану-
вання РДР: Процеси та структури.

Поза рамками миротворчих операцій попереднє технічне оцінювання має виконуватися через 
Координатора з гуманітарних питань / Координатора – постійного представника ООН та цільової 
групи ГУООНК щодо РДР. Відомості про попередню технічну оцінку стануть основою стратегіч-
ного планування та підготовки деталізованої оцінки на місцях.

3.3. Фаза ІІІ: Розроблення стратегії та рамкової концепції (стратегічне планування)

Включення РДР як складової усієї комплексної місії ООН загалом та стратегії підтримки у розбу-
дові миру вимагатиме розроблення попередніх стратегічних цілей для програми РДР, які спря-
мовуватимуть процеси подальшого планування та розроблення програми. Практики з РДР 
повинні визначити п’ять ключових елементів для розбудови рамкової концепції:

�� Загальна стратегічна ціль / завдання участі ООН у РДР відносно національних пріоритетів;

�� Основні завдання РДР для ООН;

�� Первинні організаційні та інституційні рамки;

�� Загрози та ризики на шляху залучення ООН;

�� Інші національні та міжнародні зацікавлені сторони щодо РДР та сфери їх залучення.

Вставка 3.10.4: Ключові фактори, які мають впливати на розроблення стратегії та рамкової концепції

Процес планування має забезпечувати:

�� адекватне відображення у цій концепції реалій та потреб країни щодо РДР;

�� узгодженість, тобто розроблення має відбуватися спільними зусиллями спеціалістів з планування місії;

�� залучення відповідних національних партнерів до розроблення рамкової концепції для узгодження з 
пріоритетами національного планування;

�� гармонізацію та інтеграцію рамкової концепції з іншими рамками планування установ ООН та національними 
пріоритетами, у тому числі з рамковим бюджетуванням на основі результату (БОР) Департаменту миро
творчих операцій (ДПМО), робочими планами ООН та перехідними завданнями, а також з процесами ОПКП.

4
	 Потрібні подальші рекомендації, як розвивати стратегію та рамкову концепцію? 

Див. Додаток C у КСРДР 3.10 – Комплексне планування РДР: Процеси та структури.

3.4. Фаза ІV: Розроблення програми та операційної структури

Після встановлення стратегічних цілей та рамкової концепції для надання підтримки РДР з боку 
ООН має бути розроблений детальний програмно-операційний механізм. Програма РДР та 
план імплементації містять деталі діяльності та операційні потреби, необхідні для досягнення 
цілей РДР, а також стратегію, визначену у процесі попереднього планування РДР.
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Програма РДР та план імплементації мають бути розроблені спільно з національними учасниками, 
що забезпечить єдиний та спільний підхід у відповідності до напрямів інших національних структур 
відновлення. Окрім того, програми РДР повинні забезпечувати єдину структуру для імплементації 
та управління спільною діяльністю між національними учасниками та системою ООН. Загалом 
цикл розроблення програм має складатися з трьох головних етапів, як наведено у Таблиці 3.10.1:

Таблиця 3.10.1 Три етапи циклу розроблення програм

І. Проведення 
детального 
оцінювання

�� Оцінювання базується на попередній технічній оцінці, виконаній під час фази ІІ, як 
зазначено раніше.

�� Оцінювання забезпечує підґрунтя для розроблення повної програми РДР, а також 
плану імплементації та операційного плану.

ІІ. Підготовка 
програмного 
документа РДР

�� Розроблення комплексної програми ООН з РДР має бути інтегровано у розроблення 
національної програми РДР. Воно також має бути пов’язано з розробленням програм 
в інших суміжних галузях, що є частиною загального плану перехідного періоду та  
відновлення.

ІІІ. Розроб
лення плану 
імплементації

�� Мають бути розроблені інструменти планування, які допоможуть практикам (спеці-
алістам системи ООН, представникам інших відповідних установ та національного 
уряду тощо) імплементувати заходи та стратегії.

�� План імплементації зазвичай складається з чотирьох основних елементів: методи 
імплементації, терміни, детальний робочий план та механізм управління.

6
	 ПП 3.20 – Розроблення програм РДР надає уявлення про те, як виконувати детальне 

оцінювання, як розробляти програми РДР та готувати плани їх імплементації.

3.5. Фаза V: Планування подальшої діяльності

Планування подальшої діяльності  − це процес періодичних оглядів, моніторингу й оцінки з 
метою виміряти результативність та вплив програм РДР під час імплементації, а також перевірок 
програмних та операційних планів з метою вдосконалення способу імплементації програми. Це 
важливо для того, щоб програми РДР і плани імплементації були достатньо гнучкими, аби реагу-
вати на часту зміну обставин та вимог на рівні країни.

5
	 Програма РДР не закінчується разом зі згортанням миротворчої місії. Виведення миротворчої 

місії має бути спланованим разом з ГУООНК та національним органом щодо РДР якомога раніше, 
аби побудувати необхідний фінансовий, логістичний та кадровий ресурсний потенціал для довго-
строкових аспектів програми РДР. Вони охоплюють моніторинг та підтримку довгострокової 
реінтеграції, контроль за стрілецькою зброєю та заходи з її скорочення, а також, у довгостроковій 
перспективі, – реформування правосуддя та сектору безпеки.

6
	 ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР і ПП 3.30 – Національні інститути у процесі 

РДР.

4. Інституційні вимоги для планування
Комплексний підхід ООН до РДР у контексті операцій на користь миру поєднує різний досвід, 
компетенції та ресурси фондів ООН, програм, департаментів та агентств у загальних рамках 
планування програм РДР. Для забезпечення комплексного підходу до планування необхідно 
залучати відповідні структури на рівні штаб-квартири ООН та на рівні країни.

4.1. Структури планування на рівні штаб-квартири ООН

Комплексна цільова група місії (КЦГМ) забезпечує рамкові процеси координації та плану-
вання серед різних підрозділів ООН. Підгрупа КЦГМ з питань РДР має бути сформована для 
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впровадження комплексного підходу до попереднього планування на рівні штаб-квартири ООН. 
Ключові функції планування цієї підгрупи РДР мають охоплювати:

�� проектування комплексних кадрових структур (наскільки це можливо);

�� узгодження спільних принципів підпорядкованості щодо планування, функціонування та 
імплементації РДР;

�� розподіл відповідальності серед залучених інститутів;

�� комплексну систему управління завданнями;

�� створення загального бюджету;

�� урахування міжнародних стандартів (у тому числі КСРДР) і досвіду в плануванні.

Окрім цього, на попередній фазі розгортання підгрупа РДР має бути координаційним центром 
та забезпечувати зв’язок між штаб-квартирою ООН та відповідними структурами в країні.

4.2 Структури планування на рівні країни

Таблиця 3.10.2 демонструє структури планування РДР, які мають бути створені на рівні країни:

Таблиця 3.10.2 Структури та процеси планування РДР на рівні країни

Цільова група 
ГУООНК з РДР та 
технічна робоча 
група

�� Очолюється Заступником Спеціального посланця Генерального Секретаря (ЗСПГС).

�� Призначені для управління та нагляду за комплексним підходом, включно з узго-
дженими ресурсами та персоналом, мають приймати ключові стратегічні рішення та 
забезпечувати взаємодію з органами штаб-квартири та відповідними процесами.

�� Індивідуальні члени ГУООНК повинні відповідати за те, щоб відповідні агентства, 
фонди та програми виконували функції, визначені комплексною стратегією.

Координаційна 
група місії РДР у 
рамках операції 
на користь миру

�� Очолюється ЗСПГС; до її членів мають належати: командувач збройними силами; 
голова поліції; керівник з цивільних питань; керівник з політичних питань; керівник 
відділу інформаційної політики; голова адміністрації; голова відділу РДР.

�� Створена для сприяння обміну інформацією, спільному плануванню та проведенню 
спільної операційної діяльності. ГУООНК має підтримувати стратегічний нагляд та 
відповідальність разом із місією для застосування комплексного підходу РДР у 
операційній діяльності.

Комплексний 
підрозділ РДР 
ООН

�� Створений для забезпечення інклюзивності, всеосяжності та координації процесів 
планування й імплементації стратегії РДР всередині місії та між партнерами на рівні 
країни.

Комплексне 
планування, 
програмування та 
управління

�� Усі підрозділи ООН мають брати участь і робити внесок у комплексну технічну оцінку, 
в проект програмної стратегії, у визначення ключових показників та результатів, у 
розроблення комплексних механізмів управління.

�� Має бути створений комплексний та централізований механізм звітування про 
результати програми РДР для збирання, об’єднання та розповсюдження інформації, 
а також для моніторингу результатів діяльності всіх залучених підрозділів ООН.

Спільні операції 
та імплементація

�� Спільний підхід до операційної діяльності та імплементації РДР, включно з взаємо-
дією на основі спільного плану операційної діяльності, має бути прийнятий усіма 
підрозділами ООН.

�� Спільні повноваження з координації та нагляду за імплементацією мають бути 
делеговані працівникам ООН, інтегровані у структуру управління програмою РДР, тоді 
як відповідальність за імплементацію лежить на співробітниках з реалізації проектів 
відповідного підрозділу.
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5
	 Незважаючи на те, що підрозділи ООН беруть на себе зобов’язання застосувати комплексний 

підхід РДР у операційній діяльності, різні адміністративно-фінансові процедури, а також різні 
методи імплементації серед підрозділів ООН можуть стати на заваді завершенню інститу-
ційної інтеграції. У цьому випадку метою має бути завершення інтеграції на етапі оцінювання 
та планування, результатом чого стане всеохоплююча стратегія та рамкова концепція, а також 
спільний план мобілізації ресурсів. Імплементація різними агентствами буде ретельно скоорди-
нованою та керованою на кожному етапі на основі стратегії та рамкової концепції.

6
	 Див. ПП 3.42 – Персонал та підбір кадрів для отримання більш детальної інформації 

про комплексні підрозділи РДР.

5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо комплексного 
планування РДР
99 Координація між плануванням РДР, ширшим плануванням комплексної місії та процесом 

розроблення надзвичайно важлива при застосуванні комплексного підходу до РДР.

99 Планування РДР має починатися під час мирних переговорів у рамках ГУООНК та за повної 
відповідальності Постійного представника ООН / Координатора з гуманітарних питань 
ООН.

99 Програма та організаційна структура РДР мають бути розроблені за результатами оціню-
вання, виконаного спільно з національними учасниками, аби забезпечити єдиний та 
спільний підхід і відповідність програми РДР іншим національним рамкам з відновлення.

99 Планування – це безперервний процес. Він потребує постійних змін програм і планів на 
основі моніторингу й оцінки, аби пристосуватися до змін ситуації та покращити імплемен-
тацію.
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ПП 3.20: Розроблення програми РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 пояснено, як має бути сплановане та втілене детальне оцінювання;

99 намічено кроки, необхідні для розроблення програмного документа;

99 продемонстровано, як підготувати план імплементації.

1.Вступ
Комплексний підхід РДР потребує спільної програми та механізмів імплементації. Внески всіх 
учасників, залучених до РДР, повинні бути визначеними, організованими та послідовними у 
контексті підсумкової матриці необхідних ресурсів, заходів та продуктів, які разом визначати-
муть досягнення результатів та цілей програми РДР.

Розроблення програми є невід’ємною частиною планування. У миротворчому контексті розроб
лення програми РДР зазвичай починається після створення миротворчої місії, тому має відбу-
ватися після етапу планування місії. У немиротворчих середовищах розроблення програми має 
базуватися на попередньому оцінюванні, що виконується цільовою групою ГУООНК з РДР.

Участь широкого кола зацікавлених сторін у розробленні програми РДР надзвичайно важлива для 
її успіху. Обговорення та участь необхідні впродовж усього циклу розроблення програми. Не тільки 
сторони конфлікту та національні органи влади, а й екс-комбатанти та представники приймаючих 
громад і громадянського суспільства мають брати повноцінну участь на кожному етапі.

6
	  

ПП 2.30 – Учасники, бенефіціари та партнери РДР

Загалом цикл розроблення програми складається з трьох основних етапів:

I. Детальне оцінювання.

II. Підготовка програмного документа РДР.

III. Розроблення плану імплементації.

2. Етап І: Детальне оцінювання
Детальне оцінювання ґрунтується на оцінках, виконаних під час фази попереднього плану-
вання та фази технічної оцінки процесу планування. Коли сторони беруть на себе зобов’язання 
щодо РДР, дуже важливо: а) визначити потреби РДР, слабкі сторони, ризики та спроможності; 
б) розрахувати потреби в ресурсах для залучення міжнародної фінансової підтримки РДР.

Це детальне оцінювання умов, в яких відбуватиметься РДР, має забезпечувати підґрунтя для 
досягнення угоди щодо спільних пріоритетів національних та міжнародних учасників, визна-
чення їх зобов’язань та підготовки діяльності. Оцінювання має проводитись у рамках процесу 
аналізу, консультування і переговорів, що відбувається із залученням всіх зацікавлених сторін.

Процес детального оцінювання допомагає:

�� перевірити інформацію, зібрану в рамках місії первинного технічного оцінювання;

�� поглибити розуміння ключових питань РДР та постконфліктного середовища;

�� перевірити приблизні параметри та визначити загальний підхід до РДР;

�� визначити головні цілі програми РДР та показники ефективності;
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�� визначити сталі й адаптовані до умов країни варіанти операційної підтримки;

�� надати базову інформацію, необхідну для збирання основних даних, потрібних для моніто-
рингу та оцінки.

6
	  

Підрозділ 3.2. ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури.

2.1. Аналіз конфлікту та системи безпеки

Узгодження підходу РДР має ґрунтуватися на ретельному аналізі динаміки конфлікту та стану 
безпеки. Аналіз конфлікту та стану безпеки допоможе:

�� зрозуміти природу, головні причини конфлікту та зрозуміти природу, головні причини 
конфлікту та його наслідки, які розглядатимуться у програмі РДР;

�� визначити відповідні ролі національних і міжнародних зацікавлених сторін;

�� розробити програми РДР з урахуванням особливостей конфлікту, що дозволяє запобігти 
непередбаченим проблемам та максимізувати корисний внесок програм.

Зазвичай ретельний аналіз динаміки конфлікту та стану безпеки вже проведений іншими агент-
ствами та тільки потребує оновлення з урахуванням особливостей РДР. До цього процесу мають 
залучатись місцеві фахівці в питаннях національної специфіки політичного та соціального 
контекстів.

4
	 Чи знаєте ви, як здійснювати орієнтований на РДР аналіз конфлікту та системи 

безпеки? Див. КСРДР 4.30 – Соціальна та економічна реінтеграція, Додаток С.

2.2. Ключові компоненти детального оцінювання

Усі інші аспекти оцінювання мають ґрунтуватися на комплексному аналізі конфлікту та стану 
безпеки. Наразі не існує стандартної формули оцінювання. Однак рекомендовано проводити 
оцінювання в таких сферах:1

�� Кількість, організація та розміщення імовірних учасників РДР: Важливо мати оціночні дані 
щодо кількості учасників, включно з особливими групами, такими як жінки, діти, молодь та 
особи з інвалідністю, а також яким чином вони організовані та де знаходяться;

�� Наявність та розповсюдження стрілецької зброї та легкого озброєння (СЗЛО): Важливо оцінити 
загальну кількість СЗЛО та його розповсюдження. Ця інформація може допомогти іден-
тифікувати та розставити пріоритети щодо учасників програми, а також удосконалити 
заохочувальні схеми для збільшення обсягів збирання СЗЛО. Вона також надає базові 
дані, необхідні для ідентифікації та використання показників результативності для оцінки 
загальної ефективності компонента щодо збирання або скорочення кількості зброї за 
програмою РДР.

�� Перевірка відомостей попередньої реєстрації: На момент реєстрації, зазвичай – під час демо-
білізації, вже запізно розпочинати планування допомоги з реінтеграції. Отже, відомості 
щодо потенційних учасників (або їх профілі) мають бути зібрані до початку роззброєння та 
демобілізації, що допоможе розробити адекватну програму реінтеграції;

�� Місця повернення і переселення: Оцінка економічного та соціального потенціалів має бути 
проведена в очікуваних місцях повернення чи переселення. Це оцінювання має враховувати 
наявність природних ресурсів, економічної інфраструктури (такої як доступ до ринків та 
наявність комунальних послуг) та безпекову ситуацію. Також оцінювання має визначити 
наявність місцевих послуг та установ;

�� Можливості та послуги реінтеграції: Розроблення реінтеграційних програм залежатиме від 
виявлення можливостей отримати відповідну освіту, навчання, працевлаштування, мікро-
гранти й інші можливості для розвитку підприємництва та послуг в місцях повернення чи 
переселення. Важливо чітко розуміти, що може бути доступним, аби сформувати правильні 
сподівання комбатантів під час фази демобілізації;
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�� Інституційні ти фінансові спроможності щодо РДР: Украй необхідно визначити, які інститу-
ційні учасники в країні здатні виконувати діяльність, пов’язану з РДР (державні та приватні 
установи, агентства ООН, міжнародні та місцеві неурядові організації (НУО), спонсор-
ські організації та суб’єкти громадянського суспільства). Також важливо залучити наявні 
внутрішні та зовнішні ресурси на РДР, аби сприяти ширшій реконструкції та відновленню.

6
	 Див. таблицю 4.30.2 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР для отримання інформації 

про детальне оцінювання програм реінтеграції.

4
	 Чи ви знаєте, які питання потрібно ставити під час детального оцінювання? Таблиці 

КСРДР 4.30 – Соціальна та економічна реінтеграція, у підрозділах 5.2, 5.3 та 5.4 висвіт-
люють деякі з цих важливих питань.

4
	 Чи ви знаєте, як проводити оцінювання наявності та розподілу СЗЛО? Відвідайте 

http://www.seesac.org для отримання додаткової інформації.

2.3. Ключові аспекти детального, ретельно спланованого оцінювання

Таблиця 3.20.1 демонструє ключові види діяльності, які мають виконувати практики з РДР під час 
підготовки детального оцінювання для РДР.

Таблиця 3.20.1 Підготовка детального оцінювання

Прийняття рішень, 
консультація та 
координація

�� Подбати про безпеку та задокументувати угоду між національними органами щодо 
РДР, агентствами ООН та основними донорами з приводу детального оцінювання в 
меморандумі про взаєморозуміння.

�� Створити координаційний відділ у рамках підрозділу / команди ООН щодо РДР.

Мета, зміст і 
процес

�� Виявити тематичний напрям та цілі (що ми будемо оцінювати?).

�� Визначити тривалість оцінювання (скільки часу ми витратимо на отримання інформації?).

�� Виявити джерела збирання даних та територіальне покриття (де ми збиратимемо 
інформацію?).

�� Визначити дані, необхідні для розрахунку майбутніх показників ефективності.

�� Визначити методи збирання даних (як ми здобудемо інформацію?).

�� Вибрати доцільні аналітичні інструменти та методики (як ми осмислюватимемо 
інформацію, яку здобули?).

�� Визначити, як оцінити витрати та потребу в ресурсах.

�� Викласти все вищезгадане в детальному технічному завданні (ТЗ).

Операційні вимоги �� Вирішити, хто буде учасником команди (необхідна участь національних та місцевих 
представників, але важливо запобігти упередженості останніх).

�� Підготувати конкретні та докладні ТЗ для учасників.

�� Проводити засідання робочих груп з метою перевірки даних.

�� Визначити фінансові потреби.

�� Переконатися, що результати можна інтегрувати в інформаційну управлінську систему.

5
	 Детальне оцінювання необхідно для запобігання виникнення нереалістичних сподівань у націо-

нальних зацікавлених осіб.

2.4. Методологія збирання даних

Дані мають бути зібрані з якомога ширшої вибірки, при цьому мають бути включені дані про 
жінок, молодь та дітей. У нестабільних умовах з ненадійними або неповними даними мають 
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використовуватися численні джерела та методики для того, щоб результати можна було переві-
рити та впевнитися в їх достовірності.

Таблиця 3.20.2 Методологія збирання даних

Кабінетне 
дослідження

�� Не потрібно «наново винаходити колесо»! Попередні експертні звіти, дослідження НУО 
та медіа надають неоціненні вихідні дані. Це завжди має бути початком дослідження.

Пряме 
спостереження

�� Кілька важливих видів інформації можна зібрати тільки шляхом прямого спостереження. 
Це, наприклад, виявлення зброї, перевірка таємних арсеналів та складів, фіксування 
інформації про військові об’єкти та збройні формування, дослідження ринків зброї та 
інших комерційних операцій, фіксування наслідків застосування стрілецької зброї.

�� Пряме спостереження також може бути корисним способом отримати інформацію про 
прихованих членів збройних формувань та угруповань, таких як діти та жінки, що пов’я-
зані зі збройними формуваннями та угрупованнями, заручники та іноземні комбатанти.

Опитування 
основних 
інформантів

�� Прямі свідчення дуже важливі для здобуття інформації про організаційні структури 
збройних формувань, кількість і тип комбатантів, осіб, пов’язаних зі збройними форму-
ваннями й угрупованнями, кількість зброї та ін. Вони також корисні для встановлення 
досвіду комбатантів, їх очікувань та страхів у постконфліктному середовищі. Це необ-
хідно для розроблення програм реінтеграції.

�� Ця інформація не завжди надійна, але важливі якісні висновки можна з неї зробити.

Фокус-групи �� Одночасне опитування 6–10 осіб також дуже важливе для збирання інформації, як 
зазначено вище.

�� Особливо корисно збирати інформацію у цільової аудиторії, такої як група командирів, 
офіцерів одного рангу, жінок, дітей та осіб із обмеженими можливостями. Водночас, 
присутність сторонньої особи чи військового, вищого за рангом, може завадити учас-
никам висловлюватися.

Масові 
опитування

�� Успіх або невдача масових опитувань залежить від кількох факторів: бажання комба-
тантів та цивільних осіб розголошувати конфіденційну інформацію; доступу до 
постраждалих районів; формулювання питань та способу проведення опитування; 
ступеня інклюзивності та репрезентативності вибірки, використаної в опитуванні.

Колективне 
оцінювання

�� Під керівництвом координатора обговорення учасники та самі бенефіціари мають 
визначити потреби та заходи для проведення колективного оціюнвання. Також слід 
визначити, чи є умови для імплементації запропонованих заходів, а якщо ні – чи можна 
їх створити.

�� Колективне оцінювання у сільській місцевості – особливо корисна методологія при 
роботі з неосвіченими людьми, яка може бути адаптована для роботи з особами різного 
віку і статі.

Дослідження 
ринків 

�� Дослідження ринків також може допомогти зібрати інформацію про місцеву ситуацію 
в економіці та сфері зайнятості для з’ясування можливостей, що існують на ринку 
для демобілізованих екс-комбатантів під час реінтеграції. Воно має охоплювати малі, 
середні та великі економічні підприємства.

�� Воно може допомогти зібрати інформацію щодо попиту на стрілецьку зброю, у тому числі 
інформацію про ціни та їх зміни з часом; виявлення компаній та інших структур, залучених 
до виробництва зброї; постачання; розповсюдження; деталі маршрутів постачання зброї.

Вибірковий 
метод

�� Для розроблення обґрунтованих припущень за допомогою вибіркового методу важливо 
переконатися, що вибірка респондентів є репрезентативною, тобто здебільшого відо-
бражає характеристики населення в цілому.

�� Вибірковий метод – це корисний інструмент для визначення об’єму, фокусування, 
точності дій, направлених на збирання даних, він має використовуватися разом з усіма 
вищезгаданими методами.
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6
	 Для отримання інформації про методи аналізу результатів див. підрозділ 5.3.7 КСРДР 

3.20 – Розроблення програми РДР.

Результати детального оцінювання мають бути зібрані в одному підсумковому звіті, який буде 
використовуватись при підготовці програмного документа РДР.

3. Етап ІІ: Підготовка програмного документа РДР
Програмний документ РДР – це загальна модель, що використовується як схема того, як і ким 
буде реалізована програма РДР. Він відрізняється від плану імплементації тим, що надає більше 
деталей щодо різних завдань та заходів, а також окреслює часові рамки імплементації.

3.1. Матриця результатів

Перший крок у підготовці програмного документа  – це створення матриці результатів, тобто 
логічної основи, яка чітко визначає як вхідні, вихідні дані й заходи будуть призводити до резуль-
татів, і як кожний результат впливатиме на досягнення цілей загальної програми за відведений 
на це час.

Рисунок 3.20.1: Матриця результатів

Кожен захід потребує власних ресурсів (основа бюджетування)
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Продукт 1.1 Продукт 2.1Продукт 1.2 Продукт 2.2

Результат 1 Результат 2

Мета / вплив програми РДР 

Вплив та результати – це те, чого намагається досягти програма РДР; продукти – те, що потрібно 
створити, аби домогтися результатів і впливу; а заходи – те, що потрібно зробити для отримання 
продуктів. Рисунок 3.20.1 демонструє причинний зв’язок між ресурсами та впливом.

5
	 У процесі планування програми, на основі матриці результатів, структура моніторингу й оцінки 

має бути повністю розроблена. Матриця результатів має містити набір вимірюваних показників, 
які охоплюють усі аспекти, від витрат до впливу. Як тільки показники повністю розроблені, вихідні 
дані мають бути зібрані відповідно до показників перед імплементацією програми. Ці вихідні дані 
дозволять провести відповідне оцінювання впливу після імплементації програми РДР.

6
	  

ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР

Координаційні органи РДР, національні інститути та / або підрозділ / команда ООН із РДР мають 
провести нараду зі стратегічного проектування з ключовими зацікавленими сторонами з метою 
досягнення колективної угоди стосовно матриці результатів, яка підсилить програму РДР. Це 
буде сприяти спільному баченню, відповідальності та командній роботі всіх осіб, відповідальних 
за РДР на рівні країни.

4
	 Чи знайомі ви з матрицею результатів? Див. Додаток F і G в КСРДР 3.20 – Розроблення 

програми РДР.
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Коли РДР проходить у комплексному миротворчому контексті, структура бюджетування 
миротворчих операцій на основі результату (БОР) має базуватися на засадах матриці результатів, 
розробленої для загальної програми заходів РДР. Це є вимогою для тих заходів, що фінансувати-
муться із фондів місії як частина процесу планування усієї місії ООН.

6
	  

Підрозділ 2 ПП 3.41 – Фінансування та бюджетування.

3.2. Основні розділи програмного документа РДР

Після побудови матриці результатів підготувати програмний документ набагато простіше.

Таблиця 3.20.3 Основні розділи програмного документа РДР

Компонент Опис

Контекстний / 
ситуаційний аналіз

�� Політичний, соціальний, економічний, безпековий контексти на національному та на 
місцевому рівнях, а також, за потреби, – на регіональному та міжнародному рівнях

�� Положення щодо РДР у мирній угоді

Керівні принципи �� Принципи, якими керується програма РДР

Мета / вплив 
програми 

�� Загальний довгостроковий результат, задля досягнення якого буде імплементо-
вана програма РДР

�� Специфічні завдання для кожного компонента РДР

Результати �� Очікувані коротко- та середньострокові результати програми РДР 

Продукти та заходи �� Продукти та послуги, що будуть безпосередньо створені за програмою РДР

Передумови �� Фактори, які беруться до уваги при розробленні програми, спрямовані на 
забезпечення її ефективності і життєздатності

Стратегічний підхід �� Як програма РДР буде імплементована для досягнення намічених результатів 
та впливу, включно із застосуванням операційних стратегій (послідовності та 
поетапності) та основних стратегічних елементів, серед яких: масштаб програми, 
учасники і бенефіціари, критерії відповідності, реінтеграційний підхід, моніторинг 
і оцінка

Компоненти програми 
РДР

�� Деталі того, як кожний компонент програми, такий як роззброєння, демобілі-
зація, реінтеграція, підвищення обізнаності / комунікації та нарощування спро-
можності, почнуть функціонувати у рамках програми, зокрема послідовність 
заходів, операційні вимоги, логістичні вимоги, зв’язки з іншими місіями та 
компонентами ГУООНК, а також перелік партнерів, ключових ризиків та основних 
позитивних факторів

Інституційна 
структура (механізми 
врядування й 
управління)

�� Які механізми врядування і управління будуть встановлені для того, щоб забезпечити 
стратегічне керування, координацію та партнерські відносини для імплементації

�� Як зацікавлені сторони будуть задіяні у програмі

�� Як буде відбуватися придбання та керування ресурсами 

Матриця результатів 
та структура 
бюджетування

�� Матриця результатів чітко визначає ієрархію впливів, результатів, продуктів, 
заходів та ресурсів з набором відповідних вимірюваних показників, необхідних 
для досягнення бажаної мети / впливу програми. Структура бюджетування містить 
розрахунок потреб РДР і формує невід’ємний компонент матриці результатів

Детальні плани 
імплементації та 
управління 

�� Методи імплементації, термін виконання, механізми управління та механізми 
звітування

�� Робочий план, у тому числі спостереження, оцінювання та звітування
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6
	 Для отримання додаткової інформації за кожним розділом програмного документа, 

див. підрозділ 6 КСРДР 3.12 – Розроблення програми РДР.

5
	 Кілька менш масштабних проектів будуть розроблені як частини програми РДР, кожен з яких 

буде імплементований різними учасниками як внесок у досягнення конкретного очікуваного 
результату програми РДР. Тому важливо переконатися, що кожний проект, пов’язаний з РДР, 
розроблено на засадах підходу, що базується на результаті, тобто чітко визначає результат та 
напрями подальшого моніторингу й оцінки.

3.3. Компоненти програми РДР

Під час розроблення програми РДР дуже важливо переконатися, що кожний компонент чітко 
визначений, та врахувати всі проблемні питання. Таблиця 3.20.4 окреслює важливі аспекти, які 
слід взяти до уваги під час розроблення програми РДР:

Таблиця 3.20.4: Важливі аспекти розроблення окремих компонентів програми РДР

Компонент РДР Важливі аспекти розроблення

Роззброєння

6
ПП 4.10 – Роззброєння

�� Організувати ретельне збирання СЗЛО та контролювати цільові 
показники, базуючись на попередніх оцінках.

�� Максимально збільшити обсяг збирання зброї (охоплюючи власників 
двох або більше одиниць зброї).

�� Уникати визначення грошової вартості зброї або боєприпасів.

�� Дослідити альтернативні варіанти стимулювання повернення зброї 
(наприклад, зброя в обмін на розвиток [ЗОР] поза військовим 
процесом).

�� Забезпечити ефективний контроль за реєстрацією, зберіганням, 
управлінням обігу і знищенням зброї та боєприпасів.

�� Контролювати зброю та боєприпаси в більш довгостроковій перспек-
тиві та зменшувати число пов’язаних з цим питань на національному 
та місцевому рівнях (ліцензування, імпорт / експорт, торгівля).

�� Посилити національну спроможність.

Демобілізація

6
ПП 4.20 – Демобілізація

�� Визначити терміни виконання та послідовність процесу демобілізації.

�� Розробити критерії відповідності, враховуючи потреби різних груп.

�� Провести перевірку, реєстрацію та профілювання згідно з критеріями 
відповідності.

�� Врегулювати питання амністії за злочини.

�� Розглянути можливість розквартирування або децентралізованого 
обліку, оформлення та розподілу демобілізованих.

�� Створити соціально-економічні профілі учасників.

�� Розглянути потреби жінок та дітей, пов’язаних зі збройними силами 
та угрупованнями, зокрема жінок та дітей, що перебувають на утри-
манні.

�� Розглянути можливість надання допомоги в перехідний період 
(реадаптація).

�� Уможливити надання інформаційних, консультативних та довідкових 
послуг.

�� Дослідити можливості переміщення, переселення та транспортування.
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Реінтеграція

6
ПП 4.30 – Соціальна та економічна 
реінтеграція

�� Виявити реінтеграційні можливості та спроможність громади до 
прийняття екс-комбатантів.

�� Забезпечити релевантність і стабільність програм реінтеграції, адап-
туючи заходи реінтеграції до різних контекстів та профілів учасників.

�� Пов’язати реінтеграцію з ширшим економічним відновленням та 
процесами розвитку.

�� Забезпечити відповідні можливості для професійно-технічної та 
професійної підготовки й освіти.

�� Зосередити увагу на вразливих групах (жінки і діти, які пов’язані 
зі збройними силами та угрупованнями, а також молодь, особи з 
інвалідністю).

�� Підготувати місцеві громади та залучити їх до реінтеграції.

�� Створити «змішані» проекти з реінтеграції / розвитку громад.

�� Розробити механізми моніторингу й оцінки.

Інформування суспільства та 
комунікація

6
ПП 4.60 – Інформування 
суспільства та стратегічна 
комунікація на підтримку РДР

�� Визначити вимоги до розвитку загальнонаціональної громадської 
інформаційної та комунікаційної стратегії щодо цілей РДР та крите-
ріїв участі у програмі.

�� Налагоджувати комунікації на місцевому рівні та на рівні громади для 
заохочення підтримки РДР.

�� Використовувати комунікації для передачі ключових повідомлень про 
насилля та використання зброї, пропагувати альтернативні ненасиль-
ницькі підходи.

Нарощування спроможності

6
ПП 3.30 – Національні інститути у 
процесі РДР

�� Усвідомлювати відмінність національної відповідальності та націо-
нальної спроможності щодо координації та імплементації.

�� Визначити вимоги щодо забезпечення прозорості та ефективності 
процесу РДР.

�� Заохочувати широку національну участь (а не тільки центрального 
уряду) у процесі РДР, що є критично важливим для справедливого та 
легітимного процесу.

�� Усвідомлювати важливість ролі ООН як надійної «неупередженої 
третьої сторони» у процесі РДР та її можливі наслідки у контексті 
вимог до національної відповідальності та спроможності.

�� Визначити пріоритетні заходи для розвитку спроможності, врахо-
вуючи перехідну (тимчасову) природу структур РДР.

4. Етап ІІІ: Розроблення плану імплементації
Коли програмний документ підготовлено, мають бути створені інструменти планування, які 
допомагатимуть практикам з РДР (тим, що належать до системи ООН, тим, що не належать до 
системи ООН, та уряду країни), імплементувати заплановані заходи та стратегії. План імплемен-
тації зазвичай складається з таких елементів:

�� Методи імплементації: Має існувати чіткий опис того, як кожний компонент РДР почне 
функціонувати, зокрема щодо послідовності заходів, операційних вимог, логістичних 
вимог, зв’язків з іншими місіями та компонентами ГУООНК, ключових ризиків та пози-
тивних факторів.

�� Термін виконання: Деталізує розклад імплементації кожного заходу РДР.
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�� Механізми управління: Описує інституційні структури, створені для забезпечення стратегіч-
ного керівництва, координації та імплементації програми;

�� Механізми звітування: Має включати строки подання звітів та збору даних. Останні мають 
містити перелік заходів, продуктів і результатів, а також оцінку їх внеску у досягнення цілей.

Робочий план має бути включений до плану імплементації. Робочий план використовується 
для щоденного керування програмою імплементації. Це живий документ, який повинен час від 
часу оновлюватися. Робочий план повинен містити розбивку всіх заходів програми на завдання, 
включно з інформацією про відведений час і наявні ресурси (людські, матеріальні, фінансові), а 
також про учасників, відповідальних за фінансування, матеріально-технічне забезпечення, кадри, 
координацію / керівництво та імплементацію.

Робочий план моніторингу й оцінки також має бути включений до плану імплементації.

6
	  

ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР.

4
	 Бажаєте знати, як виглядає загальний (типовий) робочий план? Див. Додаток І КСРДР 

3.20 – Розроблення програми РДР.

5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо розроблення 
програми РДР
�� Комплексний підхід до РДР потребує загальної програми та структури імплементації, 

розроблених за участю всіх ключових зацікавлених сторін.

�� Детальна оцінка є підґрунтям згоди національних та міжнародних учасників щодо спільних 
пріоритетів, визначення зобов’язань та підготовки заходів.

�� Матриця результатів є основою для створення програмного документа РДР. Вона чітко 
визначає, як ресурси, заходи та продукти сприятимуть результатам та впливу, окресленим 
програмним документом РДР.

�� План імплементації  – це ключовий інструмент управління, він має охоплювати методи 
імплементації, терміни виконання, робочий план та механізми звітності.
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ПП 3.30: Національні інститути у процесі РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 висвітлено роль мандатів та правової основи у створенні національних інститутів для РДР;

99 представлено загальну (типову) модель структури національних інститутів для РДР;

99 проілюстровано важливість координації між національними й міжнародними структу-
рами та процесами РДР;

99 окреслено сфери підтримки національних інститутів з боку ООН під час РДР.

1. Вступ
Національні інститути відіграють ключову роль у забезпеченні успіху та стабільності програм 
РДР. Їх структури та функції різняться відповідно до природи програм РДР і політичного й інсти-
туційного контексту, в яких вони створені. Згідно із зобов’язаннями сторін конфлікту створити 
інституційну структуру РДР у мирній угоді, національні інститути для РДР зазвичай створю-
ються у рамках національного законодавства, наказів та постанов.

Ці інститути мають відображати безпекові, соціальні й економічні аспекти процесу РДР та 
представляти широкий спектр державних міністерств, громадських організацій та приватного 
сектору. Крім того, національні інститути зазвичай створюються на трьох різних рівнях:

1.	 На політичному / стратегічному рівні, через національну комісію з РДР (НКРДР);

2.	 На рівні планування / технічному рівні, шляхом створення національного органу технічного 
планування та координації;

3.	 На рівні імплементації / операційному рівні, через спільний (за участі національних структур 
і ООН) підрозділ імплементації та місцеві / регіональні представництва.

Успіх і стабільність програми РДР також залежать від здатності міжнародних спеціалістів підтри-
мати національний процес РДР. Тому стратегія ООН на підтримку РДР повинна враховувати наявну 
спроможність національних і місцевих учасників щодо розвитку, управління та імплементації РДР.

2. �Повноваження та правові рамки для залучення національних 
структур до процесу РДР

Мандати та правова основа, створені для національних інститутів РДР, будуть відрізнятися 
залежно від природи процесу РДР, застосованого підходу й розподілу обов’язків серед міжна-
родних і національних партнерів, а також адміністративних структур самої країни, що бере 
участь в угоді. Усі зацікавлені сторони мають узгодити утвердження мандата та правової основи. 
ООН відіграє вкрай важливу роль, забезпечуючи залучення в цей процес всіх зацікавлених сторін 
у тому числі тих, хто зазвичай може бути виключений з процесу прийняття таких рішень (напри-
клад, жінки, молодь, діти, особи з обмеженими можливостями та хронічно хворі).

6
	  

ПП 2.30 – Учасники, бенефіціари та партнери

2.1. Мандати

Загальна рамкова структура процесів РДР, що включені до мирних угод, має складатися з мандатів 
та базових принципів, стратегічного підходу, інституційних механізмів, строків виконання та 
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критеріїв відповідності. Національний та міжнародний мандати РДР повинні бути узгодженими 
(не повинні суперечити один одному). Вставка 3.30.1. демонструє, як можна досягти цієї узгодже-
ності:

Вставка 3.30.1: Досягнення узгодженості національного та міжнародного мандатів

�� Підтримувати міжнародних фахівців у наданні сторонам рекомендацій з технічних питань щодо РДР під 
час мирних переговорів.

�� Залучати органи державної влади в міжвідомчі оцінювальні місії, щоб національні політики та стратегії відо-
бражались у звіті Генерального Секретаря та мандатах Ради Безпеки щодо операцій ООН на користь миру.

�� Обговорити ролі національних і міжнародних учасників, їх відповідальність та обов’язки у рамках спіль-
ного плану чи програми РДР.

�� Надати органам державної влади рекомендації зі створення та розвитку правової основи, інституційних 
механізмів та національних програм РДР.

�� Створити механізми спільної імплементації та координації програм РДР та заходів на політичному й 
операційному рівнях та на рівні планування. 

2.2. Правова основа

Крім положень мирної угоди, органи державної влади мають розробити правові інструменти, 
що створять відповідну правову основу для РДР. Вони мають містити такі складові (але не обме-
жуватися ними):

�� перелік заходів з демобілізації, який визначає намір органів державної влади здійснити демо-
білізацію та скоротити збройні формування. Він має показувати загальну кількість осіб, що 
підлягають демобілізації; спосіб, у який буде здійснено цей процес, і під чиїм керівництвом; 
зв’язки з іншими процесами у країні, зокрема переглядом, реформуванням та реструкту-
ризацією сектору безпеки;

�� законодавство, наказ(и) або урядова(і) постанова(и), що формують національну інституційну 
структуру для планування, імплементації, моніторингу й оцінки процесів РДР.

У законодавстві, наказі(ах) та урядовій(их) постанові(ах) слід також передбачити створення 
НКРДР, органу технічного планування та координації, операційних механізмів та підрозділів, 
відповідальних за управління фінансами.

Вставка 3.30.2: Яку роль і функції мають різні установи країни?

�� Хто представлений у НКРДР, і які її функції? У НКРДР представлені урядові міністерства, представники 
сторін мирної угоди, представники ООН, регіональні організації та донори, а також представники грома-
дянського суспільства та приватного сектору. Комісія забезпечує політичну координацію та основні 
напрями програми РДР країни; координує всі урядові заклади й міжнародні агентства на підтримку 
програми РДР; забезпечує координацію національної програми РДР з іншими компонентами національ-
ного процесу розбудови миру та відновлення; здійснює контроль за агентствами, відповідальними за 
імплементацію національної програми РДР країни; відстежує прогрес за фінансовими та іншими звітами; 
схвалює щорічні / квартальні робочі плани.

�� Які основні функції національного агентства з РДР? Національне агентство з РДР створює програму РДР, 
планує заходи програми РДР та забезпечує контроль над Групою спільного впровадження (ГСВ) для 
імплементації програми РДР.

�� Як має бути організована ГСВ? Вона може містити підрозділи, що займаються: роззброєнням і демобілі-
зацією, реінтеграцією, захистом дітей і молоді, гендерними питаннями, транскордонним переміщенням 
населення, продовольчою допомогою, охороною здоров’я і профілактикою ВІЛ / СНІД, інформуванням 
суспільства та громадськими комунікаціями, моніторингом та оцінкою.
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�� За що відповідає незалежний підрозділ фінансового управління? Цей підрозділ відповідає за створення 
стандартів і процедур з фінансового управління, контракти й закупівлі; мобілізацію та управління 
національними й міжнародними фондами; розгляд і затвердження бюджетів та формування системи 
звітності; а також за підготовку фінансових звітів та аудит.

�� За що відповідають місцеві / регіональні представництва? Вони відповідальні за сприяння роззброєнню 
й демобілізації та регіональні центри; розвиток регіональних реінтеграційних стратегій; інформаційно-
комунікаційні кампанії за напрямами заходів; створення інформаційних, консультативних і довідкових 
систем; створення й обслуговування мережі та бази даних місцевих партнерів з імплементації, а також за 
створення систем управління та звітності фондів програми. 

3. Координація національних та міжнародних структур і процесів
У той час, як основні функції закладів РДР країни у більшості випадків збігаються, організація інсти-
туційної структури та її зв’язок з міжнародними учасниками будуть суттєво відрізнятися у різних 
країнах. Таблиця 3.30.1 описує загальну (типову) модель інституційної структури РДР у країні. Вона 
також демонструє, як покращити координацію між національними й міжнародними структурами 
та процесами РДР на політичному рівні, на рівні планування та імплементації.

Таблиця 3.30.1: Координація національних та міжнародних структур

Рівні Національна і міжнародна структури та функції 
національних закладів

Заходи національної та 
міжнародної координації

1. Політичний / 
стратегічний 
рівень

�� НКРДР (політичний орган) – це основний націо
нальний орган.

�� Координатор – постійний представник ООН 
(за відсутності місії ООН), або Спеціальний 
представник Генерального Секретаря (СПГС) 
(якщо він є) буде відповідальним за координацію 
міжнародної допомоги в перехідний період, 
зокрема РДР.

�� Забезпечити участь 
зацікавлених сторін в 
оцінюванні та плануванні ООН.

�� Забезпечити міжнародну 
підтримку у створенні НКРДР.

�� Забезпечити координацію 
двосторонніх і багатосторонніх 
учасників з боку ООН.

2. Планування / 
технічний 
рівень

�� Національне агентство технічного планування та 
координації є основним органом

�� До штату національного агентства з РДР мають 
входити місцеві та міжнародні фахівці з технічних 
питань

�� Міжнародний комітет технічної координації забез-
печує форум з координації та спільного планування 
між національними та міжнародними партнерами

�� Можна створити комітет із затвердження проектів 
для забезпечення прозорості використання 
донорських ресурсів у РДР.

�� Забезпечити координацію між 
національною програмою РДР 
та програмами місії і агентств 
ООН

�� Забезпечити координацію 
на технічному рівні та з 
двосторонніми партнерами і 
НУО.

3. Рівень 
імплементації / 
операційний 
рівень

�� ГСВ – це операційний відділ національного 
агентства з РДР під керівництвом національного 
координатора, який відповідає перед НКРДР

�� Регіональні представництва мають напряму 
звітувати до ГСВ

�� Слід створити незалежний підрозділ із управління 
фінансами, контрактами і закупівлями для націо-
нальної програми РДР. Рекомендовано розмістити 
його у рамках національного органу з РДР або 
доручити керування міжнародному партнеру.

�� Забезпечити міжнародну та 
національну координацію між 
національним агентством з 
РДР та відповідним агентством 
ООН через: 1) створення ГСВ зі 
змішаним національним / міжна-
родним персоналом; 2) надання 
міжнародної технічної допомоги 
для імплементації; 3) координації 
національних та міжнародних 
партнерів з імплементації.
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 І КООРДИНАЦІЯ 

ОПЕРАЦІЙНИЙ РІВЕНЬ ТА ІМПЛЕМЕНТАЦІЯ 

Рисунок 3.30.1: Модель національної інституційної структури РДР
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6
	 Підрозділ 6 КСРДР 3.30 – Національні інститути у процесі РДР, описує функції цих 

установ більш детально

Рисунок 3.30.1 ілюструє зв’язок між національними та міжнародними механізмами РДР на полі-
тичному рівні, на рівнях планування та імплементації (див. наступну сторінку).

6
	 Додатки B–D КСРДР 3.30 містять приклади національних організаційних структур 

Гаїті, Ліберії та Сьєрра-Леоне.

Національні інститути у процесі РДР мають бути широко представлені, як показано у Вставці 
3.30.3:

Вставка 3.30.3: Представлення національних інститутів у процесі РДР

Національні інститути мають бути представлені низкою міністерств. Серед національних інститутів з РДР, які 
є відповідальними за планування та вироблення політики щодо РДР можна виокремити:

�� органи виконавчої влади (офіс президента та / чи прем’єр-міністра);

�� Міністерство оборони та внутрішньої (національної) безпеки;

�� Міністерства економічного розвитку й фінансів;

�� Міністерство зайнятості та праці, міністерство промисловості;

�� Міністерство сільського господарства та природних ресурсів;

�� Міністерство соціального захисту / соціальної політики (питання гендеру, захисту дітей тощо);

�� представники Уповноваженого з прав людини та агентства національного примирення.

Подібно до представництва різних урядових агентств та міністерств, до політики РДР та механізмів полі-
тичної та стратегічної координації так само важливо залучити представників громадянського суспільства 
та приватного сектору. Що стосується неформальних збройних формувань, відповідні заходи мають бути 
вжиті для забезпечення їх представництва відповідно до рішень мирної угоди.

4. Сфери підтримки ООН
ООН визнає, що справжня, ефективна і всеосяжна національна відповідальність за процес РДР 
важлива для успішної імплементації роззброєння і демобілізації, а також має вирішальне значення 
для сталості реінтеграції екс-комбатантів. ООН має заохочувати і підтримувати справжню, ефек-
тивну і всеосяжну національну відповідальність на всіх фазах програми РДР, де це можливо.

Зацікавлені сторони країни та ООН мають підготувати лист-угоду, де уряд і повноважні національні 
зацікавлені сторони визначають їх функції та відповідальність, встановлюють зобов’язання щодо РДР 
згідно з міжнародними стандартами, визначають зв’язки з реформуванням сектору безпеки (РСБ) 
(зокрема плани щодо майбутнього обсягу бюджету і військового складу, а також військової стандарти-
зації і реорганізації, де це доречно), також намічають заходи гуманітарної діяльності та відновлення.

Підтримка національних зусиль з боку ООН надається у сферах, показаних у Таблиці 3.30.2:

Таблиця 3.30.2: Сфери підтримки ООН

Політична / стратегічна �� Оцінювання динаміки як конфліктного, так і постконфліктного періодів.

Розвиток інституційної 
спроможності

�� Надання технічної допомоги, встановлення партнерської взаємодії з націо-
нальними інститутами, а також проведення тренінгів і розбудова спромож-
ності місцевих партнерів з імплементації.

Формування правової 
основи

�� Використання міжнародного досвіду для підтримки розроблення правової 
основи РДР та пов’язаних з ними процесів РСБ, а також контролю СЗЛО. 
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Технічна допомога �� Надання прямої допомоги у розробленні національної політики і програм 
РДР. Ця підтримка має охоплювати механізми партнерства і наставництва, що 
дозволить передати знання та навички національним кадрам.

Імплементація / 
фінансовий менеджмент 

�� Радою Безпеки або національними органами влади може бути залучена 
система ООН для надання прямої допомоги в імплементації окремих компо-
нентів програми РДР. Має бути розроблений меморандум про взаєморозу-
міння між ООН та національною владою, що точно визначатиме зони відпові-
дальності, механізми координації з місцевими партнерами та чіткі обов’язки 
щодо звітності.

Матеріальне / логістичне 
забезпечення

�� Надання матеріального і логістичного забезпечення національним інститутам 
із РДР та установам з імплементації, особливо в таких сферах: інформаційні 
та комунікаційні технології й обладнання; транспортування; реабілітація; 
створення пунктів РДР та управління ними, транзитними центрами й іншими 
установами; створення систем інформаційного менеджменту та звітності; 
закупівля основних товарів для надання допомоги на перехідному етапі.

Навчальні програми для 
національного персоналу

�� Нарощування спроможності шляхом проведення тренінгів. Існує ряд різних 
методик з тренування, зокрема проведення курсів і семінарів, підготовка 
інструкторів, навчання за місцем роботи або безперервне навчання, а також 
обмін зі спеціалістами з інших національних інститутів для РДР.

Розвиток місцевої 
спроможності 
та розширення 
можливостей громад

�� Для формування спроможності на місцях міжнародні агентства можуть 
допомогти розбудувати місцевий потенціал для участі в процесах оцінювання 
потреб та планування, проектного і фінансового менеджменту, звітності, 
моніторингу й оцінки.

5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо національних 
інститутів у процесі РДР
99 Національні інститути РДР мають заохочувати та підтримувати підзвітність та прозорість, 

допомагати створити атмосферу довіри між сторонами та забезпечити тривалу фінансову і 
технічну допомогу з боку міжнародних учасників.

99 Національний та міжнародний мандати РДР мають бути узгодженими, з чітким розпо-
ділом обов’язків.

99 Координація між національними і міжнародними структурами та процесами РДР має 
бути забезпечена на політичному (вироблення державної політики) і операційному рівнях, 
а також на рівні планування.
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ПП 3.40: Місія та програмна підтримка РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 окреслено ключові компоненти вимог щодо підтримки РДР, такі як обладнання і послуги, 
фінансування та бюджетування, персонал;

99 роз’яснено, як від миротворчої місії отримати ефективну логістичну підтримку (облад-
нання та послуги);

99 визначено структуру управління, а також планування і надання логістичної підтримки 
миротворчій місії.

1. Вступ
Успішність програми РДР значною мірою залежить від адміністративної, логістичної та фінан-
сової підтримки, яку вона отримує від миротворчої місії, агентств ООН, фондів і програм, а також 
інших партнерів. Керівники РДР мають розуміти різницю в можливостях усіх залучених учас-
ників як у миротворчій місії, так і поза нею, визначати найбільш необхідну підтримку і, відпо-
відно, мати змогу імплементувати програму РДР якомога ефективніше.

2. Вимоги до підтримки РДР
Програми РДР потребують трьох основних типів підтримки:

1) обладнання, послуги та інша логістична підтримка;

2) фінансування та бюджетування;

3) персонал та кадрове забезпечення.

2.1. Обладнання, послуги та інша логістична підтримка

Вимоги щодо обладнання і послуг будуть різнитися. Нижче представлений загальний список 
обладнання і послуг, які найчастіше необхідні у програмах РДР:

�� Житло

�� Службове приміщення

�� Комунікації

�� Інформаційні технології

�� Медичні послуги, здатні 
задовольняти різні потреби

�� Повітряний транспорт

�� Паливо

�� Програмне забезпечення з 
обробки інформації, обладнання 
для виготовлення посвідчень 
особи

�� Будівельні матеріали для 
табору, а також залучення 
зовнішніх підрядників і 
управління

�� Офісні меблі

�� Контроль руху

�� Водопостачання

�� Загальні послуги (прибирання, 
збирання сміття тощо)

�� Обладнання для знищення зброї

�� Система протипожежного 
захисту та пожежне  
обладнання

�� Оргтехніка та витратні матеріали

�� Наземний транспорт

�� Продуктові пайки, приготування 
їжі та механізми постачання

�� Безпека
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2.2. Фінансування та бюджетування

Програми РДР у миротворчому контексті фінансуються на основі поєднання регуляр-
ного бюджету миротворчої операції та добровільних внесків. Останні можуть надходити з 
цільових фондів під управлінням ООН, цільових фондів Світового банку та прямої двосто-
ронньої підтримки.

6
	  

ПП 3.41 – Фінансування та бюджетування

2.3. Персонал та кадрове забезпечення

Центральною ланкою комплексного підходу ООН до РДР є створення єдиного комплексного 
підрозділу / команди, що значно полегшує спільне планування.

6
	  

ПП 3.42 – Персонал та підбір кадрів

3. Логістична підтримка миротворчої місії1

Миротворча місія може забезпечити логістичну підтримку програм РДР для цивільного персо-
налу, фінансування, а також різні види обладнання та послуг, таких як транспортування, медичні 
послуги та інформаційні технології.

Логістична підтримка місії надається всім програмам, передбаченим мандатом, а не тільки 
програмам РДР. (РДР – це тільки одна складова багатокомпонентної миротворчої місії). Поста-
чання обладнання та послуг на замовлення миротворчої місії залежить від якості інформації, 
що була надана менеджерами з РДР співробітникам, відповідальним за матеріально-технічне 
забезпечення. Ця інформація має бути повною, надаватися заздалегідь, та, за можливості, разом 
з планом імплементації програми РДР. Менеджери РДР також повинні брати до уваги тривалі 
строки постачання обладнання та послуг. Протягом цього часу обладнання та послуги є недо-
ступними, адже постачання – це повільний процес.

Отже, програмні менеджери з РДР повинні:

�� чітко окреслити логістичні вимоги, що підпадають під пряму адміністративну або 
фінансову сферу діяльності миротворчої місії та Департаменту операцій з підтримання 
миру (ДОПМ);

�� якомога раніше представити на розгляд до Адміністративного відділу та / або до Спільного 
центру логістичного управління (СЦЛУ) потреби матеріально-технічного забезпечення, 
щоб гарантувати отримання вчасної логістичної підтримки;

�� намагатися профінансувати усі потреби матеріально-технічного забезпечення із регуляр-
ного бюджету місії, а якщо це неможливо, розпочати альтернативне планування логіс-
тичних потреб із добровільних внесків;

�� Визначити невелику кількість пріоритетного обладнання та послуг, які можна фінансувати 
з добровільних внесків (їх часто можна закупити на місці й у коротший термін) на компен-
саційній основі.

Таблиця 3.40.1 надає рекомендації щодо трьох важливих аспектів планування логістичного забез-
печення:

�� які потреби логістичного забезпечення урахувати під час планування;

�� що потрібно передбачити у схемі розміщення військових містечок, де це доречно;

�� які логістичні об’єкти потребуватимуть найтривалішого терміну підготовчої роботи:
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Таблиця 3.40.1 Керівництво з логістичного планування РДР

Необхідна інформація �� Оцінка загальної кількості екс-комбатантів, із розподілом за статтю, віком, 
станом здроров’я (обмежені можливості або захворювання), сторонами / групами 
та місцем розташування / секторами

�� Оцінка загальної кількості зброї, із розподілом за типом зброї, боєприпасами, 
вибуховими речовинами

�� Тривалість програми з визначенням часу початку / закінчення заходів

�� Розподіл ресурсів, матеріалів і послуг, що включені до нарахованого бюджету

�� Назви структур-учасників ООН, неурядових організацій (НУО) та інших партнерів з 
імплементації з їх координатами, номерами телефонів / адресами електронної пошти

�� Координаційні механізми у місцях, де потрібна участь СЦЛУ

�� Службові приміщення, офісні меблі, офісне обладнання та супутні послуги – з 
місцями розташування

�� Необхідний наземний транспорт – види та кількість

�� Необхідний повітряний транспорт

�� Необхідні комунікації засоби, у тому числі обладнання для виготовлення посвід-
чень особи

�� Кількість та дислокація різних місць проведення РДР, таборів, військових 
містечок та інших засобів обслуговування 

Схема розміщення 
кожного з військових 
містечок, офісу РДР 
або місць реєстрації 
з описом

�� Структура управління з переліком повноважень та обов’язків посадових осіб

�� Кількість і типи комбатантів, їх стать і вік

�� Кількість і типи усіх категорій персоналу, включно з персоналом НУО

�� Характер заходів, які потрібно впроваджувати на місці, особливі вимоги до місць 
зберігання пайків та поширення пільг

�� Міркування та вимоги щодо безпеки

�� Вид будівництва, якому надається перевага

�� Послуги / товари, що будуть надаватися НУО

�� Послуги у таборах, що надаватимуться місією, а також будь-які інші особливі вимоги

�� Обмеження / міркування щодо харчування

�� Протипожежне обладнання

�� Стандартна операційна процедура (СОП) з евакуації таборів

�� Політика працевлаштування екс-комбатантів як працівників на будівництві табору

Об’єкти з тривалим 
терміном придбання 
(доставки)

�� Споруди швидкого зведення: 
30–90 днів

�� Телефони внутрішнього теле-
фонного зв’язку: 45–60 днів

�� Електрогенератори: 60 днів

�� Холодильники: 60 днів

�� Настільні комп’ютери: 60 днів

�� Вантажопідйомне обладнання: 
60–120 днів

�� Наземна станція супутнико-
вого зв’язку: 60–125 днів

�� Насос для подачі пального (150 літрів): 90 днів

�� Цистерна для пального (22,7 м3): 90 днів

�� Легкові автомобілі: 90–140 днів

�� Мобільний стартовий комплекс телекомуні-
каційних систем: 120 днів

�� Повнопривідні автомобілі: 120 днів

�� Обладнання з обліку і контролю палива: 
120 днів

�� Автомобілі для матеріально-технічного 
постачання: 120–360 днів
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Перелік обладнання та послуг, що надаються для програми або заходів, зазвичай надходить від 
цивільних, комерційних та військових джерел загалом. Кожне з джерел має свої переваги та 
недоліки, як показано у Вставці 3.40.1:

Вставка 3.40.1: Параметри надання логістичного забезпечення РДР

�� Підтримка місії ООН відбувається в усіх умовах, окрім найбільш несприятливих, а також легко 
адаптується до особливих вимог програми. Однак потрібен час, щоб зібрати необхідний персонал і 
обладнання, а також створити необхідні структури для постачання обладнання та послуг.  

�� Комерційна підтримка надається повністю укомплектованою та оснащеною, але на неї не можна завжди 
покладатися у несприятливих умовах, і вона потребує часу для створення необхідних структур для 
постачання на місці.

�� Військова підтримка може здійснюватись у найбільш несприятливому середовищі, а військовий 
контингент (залежно від країни, що його надає) може бути швидко мобілізований, повністю 
укомплектований і оснащений. Однак військова підтримка може дорого коштувати і бути нетривалою, 
оскільки військовослужбовці мають проводити ротацію кожні 6–12 місяців. 

4. Структура управління місії
Менеджери з РДР мають розуміти структуру управління місією, а також як відбувається плану-
вання й надання логістичної підтримки у рамках структури миротворчої місії. Комплексний 
підрозділ  /  команда РДР повинні взаємодіяти зі структурою управління місії, коли програма 
РДР керується безпосередньо ДОПМ або фінансується з нарахованого бюджету місії. Таблиця 
3.40.2 схематично показує структури, відповідальні за логістичну підтримку в миротворчій місії, 
а також їх функції.

Таблиця 3.40.2: Ключові структури та процеси управління підтримки

Структура Опис Функція

Керівник адміністратив-
ного відділу або адмі-
ністративний директор 
у адміністративному 
відділі

Матеріально 
відповідальний за 
нарахований бюджет

�� Відповідальний за надання всієї адміністративної 
та матеріально-технічної підтримки всім 
складовим місії

�� Перетворює пріоритети керівництва місії у 
плани, структури розподілу ресурсів, завдання та 
механізми координації та моніторингу

Комплексні служби 
підтримки (КСП)

Об’єднані цивільно-
військові структури 

�� Проводять ревізію та визначають пріоритети всіх 
запитів з логістичної підтримки відповідно до 
цілей та пріоритетів місії

�� Розподіляють найбільш відповідні цивільні, 
комерційні та військові ресурси підтримки, щоб 
ефективно й оперативно задовольняти вимоги 

Спільний центр 
логістичного управління 
(СЦЛУ)

Контактний центр 
координації логістичних 
питань з учасниками, що 
не є членами ДОПМ 

�� Керує щоденним плануванням, аналізом, 
координацією та виконанням завдань за всіма 
запитами з логістичної підтримки

Керівна група РДР має надати СЦЛУ операційний план РДР, що має містити інформацію 
про: матеріальні ресурси (приміщення, матеріали, обладнання); людські ресурси (міжнародні, 
національні, місцеві, волонтери ООН (ВООН)); послуги; запаси; співробітництво з партнерами-
виконавцями; а також терміни впровадження.
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5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо місії та 
програмної підтримки РДР
99 Практики з РДР мають бути гнучкими щодо постачання, яке надається низкою учасників 

РДР.

99 Практики з РДР мають надавати повну та точну інформацію спеціалістам з планування 
логістики щодо обладнання та послуг, персоналу, а також щодо вимог до бюджету, необ-
хідного для програми РДР.

99 Практики з РДР мають усвідомлювати та включати в плани оцінку термінів постачання 
обладнання для забезпечення його наявності у разі потреби.
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ПП 3.41: Фінансування та бюджетування

Цілі
У цьому модулі:

99 подано огляд бюджетування на основі результатів, та розрахунок витрат на РДР;

99 роз’яснено ключові аспекти мобілізації ресурсів для РДР;

99 надано рекомендації щодо фінансового управління для РДР.

1. Вступ
Для успіху програм РДР украй важливими є завчасне, достатнє та стабільне фінансування, а 
також ефективні та прозорі структури фінансового управління. Фінансування й управління 
фінансами мають поєднуватися з економічно вигідними та ефективними стратегіями. Стратегії, 
що містять погано розроблені критерії відповідності, приділяють увагу лише окремим комба-
тантам, пропонують авансові грошові стимули та схеми викупу зброї, є дуже фінансово затрат-
ними та не обов’язково приводять до стабільного процесу РДР.

Практики з РДР мають орієнтуватись у бюджетуванні на основі результатів (БОР) та у розрахунку 
витрат на РДР. Вони також мають знати, як мобілізувати ресурси з різних джерел. У контексті 
миротворчих операцій ООН вони мають ознайомитися з бюджетом, виділеним на ці операції, 
оскільки це передбачуване та надійне джерело фінансування. І, нарешті, практики з РДР мають 
знати про структури фінансового управління, які можна створити для подальшого управління 
використанням отримуваних коштів.

5
	 Програмні менеджери мають знати, що в минулому виникали такі проблеми із забезпеченням 

коштів для програм РДР:

�� Дефіцит фінансування. Досвід більшості програм свідчить про те, що між фінансовими запевнен-
нями донорів під час донорської конференції та фактичним отриманням коштів минає приблизно 
один рік. Платежі можуть бути й надалі відстрочені, якщо донор не є впевненим у стабільності 
мирного процесу або в імплементації мирної угоди;

�� Несвоєчасне подання заявок. Бюджет, виділений на проведення миротворчих операцій, є передба-
чуваним та надійним джерелом фінансування. Проте несвоєчасне подання заявок на фінансування 
може призвести до затримки виплат. Більше того, проблеми з фінансуванням можуть бути 
спричинені недостатньою обізнаністю у тому, які проекти можуть бути профінансованими, а 
які – ні. Зокрема, фінансування реінтеграції не може бути здійсненим за рахунок цього джерела, а 
лише за рахунок добровільних внесків;

�� Неефективне планування. У минулому погано сплановані та нескоординовані заходи з мобілізації 
ресурсів у поєднанні з непотрібним дублюванням адміністративних органів призвели до плута-
нини серед спеціалістів з планування та імплементації РДР, зменшили довіру донорів та позба-
вили їх бажання виділяти необхідні кошти.

2. Бюджетування на основі результатів
Розрахунок потреб РДР має бути включеним в єдину структуру бюджету, в структуру бюджету-
вання на основі результатів, яка є невід’ємною частиною матриці результатів.

БОР є важливим інструментом управління на основі результатів, що допомагає змістити акценти 
з проміжної звітності на звітність, орієнтовану на кінцевий результат. Це гарантує, що ресурси, 
визначені в бюджеті, дійсно сприятимуть тим результатам (кінцевим результатам і впливам), які 
було визначено в загальній матриці результатів програми РДР.



ПП 3.41    Фінансування та бюджетування       73

3.41

Ф
ін

ан
су

ва
н

н
я

 т
а 

бю
д

ж
ет

ув
ан

н
я

4
	 Ви знаєте як створити структуру БОР? Див. Додаток D.1 КСРДР 3.41 – Фінансування 

та бюджетування.

4
	 Ви хочете побачити як виглядають матриці результатів або структури БОР? У 

Додатку В.1 КСРДР 3.41 – Фінансування та бюджетування міститься матриця резуль-
татів, що розроблялася для місії в Ліберії, а у Додатках В.2 та D.2 – структури БОР, що 
використовувались у Судані.

Вставка 3.41.1: Ключові рекомендації щодо розроблення бюджетів для програми РДР

�� Мають бути чітко розраховані витрати на програму РДР під час фази оцінювання або розроблення 
програми. За браком конкретної інформації, ООН повинна зробити усі необхідні припущення / оцінки. 
При плануванні та в бюджетному процесі необхідно враховувати можливі найгірші сценарії та формувати 
достатню фінансову гнучкість для вирішення питань за непередбачуваних обставин.

�� Розрахунок вартості заходів з РДР має здійснюватися в рамках єдиної матриці результатів. Ця матриця 
має бути сумісною та взаємопов’язаною з іншими програмами фінансування (Процесом заклику до 
спільних дій, Спільних місій з оцінки, Оцінкою постконфліктних потреб [ОПКП]).

�� Процес складання бюджету для фінансування потреб РДР має базуватися на чіткому розумінні розпо-
ділу національних та міжнародних зобов’язань та має узгоджуватися з розробленням і фінансуванням 
національної програми РДР.

�� На етапі розроблення програми має бути створена група донорів, щоб забезпечити їх участь у процесі.

�� Потреби, джерела та методи фінансування мають бути визначені, враховуючи постконфліктну стратегію 
відновлення та схеми її фінансування.

6
	 У підрозділі 7 КСРДР 3.41  – Фінансування та бюджетування пояснюється типовий 

для ООН процес розроблення загального бюджету для миротворчої місії для його 
подальшого передання на розгляд до Генеральної Асамблеї.

3. Мобілізація ресурсів (отримання фінансування)
Ключовим елементом стратегії мобілізації ресурсів є залучення різних донорів та джерел фінан-
сування, які можуть виділяти кошти на програму РДР на різних етапах програмного циклу 
залежно від її потреб.

3.1. Джерела фінансування

Фінансування РДР зазвичай здійснюється з шести основних джерел:

1) фонди швидкого реагування;

2) бюджет ООН, виділений на миротворчі операції;

3) добровільні внески донорів;

4) негрошові внески від агентств, програм та фондів ООН;

5) гранти та позики Світового банку;

6) внески урядів держав, які раніше постраждали від конфлікту.

1. Фонди швидкого реагування

Фонди швидкого реагування можуть стати у нагоді під час фази первинного планування та 
запуску програм РДР завдяки їх негайній доступності, швидкому виділенню коштів та гнуч-
кості. Такі фонди уможливлюють попереднє фінансування всіх тих заходів, що не можуть чекати 
добровільних внесків донорів, які зазвичай залежать від більш тривалих процедур на отримання 
дозволу та здійснення виплат.
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Нижче наведені приклади фондів швидкого реагування:

�� Тематичний цільовий фонд для запобігання кризам та відновлення (CPR / TTF) та фонди 
“ТRАС 1.1.3” Програми розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН);

�� Механізм швидкого реагування Європейської комісії;

�� Постконфліктний фонд Світового банку.

6
	 Дивіться підрозділ 9 КСРДР 3.41 – Фінансування та бюджетування для детальнішої 

інформації щодо фондів швидкого реагування.

2. Бюджет ООН, виділений на миротворчі операції

Як правило, бюджет, виділений на миротворчі операції, ухвалюється на один рік. На підставі 
записки Генерального секретаря щодо визначень РДР (А / С.5 / 59 / 31), прийнятої у травні 2005 року, 
та резолюції Генеральної Асамблеї A  /  RES /  59  /  296, за рахунок бюджету, виділеного ООН на 
миротворчі операції, можуть покриватися такі витрати щодо роззброєння та демобілізації:

�� витрати на персонал (місцеві та іноземні штатні працівники, консультанти тощо);

�� обладнання для пунктів проведення роззброєння та демобілізації;

�� інфраструктура та матеріальне забезпечення;

�� операційні витрати (логістика та деякі види витрат на імплементацію програми);

�� транспортування (повітряне та наземне);

�� продовольче забезпечення (харчування);

�� цивільний одяг та інші непродовольчі товари;

�� проекти контролю над стрілецькою зброєю та легким озброєнням (СЗЛО);

�� навчання щодо РДР;

�� проекти зі швидкою віддачею;

�� інформаційні та комунікаційні заходи на підтримку програми РДР;

�� надання соціальної реабілітації демобілізованим комбатантам протягом не більше року 
після роззброєння.

3. Добровільні внески донорів

Добровільні внески країн-членів ООН є основним джерелом фінансування програм РДР, 
оскільки ці кошти можна використовувати для фінансування всіх потреб РДР, включно з реін-
теграційними заходами, які не можуть покриватися за рахунок бюджету ООН, виділеного на 
миротворчі операції. Ці внески можуть надходити з різних джерел, навіть від міністерств закор-
донних справ або оборони, але найчастіше вони надходять як міжнародна офіційна допомога 
розвитку (ОДР).1

4. Негрошові внески від агентств, програм та фондів ООН

Деякі установи ООН можуть робити негрошові внески для проведення певних заходів у рамках 
програми РДР. Вони можуть включати, наприклад, надання продовольчої допомоги екс-комба-
тантам під час їх проживання у військових містечках, перебування з мобільними групами або в 
офісах РДР, а також матеріальне забезпечення та виділення обладнання для проведення медич-
ного огляду або для консультування та проведення обстеження на ВІЛ  / СНІД. Можливість та 
порядок отримання цих внесків мають обговорюватися, визначатися й узгоджуватися під час 
фази планування та розроблення програми.

5. Гранти та позики Світового банку

Світовий банк також надає національним урядам гранти та позики на підтримку програм РДР. 
Окрім того, він керує регіональною програмою РДР для району Великих озер у Центральній 
Африці – Багатосторонньою програмою демобілізації та реінтеграції (БПДР).
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6. Внески урядів держав, які раніше постраждали від конфлікту

Уряди держав, які постраждали від конфлікту, роблять внески на витрати національних програм 
РДР, яким надається статус національного пріоритету. Ці внески відіграють ключову роль у 
створенні та операційній діяльності національних інститутів та програм РДР, а також сприяють 
формуванню відчуття відповідальності за процес РДР. Однак ці кошти зазвичай не використову-
ються для фінансування діяльності та операцій, що здійснюються ООН.

6
	 Додаток E КСРДР 3.41 демонструє, як можна поєднати різні джерела та види фінан-

сування для покриття витрат РДР протягом 4-річного періоду імплементації.

3.2. Механізми пошуку фінансування

Після того як програмний менеджер з РДР визначився з джерелом фінансування, наступним 
кроком є вибір механізму пошуку фінансування для мобілізації ресурсів.

Таблиця 3.41.1: �Механізми пошуку фінансування, які зазвичай використовуються з метою мобілізації 
ресурсів для програм РДР

Процес заклику 
до спільних дій 

�� Процес заклику до спільних дій – це спільний міжвідомчий механізм планування, коор-
динації та мобілізації ресурсів для надання гуманітарної допомоги в рамках реагування 
на кризу, що контролюється Управлінням ООН з координації гуманітарних питань (УКГП).

�� Часто процес заклику до спільних дій розробляється та фінансується у кризовий період 
або безпосередньо після закінчення бойових дій, являючи собою обмежений спосіб попе-
реднього фінансування РДР до надходження основної суми виплати добровільних внесків.

�� Фінансування здійснюється в межах конкретних установ.

�� У рамках процесу заклику до спільних дій можуть розглядатися заходи з демобілізації 
та реадаптації.

�� Має бути чітко зрозуміло, що ці проекти фінансування пов’язані з гуманітарними 
цілями чи установами або підтримують їх.

Заклик до 
допомоги на 
перехідний 
період

�� Допомога на перехідний період розробляється для постконфліктних країн, де не було 
проведено ОПКП.

�� Заклик до допомоги на перехідний період зосереджується на гуманітарних та невід-
кладних постконфліктних потребах, зокрема перехідних прогалинах, пов’язаних з 
тривалим процесом переходу до стабільного миру та розвитку.

�� Уряд відіграє суттєву роль у розробленні та імплементації подібної допомоги.

�� Заклик до допомоги на перехідний період є більш швидким та гнучким механізмом 
пошуку фінансування, аніж повномасштабна конференція донорів, заснована на ОПКП.

Оцінка 
постконфліктних 
потреб (ОПКП) 
та міжнародні 
конференції 
донорів

�� ОПКП – це процес, орієнтований на розвиток, який очолюють національні органи 
влади за підтримки міжнародного співтовариства.

�� Метою ОПКП є визначення короткострокових (12–24 місяці) та потенційно середньо-
строкових (24–60 місяці) пріоритетів відновлення, а також визначення їх фінансових 
наслідків відповідно до довгострокової (5–10 років) цілі.

�� Міжнародні конференції донорів організовуються ООН та Світовим банком на основі 
документів ОПКП. На цих конференціях окремі донори беруть зобов’язання щодо 
внесків до фонду.

4. Структура фінансового управління
Для управління коштами РДР має бути створена єдина структура фінансового управління. Ця 
структура має спиратися на національні інститути РДР, які будуть створені. До того ж структура 
має включати в себе незалежний підрозділ фінансового управління, який функціонуватиме у 
структурі національної установи РДР або може бути доручений міжнародному партнерові.
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Вставка 3.41.2: Фінансові функції національних інститутів РДР (структура фінансування РДР)

�� Національна комісія з питань РДР здійснює загальне стратегічне керівництво фінансуванням процесів 
РДР, забезпечує його узгодженість зі стратегією РДР та координацію між ключовими двосторонніми та 
багатосторонніми зацікавленими сторонами.

�� Національне / міжнародне агентство з технічного планування та координації забезпечує координацію 
на технічному рівні з двосторонніми партнерами та неурядовими організаціями (НУО), здійснює 
моніторинг відповідності заходів та виділеного фінансування, забезпечує координацію програм 
з більш масштабними структурами та процесами (наприклад, відновлення та реформа сектору 
безпеки [РСБ]), надає загальні технічні консультації, проводить технічні огляди пропозицій щодо 
фінансування та їх відповідності необхідним критеріям, а також надає рекомендації щодо доціль-
ності фінансування.

�� Комітет із затвердження проектів розглядає та затверджує подані до фінансових органів РДР фінансові 
пропозиції, що відповідають усім необхідним критеріям, а також надає стратегічні рекомендації щодо 
використання коштів відповідно до національних пріоритетів.

�� Підрозділ незалежного фінансового управління підтримує роботу вищезазначеного комітету, виконуючи 
адміністративні та секретарські функції, а також забезпечує всю необхідну звітність. У деяких випадках 
секретаріату можуть доручити надання певних фінансових послуг, наприклад, у сфері закупівель та 
укладання контрактів.

Для того, щоб структура фінансування РДР відповідала загальному стратегічному напряму та 
основному змісту комплексної програми РДР, керівні спеціалісти з питань планування та керів-
ники програм РДР мають брати участь на всіх рівнях структури управління фінансуванням; 
крім того, має використовуватись загальна система управління інформацією. Зміни в стратегії 
програми мають негайно відображатися в організації структури фінансування та схвалюватися 
ключовими залученими зацікавленими сторонами.

4.1. Критерії розподілу коштів

Кошти мають розподілятися на основі системи критеріїв, які стосуються програмних цілей / 
впливу, результатів, продуктів, заходів та витрат. Їх використовуватимуть технічні та проек-
тно-оцінювальні комітети при підготовці огляду використання коштів, виділених установами 
ООН та іншими партнерами з імплементації програми. Критерії можуть відрізнятися залежно 
від механізму фінансування, але до загальних (типових) категорій критеріїв можна віднести 
такі:

�� зв’язок із загальним тематичним сектором та / або програмними цілями;

�� спроможність та наявні результати діяльності організації, що подає пропозицію;

�� перевага технічної пропозиції;

�� економічна ефективність пропозиції;

�� залучення національних та місцевих зацікавлених сторін;

�� результати, яких можна досягти.

4.2. Моніторинг та звітність

Щоб уникнути повного або часткового дублювання у моніторингу та звітності, члени секрета-
ріату мають підтримувати тісні зв’язки з персоналом комплексного підрозділу / команди РДР з 
питань моніторингу й оцінки та максимально використовувати ті самі методології та механізми.

5
	 Програми РДР повинні встановити суворі механізми контролю для забезпечення високої точності 

моніторингу й оцінки, прозорості та підзвітності. Використання коштів повинно здійснюватися 
відповідно до фінансових правил та положень як ООН, так і донорів.
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4.3. Поєднання механізмів паралельного фінансування

З огляду на складність, обсяг заходів із РДР, а також широке коло зацікавлених сторін, паралельні 
ініціативи (тобто ініціативи, що реалізуються одночасно) у рамках та поза рамками ООН є неми-
нучими. Необхідно встановити певні зв’язки між цими ініціативами для уникнення дублювання 
зусиль, забезпечивши, з іншого боку, загальну злагодженість.

Звичайні механізми паралельного фінансування можуть включати такі елементи:

�� Фінансування місії. Хоча миротворча місія ООН є одним із найважливіших компонентів 
загальної комплексної структури ООН для РДР, її основний механізм фінансування (нарахо-
вані внески) керується безпосередньо самою місією у взаємодії з Департаментом операцій з 
підтримання миру (ДОПМ) на рівні штаб-квартири та не може бути повною мірою інтегро-
ваний у механізм фінансування РДР. Отже, він має розглядатися як паралельний механізм 
фінансування, навіть незважаючи на те, що спосіб використання та управління коштами 
може вибиратися відповідно до механізму фінансування РДР.

�� Паралельне фінансування установами. У деяких установах можуть існувати програми для 
підтримки заходів з РДР (наприклад, продовольча допомога екс-комбатантам як частина 
більш широкої програми продовольчої допомоги), включно з проектами РДР, які не 
входять до загальної комплексної структури.

�� Фонди двосторонньої допомоги. Деякі донори, особливо ті, чиї двосторонні агентства з надання 
допомоги працюють над вирішенням постконфліктних проблем та  /  або питань РДР, 
можуть прийняти рішення щодо фінансування програм, що діють паралельно спільним 
зусиллям і реалізуються безпосередньо національними або субнаціональними партнерами. 
У цьому контексті важливо зробити цих донорів активними учасниками РДР та відповідних 
структур фінансування.

4.4. Механізми управління фінансуванням

Навіть при створенні єдиної структури фінансового управління може виникнути необхідність 
застосовувати декілька механізмів управління коштами, зокрема якщо кошти надходять із бага-
тьох джерел. Таблиця 3.41.2 висвітлює деякі механізми управління фінансуванням.

Таблиця 3.41.2: Механізми управління фінансуванням

Об’єднане 
фінансування

�� Організації, що беруть участь у діяльності ООН, об’єднують свої фонди в рамках однієї 
організації ООН, яка обирається координаційним комітетом структури фінансового 
управління РДР спільним рішенням усіх учасників.

�� Обрана організація ООН бере на себе відповідальність за управління фінансовими 
активами та називається адміністративним агентом (АА), що підтримує роботу 
партнерів, уповноважених керувати спільною програмою діяльності та імплементу-
вати її.

�� Цей механізм управління фінансуванням є найбільш ефективним та дієвим, коли органі-
зації, що беруть участь у діяльності ООН, працюють на досягнення спільних результатів з 
одним національним або субнаціональним партнером.

Наскрізне 
фінансування

�� Такий механізм використовується, коли донори та агентства, фонди та програми ООН 
погоджуються спрямувати фінансові потоки через одне з агентств, фондів та програм 
ООН (яке в подальшому стає АА).

�� АА має обиратися спільним рішенням координаційного комітету РДР. Програмна та 
фінансова підзвітність має забезпечуватися агентствами, фондами та програмами ООН, 
а також національними та місцевими партнерами, які здійснюють управління відповід-
ними компонентами спільної програми.

�� Головною перевагою цього підходу є можливість фінансування РДР на основі узгодже-
ного розподілу праці в рамках системи ООН.
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Спільний 
розподіл 
витрат

�� Це метод розподілу витрат на конкретний проект або набір заходів (на відміну від більш 
відкритого підходу, такого як цільовий фонд) між двома або більше установами.

�� Він має використовуватися виключно для: спеціалізованих проектів, не передбачених 
початковим програмним документом; менших проектів з імплементації до створення 
основних механізмів фінансування; фінансування за спеціальними угодами, а також для 
проектів, які слугують сполучною ланкою між іншими процесами та програмами.

�� Використання цього механізму має регулюватися агентством з технічного планування 
та координації РДР та відповідати загальним критеріям, процедурам та вимогам щодо 
звітування.

Цільові фонди �� Цільовий фонд є механізмом, який використовується для отримання й управління 
донорськими коштами у широкій сфері застосування, на відміну від фінансування 
конкретного проекту. Він утворюється як окремий обліковий підрозділ, очолюється 
призначеним керівником цільового фонду (у цьому випадку – АА), а також має структуру 
управління, за якої сам приймає рішення щодо розподілу отриманого фінансування та 
несе відповідальність за моніторинг і оцінку використання фондом коштів.

�� Цільові фонди дозволяють забезпечити взаємодію між донорами та структурами фінан-
сування, щоб уникнути нестачі фінансування, дублювання та непослідовності політики. 
Вони також сприяють прозорості та підзвітності.

5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо сфери 
фінансування та бюджетування РДР
99 Стратегія фінансування, структура та механізми програми РДР мають бути інтегровані. 

Менеджери з РДР мають уникати повного або часткового дублювання процесу РДР не 
тільки для покращення ефективності витрат за програмами РДР, а й для поліпшення їх 
узгодженості.

99 Забезпечення фінансування програм РДР є вкрай важливим завданням, оскільки іноді 
донори відмовляються виділяти кошти до отримання достатніх гарантій щодо мирного 
процесу. У цьому контексті програми РДР не можуть реалізовуватися у разі повільного 
надходження коштів через затримки фінансування та погане планування.

99 Для покращення планування менеджери програм РДР мають чітко розбиратись у джерелах 
фінансування та механізмах залучення коштів, щоб використовувати їх залежно від типу 
потреб РДР та часу, необхідного на виконання.

99 Для управління фінансовими активами програми РДР мають містити єдину структуру 
фінансового управління. Для забезпечення дієвості, прозорості та підзвітності при розпо-
ділі й використанні коштів необхідно створити механізми нагляду.
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ПП 3.42: Персонал та підбір кадрів

Цілі
У цьому модулі:

99 розглянуто комплексний підрозділ / команду РДР у миротворчій операції;

99 подано інформацію щодо підбору та розгортання персоналу для комплексного підроз-
ділу / команди РДР;

99 показано, як розробити план підготовки персоналу для комплексного підрозділу / команди 
РДР.

1. Вступ
Імплементація комплексного підходу до РДР може бути покращена за рахунок створення об’єд-
наних комплексних груп РДР, спільно укомплектованих персоналом Департаменту операцій з 
підтримання миру (ДОПМ ООН), Програми розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН) 
та інших агентств, фондів та програм ООН. Ці комплексні групи РДР організовані в рамках комп-
лексного підрозділу РДР.

Проте інтеграція, особливо на рівні країни, все ще обмежується адміністративними, управ-
лінськими, бюджетними та операційними перешкодами. Департаменти, агентства, фонди 
та програми ООН повинні вибудовувати організаційну культуру, яка сприйматиме комп-
лексні програми та підрозділи РДР. Секретаріат та члени Міжвідомчої робочої групи ООН 
продовжують шукати шляхи подолання цих перешкод. Якщо повна адміністративна інте-
грація неможлива, метою має стати досягнення інтеграції на рівнях планування та розроблення 
програм.

6
	 ПП 3.10  – Комплексне планування РДР: процеси та структури, а також ПП 3.20  – 

Розроблення програми РДР.

2. Мета комплексного підрозділу РДР
Метою створення комплексного підрозділу РДР є забезпечення процесів спільного планування 
та координації для ефективної та дієвої імплементації програм РДР. Комплексний підрозділ 
РДР також може поєднувати особливі навички та експертні знання спеціалістів різних агентств, 
фондів та програм ООН, що забезпечує більшу гнучкість та швидкість реагування в рамках 
програми РДР, даючи їй більше шансів на успіх.

3. Рекомендації для створення комплексного підрозділу РДР
При створенні комплексного підрозділу РДР необхідно враховувати такі рекомендації:

�� Спільне управління підрозділом РДР. Керівник підрозділу РДР повинен обіймати посаду в 
органах миротворчої місії та отримувати оплату з нарахованого бюджету. Заступник керів-
ника комплексного підрозділу РДР призначається з числа співробітників ПРООН, хоча 
адміністративна та матеріально-технічна підтримка для виконання заступником началь-
ника РДР його (її) функцій забезпечується за рахунок миротворчої місії;

�� Адміністративно-фінансовий підрозділ від ПРООН. ПРООН повинна відрядити невеликий 
адміністративно-фінансовий підрозділ від свого представництва в країні для підтримки 
основних аспектів імплементації програми РДР. Відрядження здійснюється на тих самих 
умовах, що і при призначенні заступника начальника РДР;
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�� Залучення співробітників з інших установ ООН. Залучення персоналу забезпечує активну 
участь різних агентств ООН у прийнятті стратегічних політичних рішень та координації 
заходів у рамках РДР від ООН. Інтеграція співробітників різних агентств ООН у цю струк-
туру є дуже важливою, окрім того, вони мають розташовуватися в одному місці. Рішення 
про відрядження повинні прийматися на найбільш ранніх етапах планування, щоб забезпе-
чити належну бюджетну підтримку;

�� Відділи підтримки проекту мають бути створені. Ці групи можуть забезпечити умови 
(послуги з програмної, моніторингової, операційної та фінансової діяльності) для імпле-
ментації ключових елементів допомоги ООН у рамках національної структури планування 
та розроблення програм для РДР;

�� Зв’язки з іншими підрозділами миротворчої місії та Групою установ ООН у країні (ГУООНК) 
повинні бути встановлені. Комплексний підрозділ РДР має тісно співпрацювати з іншими 
підрозділами миротворчої місії, зокрема зі збройними силами та поліцією, для забезпе-
чення спільного підходу до програми РДР.

4. Функції комплексного підрозділу РДР
Як правило, комплексний підрозділ / команда РДР має виконувати функції, показані на рисунку 
3.42.1:

Рисунок 3.42.1: Функції комплексного підрозділу РДР

КЕРІВНИЦТВО ПРОГРАМИ РДР (КЕРІВНИК ТА ЗАСТУПНИК КЕРІВНИКА)

РЕГІОНАЛЬНІ ОФІСИ РДР

РОЗЗБРОЄННЯ ДЕМОБІЛІЗАЦІЯ
МОНІТОРИНГ 

 І ОЦІНКА
Інформування  
та комунікація

РЕІНТЕГРАЦІЯ

АДМІНІСТРАТИВНИЙ 
ТА ФІНАНСОВИЙ 
МЕНЕДЖМЕНТ

ПЛАНУВАННЯ  
ТА КООРДИНАЦІЯ

5. Набір та розгортання персоналу
Служба кадрового управління та підтримки (СКУП) в Управлінні з питань підтримки місій / 
ДОПМ несе відповідальність за набір та розгортання персоналу для миротворчої місії, за винятком 
персоналу, відрядженого з агентств ООН, який підпорядковується їх власним процедурам найму.

Набір персоналу комплексного підрозділу РДР має здійснюватись в найкоротший термін. Спів-
робітники повинні мати відповідну кваліфікацію, досвід та підготовку. Зокрема, важливо, щоб 
керівник і заступник керівника були відібрані на ранньому етапі як частина технічної групи 
підтримки планування під час мирного процесу. Це забезпечить високий рівень координації між 
установами та безперервність керівництва комплексним підрозділом РДР.

Існує декілька секторів, з яких може здійснюватися набір персоналу для комплексного підроз-
ділу РДР:

�� миротворчі місії;

�� агентства, фонди та програми ООН;

�� штаб-квартира ООН;

�� система волонтерів ООН;

�� інші міжнародні організації, наприклад, Світовий банк, Європейський Союз, Організація з 
безпеки та співробітництва в Європі;
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�� місцеві та міжнародні неурядові організації (НУО),

�� приватний сектор.

СКУП здійснює такі конкретні кроки для підбору належних кандидатів:

�� кандидати подають на розгляд онлайн-заявки у відповідь на типове оголошення про 
вакансію у електронній системі «Гелексі» на сайті http: / / www.jobs.un.org;

�� СКУП перевіряє подані заявки для відбору кандидатів, які задовольняють усім вимогам до 
посади, і включає їх у список кандидатів для визначеної професійної групи / рівня;

�� головний службовець з питань цивільного персоналу місії виявляє вакансію та подає запит 
на отримання інформації щодо проведених СКУП заходів з набору персоналу;

�� СКУП надає керівництву місії доступ до списку попередньо відібраних кандидатів, які 
пройшли технічну перевірку;

�� керівник програми місії проводить співбесіди з кандидатами на посади та надає рекомен-
дації щодо відбору;

�� після цього СКУП розпочинає процес набору персоналу (наприклад, перевірка рекомен-
дацій та послужного списку, пропозиція про призначення, медичний огляд, організація 
поїздки відібраних кандидатів до районів відповідних місій).

5
	 Набір висококваліфікованого та досвідченого персоналу може бути тривалим процесом, навіть 

за посередництва СКУП. Менеджери РДР мають не тільки розпочати процес набору персоналу 
якомога раніше, а й відстежувати рух персоналу між агентствами та інші короткострокові опції 
набору кадрів, такі як відрядження та тимчасове використання співробітників.

4
	 Вам потрібна інформація щодо типових функціональних обов’язків на посади 

підрозділу РДР? У додатках C.1–C.13 до КСРДР 3.42 ви можете знайти опис таких 
обов’язків для широкого спектра посад – від керівника підрозділу до співробітника з 
гендерних питань.

6. Вступний інструктаж
Підрозділ  /  група РДР комплектується людьми різного освітнього рівня та професійного 
досвіду. Тому процедура введення є необхідною, бо допомагає переконатися, що кожен 
новий співробітник є частиною команди та цілком усвідомлює свою нову роль у ній. Кожен, 
хто приєднується до комплексного підрозділу / команди РДР або хто переводиться з однієї 
посади (чи відділу) на іншу (до іншого), потребує проведення вступного ознайомчого 
інструктажу.

Керівник комплексного підрозділу / команди РДР має розробити план вступного ознайомчого 
курсу для свого персоналу. Керівники окремих лінійних підрозділів несуть відповідальність за те, 
щоб новий член підрозділу / команди отримав усю інформацію, необхідну йому (їй) для ефектив-
ного, дієвого та впевненого виконання своїх обов’язків та функцій.

Окрім достатнього розуміння особливостей країни, миротворчого мандату та структури операцій 
ООН, спеціальних правил та процедур безпеки, новий персонал повинен орієнтуватися в таких 
питаннях, пов’язаних з РДР:

�� положення про РДР у мирній угоді;

�� мандат на РДР у миротворчій місії ООН;

�� організаційна структура та функції комплексного підрозділу / команди РДР;

�� наявна стратегія, політика, програма та план імплементації РДР;

�� КСРДР та «Практичний посібник з КСРДР».

Введення нових співробітників може проводитися шляхом зустрічей та / або тренінгів залежно 
від кількості нових співробітників, що будуть прибувати, їх ролей та обов’язків, а також графіків 
прибуття. Для проведення ефективного вступного ознайомчого інструктажу нового персоналу 
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необхідно залучити декількох представників миротворчої місії, комплексного підрозділу / групи 
РДР та національної комісії з питань РДР (НКРДР)

5
	 Потреби у професійній підготовці щодо РДР. Фахівці з РДР мають високий рівень попиту завдяки 

збільшенню кількості програм РДР, що впроваджуються у всьому світі останніми роками. Це 
означає, що новонабраний персонал не обов’язково матиме всі кваліфікації та досвід, необхідний 
фахівцям РДР для виконання визначених функцій та обов’язків. Тому для забезпечення успішного 
виконання програми РДР може знадобитися проведення додаткових тренінгів персоналу, окрім 
вступного ознайомчого інструктажу. Більш детальну інформацію про тренінги з РДР можна 
знайти на веб-сайті Ресурсного центру ООН з питань РДР (http: / / www.unddr.org).

7. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо персоналу 
та підбору кадрів для програм РДР
99 Зважаючи на відмінності адміністративних та фінансових процедур для миротворчих 

операцій та для агентств, фондів і програм ООН, іноді неможливо наполягати на повній 
адміністративній інтеграції. Натомість метою має стати досягнення повної інтеграції на 
рівнях планування та розроблення програм, а також забезпечення ефективної та своєчасної 
координації операцій в рамках єдиної та спільної програми та плану імплементації РДР.

99 Персонал треба призначати та вводити  /  навчати з урахуванням цієї мети, а також для 
забезпечення ефективного та дієвого виконання програми РДР.
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ПП 3.50: Моніторинг і оцінка програм РДР

Цілі
У цьому модулі:

�� підкреслено важливість моніторингу та оцінки (МіО) в управлінні програмами;

�� показано, як розробити стратегію МіО з урахуванням особливостей РДР;

�� запропоновано рекомендації для проведення МіО.

1. Вступ
Практики з РДР перебувають під значним тиском 
через необхідність швидкого планування, розроб
лення та імплементації програм. Проте цей тиск 
не звільняє їх від зобов’язань щодо проведення МіО 
в рамках програм РДР. Успіх останніх значною 
мірою залежить від якості проведення МіО.

МіО необхідні, щоб:

�� приймати обґрунтовані рішення;

�� вчитися на власному досвіді;

�� забезпечувати підзвітність;

�� нарощувати спроможності.

Без моніторингу керівництво програми не отримує 
зворотного зв’язку, потрібного для щоденного 
прийняття рішень, а також не може ефективно 
спілкуватися з зацікавленими сторонами.

Без оцінки неможливо вносити необхідні кори-
гування в наявні програми, а також ураховувати 
отриманий досвід, який може бути використаний 
в майбутніх програмах.

2. МіО та управління на основі результатів
МіО є невід’ємним компонентом орієнтованого на результат підходу, що використовується для 
імплементації та управління програмами. Отже, МіО передбачає оцінку того, як і в який спосіб 
різні фактори можуть сприяти або перешкоджати досягненню визначених результатів.

Вставка 3.50.1: Визначення ключових понять, які використовуються в цьому модулі

Моніторинг – це постійне та систематичне збирання даних про конкретні показники з метою забезпечення 
керівництва й основних зацікавлених сторін поточної програми інформацією щодо прогресу у використанні 
виділених коштів.

Оцінка  – це систематичне та об’єктивне оцінювання розроблення, імплементації та результатів поточного 
або завершеного проекту, програми чи політики. Її мета полягає у визначенні актуальності цілей, ефектив-
ності розроблення й імплементації програми та використання ресурсів, впливу на бенефіціарів допомоги та 
сталості досягнутих результатів.

Рисунок 3.50.1: Завдання МіО
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Джерело: Довідник з моніторингу та оцінки результатів, 2002, 
Програма розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН)
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Звітування – це систематичне та своєчасне подання важливої інформації у визначені проміжки часу. Звіту-
вання є невід’ємною частиною МіО.

Набутий досвід – це набуті з досвідом практичні знання, які стосуються не конкретної, а загальної ситуації. 
Це навчання на помилках.

Показник – це кількісний чи якісний індикатор або змінна, що являє собою простий та надійний спосіб вимірю-
вання досягнутих результатів, відображення змін, пов’язаних із заходами, або оцінки ефективності учасника.

Базова ситуація – це умови перед початком програми або діяльності, щодо яких у подальшому оцінювати-
меться прогрес або будуть робитися порівняння. Базові дані – це дані, що характеризують зазначену ситуацію.

Матриця оцінки результатів – це програмна логіка, що пояснює, яким чином можна досягти мети програми, 
враховуючи причинні зв’язки та основоположні припущення.

Адаптовано з таких матеріалів: Зворотній зв’язок оцінювання для ефективного навчання та підзвітності, оцінки та ефективності допомоги, № 5, 
Париж, 2001, Комітет Сприяння Розвитку (КСР) Організації з економічного співробітництва та розвитку (ОЕСР); Глосарій ключових термінів з 
оцінки та орієнтованого на результат управління, 2002, Довідник з питань моніторингу та оцінки результатів, 2002, ПРООН.

МіО може відбуватися на двох різних рівнях:

�� Перший рівень робить акцент на проміжних результатах, які являють собою конкретні 
продукти та послуги, що з’явилися внаслідок використання наявних ресурсів та вжитих 
заходів у процесі імплементації програми;

�� Другий рівень зосереджує увагу на результатах програми чи зусиллях проекту, що являють 
собою зміни в умовах, яких програма або проект мають досягти. Ці результати охоплюють 
проміжні результати імплементації проектів та різних заходів, а також внесок партнерів.

Зазвичай практики з РДР мали справу з першим рівнем: моніторингом і оцінкою, яка розглядає 
ефективність на основі проміжних результатів. У рамках підходу, орієнтованого на результат, 
виклик полягає в тому, щоб вийти за рамки цього першого рівня та пов’язати ефективність з 
кінцевими результатами, з чіткими та надійними оцінками прогресу на шляху досягнення визна-
чених результатів та, їх остаточного досягнення. На рисунку 3.50.2 зображено ланцюжок резуль-
татів, що поєднує витрачені ресурси, продукти, результати та вплив:

Рисунок 3.50.2: Ланцюжок результатів

Ресурси

�� СПЕЦІАЛІСТИ

�� ОБЛАДНАННЯ

�� КОШТИ

Заходи

�� ЗАБЕЗПЕЧИТИ 
ДОПОМОГУ В СОЦІ
АЛЬНІЙ РЕАБІЛІТАЦІЇ

�� ЗАБЕЗПЕЧИТИ 
ІНФОРМУВАННЯ, 
КОНСУЛЬТУВАННЯ 
ТА НАДАННЯ 
ДОВІДКОВИХ 
ПОСЛУГ (ІКДП)

Проміжні результати

�� екс-комбатанти, 
які отримали 
допомогу 
в рамках 
реадаптації

�� ЕКС-КОМБАТАНТИ, 
ЯКІ ОТРИМАЛИ 
ВИГОДУ ВІД ІКДП

Результати

�� ЕКС-КОМБАТАНТИ 
ПОВЕРНУЛИСЯ ДО 
СВОЇХ ГРОМАД

�� ЕКС-КОМБАТАНТИ 
ПОВЕРНУЛИСЯ ДО 
МИРНОГО ЖИТТЯ

Вплив

�� Покращення 
безпекової 
ситуації

ОСНОВНИЙ АКЦЕНТ НА МОНІТОРИНГУ ОСНОВНИЙ АКЦЕНТ НА ОЦІНЦІ

Джерело: адаптовано з матеріалів Довідника з питань моніторингу та оцінки результатів, 2002, ПРООН

6
	 Див. пункт 3.1 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР для інформації про розроблення 

механізму оцінки результатів

3. Спільні та відмінні риси моніторингу і оцінки
Моніторинг і оцінка:

�� спрямовані на систематичне збирання й аналіз інформації для відстеження змін, почи-
наючи від базової ситуації до досягнення бажаного кінцевого результату;
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�� тісно пов’язані з процесами прийняття рішень;

�� надають обґрунтовану інформацію для покращення програм та проектів;

�� можуть демонструвати високий рівень підзвітності.

Однак моніторинг і оцінка відрізняються конкретними цілями, об’єктом аналізу, методологією, 
періодичністю та термінами проведення, а також подальшим використанням результатів. У 
Таблиці 3.50.1 подано відмінності між моніторингом та оцінкою:

Таблиця 3.50.1: Відмінності між моніторингом та оцінкою

Моніторинг Оцінка

Завдання �� Відстежує зміни від базової ситуації 
до бажаних результатів

�� Спрямована на підтвердження 
результатів, які були досягнуті 

Об’єкт �� Вимірює проміжні результати 
імплементації проектів, програм, 
партнерств та допоміжних заходів; 
оцінює їх внесок у кінцеві резуль-
тати та витрати (відповідно до 
бюджету)

�� Порівнює фактичні результати із 
запланованими (а також незаплано-
ваними)

�� Звертає особливу увагу на те, як і 
чому продукти сприяли досягненню 
результатів (як запланованих, так і 
незапланованих)

�� Звертає особливу увагу на питання 
актуальності, дієвості, ефектив-
ності, стабільності та подальшого 
впливу

Методологія �� Відстежує та оцінює продуктивність 
і процес імплементації (прогрес у 
досягненні результатів) через аналіз 
та порівняння показників у часі

�� Оцінює досягнення результатів та їх 
вплив через порівняння показників 
до та після виконання програми

�� Спирається на дані моніторингу

Періодичність та терміни 
проведення + хто несе 
відповідальність?

�� Здійснюється постійно та систе-
матично менеджерами програм 
та проектів, а також ключовими 
партнерами

�� Здійснюється в чітко визначені 
строки, періодично, найбільш 
детально – у ключові моменти 
імплементації програми

�� Здійснюється внутрішніми спеціа-
лістами, зовнішніми аудиторами та 
партнерами

Використання �� Попереджає менеджерів про 
ймовірні проблеми в імплементації 
програм

�� Надає варіанти коригувальних дій

�� Надає керівникам варіанти стратегії 
та політики

�� Забезпечує основу для набуття 
досвіду

Джерело: Довідник з питань моніторингу та оцінки результатів, 2002, ПРООН.

4. Розроблення стратегії і рамкової структури МіО для РДР
Стратегія та рамкова структура МіО для РДР мають розроблятися під час четвертої фази плану-
вання (розроблення програми та операційної структури) та інтегруватись у процес розроблення 
програми РДР. Загалом розроблення та імплементація стратегії та рамкової структури МіО є 
відповідальністю менеджера програми, якому допомагає спеціаліст з МіО.

6
	 Підрозділ 3.4 ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури, а також 

підрозділи 3 та 4 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР



86       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 3. Структури та процеси  (управління та підтвердження)

Вставка 3.50.2: Ключові питання розроблення стратегії та рамкової структури МіО для РДР

�� Чи є чітко визначені загальні рамки для оцінки результатів з набором конкретних показників для різних 
рівнів – від витрачених ресурсів до досягнутих впливів?

�� Якими мають бути цілі стратегії та рамкової структури МіО?

�� Які ключові показники, що випливають із загальної рамкової структури, важливі для МіО?

�� Які системи управління інформацією необхідні для своєчасного збирання відповідних даних та інформації?

�� Як можна інтегрувати результати MіО в процес імплементації програми та використовувати їх для 
контролю якості та коригування процесів?

Питання щодо МіО, які мають розглядатися на початку та інтегруватися в розроблення програми:

�� показники, важливі для MіО, мають бути виявлені на основі матриці результатів, а базові 
дослідження мають проводитися безпосередньо перед початком імплементації програми;

�� у процесі визначення вимог програми мають бути враховані специфічні вимоги MіО, такі як 
спеціально виділений персонал, матеріальні та фінансові ресурси, а також системи управ-
ління інформацією;

�� основні аспекти системи та заходів МіО мають бути розроблені й узгоджені із загальним 
циклом імплементації програми та відображені у відповідних робочих планах;

�� методи імплементації програми мають бути розроблені таким чином, щоб вони дозволяли 
аналіз та врахування результатів МіО, що уможливить коригування підходу до імплемен-
тації програм на основі результатів МіО та набутого досвіду.

4.1. Стратегічний документ МіО

Документ, у якому розкривається стратегія МіО, має містити принаймні розділи, наведені у 
Таблиці 3.50.2:

Таблиця 3.50.2: Розділи стратегічного документа МіО

Розділи робочого плану Опис

Тип МіО Визначає категорію інструмента моніторингу, що використовується для 
щоденних, щомісячних або квартальних проміжних звітів, річних звітів, звітів про 
контроль на місцях тощо, а також тип необхідних оцінок (періодичні внутрішні 
оцінки, середньострокові оцінки, підсумкові оцінки й оцінки постфактум тощо)

Завдання Описує мету використання того чи іншого інструменту моніторингу або оцінки, 
зазначаючи при цьому, як будуть використані результати їх застосування, включно 
з перевіркою та підвищенням ефективності, забезпеченням відповідності проце-
дурам, опрацюванням набутого досвіду, вивченням серйозних проблем тощо

Періодичність Пояснює, як часто або на якому етапі циклу імплементації програми 
використовується інструмент моніторингу або оцінки

Проміжні та кінцеві 
результати

Надає опис кінцевих результатів проекту, виміряних за допомогою інструментів 
MіО. Взагалі, моніторинг оцінює проміжні та кінцеві результати певних заходів 
(наприклад, кількість зібраної зброї, кількість демобілізованих екс-комбатантів), 
тоді як за допомогою оцінки вимірюють загальний вплив та ефективність 
програми РДР у цілому або окремих її компонентів, таких як роззброєння

Визначення термінів та 
відповідних показників

Описує основні показники, що використовуються для вимірювання ефективності 
інструментів МіО (див. нижче опис показників)

Джерела інформації, 
методи збирання й 
аналізу даних

Описує механізми збирання інформації, які використовуються для отримання 
інформації за конкретними показниками, наприклад місцеві дослідження, 
реєстраційні дані, відвідування місця проведення діяльності, огляд документації 
тощо, а також описує методи аналізу
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Відповідальність Державний службовець чи підрозділ, відповідальний за управління та виконання МіО

Робочий план Визначає хто, що, як і коли буде робити, та скільки часу на це потрібно

6
	 У підрозділі 2.4 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР розкриваються методи збирання 

інформації; у підрозділі 5.3.7 КСРДР 3.20 – Розроблення програми РДР висвітлюються 
методи проведення аналізу результатів.

Стратегія та робочий план з моніторингу й оцінки можуть бути включені в програму РДР та план 
її імплементації або можуть бути представлені в окремому документі. Проте розроблення стра-
тегії та робочого плану МіО мають бути невід’ємною частиною процесу планування та розроб
лення програм РДР.

5. Як проводити моніторинг
Практики з РДР проводять моніторинг шляхом відстеження вхідних ресурсів, заходів та 
проміжних результатів, вимірюючи при цьому їх внесок до кінцевих результатів. Ці фахівці 
мають стежити за ключовими ресурсами, заходами та проміжними результатами, оскільки вони 
можуть свідчити, чи є релевантною та ефективною стратегія, чи ні.

Для здійснення ефективного моніторингу практики з РДР мають перевірити, що базові дані зібрані, 
показники ефективності визначені. Базові дані найкраще збирати безпосередньо перед початком 
фази імплементації програми РДР. Однак якщо базові дані відсутні, вони мають бути зібрані 
якомога швидше для визначення поточної ситуації в країні, де реалізовуватиметься програма РДР.

Якщо в рамках загальної матриці результатів на етапі розроблення програми показники не було 
визначено, їх буде необхідно визначити у будь-якому разі. Показники ефективності визначаються 
щодо заходів, проміжних та кінцевих результатів.

5.1. Механізми моніторингу

Існує три типи механізмів проведення моніторингу:

1)	 звітність / аналіз, який передбачає отримання та аналіз проектної документації, що надає 
інформацію про прогрес;

2)	 перевірка, що охоплює верифікацію поданих даних щодо прогресу;

3)	 спільна участь, яка передбачає встановлення зворотного зв’язку з партнерами та учасни-
ками щодо прогресу та запропонованих заходів.

Практики з РДР мають визначити необхідну комбінацію механізмів моніторингу для кожної 
програми, проекту або результату. У таблиці 3.50.3 перераховані різні методи для кожного типу 
механізму моніторингу:

Таблиця 3.50.3: Механізми та методи моніторингу

Звітність та аналіз Перевірка Спільна участь

�� Щорічний звіт за проектом

�� Проміжні та / або квартальні звіти

�� Робочі плани

�� Звіти про виконання проекту / програм

�� Зведений звіт про використання коштів

�� Основна проектна документація

�� Відвідування місць проведення 
діяльності

�� Вибіркові перевірки на місцях

�� Зовнішня оцінка / моніторинг

�� Опитування клієнтів 
(бенефіціарів)

�� Оцінки

�� Групи з оцінки результатів

�� Механізми наглядових 
комітетів

�� Збори зацікавлених сторін

�� Збори фокус-груп

�� Щорічний огляд

Джерело: Довідник з питань моніторингу та оцінки результатів, 2002, ПРООН.
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6
	 У Додатку С до КСРДР 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР наведено приклад 

інструментів звітності й аналізу, що використовувалися для ведення моніторингу 
РДР в Афганістані.

5
	 Механізм звітування та система відстеження звітів: програмні менеджери з РДР мають ство-

рити механізм звітування та закликати до використання його всіма співробітниками. З огляду 
на потенційно велику кількість звітів та документів, які постійно розробляються в рамках РДР, 
розроблення та підтримка системи відстеження звітів є вкрай важливою. Вона буде основою для 
моніторингу та оцінки прогресу, а також являтиме собою інституційну пам’ять програми РДР.

6. Як проводити оцінку
Перш ніж проводити оцінку, практики з РДР мають визначити тип необхідної оцінки.

6.1. Типи та терміни проведення оцінки

У Таблиці 3.50.4 показано чотири типи оцінок та необхідні терміни їх проведення:

Таблиця 3.50.4: Типи та терміни проведення оцінок

Тип оцінки Терміни здійснення в рамках циклу імплементації програми

1. Початкові внутрішні 
оцінки

�� Проводяться, у першу чергу, на ранній фазі імплементації програми з 
метою оцінки попередніх гіпотез та робочих припущень, а також для аналізу 
результатів пілотних заходів і діяльності.

�� Є цінним механізмом для вчасного коригування стратегії імплементації 
програми під час самого процесу, а також для виявлення та розв’язання 
потенційних проблем.

�� Зазвичай здійснюються спеціалістом з МіО або відділом у рамках підрозділу 
РДР.

2. Середньострокові 
оцінки

�� Подібні до початкових внутрішніх оцінок, але, як правило, за своїми функ-
ціями є більш комплексними та стратегічними (на відміну від діагностичних).

�� Призначені для оцінки ефективності та результатів процесу РДР для заці-
кавлених сторін, партнерів та донорів, що дозволяє розробникам політики 
оцінити загальну роль РДР у ширшому постконфліктному контексті.

3. Підсумкові оцінки �� Зазвичай проводяться у кінці програмного циклу.

�� Призначені для оцінки результатів та ефективності стратегії і програми РДР, 
ступеня досягнення основних цілей програми та загальної ефективності, що 
сприяє ширшому впливу.

�� Як правило, охоплюють ключові питання щодо загальної стратегічної струк-
тури з акцентом на основних аспектах програми, зокрема її актуальності, 
ефективності, дієвості та сталості.

4. Оцінки постфактум �� Зазвичай проводяться через кілька років після закінчення програми з 
РДР, щоб оцінити довгострокову ефективність отриманих результатів за 
програмою, зокрема сталість позитивних результатів, прямий та непрямий 
вплив на умови безпеки, перспективи розбудови миру й наслідки для еконо-
мічної продуктивності та розвитку.

6.2. Критерії оцінки

Оцінки мають аналізувати актуальність, ефективність, дієвість, довгостроковий вплив та сталість. 
Таблиця 3.50.5 пояснює кожен із цих критеріїв:
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Таблиця 3.50.5: Критерії оцінки

Критерії Визначення Актуальні питання

Актуальність Наскільки завдання програми чи проекту 
залишаються чинними й актуальними 
у порівнянні із запланованими завдан-
нями. Чи залишаються вони чинними й 
актуальними після їх перегляду унаслідок 
зміни обставин у рамках безпосереднього 
контексту та зовнішнього середовища 
конкретної програми чи проекту?

�� Наскільки завдання та цілі програми все ще 
актуальні?

�� Чи відповідають заходи, продукти та резуль-
тати програми загальній меті та завданням?

�� Чи відповідають заходи та продукти намі-
ченим досягненням?

Ефективність Ступінь досягнення цілей і завдань 
програми

�� Якою мірою досягнуті або можуть бути 
досягнуті цілі програми?

�� Які основні чинники впливають на досяг-
нення або не досягнення цілей?

�� Чи були цілі досягнуті вчасно?

Дієвість Наскільки ефективно ця програма пере-
творила витрачені ресурси на результати 
та продукти. Дієвість відрізняється 
від довгострокового впливу, оскільки 
приділяє увагу використанню фінан-
сових, матеріальних та людських ресурсів 
для досягнення конкретних результатів

�� Чи були заходи економічно ефективними?

�� Чи були цілі досягнуті вчасно?

�� Чи були програма або проект імплементо-
вані у найбільш ефективний спосіб порів-
няно з можливими альтернативами?

Довгостроковий 
вплив

Позитивні та негативні зміни, 
спричинені програмою, як заплановані, 
так і непередбачені

�� Що сталося в результаті програми чи проекту?

�� Які реальні зміни відбулися завдяки 
програмі у бенефіціарів?

�� Яку кількість людей охопила програма?

Сталість Чи продовжуватимуться позитивні 
результати від програми після 
припинення донорського фінансування 

�� Якою мірою вигоди програми чи проекту 
продовжуються після припинення фінансу-
вання донорів?

�� Які основні чинники вплинули на досягнення 
або не досягнення стабільності програми чи 
проекту?

Джерело: Критерії оцінки офіційної допомоги розвитку КСР, ОЕСР / КСР, http://www.oecd/dac.org

6.3. Складання технічного завдання для оцінки

Технічне завдання (ТЗ) має містити щонайменше таку інформацію:

�� Вступ / основні дані. Короткий опис причин та основних цілей оцінки (результат, програма, 
проект, ряд заходів, що здійснювалися окремими партнерами тощо).

�� Завдання. Мета проведення оцінки (наприклад, «проаналізувати стратегічні програмні виміри»).

�� Сфера застосування. Які питання, теми та сфери охоплюватиме оцінка.

�� Очікувані результати. Яких результатів очікується досягти від проведення оцінки (напри-
клад, висновки, рекомендації, набутий досвід, показники ефективності роботи, перелік 
конкретних заходів) та спосіб їх використання.

�� Методологія або підхід. Запропонована методологія збирання й аналізу даних.

�� Команда, що проводить оцінювання. Склад команди та спеціалізація членів команди.

�� Механізми управління. Як буде організовано проведення оцінки та її управління
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ТЗ передбачає стратегічний вибір щодо основних питань, на яких необхідно зосередитись, а тому 
під час проведення оцінки мають бути опитані ключові зацікавлені сторони. Також у процесі 
розроблення ТЗ повинні брати участь партнери.

7. Розроблення показників
Показники  – це змінні, які мають вимірюватись на усіх етапах імплементації програми, від 
ресурсів до впливу. Вони мають відображати інформацію про кількісні та якісні досягнення, або 
зміни, що відбулись з часом. Для того, щоб показники були змістовними, їх потрібно вимірювати, 
відштовхуючись від базових даних, зібраних безпосередньо перед початком імплементації 
програми.

5
	 Показники мають бути розроблені на основі матриці результатів під час розроблення програми 

РДР.

Вставка 3.50.3: Як розробити основні показники

Ключовими кроками в розробленні показників є:

�� вибір ресурсів, заходів, проміжних та кінцевих результатів або впливу (проекту чи діяльності), які потре-
бують певних показників;

�� визначення основних понять, що можуть розкривати сутність ресурсів, заходів, проміжних та кінцевих 
результатів або впливу (проекту чи діяльності);

�� розроблення показників для аналізу ресурсів, заходів, проміжних та кінцевих результатів або впливу 
(проекту чи діяльності).

Приклад: Якщо проміжним результатом проекту є «екс-комбатанти, які отримали допомогу в рамках реадап-
тації», показники можуть бути такими:

1)	 кількість екс-комбатантів, які живуть у певному місці та отримали допомогу в рамках реадаптації у 
конкретний проміжок часу;

2)	 частка екс-комбатантів, які живуть у певному місці та отримали допомогу в рамках реадаптації у 
конкретний проміжок часу;

3)	 рівень задоволеності екс-комбатантів, які живуть у певному місці та отримали допомогу в рамках реадап-
тації у конкретний проміжок часу.

7.1. Типи показників

Існує три основні типи показників:

1.	 Показники щодо здійснених заходів та вхідних ресурсів. Вони використовуються для відсте-
ження прогресу та перевірки фактичних витрат і заходів порівняно з очікуваними. Вони 
використовуються для перевірки результатів і виражаються кількісно.

2.	 Показники ефективності. Індикатори, які дозволяють перевіряти зміни у проведених заходах 
або показують фактичні продукти та результати порівняно з очікуваними. Показники ефек-
тивності переважно використовуються для вимірювання того, «як», «чи» або «якою мірою» 
досягаються цілі, а не «чому» або «чому не» досягнуто певного прогресу. Показники ефек-
тивності, як правило, виражаються також кількісно.

3.	 Показники впливу. Змінні, що дозволяють оцінювати позитивний і негативний, первинний 
та вторинний вплив, отриманий внаслідок проведених заходів. Ці результати можуть бути 
досягнуті прямо або опосередковано, а також можуть плануватися завчасно або виник-
нути непередбачено. Показники впливу зазвичай використовують декілька різних показ-
ників, кожен з яких надає інформацію про масштаби, стійкість та наслідки змін, викли-
каних проведеними в рамках РДР заходами. Такі показники можуть включати як кількісні, 
так і якісні змінні. Показники впливу залежать від вичерпних та надійних базових даних та 
причинних зв’язків, встановлених у рамках результатів.



ПП 3.50    Моніторинг і оцінка програм РДР       91

3.50

М
он

іт
ор

ин
г 

і о
ц

ін
к

а 
п

ро
гр

ам
 Р

Д
Р

Опосередковані показники мають використовуватись, коли немає чітких прямих кількісних показ-
ників. Вони необхідні для виявлення тенденцій ефективності та усвідомлення керівництвом 
потенційних проблем або успішних ділянок роботи. Це часто стосується результатів щодо пове-
дінкових змін, соціальної згуртованості та інших результатів, які важко виміряти.

6
	 Приклади особливих показників РДР можна знайти у підрозділі 6.2 та Додатку В до 

КСРДР 3.50  – Моніторинг і оцінка програм РДР, а також у підрозділі 4 Додатку D 
КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та РДР.

8. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо моніторингу й 
оцінки програм РДР
99 Розроблення стратегії та робочого плану для моніторингу й оцінки програми РДР є 

ключовим елементом для збирання, обробки та використання даних і результатів, а також 
забезпечує контроль якості їх імплементації.

99 МіО має використовувати інформацію та дані, отримані із застосуванням звичайних 
механізмів збирання інформації та системи звітності, а також періодичного вимірювання 
ключових показників.

99 Моніторинг та збирання даних мають бути невід’ємним компонентом системи управління 
інформацією, розробленої для програми РДР.

99 Керівники та спеціалісти з оцінки програм РДР мають докласти максимальних зусиль для 
оцінки результатів і впливу програми, а також її вхідних ресурсів, проведених заходів та 
результатів.

99 Спеціалісти з планування та менеджери з РДР мають надати необхідний персонал, облад-
нання та фінансові ресурси, щоб забезпечити відповідне планування, розроблення та здійс-
нення MіО, незалежно від інших заходів РДР.



92       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 3. Структури та процеси  (управління та підтвердження)



93

4
Операційна діяльність,  

програми і підтримка



94       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР

Четвертий рівень надає рекомендації щодо головних компонентів програми РДР, а також 
пояснює зв’язки з програмами контролю СЗЛО. У ньому роз’яснюються роль та відповідаль-
ність у РДР збройних сил та поліції ООН, а також обговорюються інформаційні та комуніка-
ційні кампанії на підтримку РДР. Цей рівень складається з таких модулів:

�� ПП 4.10: Роззброєння надає рекомендації щодо планування та імплементації компонента 
роззброєння програми РДР, показуючи, як можна знизити операційні та технічні ризики 
до припустимого рівня, а також пояснюючи чотири фази роззброєння.

�� ПП 4.11: СЗЛО: контроль, безпека та розвиток пояснює відмінності та висвітлює взає-
мозв’язки між контролем СЗЛО і РДР, а також надає рекомендації стосовно ключових 
аспектів програм контролю СЗЛО. У модулі також розглядаються переваги і недоліки 
стимулів до здавання зброї.

�� ПП 4.20: Демобілізація аналізує різні підходи до демобілізації, надає рекомендації щодо 
планування демобілізації та управління нею і пояснює роль реадаптації у демобілізацій-
ному процесі.

�� ПП 4.30: Реінтеграція інформує про різні підходи, що зазвичай використовуються для 
реінтеграції; наголошує на важливості інформаційних, консультативних і довідкових 
послуг щодо реінтеграції; підкреслює можливості реінтеграції; показує, як найкраще 
підтримувати соціальну реінтеграцію.

�� ПП 4.40: Збройні сили ООН: ролі та обов’язки описує воєнний компонент миротворчих 
операцій ООН, викладає напрями, за якими воєнний компонент може сприяти програмі 
РДР, а також показує, як військовий відділ ДОПМ може долучитися до планування РДР 
ще до розгортання миротворчих сил.

�� ПП 4.50: Поліція ООН: ролі та обов’язки описує поліцейський компонент миротворчих 
операцій ООН, пояснює, як поліція ООН (ПООН) може найбільш ефективно сприяти РДР, 
і показує, як діяльність поліції на рівні громади може підтримати реінтеграцію учасників 
РДР.

�� ПП 4.60: Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР вказує, 
як інформування суспільства та комунікація можуть сприяти формуванню ставлення 
до РДР; описує аудиторію, матеріали і засоби зв’язку, що відповідають РДР; пояснює 
ключові фактори планування, розроблення та моніторингу інформаційних і комуніка-
ційних кампаній у рамках програми РДР.
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ПП 4.10: Роззброєння

Цілі
У цьому модулі:

99 надано рекомендації щодо планування та імплементації компонента роззброєння програми 
РДР;

99 показано, як можна знизити операційні та технічні ризики до припустимого рівня;

99 викладено чотири фази роззброєння: І. Збирання інформації та операційне планування; 
ІІ.  бирання або вилучення зброї; ІІІ. Управління запасами; ІV. Знищення зброї.

1. Вступ
Роззброєння зазвичай розглядають як перший крок процесу РДР, оскільки вилучення зброї, 
боєприпасів та вибухових речовин у приватної особи – це глибоко символічний акт, що знаменує 
кінець його (її) активної ролі як комбатанта. Також роззброєння необхідне для розроблення та 
підтримки безпечних умов, які уможливлять проведення демобілізації і реінтеграції.

Компонент роззброєння програми РДР має бути всеосяжним, ефективним, результативним 
і безпечним. Він має бути спеціально розроблений, аби відповідати безпечному середовищу, 
і при плануванні узгоджуватися з ширшими зусиллями, спрямованими на розбудову миру та 
відновлення.

Національні уряди мають право і обов’язок застосовувати власні державні стандарти до усіх 
операцій із роззброєння на їх території, але вони мають діяти відповідно до міжнародних і 
регіональних конвенцій із контролю за обігом зброї, стандартів і передових практик.

Роззброєння, здійснюване в рамках програми РДР, є лише одним аспектом національного 
контролю за зброєю та зменшенням її кількості, і має підтримувати відповідні заходи у майбут-
ньому.

Вставка 4.10.1: Визначення роззброєння

Роззброєння – це збирання, документування, контроль та утилізація стрілецької зброї, боєприпасів, вибу-
хових речовин, легкого і важкого озброєння комбатантів, а часто і мирного населення. Роззброєння також 
включає розвиток програм з відповідального поводження зі зброєю.

Джерело: Записка Генерального Секретаря щодо адміністративного та бюджетного аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 (А/С.5/59/31)

Плани з контролю над законним і незаконним володінням зброєю громадянами, над національ-
ними арсеналами та володінням зброєю службами безпеки мають бути прийняті у відповідний 
час.

2. Завдання роззброєння
Роззброєння насамперед спрямоване на скорочення кількості зброї або контроль за зброєю, 
якою володіють комбатанти до їх звільнення зі збройних сил або угруповань. Здана зброя має 
бути зібрана, зареєстрована, збережена, а потім або знищена або, за попередніх домовленостей 
з ключовими зацікавленими сторонами, передана новому уряду для використання у силах наці-
ональної безпеки, але тільки у рамках ширшого процесу перегляду і реформування сектору 
безпеки.
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У короткостроковій перспективі роззброєння також:

�� сигналізує про закінчення збройного конфлікту і небажання сторін повертатися до війни;

�� вилучає зброю з обігу і знижує можливості сторін розв’язати збройний конфлікт;

�� на рівні окремих громадян і спільнот укріплює довіру до мирного процесу.

Більш довгострокова мета роззброєння полягає у зниженні потенціалу ширшого повернення до 
збройного насильства і конфліктів.

3. Ключові питання захисту й безпеки
Перш ніж розпочинати роззброєння у будь-якій формі, практикам з РДР необхідно повністю 
врахувати три ключові питання захисту і безпеки, які можуть підірвати процес роззброєння і 
становлять загрозу для крихкого миру. Ці питання викладені нижче.

3.1. Операційні ризики

На етапі планування програми РДР слід взяти до уваги такі операційні ризики, пов’язані з 
роззброєнням:

�� погрози безпеці й захист персоналу програми РДР (як із системи ООН, так і не з ООН, найнятих 
на місці та на міжнародній основі). Зброя, боєприпаси та вибухові матеріали є небезпечними 
за своєю суттю, оскільки вони призначені для вбивства. Отже, під час процесу роззброєння 
слід чітко дотримуватись заходів безпеки. Більше того, окремі особи, збройні сили або угру-
повання можуть бути під впливом алкоголю, наркотиків та наркотичних речовин і можуть 
діяти чи реагувати неадекватно. Має бути передбачена процедура швидкого реагування, 
аби за необхідності нейтралізувати / роззброїти силою цих окремих осіб, збройні сили або 
озброєні формування;

�� погрози безпеці та захист учасників і громад. Процес роззброєння може також створити для 
учасників і громад потенційні ризики, пов’язані з випадковою стрільбою зі зброї та детона-
цією / несправністю боєприпасів та вибухових речовин. Імовірність таких ризиків має бути 
мінімізовано, запровадивши інструктаж із безпеки як для учасників, так і для громад під час 
вступних брифінгів та програм з інформування.

3.2. Пропорційне і справедливе роззброєння

При роззброєнні двох або більше збройних сил та угруповань практики з РДР мають уникати 
ситуацій, за яких роззброєння однієї сторони відбувається набагато швидше, ніж іншої (інших). 
У таких випадках практики з РДР мають застосувати пропорційне роззброєння сторін. Такий підхід:

�� допоможе запобігти перевазі окремих збройних сил та угруповань через раптові зміни у 
балансі військового потенціалу на їх користь;

�� гарантуватиме, що нейтралітет організації з роззброєння не буде поставлено під загрозу;

�� вибудує довіру і впевненість у процесі роззброєння.

У цьому контексті має бути розроблено механізм, який дозволить збройним силам та угрупо-
ванням відстежувати чи перевіряти роззброєння одне одного.

У той час як роззброєння має на меті ліквідувати збройні угруповання та / або вивести іноземні 
війська, аби засвідчити перемогу однієї збройної сили або угруповання над іншою (іншими), 
з комбатантами слід поводитися справедливо та гідно під час усього процесу з метою мінімі-
зації шансів відновлення збройного конфлікту. Це вимагає ретельного планування, прозорих 
процедур, а також інформаційної та комунікаційної стратегій упродовж роззброєння.

3.3. Технічні ризики і небезпеки

Фізичний стан зброї, боєприпасів і вибухових речовин, а також середовища, в якому вони збері-
галися, сильно впливає на рівень ризику. Отже, офіційна оцінка ризиків повинна відбуватися 
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до збирання зброї або її пошуку, щоб визначити найбільш безпечне робоче середовище. Оцінка 
ризику має розглядати:

�� припустимий ризик (ризик, прийнятний суспільством у цьому контексті, виходячи з 
нинішніх цінностей);

�� після цього – необхідні заходи безпеки, аби впоратися з будь-яким ризиком, що лишається 
після вжиття таких заходів.

Фактори, які необхідно взяти до уваги, аби досягти межі припустимого ризику, включають:

�� вибір безпечно спроектованого обладнання;

�� розроблення методів роботи, які сприяють зниженню ризику;

�� просвіту щодо ризику як частину інформаційної та комунікаційної кампанії з РДР;

�� ефективну підготовку;

�� використання відповідних засобів індивідуального захисту.

4
	  

Ви знаєте, як керувати ризиками? Див. додаток G КСРДР 4.10 – Роззброєння.

5
	 Тільки спеціалісти з вибухонебезпечних пристроїв (ВНП), зазвичай військові, можуть мати справу 

з будь-якими різновидами боєприпасів і вибухівки.

4
	 Хочете дізнатися більше про вибухонебезпечні предмети та роботу вибухотехніків? 

Див. додатки D i K КСРДР 4.10 – Роззброєння.

4. Чотири основні фази роззброєння
Компонент роззброєння програми РДР зазвичай має складатися з чотирьох основних фаз:

І. Збирання інформації та операційне планування;

ІІ. Збирання або вилучення зброї;

ІІІ. Управління запасами;

ІV. Знищення зброї.

4.1. Фаза І: Збирання інформації та операційне планування

Планування спирається на збирання інформації щодо всіх збройних сил та угруповань, які необ-
хідно роззброїти, та тісну співпрацю основних зацікавлених сторін. Роззброєння є першим етапом 
процесу РДР, і операційні рішення, прийняті на цьому етапі, впливатимуть на увесь процес.

Незалежне та нейтральне оцінювання сили, профілю, розміщення, співвідношення кількості 
одиниць зброї та числа комбатантів і кількості осіб у збройних силах та угрупованнях повинні 
проводитися як частина процесу планування РДР. Тісний зв’язок з лідерами збройних сил та 
угруповань має особливе значення для оцінки як цих збройних сил та угруповань, так і доступ-
ності та розподілу зброї.

Нарешті, також украй важливо визначити ресурси, потрібні для проведення роззброєння (кіль-
кість персоналу і обладнання, необхідне технічне обслуговування). Запити на подальшу допо-
могу від інших компонентів місії повинні бути підготовлені якомога раніше на етапі планування.

6
	 ПП 3.40 – Місія та програмна підтримка РДР, ПП 4.40 – Збройні сили ООН: ролі та 

обов’язки

5
	 Особливі випадки: процес роззброєння має бути підготовлений з огляду на те, що доведеться мати 

справу з комбатантами з обмеженими можливостями, хронічно хворими та пораненими, жінка-
ми-комбатантами або жінками, пов’язаними зі збройними силами та угрупованнями, дітьми, 
пов’язаними зі збройними силами та угрупованнями, а також утриманцями. Ці особливі групи 
мають бути перевірені. Також їм мають допомагати спеціалісти, такі як співробітники з 
питань захисту дітей, співробітники з гендерних питань і, за необхідності, медики.
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У ситуаціях, коли командири мають роззброєних комбатантів з обмеженими можливостями, 
необхідно укласти угоди, аби впевнитися, що їх зброя включена у процес роззброєння і що будь-
який комбатант з обмеженими можливостями, який все ще має зброю, може взяти участь у 
роззброєнні з мінімальними для себе ускладненнями (за потреби має надаватися допомога).

Таблиця 4.10.1: Рекомендації щодо збирання інформації та операційного планування

Вибір підходу до 
роззброєння

�� Оцінювання найкращого підходу до збирання зброї (використовуючи стаціонарні 
пункти роззброєння або мобільні точки збирання) повинно бути проведено.

Підбір команди �� На склад команди із роззброєння значною мірою впливатимуть контекст, органі-
заційна структура і можливості організації, відповідальної за роззброєння.

�� Під час фази планування до команди з планування компонента роззброєння 
повинен бути залучений технічний радник з відповідною кваліфікацією. У 
додатку Е КСРДР 4.10 – Роззброєння перелічені кваліфікаційні вимоги для цієї 
посади.

�� Для всього технічного персоналу, включно з найнятим на місцях допоміжним 
персоналом, повинно бути детально визначено технічне завдання (ТЗ).

Строки Строки імплементації мають бути визначені на основі таких факторів:

�� наявність точної інформації щодо розмірів збройних сил та угруповань;

�� місцезнаходження підрозділів збройних сил та угруповань;

�� кількість, тип і місцезнаходження їх зброї;

�� характер, виробнича потужність та місцезнаходження пунктів збору, пунктів 
збирання зброї і пунктів роззброєння;

�� кількість часу, необхідна військовому спостерігачу (ВС) або відповідальній 
посадовій особі для оброблення інформації щодо кожного екс-комбатанта. 
Перед прибуттям комбатантів має бути проведена репетиція, аби оцінити, скільки 
приблизно часу це триватиме (зазвичай 15–20 хвилин).

Оцінювання кількості 
зброї 

�� Дані щодо кількості й типу зброї, боєприпасів і вибухових речовин повинні бути 
зібрані, оновлені та розповсюджені серед тих, хто займається цією проблемою.

�� Після отримання достатньої кількості точних даних, що підлягають перевірці, 
національна комісія з РДР (НКРДР) та підрозділ / команда ООН з РДР мають 
сформулювати плани співробітництва, виклавши вимоги до необхідних локацій 
і місць проведення операцій з роззброєння, необхідної логістичної підтримки, а 
також графік операцій.

�� Існує ряд методів оцінювання кількості зброї. Краще використовувати їх, ніж 
імпровізувати. Дивіться http://www.seesac.org

�� Оцінювання кількості зброї має бути інтегровано в загальне детальне оцінювання 
щодо РДР. 

Оцінка ризику �� Деталізована оцінка ризику повинна бути проведена разом з формальним 
аналізом загроз компонента роззброєння.

Інформаційна та 
комунікаційна 
кампанія

�� Повинні бути проведені інформаційна та комунікаційна кампанії для підвищення 
рівня громадської обізнаності щодо процесу роззброєння.

�� Перед початком фази збирання зброї рівень контакту й координації між пред-
ставниками збройних сил і угруповань та командою компонента роззброєння 
має бути підвищений. Необхідно впевнитися, що інформаційна та комунікаційна 
кампанія досягає кожного комбатанта.

�� Картки безпеки містять найпростіші технічні поради, яких може дотримуватися 
місцеве населення без спеціалізованих інструментів і обладнання.
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6
	 Див. підрозділ 7 КСРДР 4.10  – Роззброєння для детальніших рекомендацій щодо 

збирання інформації і операційного планування. Для детальної оцінки потреб, 
невід’ємною частиною якої є оцінювання кількості зброї, див. підрозділ 2 в ПП 3.20 – 
Розроблення програми РДР. Щодо інформаційної і комунікаційної кампанії див. ПП 
4.6 – Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР і блок 
підтримки обізнаності щодо СЗЛО (http://www. seesac.org).

4
	 Потрібно розробити ТЗ для технічного радника з роззброєння? Ви знайдете модель 

ТЗ у додатку Е у КСРДР 4.10 – Роззброєння.

4
	 Ви знайомі з основними вимогами щодо оцінювання кількості зброї? У додатку F 

КСРДР 4.10 – Роззброєння ви знайдете усю необхідну інформацію.

4
	 Чи знаєте ви, як проводиться оцінка ризику? У додатку G КСРДР 4.10 – Роззброєння 

містяться детальні рекомендації.

4
	 Чи знаєте ви, яка інформація має бути у картці безпеки? Додаток 1 до додатку D 

КСРДР 4.10 – Роззброєння містить усю необхідну інформацію.

�� Стаціонарне і мобільне роззброєння

Залежно від рівня безпеки, роззброєння може бути стаціонарним і мобільним. Мобільне роззбро-
єння має перевагу, оскільки забезпечує швидшу реакцію, ніж стаціонарне.

4
	 Коли варто використовувати стаціонарну точку роззброєння, а коли  – мобільну 

групу? Підрозділ 2 ПП 4.20 – Демобілізація викладає переваги і недоліки кожного з 
підходів.

�� Критерії відповідності та перевірка

Щоб визначити, хто підходить для участі в РДР, мають бути розроблені детальні критерії відпо-
відності. Перевірка проводиться для підтвердження, чи можуть комбатанти або особи, пов’язані 
зі збройними силами та угрупованнями, брати участь у РДР.

6
	 ПП 2.30 – Учасники, бенефіціари та партнери, підрозділ 2 – Критерії відповідності й 

підрозділ 3 – Перевірка / підтвердження.

4.2. Фаза ІІ: Збирання або вилучення зброї

5
	 Програми РДР повинні уникати заохочення грошовою винагородою здавання зброї, аби уникнути її 

посиленого напливу

Фаза збирання або вилучення зброї включає в себе проведення багатьох заходів: від запрова-
дження буферних зон до збору комбатантів у пунктах збору (ПЗ), перш ніж перевести їх до 
пунктів збирання зброї (ПЗЗ) та / або пунктів роззброєння, де вони будуть роззброєні. Відпо-
відальність за прибуття комбатантів на ці локації покладається на військове командування 
сторін.

�� Буферні зони та коридори безпеки

Буферні зони – це важливий засіб для розділення сторін, аби знизити ризик спалахів бойових 
дій. Вони також підвищують безпеку і захист команди РДР під час операцій. Ці зони повинні 
бути чітко визначені й погоджені сторонами, а сили ООН повинні їх патрулювати та спостері-
гати за ними. Офіцери зв’язку зі збройних сил та угруповань мають бути включені до сил ООН з 
патрулювання і спостереження за буферними зонами, оскільки це важливий спосіб укріплення 
довіри. Також перед початком переведення комбатантів до ПЗ, ПЗЗ і пунктів роззброєння необ-
хідно визначити, погодити і патрулювати коридори безпеки.

�� ПЗ, ПЗЗ і пункти роззброєння

Їх попередньо обирають та погоджують лідери сторін та військове командування ООН із мірку-
вань зручності, безпеки та доступності для усіх сторін.
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Таблиця 4.10.2: Пункти збору, пункти збирання зброї і пункти роззброєння

Локація / етап Що це таке? Що має відбутись?

Пункти збору 
(ПЗ)

Тимчасові 
локації, де 
збираються 
збройні сили 
та угруповання 
до переходу 
в пункти 
роззброєння 

�� Комбатанти очікують за межами ПЗ у чітко визначених зонах очікування.

�� Їх коротко інструктують, пояснюючи, що відбудеться у ПЗЗ / пунктах 
роззброєння.

�� Зброю розряджають та убезпечують. Магазини виймають.

�� ВС перевіряють комбатантів, аби визначити, хто має боєприпаси та 
вибухові речовини.

�� Проводиться обшук одягу та речей усіх комбатантів.

�� Комбатанти переходять до ПЗ. ВС повторно перевіряють їхні зброю та 
боєприпаси.

�� Комбатанти зі своєю зброєю та безпечними боєприпасами перехо-
дять із зони перевірки ВС до транспортної зони.

�� Комбатанти переходять / перевозяться до пункту роззброєння.

Пункти 
збирання 
зброї (ПЗЗ)

Тимчасові 
локації, розроб
лені для здачі 
стрілецької 
зброї та легкого 
озброєння 
(СЗЛО) 
відповідно 
до принципів 
безпеки

�� Проводиться інструктаж з безпеки.

�� Проводиться обшук одягу і речей кожного комбатанта.

�� Комбатанти переходять до зони перевірки, де ВС визначають тих, хто 
мають зброю та боєприпаси.

�� Комбатанти зі зброєю та боєприпасами скеровуються до пункту, в якому 
можна перебувати зі зброєю, а комбатанти з небезпечними боєприпа-
сами скеровуються до зони знищення боєприпасів, що не вибухнули.

�� ВС та спеціаліст з боєприпасів вивчають боєприпаси та вибухові 
речовини. Небезпечні боєприпаси підлягають негайному знищенню. 
Безпечні боєприпаси прибираються до зони збереження.

�� Комбатант переходить до пункту, в якому можна перебувати зі 
зброєю, і здає зброю, отримуючи відповідні документи.

Пункти 
роззброєння 

Мобільні або 
стаціонарні 
локації, в яких 
проводиться 
роззброєння 
і реєстрація 
кожного члена 
збройних сил 
або угруповань 
до його (її) 
офіційної 
демобілізації

�� Прибуваючи з ПЗ, комбатанти збираються на попередньо визначе-
ному місці всередині пункту роззброєння.

�� На розсуд командувача пункту роззброєння може бути проведений 
повторний обшук одягу і речей кожного комбатанта.

�� Якщо комбатантів не роззброїли на ПЗ, їх скеровують до ПЗЗ, де вони 
здають зброю, боєприпаси та вибухівку, отримуючи відповідні документи.

�� Комбатанти звертаються до ВС або відповідно підготовленого персо-
налу для перевірки та початкової реєстрації.

�� Комбатанти, які мають на це право, спрямовуються / перевозяться до 
демобілізаційного пункту.

5
	 Практики з РДР мають гнучко використовувати вказані рекомендації, оскільки локації / етапи 

та заходи можна поєднувати:

�� Зброю та боєприпаси можна збирати на ПЗ; у цьому випадку ПЗ та ПЗЗ об’єднані в одному місці, 
і процедури для кожної локації слід поєднати й адаптувати;

�� ПЗ частіше використовуються при стаціонарному роззброєнні і застосуванні розквартирування, 
але вони також можуть знадобитися при здійсненні мобільного роззброєння;

�� ПЗЗ може розміщуватися всередині або ззовні пункту роззброєння, як стаціонарного, так і мобіль-
ного; якщо ПЗЗ розташований усередині пункту роззброєння, процедури можна не дублювати;
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�� пункт роззброєння можна поєднати з пунктом демобілізації;

�� незважаючи на те, що реєстрація зазвичай є частиною демобілізаційного процесу, вона може поча-
тися або відбуватися у пункті роззброєння.

�� Укомплектування персоналом ПЗ, ПЗЗ і пунктів роззброєння

Ці локації мають бути укомплектовані представниками військового компонента ООН, комплек-
сним підрозділом  /  командою РДР та НКРДР. Кількість персоналу залежатиме від очікуваної 
кількості учасників, але серед перших обов’язково мають бути:

�� ВС (чоловічої і жіночої статі);

�� Військова команда безпеки ООН (для охорони району);

�� цивільний технічний персонал програми РДР;

�� місцевий персонал від НКРДР та інші місцеві радники;

�� спеціалісти (такі як співробітники з питань захисту дітей, співробітники, які працюють з 
особливими потребами жінок або екс-комбатантів з обмеженими можливостями);

�� представники неурядових організацій (НУО) як постачальники послуг.

Ураховуючи ризики, пов’язані з безпекою та охороною вибухових речовин, чисельність персо-
налу має бути мінімізовано. Однак місцевий представник, якому довіряє громада, повинен 
бути присутнім для підтримки зв’язку, перекладу, мобілізації місцевих ресурсів та діяльності 
місцевих медіа. За погодженням зі старшим співробітником програми РДР та представником 
НКРДР відповідальний офіцер може також надати доступ до об’єктів іншим працівникам НУО 
та незалежним представникам міжнародного співтовариства у цілях прозорості й контролю. 
Втім, входити на ці об’єкти останні мають на власний ризик.

�� Реєстрація та облік зброї

Важливо також зареєструвати зброю задля належного обліку. Для управління запасами зброї 
та боєприпасів – від початку збирання, під час зберігання й до її знищення та / або перерозпо-
ділу  – необхідна комп’ютеризована система управління інформацією. Слід зареєструвати усю 
інформацію про зброю (тобто її тип, калібр, серійний номер, монограми / маркування країни 
та / або виробника), оскільки ця інформація може бути корисною у майбутньому при відстежу-
ванні руху зброї.

4
	 Чи потрібне вам програмне забезпечення РДР? Програмне забезпечення під назвою 

Disarmament, Demobilization, Reintegration and SALW Control MIS (DREAM) від ПРООН 
безкоштовно доступне за адресою (http://www.undp.org/bcpr/).

�� Безпека

Безпека персоналу програми РДР, учасників та місцевого цивільного населення повинна забезпе-
чуватися постійно. Цього можна досягти так:

�� упевнившись, що особливості планування будівель ПЗ, ПЗЗ і пунктів роззброєння, у рамках 
операційних обмежень, відповідають проекту, поданому у додатках I, J та L КСРДР 4.10 – 
Роззброєння;

�� забезпечивши місцеве населення картками безпеки у визначених місцях в рамках інформа-
ційної та комунікаційної кампанії;

�� розгорнувши належно кваліфікований та досвідчений персонал, що здатний: а) консуль-
тувати щодо вибухонебезпеки; б)  сертифікувати боєприпаси та вибухові речовини 
як «безпечні для перевезення»; в)  проводити процедуру знешкодження небезпечних 
боєприпасів; г)  консультувати щодо безпечної дистанції під час процесу збирання 
зброї. Такий персонал зазвичай забезпечується саперним підрозділом, який бере 
участь у РДР.

6
	 У додатку К КСРДР 4.10 – Роззброєння міститься детальна інформація про підтримку 

саперними підрозділами.
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�� Іноземні комбатанти

Якщо іноземні комбатанти після роззброєння мають бути репатрійовані, їх необхідно розмі-
стити у тимчасових приміщеннях, що відповідають основним гуманітарним потребам, у межах 
периметру військової бази ООН, найближчої до прикордонного пункту.

6
	  

Щодо іноземних комбатантів, див. ПП 5.40 – Транскордонні переміщення населення.

4.3. Фаза ІІІ: Управління запасами зброї

Управління запасами зброї складається з процедур та заходів, спрямованих на забезпечення 
охорони й безпеки під час обліку, зберігання, транспортування та поводження зі зброєю, боєпри-
пасами й вибухівкою. Ця фаза повинна бути якомога коротшою. Чим раніше зібрані зброя і 
боєприпаси будуть знищені, тим краще, оскільки завдяки цьому:

�� знижуються безпекові ризики;

�� вибудовуються впевненість і довіра;

�� заощаджуються людські та фінансові ресурси.

Практики з РДР мають звернутися за технічною консультацією щодо безпечного і надійного 
зберігання зброї, боєприпасів і вибухівки. Безпека та захист зібраної зброї мають бути першо-
черговим завданням з гуманітарних та політичних причин. Вибух на складі, який призведе до 
жертв, негайно справить негативний вплив на довіру до всього процесу РДР.

Таблиця 4.10.3: Ключові рекомендації щодо управління запасами зброї

Безпека запасів �� Запаси мають зберігатись у закритих контейнерах, які відповідають стандартам 
Міжнародної організації зі стандартизації (МОС), на ділянці, що охороняється. Має 
використовуватися система «подвійного ключа»: командувачі збройних сил та 
угруповань і сил ООН мають володіти ключами від своїх власних замків; ключ від 
третього замка повинен мати представник громади.

Зберігання зброї �� Підрозділом / командою РДР за підтримки технічного радника повинні бути розроб
лені детальні стандартні операційні процедури (СОП) відповідно до принципів та 
рекомендацій, що містяться у РМРС/Р ПСЄ1 05.30 щодо зберігання зброї та безпеки 
(http://www.seesac.org).

Зберігання 
боєприпасів 
та вибухових 
речовин

�� Підрозділом / командою РДР за підтримки ТР повинні бути розроблені детальні СОП 
щодо зберігання і безпеки боєприпасів та вибухових речовин відповідно до принципів 
та рекомендацій, що містяться у РМРС/G 05.40 – Зберігання і безпека боєприпасів та 
вибухових речовин, до офіційного визнання проекту ООН з регулювання боєприпасів 
та вибухових речовин Департаментом операцій з підтримки миру (ДОПМ).

5
	 Безпечну дистанцію між складами та місцевими населеними районами у звичайних умовах не 

слід зменшувати без консультації з кваліфікованим інженером-спеціалістом з вибухових речовин.

6
	 Див. підрозділ 9 КСРДР 4.10 – Роззброєння для більш детальних рекомендацій щодо 

управління запасами.

4.4. Фаза IV: Знищення зброї

До початку процесу роззброєння потрібно погодити між усіма учасниками та іншими ключо-
вими зацікавленими сторонами, що слід робити із зібраною зброєю та боєприпасами. Напо-
легливо рекомендується, аби сторони дотримувалися принципу автоматичного знищення всієї 
зібраної зброї, що визнається ООН як найкраща практика.

Однак застосування цього принципу може бути ускладненим, коли реалізується програма 
реформування сектору безпеки (РСБ), оскільки така програма може рекомендувати, щоб частину 
зібраної зброї та боєприпасів було передано для використання законними силами безпеки. У 
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випадках, коли зброю зберігають з такою ціллю, уряд має бути легітимним і неупередженим, а 
отже, має бути розроблений прозорий та ефективний план збереження зброї.

5
	 Зберігання або перерозподіл зброї: практики з РДР мають бути вкрай обережними при вирішенні 

питання зберігання зброї або її перерозподілу для сил безпеки. Дуже часто за відсутності достат-
ньої інституційної спроможності або контролю запасів виникають питання щодо її зберігання. 
Отже, за відсутності такої спроможності зброю, зібрану у процесі РДР, необхідно знищити, 
особливо якщо це призведе до формування довіри і впевненості у мирному процесі. Однак якщо 
уряд продемонстрував зобов’язання щодо нагляду за сектором безпеки та його реформуванням, 
практики з РДР мають підтримати цей підхід.

Процес знищення зброї повинен бути відокремлений від процесу знищення боєприпасів та вибу-
хових речовин. Якщо порівнювати, знищення зброї набагато простіше і безпечніше за знищення 
боєприпасів. Знищення боєприпасів та вибухових речовин є високоспеціалізованим завданням, 
яке безпечно, результативно й ефективно може виконати лише відповідно підготований і квалі-
фікований персонал.

4
	 Вам потрібно більше дізнатися про знищення запасів? МСПД2 11.10  – Знищення 

запасів, 11.20 – Операції відкритого спалювання і відкритого підриву (ВОВП) і 11.30 – 
Рекомендації з національного планування містять стандартні поради щодо знищення 
більшості боєприпасів і вибухових речовин (http:// www.mineactionstandards.org).

Таблиця 4.10.4: Ключові рекомендації щодо знищення зброї

Методи і 
технології

Існує 12 різних методів знищення зброї. Метод має бути обраний на основі таких ознак:

�� тип зброї;

�� кількість зброї;

�� доступні місцеві ресурси і технології;

�� будь-які фінансові міркування;

�� наявна структура для переміщення зброї;

�� будь-які обмеження щодо безпеки.

Який би метод знищення не використовувався, має бути організована церемонія 
публічного знищення з висвітленням у медіа, оскільки це є глибоко символічним актом, 
який допомагає вибудувати довіру громадськості до програми РДР і мирного процесу (див. 
інформацію під цією таблицею). 

Планування 
та порядок 
операцій

Планування та імплементація процесу знищення має відбуватися у певній послідовності:

�� визначення типу і кількості зброї, яку необхідно знищити;

�� вибір найбільш доречного метода знищення, обраного після технічної консультації;

�� визначення вартості знищення (необхідно провести технічну консультацію, аби впевни-
тися, що визначена ціна є справедливою (якщо обрано комерційний варіант);

�� розроблення публічної інформаційної і комунікаційної кампанії;

�� інформування медіа, НУО та міжнародних організацій щодо дати та місця проведення 
операції зі знищення;

�� запровадження плану безпеки під час переміщення зброї і операцій з її знищення;

�� проведення усіх необхідних операцій з попередньої обробки зброї, таких як вилучення її 
компонентів, а також процедур обліку;

�� переміщення зброї на місце її знищення із дотриманням усіх необхідних заходів 
безпеки;

�� запровадження ефективної і точної системи обліку на об’єкті, де відбудеться знищення;

�� фізичне знищення зброї;

�� моніторинг і перевірка операції зі знищення міжнародними спостерігачами, медіа та НУО;

�� ведення обліку знищення зброї національною владою.
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4
	 Хочете більше дізнатися про наявні методи знищення, їх переваги та недоліки? 

Додаток М КСРДР 4.10 – Роззброєння містить схему з детальною інформацією.

5. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо роззброєння
99 Національні уряди мають право і обов’язок запроваджувати власні національні стандарти 

для усіх операцій із роззброєння на їх території, але вони мають діяти відповідно до міжна-
родних та регіональних конвенцій з контролю над обігом зброї, стандартів і передових 
практик.

99 Безпека і захист персоналу системи ООН і не з ООН (як місцевого, так і міжнародного), учас-
ників і громад має вирішальне значення у програмах роззброєння. Необхідно завжди діяти 
за гуманітарними принципами нейтральності, неупередженості та гуманізму. Концепція 
«пропорційного і чесного роззброєння» має застосовуватися за будь-якої можливості.

99 Програми РДР повинні уникати заохочення грошовою винагородою здавання зброї, аби 
уникнути її посиленого напливу.

99 Перед початком процесу роззброєння необхідно погодити між усіма сторонами та іншими 
зацікавленими учасниками, що буде зроблено із зібраною зброєю. ООН вважає найкращим 
методом автоматичне знищення усієї зібраної зброї. Утім, до рішення щодо збереження 
зброї слід поставитися з повагою, якщо легітимний та неупереджений уряд проводить 
реструктуризацію національних збройних сил як частину реформування сектору безпеки.

99 Під час процесу роззброєння слід визначити відповідність кожного комбатанта щодо участі 
в РДР. Отже, перед початком цього етапу сторони і ключові зацікавлені учасники мають 
узгодити критерії відповідності.
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ПП 4.11: СЗЛО: контроль, безпека та розвиток

Цілі
У цьому модулі:

99 подано огляд контролю за стрілецькою зброєю та легким озброєнням (СЗЛО);

99 пояснено відмінності та підкреслено зв’язки між контролем СЗЛО і РДР;

99 запропоновано рекомендації щодо основних аспектів програм контролю СЗЛО;

99 висвітлено переваги і недоліки стимулів до збирання зброї.

1. Вступ
Ініціативи з контролю СЗЛО часто є дуже складними довгостроковими заходами, які потре-
бують комплексного підходу, що враховує як пропозицію, так і попит на зброю з боку урядів, 
угруповань та окремих осіб, а також зв’язки між збройним конфліктом, збройним насильством, 
доступністю СЗЛО і розвитком.

Контроль СЗЛО міцно пов’язаний як з безпекою, так і з розвитком. Хоча безпосередня пост
конфліктна ситуація відкриває можливість для контролю пропозиції і попиту на СЗЛО, зусилля, 
витрачені на контроль СЗЛО, пов’язані з розвитком, а отже, мають відображатись у структурах і 
механізмах планування національного розвитку.

Вставка 4.11.1: Що таке СЗЛО?

Коротко кажучи, стрілецька зброя – це зброя, розроблена для особистого користування, а легке озброєння – 
для використання групою осіб, що діють як підрозділ, тобто таку зброю найчастіше використовують у 
збройних конфліктах і з метою насильства.

Стрілецька зброя: Револьвери і напівавтоматичні пістолети, гвинтівки і карабіни, автомати, штурмові 
гвинтівки, легкі кулемети.

Легке озброєння: Важкі кулемети, ручні, підствольні та станкові гранатомети, переносні протитанкові гармати 
і ракети, безвідкатні гармати, переносні зенітно-ракетні комплекси, міномети калібру до 100 мм.

Боєприпаси і вибухові речовини: патрони (боєприпаси) для стрілецької зброї, снаряди і ракети для легкої 
зброї, протипіхотні та протитанкові ручні гранати, наземні міни, вибухові речовини, боєприпаси для зенітних 
і протитанкових систем.

Джерело: Звіт ООН Групи урядових експертів щодо стрілецької зброї, 27 серпня 1997 року, А/42/299, пункт 25.

Контроль СЗЛО вимагає заходів на глобальному, регіональному, національному й місцевих 
рівнях і залучає міжнародні та регіональні організації, національні уряди, комерційні компанії 
та воєнні зацікавлені сторони, неурядові організації і недержавних учасників, які діють у різних 
умовах.

Зростання міжнародного консенсусу щодо необхідності працювати із СЗЛО відображено у 
прийнятих у 2001 році Програмі дій ООН і Протоколі ООН з вогнепальної зброї, а також у ряді 
регіональних договорів, прийнятих в Африці, Європі та Америці.

4
	 Хочете дізнатися про міжнародні та регіональні угоди щодо СЗЛО? Посилання на 

нормативні документи, включно з Регіональними стандартами  /  рекомендаціями з 
мікророззброєння для Південно-Східної Європи (РМРС/Р ПСЄ) перелічені у підрозділі 
5 і додатку В КСРДР 4.11. Тексти угод і РМРС/Р ПСЄ шукайте на http://www.seesac.org
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2. Огляд контролю СЗЛО
Контроль СЗЛО покликаний запобігти збройним конфліктам і насильству, а також допомогти 
країнам знизити соціальний, економічний та екологічний вплив неконтрольованого розповсю-
дження і володіння СЗЛО шляхом зниження кількості СЗЛО в обігу і посиленням механізмів 
контролю СЗЛО. Завдання контролю СЗЛО охоплюють:

�� зниження доступності та використання незаконної СЗЛО у спільнотах;

�� зниження кількості нещасних випадків, пов’язаних із СЗЛО та боєприпасами;

�� підвищення громадської обізнаності щодо зв’язку між доступністю зброї та рівнем жорсто-
кості у будь-якому суспільстві;

�� скорочення і припинення незаконного переміщення СЗЛО на національному і регіональ-
ному рівнях;

�� регулювання володіння і використання СЗЛО за допомогою національного законодавства і 
реєстрації;

�� вилучення незаконної СЗЛО у громади;

�� зменшення значущості зброї у громадах і протидія культурі зброї, особливо серед молоді;

�� зниження рівня гендерного насильства, пов’язаного із законним чи незаконним зберіганням 
зброї та її використанням.

3. РДР і контроль СЗЛО
Хоча РДР і контроль СЗЛО працюють на досягнення єдиної мети, а саме, на створення безпеч-
ного середовища для сталого розвитку, між цими двома процесами існують істотні відмінності, 
описані у таблиці 4.11.1:

Таблиця 4.11.1: Порівняння РДР і контролю СЗЛО

РДР Контроль СЗЛО

Цільові групи Окремі члени збройних сил та угруповань, 
їх утриманці, жінки і діти, пов’язані зі 
збройними силами й угрупованнями

Окремі цивільні особи, включаючи жінок і 
дітей, організовані злочинні угруповання, 
громади, національні органи влади та ін.

Типи зброї Усі типи зброї і боєприпасів Усі типи зброї і боєприпасів калібру до 
100 мм

Строки Після конфлікту У будь-який час

Мандат Конкретний мандат на підтримку мирного 
процесу

Підтримка РДР, реформування сектору 
безпеки (РСБ), а також соціальний і 
економічний розвиток

Хоча заходи РДР і контролю СЗЛО пов’язані, а отже, мають тісно координуватися, бажано, аби 
вони були окремими і не провадились одночасно. Це допоможе запобігти можливій плутанині, 
яка може призвести до таких сценаріїв:

�� цивільні особи можуть спробувати здати зброю на пунктах збору (ПЗ) або пунктах збирання 
зброї (ПЗЗ) програми РДР, призначених для роботи з комбатантами. Це може призвести 
до підвищення напруги і сплесків насильства на місцях;

�� комунікація та ключові меседжі компонентів роззброєння і контролю СЗЛО обов’язково 
мають сильно відрізнятися одне від одного. Необхідно уникнути ризику появи супере-
чливих повідомлень;

�� Можуть виникнути конфлікти щодо права на «реінтеграцію» серед екс-комбатантів або 
«стимулів» у цивільного населення.
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Отже, рішення щодо впровадження програми збирання СЗЛО серед цивільного населення 
має прийматися для кожної країни окремо після ретельного конфліктного аналізу і детальних 
оцінок.

4. Програми контролю СЗЛО
Програми контролю СЗЛО використовують ті самі базові процедури, що й програми циклу 
РДР  – оцінювання, розроблення, імплементація, упровадження, моніторинг і оцінка. Нижче 
висвітлені аспекти оцінювання і розроблення програмного циклу, що характерні лише для 
контролю СЗЛО.

4.1. Оцінювання

Попередньою умовою розроблення програми контрою СЗЛО є детальне оцінювання проблем, 
пов’язаних із СЗЛО, на національному і субрегіональному рівнях.

Ці оцінювання, які часто називають обстеженням стрілецької зброї або базовими оцінками стрі-
лецької зброї, у найкращому випадку мають містити такі компоненти:

�� оцінка розподілу стрілецької зброї: Містить інформацію щодо типу, кількості, власника, 
розподілу і переміщення СЗЛО в країні та регіоні, разом з аналізом місцевих ресурсів, які 
можна задіяти;

�� обстеження впливу стрілецької зброї: Містить інформацію щодо впливу СЗЛО на громади 
(типи насильства), а також на соціальний і економічний розвиток;

�� обстеження сприйняття стрілецької зброї: Містить якісну інформацію про ставлення 
місцевих громад до володіння СЗЛО і можливі заходи;

�� обстеження потенціалу стрілецької зброї: Містить інформацію про національну і місцеву 
спроможність до проведення доцільних, безпечних, ефективних і результативних заходів 
щодо СЗЛО.

4
	 Чи знаєте ви, як проводяться обстеження СЗЛО? Для детальнішої інформації 

дивіться протоколи обстеження СЗЛО (http://www.seesac.org)

4.2. Розроблення

Має існувати єдина послідовна національна програма з контролю СЗЛО, розроблена за участю 
основних зацікавлених сторін на національному рівні і, за потреби, з фінансовою та технічною 
підтримкою міжнародних учасників. Такі програми часто називають національними стратегіями 
або національними планами дій.

Компоненти програм контролю СЗЛО в основному складаються (але не обмежуються) зі встанов-
лення і зміцнення:

�� національних механізмів, які об’єднують основні зацікавлені сторони для розроблення 
програм з контролю СЗЛО і зниження рівня збройного насильства (див. Вставку 4.11.2 нижче);

�� національного законодавства, пов’язаного з виробництвом, експортом, імпортом, 
надлишком і володінням зброєю (див. Вставку 4.11.2 нижче);

�� транскордонних механізмів контролю;

�� стратегій обізнаності та комунікацій щодо СЗЛО;

�� ініціатив з добровільного збирання СЗЛО;

�� управління запасами і їх безпеки;

�� знищення надлишку СЗЛО і боєприпасів.

4
	 Вам треба підготувати стратегію обізнаності щодо СЗЛО і комунікаційну стратегію? 

Див. Блок обізнаності та підтримки щодо СЗЛО 2005 (БОПС 2) (http://www. seesac.org)



108       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 3. Операційна діяльність,  програми і підтримка

Вставка 4.11.2: Національні комісії зі СЗЛО

Головну відповідальність за контроль СЗЛО несе уряд країни, що постраждала. Цю відповідальність необ-
хідно покласти на національний орган або комісію зі СЗЛО, які мають діяти як національний координаційний 
центр і виконувати такі ключові функції:

�� розроблення й імплементація національних стратегій або планів дій;

�� полегшення співробітництва та координації;

�� підвищення обізнаності та просвітництво щодо ризиків;

�� моніторинг і оцінка офіційної звітності щодо заходів з контролю СЗЛО.

У членському складі мають бути присутніми не тільки органи безпеки і правопорядку, а й ряд міністерських 
департаментів (юстиції, молоді, закордонних справ тощо), а також організації громадянського суспільства.

Вставка 4.11.3: Національне законодавство з СЗЛО

Контроль СЗЛО навряд чи буде успішним без створення і забезпечення належної національної правової бази. 
Однак перегляд і оновлення національного законодавства з СЗЛО – це часо- і ресурсомісткий процес, який можна 
пришвидшити, встановивши зв’язки між депутатами парламенту і національними комісіями з СЗЛО. При цьому 
необхідно впевнитися, що національне законодавство з СЗЛО збігається з міжнародними та регіональними стан-
дартами (або є ширшим за них) і що мають бути ратифіковані необхідні міжнародні інструменти з контролю СЗЛО.

Для програм збирання СЗЛО може знадобитися відповідний закон про амністію (який може застосовуватися 
протягом конкретного періоду), щоб дозволити відкрите транспортування зброї до пунктів її збирання.

5. Стимули для здавання СЗЛО
Контроль СЗЛО зазвичай включає ініціативи, спрямовані на збирання незаконної і надлишкової 
зброї у окремих осіб та громад. Ці ініціативи часто базуються на індивідуальних і колективних 
схемах стимулювання або на їх комбінації. Такі схеми необхідно ретельно розробити, врахувавши 
особливості кожної країни; звідси випливає необхідність обстеження СЗЛО до початку програми 
збирання. Ці особливості охоплюють:

�� ситуацію в країні в плані безпеки, стабільності та довіри громадськості;

�� ставлення суспільства до володіння СЗЛО;

�� регіональний і субрегіональний контексти;

�� реальну і відносну вартість зброї; доступні фінансові та матеріальні ресурси.

Таблиця 4.11.2 окреслює переваги і недоліки систем стимулів, які найбільш часто використову-
ються під час збирання зброї.

Таблиця 4.11.2: Типи стимулів при збиранні зброї: переваги й недоліки

Тип стимулу Ціль Переваги Недоліки

Викуп (не 
підтримується 
ООН)

�� Обміняти зброю на 
готівку

�� Негайне 
індивідуальне 
заохочення

�� Після зниження кількості 
зброї може підвищитися її 
вартість, якщо ціна не була 
точно визначеною.

�� За готівку можна купувати 
сучаснішу зброю.

�� Якщо великі суми готівки зака-
чуються у нестабільну еконо-
міку, це може призвести до 
згубних економічних наслідків
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Зброя в обмін на 
їжу, товари або 
послуги, тобто 
зброя в обмін на 
стимули

�� Задовольнити 
першочергові потреби 
і бажання, такі як 
їжа, вода, притулок, 
ліки, насіння і 
сільськогосподарські 
інструменти, засоби 
організації дозвілля та 
лотерейні квитки

�� Має моральний 
і символічний 
виміри.

�� Допомагає 
забезпечити 
короткострокове 
виживання.

�� Може знизити 
обсяг ресурсів, 
необхідних гумані-
тарним установам

Зброя в обмін на 
розвиток

�� Забезпечити професійну 
підготовку та іншу 
підтримку, що можуть 
бути пов’язані з 
потребами розвитку 
громад, такими як 
будівництво (ремонт) 
доріг і мостів

�� Сприяє соціальній 
єдності.

�� Сприяє 
економічному 
розвитку

�� Працює тільки за умови 
сприйняття спільного 
володіння зброєю і обме-
женої донорської підтримки, 
доступної з інших джерел.

�� Багато коштує, якщо певний 
проект громади (наприклад, 
ремонт дороги) не пов’язаний 
з мінімальною кількістю 
зібраної зброї

Зброя у 
конкуренції за 
розвиток

�� Кинути виклик двом одна-
ковим за розміром грома-
дами і розділити між ними 
фінансування, виділене 
на розвиток, відповідно 
до частки зброї, зданої 
кожною громадою

�� Сприяє 
економічному 
розвитку

�� Може розпалити нові 
конфлікти між громадами, які 
беруть участь

Зброя, пов’язана 
з розвитком

�� Надати вигоди громадам, 
які назвали себе вільними 
від зброї, у такий 
спосіб, щоб це справило 
мультиплікаційний ефект 
на інші спільноти 

�� Потребує менших 
накладних витрат, 
ніж інші заходи

�� Необхідно пов’язати з іншими 
донорськими пріоритетами.

�� Потребує значних переговорів 
перед запуском.

�� Потребує прийняття спільних 
керівних принципів

Джерело: Адаптовано з Ієн Дуглас та ін., Роззброєння, демобілізація і реінтеграція: практичний і теоретичний посібник, GTZ, NODEFIC, PPC, 
SNDC, 2004, ст. 41 і Збірка матеріалів про провідні практики реформування сектору безпеки, “Стрілецька зброя та легке озброєння, (СЗЛО)”, 
http://www.gfn-ssr.org

Програми збирання СЗЛО мають тривати протягом відносно короткого періоду часу, щоб 
уникнути створення ринку зброї (що може призвести до притоку зброї в країну), і їх необхідно 
ретельно узгодити в часі з будь-якою програмою РДР, що триває. Більше того, важливо відмі-
тити, що успіх ініціатив зі збирання СЗЛО у постконфліктних середовищах залежить не тільки 
від можливості підготувати комплексні заходи, а й також від:

�� рівня довіри до мирного процесу: Якщо цивільні особи вважають процес миру і примирення 
надто слабким і вірять у поновлення бойових дій, вони не захочуть здавати власну зброю;

�� ситуації з безпекою у країні: Якщо цивільні особи відчувають, що повинні мати зброю для 
особистої безпеки, бо місцева поліція або сили безпеки нездатні їх захистити, то програми 
зі збирання зброї найімовірніше зазнають невдачі;

�� існування культури зброї: Якщо володіння зброєю є для населення питанням культурної 
значущості та сприймається як звичка, що існувала до початку збройного конфлікту, 
програми зі збирання зброї найімовірніше зазнають невдачі;



110       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 3. Операційна діяльність,  програми і підтримка

�� рівня відповідальності уряду і співпраці між усіма зацікавленими національними сторонами.

Іншими словами, люди здаватимуть свою зброю тільки якщо більше не потребуватимуть її. Це 
свідчить про важливість створення сприятливих умов через використання різноманітних компо-
нентів контролю СЗЛО і РДР, а також реформи секторів правосуддя і безпеки для успіху ініці-
атив зі збирання зброї.

6
	 КСРДР 4.11 – Контроль СЗЛО, безпека та розвиток, підрозділ 10 містить детальнішу 

інформацію щодо зв’язків між РДР і реформуванням секторів правосуддя і безпеки.

6. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо контролю СЗЛО, 
безпеки та розвитку

99 Планування програм контролю СЗЛО має відбуватися з огляду на пропозицію і попит на 
зброю.

99 Роззброєння комбатантів за високого рівня озброєності окремих цивільних осіб і громад 
не вирішить проблему. Більше того, ненадання екс-комбатантам безпеки, яку вони потре-
бують для повернення до цивільного життя, може призвести до нових безпекових проблем.

99 Контроль СЗЛО і заходи для його забезпечення не можуть відбуватися самі по собі, а мають 
бути тісно пов’язані з додатковими програмами безпеки і розвитку.

99 Безпека й захист мають бути ключовими принципами під час проведення усіх заходів в 
рамках програм контролю СЗЛО на фазах збирання, тимчасового зберігання та знищення 
зброї.
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ПП 4.20: Демобілізація

Цілі
У цьому модулі:

99 запропоновано рекомендації щодо факторів, які необхідно взяти до уваги, плануючи демо-
білізацію;

99 підкреслено переваги і недоліки розквартирування порівняно з мобільною демобілізацією 
і вказано, як вибрати кращий підхід;

99 пояснено, як вибрати і збудувати пункт демобілізації;

99 викладено роль допомоги з реадаптації;

99 подано рекомендації щодо управління демобілізаційним процесом.

1. Вступ
Демобілізація – це багатогранний процес, який офіційно засвідчує зміну статусу окремої людини 
від членства в тому чи іншому військовому угрупованні до цивільної особи. Вона включає фізичне 
відмежування комбатанта від його (її) підпорядкування та контролю з боку збройних сил чи угру-
повань, а також його (її) перехід від військового мислення до цивільного.

Формально комбатанти набувають статусу цивільних осіб після того, як отримують документи, 
що підтверджують їх повний вихід з лав збройних сил або угруповань. Однак розірвання 
офіційних зв’язків з військовими командними структурами  – це тривалий і складний процес. 
Тому необхідно провести важливу підготовчу роботу, яка допоможе екс-комбатанту здійснити 
соціально-економічну реінтеграцію у цивільне життя.

Демобілізація призводить або до скорочення чисельності збройних сил і угруповань, або до їх 
повного розпуску. Вона є частиною ширших зусиль з демілітаризації суспільства, яке виходить з 
конфлікту, а отже, є символічно важливою фазою в укріпленні миру.

Вставка 4.20.1: Визначення демобілізації

Демобілізація  – це офіційне і контрольоване звільнення активних комбатантів зі збройних сил або зі 
складу інших озброєних формувань. Перший етап демобілізації може відрізнятися за масштабами – від 
оформлення індивідуальних комбатантів у тимчасових центрах до зосередження військ у таборах, ство-
рених з цією метою (у місцях розквартирування, поселеннях, районах збору чи казармах). Другий етап 
демобілізації передбачає забезпечення демобілізованих комбатантів комплексом заходів із підтримки, що 
називається реадаптацією.

Джерело: Записка Генерального Секретаря щодо адміністративного та бюджетного аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 року (А/С.5/59/51).

У той час як відповідальність за роззброєння лежить передовсім на військових, підтримуваних 
цивільним персоналом, відповідальність за демобілізацію насамперед лежить на цивільному 
компоненті миротворчої місії за підтримки військових.

Оскільки під час демобілізації комбатанти відновлюють свій цивільний статус, краще за всіх її 
підтримують цивільні. Вплив способу життя і мислення цивільних може заохотити екс-комба-
тантів сфокусуватися на власному майбутньому як цивільних. Отже, їх шанси на успішну реінте-
грацію у суспільство зростуть.
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2. Два підходи до демобілізації
Існує два різні підходи до демобілізації: використання стаціонарних демобілізаційних пунктів, 
так зване розквартирування1 (стаціонарний метод), чи мобільний метод, при використанні 
якого демобілізація проходить на місцях збору груп екс-комбатантів. Хоча розквартирування 
довго вважалося стандартною практикою, програми РДР усе частіше обирають мобільну демо-
білізацію, оскільки вона дешевша, доцільніша і гнучкіша за розквартирування. Її слід обирати, 
зокрема, якщо цільова група мала за розміром і вже зібрана в одному місці. Таке рішення має 
ухвалюватися на основі контексту конкретної країни й особливо – ситуації з безпекою.

Вставка 4.20.2: Який підхід до вашої програми демобілізації є правильним?

Визначитися з найбільш доцільним підходом практикам з РДР допоможуть відповіді на такі запитання:

�� Скільки часу пройшло з моменту завершення бойових дій?

�� Чи вже знаходяться комбатанти у громадах, де відбуватиметься їх реінтеграція?

�� Чи свідчить контекст безпеки про необхідність розквартирування?

�� Чи відіграватиме розквартирування важливу роль у процесі розбудови миру?

�� Яка чисельність збройних сил і угруповань, що беруть участь у процесі?

�� Який склад збройних силах і угруповань (скільки жінок, дітей, молоді та людей з інвалідністю і як 
розквартирування вплине на цих людей)?

�� Які потенційні ризики розквартирування для кожної групи цих людей?

�� Чи знайдеться достатньо ресурсів на розквартирування, а саме, на будівництво та функціонування таборів?

�� Чи дозволяє контекст використовувати альтернативи розквартируванню?

Кожний підхід має різні переваги і недоліки, і команди з планування РДР перед вибором того чи 
іншого підходу мають ретельно їх вивчити з огляду на ситуацію у постраждалій країні.

Таблиця 4.20.1: Деякі переваги і недоліки розквартирування (стаціонарної демобілізації) і мобільної демобілізації

Розквартирування (стаціонарна демобілізація)

Переваги Недоліки

�� Дозволяє заздалегідь спланувати адміні-
стративні й матеріально-технічні потреби 
і уможливлює зберігання матеріалів.

�� Полегшує облік, ідентифікацію, 
реєстрацію і медичне обстеження осіб.

�� Може допомогти чітко позначити 
перехід від військового життя до цивіль-
ного, а також може допомогти комба-
тантам психологічно налаштуватися на 
зміни у статусі.

�� Дає можливість створити детальний 
психологічний портрет особи.

�� Дає можливість провести ретельну 
роз’яснювальну та консультативну 
роботу щодо вигід і можливостей 
реадаптації та реінтеграції.

�� Є більш прийнятним підходом для 
офіційних збройних сил, які звикли до 
життя в казармах

�� Дороге у будівництві та експлуатації, насамперед якщо взяти до 
уваги потреби особливих груп, зокрема жінок, дітей і утриманців.

�� Може стати осередком злочинності та інших проблем із 
безпекою.

�� Приваблює увагу медіа, часто негативну.

�� Може викликати негативне мислення і незадоволення серед 
комбатантів, а неофіційними збройними угрупованнями 
може розглядатись як втрата свободи.

�� Є потенційно небезпечним для жінок-комбатантів і жінок, 
пов’язаних зі збройними силами й угрупованнями, яким 
можуть знадобитись окремі райони розквартирування.

�� Може бути важкодоступним для комбатантів з інвалідністю, 
що обмежить їх доступ до програми.

�� Може привабити місцеве населення, яке перебирає сміття у 
пошуках речей або продуктів.

�� Може стати «постійним», якщо демобілізація та / або реін-
теграція затягнуться.

�� Може спричинити погіршення стану навколишнього середо-
вища і серйозну нестачу ресурсів



ПП 4.20    Демобілізація       113

4.20

Д
ем

об
іл

із
ац

ія

Мобільна демобілізація

Переваги Недоліки

�� Є дешевшою, доцільнішою і гнучкішою, 
ніж стаціонарна демобілізація.

�� Скорочує матеріально-технічні вимоги, 
пов’язані з транспортуванням і постачанням 
продовольства, якщо комбатанти, які 
проходять демобілізацію, вже розміщені у 
громадах, де відбуватиметься їх реінтеграція.

�� Є найкращим підходом для дисциплі-
нованих, відомих підрозділів, які мають 
бажання демобілізуватися.

�� Не відтворює військову ієрархію.

�� Становить меншу загрозу безпеці, ніж 
розквартирування.

�� Вимагає менше примусу (тобто необхідно 
менше сили).

�� Може більше зосереджуватися на окремих 
комбатантах і малих групах, включно з 
особливими групами.

�� Є більш доступною для екс-комбатантів з 
інвалідністю.

�� Сприяє розширенню участі громад.

�� Учасникам може бути недоступний повний спектр послуг.

�� Психологічні ефекти демобілізації відчуваються менш 
гостро.

�� Більше залежить від бажання комбатантів брати участь у 
процесі РДР

6
	 Більш повний перелік переваг і недоліків розквартирування і мобільної демобілі-

зації можна знайти у підрозділах 7.1 і 7.2 КСРДР 4.20 – Демобілізація.

6
	 Обговорення того, як розквартирування впливає на конкретні групи, шукайте у 

підрозділах 6.2.1 і 6.6 КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та РДР, підрозділі 11.2 КСРДР 5.20 – 
Молодь та РДР у підрозділах 6.1 і 6.2 КСРДР 5.30 – Діти та РДР.

5
	 Якщо розквартирування вважається необхідним, команда з планування РДР має вжити всіх 

необхідних заходів, аби мінімізувати негативні аспекти цього підходу. Розквартирування має 
бути якомога коротшим (від тижня до місяця) і не має починатися доки не будуть підготовлені 
процеси демобілізації і реінтеграції.

Альтернатива як розквартируванню, так і мобільній демобілізації була нещодавно запроваджена 
Програмою розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН) і Міжнародною організацією з 
міграції (МОМ) у програмі РДР у Республіці Конго. Цей підхід базується на створенні мережі офісів 
РДР по всій території країни. Учасники РДР залишаються у відповідних таборах або громадах і 
звертаються до найближчого офісу РДР для: роззброєння; реєстрації (включно з психологічним 
і медичним обстеженням за потреби); отримання інформаційних, консультативних і довідкових 
послуг; демобілізації; реадаптації, а також для допомоги з реінтеграцією. Перевага цього підходу – 
у проведенні заходів із роззброєння і демобілізації з використанням установ, які все одно необхідно 
було б заснувати для забезпечення екс-комбатантів допомогою з реінтеграції.

3. Планування демобілізації
Планування демобілізації має базуватися на детальній оцінці конкретних обставин, за яких відбу-
ватиметься РДР. При цьому має бути фазовий підхід до демобілізації (який має включати фазу 
пілотного тестування), щоб вчитися на помилках на ранніх фазах і вносити потрібні корективи на 
пізніших фазах. Плануючи демобілізацію, мають бути взяті до уваги особливі фактори:
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Таблиця 4.20.2: Фактори, які необхідно взяти до уваги, плануючи демобілізацію

Безпека �� Безпека повинна гарантуватись, починаючи від фази роззброєння до реінтеграції. У 
постконфліктних середовищах безпека часто залежить від військових сил і поліції 
ООН, які діють у тісній координації з національними органами влади.

�� Загалом, військові сили ООН мають гарантувати зовнішню й територіальну безпеку 
будь-якого пункту РДР. Демобілізована частина має бути вільною від озброєння, 
утім, за потреби, безпеку у пунктах демобілізації може підтримувати кваліфікована 
служба безпеки або поліція із легким озброєнням.

�� Особливі заходи безпеки для вирішення питань, пов’язаних з демобілізацією жінок та 
комбатантів з інвалідністю, мають бути сплановані до початку демобілізації.

�� Для процесів мобільної демобілізації мають бути розроблені спеціальні заходи 
безпеки. Їх необхідно організовувати у тісній координації з національним урядом, 
зацікавленими сторонами серед військових і цивільних.

�� Мають бути встановлені стандартні операційні процедури (СОП) для контролю кіль-
кості та потоку комбатантів, які проходять демобілізацію.

Розташування �� Незалежно від обраного способу демобілізації (розквартирування чи мобільного 
типу), пункти демобілізації мають бути легко доступними для всіх збройних сил та 
угруповань, розташовуватись у підконтрольних їм районах і охоронятися нейтраль-
ними силами.

�� Військові сили ООН, поліція ООН (ПООН) та / або різноманітні агентства ООН відпові-
дають за створення, безпеку і постачання пунктів демобілізації.

�� Вибір місцезнаходження пункту залежить від наявності води, доступності для назем-
ного й повітряного транспорту та стану місцевості.

Розмір / 
потужність

�� Розмір і потужність демобілізаційних таборів визначається кількістю комбатантів, які 
проходять демобілізацію, і часом, необхідним для проходження процедур.

�� Можна використовувати табори для меншої кількості комбатантів, оскільки їх легше 
адмініструвати, контролювати та гарантувати їм безпеку. Однак існування надмірної 
кількості малих таборів може призвести до розпилення ресурсів, а також до матері-
ально-технічних проблем та інших проблем із підтримкою.

Управління 
інформацією: 
бази даних 

�� Систему управління має бути інстальовано, протестовано й убезпечено якомога раніше.

�� База даних має бути мобільною, придатною для використання у польових умовах, 
має містити перехресні посилання і забезпечувати команди РДР чітким уявленням 
про те, де відбувається реінтеграція учасників і якими є їхні сукупні профілі.

�� За постачання обладнання відповідає Спільний центр логістичного управління 
(СЦЛУ), а за його обслуговування – начальник табору.

�� Співробітник з інформаційних систем підрозділу / команди РДР має гарантувати 
придатність апаратного і програмного забезпечення для використання за призна-
ченням.

Міжвідомча 
координація

�� Має бути створена група для міжвідомчої координації, яка б також могла включати 
представників донорів.

�� Як на регіональному рівні, так і на самих пунктах роззброєння і демобілізації 
начальник табору і військовий командир складають основу групи з проведення РДР, 
яка також має включати в себе партнерів з проведення операцій, відповідальних за 
кожний пункт.

�� Керівники РДР на регіональному і субрегіональному рівнях мають належним чином 
підтримувати зв’язки з місцевими лідерами і особами, що гарантують безпеку, аби 
впевнитися, що навколишні громади серйозно не постраждали від демобілізаційного 
табору чи процесу.
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6
	 У підрозділі 5 КСРДР 4.20  – Демобілізація міститься детальніша інформація щодо 

кожного фактора планування, викладеного вище у таблиці 4.20.2.

6
	 Для інформації щодо критеріїв відповідності та перевірки осіб, див. підрозділи 2 і 3 

ПП – Учасники, бенефіціари та партнери.

4. Заходи під час демобілізації
Демобілізація – це багатогранний процес, який досягає кількох цілей перед тим, як покінчити з 
поверненням комбатантів до цивільного життя. Отже, цей процес охоплює багато заходів:

Таблиця 4.20.3: Заходи під час демобілізації

Доступ і прийом �� Усі шляхи до демобілізаційного пункту слід ретельно перевіряти й охороняти військо-
вими силами ООН, аби гарантувати безпеку.

�� Особи, які прибули до пункту, мають бути перевірені відповідно з демобілізаційним 
списком і ще мають бути обшукані на предмет прихованої зброї чи боєприпасів.

Реєстрація і 
документація 

�� Після того, як комбатантів перевірили і визначили відповідність для участі у програмі, 
вони мають бути зареєстровані і отримати ідентифікаційні документи.

�� Копії форм реєстрації і особистих документів мають зберігатись у безпечному місці 
та якомога скоріше мають бути включені до бази даних РДР.

Вступ і брифінг �� Після прибуття екс-комбатантів і осіб, пов’язаних зі збройними силами та угрупован-
нями, для них мають провести вступний інструктаж / брифінг, аби впевнитися, що 
вони поінформовані щодо процесу РДР, розуміють правила і положення, виконання 
яких від них очікується, а також розвіяти їх сумніви щодо процесу.

Див. пов’язане з цим перехресне посилання під таблицею.

Інформаційні, 
консультаційні та 
довідкові послуги

�� Це можна провести на пункті роззброєння або відкласти до етапу реінтеграції. Див. 
пов’язане з цим перехресне посилання під таблицею.

Медичний огляд �� Учасники РДР мають проходити медичний огляд. Осіб, що потребують негайної 
медичної допомоги, яку не можна забезпечити в таборі, необхідно доправити у 
лікарню (силами відповідного партнерського агентства).

�� Має бути забезпечена основна спеціалізована допомога в галузях репродуктивного 
здоров’я та інфекцій, що передаються статевим шляхом (ІПСШ), включно з добровільним 
консультуванням і тестуванням на ВІЛ. Відповідати за загальний контроль медичного 
забезпечення має старший медичний працівник. Не можна робити допущення, що 
медичний персонал вже був підготовлений для консультування за питань ВІЛ.

�� Див. пов’язані з цим перехресні посилання під таблицею. 

Підвищення 
обізнаності / 
інформування 
перед розпуском

�� До розпуску колишніх комбатантів мають бути проконсультовані щодо проблем пере-
ходу від військового життя до цивільного.

�� Підвищення обізнаності / інформування, що передує розпуску, має здійснюватись у 
тісній координації з положеннями реадаптації та реінтеграції.

�� Підвищення обізнаності / інформування, яке передує розпуску, допомагає уникнути 
неправильного тлумачення або створення хибних чи нереалістичних очікувань, що 
може серйозно підірвати РДР.

Див. пов’язані з цим перехресні посилання під таблицею.

6
	 Додаткову інформацію щодо тем, які необхідно висвітлити у вступних брифінгах, 

див. у підрозділі 8.4 КСРДР 4.20. Детальнішу інформацію щодо інформування, 
консультування і довідкових послуг – у підрозділі 4 ПП 4.30 – Соціальна та економічна 
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реінтеграція, а також у підрозділі 8.2 КСРДР 4.30. Питання, пов’язані зі здоров’ям, див. 
у ПП та КСРДР 5.60 – ВІЛ/СНІД та РДР, а також у ПП та КСРДР 5.70 – Охорона здоров’я 
та РДР. Більше інформації щодо орієнтування перед розпуском див. у КСРДР 4.20, 
підрозділ 8.7 та ПП 4.60  – Інформування суспільства та стратегічна комунікація на 
підтримку РДР.

5
	 Високий рівень уживання наркотиків серед екс-комбатантів (дорослих і дітей) є звичайним 

явищем. На додачу до соціальних і психологічних ускладнень та проблем зі здоров’ям, наркозалежні 
особи можуть спричинити проблеми на пункті демобілізації та потенційно порушити динаміку 
своєї громади перед реінтеграцією.

6
	  

ПП 5.70 – Охорона здоров’я та РДР

5. Вибір місцезнаходження та спорудження пункту демобілізації
Обираючи найкращий пункт демобілізації, мають бути взяті до уваги багато факторів. В ідеалі 
місцезнаходження і доступність пунктів роззброєння та / або демобілізації мають бути прописані 
в умовах мирної угоди між сторонами конфлікту. Якщо це не так, ці сторони мають узяти участь 
у виборі пунктів роззброєння і підготовці графіків роззброєння і демобілізації.

Вставка 4.20.3: Ключові фактори, які необхідно взяти до уваги при виборі місцезнаходження та спорудженні 
пункту демобілізації

�� Як зробити пункт найдоступнішим? Потрібно взяти до уваги близькість до доріг, літовищ, рік і заліз-
ниць. Велике значення мають можливість убезпечити пункт силами захисту і доступність ліній матері-
ально-технічного та іншого постачання. Має бути також розглянутий вплив зміни погоди (наприклад, 
початок сезону дощів) на доступність пункту демобілізації (наприклад, закриття доріг чи потенційна 
повінь від найближчої природної водойми).

�� Який обсяг і профіль робочого навантаження? Необхідно завчасно зібрати достатній обсяг відомостей 
щодо числа комбатантів і утриманців та кількості зброї, аби спланувати кількість і розмір пунктів демобі-
лізації. Якщо дозволяють вимоги безпеки і логістики, процеси роззброєння і демобілізації мають відбу-
ватися в одному пункті, який має містити пункт збирання зброї та зону демобілізації.

�� Як створити безпечні умови на пункті демобілізації? При створенні пунктів важливо впевнитися, що їх 
перевірили й очистили від наземних мін, а також урахували близькість пункту до потенційних загроз, 
включно з міжнародними кордонами. Важливим фактором також має бути безпека довколишніх громад.

�� Які загальні зручності мають бути в кожному пункту демобілізації? До них належать: постачання питної води; 
легкість встановлення туалетів і душових приміщень; дренажна система для дощової води і відходів; місцеве 
постачання енергії та продуктів харчування; приміщення для приготування їжі та харчування; освітлення з 
міркувань як безпеки, так і функціональності; місця для відпочинку, включно зі спортивними майданчиками 
за можливості. Для дітей, осіб з інвалідністю, вагітних і матерів-годувальниць мають бути створені особливі 
умови. Має бути уникнуто екологічні загрози, забруднення, зараження й небезпечні середовища.

�� Який тип сховищ необхідно обрати? Необхідно встановити безпечні об’єкти під охороною для тимчасо-
вого схову, включно з безпечним зберіганням зібраної зброї та боєприпасів. Як можна скоріше має бути 
організовано транспортування зданої зброї і боєприпасів для переміщення їх на постійне зберігання або 
до пунктів знищення.

�� Які умови є необхідними для ефективної інфраструктури зв’язку? Пункт має знаходитися в районі з 
доступом до радіо- та / або телекомунікаційної інфраструктури.

5.1. Місця, які можна переобладнати у демобілізаційні пункти

Іноді для здійснення програми РДР недостатньо програмних ресурсів. Використання вже існу-
ючих таборів дозволить спрямувати більше ресурсів безпосередньо до комбатантів з особливими 
потребами й на реінтеграційні програми для громад. За необхідності мають бути розглянуті такі 
пункти, що сприяло б економії ресурсів:
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�� відновлення  /  ремонт і тимчасове використання комунальної власності: За наявності можна 
використати капітальні житлові приміщення. Рішення має бути прийняте, зваживши 
середньо- та довгострокові вигоди, які отримає громада після ремонту місцевих об’єктів, 
і загальні безпекові та фінансові наслідки. Ці об’єкти, можливо, не потребуватимуть відбу-
дови і можуть бути приведеними до ладу шляхом додання пластмасових листів, колючого 
дроту тощо. Потенційно в пункти демобілізації можна переобладнати будівлі покинутих 
заводів, сховищ, лікарень, шкіл, університетів, ферм тощо. Перед використанням будівель 
необхідно перевірити права власності, щоб уникнути юридичних ускладнень. Переоблад-
нання має плануватись у тісній координації з планувальниками компонента відновлення, 
щоб забезпечити довгострокові вигоди;

�� відновлення  /  ремонт і тимчасове використання державної  /  військової власності: Якщо має 
відбутися демобілізація регулярних збройних сил чи належно організованих / дисципліно-
ваних збройних угруповань, за погодженням з національним урядом необхідно розглянути 
використання вже існуючих військових казарм. Вони мають забезпечувати достатній рівень 
безпеки і вже можуть мати необхідну інфраструктуру. До цих пунктів мають застосовува-
тися такі самі адміністративні та безпекові механізми, як і до інших.

5.2. Будівельні роботи: за контрактом чи силами військових?

Якщо військові сили ООН в цьому районі мають достатні адміністративні й матеріально-технічні 
потужності, більш швидким і надійним варіантом буде використання їх будівельних навичок. Якщо 
це неможливо, може знадобитись укладання контракту з комерційною компанією або з неуря-
довою організацією (НУО). Однак це може супроводжуватися потенційними ризиками, а саме:

�� затягнення процесу проведення торгів ООН, оформлення контрактів і виплат, що призведе 
до відставання програми від графіку, а це може спричинити серйозні проблеми з безпекою;

�� імовірність, що існуючі збройні угруповання атакуватимуть, погрожуватимуть або вимага-
тимуть гроші за «захист» від підрядчика;

�� невпевненість у надійності підрядчика;

�� імовірність, що місцева громада скаржитиметься на нестачу робочих місць;

�� особливо небезпечно наймати екс-комбатантів або комбатантів, які скоро пройдуть демобі-
лізацію, для контролю робочої сили. Цього мають уникати.

6. Управління пунктом демобілізації
Після вибору найбільш придатного пункту демобілізації, спорудження чи ремонту вже існуючих 
об’єктів, встановлення необхідного обладнання і забезпечення умов проживання планувальники 
РДР мають знати, як управляти пунктом демобілізації.

Таблиця 4.20.4: Управління пунктом демобілізації

Координація 
послуг, 
постачання і 
допомоги

�� Якщо національним організаціям і законним органам влади бракує спроможності, 
координація стає обов’язком підрозділу / команди ООН з РДР, що має допомогти 
посилити спроможність національних учасників.

�� Керівник команди місцевого офісу РДР, відповідальний за операції РДР на певній 
території, має проконсультуватися з усіма відповідними установами щодо адміністра-
тивного керівництва, управління та операційної підтримки демобілізації.

Управління �� Керівник / лідер команди відповідає за щоденне керівництво пунктом демобілізації. 
Перед початком операції має бути розгорнута і підготовлена команда управління і 
підтримки.

�� Якомога скоріше мають бути оголошені тендери на управлінські послуги на пунктах 
демобілізації. Обрана установа може бути міжнародною НУО чи національним 
органом, якщо має необхідну спроможність.
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Робота з особами, 
які порушують 
правила табору 

�� Аби мати чіткі канали зв’язку та залучати учасників РДР до управління табором 
мають бути обрані лідери груп, у тому числі й жінок, аби вони звітували про будь-які 
прояви неправомірної поведінки.

�� Покарання за проступок має впливати на всю групу, аби вибудувати відчуття колек-
тивної відповідальності.

Управління 
конфліктами / 
проблемами в 
межах пункту 
демобілізації

�� Початкове обговорення будь-якої проблеми зазвичай буде супроводжуватися супе-
речками, страхами, занепокоєнням і тривожністю.

�� Зазвичай вони є результатом нестачі або відсутності комунікації, тому остання 
завжди має бути достатньою і чіткою, аби уникнути розгортання насильства.

�� Між лідерами груп і персоналом має існувати механізм, який уможливить арбітраж у 
випадку конфліктів, скарг і невдоволення.

Військово-
цивільне 
співробітництво

�� Необхідним є високий рівень співробітництва з військовими, оскільки вони віді-
грають велику роль у виборі, спорудженні та охороні пунктів демобілізації.

�� Керівник табору / лідер мобільної команди може бути військовим, але адміністратор 
як правило є цивільним. Цивільний персонал партнера-виконавця зазвичай має долу-
читися до щоденного управління пунктом демобілізації.

�� Старші воєнні та цивільні керівники табору мають разом розробити розпорядок дня, 
обов’язки й рекомендації.

Умови життя, 
обладнання й 
матеріально-
технічне 
забезпечення

�� На пунктах демобілізації за необхідності мають бути забезпечені прийнятні умови для 
проживання; але якщо рівень життя буде занадто високим, комбатанти можуть не 
захотіти лишати пункти після звільнення.

�� Необхідно забезпечити сумісні системи зв’язку між військовими та цивільними.

�� Слід розробити ланцюжок постачання, аби забезпечити наявність пального (для 
генераторів і транспортних засобів), води та інших допоміжних матеріалів.

Безпека 
персоналу, 
планування дій 
у надзвичайних 
ситуаціях та при 
евакуації

�� Головний військовий командир і керівник пункту демобілізації / лідер команди відпо-
відають за розробку і поширення плану дій у надзвичайних ситуаціях та плану еваку-
ації під керівництвом регіонального співробітника з питань безпеки, який затверджує 
ці документи.

�� У більшості випадків для евакуації персоналу та обладнання з пункту демобілізації 
знадобиться високий рівень щільного військового захисту. Старший військовий 
командир і керівник пункту демобілізації / лідер команди мають забезпечити наяв-
ність достатніх ресурсів у будь-який час відповідно до оціненої загрози безпеці.

Забезпечення 
основних 
потреб (їжа, 
вода і медична 
допомога)

�� На пунктах демобілізації мають бути достатня кількість їжі, питної води, а також 
належне житло і, за потреби, умови для надання медичної допомоги й санітарні 
умови. Нестача постачання і погані умови життя можуть погіршити дисципліну 
екс-комбатантів.

�� Мають бути задоволені особливі потреби чоловіків, жінок, дітей, немовлят, екс-ком-
батантів з інвалідністю та хронічно хворих.

�� Керівник / лідер команди несе відповідальність за належне забезпечення основних 
потреб. Він (вона) має тісно співпрацювати із СЦЛУ та військовими командирами, аби 
забезпечити безпечне перевезення і постійне постачання споживчих запасів.

�� НУО або урядові установи також можуть бути партнерами-виконавцями у забезпеченні 
основних потреб. У таких випадках керівник пункту демобілізації має відстежувати ефек-
тивність і звітувати щодо такого співробітництва, а також допомагати, де це можливо.

4
	 Чи знаєте ви, які вимоги до матеріально-технічного забезпечення й обладнання вису-

ваються до типових стаціонарних та мобільних пунктів демобілізації? Див. додатки 
С та D КСРДР 4.20 – Демобілізація.



ПП 4.20    Демобілізація       119

4.20

Д
ем

об
іл

із
ац

ія

7. Розпуск і реадаптація
Документ про розпуск  – такий як декларація про демобілізацію  – має велике символічне 
значення для екс-комбатантів, і його слід видавати їм після завершення процесу демобілізації. 
Такі документи забезпечують визнання участі особи в бойових діях, слугують доказом демобілі-
зації, а також використовуються для доступу до послуг і програм РДР. Розпуск має поєднуватися 
з офіційними почесними церемоніями.

5
	 У документах про розпуск не мають бути згадки про конкретні угруповання чи військові обов’язки, 

оскільки це може мати негативні наслідки на фазі реінтеграції.

Щоб подолати розрив між демобілізацією та реінтеграцією, програми РДР часто надають 
реадаптацію, або перехідну допомогу для забезпечення негайних і основних потреб екс-комба-
танта та його (її) утриманців. Визначення реадаптації подано у вставці 4.20.4.

Вставка 4.20.4: Визначення реадаптації

Реадаптація  – це допомога, яка пропонується екс-комбатантам під час демобілізації, але перед більш 
тривалим процесом реінтеграції. Реадаптація є формою допомоги у перехідний період, яка призначена 
допомогти у забезпеченні базових потреб екс-комбатантів та їх родин і може включати тимчасову грошову 
допомогу, їжу, одяг, притулок, обладнання, медичне обслуговування, короткострокову освіту, професійну 
підготовку та працевлаштування. Якщо реінтеграція  – це довгостроковий, безперервний соціально-еконо-
мічний процес розвитку, то реадаптація – це короткострокова матеріальна та / або фінансова допомога на 
забезпечення невідкладних потреб, яка може тривати до одного року.

Джерело: Записка Генерального Секретаря щодо адміністративного та бюджетного аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 року (А/С.5/59/51)

Програми РДР мають уникати готівкових виплат під час реадаптації, оскільки ця практика має 
багато недоліків. Готівку мають розглядати як «гроші за зброю» і використовувати не за призна-
ченням – на придбання наркотиків, алкоголю або навіть більшої кількості зброї. Якщо екс-ком-
батантів та їхніх утриманців потрібно забезпечити засобами для існування, поки вони очікують 
на допомогу з реінтеграції, гроші слід виплачувати невеликими сумами протягом тривалого 
періоду часу.

Більше того, реадаптаційна допомога має бути пов’язана з роботою чи послугами, які виконують 
екс-комбатанти заради власної вигоди і для допомоги громаді. Важливу роль у цьому процесі 
відіграватимуть проекти швидкого впливу (ПШВ). Деякі громади неохоче приймають екс-ком-
батантів, які повертаються до них, або висувають звинувачення, що комбатанти несправедливо 
отримують соціальну допомогу. Для подолання цих негативних проявів, на додачу до реадап-
таційної допомоги доцільно розглянути можливість випуску «реінтеграційного сертифікату» 
для екс-комбатантів. Комбатанти можуть надавати такі сертифікати громаді, у яку вони поверта-
ються, для використання в місцевих заходах, розроблених з метою підвищення місцевої безпеки 
і спроможності громади приймати екс-комбатантів.

Таблиця 4.20.5: Основні принципи розроблення реадаптації

Підтримка у 
надзвичайній ситуації

�� Реадаптація, перш за все, є мірою підтримки у надзвичайній ситуації, а не 
платою за участь у конфлікті

Відсутність зв’язку зі 
здачею зброї

�� Реадаптація не має напряму пов’язуватися зі здачею зброї, щоб уникнути 
грошової оцінки вартості зброї.

Рівність з іншими 
групами, ураженими 
війною

�� Суть і розмір будь-якої соціальної допомоги має бути рівною для чоловіків та 
жінок, а також для інших груп, таких що постраждали внаслідок війни, ВПО, 
що повернулися, та громади, що зазнали ураження. Ці виплати також мають 
бути прив’язані до місцевих економічних показників (наприклад, до заробітної 
платні державних службовців)
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Належна оцінка потреб і 
ресурсів

�� Реадаптація має відповідати соціально-економічному контексту і базуватися 
на виявлених потребах екс-комбатантів та їх утриманців під час перехідної 
фази. Вона також має бути прийнятною для програми РДР. Чим більше 
грошей буде витрачено на реадаптацію, тим менше їх можна буде вкласти у 
підтримку реінтеграції 

Готівкові платежі �� Прямі готівкові платежі мають складати найменшу частину будь-якого пакету 
соціальної допомоги. Зазвичай кращим варіантом є їжа та інші товари і 
послуги (інструменти, насіння, консультування тощо)

Участь у проектах 
швидкого впливу

�� Участь у орієнтованих на громаду проектах швидкого впливу для коротко-
строкової підтримки засобів для існування має пов’язуватися з отриманням 
реадаптаційної допомоги, зокрема з будь-якими готівковими виплатами.

Важливо розуміти, що реадаптаційна допомога:

�� не може жодним чином обмежувати доступ учасників РДР до довгострокової реінтегра-
ційної допомоги;

�� має бути врахована у бюджетному циклі місії, який зазвичай починається у червні / липні. 
Реадаптація також має бути включена у перше подання бюджету місії;

�� повинна проводитись одним із партнерів-виконавців; однак відповідальність за забезпе-
чення справедливого розподілу такої допомоги лежить на керівнику пункту демобілізації.

Крім того, реадаптаційна допомога має поєднувати перевезення учасників на певні ключові 
локації та грошову компенсацію проїзду. Необхідно взяти до уваги матеріально-технічні моменти 
перевезення учасників. Якщо перевезення здійснюється транспортними засобами ООН, мають 
бути заздалегідь отримані дозвіл від управління ООН і заяви про відмову від претензій від паса-
жирів задля уникнення блокування і затримок. В іншому разі, транспортування можуть також 
забезпечити приватні компанії, найняті як субпідрядники.

8. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо демобілізації
99 Мобільна демобілізація є дешевшою, доцільнішою та гнучкішою, ніж розквартирування. 

Тому програми РДР все частіше заміняють нею розквартирування. Останнє не є обов’яз-
ковою вимогою, і зазвичай про його необхідність свідчить контекст безпеки.

99 Терміни і послідовність проведення демобілізації мають бути реалістичними, їх необхідно 
чітко дотримуватися, аби учасники й бенефіціари процесу були у ньому впевнені; демобілі-
зація не має починатися до досягнення заздалегідь погоджених умов готовності.

99 У процесі демобілізації особливо важливо визнавати й задовольняти особливі потреби 
жінок, молоді, дітей, осіб з інвалідністю та хронічно хворих, які брали участь у бойових діях 
та / або пов’язані зі збройними силами чи угрупованнями.

99 Реадаптаційна допомога не має включати в себе великі одноразові готівкові платежі, а якщо 
бенефіціарам мають виплатити гроші, їх слід видавати невеликими сумами і пов’язувати з 
працею чи послугами, які екс-комбатант виконує на користь громади.
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ПП 4.30: Реінтеграція

Цілі
У цьому модулі:

99 сформульовано перехід від демобілізації та реадаптації до реінтеграції;

99 висвітлено відмінності між різними підходами до реінтеграції екс-комбатантів;

99 визначено ключові елементи планування реінтеграції з акцентом на оцінюванні, розроб
ленні програм та розвитку спроможності;

99 пояснено економічні, соціальні / психосоціальні та політичні компоненти реінтеграції;

99 пов’язано заходи з реінтеграції з ширшими ініціативами щодо відновлення та розвитку.

1. Вступ
Кінцевою метою РДР є стала реінтеграція екс-комбатантів та пов’язаних груп до вибраних ними 
громад. Нездатність виконати сталу реінтеграцію збільшить ризик для безпеки, що становлять 
екс-комбатанти, і потенціал для повернення до конфлікту, підриваючи попередні досягнення 
щодо роззброєння, демобілізації та реадаптації (див. вставку 4.30.1 нижче).

Вставка 4.30.1: Визначення поняття «реінтеграція» 

У записці Генерального секретаря ООН від 24 травня 2005 року реінтеграція визначена як «…процес, за 
допомогою якого екс-комбатанти набувають цивільний статус і отримують стабільну зайнятість і дохід. Реін-
теграція є, по суті, соціально-економічним процесом з відкритими часовими рамками, який відбувається, 
передусім, у громадах на місцевому рівні. Вона є частиною загального розвитку країни й національної відпо-
відальності та часто вимагає довгострокової зовнішньої допомоги.» 

Визнаючи нові досягнення в реінтеграції екс-комбатантів і пов’язаних з ними груп з моменту випуску Записки 
від 2005 року, Третя доповідь Генерального секретаря про РДР (2011 рік) містить переглянуту політику та 
рекомендації. Згідно з нею, «у більшості країн економічні аспекти, попри ключову роль, недостатні для стійкої 
реінтеграції екс-комбатантів. Серйозне врахування соціальних та політичних аспектів реінтеграції... [також] 
є вирішальним для забезпечення стабільності та успіху програм реінтеграції», включаючи такі заходи, як 
психосоціальна підтримка, консультування з питань психічного здоров’я, стаціонарне лікування та меди-
ко-санітарне забезпечення, а також процедура примирення, доступ до правосуддя / правосуддя перехідного 
періоду, участь у політичних процесах.

Крім того, підкреслюється, що, хоча «…програми реінтеграції, які підтримуються Організацією Об’єднаних 
Націй, за своїм характером обмежені у часі,... реінтеграція екс-комбатантів та пов’язаних з ними груп є довго-
тривалим процесом, який відбувається на індивідуальному рівні, рівні громад, національному та регіональ-
ному рівнях і залежить від ширшого відновлення та розвитку».

Джерело: Записка Генерального секретаря щодо адміністративних та бюджетних аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 року (A / C.5 / 59/31); Третя доповідь Генерального секретаря про роззброєння, демобілізацію та реінтеграцію, 21 березня 
2011 року (A / 65/741)

Реінтеграція екс-комбатантів та пов’язаних з ними груп – це довготривалий процес, який відбу-
вається на індивідуальному рівні, рівні громад, національному, а деколи – навіть на регіональ-
ному рівні. Програми реінтеграції, спрямовані на подолання економічних, соціальних / психосо-
ціальних та політичних викликів, з якими стикаються екс-комбатанти та пов’язані з ними групи, 
сприяють довготривалому процесу реінтеграції.
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Програми реінтеграції мають враховувати основні фактори, які залежать від конкретних умов, та 
успішно збалансовувати час, послідовність і набір програмних заходів, спрямованих на побудову 
та сприяння ширшим процесам відновлення й розвитку. Отже, з самого початку є критично 
важливою якісно спланована стратегія виходу з акцентом на нарощування потужності та відпо-
відальності національних і місцевих учасників, які продовжуватимуть займатися процесом реін-
теграції після завершення програми реінтеграції та поза обмеженим існуванням інститутів РДР 
та / або координаційних механізмів.

2. Перехід від реадаптації до реінтеграції
Допомогу з реадаптації (див. вставку 4.30.2 нижче) не мають плутати з (або заміщати) програмою 
реінтеграції. Допомога з реадаптації потрібна, щоб допомогти екс-комбатантам та пов’язаним 
групам упродовж обмеженого періоду часу до початку програми реінтеграції, заповнюючи у 
такий спосіб прогалину в підтримці, яка часто існує між заходами демобілізації та реінтеграції.

Вставка 4.30.2: Визначення поняття «реадаптація»

Реадаптація – це допомога, надана колишнім комбатантам під час демобілізації, але до більш довгостроко-
вого процесу реінтеграції. Реадаптація – це форма надання допомоги у перехідному періоді, яка допоможе 
забезпечити основні потреби екс-комбатантів та їх сімей, а також може включати безпечне утримання у пере-
хідний період, надання харчування, одягу, притулку, медичних послуг, короткострокової освіти, навчання, 
працевлаштування та обладнання. Реінтеграція є довгостроковим, безперервним соціально-економічним 
процесом розвитку, а реадаптація – це короткострокова матеріальна та / або фінансова допомога для задо-
волення нагальних потреб, що може тривати до одного року.

Джерело: Записка Генерального секретаря щодо адміністративних та бюджетних аспектів фінансування миротворчих операцій ООН, 
24 травня 2005 року (A/C.5/59/31)

Хоча реадаптація розглядається як частина фази демобілізації, важливо розуміти, що вона тісно 
пов’язана з реінтеграцією та може підтримувати її. Насправді ці дві фази часом перетинаються 
або йдуть практично паралельно одна одній з різними рівнями інтенсивності, як це видно на 
рисунку 4.30.1 нижче:

Рисунок 4.30.1: Перехід від реадаптації до реінтеграції

ДЕМОБІЛІЗАЦІЯ

Фінансується за рахунок 
миротворчих внесків у 
миротворчому контексті

РЕАДАПТАЦІЯ

Короткотермінові, цільові, 
стабілізаційні та проміжні 
заходи

РЕІНТЕГРАЦІЯ

Довгострокова та всеосяжна економічна,  
соціальна / психосоціальна та політична допомога
Повинна бути профінансована за рахунок  
добровільних внесків донорів

Реадаптація часто зосереджена на економічних аспектах процесу реінтеграції, але не гарантує 
стійкого доходу для екс-комбатантів та пов’язаних груп. Реінтеграція відбувається, за визна-
ченням, на рівні громади, де вона має привести до сталого доходу, розвинути відчуття соціальної 
належності та політичної участі. Реінтеграція спрямована на подолання мотивів, які змусили 
екс-комбатантів приєднатися до збройних сил і угруповань. Після успішної реінтеграції екс-ком-
батанти та пов’язані групи відмовляються від повторного приєднання до угруповань, а спроби 
повторно їх завербувати не приносять успіху.

Продумані проміжні заходи з короткочасної реадаптації і стабілізації можуть допомогти 
виграти необхідний час та  /  або створити можливості для кращої підготовки реінтеграційних 
програм. Ініціативи з навчання в рамках реадаптації, термінове працевлаштування разом з 
проектами швидкого впливу (ПШВ) можуть також слугувати для демонстрації переваги миру 
для громад, особливо в районах зі зруйнованою інфраструктурою та без базових послуг, таких 
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як водопостачання, дороги та зв’язок. Отже, обидва процеси мають бути сплановані разом, аби 
реінтеграція суттєвою мірою доповнювала реадаптацію.

4
	 Для отримання додаткової інформації щодо реадаптації див. підрозділ 8.9 КСРДР 

4.20 та підрозділ 5 ПП 4.20.

3. Підходи до реінтеграції екс-комбатантів
Підходи до реінтеграції екс-комбатантів відображають різні варіанти, доступні для плануваль-
ників РДР при визначенні стратегії реінтеграції. Розглянуті підходи не є взаємовиключними. 
Швидше, вони можуть бути використані в належному поєднанні, часі та послідовності для того, 
щоб підтримувати загальну мету конкретної програми РДР. Основні підходи включають інди-
відуальну реінтеграцію та реінтеграцію на рівні громади, як показано в таблиці 4.30.1, а також 
окремі типи останньої, включно з подвійним цілеспрямуванням, ініціативами під керівництвом 
екс-комбатантів та заходами на рівні громади, як показано в таблиці 4.30.2.

Таблиця 4.30.1: Підходи до реінтеграції екс-комбатантів 

Індивідуальна 
реінтеграція

Ключові характеристики та переваги

�� Забезпечує екс-комбатантів спеціально розробленими, індивідуально орієнтованими 
програмами.

�� Залучає екс-комбатантів до стійких мікропроектів та цілеспрямованих заходів, які 
збільшують їх можливості для працевлаштування.

�� Надає інформаційні, консультаційні та довідкові послуги (ІКДП).

�� Забезпечує навчання, технічну консультацію та інші послуги з підтримки.

Основні недоліки

�� Зосередження уваги на екс-комбатантах може викликати відчуття несправедливості у 
громадах.

Реінтеграція на 
рівні громади

Ключові характеристики та переваги

�� Забезпечує ширше охоплення всіх соціальних учасників шляхом залучення членів 
сімей екс-комбатантів та громад, до яких вони повертаються, на додаток до самих 
екс-комбатантів.

�� Мінімізує сприйняття того, що екс-комбатанти «нагороджуються» за їх участь у конфлікті.

�� Забезпечує громади інструментами, тренінгами й засобами для підтримки та приєд-
нання до реінтеграційного процесу.

�� Підтримує реінтеграцію екс-комбатантів як компонент ширших процесів безпеки, 
примирення, відновлення та розвитку громади.

Примітка. Уся громада не отримує пряму реінтеграційну допомогу. Швидше за все, критерії відбору та частка 
екс-комбатантів серед членів громади відрізнятимуться.

Основні недоліки

�� Може не враховувати конкретні проблеми екс-комбатантів настільки безпосередньо, 
як попередній підхід.

Вибір одного підходу серед інших вимагає розуміння контексту, потенціалу екс-комбатантів, їх 
психосоціальних потреб та мотивів участі в конкретному конфлікті, а також визнання функці-
онування відповідних ринків та наявних ресурсів (включно з землею, природними ресурсами 
та капіталом). На основі цих контекстуальних знань планувальники та практики з РДР мають 
знайти консенсус з партнерами та зацікавленими сторонами щодо того, як найкраще розподі-
ляти наявні ресурси для підтримки реінтеграції учасників та бенефіціарів і обрати відповідний 
підхід чи сукупність підходів.
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Таблиця 4.30.2: Види підходів до реінтеграції на рівні громади

Види Опис

Подвійне 
цілеспрямування

�� Одночасно спрямовано як на окремих екс-комбатантів, так і на членів громад, до яких 
вони повертаються (як правило, підхід на 50% спрямований на екс-комбатантів та на 
50% – на групи, які постраждали від конфліктів, такі як інші переселенці та молодь, що 
перебувають у зоні ризику, однак пропорція може відрізнятися залежно від ситуації).

�� Намагається створити безпрограшну ситуацію, сприяючи досягненню економічних та 
соціальних цілей як для окремих екс-комбатантів, так і для громад.

�� Сприяє більшій інклюзії та примиренню, а також створює корисний спосіб управління 
ризиками та підвищує рівень місцевої безпеки.

Ініціативи під 
керівництвом 
екс-комбатантів

�� Залучають до роботи безпосередньо з екс-комбатантами над соціально-економічними 
ініціативами, які можуть піти на користь усій громаді.

�� Спрямовані на забезпечення екс-комбатантів відчуттям відповідальності за досяг-
нення в процесах реінтеграції та примирення, що відбуваються на рівні громади.

Примітка. Персонал РДР повинен тісно співпрацювати з екс-комбатантами при плануванні та імплементації цих 
ініціатив, щоб забезпечити прозорість вибраних заходів та їх ефективність для громади.

Заходи на 
територіальному 
рівні 

�� Спрямовані на конкретно визначену географічну територію, на якій знаходяться 
громади, постраждалі від конфлікту, та де були виявлені великі групи екс-комба-
тантів, ураховуючи всі структурні та економічні зв’язки, які впливають (чи можуть 
вплинути) на певну територію.

�� Метою є оптимізація використання ресурсів на місцевому рівні (сільському та / або 
міському) та синергетичний ефект, що виникає серед місцевих підприємств, грома-
дянського суспільства, бізнес-консультантів, інвесторів, органів влади тощо.

�� Не зосереджуючи увагу на конкретних цільових групах, заходи на територіальному 
рівні використовують місцеві ресурси та зовнішні інвестиції, щоб запропонувати 
конкретні рішення для відновлення післявоєнної економіки.

Ризики, пов’язані з місцевими командними структурами, також мають враховуватись під час плану-
вання реінтеграції, і вони можуть вимагати конкретних заходів, про які йдеться у вставці 4.30.3.

Вставка 4.30.3: Зосередження на командних структурах / заохочувальні програми для командирів

Заявлена мета демобілізації – розвалення командних структур збройних формувань. Проте досвід показує, 
що цього важко досягти і складно кількісно оцінити, кваліфікувати або відстежувати. З часом ієрархічні 
структури зникають, але неформальні мережі та асоціації, засновані на лояльності та спільному досвіді, 
можуть довго існувати під час постконфліктного періоду.

Для того, щоб зруйнувати командні структури і запобігти тому, щоб командувачі середньої ланки стали пере-
шкодою в РДР, у рамках програм, можливо, доведеться розробити конкретні стратегії допооги, які краще 
відповідатимуть індивідуальним характеристикам і потребам командирів середньої ланки. Така підтримка 
може включати підготовку до висування кандидатури на публічні посади та її перевірку, грошові виплати за 
роки вислуги та рекомендації щодо варіантів інвестицій, розширення сімейного бізнесу та створення робочих 
місць тощо. Заохочувальні програми для командирів можуть у подальшому діяти для підтримки перетво-
рення командних структур у більш сформовані організації, такі як політичні партії та групи, або соціально та 
економічно продуктивні підприємства, такі як кооперативи та кредитні спілки.

5
	 Водночас керівники РДР мають проявляти особливу обережність, коли їх просять підтримати 

створення та утримання асоціацій ветеранів. Хоча ці асоціації можуть виникати спонтанно як 
представницькі групи та групи самодопомоги, однак через те, що їх члени стикаються з подіб-
ними проблемами, мають схоже та спільне минуле, тривала належність може увіковічувати 
збереження «комбатантських» ідентичностей, заважаючи ефективному переходу екс-комба-
тантів до нової цивільної ідентичності та ролі.
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4. Планування та програми реінтеграції

4.1. Основні міркування щодо планування

Планування реінтеграції має базуватися на швидкому, надійному та детальному оцінюванні 
й має починатися якомога раніше. Це необхідно, щоб переконатись у своєчасності й ефектив-
ності розроблених та імплементованих програм реінтеграції, коли розрив між демобіліза-
цією  /  реадаптацією та реінтеграційною підтримкою зводиться до мінімуму. Тому відповідні 
агентства ООН, програми та фонди мають спільно планувати реінтеграцію. Фаза планування 
програми реінтеграції має базуватися на чітких оцінках, що, як мінімум, передбачають такі запи-
тання (див. вставку 4.30.4 нижче):

Вставка 4.30.4: Ключові запитання щодо планування реінтеграції, на які має відповісти оцінювання

�� Який реінтеграційний підхід чи комбінація підходів будуть найдоцільнішими для цього контексту? 
Подвійне цілеспрямування? Економічна діяльність під керівництвом екс-комбатантів, яка також вигідна 
і для громади?

�� Чи зможуть екс-комбатанти отримувати доступ до місцевих заходів, як і будь-яка інша група, що 
постраждала від конфлікту? Що може завадити їм це зробити? Як ці програми відстежують кількість 
екс-комбатантів, що беруть участь, та досягнуті рівні реінтеграції?

�� Яким буде географічне охоплення програми? Реінтеграція буде зосереджена на сільській чи міській 
місцевостях або на поєднанні їх обох?

�� Наскільки вузькими або розширеними будуть критерії відповідності для участі в програмі? На основі 
статусу екс-комбатанта / демобілізованого або уразливості?

�� Який тип реінтеграційної допомоги має бути запропонований (тобто економічної, соціальної, психосоці-
альної та / або політичної), а також якого рівня інтенсивності?

�� Яку стратегію використовуватимуть для урівноваження пропозиції та попиту (наприклад, можливості 
працевлаштування  /  кількість створення нових робочих місць, задоволення психосоціальних потреб, 
таких як травми / послуги з психосоціальної консультації)?

�� Які структури є найбільш підходящими для надання допомоги згідно з програмою? Спеціалізовані 
структури, створені за програмою РДР, такі як інформаційні, консультаційні та довідкові центри? Наявні 
державні структури? Інші партнери-виконавці? Чому?

�� Які можливості цих потенційних партнерів-виконавців?

�� Чи буде вартість для одного учасника прийнятною порівняно з іншими подібними програмами? Щодо 
операційних витрат, чи можна їх порівняти з подібними програмами?

�� Як збільшити кількість ресурсів через партнерство та зв’язки з іншими наявними програмами?

Усебічне розуміння і постійна переоцінка цих факторів під час етапів планування й імплементації 
сприятиме вдосконаленню та формулюванню стратегії розподілу ресурсів. Ці дані також слугу-
ватимуть для інформування зацікавлених сторін про завдання та очікувані результати програми 
РДР та про зв’язки з ширшими проблемами відновлення та розвитку.

Вставка 4.30.5: Дослідження громадського сприйняття

Дослідження громадського сприйняття охоплює довідкову інформацію про соціально-економічні та демогра-
фічні дані щодо всіх майбутніх прямих бенефіціарів програми реінтеграції, включно з очікуваннями громади 
та її сприйняттям допомоги екс-комбатантам, які повертаються.
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Програми РДР мають спиратися на місцеві інститути та громадянське суспільство, щоб проводити такі опиту-
вання коли і де завгодно. Вони можуть проводитись як інтерв’ю або фокус-групи залежно від доцільності 
й контексту. Представники громади матимуть можливість вільно висловити свої думки і вподобання щодо 
заходів, які найкращим чином підтримують процес реінтеграції та громаду в цілому. За результатами цих 
обстежень програми РДР мають оцінювати силу підтримки процесу реінтеграції та намагатися якнайкраще 
забезпечити заходи та розроблення програм, які відповідають потребам та бажанням як учасників програми, 
так і бенефіціарів громади, не формуючи водночас нереалістичні очікування.

Вставка 4.30.6: Особливості реінтеграції у міській та сільській місцевості на етапі планування

Під час фази планування програми слід приділяти увагу характерним відмінностям реінтеграціїї у міській та 
сільській місцевості. Незважаючи на те, що більшість екс-комбатантів походять із сільської місцевості, досвід 
показує, що вони часто надають перевагу реінтеграції до міських поселень. Це, наймовірніше, пов’язано зі 
зміною способу життя під час перебування у збройних силах та угрупованнях, а також з асоціацією сільсько-
господарських робіт з біднішими умовами життя. Іншою причиною може бути те, що умови реінтеграції у 
сільській місцевості розглядаються як менш привабливі, ніж такі умови у містах; так, останні часто вклю-
чають професійно-технічне навчання більш привабливим професіям.

Ключовим питанням, яке слід ураховувати при плануванні реінтеграції, є те, що міські території зазвичай 
передбачають більш складне та орієнтоване на попит планування, ніж сільські райони. Залежно від контексту 
та відповідно до національної політики відновлення й розвитку може виникнути необхідність заохотити 
екс-комбатантів та пов’язаних осіб до повернення в сільські райони шляхом просування сільськогосподар-
ської діяльності. Для екс-комбатантів з обмеженими або відсутніми попередніми знаннями про сільське 
господарство та / або з обмеженим доступом до землі можуть бути вигідними кооперативи. Ретельна увага 
також має бути приділено питанню придбання землі.

Участь широкого кола зацікавлених сторін у розробленні стратегії РДР є необхідною для її успіху. 
Відсутність відповідальності на місцевому рівні чи представництва з боку екс-комбатантів та 
приймаючих громад призвела до невдач минулих операцій з РДР. Спільне, всеосяжне та прозоре 
планування значно покращить результати програми з РДР.

Вставка 4.30.7 надає контрольний список різних учасників, які мають бути залучені до процесів 
планування та прийняття рішень:

Вставка 4.30.7: Інклюзивне планування реінтеграційної програми: перелік ключових зацікавлених сторін

�� Екс-комбатанти, особливо військове керівництво

�� Сім’ї та утриманці екс-комбатантів

�� Групи з особливими потребами, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями (наприклад, люди 
похилого віку, жінки, молодь, діти, особи з інвалідністю, ВІЛ-інфіковані)

�� Приймаючі громади, особливо місцеві представники та релігійні лідери

�� Національні уряди (галузеві міністерства)

�� Національні комісії з РДР

�� Представники приватного сектору

�� Місцеві НУО

4
	 Планування реінтеграції має бути невід’ємною частиною загального планування 

РДР, яке включає п’ять фаз: I. Попереднє планування й підготовча допомога; II. Попе-
редня технічна оцінка та робоча концепція; III. Розроблення стратегії та рамкової 
концепції; IV. Розроблення програми та операційної структури; V. Продовження 
планування. Для отримання додаткової інформації про п’ять фаз планування див. 
підрозділ 7 КСРДР та ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури.



ПП 4.30    Реінтеграція       127

4.30

Ре
ін

те
гр

ац
ія

4.2. Оцінювання

Оцінювання дає базову інформацію, необхідну для планування, розроблення та форму-
лювання плану щодо моніторингу й оцінки (МіО). Крім того, щоб урахувати специфіку 
конфлікту, структуру збройних формувань та характер миру, всі аналітичні дослідження 
мають охоплювати такі комплексні питання, як роль жінок та гендерні проблеми, стан молоді, 
дітей та екс-комбатантів з інвалідністю, а також зв’язки з ключовими проблемами, такими 
як роль природних ресурсів як під час конфлікту, так і після нього. Попереднє збирання 
даних, дезагрегованих за віком та статтю, допоможе забезпечити конкретні потреби усіх  
учасників.

Вставка 4.30.8: Аналіз конфлікту та безпеки

Характер конфлікту визначатиме характер мирного процесу, що, у своєї черги, вплине на завдання й очікувані 
результати РДР і необхідний тип реінтеграційного підходу. Мають бути проаналізовані конфлікт і питання 
безпеки, щоб з’ясувати природу конфлікту та спосіб його вирішення, а також виявити політичні, економічні та 
соціальні виклики, що стоять перед програмою РДР. Цей аналіз може надати вкрай важливу інформацію про 
структуру збройних формувань під час конфлікту, про те, як громади сприймають екс-комбатантів, і якими 
будуть очікування останніх після укладення мирної угоди.

4
	 Для детальнішої інформації про аналіз конфлікту та безпеки зверніться до довід-

ника ПРООН під назвою Аналіз розвитку конфліктів (доступний в Інтернеті)

Таблиця 4.30.3 містить огляд основних типів допрограмного оцінювання, які необхідно виконати 
під час планування реінтеграції.

Таблиця 4.30.3: Оцінювання реінтеграції

Раннє профілювання та 
дореєстраційні обстеження

�� Ці обстеження забезпечують швидку та ранню оцінку демографіч-
ного складу збройних формувань, попередні відомості про екс-ком-
батантів, їх особливі потреби, очікування, а також іншу відповідну 
інформацію.

Визначення та оцінювання 
районів для повернення та 
переселення

�� Ці оцінювання визначають політичні, економічні та соціальні потенціали 
й обмеження в районах, куди, як очікується, повернуться екс-комба-
танти та пов’язані групи, з огляду на наявність природних ресурсів, 
умови проживання, економічні можливості та інфраструктуру. Інфор-
мація з ОПКП тут може бути особливо корисною (див. вставку 4.30.9 
нижче).

Планування можливостей 
реінтеграції

�� Це планування охоплює макро- й мікроекономічний аналіз країни та 
районів для повернення, наявні сектори економіки, можливості та 
потреби у працевлаштуванні, інфраструктуру і навички для підви-
щення економічної продуктивності, інші пов’язані послуги та програми 
розвитку, що стосуються відповідних соціальних, економічних і психо-
соціальних потреб та можливостей.

Послуги з планування та 
оцінювання інституційної 
спроможності

�� Ці оцінки включають дані про рівень наявної інституційної спро-
можності в країні та аналіз потенційних постачальників послуг, 
важливих для реінтеграції, таких як відповідні галузеві міністерства, 
НУО та ГО.

6
	  Детальнішу інформацію про допрограмне оцінювання реінтеграції див. у підроз-

ділі 7 КСРДР та ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури.

На додаток до цих оцінок, практики з РДР мають бути поінформовані про наявні процедури, 
стратегії і механізми реінтеграції та відновлення для забезпечення належної координації.
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Вставка 4.30.9: Оцінка постконфліктних потреб (ОПКП)

Розроблені спільно Групою розвитку ООН (ГРООН), Європейською Комісією (ЄК), Світовим Банком (СБ) та 
банками регіонального розвитку у співпраці з національними урядами та за участю країн-донорів, оцінки 
постконфліктних потреб (ОПКП) є важливим інструментом для планування програм РДР. ОПКП можуть бути 
використані планувальниками та практиками з РДР як підґрунтя для концептуалізації, обговорення та фінан-
сування спільних стратегій щодо відновлення й розвитку в постконфліктних умовах.

6
	 Для детальнішої інформації про ОПКП див. Спільний посібник щодо планування 

інтеграційного відновлення з використанням оцінки постконфліктних потреб та 
матриці перехідних результатів (доступний в Інтернеті).

4.3. Розроблення програми

Вставка 4.30.10: Реєстрація та повне профілювання екс-комбатантів

Реєстрація та профілювання, що проводяться під час роззброєння чи демобілізації, надають 
соціально-економічні дані, дезагреговані за віком та статтю, що є основою для планування, 
імплементації та подальшого моніторингу й оцінки (MіО) реінтеграційного процесу. Часто ці 
дані зберігаються в інформаційній системі управління, що відома як «DREAM» (Disarmament, 
Demobilization, Reintegration and Arms Management; Роззброєння, демобілізація, реінтеграція та 
управління зброєю).

Планувальники та менеджери програми реінтеграції мають переконатися в тому, що процес 
реєстрації створений для підтримки реінтеграції, а інформація, зібрана шляхом профілювання, 
включена в майбутній проект програми.

Розроблена належним чином програма РДР не тільки підвищить базову безпеку, а й підтри-
муватиме ширші зусилля з відновлення та розвитку. Таблиця 4.30.3 містить основні елементи 
розробки, необхідні для успішної програми реінтеграції:

Таблиця 4.30.3: Складові програм реінтеграції

Складова Основні завдання

Стратегія реінтеграції та 
стратегія виходу

�� Пов’язання короткострокової програми реінтеграції з довгостроковою реінте-
грацією, ширшими процесами відновлення та розвитку.

�� Визначення стратегії виходу, яка забезпечить відповідальність держави за 
імплементацію програми РДР та розвиток спроможності, а також гарантува-
тиме плавний перехід програми.

Критерії відповідності �� Визначення критеріїв відповідності на індивідуальній основі, з використанням 
прозорих та контрольованих процедур відбору та перевірки.

Примітка: Критерії відповідності для реінтеграції не обов’язково збігаються з критеріями, встановле-
ними для фаз роззброєння та демобілізації.

Інформування 
суспільства та 
комунікація

�� Зниження реальних або уявних загроз, пов’язаних з поверненням та реінте-
грацією екс-комбатантів до громад, що сприяє створенню сприятливих умов 
для примирення.

�� Інформування громад та екс-комбатантів про стратегію реінтеграції, розклад 
та доступні ресурси.

�� Інформування груп зі спеціальними потребами про доступні послуги з 
підтримки.

Інформаційні, 
консультаційні та 
довідкові послуги (ІКДП)

�� Накопичення інформації про всі програми підтримки та навчальні курси, які 
надають уряд, міжнародні та місцеві організації.

�� Забезпечення реінтеграційної допомоги на основі наявної національної спро-
можності, наприклад, через відповідні галузеві міністерства.
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Моніторинг і оцінка (MіО) �� Усі зацікавлені сторони мають погодити чіткі цілі та очікувані результати 
програми РДР.

�� Встановити основні показники для моніторингу прогресу та вимірювання 
досягнень щодо цілей і результатів.

Розвиток спроможності 
національних інститутів 
щодо реінтеграції 
та координація дій 
учасників

�� Відновлення (або створення) національних інститутів та спроможностей, зруй-
нованих унаслідок конфлікту.

�� Підтримання національної / місцевої відповідальність, зобов’язання та успішне 
надання послуг з реінтеграції.

�� Забезпечення освітніх програм та тренінгів з питань інституційного розвитку, 
організаційного та фінансового менеджменту, а також технічної та матері-
альної допомоги.

�� Забезпечення ефективної координації між установами ООН, що працюють з 
екс-комбатантами, внутрішньо переміщеними особами, вимушеними біжен-
цями та іншими групами населення, які постраждали внаслідок конфліктів.

5
	 Оскільки фази РДР є не лінійними або послідовними, а динамічними та комплексними, має бути 

визначено, що багато заходів, описаних у цьому розділі, таких як надання інформаційних, консуль-
таційних та довідкових послуг (ІКДП), буде впроваджено до початку програми з реінтеграції.

6
	 Детальнішу інформацію про планування РДР див. КСРДР та ПП 3.10 – Комплексне плану-

вання РДР: процеси та структури; для отримання додаткової інформації про конкретне 
планування реінтеграції див. підрозділ 8 КСРДР 4.30; для отримання детальнішої інфор-
мації про розроблення РДР див. КСРДР та ПП 3.20; для отримання додаткової інформації 
про спеціальні елементи розробки програми див. КСРДР 2.30 – Учасники, бенефіціари 
та партнери та підрозділ 2 ПП 2.30 – Критерії відповідності; КСРДР та ПП 4.60 – Інформу-
вання суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР; IСРДР і ПП 3.50 – Моні-
торинг і оцінка програм РДР, а також Практичний посібник ПРООН: Моніторинг і оцінка 
з питань роззброєння, демобілізації і реінтеграції (доступний в Інтернеті).

4.4. Мобілізація ресурсів / фінансування

Для визначення сфери застосування реінтеграційних програм, часових рамок та початку роботи 
необхідні кошти, а отже, імплементація часто може відкладатися через затримку або відсутність 
фінансування. Попередні програми реінтеграції зіткнулися з серйозними проблемами фінан-
сування. Ці кейси слід використовувати при підготовці майбутніх ініціатив із реінтеграції. Див. 
таблицю 4.30.4 нижче.

Таблиця 4.30.4: Мобілізація ресурсів – ключові проблеми фінансування

Дефіцит фінансування �� У більшості програм РДР між сплатою добровільних внесків та їх отриманням 
минає від 8 до 12 місяців.

Фрагментація ООН �� Раніше фрагментарний підхід системи ООН до програмування РДР призводив 
до погано спланованої та некоординованої мобілізації ресурсів, що часто 
спричинювало дублювання зусиль. Це зменшило довіру донорів та бажання 
робити необхідні внески.

Бюджетування на одного 
екс-комбатанта порів-
няно з бюджетуванням 
на рівні громади

�� Бюджети для реінтеграційних програм часто базуються на сумах фінансу-
вання, які виділені на кожного окремого екс-комбатанта. Це обмеження часто 
негативно впливає на якість послуг і суттєво заважає розширенню принципів 
цілеспрямування та громадських проектів.

Нестача коштів для 
урахування гендерної 
проблематики

�� Через відсутність ресурсів для гендерно орієнтованих програм процес РДР 
неадекватно реагує на гендерні аспекти реінтеграції.
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Через проблеми, пов’язані з мобілізацією ресурсів та фінансуванням, дуже важливо, щоб меха-
нізми фінансування РДР залишались гнучкими. Як показує досвід, чіткий розподіл коштів для 
конкретних компонентів РДР (наприклад, лише реінтеграція) або витрат (наприклад, логіс-
тика та обладнання) посилює штучні відмінності між різними фазами РДР. Співпраця в рамках 
проектів та програм або відповідні заходи з боку донорських організацій можуть сприяти вирі-
шенню проблеми.

6
	 Для отримання додаткової інформації про фінансування та мобілізацію ресурсів 

див. IСРДР та ПП 3.41 – Фінансування та бюджетування.

5. Компоненти реінтеграції

5.1. Економічна реінтеграція

Створення економічних можливостей має важливе значення для того, щоб допомогти 
екс-комбатантам побудувати (відбудувати) своє цивільне життя та розробити альтернативу 
способу життя, пов’язаному з насиллям. Екс-комбатанти у багатьох контекстах визначають 
знаходження альтернативних засобів до існування та можливостей заробляти як ключові 
фактори успішної реінтеграції. Вони також зазначають, що здатність забезпечувати сім’ю є 
особливо важливою для встановлення почуття ідентичності, поваги у громадах та забезпе-
чення здорової самооцінки.

В умовах  економіки війни, в яких діють програми РДР, доступ до виробничих активів (таких 
як земля, капітал, технології, природні ресурси та ринки), необхідних для реінтеграції може 
бути обмеженим. За таких обставин екс-комбатанти та вразлива молодь можуть почати 
займатися незаконною діяльністю, такою як організована злочинність, бандитизм, незаконна 
експлуатація природних ресурсів та інші соціально шкідливі та насильницькі дії.

Визнаючи, що в постконфліктних умовах створення робочих місць, отримання доходів та реін-
теграція є особливо складними, у травні 2008 року Генеральний секретар схвалив політику ООН 
щодо постконфліктного створення робочих місць, забезпечення доходів та реінтеграції (доступна 
в Інтернеті), яка формує основу для розширення заходів щодо економічної реінтеграції. Ця полі-
тика передбачає три паралельні напрями, як зазначено нижче:

�� Напрям A зосереджується на стабільності заробітку та терміновому працевлаштуванні.

�� Напрям Б зосереджується на місцевому економічному відновленні для покращання можли-
востей працевлаштування та реінтеграції і містить основну частину заходів, включених до 
програм економічної реінтеграції (див. вставку 4.30.11 нижче).

�� Напрям В зосереджується на сталому працевлаштуванні та гідній праці.

Вставка 4.30.11: �Напрям Б: Місцеве економічне відновлення для покращання можливостей 
працевлаштування та реінтеграції

Ключові програми напряму Б охоплюють: 1) розвиток спроможності органів місцевого самовряду-
вання, інших місцевих органів влади та установ, бізнес-консультантів та інших об’єднань; 2) програми 
розвитку, орієнтовані на громади, що передбачають спільні інвестиції в місцеву соціально-економічну 
інфраструктуру та соціальні й виробничі програми; 3) місцеві програми з економічного відновлення, 
розроблені на основі консультацій з суспільними групами, спрямовані на розширення приватного 
сектору та інструментів підтримки постійної зайнятості, таких як програми фінансового розвитку та 
мікрофінансування.

Цей напрям програм з працевлаштування зосереджується на просуванні можливостей працевлашту-
вання на місцевому рівні, де відбувається реінтеграція екс-комбатантів та інших переселенців. Відро-
дження громад уможливлює визначення докорінних причин конфліктів та сприяє довготерміновому 
примиренню.
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Рисунок 4.30.2 Політика ООН щодо постконфліктного створення робочих місць, заробітку та реінтеграції

Напрям A:
стабільність заробітку та термінове 

працевлаштування

– Екстрені тимчасові робочі місця
– �Цільові гранти для підтримки 

життєдіяльності та розвитку 
підприємницької діяльності

Напрям Б:
місцеве економічне відновлення 

для працевлаштування та реінтеграції

– Розвиток місцевого потенціалу
– Відновлення на рівні громади
– Місцеве економічне відновлення

Напрям В:
Стійке працевлаштування  

та гідна праця

– �Сприяння створенню середовища для 
працевлаштування

– Відновлення приватного сектору
– �Механізми та установи, пов’язані з працею
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Умови миру, Безпека
Раннє відновлення

Цільові групи

Переходи
Стійке зростання, Сприятливе 

економічне середовище,
Соціальна справедливість
Загальнонаціональний 

рівень

Під час імплементації політики особлива увага має бути приділяна групам, які постраждали від 
конфліктів, при цьому насамперед слід звертати увагу на групи з особливими потребами, такі як 
жінки та молодь. Підсумок ключових заходів з економічної реінтеграції, спрямованих на підви-
щення працездатності екс-комбатантів, наведено в таблиці 4.30.5.

Таблиця 4.30.5: Заходи з економічної реінтеграції

Життєві 
навички

�� Мають бути забезпечені життєві навички в питаннях ненасильницького врегулювання 
конфліктів, цивільної та соціальної поведінки, планування кар’єри, професійної поведінки тощо.

�� Мають бути забезпечені життєві навички молоді щодо управління сім’єю та інших 
родинних засад.

Примітка: Навчання життєвим навичкам – це необхідність, а не розкіш.

Професійне 
навчання

�� Професійно-технічна підготовка має пропонувати нові та актуальні на ринку праці навички, 
але не за тими видами діяльності та спеціальностями, попит на які вже (або майже) 
перевищений. Для розроблення таких заходів необхідно вивчати місцевий ринок праці та 
можливості для ведення бізнесу.

�� Професійно-технічні навчальні центри (ПТНЦ) можуть стати надійними партнерами для 
забезпечення навчання, якщо були узгоджені відповідні умови, а матеріально-технічна база 
центрів не була занадто пошкоджена під час конфлікту.

�� Підходи до навчання, орієнтованого на громаду, мають розглядатися як такі, що можуть 
інтегрувати навчальні навички в комплексну структуру економічного та соціального розши-
рення можливостей і служити засобом підготовки до (повторного) прийому екс-комба-
тантів до громад.

�� При розгляді варіантів навчання має бути врахована різниця між міськими та сільськими райо-
нами. У сільській місцевості, де особам складно дістатися навчальних закладів, мають розгля-
датися мобільні або інформаційно-просвітницькі навчальні підходи.
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�� Необхідно докладати всіх зусиль для просування рівного доступу жінок та дівчат до 
професійно-технічного навчання за всіма видами професій, у тому числі тими, які 
традиційно вважалися чоловічими.

�� Після завершення навчання учні мають отримати сертифікат.

Освіта та 
стипендії

�� Освіта в рамках реінтеграції має бути частиною ширшого надання освітніх послуг громадам.

�� Молоді екс-комбатанти, особливо ті, що не досягли віку 15 років, мають бути реінтегровані 
до формальної системи шкільної освіти.

�� Там, де конфлікт був особливо затяжним і екс-комбатанти отримали недостатньо або 
взагалі не отримали освіти, слід зробити акцент на необхідності наздогнати освітню 
програму, щоб переконатися, що ці особи не залишилися в невигідному становищі.

�� Екс-комбатантам необхідно запропонувати стипендії для закінчення навчання, при цьому 
особливу увагу слід приділяти допомозі молоді та дівчатам, які повертаються до школи; 
додатково мають бути надані послуги з догляду за дітьми, а також вечірні курси для 
батьків.

�� Якщо стипендії та плата за навчання повинні фінансуватися за програмою реінтеграції, 
керівники програм повинні забезпечити наявність ресурсів на повну тривалість курсу 
опанування освітньої програми або прискореної освіти для екс-комбатантів.

Стажування 
та навчання 
на робочому 
місці

�� Стажування та навчання на робочому місці можуть бути особливо ефективними, оскільки 
можуть забезпечити стабільніше працевлаштування та компенсувати нестачу практичних 
занять.

�� Ці заходи можуть бути відмінним інструментом соціальної реінтеграції та примирення, 
оскільки вони пропонують залучення через співпрацю з наставником / майстром до вже 
існуючої соціально-економічної мережі, що складається не з екс-комбатантів.

�� Ці заходи мають бути особливо ефективними для молоді, оскільки вони надають технічні 
та ділові навички, залучають молодь до ділової культури та мережі клієнтів.

�� При координації цих заходів мають ураховуватися місцеві традиції та норми щодо 
влаштування на стажування, механізмів розподілу витрат, тривалості навчання й умов для 
випускників, щоб підтримати наявні стимули до участі майстрів-ремісників та стажерів.

�� Мають бути створені механізми сертифікації навичок, щоб підтвердити рівень майстерності 
робітників із досвідом та новачків.

�� Для промислів, у яких відсутня система стажування, мають розглядатися інші форми 
навчання на робочому місці.

Тренінги 
з мікро- 
та малого 
бізнесу та 
стартапи

�� Тренінги з мікро- та малого бізнесу та стартапи є необхідними у більшості постконфліктних 
суспільств, де відновлення відбувається повільно, а розширення приватного сектору та 
існуючих підприємств з можливістю працевлаштування є обмеженим.

�� За допомогою цих заходів екс-комбатанти вчаться самостійно вирішувати, якою 
професійною діяльністю вони будуть займатися, та діяти самостійно.

�� Програми з реінтеграції мають забезпечити появу багатьох малих підприємств за різними 
видами економічної діяльності, щоб уникнути викривлення балансу пропозиції та попиту на 
місцевих ринках. Крім того, ці види бізнесу мають базуватися на дослідженнях ринку, які 
вивчають види діяльності та послуги, необхідні для певної території.

�� Необхідно проаналізувати ланцюжок створення вартості з акцентом на малих та середніх 
підприємствах (МСП), які працюють у сегменті ринку товарів з високим попитом, а також 
має бути налагоджено постачання товарів з малих підприємств до середніх і великих 
компаній.

6
	 Для отримання додаткової інформації про економічну реінтеграцію див. підрозділ 9 

ІСРДС 4.30 та посібник МОП з економічної реінтеграції («How-to», доступний в 
Інтернеті).



ПП 4.30    Реінтеграція       133

4.30

Ре
ін

те
гр

ац
ія

5.2. Соціальна / психосоціальна реінтеграція

5.2.1. Ключові проблеми

Екс-комбатанти стикаються з низкою особистих викликів під час реінтеграції. Серед них: відо-
кремлення від мереж соціальної підтримки, притаманних збройним формуванням, і подальше 
відчуття ізоляції, стигматизація та відторгнення екс-комбатантів приймаючими громадами через 
участь у війні, а також з викликами, пов’язаними з переосмисленням їх суспільної та гендерної 
ролей у державній та приватній сферах.

Серед інших викликів, з якими стикаються екс-комбатанти, можна виділити труднощі з праце
влаштуванням, психосоціальні проблеми, включно зі спектром посттравматичних розладів, та 
проблеми фізичного здоров’я, такі як інвалідність. Через ці виклики екс-комбатанти можуть 
опинитися в особливо вразливих соціальних та / або психічних умовах, із ризиком розвитку анти-
соціальної поведінки, такої як зловживання наркотиками та алкоголем, або вчинення насильства 
проти інших або щодо самих себе.

Сприйняття екс-комбатантів у приймаючих громадах та у суспільстві загалом є ключовим показ-
ником успішної реінтеграції. Екс-комбатант, який має економічні можливості, але є соціально 
ізольованим чи відторгнутим, не може вважатися успішно реінтегрованим. Досвід показує, що 
соціальна реінтеграція не тільки не менш важлива, ніж економічна реінтеграція, а й може стати 
передумовою та каталізатором для забезпечення працевлаштування та економічної безпеки.

Наступні таблиці окреслюють ключові соціальні / психосоціальні проблеми, які необхідно враху-
вати під час розроблення програми з реінтеграції:

Таблиця 4.30.6: Ключові проблеми, які мають бути вирішені під час соціальної / психосоціальної реінтеграції

Примирення та 
встановлення довіри

�� Примирення між усіма постконфліктними групами є, мабуть, найбільш крихким і 
важливим процесом у рамках національної стратегії з розбудови миру. Програми 
реінтеграції мають зосереджуватися на підтримці примирення між різними 
групами та внесенні аспектів примирення в усі реінтеграційні заходи, що піде на 
користь громади загалом.

Соціальний капітал та 
сприйняття

�� Соціальний, фізичний і природний капітал громади та фінансовий і людський капітал 
екс-комбатанта зумовлюватимуть легкість та успіх реінтеграції. Планувальники 
програми реінтеграції мають проводити комунікаційні кампанії з метою донести до 
зацікавлених сторін, що програми РДР спрямовані не на заохочення екс-комбатантів, 
а скоріше, на перетворення їх у цінні активи для розвитку їх громад.

Втрата статусу, мереж 
підтримки та інших 
зисків, отриманих 
під час перебування 
у збройних 
формуваннях

�� Членство у збройних формуваннях часто забезпечувало екс-комбатантів соціальним 
визнанням, почуттям колективної ідентичності, а також «сім’єю» рівних, однолітків. 
При розробленні програм реінтеграції важливо враховувати питання, пов’язані з 
цими втратами, визнаючи, що підтримка та прийняття сім’ями, членами громади та 
однолітками можуть виявитися вкрай важливими для успішної реінтеграції екс-ком-
батантів. Особливу увагу має бути приділено зміцненню мереж соціальної підтримки 
екс-комбатантів та впровадженню соціальних і продуктивних заходів, що розвивають 
почуття самооцінки. Має бути проявлено особливу обережність у підтримці асоціацій 
ветеранів, оскільки вони можуть зберігати військову ідентичність.

Навички суспільного 
життя

�� Багато екс-комбатантів провели значну частину свого життя у збройних силах та 
угрупованнях і ніколи не навчалися важливим навичкам життя та працевлаштування. 
Життєві навички охоплюють розуміння гендерних ідентичностей та ролей, нена-
сильницьких методів вирішення конфліктів та вивчення відповідної суспільної та 
соціальної поведінки, такої як батьківство та належна поведінка на робочому місці.

Суперечки щодо 
житла, землі та майна

�� Суперечки щодо землі у районах, де частина населення. повертається із зони 
бойових дій, можуть призвести до конфліктів, Це має бути враховано практи-
ками з РДР при плануванні повернення, переселення та реінтеграції екс-комба-
тантів. Особлива увага має приділятися жінкам, особам з інвалідністю та молоді, 
оскільки вони часто не володіють землею.
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6
	 Для додаткової інформації щодо соціальної / психологічної реінтеграції див. КСРДР 

4.30, підрозділ 10.

Таблиця 4.30.7: �Основні проблеми психічного здоров’я, що мають бути вирішені під час 
соціальної / психосоціальної реінтеграції

Соціалізація насильства �� Багато екс-комбатантів були підготовлені до застосування насильства та 
засвоїли норми, які виправдують насильство. Без порушення цих норм, без 
вивчення альтернативних способів поведінки та без виявлення насильницьких 
дій, яких вони зазнали або які вчинили, екс-комбатантам може бути важко 
реінтегруватися до цивільного життя.

Травми, пов’язані 
з війною, 
посттравматичний 
стресовий розлад 
(ПТСР), а також 
зловживання алкоголем 
або наркотиками

�� ПТСР та пов’язані з ним проблеми психічного здоров’я, зокрема зловживання 
наркотиками й алкоголем та депресія, є поширеними серед екс-комбатантів 
унаслідок травм, яких вони зазнали під час війни, і труднощів пристосування 
до цивільного життя. Зміцнення стійкості екс-комбатантів за цими аспектами 
залежатиме від контексту та доступних людських і фінансових ресурсів, 
індивідуальної допомоги, групових і сімейних консультацій та колективних 
варіантів лікування.

6
	 Для отримання додаткової інформації про психічне здоров’я див. КСРДР 4.30, 

підрозділ 10.6.1.

Таблиця 4.30.8: �Основні проблеми фізичного здоров’я, що мають бути вирішені під час 
соціальної / психосоціальної реінтеграції

Медичні та фізичні проб
леми зі здоров’ям

�� За умови скорочення очікуваної тривалості життя екс-комбатантів через 
травми, пов’язані з війною, або через інші хвороби, допомога з реінте-
грації не досягне своєї мети. Досвід показує, що поранені екс-комба-
танти, яких не вилікувано, хворі та невиліковно хворі є найбільш насиль-
ницькими та руйнівними елементами в будь-якому середовищі після 
конфлікту. Тому негайна допомога з охорони здоров’я має надаватися під 
час РДР із ранніх етапів надання підтримки приймаючим громад під час 
реінтеграції.

ВІЛ / СНІД �� Умови під час конфлікту можуть збільшити ризик інфікування ВІЛ та іншими 
інфекціями, що передаються статевим шляхом (ІПСШ), та значно усклад-
нювати доступ до необхідної інформації, догляду та лікування. Програми 
РДР дають можливість планувати й імплементувати важливі ініціативи щодо 
ВІЛ / СНІДу в тісній координації з програмами з відновлення та гуманітарної 
допомоги на національному рівні та на рівні громади (див. КСРДР 5.60 – 
ВІЛ / СНІД та РДР). 

�� Щойно були визначені конкретні потреби процесів демобілізації, реєстрації та 
відбору.

Репродуктивне здоров’я �� Надання послуг з охорони репродуктивного здоров’я має починатися, як 
тільки були визначені конкретні потреби процесів демобілізації, реєстрації та 
відбору, та має продовжуватися, за необхідності, у процесі реінтеграції разом 
з державними або приватними медичними установами та / або місцевими 
медичними установами.

Обмежені можливості 
(інвалідність)

�� Екс-комбатанти з обмеженими можливостями можуть і повинні користуватись 
тими самими програмами та послугами, що доступні всім іншим екс-комба-
тантам.

6
	 Для отримання додаткової інформації про проблеми здоров’я під час соці-

альної / психосоціальної реінтеграції див. КСРДР 4.30, підрозділ 10.7.
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Таблиця 4.30.9: �Основні гендерні проблеми, що підлягають вирішенню під час соціальної / психосоціальної 
реінтеграції

Сексуальне 
та гендерне 
насильство (СГН) 
та інше жорстоке 
поводження

�� Екс-комбатанти часто були свідками та жертвами насильства й жорстокого пово-
дження, включно з СГН. Жінки, пов’язані зі збройними силами або угрупованнями, 
є особливо вразливими до СГН, вчиненого комбатантами чоловічої статі. Програми 
РДР мають дозволяти чоловікам і жінкам, які стикаються з ганьбою і стигматизацією, 
пов’язаною з СГН, заявити про це й отримати доступ до підтримки для відновлення.

Шкідливі гендерні 
норми

�� Ставлення та очікування членів громади щодо прийнятної поведінки чоловіків та 
жінок мають вирішальне значення для успішної реінтеграції. Програми РДР мають 
знаходити варіанти підтримки зібрань або інформаційно-просвітницької діяль-
ності в громадах, де присутні екс-комбатанти, щоб обговорювати гендерні ролі 
та кинути виклик негативному ставленню. Важливо також створити неформальні 
або формальні групи для чоловіків і жінок з метою обговорення важливих для них 
питань, у безпечному середовищі.

6
	 Для отримання додаткової інформації про гендерні питання під час реінтеграції 

див. КСРДР 5.10.

5.2.2. Послуги з психосоціальної підтримки

Поширеність психосоціальних проблем серед екс-комбатантів, а також серед тих, хто пов’язаний зі 
збройними силами й угрупованнями, лише нещодавно була визнана серйозною перешкодою для 
успіху програм РДР. Дослідження довели: якщо психологічні проблеми стосуються значної кількості 
людей (як екс-комбатантів, так і цивільних), то це перешкоджає примиренню та розбудові миру.

За допомогою інструментів для відбору в рамках програми РДР мають бути якомога раніше 
визначити екс-комбатантів та інші вразливі групи, які серйозно постраждали психологічно, та 
направити їх до психологічних служб.

На жаль, брак послуг з психосоціальної підтримки, їх невідповідність, а також недостатня соці-
альна підтримка екс-комбатантів та інших виявлених уразливих груп у післявоєнних спільнотах, 
продовжує залишатися значною проблемою під час РДР.

Як мінімум, мають бути розглянути такі елементи для підтримки психосоціальної реінтеграції 
екс-комбатантів:

�� Інтеграція послуг з охорони психічного здоров’я до програм РДР: Психосоціальний компо-
нент програм РДР має передбачати початкове обстеження екс-комбатантів для виявлення 
тих, хто потребує спеціальної допомоги, а також надання регулярних базових консуль-
тацій. Екс-комбатантів, які страждають від посттравматичного стресового розладу, мають 
бути направлені до експертів-психологів. Для детальної інформації щодо інтеграції послуг з 
охорони психічного здоров’я до програм РДР див. підрозділ 10.6.1 КСРДР 4.30.

�� Створення системи покрокового догляду, орієнтованої на громаду: Екс-комбатанти не 
мають бути відокремлені від державної системи охорони здоров’я. У багатьох постконфлік-
тних країнах, де можливості державної системи охорони здоров’я є обмеженими, необ-
хідно розвивати наявні структури з психосоціальної підтримки або створювати нові. Можна 
розбудувати спроможність в межах «природних спільнот», таких як шкільна система, 
мережі центрів професійно-технічної підготовки або громадських організацій. Підготов-
лені на місцевому рівні психологи можуть надавати психологічну допомогу першого рівня, 
а також лікувати психосоматичні розлади. Для детальної інформації щодо створення системи 
покрокового догляду, орієнтованої на громаду, див. підрозділ 10.6.2 КСРДР 4.30.

5.3. Політична реінтеграція

5.3.1. Що таке політична реінтеграція?

Політична реінтеграція  – це залучення та участь екс-комбатантів або людей, пов’язаних зі 
збройними силами та угрупованнями, та приймаючих громад до процесів прийняття рішень 
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у постконфліктному середовищі та розроблення політики на національному, регіональному 
рівнях та на рівні громад. Політична реінтеграція, виконана належним чином, дозволить висло-
вити законні скарги та занепокоєння екс-комбатантів та учасників збройних формувань у соці-
ально конструктивний та мирний спосіб щодо корінних причин конфліктів.

Як правило, політична реінтеграція відбувається за двома широкими траєкторіями, а саме на 
рівні групи та на індивідуальному рівні, як зазначено нижче:

�� Груповий рівень. На груповому рівні політична реінтеграція є трансформаційною, оскільки 
вона спрямована на те, щоб перетворити групу чи організацію з незаконно озброєного 
суб’єкта в легітимну політичну партію або в громадянський орган, що діє в рамках право-
вого поля держави;

�� Індивідуальний рівень. На індивідуальному рівні політична реінтеграція є відновлюваною, 
оскільки вона передбачає відновлення повноважень екс-комбатанта щодо прийняття рішень 
у межах певної громади відповідно до його (її) статусу громадянина в межах цієї громади.

Вставка 4.30.12: Політична реінтеграція порівняно з політичним характером РДР

Процеси РДР практично без винятку є частиною загальної політичної стратегії, спрямованої на те, щоб спону-
кати збройних учасників перейти від насильства до діалогу та компромісу шляхом розподілу влади та участі 
у виборах. РДР спрямована на те, щоб відновити принцип монополії держави на насильство. РДР є частиною 
загальної політичної стратегії під час миротворчої діяльності, збереження та розбудови миру. Хоча політична 
реінтеграція пов’язана з цією стратегією, політичний характер процесів РДР не має бути порівяний з більш 
конкретними цілями політичної реінтеграції.

5.3.2. Політична реінтеграція на груповому рівні

Допомога колишнім збройним силам та угрупованням, а також екс-комбатантам у формуванні 
політичних партій та мирних громадянських рухів є важливою передумовою їх можливості у 
постконфліктний період ненасильницьким чином виражати своє незадоволення та бачення 
ними суспільства.

Хоча успішна трансформація збройного формування в політичну партію може принести безліч 
переваг для громадян та процесу демократизації загалом, новим політичним партіям у посткон-
фліктних суспільствах часто не вистачає спроможності, структурної організації, ресурсів, політичних 
знань та легітимності, необхідних для успішної конкуренції на політичній арені. Крім того, окремі 
екс-комбатанти та збройні формування часто стикаються з невизначеністю щодо того, як вони будуть 
жити в постконфліктний період. Без належних рекомендацій та ретельного моніторингу нові полі-
тичні партії, ймовірно, можуть зазнати невдачі або навіть можуть завдати більшої шкоди, ніж користі.

З огляду на такі складності, плануючи та розробляючи заходи з політичної реінтеграції, прак-
тикам з РДР слід ураховувати такі ключові фактори, що впливають на життєздатність та результат 
політичних перетворень збройних сил та угруповань на груповому рівні:

�� Характер миру (наприклад, узгоджена мирна угода, військова перемога).

�� Постконфліктна ситуація з огляду на безпекові чинники.

�� Мотивація(ї) збройного формування (маючи на увазі, що такі мотивації можуть змінюва-
тися з часом).

�� Ступінь суспільної підтримки та сприйняття легітимності.

�� Ступінь політичного досвіду і спроможності.

�� Лідерські здатності.

�� Організаційна структура.

�� Ресурси, фінансування та технічна підтримка.

�� Кримінальне переслідування та заходи щодо правосуддя перехідного періоду.
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6
	 Для отримання додаткової інформації про фактори, що впливають на життєздат-

ність політичної реінтеграції на груповому рівні, див. КСРДР 4.30, підрозділ 11.

5.3.3. Політична реінтеграція на індивідуальному рівні

Ефективна політична реінтеграція передбачає зміцнення громадянської позиції за допомогою 
знань та інструментів для висловлювання думок, голосування та участі в управлінні державою, 
без страху погроз, дискримінації, помсти чи насильства.

Право голосу та участі в політичному житті своєї країни стало основним принципом у міжна-
родному праві та демократичних структурах, як це викладено в ряді ключових документів з прав 
людини, зокрема в таких, як Міжнародний пакт про громадянські та політичні права, Загальна декла-
рація прав людини, Африканська хартія прав людини і народів, Американська Декларація про право та 
обов’язки людини та Азіатська Хартія прав людини.

Вставка 4.30.13: Право голосувати та брати участь у веденні державних справ

Міжнародний пакт ООН про громадянські та політичні права (ухвалений 16 грудня 1966 року):

Стаття 25

Кожний громадянин повинен мати без будь-якої дискримінації, згаданої в статті 2, і без необґрунтованих 
обмежень право і можливість:

a) � брати участь у веденні державних справ як безпосередньо, так і за посередництвом вільно обраних пред-
ставників;

b) � голосувати і бути обраним на справжніх періодичних виборах, які проводяться на основі загального і 
рівного виборчого права при таємному голосуванні і забезпечують свободу волевиявлення виборців;

c) � допускатися в своїй країні на загальних умовах рівності до державної служби.

Залучення окремих екс-комбатантів до політичного процесу має подвійну перевагу, оскільки не 
дає їм стати перешкодою виборчому процесу, і має на меті наділити їх бажанням та знаннями 
для реалізації громадянських прав. Формування спроможності екс-комбатантів та членів громади 
до громадської участі у різних сферах та демократичного управління визнано важливим кроком 
у забезпеченні політичної реінтеграції зацікавлених сторін на національному рівні.

Таблиця 4.30.10 окреслює конкретні засоби для створення потенціалу та посилення участі в полі-
тичних процесах:

Таблиця 4.30.10: Ключові рекомендації щодо політичної реінтеграції на індивідуальному рівні

Доступ до соціальних 
пільг

�� Підтримка доступу до соціальних пільг за допомогою ідентифікаційних карток, 
документів соціального забезпечення, а також реєстрації виборців та майна.

Громадянська просвіта 
та освіта виборців

�� Може включати надання освіти або інформування про можливості освіти 
щодо характеру та функціонування демократичних інститутів на націо-
нальному, регіональному та / або місцевому рівнях. Необхідно розглянути 
можливості впровадження громадянської просвіти щодо деталей усебічної 
мирної угоди (за наявності) або процесу мирного врегулювання конфлікту. На 
місцевому рівні підходи до просвіти у сфері прав людини, які використовують 
приклади «вуличних законів», можуть бути особливо ефективними.

Розвиток навичок з 
лідерства

�� Старші керівники РДР можуть бути радниками вищих державних та 
військових посадових осіб з питань політичної реінтеграції. Завдяки розвитку 
лідерських навичок програми РДР будуть спрямовані на підвищення легіти-
мності й підтримку нових політичних лідерів. Керівники РДР мають розгля-
нути можливість проведення цілеспрямованих курсів з розвитку лідерського 
потенціалу та політичних переговорів, які відповідають вимогам КСРДР.
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Лобіювання / 
заохочувальні програми 
для командирів

�� Оскільки командири середньої ланки в умовах війни нерідко напряму 
отримували значні прибутки, вони часто шукають відповідні можливості 
в постконфліктних умовах. Багато з них прагнуть чіткої політичної ролі в 
постконфліктному управлінні. Коли програмами РДР визначено, що потрібні 
програми заохочення командирів, стратегія мобілізації ресурсів має бути 
запланована та імплементована на додаток до спеціального процесу перевірки.

Комунікаційна кампанія 
та інформаційна інфор-
мування суспільства 
щодо громадянських і 
політичних прав

�� Доступ до інформації щодо громадянських та політичних прав має важливе 
значення.

�� У приймаючих громадах мають проводитись комунікаційні кампанії щодо 
політичної реінтеграції та супровідного мирного процесу.

Підтримка участі молоді �� Особливі потреби молоді мають розглядатися під час політичної реінтеграції 
не лише тому, що ця група може стати загрозою безпеці, а й тому, що вона 
може бути основною силою для позитивних змін у сучасній політиці. Молодь 
часто є більш відкритою до голосування за нові партії, менш лояльною до 
встановлених традицій та більш ідеалістичною при обранні цілей для громад.

Підтримка участі жінок �� Процеси РДР утворюють безцінне вікно можливостей для більшого залучення 
жінок до прийняття рішень та політичних процесів. Відділи громадських справ 
та прав людини на додаток до організацій громадянського суспільства та 
неурядових організацій, які спеціалізуються на гендерних питаннях та правах 
жінок, можуть підтримувати реінтеграційні зусилля щодо включення тренінгів 
з гендерних питань та залучення жінок до політичного процесу.

5
	 Важливо нагадати, що програми РДР не наділені повноваженнями або можливостями для надання 

повномасштабної політичної та електоральної підтримки. Тому розробка програми заходів з 
політичної реінтеграції має передбачати тісний зв’язок з відповідними організаціями та інсти-
тутами, що мають безпосередній стосунок до виборчих процесів та розвитку політичних партій, 
включно з національними зацікавленими сторонами, агентствами ООН, міжнародними та регіо-
нальними організаціями, а також неурядовими організаціями.

6. Зв’язок реінтеграції з відновленням і розвитком
У минулому заходи з РДР виявилися невдалими внаслідок їх вузької спрямованості та неспро-
можності бути скоординованими та узгодженими з відповідними ініціативами з раннього 
відновлення та розвитку. При розробленні програм реінтеграції практики ООН мають бути 
скоординовані та, де це можливо, спільно сплановані програми з учасниками та установами, які 
паралельно працюють у сферах реінтеграції, примирення, правосуддя, управління, політичних 
реформ, прав людини, гендеру, скорочення бідності та розвитку.

Ініціативи щодо раннього відновлення (див. вставку 4.30.14 нижче) визначають, що з самого початку 
гуманітарних заходів також важливо підтримувати, забезпечувати і починати відновлювати суттєві 
національні та місцеві потужності, необхідні для подолання посткризових ситуацій в довгостро-
ковій перспективі. Планування РДР має бути тісне пов’язано з програмами швидкого відновлення, 
особливо на рівні громади, де може бути започаткована комунікація з населенням щодо повер-
нення екс-комбатантів, працезатратної роботи та відображення можливостей з реінтеграції.

Вставка 4.30.14: Що таке раннє відновлення?

Раннє відновлення – це багатовимірний процес відновлення, який починається в гуманітарній сфері. Він керу-
ється принципами розвитку, які спрямовані на впровадження гуманітарних програм та прискорення можливостей 
сталого розвитку. Раннє відновлення націлене створити самодостатні національні стійкі процеси для посткризо-
вого відновлення, охоплюючи відновлення основних соціальних послуг, засобів до існування, притулку, управ-
ління, безпеки та верховенства права, довкілля та соціальних аспектів, включно з реінтеграцією переміщених осіб.
Джерело: Витяг з Керівництва щодо раннього відновлення, підготовленого Робочою групою Постійного міжвідомчого комітету ООН 
(ПМК), жовтень 2007 р.
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Використання Меморандумів про взаєморозуміння (МПВ) між агентствами, які працюють в 
одному секторі або над тими самими питаннями, виявилося ефективним механізмом коор-
динації. Дуже важливо, щоб тісна координація відбувалася на: 1) місцевому рівні, 2) рівні 
штаб-квартири ООН; 3) між місцевими представництвами ООН та відповідними відділами 
штаб-квартири, щоб переконатися, що отриманий досвід та розробка політики РДР включені 
до програмування (див. для більшої інформації КСРДР 3.10  – Комплексне планування РДР: 
процеси та структури).

Вставка 4.30.15: Координація на етапах планування та реалізації

Якщо національні та галузеві механізми та політика перебувають на стадії планування, керівники РДР мають 
переконатися, що програми РДР:

�� пов’язані с координуючими установами та установами, які беруть участь;

�� є складовою ширших зустрічей із планування відновлення й оцінювальних місій та сприяють їх роботі;

�� забезпечують належне застосування процесу реінтеграції екс-комбатантів та пов’язаних з ними груп у 
розробленні ключових національних та галузевих механізмів і політичних документів.

Якщо національні та галузеві механізми та політика перебувають на стадії імплементації, керівники РДР 
мають забезпечити:

�� участь у більш широких координаційних нарадах з відновлення, щоб визначити сфери співробітництва 
та партнерства, у тому числі через міцні місцеві, національні та міжнародні партнерства;

�� включення програм реінтеграції та планів заходів до відповідної національної та галузевої політики та 
механізмів;

�� розширення можливостей програм реінтеграції з метою сприяння імплементації національних та галу-
зевих механізмів і політик.

З огляду на необхідність докласти усіх зусиль для тісної координації з іншими учасниками, що 
реалізують пов’язані програми, керівники програм РДР мають чітко визначити ті цілі, яких 
реінтеграційна програма має досягти безпосередньо, та ті, яким вона може лише сприяти (див. 
вставку 4.30.15 для більш детальної інформації).

7. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо реінтеграції
99 Успішна реінтеграція передбачає розгляд та застосування економічної, соціальної / психо-

соціальної та / або політичної допомоги у сфері реінтеграції на основі аналізу конкретної 
ситуації.

99 Найбільш ефективні ініціативи з реадаптації є пов’язаними з довгостроковою діяльністю 
щодо реінтеграції і відновлення та спрямованими на її підтримку.

99 Планування реінтеграції має ґрунтуватися на швидких, надійних і детальних оцінках та 
має розпочинатися якомога раніше. Планування має бути інклюзивним, всеосяжним та 
прозорим, та повинно залучати донорські організації та мобілізувати ресурси своєчасно та 
ефективно.

99 Комплексне розуміння, аналіз та постійна переоцінка контекстних даних, зібраних під час 
фази планування, має слугувати основою для формування стратегічних напрямів програми 
реінтеграції та відповідного розподілу ресурсів.

99 Програми реінтеграції мають бути зосереджені на розвитку спроможності національних і 
місцевих зацікавлених сторін та постачальників послуг за допомогою освіти та тренінгів, а 
також технічної допомоги.

99 Належним чином розроблена програма реінтеграції не тільки підвищить рівень базової 
безпеки, а й сприятиме підвищенню ефективності зусиль з відновлення та розвитку.
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ПП 4.40: Збройні сили ООН: роль та обов’язки

Цілі
У цьому модулі:

99 описано військовий компонент миротворчих операцій ООН;

99 визначено можливий внесок військового компонента в програму РДР;

99 підкреслено додаткові військові можливості під час планування попереднього розгортання.

1. Вступ
Військовий компонент миротворчої операції ООН часто має широкий спектр можливостей, які 
можуть бути ключовими для програми РДР. Оскільки військові ресурси та активи для миротво-
рчих операцій є обмеженими і часто призначаються для різних цілей, на ранніх етапах плану-
вання важливо визначити, які завдання з РДР найкраще можуть бути виконані військовим компо-
нентом миротворчої операції.

Незважаючи на те, що військовому компоненту миротворчих операції найчастіше пропонується 
убезпечити реалізацію програми РДР, існує безліч інших сфер, в яких він може бути корисним, 
наприклад:

�� збирання інформації та звітування;

�� розповсюдження інформації та комунікація;

�� моніторинг програми та звітування;

�� спеціалізовані знання зброї та боєприпасів;

�� логістична підтримка.

Крім того, військовий відділ Департаменту миротворчих операцій (ДОПМ) також допомагає з 
усіма аспектами планування попереднього розгортання, такими як участь у первинних технічних 
оцінюваннях та сприяння формулюванню концепції операцій.

5
	 Для успішного використання будь-якого військового потенціалу в програмі РДР важливо, щоб він 

був включений у планування, був частиною схвалених операційних вимог до місії, був належним 
чином забезпечений ресурсами та мав необхідні повноваження. В іншому випадку будуть серйозно 
порушені ширші функції військового компонента із забезпечення безпеки.

2. Військовий компонент
Хоча деякі невеликі місії військових спостерігачів ООН все ще діють, більшість миротворчих операцій, 
включно з тими, що мають мандат РДР, передбачають поєднання неозброєних військових спостері-
гачів та певної кількості озброєних військових, яких у сукупності називають миротворчими силами.

Щоб краще окреслити потенційний внесок військового компонента до РДР, важливо спочатку 
зрозуміти його загальну функцію та структуру в миротворчій операції:

�� Функція. Основними функціями військового компонента є спостереження та звіт щодо 
питань, пов’язаних з безпекою, а також забезпечення безпеки;

�� Командування. Миротворчі війська очолює командувач, який, поряд зі службою у регу-
лярних військах рідної країни, водночас є штатним співробітником ООН. Усі держави-члени 
залишають національне командування над своїми військовими контингентами (що узгоджу-
ється в ході переговорів, які відбуваються у штаб-квартирі ООН перед розгортанням);

�� Склад. Військовий компонент може складатися з трьох груп, як показано в таблиці 4.40.1:
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Таблиця 4.40.1: Склад військового компонента

1. Сформовані 
підрозділи чи 
контингенти

�� До них належать бронетанкові, піхотні, авіаційні, інженерні та різні допоміжні 
підрозділи, деякі з яких можуть надавати матеріально-технічну підтримку, 
зокрема спеціалістів з вибухонебезпечних пристроїв (ВНП) та зі знищення 
зброї.

�� Завдання матеріально-технічного забезпечення, авіаційних та інже-
нерних підрозділів контролюються керівником місії комплексних служб 
підтримки (тобто цивільною особою, яка не є частиною військового 
компонента).

2. Військові спостерігачі 
(ВС)

�� ВС – це неозброєні офіцери, яких зазвичай відряджають держави-члени на 
12 місяців.

�� Вони працюють у невеликих командах від двох до шести осіб. Де це можливо, 
ВС включають до військової командної структури.

3. Штабні офіцери �� Це окремі військові офіцери, які служать у штаті військової штаб-квартири 
або перебувають на різних спеціалізованих посадах, де вони працюють разом 
із цивільним персоналом, наприклад, у службі з комплексної підтримки або 
програми РДР.

3. Внесок військового компонента до РДР
Якщо мандат та концепція операцій передбачають конкретні завдання для військової підтримки 
РДР, то військовий компонент повинен бути забезпечений ресурсами й обладнаний належним 
чином. Бажано зробити єдиний запит щодо потреби у збройних силах, ніж звертатися до Ради 
Безпеки ООН за додатковими силами після початку місії.

5
	 Угода про використання миротворців ООН у рамках програми РДР має бути обговорена з націо-

нальними сторонами якомога раніше.

Військовий потенціал ООН, особливо за спеціалізованими аспектами, такими як комунікації, 
авіація, техніка, медичне та матеріально-технічне забезпечення, часто буває важко отримати. 
Крім того, він може використовуватися лише там, де поставлене завдання не можна виконати 
жодним іншим чином. Якщо військовий компонент місії повністю зайнятий, а цивільні джерела 
можуть задовольнити погоджені операційні потреби, то мають бути використані цивільні  
ресурси.

Таблиця 4.40.2: Внесок військового компонента до програми РДР

Безпека �� Забезпечується озброєними миротворцями ООН.

�� Неозброєні ВС можуть сприяти ранньому попередженню та розширенню 
інформаційних операцій.

�� Військовий компонент забезпечує охорону:

�� пунктів роззброєння та демобілізації, як напівпостійних, так і мобільних;

�� складів із зібраною зброєю та боєприпасами;

�� маршрутів, які будуть використовуватися учасниками РДР;

�� транспортування учасників РДР до своїх громад.

�� Планувальники, коли це можливо, мають використовувати утворені 
підрозділи або контингенти, які вже були розгорнуті, а не розгортають 
інші сформовані підрозділи або контингенти для виконання короткостро-
кових завдань.
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Збирання інформації та 
звітування

�� Військовий компонент може шукати інформацію про місцезнаходження, сили та 
наміри екс-комбатантів, які можуть стати або стануть частиною програми РДР.

�� У такий спосіб можна з’ясувати, чи не приховують командири збройних сил та 
угруповань інформацію про їх звання та досьє.

�� Це може допомогти виявити або підтвердити наявність жінок, дітей чи людей 
з обмеженими можливостями у складі збройних сил та угруповань, особливо 
якщо даних/інформації щодо цих груп недостатньо.

�� Спільний операційний центр (СОЦ) та Об’єднана аналітична група місії (ОАГ) 
у рамках військового компонента мають керувати завданням зі збирання 
інформації та звітності.

Інформування та 
комунікація

�� Військовий компонент може допомагати розгортати інформаційну та кому-
нікаційну кампанію щодо РДР. Це особливо корисно, коли командування, 
контроль та зв’язок у збройних силах та угрупованнях є недосконалими. Проте 
будь-яка інформаційна кампанія повинна бути запланована та контролюватися 
підрозділом / командою РДР та співробітниками підрозділів з інформаційної 
політики ширшої місії.

Моніторинг програми та 
звітування

�� Військовий компонент може сприяти моніторингу та звітуванню 
щодо прогресу за програмою в окремих галузях. Цим має управляти 
підрозділ / команда РДР спільно з СОЦ.

Спеціальні знання щодо 
зброї та боєприпасів

�� Деякі військові частини мають спеціальні знання щодо боєприпасів та зброї, 
які можуть бути корисними для процесу роззброєння в рамках РДР. Раннє та 
всебічне планування має визначити, чи є така технічна допомога потрібною, 
оскільки не всі військові підрозділи мають можливості знищувати або 
безпечно зберігати зброю та боєприпаси.

Логістична підтримка �� Військовий компонент може надавати логістичну підтримку щодо координації 
тим, хто відповідає за послуги з комплексної підтримки місії.

Військові штабні офіцери також можуть займати посади в комплексних підрозділах / командах 
РДР залежно від вимог програми РДР. Можливі такі посади:

�� Військовий офiцер 1 РДР – військовий зв’язок (підполковник);

�� Військовий офіцер 2 РДР – військовий зв’язок (майор);

�� Військовий офіцер 2 РДР – роззброєння та контроль над зброєю (майор).

6
	  

ПП 3.42 – Персонал та підбір кадрів

4. �Співпраця та координація дій між військовим компонентом та 
цивільним підрозділом / командою РДР

Програми РДР вимагають високого рівня співпраці та координації дій між військовими та 
цивільними учасниками. Військовий компонент може підтримувати процес роззброєння, демо-
білізація часто вимагає залучення як військових, так і цивільних учасників, а відповідальність за 
реінтеграцію покладається тільки на цивільних.

Перешкоди для співпраці та координації спричинені інституційними відмінностями та різними 
повноваженнями військового компонента та цивільного підрозділу / команди РДР. Тому обидва 
мають:

�� зрозуміти роль і обмеження один одного, щоб визначити, коли працювати разом;

�� ознайомитися з різними стилями роботи один одного, щоб мінімізувати непорозуміння;
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�� створити необхідний координаційний механізм для регулярного обміну відповідною 
інформацією та проведення спільного планування.

5. Планування попереднього розгортання
Військовий підрозділ ДОПМ також може сприяти плануванню РДР до того, як буде розгорнута 
миротворча операція.

Таблиця 4.40.3: Заходи з попереднього розгортання, що проводяться військовим підрозділом ДОПМ

Планування на випадок непередба-
чених обставин при залученні військо-
вого компонента в рамках можливої 
програми РДР

�� Як правило, це буде виконувати персонал, якому доручено 
ширше планування в Службі військового планування (СВП) 
військового підрозділу, оскільки ООН не має військового 
персоналу, спеціально призначеного для планування РДР.

Початкові технічні оцінки та поглиблені 
оцінки

�� Військовий підрозділ за необхідності та доступності буде брати 
участь у початковому технічному оцінюванні та поглибленому 
оцінюванні, що допоможе визначити військові операційні 
вимоги, найбільш релевантні до програми РДР.

Концепція діяльності місії �� Військовий підрозділ буде сприяти формуванню операцій 
концепції діяльності місії шляхом визначення операційних вимог 
до військової підтримки програми РДР.

Служба формування сил військового 
підрозділу ДОПМ

�� Цей підрозділ відповідає за переговори щодо військових внесків 
держав-членів у кожному конкретному випадку відповідно до 
операційних вимог. Офіційні переговори розпочинаються тільки 
після надходження мандату від Ради Безпеки.

�� Служба розробляє військову структуру з підрозділами, необ-
хідним лише для фаз роззброєння та демобілізації. Проте 
операції з РДР, швидше за все, вимагатимуть, щоб кожна 
рота була розсіяна (можливо, як взводи чи роти) у зонах 
проведення операції, де вже були розміщені інші баталь-
йони з самостійною системою підпорядкування для різних 
завдань. Між цими військовими структурами має існувати 
координація.

Система резервних угод під 
управлінням військового підрозділу 
ДОПМ

�� Ця система дозволяє державам-членам або групам держав-
членів розміщувати загальновійськову групу тимчасового 
складу в резерві для конкретних заходів, включно з РДР.

�� Ця група може складатися з: офіцерів із планування, 
офіцерів з інформаційної політики, ВС, підрозділів, призна-
чених для забезпечення безпеки спеціально для пунктів з 
РДР, будівельних інженерів, працівників з управління табо-
рами, спеціалістів з питань знищення зброї та ВНП, поміч-
ників зі знанням мови.

�� Військовий компонент миротворчих операцій, як правило, 
передбачає наявність спеціаліста з вибухонебезпечних пристроїв 
у межах кожного з розгорнутих батальйонів для безпеки. 
Спеціалісти з ВНП є фактором підвищення бойової ефективності 
підрозділів, а також можуть бути корисними для знищення зброї 
та боєприпасів у програмі РДР.

6
	  

ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури
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6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо ролі та обов’язків 
Збройних сил ООН:
99 Військовий компонент миротворчої операції може сприяти процесу РДР на різних фазах 

та на різних етапах. Щоб скористатися ним, практики з РДР мають розуміти, як функціонує 
військовий компонент і які його можливості.

99 Програми РДР вимагають високого рівня співпраці та координації між військовим компо-
нентом та підрозділом / командою РДР. Обидва мають розуміти ролі та обмеження один 
одного та створити потрібні координаційні механізми для обміну інформацією та спіль-
ного планування, за необхідності.

99 Раннє та спільне планування є важливим, щоб забезпечити військовий компонент належ-
ними ресурсами й обладнанням для підтримки конкретних завдань РДР.
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ПП 4.50: Поліція ООН: роль та обов’язки

Цілі
У цьому модулі:

99 описано поліцейський компонент миротворчих операцій ООН;

99 пояснено, як поліція ООН може найбільш ефективно сприяти РДР;

99 показано, як поліцейська діяльність на рівні громади може підтримувати реінтеграцію 
екс-комбатантів та їх утриманців.

1. Вступ
У поєднанні з військовим компонентом поліція ООН (ПООН) може надавати цінну допомогу 
РДР. Працюючи тісно з національною поліцією, ПООН може допомогти підвищити безпеку на 
рівні громад, що сприяє поверненню, переселенню та соціальній реінтеграції екс-комбатантів та 
їх утриманців у приймаючих громадах.

Внесок ПООН до РДР відбувається у таких сферах:

�� координація, консультування та моніторинг;

�� заохочення та зміцнення довіри населення;

�� реформування та реструктуризація національної поліцейської служби.

Мандат, наданий ПООН, визначатиме рівень і ступінь її участі в процесі РДР. Залежно від ситуації 
у країні, що постраждала, мандати можуть варіюватися від моніторингових і дорадчих функцій 
до повномасштабної охорони громадського порядку.

Немає стандартизованого підходу до визначення поліцейської підтримки процесів РДР. Тому 
команди з планування РДР мають ретельно проаналізувати, як ПООН може якнайкраще сприяти 
РДР, ураховуючи загальний підхід до РДР та конкретну ситуацію в країні. За необхідності ПООН 
має брати участь у плануванні РДР, а також сприяти успішній імплементації програм РДР.

2. Поліцейський компонент
Подібно до військового компонента, спроможність ПООН ґрунтується на людських та матері-
альних ресурсах, наданих державами-членами, оскільки ООН не має постійних поліцейських сил.

Щоб краще окреслити потенційний внесок ПООН до РДР, важливо спочатку зрозуміти загальну 
функцію та структуру поліцейського компонента в миротворчій операції:

�� Командування та організація. Начальник поліції має владу над усіма членами ПООН, 
задіяними в миротворчій операції. Компонент ПООН організований у складі груп та 
підрозділів. Підрозділами ПООН щоденно командує старший офіцер підрозділу, тоді як 
дисциплінарних заходів вживає національний командувач;

�� Функція. ПООН може виконувати ряд завдань з підвищення безпеки залежно від мандата, 
отриманого нею від Ради Безпеки ООН. Це: а) моніторинг, консультування та підготовка націо
нальних поліцейських служб відповідно до міжнародно прийнятих норм правоохоронної 
діяльності; б) підтримання законності та правопорядку, а також контроль за злочинністю; 
в) допомога в реформуванні поліції, наборі та підготовці кадрів і створенні інституцій.

Допомога ПООН необхідна, оскільки існують проблеми для національної служби поліції, 
пов’язані з конфліктними ситуаціями, на відміну від діяльності національної поліції в умовах 
демократичного правління. Таблиця 4.50.1 порівнює ці варіанти:
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Таблиця 4.50.1: Функції та проблеми національних служб поліції

Функції в умовах демократичного управління. 
Служби:

Загальні проблеми, що виникають у результаті 
конфлікту. Служби:

�� Мають монополію на законну силу

�� Поважають верховенство права, мають операційну 
незалежність та дотримуються професійного 
етичного кодексу

�� Забезпечують ефективну безпеку, дотримуючись 
прав людини

�� Воєнізовані та корумповані

�� Не отримують належного фінансування

�� Не мають достатньої спроможності, щоб гаранту-
вати безпеку населення

�� Мають обмежені знання для виконання своїх 
обов’язків або не мають їх взагалі

5
	 Під час первинного технічного оцінювання, яке відбувається протягом другої фази комплексного 

планування, важливо визначити, чи повинні національні поліцейські служби мають брати участь 
у програмі РДР. Поліцейські могли бути безпосередньо залучені у конфлікті як комбатанти або 
могли надавати підтримку збройним силам і угрупованням. Якщо залишити таку «поліцію» на 
службі, це матиме негативні наслідки для миру та стабільності.

6
	  

ПП 3.10 – Комплексне планування РДР: процеси та структури

3. Участь ПООН у РДР
Роль ПООН у РДР може змінюватися від встановлення політичних рамок з питань роззброєння 
до розроблення майбутніх правил щодо володіння зброєю, реформування національної полі-
цейської служби та впровадження ініціатив з діяльності муніципальної поліції з метою зміц-
нення суспільної довіри.

Таблиця 4.50.2: Основні напрями участі ПООН у РДР

Дорадча 
діяльність

�� Допомагає командувачам місцевих операцій виявляти проблеми, пов’язані зі злочин-
ністю та беззаконням

�� Допомагає у збиранні розвідувальних даних

�� Консультує та проводить тренінги для місцевих співробітників щодо коротко-строкових 
та довготермінових питань володіння зброєю

Координація �� Сприяє вирішенню таких питань, як вибір пункту демобілізації, укладення угод з грома-
дами та допомога в забезпеченні громадської безпеки

�� Визначає місцеві проблеми та погоджує вирішення спорів між відповідними сторонами

�� Координує механізми безпеки, що заспокоює екс-комбатантів, які повертаються до 
цивільного життя

�� Надає інформацію міжнародним та регіональним поліцейським агентствам щодо торгівлі 
зброєю, тероризму та інших транскордонних злочинів, а також допомагає з плануванням 
операцій

�� Взаємодіє з національними або місцевими органами поліції для запобігання порушенню 
громадського порядку, застосовуючи мінімально необхідну силу

Моніторинг �� Контролює дотримання співробітниками місцевих правоохоронних органів професійних 
стандартів поліцейської діяльності

�� Спостерігає та проводить моніторинг будь-якого повернення до військових дій та може 
допомогти позбавитися від контрольно-пропускних пунктів та незаконних пунктів збору

�� Повідомляє про нездатність місцевих офіцерів та влади розібратися з випадками неви-
конання або систематичних порушень принципів мирної угоди
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Розвиток 
суспільної 
довіри

Форуми з питань дотримання громадського порядку є найкращим способом створення 
сприятливих умов для повернення до громади екс-комбатантів та раніше дискредитованої 
місцевої поліції. ПООН може:

�� виступати як міст для встановлення впевненості та взаємної довіри;

�� розвивати місцеві форуми та роз’яснювати усім сторонам питання взаємної допомоги, 
примирення та довіри;

�� здійснювати регулярні патрулювання на об’єктах РДР, оскільки помітна та обнадійлива 
присутність ПООН запобігає злочинності.

5
	 Коли до ПООН звертаються щодо участі у реформуванні поліції та вирішенні питань володіння 

зброєю, вона має тісно співпрацювати з агентствами ООН, такими як Програма розвитку Орга-
нізації Об’єднаних Націй (ПРООН) та двосторонніми донорами щодо забезпечення зв’язків із 
ширшою реформою правосуддя та сектору безпеки, а також стратегіями контролю над зброєю.

4. Поліцейська діяльність на рівні громади
На стадії реінтеграції, а особливо під час примирення, ініціативи щодо поліцейської діяльності 
на рівні громад виявилися дуже ефективним засобом встановлення та підтримання довготри-
валих процесів примирення суспільства. Правоохоронна діяльність на рівні громад стимулює 
інноваційні підходи до розв’язання проблем громадської безпеки, зокрема щодо забезпечення 
систематичного вирішення різноманітних потреб соціальних груп – жінок і чоловіків, старих та 
молодих, меншин, людей з обмеженими можливостями та інших особливих груп. Вставка 4.50.1 
окреслює принципи поліцейської діяльності на рівні громад.

Вставка 4.50.1: Принципи поліцейської діяльності на рівні громад

�� Поліцейська діяльність здійснюється за згодою, а не примусово (силою).

�� Поліція є частиною громади, а не відокремлена від неї.

�� Поліція та громада працюють разом, щоб з’ясувати потреби громади.

�� Поліція, громадські та інші установи працюють разом у партнерстві.

�� Діяльність з підтримання правопорядку спеціально розроблюється для задоволення потреб громади.

�� Громада має повноваження визначати причини своїх соціальних проблем та проблем безпеки.

�� Різноманітність у складі поліції відображає різноманітність у громаді та відповідає потребам різних 
соціальних груп.

Форуми з питань дотримання громадського порядку є найкращим способом створення сприят-
ливих умов для повернення до громади екс-комбатантів та раніше дискредитованої місцевої поліції.

ПООН може виступати як міст для встановлення впевненості та взаємної довіри, щоб громади 
погодилися з поверненням екс-комбатантів. Вона вживає заходів, щоб усі зацікавлені сторони 
були повністю обізнані про вирішальне значення компромісів для мирної реінтеграції екс-ком-
батантів у громаду.

Заохочення громадської довіри полягає не лише у встановленні комунікацій та залученні громади. 
Існують певні вимоги щодо поліпшення громадської довіри до поліцейської служби:

Вставка 4.50.2: Вимоги щодо поліпшення громадської довіри до поліцейської служби

�� Відкритий доступ до всіх поліцейських служб

�� Доступність поліцейських служб 24 години на добу, 7 днів на тиждень



148       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 3. Операційна діяльність,  програми і підтримка

�� Дуже помітна присутність поліції

�� Активні публічні інформаційні кампанії

�� Створення громадських форумів та залучення громадянського суспільства до поліцейської політики та 
діяльності

�� Представництво груп меншин та збалансований етнічний склад поліцейської служби

�� Заохочення гендерного балансу в поліцейській службі та врахування гендерної проблематики у всій 
роботі поліції

Екс-комбатанти, найімовірніше, будуть ініціаторами домашнього насильства, сексуального насиль-
ства та іншої антисоціальної поведінки, яка часто притаманна постконфліктному суспільству. Для 
вирішення таких проблем громади повинні заохочувати до тісної співпраці з поліцією. Поліція повинна 
пройти спеціальну підготовку з питань гендерно зумовленого насильства щодо жінок та дітей, а також 
щодо інших прихованих соціальних проблем.

5. Реформа та реструктуризація поліції
ПООН може зіграти роль у реформуванні та реорганізації поліції у рамках ширшого перегляду 
й реформування сектору правосуддя та безпеки, що має бути тісно узгодженим з плануванням 
та реалізацією РДР.

Вставка 4.50.3: Рекомендації з реформування та реорганізації поліції

�� Роззброєння поліції має відбуватись у рамках ширших процесів контролю над зброєю та реформування 
поліції.

�� Заміна військового озброєння на легке індивідуальне допоможе прокласти шлях для створення поліції, 
орієнтованої на надання послуг населенню. Проте це має здійснюватись шляхом ретельної та інтенсивної 
освіти і тренінгів за підтримки нових політичних та правових механізмів.

�� Залежно від поточної ситуації в країні та мандата ООН, повинно бути розроблено положення щодо 
підтримання тимчасових поліцейських сил  /  служби, яка буде повністю складатися з наявного 
поліцейського персоналу в країні або співробітників ПООН, та яка матиме виконавчу владу до відновлення 
національної поліцейської служби.

5
	 Практики з РДР повинні надзвичайно обережно підходити до питання інтеграції екс-комба-

тантів до сил безпеки, особливо поліції, оскільки це може потенційно посилити напругу. Інте-
грація екс-комбатантів до поліцейських сил повинна розглядатися лише як частина ширшої 
реформи у сфері правосуддя та безпеки і повинна включати ретельний процес перевірки.

Вставка 4.50.4: Процес перевірки у ході реформування та реорганізації поліції

Реєстрація. Процес реєстрації має прояснити ситуацію через:

�� надання точної кількості активних співробітників поліції;

�� виявлення поліцейських, які не виконують своїх обов’язків, але отримують зарплатню;

�� надання можливості органам влади створити відповідний реєстр для детальних відомостей про майбутніх 
працівників поліції;

�� надання можливості поліцейським навчальним закладам належним чином розробляти і розвивати 
програми навчання.
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Відбір: Щойно було визначено кількість і тип персоналу реформованої поліцейської служби, процес відбору:

�� має проводитись у формі інтерв’ю та офіційного тестування, щоб визначити рівень грамотності 
кандидатів, а також їх фізичний та психічний стан. Крім того, мають бути перевірені біографічні дані 
кандидатів, провести психологічні тести, а також перевірити їх документи на справжність;

�� повинен бути спрямований на виявлення будь-якої участі кандидатів у порушенні прав людини та 
військових злочинах, а також будь-яких доказів корупції та неетичної поведінки, зокрема сексуальну 
експлуатацію, насильство в сім’ї та інші злочини.

Сертифікація:

�� Тимчасові поліцейські будуть сертифіковані як члени реформованої поліцейської служби після 
проходження всього процесу перевірки.

�� Сертифікація ґрунтуватиметься виключно на відповідності особи критеріям відбору. Після сертифікації 
особі повинні видати службове посвідчення.

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо ролей 
та обов’язків поліції ООН
99 Важливо розуміти, в яких сферах ПООН може надати допомогу під час процесу РДР, 

зокрема щодо забезпечення безпеки та встановлення довіри на рівні громади.

99 Поліцейська діяльність на рівні громади допомагає створити впевненість та довіру, необ-
хідні для реінтеграції екс-комбатантів та їхніх утриманців до громади.

99 Інтеграція екс-комбатантів до сил безпеки, зокрема до поліції, повинна розглядатися лише 
як частина ширшої реформи у сфері правосуддя та безпеки і повинна включати в себе 
ретельний процес перевірки.
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ПП 4.60: �Інформування суспільства та стратегічна 
комунікація на підтримку РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 визначено, як інформування суспільства та комунікація можуть допомогти сформувати 
ставлення до РДР;

99 окреслено цільові аудиторії, матеріали та засоби комунікації;

99 пояснено основні фактори планування, розроблення, імплементації та моніторингу інфор-
маційної та комунікаційної стратегії.

1. Вступ
Інформування суспільства та комунікація відіграють основну функцію підтримки у процесі 
РДР. Вони допомагають покращити розуміння учасниками та бенефіціарами РДР сутності 
процесу та заохочують відповідні категорії осіб до участі в програмі. Інформування та комуні-
кація також допомагають громадам зрозуміти, як впливатиме на них програма РДР та що від 
них очікують.

Основним правилом розроблення ефективної стратегії інформування та комунікації є наявність 
чітких загальних цілей, сформульованих на основі ретельної оцінки ситуації, в якій відбувати-
меться РДР. Планувальники РДР мають визначити вказані цілі у співпраці зі службами інформа-
ційної політики відповідної країни.

Бюро інформації у більшості масштабних миротворчих операцій ООН переважно складається 
з офісу прес-секретаря, підрозділів радіо й телебачення, відділу друку та публікацій, а також 
співробітників, які працюють з населенням. Офіс прес-секретаря в тісній співпраці з місцевими 
радниками та керівництвом миротворчої місії може допомагати підрозділу  /  команді ООН з 
питань РДР розробляти послання щодо процесу РДР.

Вставка 4.60.1: Ключові питання в розробленні інформаційної та комунікаційної стратегії

�� На якому етапі перебуває процес РДР?

�� Хто є первинною та вторинною аудиторією для інформаційно-комунікаційної кампанії?

�� Яких змін у поведінці / ставленні прагне досягти кампанія?

�� Які засоби масової інформації найкраще підходять для досягнення цих змін?

�� Які інші організації беруть участь та які використовують стратегії?

�� Як можна моніторити кампанію?

Інформування суспільства та комунікація щодо РДР можуть мати значно ширшу цільову 
аудиторію. Вони можуть бути націлені не тільки на осіб, які беруть безпосередню участь 
у процесі РДР або на яких цей процес впливає у межах певної країни. Можна розробити 
послання, щоб впливати на потенціальних порушників процесу, та отримати підтримку 
як міжнародних, так і місцевих донорських спільнот. Ці послання можна оголошувати на 
прес-конференціях (зокрема інформаційних брифінгах), під час інтерв’ю засобам масової 
інформації або у прес-релізах.
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2. Цільові аудиторії
Цільові аудиторії будуть змінюватися залежно від фази процесу РДР та перемін у ставленні, яких 
планувальники РДР хочуть досягти.

Таблиця 4.60.1: Первинна та вторинна аудиторії для інформування та комунікації щодо процесу РДР

Хто вони? Чому вони є важливими

Первинна 
аудиторія: 
учасники та 
бенефіціари

Політичне керівництво �� Вони є підписантами угод про припинення вогню та 
мирних угод.

�� Вони можуть належати чи не належати до військових 
формувань

Військове керівництво �� Вони є ключовими дійовими особами у процесі РДР, 
який напряму впливатиме на їхні сили

Звичайні солдати 
збройних сил та 
угруповань

�� Важливо розуміти різницю між керівництвом та звичай-
ними солдатами, оскільки їх мотивація та інтереси 
можуть відрізнятися

Жінки, пов’язані зі 
збройними силами та 
угрупованнями

�� Важливо задовольнити їх інформаційні потреби, 
особливо заручників.

�� Жіночі групи громад мають бути поінформувати про 
те, як надалі надавати допомогу жінкам, яким вдалося 
залишити збройну силу чи угруповання.

Діти, пов’язані зі 
збройними силами та 
угрупованнями

�� Потребують сприятливої для дітей інформації, яка б 
допомогла їх заспокоїти, а також визволити тих, кого 
незаконно тримають у збройних силах чи угрупованнях.

�� Громади також мають бути поінформовані про те, як 
допомогти дітям, коли вони повертаються.

Комбатанти з 
обмеженими 
можливостями

�� Важливо переконатися в тому, що комбатанти з 
інвалідністю можуть користуватися інформацією, 
яка є доступною для членів збройних сил і угру-
повань. В іншому випадку важливо визначити 
місця, де збираються комбатанти з інвалідністю, та 
переконатися, що вони ознайомлені з відповідною 
інформацією.

Приймаючі громади, 
сім’ї та утриманці 
екс-комбатантів

�� Ці групи повинні бути готовими до прийому екс-комба-
тантів та їх утриманців.

Вторинна 
аудиторія: групи, 
які впливають на 
процес РДР

Громадянське 
суспільство

�� Громадянське суспільство може допомогти забезпечити 
зацікавленість та підтримку РДР.

Міжнародні та місцеві 
засоби масової 
інформації

�� Важливо забезпечувати засоби масової інформації 
точною та актуальною інформацією про РДР, щоб збіль-
шити підтримку процесу та уникнути негативних відгуків 
у пресі.

Регіональні зацікавлені 
сторони

�� Вони відіграють важливу роль, коли конфлікт має регіо-
нальні аспекти.

Міжнародна спільнота �� Важливо заручитися підтримкою міжнародної спіль-
ноти щодо РДР, оскільки вона може допомогти 
вплинути на сторони для виконання та дотримування 
домовленостей
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3. Цілі щодо поведінки
Інформування та комунікація можуть навчати, змінювати сприйняття, впливати на поведінку та 
ставлення учасників і бенефіціарів РДР до програми. У разі успіху вони забезпечать залучення 
ключових зацікавлених сторін до процесу РДР та допоможуть нейтралізувати потенційних 
порушників. Таблиця 4.60.2 окреслює деякі конкретні види поведінки, на які будуть спрямовані 
інформування та комунікація:

Таблиця 4.60.2: Поведінкові цілі під час процесу РДР

Підготовка до 
РДР

�� Збройні сили та угруповання, включно з командуванням, розуміють, підтримують та 
беруть участь у процесі РДР.

�� Цивільне населення, представники громадянського суспільства та установи місцевого 
самоврядування приймаючих громад усвідомлюють та схвалюють процес РДР.

�� Місцеві та міжнародні донори підтримують програму РДР та сприяють їй

Роззброєння і 
демобілізація

�� Учасники РДР мають реалістичні очікування щодо програми і знають, що очікується від них.

�� Жінки-комбатанти та інші жінки, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, впев-
нено беруть участь у процесі РДР, а за потреби особливої допомоги звертаються по неї.

�� Командири готові без умовностей відпустити дітей, пов’язаних зі збройними силами чи 
угрупованнями.

�� Іноземні комбатанти та транскордонні громади беруть участь у всіх заходах з репатріації, 
пов’язаних із РДР.

�� У людській свідомості поточна реформа правосуддя й сектору безпеки пов’язується з 
контролем над озброєнням.

Реінтеграція �� Громади готові зустрічати екс-комбатантів та їх утриманців.

�� Громади мають розумні очікування щодо того, що принесе реінтеграція.

�� Жертви сексуального насильства та люди, що живуть з ВІЛ / СНІД, не зазнають стигматизації.

�� Формується позитивне ставлення до роззброєння та до довгострокового контролю над 
роззброєнням на рівні громад.

Практики РДР та спеціалісти з інформаційної політики також мають розробити інформаційні 
та комунікаційні стратегії для протистояння ідеям, які розповсюджуватимуть потенційні поруш-
ники процесу, особливо якщо отримають контроль над радіо та іншими ЗМІ. Спеціалісти з 
інформаційної політики можуть:

�� проаналізувати національну і місцеву правові бази, що регулюють ЗМІ;

�� створювати особливі механізми моніторингу й обмеження чи запобігання поширенню 
послань, які розпалюють ненависть між збройними силами та угрупованнями, що підриває 
процес РДР;

�� використовувати інші медійні майданчики для спростування таких контрпродуктивних 
послань, у тому числі виступів проти планомірного впровадження програми РДР;

�� провести перемовини з особами, які розповсюджують такі повідомлення, щоб покінчити з 
їх шкідливими діями. При цьому домовитися можна лише з легітимними сторонами.

4. Засоби масової інформації (медіа)
Для поширення послань інформаційної та комунікаційної стратегії РДР можна використовувати 
різні форми медіа. Візуальні медіа є найбільш ефективним засобом поширення, але телебачення 
часто недоступне для більшості населення у переважній частині постконфліктних країн. Друковані 
медіа будуть обмежені рівнем грамотності цільової аудиторії. Радіо широко використовується на 
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території постконфліктних країн, але практикам з РДР та експертам з інформаційної політики 
не мають вважати, що жінки й діти мають такий самий доступ до радіо, як і чоловіки.

Практики з РДР та експерти з інформаційної політики мають обирати засоби масової інфор-
мації, які вони використовуватимуть, відповідно до звичок та вподобань цільової аудиторії та 
конкретного контексту країни, в якій проходить програма РДР. Також важливо зважити пере-
ваги та недоліки кожного типу ЗМІ, що описані в таблиці 4.60.3.

Таблиця 4.60.3: �Інструменти та засоби комунікації, які можна використовувати у процесі РДР для 
інформування та просвітництва

Радіо �� Повідомлення можна транслювати або в діапазоні FM, або на короткохвильових частотах. 
Якщо FM-радіо зазвичай доступне в обмеженому радіусі навколо міст, то коротко
хвильовий радіосигнал можна приймати усюди. Однак короткохвильові передавачі 
дорогі, громіздкі та мають обслуговуватися спеціалізованим технічним персоналом.

�� Аби забезпечити доступ до радіопередач, особливо для найбільш маргіналізованих 
членів суспільства, серед можливих учасників та бенефіціарів можна розповсюдити 
портативні заводні короткохвильові / FM-радіоприймачі. Можна обирати між 
приймачами, які можна налаштувати на багато станцій, і приймачами, вже 
налаштованими на конкретну частоту. Якщо інформація, пов’язана з РДР, 
поширюється тільки однією радіостанцією, краще обрати останній варіант. 

Друковані 
медіа: листівки, 
памфлети, 
плакати / 
карикатури, 
газети і журнали

�� Мають довгий термін користування, а отже, можуть передаватися з рук у руки.

�� Можуть бути спрямовані на осіб різного рівня грамотності та різного віку, якщо мають 
мало тексту і містять графічні зображенні, такі як карикатури, фотографії та малюнки.

�� Спрямовані на такі цільові аудиторії:

�� памфлети / листівки: грамотні члени місцевого громадянського суспільства, 
донори на місцевому рівні;

�� карикатури: грамотні та неграмотні члени суспільства; ідеально підходять для дітей;

�� плакати: усі місцеві учасники;

�� місцеві газети: грамотні місцеві зацікавлені сторони; а також

�� міжнародні газети: міжнародні зацікавлені сторони.

Візуальні медіа: 
ТБ та відео 

�� За наявності можуть бути найбільш ефективним та привабливим засобом комунікації 
для всіх аудиторій.

�� Мають бути ретельно сплановані розклад і частотність телепередач, аби відповідати 
потребам якнайширшої аудиторії.

�� У країнах, де ТБ недоступне для більшості населення, важливу роль у передачі 
повідомлень щодо РДР може відігравати відео. Однак для цього потрібний доступ до 
електромережі, відеопрогравач та телевізор, що не завжди є доступним.

�� За деяких умов потенційні глядачі можуть не мати доступу до перегляду фільмів та відео; 
культурні обмеження можуть означати, що, зокрема, жінки не можуть дивитися фільми 
на публіці. У таких випадках можна домовитися про показ фільмів лише для жінок. 

Інтерактивні 
засоби: театр, 
музика, живопис, 
виставки, 
громадські збори 

�� Дозволяють образно подавати ідеї та концепції, можуть ґрунтуватися на місцевому 
фольклорі, культурі та гуморі.

�� Особливо ефективні в місцях, де мають велике значення усні форми комунікації.

Інтернет �� Є особливо ефективним у комунікації з широкою міжнародною аудиторією, особливо 
зі спільнотою донорів, країнами, які надсилають війська, та міжнародними медіа.

�� У мережу можна викладати друковані матеріали, цифрові відеокліпи, а також 
радіопрограми, передані наживо чи записані. 
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5
	 Практики РДР та спеціалісти з інформаційної політики мають з великою увагою обирати радіо- 

чи телевізійну станцію для передачі послань, пов’язаних з РДР, оскільки вона може мати позицію 
чи погляди, різко відмінні від принципів та цілей ООН. Оскільки це часто трапляється у пост-
конфліктних країнах, ООН зазвичай має власну радіо- / телевізійну станцію, або укладає домов-
леності з публічними та / або приватними місцевими телевізійними станціями щодо запуску в 
ефір власних програм.

Радіо є одним з найбільш доступних засобів комунікації у рамках програми РДР.

Вставка 4.60.2: Основні компоненти радіопрограми щодо РДР

Радіопрограма щодо РДР має містити такі компоненти:

�� основну інформацію щодо процедури РДР, особливо щодо критеріїв відповідності, прав, а також дат і 
місць зібрання;

�� нові відомості щодо процесу РДР, такі як відкриття пунктів демобілізації і початок імплементації проектів 
з реінтеграції;

�� дискусії щодо повернення екс-комбатантів та їх утриманців до громад, а також пов’язані з цим питання, 
такі як забезпечення примирення, правосуддя та мирного процесу (можуть містити інтерв’ю);

�� інформування щодо верховенства права та судових процесів, суб’єктами яких можуть бути екс-комбатанти;

�� повідомлення, спрямовані на жінок та дівчат, які є комбатантами чи пов’язані зі збройними силами та 
угрупованнями, аби заохотити їх до участі у процесі;

�� повідомлення про права дітей, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями, і про наслідки їх 
вербування та утримування;

�� повідомлення, які допомагають у возз’єднанні розділених членів родини, особливо дітей, які раніше були 
пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, з їх родинами.

Аби забезпечити доречність послань та засобів масової інформації, практики РДР та експерти 
з інформаційної політики мають спершу протестувати їх на місцевій аудиторії за допомогою 
фокус-груп та опитувань.

Нижче перелічені ключові моменти, які необхідно взяти до уваги, тестуючи повідомлення, мате-
ріали та ЗМІ:

�� Чи представлені чітко та сприймаються коректно зображення, ілюстрації, повідомлення 
та / або відеозаписи?

�� Чи є повідомлення чутливими та переконливими?

�� Чи підходить обрані ЗМІ для цільової аудиторії?

�� Чи існують більш ефективні шляхи охоплення цільової аудиторії?

5. Особливі фактори планування
Окрім поваги до принципів РДР, викладених у підрозділі 4 ПП 2.10, при розробленні інформа-
ційної та комунікаційної стратегії, планувальники РДР та спеціалісти з інформаційної політики 
мають узяти до уваги деякі особливі фактори планування, перелічені в таблиці 4.60.4.

Таблиця 4.60.4: Міркування щодо планування інформаційної і комунікаційної стратегії

Розуміння 
місцевих умов

�� Створити реєстр ЗМІ, враховуючи географічне охоплення, доступність, політичні 
уподобання та вартість розміщення матеріалів.

�� Визначити головних активістів у суспільстві (вчених, політиків, релігійних лідерів, 
командирів, діячів театральних труп та лідерів громадської думки), заручитися їх 
підтримкою та використовувати їх для передачі послань, пов’язаних з РДР.
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�� Визначити рівень грамотності, а також зрозуміти, яку роль у містах та сільській 
місцевості відіграє усне спілкування.

�� Визначити гендерні та культурні уявлення про жінок, людей з інвалідністю, жертв 
зґвалтування, позашлюбне дітонародження тощо.

�� Зрозуміти нинішнє ставлення членів громади до комбатантів.

�� Визначити місцеві мови, які широко використовує аудиторія.

�� Створити конкретний матеріал щодо РДР для кожної конкретної країни, аби врахову-
вати в повідомленнях конкретний контекст та культурні особливості. 

Інтеграція 
та / або 
координація

�� За можливості інтегрувати спеціалістів з інформаційної політики до підрозділу ООН 
з РДР, аби забезпечити найкраще співробітництво з Бюро інформації миротворчої 
операції.

�� Якщо така інтеграція неможлива, встановити координаційні механізми, такі як 
щотижневі зустрічі чи списки розсилки електронною поштою. 

Терміни 
підготовки

�� Узяти до уваги тривалі терміни виготовлення інформаційних та комунікаційних 
матеріалів, особливо якщо їх необхідно підготувати та / або перекласти кількома 
місцевими мовами.

Вимоги до 
фінансових та 
кадрових ресурсів

�� Визначити бюджетні потреби і впевнитись у тому, що в запропонованому бюджеті 
передбачені незаплановані витрати.

�� Визначити кількість експертів з інформаційної політики та / або модераторів, 
потрібних для втілення стратегії, з урахуванням особливостей обраних ЗМІ. Залучати 
якомога більше екс-комбатантів та місцевих мешканців. 

Моніторинг і 
оцінка

�� Визначити вимірювані показники (наприклад, кількість, стать, вік і місцезнаходження 
слухачів радіопрограм щодо РДР) і встановити засоби контролю ефективності 
кампанії (наприклад, обстеження, інтерв’ю, звіти ЗМІ).

�� Зробити необхідні зміни та адаптувати інформаційну й комунікаційну стратегію для 
досягнення бажаного ефекту. 

4
	 Чи знаєте ви, як розробити структуру планування для інформування та комунікації 

щодо РДР? Додаток В КСРДР 4.60 – Інформування суспільства та стратегічна комуні-
кація на підтримку РДР містять шаблони, які можна використовувати у цих цілях.

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо інформування 
суспільства і стратегічної комунікації на підтримку РДР:
99 Ключ до управління очікуваннями зацікавлених сторін щодо програми РДР – бути чітким, 

реалістичним, чесним і послідовним, говорити про те, що РДР може і чого не може забез-
печити.

99 Має бути ретельно вивчена культурна специфіка і прийнятність з метою підвищення ефек-
тивності розроблення інформаційної та комунікаційної стратегії.

99 Інформаційні та комунікаційні повідомлення, що намагаються вплинути на ставлення до 
РДР, мають розроблятися людьми, які найкраще знають цільову аудиторію, тобто самими 
місцевими.

99 Інформування суспільства та комунікації не можуть виправити погано продуману програму 
РДР. У такому випадку потенційних учасників буде важко переконати взяти участь у 
програмі або запевнити бенефіціарів, що програма принесе в їх громади позитивні зміни.
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Рівень 5 містить рекомендації щодо роботи з особливими групами  – жінками, молоддю та 
дітьми, та пояснює, як програми РДР мають розглядати іноземних комбатантів чи інші транс
кордонні групи. У розділі також розкрито важливість продовольчої допомоги, заходів щодо 
ВІЛ / СНІДу та охорони здоров’я у програмах РДР.

Цей рівень містить такі модулі:

�� ПП 5.10: Жінки, гендер та РДР містить рекомендації щодо гендерних аспектів програм 
РДР викладає процеси враховування гендерної проблематики та пропонує заходи, що 
стосуються гендерних питань, а також заходи, орієнтовані на жінок.

�� ПП 5.20: Молодь та РДР містить основні стратегії соціально-економічної реінтеграції 
для забезпечення потреб молодих екс-комбатантів, описує основні компоненти програм 
реінтеграції для молодих екс-комбатантів і молоді в цілому та показує, як можна ство-
рити можливості реінтеграції для молоді.

�� ПП 5.30: Діти та РДР вказує, що демобілізація або звільнення дітей мають відбуватися 
постійно  – до, під час та після конфліктів. Тут також висвітлено ключові питання, які 
необхідно враховувати при розробленні особливих програм РДР, що стосуються дітей, і 
запропоновано заходи, які допомагають запобігти вербуванню та перевербуванню дітей 
до збройних сил та угруповань.

�� ПП 5.40: Транскордонне переміщення населення розкриває міжнародно-правову базу, 
що регулює транскордонне переміщення та участь іноземних комбатантів в програмах 
РДР. В ньому також підсумовуються основні заходи програм РДР, які мають бути вжиті 
по обидва боки кордону щодо транскордонних груп. Наостанок подано рекомендації 
щодо способів поводження з іноземними комбатантами, які вирішили не повертатися до 
своєї країни проживання.

�� ПП 5.50: Програми продовольчої допомоги у РДР пояснює, як продовольча допомога 
може бути використана у програмах РДР, а також наводить практичні рекомендації щодо 
планування та імплементації програм продовольчої допомоги в рамках РДР та підкреслює 
необхідність задоволення потреб особливих груп у харчуванні.

�� ПП 5.60: ВІЛ / СНІД та РДР підкреслює важливість включення заходів щодо боротьби з 
ВІЛ / СНІД до програм РДР, надає рекомендації щодо планування та імплементації таких 
заходів і наголошує, що ініціативи з ВІЛ / СНІДу в програмах РДР мають бути пов’язані з 
національними стратегіями з боротьби з ВІЛ / СНІДом та ширшими програмами з віднов-
лення.

�� ПП 5.70: Охорона здоров’я та РДР визначає основні стратегічні елементи й механізми 
планування та імплементації заходів з охорони здоров’я в рамках процесу РДР, а також 
розкриває ключові сфери та конкретні проблеми, які можуть виникати під час імплемен-
тації заходів з охорони здоров’я у рамках програм РДР.
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ПП 5.10: Жінки, гендер та РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 надано практичні рекомендації щодо гендерних аспектів програм РДР;

99 показано, як зробити програми РДР гендерно чутливими;

99 наведено приклади заходів, що враховують гендерну проблематику та особливості жінок, у 
ключових компонентах РДР.

1. Вступ
Програми ООН з РДР стають все більш гендерно орієнтованими з огляду на особливі потреби 
жінок- та чоловіків-комбатантів, тих, хто надає їм підтримку, та утриманців під час процесу пере-
говорів, оцінювання, планування, імплементації, моніторингу й оцінки (див. вставку 5.10.1).

Вставка 5.10.1: Основна міжнародна норма

Резолюція 1325 (2000) Ради Безпеки ООН «…закликає усіх, хто бере участь у плануванні роззброєння, 
демобілізації та реінтеграції, брати до уваги різні потреби жінок та чоловіків – екс-комбатантів та врахувати 
потреби їх утриманців».

Усупереч поширеним припущенням, жінки та дівчата 
беруть безпосередню участь у конфлікті різними спосо-
бами, а також можуть стати фактором впливу на безпекову 
ситуацію та рівень насильства у постконфліктних ситуаціях. 
Урахування їх потреб і використання їх можливостей та 
потенціалу підвищуватиме шанси створення сталої та ефек-
тивної програми РДР.

5
	� Гендерні ролі та відносини визначаються культурним, 

географічним та суспільним контекстом. Отже, заходи 
програми мають впроваджуватися з урахуванням особли-
востей контексту, в якому відбувається програма РДР.

В умовах конфлікту жінки та дівчата можуть набувати три 
ключові типи ролей, які вказано у вставці 5.10.2.

Вставка 5.10.2: Визначення ролей жінок, які беруть участь у збройних конфліктах

Жінки-комбатанти – жінки та дівчата, які беруть участь у збройних конфліктах як активні комбатанти з вико-
ристанням зброї.

Жінки, що надають підтримку / Жінки, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями – жінки та дівчата, 
які беруть участь у збройних конфліктах у допоміжній ролі, примусово чи добровільно. Ці жінки та дівчата 
економічно та соціально залежать від збройних сил та угруповань, отримуючи від них дохід та соціальну 
підтримку. Приклади: прибиральниці, кухарки, медсестри, розвідниці, адміністраторки, перекладачки, радіо
операторки, медичні працівниці, працівники інформаційної галузі, керівники таборів та жінки / дівчата, які 
зазнають сексуальної експлуатації.

Рисунок 5.10.1: Типи ролей жінок

Жінки-
комбатанти

Жінки,  
які надають 
підтримку

Жінки,  
які перебувають 

на утриманні
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Жінки, що перебувають на утриманні – жінки та дівчата, які входять до сімей екс-комбатантів. Вони соці-
ально та фінансово залежать від екс-комбатантів, хоча можуть зберігати інші сімейні зв’язки. Приклади: 
дружини / військові дружини, діти, матері, сестри, а також дальні родичі.

Примітка. Деякі жінки та дівчата можуть належати до декількох категорій залежно від їх численних і складних ролей під час конфлікту. 
Деякі жінки та дівчата брали участь у складі збройних формувань примусово, інші – з власної волі.

2. Перешкоди для участі жінок у РДР
Найбільш поширені обмеження щодо участі жінок-комбатантів та жінок, що надають підтримку, 
у РДР:

�� керівництво збройних сил та угруповань навмисно утримує жінок-комбатантів через їх 
виключну важливість для угруповань або ховає викрадених жінок і дівчат, побоюючись 
юридичної та соціальної відповідальності;

�� нездатність програм РДР ефективно оцінити кількість жінок-комбатантів, жінок, які 
надають підтримку, та жінок, які перебувають на утриманні, через що ускладнюються 
процеси планування;

�� неправильне розуміння того, що наявність зброї є необхідною умовою участі у програмі РДР;

�� обмежений доступ жінок до джерел інформації (радіо, газети тощо), низький рівень грамот-
ності;

�� страх жінок, що їх пов’язуватимуть зі збройними силами чи угрупованнями у мирний час, 
особливо у випадках, коли їх примусили приєднатися;

�� побоювання жінок щодо їх особистої безпеки, страх сексуального та гендерного насильства 
(СГН), або його повторення.

3. Критерії відповідності для жінок
На рисунку 5.10.2 наведені критерії визначення відповідності жінок-комбатантів, жінок, що 
надають підтримку та жінок, що перебувають на утриманні, для участі у програмах РДР

Рисунок 5.10.2 Критерії відповідності жінок для РДР

Відповідають критеріям 
для реінтеграції

5. �Чи перебуває жінка в економічній та соціальній залежності від чоловіка  
екс-комбатанта?

Відповідають критеріям 
для демобілізації

Відповідають критеріям 
для роззброєння

1. Чи володіє жінка будь-якою зброєю?

2. Чи було використання зброї важливою частиною її функцій  
під час конфлікту?

3. �Чи має жінка будь-який досвід користування зброєю? / Чи проходила  
жінка будь-яку підготовку з використання зброї?

4. �Чи виконувала жінка суттєві допоміжні функції під час конфлікту?  
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4. Урахування проблем чоловіків
Гендерні аспекти в РДР стосуються не лише жінок та дівчат, хоча їх було виключено з попе-
редніх програм РДР через недостатню обізнаність щодо гендерних проблем. Гендерно чутлива 
програма РДР має також вирішувати проблеми чоловіків та ширші проблеми, пов’язані з питан-
нями гендерну, як зазначено у вставці 5.10.3

Вставка 5.10.3: Гендерні питання також стосуються чоловіків і хлопчиків

�� Насильницька мужність. Поняття мужності часто пов’язано з володінням зброєю. Для того, щоб перетво-
рити насильницьку чоловічу ідентичність на ненасильницьку, важливо враховувати гендерні особливості, 
основні ролі та відносини чоловіків, а також їх зв’язок із вчиненням сексуального чи гендерного насильства.

�� Чоловіки – жертви СГН. Для запобігання сексуальному і гендерному насильству має постійно надаватися 
підтримка його жертвам. Важливо також приділяти особливу увагу чоловікам, що постраждали від СГН. 
Чоловіки-жертви навряд чи будуть повідомляти про інциденти, адже такі питання є табуйованими у біль-
шості суспільств.

�� Традиційні ролі чоловіків. Екс-комбатанти, які не можуть виконати свою традиційну роль (тобто году-
вальника сім’ї), часто стикаються з кризою ідентичності. Це може призвести до посилення домашнього 
насильства та зловживання алкоголем / наркотиками. Програми РДР не мають зміцнювати стереотипні 
ролі чоловіків, а швидше заохочувати належні механізми консультування та гнучку соціально-економічну 
підтримку. Це є важливим аспектом запобігання подальшому вчиненню СГН.

5. �Гендерно чутливе й орієнтоване на жінок планування 
та програмування РДР

Програми РДР мають містити дві категорії заходів:

1.	 Заходи, що стосуються гендерних аспектів: охоплюють проблеми як чоловіків, так і жінок 
у всіх видах діяльності з РДР, такі як оцінка різних способів життя для жінок та дівчат на 
противагу чоловікам та хлопчикам, питання безпеки або страх перед сексуальним насиль-
ством чи його повторенням;

2.	 Особливі заходи, орієнтовані на жінок призначені для задоволення конкретних потреб жінок 
та дівчат, щоб вони отримали таку саму користь від програм РДР, як і чоловіки. Для цього 
необхідно брати до уваги інші ролі, які б могла виконувати жінка, окрім ролі комбатанта.

5.1. Урахування гендерних аспектів у мирних переговорах

Імплементація підходу, що враховує гендерні особливості у ході РДР, починається під час мирних 
переговорів. Учасники переговорів, посередники та координатори мають отримати чіткий 
мандат на врахування потреб комбатантів, як чоловіків, так і жінок, а також тих, що надають 
підтримку, чи тих, що перебувають на утриманні. Крім того, мають бути взяті до уваги заходи, 
перелічені в Таблиці 5.10.1.

Таблиця 5.10.1: Урахування гендерних аспектів у мирних переговорах

Заходи щодо гендерної проблематики Особливі заходи, орієнтовані на жінок

�� Запрошувати експертів з питань 
гендеру та РДР до мирних переговорів.

�� Підвищувати обізнаність та забез-
печити підготовку учасників перего-
ворів щодо різних аспектів РДР для 
комбатантів та таких груп, що надають 
підтримку та/або перебувають на 
утриманні (як чоловіків, так і жінок).

�� Сприяти участі представників жіночих груп у мирних переговорах.

�� Зробити звільнення жінок та дівчат зі збройних сил та угрупо-
вань умовою мирного договору та забезпечити включення до 
договору положень про їх підтримку.

�� Забезпечити представництво жінок у структурах, створених 
для управління програмами РДР.

�� Залучати жінок на керівні посади на національному та місце-
вому рівнях як зацікавлених сторін та партнерів у РДР.
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5.2. Урахування гендерних аспектів в оцінюванні

Оцінювання різних ролей чоловіків, жінок, хлопців та дівчат у збройних силах та угрупо-
ваннях повинне бути невід’ємною частиною загального оцінювання, яке здійснюється до 
початку програми РДР. Збирання й аналіз інформації мають проводитись окремо для чоло-
віків та жінок, щоб дослідити гендерні відмінності та дозволити програмам РДР задоволь-
нити різні потреби. Крім того, експертні групи та планувальники мають розглянути заходи, 
окреслені в Таблиці 5.10.2.

Таблиця 5.10.2. Урахування гендерних аспектів в оцінюванні

Заходи щодо гендерної проблематики Особливі заходи, орієнтовані на жінок

�� Надати достатнє розуміння правового, політичного, 
економічного, соціального та безпекового контексту 
програми РДР та впливу, який вона справляє на жінок, 
чоловіків, дівчат та хлопчиків, як у збройних силах та 
угрупованнях, так і у приймаючих громадах.

�� Визначити різні потреби жінок, чоловіків, дівчат та хлоп-
чиків відповідно до конкретних ролей, які вони відігра-
вали як комбатанти, ті, що надають підтримку, чи ті, що 
перебувають на утриманні.

�� Включити аналіз ринку праці, щоб визначити різноманітні 
варіанти та можливості працевлаштування, які будуть 
доступні чоловікам та жінкам після демобілізації.

�� Якомога точніше визначити кількість і 
частку жінок та дівчат у збройних силах і 
угрупованнях.

�� Зібрати основну інформацію про збері-
гання та володіння зброєю серед жінок та 
дівчат.

�� Визначити можливості місцевих жіночих 
організацій, які вже працюють над питан-
нями безпеки.

�� Визначити громади, які готові забезпечити 
жінкам – екс-комбатантам і жінкам, що 
надають підтримку, можливість повер-
нення до цивільного життя або до служби 
у мирний час у збройних силах та інших 
службах безпеки відповідно до критеріїв 
відбору.

�� Оцінити, яким чином краще інформувати 
військове командування щодо необхідності 
включення жінок і дівчат до РДР.

�� Сприяти проведенню співбесід з жінками 
та дівчатами шляхом найму та підготовки 
спеціальних жінок-перекладачів, які 
знайомі з термінологією та концепціями 
програм РДР.

6
	 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР. Підрозділ 5 КСРДР 4.30 – Соціальна та еконо-

мічна реінтеграція також містить інформацію та інструменти для проведення 
загального оцінювання.

4
	 Чи належним чином ви оцінили потреби жінок – екс-комбатантів, жінок, що надають 

підтримку та жінок, що перебувають на утриманні? КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та 
РДР містить такі інструменти оцінювання: у Додатку В подано перелік питань, що 
стосуються гендеру, для місій з оцінювання; у Додатку D містяться структури та 
індикатори, що відповідають гендерним вимогам, включно зі схемою оцінки можли-
востей та вразливості.

5.3. Урахування гендерних аспектів у плануванні та розробленні

Команди планування та розроблення мають брати до уваги рекомендації з оцінювання щодо 
гендерних аспектів програм РДР, для урахування цих рекомендацій у всіх ключових планових 
документах (концепції діяльності, проектах і програмах, стратегіях та політиках). Інші ключові 
заходи, які мають бути враховувані планувальникам РДР, наведено в таблиці 5.10.3:
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Таблиця 5.10.3. Урахування гендерних аспектів у плануванні та розробленні

Заходи щодо гендерної проблематики: Особливі заходи, орієнтовані на жінок:

�� Виділити достатні кошти на діяльність, пов’язану 
з гендерними аспектами, а також орієнтовану на 
жінок, у програмах РДР.

�� Залучити експертів з гендерних питань у 
структури РДР.

�� Заохочувати залучення регіональних, 
двосторонніх та багатосторонніх організацій до 
урахування гендерної проблематики в їх роботі 
щодо РДР.

�� Підвищувати поінформованість щодо гендерних 
питань під час підготовки кадрів серед цивільного 
та військового персоналу для РДР та миротворчих 
місій.

�� Розробити механізми підзвітності для 
забезпечення прихильності усього персоналу до 
гендерної рівності.

�� Заохочувати національні комісії з РДР (НКРДР) 
тісно співпрацювати з урядовими міністерствами, 
які опікуються проблемами жінок, а також із 
мережами жінок, задіяних у розбудові миру.

�� Заохочувати НКРДР залучати жінок на керівні 
посади.

�� Заохочувати НКРДР мати гендерні координаційні 
центри.

�� Розглядати як тих, що перебувають на 
утриманні, – де це доцільно – декількох 
дружин (як формальних, так і неформальних) 
екс-комбатантів, а також інших осіб, які є 
частиною домогосподарства екс-комбатанта.

�� Заохочувати країни, що надсилають війська, 
спростити процедуру залучення жінок до лав 
миротворчих операцій.

6
	 ПП 3.10  – Комплексне планування РДР: процеси та структури та ПП 3.20  – Розроб

лення програми РДР.

5
	 Мова стратегій, заходів, програм, планів та інших документів РДР має бути гендерно чутливою 

і має чітко відображати різний досвід та потреби чоловіків, жінок, дівчат і хлопчиків.

5.4. Урахування гендерних аспектів у роззброєнні

Володіння зброєю не має бути критерієм відповідності програмам РДР, оскільки це часто призво-
дило до виключення жінок та дівчат. Традиційно чоловіки використовували зброю та володіли 
нею частіше, ніж жінки, проте це не означає, що жінки та дівчата не озброюються і не створюють 
загрозу безпеці. Команди з планування та розроблення має брати до уваги заходи, викладені в 
Таблиці 5.10.4:

Таблиця 5.10.4: Урахування гендерних аспектів у роззброєнні

Заходи щодо гендерної проблематики Особливі заходи, орієнтовані на жінок:

�� Забезпечити рівний доступ чоловіків- та 
жінок-комбатантів до пунктів роззброєння, щоб 
уникнути стереотипів щодо володіння зброєю.

�� Оцінити наслідки того, що модель володіння 
зброєю може бути різною для чоловіків і жінок 
у контексті країни, та враховувати їх при розроб
ленні програм роззброєння.

�� Зменшувати кількість зображень у ЗМІ, які пропа-
гують насильницьку мужність.

�� Спиратися на досвід жінок – екс-комбатантів, 
жінок, що надають підтримку та тих, що перебу-
вають на утриманні, котрі реінтегрувалися самі, 
що може стимулювати та / або перешкоджати 
жіночому роззброєнню.

�� Залучати жіночі групи та лідерів жіночої спільноти 
до роз’яснювальної діяльності й моніторингу 
збирання та знищення зброї.

6
	  

ПП 4.10 – Роззброєння

4
	 Чи ставили ви гендерно чутливі запитання під час перевірки та реєстрації? Додаток 

С КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та РДР містить перелік гендерно чутливих питань спів-
бесіди.
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5
	 Співбесіди мають бути проведені з чоловіками та жінками окремо. Опитувані повинні бути впев-

нені, що інформація, яку вони вказали, залишатиметься конфіденційною. Для проведення спів-
бесіди з жінками – екс-комбатантами й жінками, що надають підтримку, має бути наданий 
підготовлений жіночий персонал та залучено жінки-перекладачі (якщо вони цього захочуть).

5.5. Урахування гендерних аспектів у демобілізації

Процес демобілізації, що враховує гендерні аспекти, не має підсилювати наявну нерівність між 
чоловіками й жінками та збільшувати економічні труднощі для жінок-комбатантів.

Заходи, що стосуються гендерної проблематики, та заходи, орієнтовані на жінок, мають бути 
заплановані й імплементовані під час стаціонарної / мобільної демобілізації, а також при наданні 
допомоги у перехідному періоді та допомоги з переселення, як зазначено в таблиці 5.10.5.

Таблиця 5.10.5: Урахування гендерних аспектів у демобілізації.

Заходи щодо гендерної проблематики Особливі заходи, орієнтовані на жінок:

Розквартирування та мобільна демобілізація

�� Переконатись, що реєстраційні форми та запи-
тальники розроблені для збирання даних окремо 
для чоловіків та жінок.

�� Забезпечити баланс чоловіків і жінок серед 
персоналу.

�� Надавати психосоціальну підтримку чоловікам, 
жінкам, хлопцям та дівчатам, які постраждали від 
сексуального та гендерного насильства під час 
конфлікту.

�� Ураховувати вимоги до приватного простору у 
процесі розробки санітарно-гігієнічних об’єктів, 
відповідно до прийнятих культурних норм.

�� Забезпечити окремі приміщення для жінок, 
чоловіків, дівчат та хлопчиків, за необхідності.

�� Пропонувати чоловікам, жінкам, хлопцям та 
дівчатам рівний, але за необхідності – окремий 
доступ до освіти щодо ВІЛ / СНІД, зокрема 
добровільне консультування, тестування та 
інші медичні послуги, а також відповідне 
приладдя.

�� Забезпечити особливі потреби жінок у сфері 
охорони здоров’я, зокрема репродуктивні потреби 
(серед цих потреб зазначимо санітарні серветки 
повторного використання, чоловічі та жіночі 
презервативи тощо).

�� Забезпечити збирання свідчень про сексуальне та 
гендерне насильство під час конфлікту та вста-
новити зв’язок між процесом РДР та системою 
правосуддя для переслідування осіб, які вчинили 
сексуальне насильство над жінками.

�� Забезпечити доступність послуг з репродуктив-
ного здоров’я для жінок, які стали жертвами СГН.

�� Забезпечити підтримку ВІЛ-позитивним жінкам та 
дівчатам, а також жінкам та дівчатам, які ведуть 
домогосподарства, де можуть жити ВІЛ-позитивні 
екс-комбатанти.

�� Забезпечити, щоб матері під час демобілізації не 
буди відділені від своїх дітей.

Надання підтримки в перехідний період:

�� Ретельно підготувати відповідну програму, 
спрямовану на послаблення негативних гендерних 
стереотипів.

�� Забезпечити, щоб допомога в перехідний період 
задовольняла різноманітні потреби чоловіків 
та жінок – екс-комбатантів і тих, що надавали 
підтримку.

�� Забезпечити однаковий доступ до персональних 
пільг (послуги та підтримка щодо ВІЛ / СНІД, 
надання земельної ділянки, інструментів, навчання 
та фінансової допомоги) як для чоловіків, так і 
для жінок – екс-комбатантів.

�� Ураховувати моделі витрат та потреби жінок при 
розробленні грошової допомоги.

�� Ураховувати способи, якими жінки зазвичай 
розпоряджаються грошима (наприклад, чергу-
вання запозичень та кредитних схем).
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�� Сприяти тому, щоб дружина або інші жінки-члени 
родини екс-комбатанта засвідчили підписання 
угоди про те, як ці пільги / ресурси будуть вико-
ристовуватися.

�� Передбачати можливості економічної незалеж-
ності жінок, а також прогнозувати потенційні 
перешкоди для отримання жінками робочих місць 
і професій, що раніше вважалися «чоловічими».

Переселення

�� Забезпечити, щоб чоловіки та жінки, що надавали 
підтримку, та ті, що перебувають на утриманні, 
отримували таку саму транспортну допомогу, як і 
чоловіки – екс-комбатанти.

�� Забезпечити, щоб жінки й чоловіки – екс-ком-
батанти, а також особи, які надавали підтримку, 
й утриманці, могли самостійно обрати місце 
повернення.

�� Забезпечити потреби жінок, дівчат та їх дітей на 
шляху до приймаючої громади.

�� Вживати заходів для возз’єднання матерів та дітей.

�� Вживати заходів для зменшення вразливості 
жінок і дівчат до СГН, примусового вербування до 
збройних сил та угруповань, викрадення, а також 
торгівлі людьми.

6
	  

ПП 4.20 – Демобілізація

5
	 У багатьох країнах жінки та дівчата мають нижчий рівень освіти та володіють професійними 

навичками для роботи у сферах зайнятості з меншою заробітною платою, ніж чоловіки. Отже, 
програми навчання мають передбачати додаткові ресурси для підвищення освіченості. Попри те, 
що навички мають бути максимально прийнятними в культурному сенсі, слід намагатися не 
заохочувати жінок до низькооплачуваної «традиційної жіночої» праці.

5.6. Урахування гендерних аспектів у реінтеграції

Необхідно організувати певні заходи для полегшення доступу жінок і дівчат до можливостей 
соціальної та економічної реінтеграції нарівні з чоловіками та хлопчиками. Жінки та дівчата, як 
правило, беруть на себе тягар догляду за членами сім’ї та іншими людьми, а отже, вони мають 
менші, ніж чоловіки, переваги щодо навчання, працевлаштування та інших способів діяльності, 
що приносять дохід. У таблиці 5.10.6 описано заходи, які мають інформувати про програми соці-
ально-економічної реінтеграції та / або стати невід’ємною частиною цих програм.

Таблиця 5.10.6: Урахування гендерних аспектів у реінтеграції

Заходи щодо гендерної проб
лематики

Особливі заходи, орієнтовані на жінок:

�� Забезпечити фізичну та 
психосоціальну реабілітацію 
хронічно хворих екс-комба-
тантів та екс-комбатантів з 
інвалідністю.

�� Ураховувати особливості 
гендерної динаміки щодо 
доступу до землі та житла, 
особливо якщо традиційні 
місцеві практики та правові 
системи не передбачають 
власності на житло і землю 
для жінок та голів домогос-
подарств жіночої статі.

�� Виділяти ресурси на підготовку жінок – екс-комбатантів, жінок, які надають 
підтримку, та жінок-утриманок, а також членів громади щодо догляду за 
дітьми, які постраждали від конфліктів, та на вирішення їх проблем.

�� Забезпечити освіту та навчання спеціально для потреб жінок та дівчат.

�� Сприймати доступ жінок до капіталу та кредитування, як спосіб вигід-
ного інвестування в реконструкцію, з огляду на встановлені високі 
показники дохідності.

�� Підтримувати жіночі організації та розвивати їх спроможність до 
зцілення та примирення.

�� Заохочувати практики психічного здоров’я на рівні громад (наприклад, 
церемонії очищення), щоб надати допомогу жінкам та дівчатам, які 
мають психічні травми.
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�� Оцінити розподіл продукції 
рослинництва та тваринни-
цтва серед членів домогоспо-
дарств і сімей з урахуванням 
віку та статі. 

�� Запобігти маргіналізації 
жінок – екс-комбатантів, 
жінок, що надають 
підтримку, та тих, що перебу-
вають на утриманні, й надати 
їм допомогу.

�� Підтримати трансформацію 
ідентичності насильницької 
мужності у ненасильницьку 
шляхом інформування 
суспільства, комунікацію та 
консультування.

�� Заохочувати створення формальних / неформальних груп самодопомоги 
серед жінок – екс-комбатантів і жінок, які надають підтримку.

�� Виділити фінансування на догляд за дітьми та вжити необхідних заходів, 
щоб дозволити жінкам і дівчатам брати участь у тренінгах (наприклад, 
організувати навчання якомога ближче до місця проживання).

�� Надати жінкам та дівчатам право голосу у визначенні основних 
затребуваних ринком професійних навичок, які вони мають набути.

�� Допомогти жінкам будувати свої будинки, враховуючи, що вони, як 
правило, працюють вдома на умовах самозайнятості.

�� Вжити заходів для забезпечення того, щоб вдови та самотні жінки-
комбатанти й жінки, що надають підтримку, були визнані як голови 
домогосподарств, а отже, їм дозволялося володіти та здавати в оренду 
власне житло та землю.

�� Підтримувати жінок у вирощуванні товарних сільськогосподарських 
культур та худоби, на відміну від залучення лише до натурального 
сільського господарства.

�� Підтримувати жінок, надаючи їм рівний доступ до комунального 
сільськогосподарського інвентаря та водонасосного обладнання й 
отримання його у власність.

6
	  

ПП 4.30 – Соціальна та економічна реінтеграція

5
	 Соціальна та економічна реінтеграція жінок-комбатантів, жінок, що надають підтримку, та 

тих, що перебувають на утриманні, має бути пов’язана, наскільки це можливо, з ширшими 
стратегіями відновлення, спрямованими на допомогу жінкам у постконфліктних ситуаціях. Це 
вимагає координації з агентствами з розвитку, неурядовими організаціями (НУО) та жіночими 
групами, щоб забезпечити сталість та всеосяжність реінтеграції.

5.7. Урахування гендерних аспектів в інформуванні та комунікаціях

Чоловіки та жінки – екс-комбатанти, ті, що надають підтримку, та ті, що перебувають на утри-
манні, мають бути однаково поінформовані про програми РДР. Члени громади чоловічої та 
жіночої статі мають бути однаково готові прийняти демобілізованих та їх сім’ї.

Таблиця 5.10.7 описує заходи, які мають бути вжиті для забезпечення рівного доступу жінок і 
чоловіків до інформаційно-комунікаційних процесів під час РДР:

Таблиця 5.10.7: Урахування гендерних аспектів в інформуванні та комунікаціях

Заходи щодо гендерної проблематики Особливі заходи, орієнтовані на жінок:

�� Забезпечити, щоб чоловіки та жінки – екс-ком-
батанти, ті, що надають підтримку, та ті, що 
перебувають на утриманні, були однаково поін-
формовані про критерії відповідності, права та 
переваги участі у програмі РДР.

�� Збільшувати обізнаність чоловіків і жінок – 
членів приймаючих родин і громад про 
труднощі, пов’язані з переходом до цивільного 
життя. Забезпечити гендерну неупередженість 
комунікаційних та інформаційних послань про 
програму РДР, які використовуються в засобах 
масової інформації та у мистецтві.

�� Пам’ятати під час проведення комунікаційних, інформа-
ційних та просвітницьких кампаній, що жінки та дівчата 
можуть мати обмежений доступ до радіо і газет.

�� Залучити лідерів жіночої спільноти та жіночих 
організацій до заходів із підвищення обізнаності, 
організованих для підготовки громад до прийому 
екс-комбатантів, тих, що надають підтримку, та тих, 
що перебувають на утриманні.

�� Ураховувати думки та досвід жінок під час підготовки 
програм з підвищення обізнаності на радіо, в газетах 
та інших засобах масової інформації.

6
	   

ПП 4.60 – Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР
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5.8. Урахування гендерних аспектів у моніторингу й оцінці

Урахування гендерних аспектів має стати загальною практикою під час моніторингу й оцінки. 
Для цього потрібно:

�� ознайомлювати співробітників програми РДР та фахівців з оцінювання із заходами, пов’я-
заними з гендерними аспектами та орієнтованими на жінок;

�� забезпечувати достатнє фінансування освітніх програм з гендерних питань для персоналу 
програми РДР;

�� у технічному завданні чітко визначати цілі та обов’язки, пов’язані з гендерними аспектами;

�� включати до звіту з оцінювання конкретні рекомендації щодо покращення гендерної чутли-
вості програм РДР.

Під час проведення моніторингу й оцінки співробітники програми та фахівці з оцінювання 
мають визначити, чи передбачають програми РДР:

�� неупередженість у забезпеченні потреб чоловіків і жінок;

�� задоволення особливих потреб жінок-комбатантів, жінок, які надають підтримку, та 
жінок-утриманок.

5
	 Дані, що використовуються для моніторингу й оцінки, мають бути дезагреговані не лише за віком, 

різними ролями під час конфлікту, типом місцевості (сільська / міська) та етнічними особли-
востями, а й за статтю (наприклад, дорослі комбатанти-чоловіки; дорослі комбатанти-жінки; 
дорослі чоловіки, що надають підтримку; дорослі жінки, що надають підтримку; дорослі чоловіки, 
що перебувають на утриманні; дорослі жінки, що перебувають на утриманні, й так само – для 
дітей та молоді).

6
	  

ПП 3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР

4
	 Чи враховує гендерні аспекти моніторинг і оцінка, які ви проводите? Додаток D 

КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та РДР показує, як проводити гендерно чутливі заходи з 
моніторингу й оцінки, а також містить перелік прикладів гендерно чутливих індика-
торів.

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо жінок,  
гендеру та РДР
99 Урахування гендерних аспектів у програмах РДР є не лише нормативною вимогою, а й 

допомагає забезпечити стабільність РДР.

99 Урахування гендерних аспектів має стати загальною практикою РДР ще під час проведення 
мирних переговорів, а також планування та імплементації програм.

99 Урахування гендерних особливостей у програмах РДР має означати врахування різних 
потреб чоловіків та жінок, які беруть участь у програмі, та зацікавлених сторін.

99 Планувальники програм РДР мають ураховувати жінок і дівчат при плануванні потенцій-
ного навантаження. При цьому жінки, що надають підтримку, мають право на участь у РДР, 
і жінки, що перебувають на утриманні, можуть також потребувати допомоги.

99 Гендерне навчання під час РДР має систематично надаватися співробітникам місій та 
програм, національним партнерам, виконавцям та зацікавленим сторонам на національ-
ному та місцевому рівнях.
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ПП 5.20: Молодь та РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 надано рекомендації щодо соціально-економічних стратегій реінтеграції молодих екс-ком-
батантів;

99 пояснено основні компоненти програм реінтеграції молодих екс-комбатантів і молоді 
загалом;

99 описано, як створити можливості для реінтеграції молоді.

1. Вступ
Програми ООН з РДР усе частіше виконуються у середовищах, де молодь складає більшість 
екс-комбатантів (вікова група від 15 до 24 років, згідно з визначенням ООН). Молоді комбатанти 
мають певні особливості, які потребують спеціально розроблених заходів РДР:

�� Молодь не належить ані до дітей, ані до дорослих, хоча особи до 18 років потрапляють 
до юридичної категорії дітей. Програми РДР, як правило, розглядають осіб до 18 років, як 
дітей-солдатів, незважаючи на обов’язки, які вони часто виконують як годувальники сім’ї та 
опікуни. Особам, які досягли 18-річного віку, навпаки, часто пропонують професійну освіту 
чи іншу підготовку, яка не враховує потреби в навчально-виховних заходах;

�� Через свій вік молодь часто не отримує достатньої уваги від влади після конфлікту. Враз-
ливість молоді до насильства, захворювань, а також виключення із процесів і структур 
прийняття рішень може призвести до труднощів у реінтеграції. Це, своєї черги, дає початок 
бідності та розчарування, через що молодь стає схильною до злочинності та повторного 
вербування у збройні сили й угруповання.

У вражених конфліктом середовищах молодь (і зокрема молоді хлопці) часто приєднуються до 
субкультур, які заохочують насильство, звертаючись до відчуття маргіналізації молодих людей і 
пропонуючи їм доступ до влади та статусу. Отже, навіть якщо ця категорія конкретно не згаду-
ється в мирних угодах, програми РДР мають вжити всіх необхідних заходів для задоволення 
особливих потреб молоді не лише тому, що вона може стати загрозою безпеці, а й завдяки її 
стійкості та здатності позитивно впливати на зусилля щодо примирення та відновлення.

Вставка 5.20.1: Поняття «молодь»

У рамках системи ООН молодь та молоде населення визначаються як особи віком від 15 до 24 років. Проте 
це визначення може різнитися залежно від контексту та соціальних чинників. Соціальні, економічні та куль-
турні системи визначають вікові обмеження для конкретних ролей і обов’язків дітей, молоді та дорослих. 
Конфлікти та насильство часто змушують молодь брати на себе ролі дорослих, виконуючи функції батьків, 
годувальників, опікунів та бійців.

5
	 Особливої уваги при роботі з молоддю потребує питання стрілецької зброї. Володіння зброєю є 

потужним символом у багатьох суспільствах і свідчить про гордість, силу, мужність, приналеж-
ність до соціуму та багатство. Програми РДР мають визнати символічну цінність стрілецької 
зброї, розглянути можливі проблеми, пов’язані з втратою цього символу, і запропонувати альтерна-
тивні види діяльності для молодих чоловіків та жінок, які б мали аналогічний символічний ефект.

6
	 Для отримання додаткової інформації про дітей / молодь віком до 18 років див. ПП 

5.30 – Діти та РДР.
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2. �Соціально-економічні стратегії з реінтеграції для молодих 
екс-комбатантів

Соціально-економічна реінтеграція молодих екс-комбатантів значною мірою залежить від їх 
успішного переходу до продуктивної діяльності. Багато хто з них не пам’ятає про мирний час 
або цивільну діяльність, оскільки конфлікт впливав на них протягом років формування їх особи-
стості. Для реінтеграції таких осіб програми РДР мають:

�� намагатися виправити моделі насильницької поведінки, опанованої під час конфлікту;
�� допомагати у подоланні чутливості до авторитету старших поколінь та запобігати 

конфліктам між поколіннями;
�� забезпечувати доступ до освіти та професійної підготовки, зокрема програми стажування;
�� допомагати вилікувати психологічні та фізичні травми, а також інші проблеми зі здоров’ям;
�� надавати інформацію та консультування з питань ВІЛ / СНІДу;
�� забезпечити підтримку боротьби з наркотиками та зловживанням алкоголем.

6
	 Для отримання додаткової інформації про конфлікти між поколіннями див. 

підрозділ 12.1 КСРДР 5.20  – Молодь та РДР. Додаткову інформацію про молодь 
та ВІЛ / СНІД див. у підрозділі 12.4 КСРДР 5.20 – Молодь та РДР. Про ВІЛ / СНІД та 
здоров’я див. ПП 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР, а також ПП 5.70 – Здоров’я та РДР.

Розуміння того, яким чином гідна робота вписується в життєвий цикл людини (див. рисунок 5.20.1), 
може бути корисним під час планування програм РДР для молоді. З цієї позиції, молодість – це 
етап життя, який може визначати майбутні результати. Якщо молоді люди позбавлені освіти, у них 
буде менше шансів отримати гідну роботу. Вони також можуть бути нездатними позитивно впли-
вати на своїх дітей, що призводить до численних перешкод та збереження бідності.

Рисунок 5.20.1: Гідна робота в життєвому циклі
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Джерело: Програма сприяння гендерній рівності МОП
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Вставка 5.20.2: Основні рекомендації щодо соціально-економічної реінтеграції молодих екс-комбатантів:

�� Мають уникати підготовки молоді до небезпечних професій, навіть за умови їх зацікавленості. Молодь до 
18 років охороняється Конвенцією Міжнародної організації праці (МОП) про дитячу працю (Конвенції 138 
та 182).

�� Мають уникати підготовки у сферах, які не відповідають потребам ринку праці, навіть якщо молодь цього 
вимагає. Почуття розчарування, яке змусило молодь узятися за зброю, лише збільшуватиметься, якщо 
вони не зможуть знайти роботу після реінтеграції. Важливими в цьому контексті є консультування та 
профорієнтація.

�� Мають надавати можливості, що є привабливими для молоді.

�� Мають уникати патерналістського ставлення.

�� Важливо залучати молодь до діяльності, якою захоплюються та займаються багато молодих людей. 
Театр, музика, мистецтво та спорт – популярні види діяльності, які можуть пропагувати благородні цілі, 
спрямовані на глобальний розвиток, наприклад, запобігання ВІЛ / СНІДу. Необхідно забезпечити молодь 
простором для зустрічей поза вулицею.

3. �Планування реінтеграції та розроблення програм для молодих 
екс-комбатантів

Планування реінтеграції має бути пов’язане з національною стратегією примирення та національ-
ними планами соціально-економічного відновлення. Важливою частиною планування є аналіз 
ситуації та збирання даних про соціально-економічні профілі та очікування екс-комбатантів, з 
одного боку, та наявні можливості для працевлаштування, зокрема самозайнятість, – з іншого.

У постконфліктних країнах часто бракує інформації про ринок праці та можливості працевлаш-
тування. Попередні обстеження ринку праці можуть швидко надати необхідні дані, наприклад, 
використовуючи запитальники, адаптовані до інших постконфліктних контекстів. Також може 
бути корисним швидке оцінювання. Інформація про пропозицію та попит щодо робочої сили 
має бути включена в систему управління та інформаційну систему РДР. Вона має дезагрегуватися 
за віком, статтю, рівнем освіти, місцем перебування, типом обмежень (якщо такі є) та іншими 
відповідними критеріями. Поширення такої інформації також може ознайомлювати молодих 
екс-комбатантів з реальними можливостями працевлаштування.

6
	  

Про оцінювання та аналіз див. підрозділ 2 ПП 3.20 – Розроблення програм РДР

Програми реінтеграції для молодих екс-комбатантів мають бути розроблені так, щоб задоволь-
няти потреби молоді у конкретних ситуаціях. Розроблення програми має ґрунтуватися на низці 
оцінок, зокрема визначенні, чи справді «добровільним» було добровільне залучення до збройних 
сил та угруповань, а також вивченні сімейних, культурних, політичних та інших обставин.

Вставка 5.20.3: Рекомендації щодо розробки програм РДР, орієнтованих на молодь

Програми РДР повинні:

�� бути ретельно продумані та спеціально розроблені з урахуванням індивідуальних потреб та проблем 
ринку праці для молодих екс-комбатантів. Освіта є ключовим елементом, оскільки вона розширює 
можливості працевлаштування;

�� бути призначені для створення зв’язку між молодими екс-комбатантами та некомбатантами. Це заохочує 
екс-комбатантів до цивільної поведінки та сприяє їх включенню до громад;

�� реагувати на вимоги ринку праці;

�� бути частиною комплексного пакета послуг, що охоплюють попит на ринку праці (наприклад, податкові 
стимули та ініціативи місцевого економічного розвитку) та пропозицію (наприклад, кар’єрні рекомендації, 
освітні та навчальні програми);
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�� бути пов’язані з досвідом роботи. Програми, що включають стажування та підготовку фахівців у 
компанії, особливо у приватному секторі, підвищують можливості працевлаштування молодих 
екс-комбатантів;

�� бути націлені на громади та розширення їхніх прав і можливостей, повинні безпосередньо залучати 
молодь; зокрема щодо безпосереднього залучення молоді;

�� розроблені для залучення всіх соціальних партнерів. Організації роботодавців та працівників можуть 
об’єднати програми реінтеграції з ринком праці.

6
	 Додаток В КСРДР 5.20 – Молодь та РДР наводить приклади заходів РДР, орієнтованих 

на молодь.

4. �Основні компоненти програм з реінтеграції молодих 
екс-комбатантів

Таблиця 5.20.1 наводить основні напрями діяльності, які слід узяти до уваги при плануванні 
програм, орієнтованих на реінтеграцію молодих екс-комбатантів:

Таблиця 5.20.1: Основні напрями діяльності в рамках програм з реінтеграції молодих екс-комбатантів

Додаткова освіта, з метою 
наздогнати загальну освітню 
програму

�� Залучити молодь, що пропустила частину навчального процесу, до 
прискорених освітніх програм, що сумісні з офіційною освітньою 
системою та визнані нею;

�� Усі навчальні заклади для молодих екс-комбатантів мають забезпе-
чити можливість догляду за дітьми для тих, хто вже є батьками,

Навчання та підготовка �� Програми мають бути спрямовані на те, щоб молодь могла 
навчатись у власному темпі, здобувати комунікативні та інші 
навички, необхідні для роботи.

�� Рекомендуються програми вечірньої (заочної) форми навчання, які 
б залишали час для додаткової освіти.

�� Також важливими для молоді є заходи для розвитку життєвих 
навичок, таких як громадянські навички, навички батьківства, 
знання трудових прав та попередження ВІЛ / СНІДу.

�� Підготовка вчителів має бути ключовою частиною програм РДР для 
молоді. Вчителі повинні заохочувати до активного навчання, вчити 
роботі у команді та давати позитивні рольові моделі.

Тренінги, орієнтовані на зайнятість 
(основні характеристики).

Тренінги мають:

�� бути орієнтованими на потреби ринку праці та готувати спеціалістів 
для конкретних галузей;

�� реалізовуватися за модульним підходом;

�� пристосованими для того, щоб навчати різним навичкам;

�� базуватись на компетенціях;

�� бути розробленими з урахуванням можливості доповнення будь-якої 
попередньої освіти учасників;

�� бути пов’язаними з практичним досвідом роботи, наприклад, 
стажуванням або навчанням на робочому місці.
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Допомога у працевлаштуванні, 
профорієнтації та у пошуку роботи.

�� Ці послуги допомагають молодим екс-комбатантам знайти роботу 
або навчальні та підготовчі програми згідно з їх навичками та 
прагненнями.

�� Молоді люди стикаються з декількома конкретними проблемами 
під час визначення та реалізації можливостей у мирний час: а) часто 
вони не мали можливостей отримати досвід роботи; б) вони не 
долучалися до діяльності громадських інститутів; в) вони не мають 
ніякого досвіду пошуку роботи; г) вони можуть не знати, що вони 
вміють і хочуть робити. Служби зайнятості та профорієнтації можуть 
допомогти молодим екс-комбатантам подолати ці проблеми.

�� Такі послуги мають ґрунтуватися на наявних національних 
структурах, як правило, пов’язаних з міністерством праці або 
міністерством зі справ молоді. Вони мають бути доступними для 
всієї молоді, яка шукає роботу, а не тільки для екс-комбатантів.

�� Персонал центрів профорієнтації повинен мати спеціальну 
підготовку щодо викликів, проблем і труднощів, характерних для 
молодих екс-комбатантів.

Молодіжне підприємництво �� Комплексна стратегія сприяння підвищенню зайнятості молоді 
повинна мати такі елементи: а) підтримка культури підприємництва; 
б) створення сприятливої регуляторної політики; в) формування 
можливостей для забезпечення послуг з підтримки.

�� Програми РДР мають заохочувати підприємницьку культуру під час 
навчання і підготовки молоді. Молодь може вважати наставників 
корисними.

�� Програми РДР мають поєднуватися з іншими програмами розвитку, 
що стосуються таких потреб: а) розвиток і фінансування бізнесу; 
б) безпека на робочому місці; в) інвестиції; г) місцевий ринок, 
включно з купівельною спроможністю та наявністю сировини; 
д) економічна інфраструктура.

Мікрофінансування для молоді �� Молоді екс-комбатанти повинні мати доступ до наявних схем 
фінансування та кредитування мікро- та малого бізнесу через 
спеціальні механізми.

Бізнес-тренінги та послуги з 
розвитку бізнесу

�� Програми РДР мають підвищувати здатність молоді протистояти 
викликам ринку шляхом проведення бізнес-тренінгів, які б розвивали 
навички, спрямовані на: а) визначення та використання існуючих 
можливостей; б) дослідження та розроблення нових бізнес-ідей; 
в) започаткування бізнесу і забезпечення його розвитку.

�� Програми РДР також можуть заохотити власників бізнесу 
підтримувати молодих підприємців протягом украй важливих 
перших років їх діяльності. Така підтримка може включати 
навчання на робочому місці, наставництво, залучення до мереж та 
асоціацій, а також включення підприємств молодих власників до 
ланцюгів постачання.

5
	 Особливі потреби та можливості молодих жінок – екс-комбатантів часто не беруться до уваги, 

особливо якщо РДР трактується виключно як проблема безпеки і вважається, що лише чоловіки, 
котрі розглядаються як «потенційне джерело проблем», мають бути роззброєні, демобілізовані 
та зайняті. Проте приклад багатьох військових конфліктів свідчить, що молоді жінки – екс-ком-
батанти мають таку саму здатність повернутися до насильства, якщо інші спроби досягти 
успіху після конфлікту зазнають невдачі.

6
	 Більш детальні рекомендації щодо жінок і молоді див. у підрозділі 11 КСРДР 5.20 – 

Молодь та РДР.
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5. Створення можливостей реінтеграції для молоді
Програми РДР все частіше враховують програмні заходи з розвитку ринку праці, які спеціально 
розробляються для покращення перспектив реінтеграції молодих екс-комбатантів. Ці заходи 
беруть до уваги попит на ринку праці та мають на меті створення нових можливостей для праце
влаштування.

Найбільш поширеними типами програм для створення робочих місць є такі, які спрямо
вані на:

�� громадські роботи;

�� пільгові схеми працевлаштування;

�� створення підприємств.

6
	 Додаток С КСРДР 5.20  – Молодь та РДР надає більше інформації про молодіжні 

програми, зосереджуючись на попиті на робочу силу.

Таблиця 5.20.2 описує заходи на ринку праці, за допомогою яких можна поліпшити перспективи 
реінтеграції молодих екс-комбатантів:

Таблиця 5.20.2: Заходи на ринку праці для покращання перспектив реінтеграції молодих екс-комбатантів

Трудомісткі проекти з розвитку 
матеріально-технічної та 
соціальної інфраструктури

�� Короткострокова зайнятість може покращити продуктивність 
молодих екс-комбатантів та змінити їх соціальний статус із 
«руйнівників» на «будівельників».

�� Молодь може брати участь у спеціальних проектах із реконструкції 
об’єктів, які безпосередньо вигідні для них, наприклад, ремонт або 
будівництво навчальних центрів або спортивних об’єктів.

�� Заходи для підвищення рівня зайнятості молоді мають включати 
й інші компоненти, такі як навчання, наставництво та громадські 
послуги. Програми громадських робіт та громадських послуг 
можна використовувати для залучення молодих екс-комбатантів до 
виробничої діяльності відразу після демобілізації.

Фінансово-матеріальне 
стимулювання

�� Заохочення, наприклад надбавки до заробітної плати або 
податкові пільги для роботодавців, які наймають молодих 
екс-комбатантів, можуть полегшити їх перехід до роботи.

�� Підприємства можуть отримувати контракти, пов’язані з РДР, за 
умови працевлаштування молоді.

�� Основними питаннями, які мають бути узгоджені, є такі: 
а) тривалість заохочувальних програм; б) сума субсидії 
або компенсації; в) тип договірної угоди; г) надання для 
демобілізованої молоді рівноправних та справедливих 
можливостей, доступних для цивільної молоді; д) моніторинг 
програм, спрямованих на покращення можливостей 
працевлаштування завдяки заохоченню та на запобігання 
використання молоді як дешеву робочу силу.

Конкуренція на ринку праці �� Програми РДР мають презентувати інноваційні рішення, щоб 
молодь, яка часто має недостатній досвід роботи або зовсім 
його не має, могла вийти на ринок праці. Навчальні курси 
мають навчати різним навичками для розширення можливостей 
працевлаштування.

6
	 Детальніші рекомендації щодо створення можливостей реінтеграції для молоді див. 

у підрозділі 10 КСРДР 5.20 – Молодь та РДР.
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6. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо молоді та РДР
99 Програми РДР мають уживати всіх необхідних заходів для задоволення особливих потреб 

молоді. Молоді люди – це група високого ризику безпеки та водночас величезне джерело 
стійкості та сили, яке має спрямовуватися на підтримку примирення та відновлення.

99 Інші важливі питання, які слід ураховувати під час реалізації орієнтованих на молодь 
програм, – це: подолання конфлікту між поколіннями (наприклад, у відносинах з автори-
тетними членами громади); забезпечення можливостей для молоді висловлювати та пред-
ставляти свої інтереси; надання підтримки програмам боротьби з наркотиками, а також 
програмам інформування про ВІЛ  /  СНІД та інші інфекції, що передаються статевим 
шляхом (ІПСШ).

99 Ключові заходи на ринку праці під час реінтеграції молодих екс-комбатантів включають 
розроблення трудомістких проектів для молоді у сфері матеріально-технічної та соціальної 
інфраструктури та створення фінансово-матеріальних заохочень (наприклад у партнерстві 
з приватним сектором).

99 Важливим є всеохоплюючий підхід до задоволення потреб молодих екс-комбатантів. 
Потреби екс-комбатантів та цивільної молоді мають розглядатися одночасно й узгоджено.
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ПП 5.30: Діти та РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 пояснено, що демобілізація або звільнення дітей мають відбуватись повсякчасно: перед 
урегулюванням конфлікту, під час мирних переговорів та після врегулювання конфлікту;

99 висвітлено ключові проблеми при розробленні програм РДР, орієнтованих на дітей;

99 запропоновано заходи щодо запобігання вербуванню та повторному вербуванню дітей.

1. Вступ
У світі зміцнюється розуміння того, що вербування дітей – дівчат та хлопчиків віком до 18 років – 
та їх використання у військових діях збройними силами та угрупованнями обох сторін, є неза-
конною та найгіршою формою примусової дитячої праці. Вербування та експлуатація дітей у 
віці до 15 років збройними силами та угрупованнями – це військовий злочин.

Цей консенсус виражений у міжнародних правових документах (див. вставку 5.30.1). Отже, демо-
білізація (або звільнення) та реінтеграція дітей не мають залежати від будь-яких політичних 
переговорів під час або після мирного врегулювання конфлікту. Механізми та структури для 
звільнення та реінтеграції дітей можуть бути створені до підписання офіційної мирної угоди, 
розгортання миротворчої місії, узгодження програми РДР для дорослих та підготовки багатосто-
ронньої реформи сектору безпеки.

Вставка 5.30.1: Діти та конфлікт

Діти захищені від вербування та експлуатації збройними силами та угрупованнями відповідно до міжна-
родного гуманітарного права та міжнародних норм у сфері прав людини. Міжнародні та регіональні доку-
менти, такі як Факультативний протокол до Женевських конвенцій та Додаткові протоколи, Конвенція 
про права дитини, Римський статут, що встановлює Міжнародний кримінальний суд, та Африканська 
хартія про права та благополуччя дитини, окреслюють правові стандарти для захисту дітей. Варто зазна-
чити, що всі документи щодо прав людини також захищають права дітей. Ці документи використову-
ються для:

�� захисту дітей у збройних конфліктах;

�� запобігання їх вербуванню;

�� забезпечення їх звільнення зі збройних сил і угруповань;

�� захисту дітей у рамках судової системи;

�� переслідування осіб, відповідальних за вербування дітей для військових цілей.

Програми РДР для дітей вимагають, щоб звільнення та реінтеграція відбувалися повсякчасно, 
навіть під час конфлікту, а також щоб дії, спрямовані на запобігання вербуванню дітей, були 
неперервними. Крім того, діти можуть бути пов’язані зі збройними силами та угрупованнями у 
різний спосіб. Отже, враховуючи складнощі, пов’язані з їх соціальною реінтеграцією, необхідно, 
щоб механізми РДР, орієнтовані на дітей, мають діяти після завершення національної реінте-
грації дорослих комбатантів.

6
	 Для отримання додаткової інформації про захист дітей відповідно до положень 

міжнародного права див. Додаток В КСРДР 5.30 – Діти та РДР.
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Вставка 5.30.2: Основні терміни та визначення для програм РДР, орієнтованих на дітей

У документі «Кейптаунські принципи і найкращі практики» (1997 рік) міститься таке визначення «дитини-сол-
дата»: «…будь-яка особа віком до 18-ти років, яка є частиною будь-якої регулярної чи нерегулярної збройної 
сили чи угруповання у будь-якій якості, включаючи, але не обмежуючись, роботою кухаря, носильника, 
посильного чи яка супроводжує такі групи, окрім як у ролі члени сім’ї. Визначення включає дівчат, прийнятих 
на роботу в сексуальних цілях чи з метою насильницького одруження. Отже, це визначення стосується не 
тільки дитини, яка безпосередньо брала чи бере участь у воєнних діях».

Термін «діти, пов’язані зі збройними силами угрупованнями» застосовується, щоб уникнути сприйняття того, 
що були залучені лише хлопчики-комбатанти. Цей термін передбачає, що програми звільнення та реінтеграції 
є необхідними для таких груп дітей: а) ті, хто залишаються у збройних силах та угрупованнях; б) ті, хто втекли 
зі збройних сил і угруповань (часто розглядаються як дезертири з боку збройних сил і угруповань, а отже, 
потребують підтримки та захисту); в) ті, хто були викрадені; г) ті, хто були примусово одружені; д) ті, хто 
перебувають під вартою.

6
	 Для отримання додаткових рекомендацій щодо підтримки дітей та молоді віком від 

15 до 18 років у рамках РДР див. ПП 5.20 – Молодь та РДР. За конкретними рекоменда-
ціями щодо підтримки в рамках РДР дівчат, пов’язаних з збройними силами та угру-
пованнями, звертайтеся до ПП 5.10 – Жінки, гендер та РДР.

2. �Адвокація щодо включення проблем, пов’язаних з дітьми,  
до мирних переговорів та угод

Хоча процес демобілізації (або звільнення) дітей зі збройних сил і угруповань мають бути безпе-
рервним, практики РДР також повинні активно закликати агентства системи ООН, донорів, 
представників сторін конфлікту та інші зацікавлені сторони брати до уваги проблеми/питання 
дітей під час проведення переговорів про мирні угоди.

Негайне і беззастережне звільнення всіх дівчат та хлопчиків, що були пов’язані зі збройними 
силами та угрупованнями, має бути чітко визначено у відповідних пунктах мирних угод та відпо-
відних правозахисних документах. Сторони конфлікту часто не визнають наявність дітей у своїх 
лавах, тому відповідні пункти договору допомагають спеціалізованим дитячим установам та 
партнерам з імплементації прискорити процес звільнення.

Готовність учасників конфлікту до звільнення дітей на ранніх стадіях та припинення вербування 
дітей до військових лав мають бути індикатором їхньої готовності розпочати процес мирних 
переговорів.

3. �Основні проблемні питання при розробленні спеціалізованої 
програми РДР для дітей

Вставка 5.30.3 описує керівні принципи Конвенції про права дитини, які повинні застосовуватися 
на всіх етапах програм РДР, від аналізу конфлікту та детального оцінювання ситуації до розроб
лення, імплементації, моніторингу та оцінки програм:

Вставка 5.30.3: Керівні принципи спеціалізованих програм РДР, орієнтованих на дітей

�� Право на життя, виживання і розвиток дитини: право на життя, виживання та розвиток не обмежується 
фізичною недоторканністю, а також включає в себе необхідність забезпечення всебічного і гармонійного 
розвитку, в тому числі на духовному, моральному та соціальному рівнях, де освіта відіграє ключову роль.

�� Відсутність дискримінації: держави мають забезпечувати повагу до прав усіх дітей у межах своєї юрисдикції, 
у тому числі дітей, що не є громадянами країни, незалежно від раси, статі, віку, релігії, етнічної належності, 
поглядів, стану здоров’я (інвалідність) або будь-якого іншого статусу дитини, її батьків або законних опікунів.
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�� Участь дитини: діти мають право вільно висловлювати свої думки, і їм має приділятися «належна увага 
згідно з віком і зрілістю дитини». Необхідно консультувати дітей на всіх етапах процесів демобілізації та 
реінтеграції. Зокрема, вони мають брати участь у прийнятті рішень щодо повернення до родини, а також 
можливостей у професійно-технічній та освітній сферах.

�� Повсякчасно враховувати найкращі інтереси дитини: заходи, спрямовані на дітей, мають слугувати 
найкращим інтересам дитини.

3.1. Планування

У рамках місії ООН або системи ООН у країні спеціалізовані установи з захисту дітей мають бути 
залучені до необхідного політичного, технічного та оперативного керівництва програмами РДР, 
орієнтованими на дітей.

При плануванні програм РДР, спрямованих на дітей, мають бути розглянуті такі питання, окрім 
керівних принципів підходу ООН до РДР, описаних у підрозділі 4 ПП 2.10 – Підхід ООН до РДР:

�� створення інклюзивних програм для всіх дітей, що постраждали від військових дій;

�� відповідні заходи для кожної вікової групи;

�� підготовка усього персоналу, цивільних та військових, що займаються операційними аспек-
тами програм РДР, з усіх питань, пов’язаних з дітьми;

�� дотримання етичних стандартів та суворої конфіденційності для забезпечення захисту і 
безпеки дітей при збиранні, обробці та створенні баз даних щодо них.

�� Аналіз конфлікту і детальне оцінювання

Ці заходи мають охоплювати питання, пов’язані з дітьми, такі як обставини, особливості, 
причини, умови і масштаби залучення дітей, яким чином досвід і умови проживання вплинули 
на їх емоційний стан та поведінку, рівень участі дітей у збройних силах та угрупованнях, а також 
очікування щодо їх реінтеграції.

4
	 Чи знаєте ви, як проводити аналіз конфлікту, зосереджений на залученні дітей? 

Додаток С КСРДР 5.30 – Діти та РДР містить деякі ключові питання.

6
	 Для отримання детальнішої інформації про оцінювання див. підрозділ 2 ПП 3.20 – 

Розроблення програми РДР.

�� Підвищення обізнаності та комунікація

Важливо управляти очікуваннями й покращувати розуміння ситуації ключовими зацікавленими 
сторонами щодо питань, пов’язаних з дітьми за допомогою підвищення обізнаності та комуні-
кації. Втім, ЗМІ мають дотримуватись правил інтерв’ювання та зйомки репортажів про дітей 
задля уникнення будь-яких негативних наслідків для їх соціальної реінтеграції.

6
	 Для отримання більш детальної інформації про інформування суспільства див. ПП 

4.60 – Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР.

�� Фінансування

Осіб, залучених до захисту дітей, мають фінансувати якомога раніше, у тому числі за відсутності 
офіційного мирного процесу та планування офіційного роззброєння, демобілізації і реінтеграції. 
Фінансування повинно продовжуватися навіть за умови зриву офіційного мирного процесу та 
РДР і надавати упродовж усього часу, необхідного для повної реінтеграції.

6
	 Для отримання більш детальної інформації про питання фінансування див. ПП 

3.41 – Фінансування та бюджетування.

5
	 Притягнення дітей до відповідальності. Щодо правопорушень, які діти, ймовірно, здійснили у складі 

збройних сил та угруповань, повинні бути застосовані альтернативні процедури за відсутності 
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відповідних законодавчих та юридичних норм або за відсутності в системі адекватних механізмів 
захисту дітей. Механізми відповідальності за правопорушення, скоєні дітьми у складі збройних 
сил та угруповань, повинні діяти у рамках відновного правосуддя, яке гарантує психологічну і соці-
альну реабілітацію дитини. Ці механізми повинні здійснюватися згідно з положеннями Конвенції 
про права дитини та іншими міжнародними стандартами ювенальної юстиції.2

3.2. Роззброєння

Практики РДР мають переконатися, що діти, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями:

�� роззброєні, бажано військовою владою, а не агенцією з захисту дітей. При цьому під час 
роззброєння не повинні вимагати демонстрації вміння володіти зброєю;

�� беруть участь у програмі РДР, незалежно від того, дісталися вони пункту збору зі зброєю 
або боєприпасами, чи без;

�� мають можливість отримати документ, який засвідчує здачу зброї, якщо це є процедурною 
вимогою та якщо це відповідає найкращим інтересам дитини. Тобто така процедура має на 
меті розвіяти сумніви дитини щодо його (її) відмови від зброї, але не повинна сприйматися 
як визнання провини й участі в насильстві у нестабільному та небезпечному середовищі.

Як зазначено у підрозділі 2 ПП 2.30 – Учасники, бенефіціари та партнери, право дітей на участь 
у РДР ніколи не має базуватися на факті здачі зброї або доказах володіння нею, оскільки не всі 
діти, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, користувалися зброєю чи були бійцями.

6
	  

ПП та КСРДР 4.10 – Роззброєння

3.3. Демобілізація або звільнення

Час перебування дітей у місцях розквартирування має бути скорочений наскільки це можливо. 
За можливості діти мають бути ідентифіковані до прибуття, щоб процес оформлення документів 
(ідентифікація, верифікація, реєстрація, визначення медичних потреб) та інші процедури, пов’я-
зані з прийомом та оглядом, не перевищували 48 годин. Після цього діти мають бути переведені 
до тимчасових центрів допомоги (ТЦД) або інших місць під цивільним контролем.

�� Розквартирування

У вставці 5.30.4 зазначені ключові правила, які мають дотримуватись, коли діти прибувають до 
місць розквартирування та команд мобільної демобілізації:

Вставка 5.30.4: Ключові правила поводження з дітьми у місцях розквартирування/мобільної демобілізації

�� Списки дітей, які подають командири, мають бути ретельно складені та проходити процедуру перевірки 
до підтвердження особистості дітей.

�� Діти мають перебувати у приміщеннях окремо від дорослих учасників бойових дій. Має бути встановлена 
система безпеки, щоб унеможливити доступ дорослих до дітей.

�� Не мають бути розлучені неповнолітні матері з їх дітьми.

�� За примусового шлюбу дівчата і молоді жінки мають залишатися у безпеці окремо від їх партнерів, щоб 
дати їм час як для возз’єднання з родинами, так і для міркування над тим, чи хочуть вони повернутися 
до партнерів.

�� Має очікуватись та підготуватись, що чоловіки жорстко протестуватимуть проти відокремлення від їх 
«дружин».

�� Місця розквартирування та групи мобільної демобілізації мають знаходитись на достатній відстані від 
зони конфлікту, аби забезпечити безпеку дітей та унеможливити повторне вербування. З дітьми мають 
працювати підготовлені фахівці з захисту дітей.
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5
	 Завжди має припускатися присутність дівчат у збройних силах та угрупованнях, навіть якщо їх 

не видно. При визначенні критеріїв відповідності не має бути проведена різниця між комбатан-
тами та некомбатантами, оскільки ці ролі розмиті у збройних силах та угрупованнях, де діти, 
зокрема дівчата, виконують численні бойові та небойові функції, необхідні для функціонування 
цих збройних сил або угруповань.

6
	 Для детальнішої інформації щодо дівчат, неповнолітніх матерів та їх дітей див. 

КСРДР 5.30 – Діти та РДР, підрозділ 6.

�� Тимчасові центри допомоги

Вони мають управлятися так само, як і пункти розквартирування. Набір персоналу, догляд та 
охорона порядку мають виконуватися за тими самими правилами. Разом з тим основна увага має 
приділятися якнайшвидшому поверненню дітей до їх сімей та громад. Як і розквартирування, 
ТЦД мають свої переваги та недоліки.

6
	 Для детальнішої інформації про переваги та недоліки ТЦД див. таблицю у підрозділі 

8.2 КСРДР 5.30 – Діти та РДР.

4
	 Чи знаєте Ви, як має бути скеровано ТЦД? Додаток D КСРДР 5.30  – Діти та РДР 

пояснює, як це виконувати.

Вставка 5.30.5 показує, що має бути зроблено у ТЦД:

Вставка 5.30.5: Основні міркування щодо ТЦД

�� Інформацію про ідентичність дітей, їх сім’ю, історію їх вербування та їх особливі потреби мають збирати 
якомога раніше і безпечно зберігати.

�� Дітей мають розбити на групи за віком, за винятком неповнолітніх матерів, які мають отримувати відпо-
відну та адекватну допомогу.

�� Має бути забезпечений медичний огляд і спеціалізовані медичні послуги, наприклад, послуги щодо 
репродуктивного здоров’я та антенатального догляду, діагностику інфекцій, що передаються статевим 
шляхом (ІПСШ), а також добровільне та конфіденційне консультування та тестування на ВІЛ. Також має 
бути компенсований дефіцит харчування та лікувати травми, пов’язані з війною.

�� Діти мають отримувати консультації, включно з допомогою у подоланні травм, розвитком самооцінки та 
набуття життєвих навичок, вивченням можливостей реінтеграції та засобів для існування, а також засво-
ювати принципи мирного життя та ненасильницьких способів вирішення конфліктів. Це допоможе дітям 
відновити усвідомлення соціальних норм цивільного життя та звички його вести.

�� Мають надати дітям доступ до видів спорту, культурних та рекреаційних заходів, що відповідають їх віку 
та гендеру, щоб забезпечити зайнятість дітей та допомогти їм зміцнювати довіру. Однак не має бути 
ніякої формальної освітньої чи навчальної діяльності, окрім оцінювання грамотності.

�� Має бути розпочато відстеження та перевірка сім’ї. Повторне об’єднання сім’ї відбудеться після примирення 
та оцінки ситуації. Для полегшення інтеграції дітей у свої родини та громади має здійснюватися моніторинг.

6
	 ПП 5.10 – Жінки, гендер та РДР, 5.20 – Молодь та РДР, 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР, а також 

5.70 – Охорона здоров’я та РДР.

5
	 Діти, які вже повернулися до своїх родин та громад, за жодних обставин не повинні переміща-

тися до пунктів розквартирування та не мають проходити формальну процедуру демобілізації. 
Мають бути впроваджені гнучкі системи, щоб пов’язати таких дітей із іншими процедурами 
та заходами з реінтеграції, щоб діти, які демобілізувалися стихійно, могли також скористатися 
вигодами щодо послуг із догляду та захисту, які їм потрібні. Такі діти мають бути охоплені 
альтернативними програмами реінтеграції на рівні громади, націленими як на зменшення деста-
білізації життя дітей, які раніше були пов’язані із збройними силами та угрупованнями, так і на 
користь інших дітей, які постраждали від війни.
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Таблиця 5.30.1 надає подальші рекомендації щодо демобілізації дітей:

Таблиця 5.30.1: Елементи демобілізації, орієнтовані на дітей

Виплати готівкою 
та пакети пільг

�� Слід уникати грошових виплат дітям під час фази демобілізації. Діти, сім’ї та громади 
мають бути чітко інформовані про переваги, надані програмами під час фази реінте-
грації, і розуміти, хто є бенефіціарами цих пільг і чому вони надаються. Усі пільги та 
послуги мають підтримувати розвиток дитини в межах громади.

Документація �� Офіційні ідентифікаційні документи, що підтверджують демобілізацію дітей, можуть 
бути їм надані, якщо це захищає їх від повторного вербування та забезпечує їм доступ 
до програм реінтеграції.

�� Цивільні документи, що посвідчують особу дитини, не згадуючи про його (її) участь у 
збройних силах чи угрупованнях, мають бути доступними якомога швидше.

Транспорт �� Для транспортування дітей в найкоротший термін мають бути заплановані достатні, 
відповідні та безпечні засоби транспортування, які повинні супроводжувати співро-
бітники із захисту цивільного населення. Діти мають бути заздалегідь поінформовані 
про всі переміщення, організовані для них.

6
	 Для детальнішої інформації щодо демобілізації дітей див. підрозділ 8 КСРДР 5.30 – 

Діти та РДР.

6
	 Для детальніших рекомендацій щодо того, як визначати вік дитини, див. підрозділ 

8.9 КСРДР 5.30 – Діти та РДР.

3.4. Реінтеграція

Метою реінтеграції дітей є надання їм спеціально розробленої програми підтримки на основі 
широкої участі, яка дає їм життєздатну довгострокову альтернативу військовому життю. З цієї 
причини реінтеграція дітей має тривати впродовж п’яти років або більше, вона вимагає належ-
ного фінансування на ранньому етапі для нарощування спроможності приймаючих громад.

Хоча певний рівень стандартизованої допомоги необхідний для забезпечення справедливості та 
доцільності, реінтеграція дітей має враховувати, наскільки це можливо:

�� різницю у віці, статі та індивідуальній стійкості;

�� здатність дитини приймати обґрунтовані рішення;

�� індивідуальну тривалість перебування і досвід, набутий у збройних силах чи угрупованнях.

Де це можливо, дітям мають надавати шанс отримати доступ до формальної освіти. Якщо це 
неможливо, необхідно розробляти відповідні варіанти отримання доходу, при цьому має пропо-
нуватися неформальне та інформальне навчання. У всіх випадках довготривалий успіх програм 
реінтеграції дітей залежить від спроможності місцевих учасників і громад.

5
	 Практики РДР мають усвідомлювати, що діти до 18 років не можуть бути включені до служби 

безпеки як частина реформування сектору безпеки (РСБ), яке може відбуватися одночасно із РДР.

Таблиця 5.30.2: Рекомендації щодо реінтеграції дітей

Психосоціальна 
підтримка та 
спеціальний 
догляд

�� Замість індивідуальної терапії має пропонуватися психосоціальна підтримка на основі 
підходу на рівні громади. Така підтримка має бути розроблена так, щоб допомогти 
дітям подолати страждання, прийняти нові закономірності поведінки та покращити їх 
самооцінку.

�� Постраждалі діти, діти з інвалідністю та хронічно хворі мають потребувати спеціально 
розробленого догляду, адаптованого до їх середовища, який має включати допомогу 
в реабілітації на рівні громади та проекти довгострокового догляду.
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Інклюзивна 
підтримка всіх 
дітей, постраж-
далих від війни 

�� Потреби дітей, які раніше були пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, 
мають розглядатися відповідно до потреб інших дітей, що постраждали внаслідок 
війни, зокрема шляхом відновлення основних соціальних послуг, таких як шкільна 
освіта, медичне обслуговування або професійно-технічне навчання.

Роль громад �� Громади мають бути готовими до повернення дітей завдяки програмам підвищення 
обізнаності та освіти.

�� Культурні, релігійні та традиційні ритуали можуть відігравати важливу роль у захисті 
дівчат і хлопчиків та їх реінтеграції у приймаючі громади.

�� Особлива увага має приділятися чуткам, які можуть поширюватися серед громад 
щодо повернення хлопчиків та дівчат (наприклад, повідомлення про реальні або 
вигадані показники поширеності ВІЛ серед дітей). Цьому слід ефективно проти-
діяти, створюючи сприятливе середовище для повернення дітей, особливо тих, хто 
насправді є невиліковно хворим.

Освіта, підготовка 
та засоби до 
існування

�� Короткотермінові прискорені курси навчання та інші коригуючі програми для дітей, 
які не відвідували школу протягом тривалого періоду часу, можуть допомогти лікві-
дувати відставання у навчанні.

�� Заходи з професійно-технічної освіти (професійне навчання та виробнича прак-
тика) мають бути розроблені відповідно до попиту на ринку праці. Дітям слід надати 
широкий спектр варіантів професійної підготовки, що допоможе їм успішно адап-
туватися. Однак діяльність, що генерує дохід, для дітей має відповідати правовим 
нормам щодо дитячої праці (мінімальний вік, умови праці тощо).

�� Хлопчики та дівчата, особливо ті, хто вже досяг законного трудового віку, мають 
отримати користь від адаптованої версії соціально-економічної підтримки демобілізо-
ваних дорослих екс-комбатантів.

Подальші дії та 
моніторинг

�� Професійні соціальні працівники мають здійснювати регулярні моніторингові заходи 
для контролю за умовами життя демобілізованих дітей, якістю їх взаємин із членами 
сім’ї та рівнем їх реінтеграції в громаду, а також бути посередниками в суперечках, за 
необхідності.

6
	 Для детальнішої інформації щодо реінтеграції дітей див. підрозділ 9 КСРДР 5.30  – 

Діти та РДР.

4. Запобігання вербуванню та повторному вербуванню дітей
Запобігання вербуванню дітей має відбуватися постійно упродовж конфлікту. Запобігання 
повторному вербуванню дітей має відбуватися під час програми РДР для дітей та дорослих і 
повинно продовжуватися після її закінчення.

Вставка 5.30.6: Ключові міркування щодо попередження вербування та повторного вербування дітей

�� Як відбувається вербування дітей? Чи існують механізми моніторингу?

�� Які заходи необхідні для створення захисного середовища для дітей?

�� Як підвищити рівень усвідомлення цієї проблеми серед комбатантів і командувачів?

�� Яку підтримку надавати громадам та сім’ям, щоб вони розуміли проблему та захищали своїх дітей від 
зв’язку зі збройними силами та угрупованнями?

�� Які необхідні служби захисту дітей, юридичні та поліцейські служби?

6
	 Для детальнішої інформації щодо запобігання вербуванню та повторному вербу-

ванню дітей див. підрозділ 7 КСРДР 5.30 – Діти та РДР.
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5. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо дітей та РДР
99 Зростає міжнародний консенсус щодо незаконності вербування дітей до збройних сил та 

угруповань. Відтак, демобілізація та звільнення дітей не залежать від політичних перего-
ворів, а має здійснюватися негайно та безумовно державними та недержавними органами 
за підтримки спеціалізованих дитячих агентств.

99 Там, де існують формальні процеси РДР, вони мають містити спеціальні положення для 
дітей. Відсутність формального процесу РДР не має перешкоджати діяльності з визволення 
дітей зі збройних сил та угруповань. Ці дії мають вимагати / включати окремі переговори з 
цими збройними силами та угрупованнями, якщо такі переговори не пов’язані з ширшими 
програмами, що базуються на реформі безпеки, або з іншими формальними переговор-
ними процесами.

99 Програми РДР для дітей значно відрізняються від програм РДР для дорослих, вони мають 
інший масштаб і терміни. Діти повинні бути відокремлені від дорослих комбатантів і 
мають отримувати допомогу, спеціально розроблену для їх потреб. Фінансування дитячих 
програм має бути забезпечено незалежно від програм РДР для дорослих.

99 Планування дитячої РДР повинно постійно враховувати найкращі інтереси дітей.

99 Діти, пов’язані з збройними силами та угрупованнями, інші діти, постраждалі від війни, та 
громада в цілому повинні брати участь у розробленні підтримки реінтеграції, аби уникнути 
нерівності та несправедливого поводження.

99 Для структур, що займаються захистом дітей, фінансування повинно бути доступним 
якомога швидше, у тому числі за відсутності формального мирного процесу та формаль-
ного планування роззброєння, демобілізації та реінтеграції. Фінансування повинно продов-
жуватися навіть за умови зриву формального мирного процесу та РДР і надавати упродовж 
усього часу, необхідного для повної реінтеграції.
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ПП 5.40: Транскордонне переміщення населення

Цілі
У цьому модулі:

99 розглянуто міжнародну правову базу щодо транскордонного переміщення населення та 
включення іноземних комбатантів до програми РДР;

99 описано чотири основні транскордонні групи, пов’язані з програмами РДР (комбатанти 
з інших країн; діти-іноземці, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями; утри-
манці / цивільні члени сімей іноземних комбатантів; іноземні заручники);

99 узагальнено ключові заходи, які мають бути виконані за програмами РДР по обидва боки 
кордону, включно з процесами репатріації;

99 викладено алгоритм дій щодо іноземних комбатантів, які вирішили не повертатися до 
країни походження.

1. Вступ
Збройні конфлікти призводять до примусового переміщення населення не тільки всередині 
країни, а й через кордони до інших держав. Ці переміщення населення часто є комплексними та 
охоплюють не лише біженців, а також: комбатантів, пов’язаних зі збройними силами та угрупо-
ваннями; утриманців / членів сімей комбатантів та заручників, переміщених через кордон.

Якщо біженці за визначенням перетинають кордон у пошуках захисту, то комбатанти, які пере-
ходять кордон, керуються низкою мотивів, серед яких: організація транскордонних нападів; втеча 
під час боїв, щоб перегрупуватися для подальшої боротьби; дезертирство та пошук притулку; 
забезпечення притулком та їжею утриманців / цивільних членів сімей. Загальна чисельність насе-
лення, що перетинає кордон, є величезною, це часто ускладнює організацію та контроль потоку 
тих, хто прибуває, приймаючою країною.

Більше того, вирішення проблем масового припливу населення та змішаного переміщення 
комбатантів і цивільних є доволі складним процесом. Оскільки багато комбатантів прибуває без 
зброї та у цивільному одязі, їх статус може бути не відразу очевидним. Водночас не кожен, хто 
прибуває зі зброєю, є комбатантом або може вважатись таким, особливо у суспільстві, перепов-
неному зброєю. У потоці біженців є велика кількість молодих чоловіків та жінок, які втекли від 
примусового вербування.

2. �Міжнародні правові механізми регулювання транскордонного 
переміщення населення

Практики з РДР мають знати, що існує міжнародний правовий механізм для управління транс
кордонними переміщеннями (див. вставку 5.40.1). Цей механізм забезпечує підґрунтя для:

�� ідентифікації іноземних комбатантів та їх відокремлення від цивільних, які також пере-
тнули міжнародний кордон.

�� роззброєння та інтернування іноземних комбатантів, допоки вони будуть репатрійовані 
або буде знайдено альтернативне рішення. Інтернування передбачає ізоляцію іноземних 
комбатантів, їх відокремлення від національних учасників збройних сил та угруповань, а 
також цивільних у безпечному місці, віддаленому від зони бойових дій, де унеможливлено 
їх повернення до військової діяльності та забезпечені базові потреби й гуманне поводження.

6
	 Детальну інформацію про міжнародну правову базу, що регулює процеси перемі-

щення населення через кордон див. у підрозділі 6 КСРДР 5.40 – Транскордонне пере-
міщення населення.
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Вставка 5.40.1 Міжнародні правові механізми регулювання транскордонного переміщення населення

Міжнародне право забезпечує механізм вирішення проблем, зумовлених транскордонним переміщенням 
комбатантів та пов’язаних із ними цивільних, в обох країнах – як походження, так і в приймаючій, незалежно 
від того, чи діють програми РДР по обидві сторони кордону.

Зокрема, нейтральні держави зобов’язані сприяти ідентифікації, відокремленню та інтернуванню іноземних 
комбатантів, які перетинають їх території, щоб запобігти використанню цієї території як бази, з якої комба-
танти вступають у бойові дії проти іншої держави.

Жодне окреме міжнародне агентство не має мандата на виконання завдань, пов’язаних з транскордонними 
переміщеннями комбатантів. Тобто процеси, пов’язані з РДР, мають виконуватися з використанням міжві-
домчої структури. 

Отже, програми РДР мають розглядати питання іноземних комбатантів із міркувань законності 
й безпеки. Рішення щодо демобілізації іноземних комбатантів у приймаючій країні чи в країні 
походження слід ухвалювати щодо кожної ситуації окремо. За можливості, програми РДР у 
регіоні мають бути скоординованими для уникнення незаконного транскордонного руху насе-
лення та контрабанди зброї, оскільки ці програми, зокрема, стосуються допомоги, наданої учас-
никам та бенефіціарам.

3. Цільові транскордонні групи програми РДР
Виділяють 4 основні цільові групи програми РДР. У вставці 5.40.2 пояснюється, що це за групи та 
як з ними мають поводитися.

Вставка 5.40.2: Цільові групи населення, що здійснює транскордонні переміщення 

�� Іноземні комбатанти – це члени збройних сил та угруповань, які не є громадянами тієї країни, в якій 
вони перебувають. Оскільки досягнення тривалого миру та стабільності в регіоні залежить від здат-
ності програм РДР залучити максимально можливу кількість комбатантів, необхідне ретельне відо-
кремлення іноземних комбатантів від найманців (детальніше про найманців див. нижче).

�� Діти-іноземці, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями мають розглядатись окремо від 
дорослих, вони мають перебувати під особливим наглядом і отримувати допомогу під час процесу 
РДР. Особливо слід зосередитися на реабілітації та реінтеграції. Соціальна реінтеграція, відновлення 
та примирення з їх громадами стануть більш ефективними, якщо неповнолітньому буде надано захист, 
наприклад статус біженця, після відповідного процесу перевірки щодо відповідності такому статусу у 
країнах перебування.

�� Утриманці / члени родини іноземних комбатантів, які опинилися на території приймаючої країни, мають 
розглядатись як біженці чи шукачі притулку, якщо інші індивідуальні обставини не суперечать цьому.

�� Іноземні заручники – люди, які були викрадені за кордоном з метою примусової праці, сексуальної 
експлуатації, військової служби та ін. Їм має бути надана допомога у добровільній репатріації або 
знайти інше рішення у тісних консультаціях / співпраці з дипломатичним представництвом відповідної 
держави.

6
	 Див. підрозділ 7.3.4 КСРДР 5.40 – Транскордонне переміщення населення, де розмі-

щено детальну інформацію щодо ідентифікації іноземних комбатантів.

3.1. Іноземні найманці в програмі РДР

Міжнародне право передбачає заборону вербування, використання, фінансування або підго-
товки найманців. За визначенням, військові найманці – це іноземні бойовики, спеціально найняті 
для участі у збройному конфлікті та мотивовані бажанням особистої вигоди, яким обіцяна 
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компенсація набагато більша, ніж та, що виплачується комбатантам такого самого рангу та 
функцій у регулярних збройних силах.

5
	 Найманці не мають статусу учасника бойових дій, вони також не набувають статус військо-

вополоненого. Злочином є бути найманцем та сприяти їх діяльності, а відповідно, кожен грома-
дянин, який за винагороду надає свої послуги як озброєного бійця, або держава, що допомагає або 
вербує найманців чи дозволяє їм діяти на території своєї юрисдикції, вчиняють злочин найман-
ства або сприяння найманству.

Навіть тоді, коли іноземний комбатант підпадає під визначення найманця, держава не обмежена 
у своїх повноваженнях включати таку особу до програми РДР, незважаючи на те, що проти такої 
особи та її вербувальника (помічника) можуть вчинятися будь-які правові дії. Досвід численних 
збройних конфліктів свідчить про те, що практикам з РДР досить важко проводити розмежу-
вання між найманцями та іншими типами іноземних комбатантів.

Із міркувань безпеки, щоб припинити вербування найманців та обіг зброї, не мають бути виклю-
чені найманці автоматично із програм РДР, а також забезпечені сталими альтернативними варі-
антами засобів до існування.

Вставка 5.40.3: Ключові запитання, пов’язані з виявленням та ідентифікацією найманців, а також прийняттям 
рішень щодо доцільності їх включення до програми РДР чи вжиття інших заходів

�� Хто вербує найманців та командує ними, яка їх роль у конфлікті?

�� Яку загрозу несуть найманці для мирного процесу, чи фігурують вони у мирній угоді?

�� Чи є супротив щодо включення найманців до мирного процесу, які основні політичні причини цього, як 
можна вирішити цю ситуацію?

�� Як можна ідентифікувати найманців та відрізнити від інших іноземних комбатантів?

�� Чи мають змогу окремі найманці діяти самостійно? Чи існує у них ланцюг командування?

�� Якщо так, чи вважається їх керівництво сторонами мирного процесу та ООН легітимним учасником 
мирного процесу?

�� Чи можна залучити їх керівництво до обговорень щодо РДР? Чи зацікавлені вони в РДР?

�� Якщо мотивація найманців насамперед полягає у персональному заробітку, то чи може допомога, надана 
в рамках програм РДР, бути достатньою для їх дійсної відмови від участі у бойових діях?

�� Якщо немає можливості включити найманців до програми РДР, які заходи можуть бути застосовані 
для їх нейтралізації? Хто має здійснювати ці заходи  – наймач та  /  або національні органи влади, 
та / або ООН? 

4. �Основні заходи програми РДР у роботі з транскордонними 
групами

У рамках програми РДР приймаюча країна та  / або країна походження має вживати різнома-
нітних заходів щодо транскордонних груп та репатріації.

4
	 Чи ознайомлені Ви з міжнародними установами, які зазвичай надають допомогу 

урядам у питаннях транскордонних груп щодо РДР? Додаток В КСРДР – Транскор-
донне переміщення населення містить огляд діяльності таких установ у прийма-
ючих країнах та у країнах походження.

4.1. Приймаючі країни

У таблиці 5.40.1 міститься перелік основних заходів програм РДР що має бути вжитий до кожної 
транскордонної групи:
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Таблиця 5.40.1 Заходи щодо транскордонних груп у приймаючих країнах

Цільова група Основні заходи у приймаючій крайні

Іноземні 
комбатанти 

�� Допомога уряду приймаючої країни та національним організаціям з РДР зрозуміти та 
виконувати зобов’язання відповідно до міжнародного права.

�� Налагодження координації між приймаючою країною, країнами походження, місце-
вими громадами, громадами біженців, донорами, міжнародними та регіональними 
організаціями.

�� Ідентифікація іноземних комбатантів та їх відокремлення від цивільних.

�� Роззброєння та безпечне зберігання або знищення зброї та боєприпасів.

�� Інтернування відповідно до міжнародних стандартів.

�� Демобілізація у приймаючій країні або в країні походження згідно з домовленостями.

�� Репатріація та реінтеграція в країні походження або інші тривалі рішення.

�� Забезпечення спеціальних потреб іноземних комбатантів жіночої статі

Діти-іноземці, 
пов’язані зі 
збройними 
силами та 
угрупованнями

�� Індивідуальна оцінка потреб дітей-іноземців (характер взаємодії зі збройними силами та 
угрупованнями, обставини прибуття до приймаючої країни, наявність механізмів догляду, 
рівень інтеграції в громаду чи спеціалізований табір, у якому вони проживають).

�� Угода з приймаючою країною щодо статусу та лікування дітей-іноземців, пов’язаних 
зі збройними силами та угрупованнями.

�� Ідентифікація дітей-іноземців серед загалу іноземних комбатантів.

�� Відокремлення дітей-іноземців, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями.

�� Роззброєння, беззаперечна демобілізація або звільнення, репатріація та реінтеграція.

�� Запобігання військовому вербуванню.

�� Розшук та возз’єднання родин

Утриманці / члени 
родини іноземних 
комбатантів

�� Надання безпечного притулку та розміщення в таборах або населених пунктах із 
належним урахуванням питань захисту.

�� Підтримка родинних зв’язків із іноземними комбатантами.

�� Збереження цивільного та гуманітарного характеру спеціалізованих таборів та місць 
проживання біженців

Іноземні 
заручники

�� Ідентифікація, звільнення, репатріація, реінтеграція у приймаючій країні або країні 
походження, а також інші прийнятні рішення.

�� Інтеграція в громади та розширення можливостей для тих, хто не бажає повернутися 
до країни походження.

�� Відновлення сімейних зв’язків як засіб сприяння майбутньому возз’єднанню родин.

�� Спеціальний захист для викрадених жінок та дівчат, у тому числі примусових 
«дружин» комбатантів та дітей, зачатих під час перебування в неволі 

6
	 Див. підрозділи 7, 8, 9 та 10 КСРДР 5.40 – Транскордонне переміщення населення для 

отримання деталізованих рекомендацій щодо заходів для кожної іноземної групи, 
зазначеної в таблиці 5.40.1.

4.2. Планування добровільної репатріації транскордонних груп

Планування добровільної репатріації транскордонних груп має велике значення. Цей процес має 
розпочатися якомога швидше, до нього потрібно залучити представників приймаючої країни, 
країн походження, підрозділи / команди програми РДР ООН, що діють у приймаючій країні та 
країнах походження, відповідні агентства, програми та фонди ООН, партнерів з імплементації, 
інші ключові зацікавлені сторони, а також представників транскордонних груп.
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Беручи до уваги регіональні виміри конфліктів, програми РДР мають ураховувати можливість 
участі у репатріації національних комбатантів, членів їх родин, а також дітей, пов’язаних зі зброй-
ними силами та угрупованнями, які перетнули кордон іншої країни.

Таблиця 5.40.2 Рекомендації щодо планування добровільної репатріації транскордонних груп

Угоди про 
репатріацію 

Між країнами походження та країнами перебування мають бути укладені угоди про 
репатріацію. Такі угоди повинні включати:

�� гарантії безпеки та збереження гідності під час репатріації; водночас країни мають 
право притягувати окремих осіб до кримінальної відповідальності за правопору-
шення, які не підлягають амністії;

�� підґрунтя для вирішення питань громадянства (встановлення громадянства, якщо 
іноземні комбатанти братимуть участь у програмі РДР у приймаючій країні або у 
країні походження).

Інформаційно-
комунікаційні 
кампанії

�� Транскордонні групи мають бути проінформовані щодо свого статусу, участі у 
програмі РДР у приймаючій країні чи в країні походження, а також можливостей 
добровільної репатріації та реінтеграції.

�� Програми РДР приймаючої країни та / або інші агентства ООН мають сприяти нала-
годженню контакту між офіційними представниками органів влади та транскордонними 
групами іноземних комбатантів. Транскордонні групи, які не виявили бажання спілкува-
тися з представниками влади їх країни походження, не мають примушуватись до цього.

�� Приймаючі громади у країні походження мають бути поінформовані та підготовлені 
до прибуття репатрійованих транскордонних груп.

Добровільна 
репатріація 

�� Репатріація має бути добровільною. Однак якщо заявка на статус біженця була 
відхилена згідно зі справедливими процедурами, і було визначено, що така особа не 
потребує міжнародного захисту, він (вона) можуть бути повернуті до його (її) країни 
походження в примусовому порядку.

Збереження 
родин під час 
репатріації 

�� Має бути зроблено все можливе для забезпечення збереження родинної єдності на 
всіх етапах переміщень під час репатріації. Якщо у комбатантів є утриманці / цивільні 
члени родини у таборах для біженців, репатріація має проводитися відповідно до волі 
членів родини та з повною повагою до їх права на безпечне та гідне повернення.

�� У випадках, коли неможливо репатріювати комбатантів та утриманців / цивільних 
членів родини разом, має бути встановлено механізми возз’єднання родини після 
повернення.

�� Подружжя та діти, що не є громадянами країни, до якої вони переміщуються, мають 
право отримати дозвіл від її уряду на в’їзд та проживання з відповідним легальним 
статусом. Це рівно стосується подружжя та дітей як «традиційних шлюбів», так і 
юридично визнаних шлюбів.

Переміщення у 
ході репатріації 

�� Місії ООН часто відповідальні за переміщення у ході репатріації іноземних комба-
тантів, а Управління Верховного комісара Організації Об’єднаних Націй у справах 
біженців (УВКБ ООН) забезпечує процеси транспортування членів сім’ї. Залежно від 
місцевих обставин ці дві операції з репатріації можуть бути об’єднані під загальним 
керівництвом єдиного агентства.

�� Зацікавлені уряди мають узгодити проїзні документи, наприклад: ідентифікаційні 
картки для тих, хто був прийнятий до програми роззброєння в приймаючій країні, 
проїзний документ Міжнародного Комітету Червоного Хреста або документи прийма-
ючої країни для інтернованих осіб.

�� Зацікавлені уряди мають розглянути питання про відмову від своїх міграційних, 
митних та медичних формальностей на користь репатріантів.

6
	 Див. підрозділ 11 КСРДР 5.40  – Транскордонне переміщення населення для отри-

мання деталізованих рекомендацій щодо планування добровільної репатріації.
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4
	 Ви знаєте, як виглядає угода про репатріацію? Зразок міститься в Додатку D КСРДР 

5.40 – Транскордонне переміщення населення.

4.3. Після повернення до країни походження

Таблиця 5.40.3 містить рекомендації щодо повернення транскордонних груп до країни похо-
дження.

Таблиця 5.40.3 Рекомендації щодо повернення транскордонних груп до країни походження

Гарантії після 
повернення 

Уряди мають забезпечити безпечне та гідне повернення транскордонних груп. Це 
означає, що мають бути гарантовані:

�� правова безпека (наприклад, відповідні амністії або інші публічні гарантії особистої 
безпеки, надійність, недискримінація та свобода від переслідування).

�� фізична безпека (наприклад, захист від збройних нападів, безпечні маршрути пересу-
вання без зброї, нерозірваних боєприпасів та мін).

�� матеріальна безпека (доступ до землі або засобів до існування).

Включення до 
програм РДР 

�� Відповідно до угод між приймаючою країною та країною походження, тим іноземним 
комбатантам, які не були демобілізовані в приймаючій країні, мають дозволити брати 
участь у програмах РДР у їх країні походження.

�� Компенсації мають бути узгоджені з допомогою за РДР, яка надається у приймаючій 
країні. 

Реінтеграція �� Мають бути докладені зусилля для забезпечення діалогу, взаємодоповнюваності та 
узгодженості між всіма програмами реінтеграції, наявними для іноземних екс-комба-
тантів та інших осіб, які повертаються, таких як біженці та внутрішньо переміщені особи 

Моніторинг Після повернення до країни походження має бути проведений моніторинг таких питань:

�� відсутність дискримінації колишніх членів транскордонних груп;

�� дотримання амністії та гарантій;

�� повага до прав людини;

�� доступ до землі та можливості відновлення майна;

�� захист від наземних мін та боєприпасів, що не вибухнули;

�� захист від стигматизації потерпілих від сексуального насильства

6
	 Див. підрозділ 12 КСРДР 5.40  – Транскордонне переміщення населення, де подано 

деталізовані рекомендації з питань, які мають бути розглянуті під час повернення 
людей до країни походження.

5. Транскордонні групи, що відмовилися від репатріації
Активний іноземний комбатант не може розглядатися як біженець. Проте якщо іноземний 
комбатант дійсно відмовився від військової діяльності та став цивільним, він може подати заявку 
на отримання статусу біженця. Усі інші іноземні утриманці / цивільні члени родини комбатанта, 
а також іноземні заручники мають право подати заявку на отримання статусу біженця.

5.1. Отримання статусу біженця

Якщо особи, які належать до транскордонної групи і підпадають під критерії РДР, вирішили відмо-
витися від репатріації та подати заявку на отримання статусу біженця, необхідно встановити:

�� чи вони справді виявили бажання назавжди скласти зброю та повернутись до цивільного 
життя, якщо їх визначено іноземними комбатантами?
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�� чи підпадають вони під визначення біженця відповідно до Конвенції ООН про статус 
біженців 1951 року та регіонального законодавства?

�� чи не позбавлені вони права отримати захист як біженці через вчинення воєнних злочинів, 
злочинів проти людяності тощо відповідно до винятків конвенцій про біженців?

5.2. Заходи тривалої підтримки для тих, хто відмовився від репатріації

Підхід має бути індивідуальним для кожної групи.

�� Іноземні екс-комбатанти та інші представники транскордонних груп, які можуть бути вклю-
чені до програми РДР та визнаються біженцями: Управління Верховного комісара Організації 
Об’єднаних Націй у справах біженців (УВКБ ООН) надаватиме підтримку урядам з інте-
грації цих осіб у приймаючій країні та країні, що надає притулок. За наявності виняткових 
обставин здійснюється спроба їх переміщення у третю країну.

�� Іноземні екс-комбатанти та інші представники транскордонних груп, які можуть бути вклю-
чені до програми РДР, але не отримали статус біженця: ці особи не мають права на міжна-
родний захист від УВКБ ООН. Вони можуть бути притягнуті до відповідальності за військові 
злочини та злочини проти людяності. Вони можуть бути в примусовому порядку повернуті 
до своєї країни походження за гарантії відсутності тортур та інших форм негуманного пово-
дження;

�� Іноземні екс-комбатанти, які не відповідають критеріям статусу біженця та не потребують 
міжнародного захисту: такі особи можуть бути в примусовому порядку повернуті країною 
перебування до своєї країни походження.

6
	 Див. підрозділ 13 КСРДР 5.40 – Транскордонне переміщення населення для подальших 

рекомендацій щодо роботи з транскордонними групами, які вирішили не репатрію-
ватися.

6. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо транскордонного 
переміщення населення
99 Програми РДР мають враховувати регіональні виміри кожного конфлікту. В рамках таких 

програм має бути надана консультативна допомога органам влади приймаючої країни у 
питаннях ідентифікації, відокремлення, інтернування та репатріації іноземних комбатантів; 
та  /  або проведена ідентифікація, відокремлення, інтернування та репатріація на вимогу 
органів влади приймаючої країни.

99 Іноземні комбатанти мають бути демобілізовані у приймаючій країні або країні похо-
дження, згідно з угодами. Вони також мають право отримати захист після повернення, тому 
тим, хто відмовився від репатріації, має бути надана довготривала підтримка.

99 Програми РДР мають враховувати всі транскордонні групи, такі як: діти-іноземці, пов’я-
зані зі збройними силами та угрупованнями, утриманці / цивільні члени родин іноземних 
комбатантів, іноземні заручники. Також мають бути вжиті необхідні заходи для забезпе-
чення їх захистом на міжнародному рівні у приймаючій країні під час репатріації та після 
повернення до їх країни походження.

99 Необхідна тісна координація та зв’язки між усіма програмами РДР у регіоні. Слід прово-
дити регулярні координаційні наради з питань РДР, які включатимуть, зокрема, регіональні 
аспекти, за участі місій ООН, національних комісій з РДР, компетентних державних установ 
та інших відповідних агентств.
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ПП 5.50: Програми продовольчої допомоги у РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 пояснено, як може бути використана продовольча допомога для підтримки програм 
РДР;

99 надано операційні рекомендації для планування та імплементації програм продовольчої 
допомоги на підтримку РДР;

99 підкреслено необхідність забезпечувати харчові потреби особливих груп.

1. Вступ
Продовольчі агентства, як правило, вже залучені у широкомасштабні програми захисту 
життєзабезпечення та засобів до існування, спрямованих на підтримку вразливих та 
постраждалих від війни цивільних громад та переміщених осіб. Ці агентства часто просять 
підтримати програми РДР шляхом забезпечення спеціально розробленої продовольчої 
допомоги для роззброєних екс-комбатантів і їх утриманців.

У країнах і регіонах, які виходять із конфлікту, продовольство, зазвичай, є дефіцитним для 
населення, яке постраждало від війни. Воно включає членів збройних сил і угруповань, які 
підлягають демобілізації, а також їх утриманців, яким часто не вистачає найпростіших 
речей у зв’язку з розпадом ланцюгів і мереж військової логістики та демонтажем механізмів 
військового часу для отримання продовольства.

З метою мінімізації ризику того, що голодні члени збройних сил і угруповань нападати-
муть на цивільні громади у пошуках харчування, продовольча допомога має надаватися 
протягом демобілізації та реінтеграції. Проте кінцева мета продовольчої допомоги під 
час РДР полягає у сприянні відновленню, реабілітації та прогресу в напрямі неперервної 
продовольчої забезпеченості та безпеки. Зрештою, голод та нестача продовольства є пере-
шкодами для людського розвитку, так само, як і для становлення миру, безпеки та забезпе-
чення прав людини.

5
	 Гуманітарні установи не повинні надавати продовольчу допомогу озброєним членам збройних 

сил і угруповань на будь-якому етапі програми РДР. Повинні бути вжиті всі обґрунтовані 
запобіжні заходи для забезпечення того, щоб продовольча допомога, надана гуманітарним 
установам, не була передана чи використана комбатантами, збройними силами й угрупо-
ваннями. Якщо необхідно забезпечити продовольчі потреби озброєних членів збройних сил та 
угруповань під час фаз підготовки до роззброєння чи власне роззброєння, відповідальність за 
всі аспекти постачання продовольства від придбання їжі до її розповсюдження мають нести 
національні уряди, двосторонні донори та інші учасники, а не гуманітарні агентства.

2. Продовольча допомога на підтримку РДР
Продовольча допомога найчастіше буде використовуватися для підтримки фаз демобілізації 
та реінтеграції програм РДР, оскільки вона має поширюватися на роззброєних комбатантів 
та інших учасників і бенефіціарів програми РДР, які допущені до неї згідно з критеріями 
відповідності програми РДР.

Продовольча допомога на кожній фазі спрямована на досягнення різноманітних цілей та 
здійснюється шляхом виконання різних заходів, наведених у таблиці 5.50.1.
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Таблиця 5.50.1: Продовольча допомога при демобілізації і реінтеграції

Фаза Завдання

Демобілізація: 
розквартирування 
та / або мобільна 
демобілізація

�� Надати продовольчу допомогу роззброєним комбатантам, які пов’язані зі 
збройними силами та угрупованнями (і в деяких випадках – їх утриманцям) 
для задоволення нагальних потреб.

Демобілізація: 
реадаптація

�� Забезпечити продовольством спеціально для реадаптаційної допомоги як 
частини пакета соціальних гарантій і пільг перехідного періоду. Це дасть 
змогу підтримати спроможність адресної групи досягти нагальних цілей 
забезпечення продовольчої безпеки домашніх господарств, поки динаміка 
економічної реінтеграції поступово не приведе до відмови від компонента 
продовольчої допомоги.

Реінтеграція, реабілітація �� Забезпечити реабілітацію та допомогу з відновлення через проекти, які врахо-
вують потреби продовольчої безпеки ширшої групи бенефіціарів, в тому числі 
серед приймаючих громад, внутрішньо переміщених осіб (ВПО), які поверта-
ються, і біженців, а також екс-комбатантів за допомогою спільних зусиль з 
реабілітації на рівні громади.

�� Забезпечити цільову допомогу особливим категоріям (інвалідам війни та 
хронічно хворим, жінкам і дітям, які були раніше пов’язані зі збройними 
силами та угрупованнями, хворим на ВІЛ / СНІД), щоб удосконалити та підтри-
мати їх зусилля і стратегії з їх реінтеграції. 

Учасники з особливими потребами мають отримувати допомогу відповідно до їх продовольчої 
та соціальної ситуації. Категорії учасників з особливими потребами в продовольстві включають: 
1) дітей, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями; 2) вагітних та / або жінок-годуваль-
ниць; 3) комбатантів з інвалідністю та хронічними хворобами; 4) осіб, які живуть з ВІЛ / СНІД.

Утриманці також можуть розглядатися для надання продовольчої допомоги, якщо вони відпові-
дають критеріям вразливості та / або якщо комбатант був головним годувальником у сім’ї. Відпо-
відність критеріям надання продовольчої допомоги та вразливості має узгоджуватися та коорди-
нуватися ключовими національними зацікавленими сторонами та агентствами програми РДР, 
при цьому гуманітарні агентства мають відігравати ключову роль.

3. Планування продовольчої допомоги при РДР
Планування продовольчої допомоги має бути невід’ємною частиною комплексного процесу 
планування РДР. Тому розроблення продовольчої допомоги має базуватися на попередніх та 
деталізованих оцінках.

3.1. Оцінка

Програми продовольчої допомоги мають враховувати конкретний контекст та поважати 
місцеві й регіональні підходи до допомоги. Більше того, вони мають ґрунтуватися на розумінні 
ситуації щодо продовольчої безпеки, вразливості та механізмів пристосування домогоспо-
дарств і громад.

Тому важливо усвідомити соціальний, політичний та економічний контекст, в якому буде нада-
ватися продовольча допомога, а також оцінювати продовольчу безпеку та потреби на якомога 
ранніх етапах планування. Це має бути зроблено в координації з іншими детальними оцінками, 
проведеними за програмою РДР, для уникнення паралелізму та дублювання під час збирання 
даних.

6
	  

Підрозділ 2 ПП 3.20 – Розроблення програми РДР
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Збирання попередніх якісних даних може бути проведено шляхом обстежень та експрес-оцінок з 
ініціативи органу ООН з координації гуманітарних питань та партнерських агентств ООН у взає-
модії з підрозділом / командою РДР. Вставка 5.50.1 містить перелік даних, які мають бути зібрані 
для планування продовольчої допомоги на підтримку програм РДР:

Вставка 5.50.1: Дані для планування продовольчої допомоги

Дані про харчові звички та попередні відомості про харчові вимоги мають бути зібрані через продовольчі 
агентства шляхом проведення обстежень та експрес-оцінок до початку або безпосередньо після початку 
процесу РДР. Ці дані мають охоплювати:

�� кількість учасників та бенефіціарів, у тому числі утриманців, таких як партнери, діти та родичі 
(дезагреговані за статтю та віком та специфічними характеристиками щодо вразливості);

�� ситуацію з харчуванням (тобто вихідні дані про харчування), особливо осіб з особливими потребами 
щодо харчування (головним чином, діти до 5 років та їх матері), щоб визначити необхідність окремих 
програм харчування, розробити раціон для всіх типів розподілу їжі та відстежувати ситуацію в часі;

�� логістичні коридори, мережі автомобільних шляхів та іншу відповідну інформацію про інфраструктуру, 
зокрема зони мінного ризику та операції з розмінування, а також іншу інформацію щодо безпеки в 
частині розподілу продовольчої допомоги.

Розроблення будь-якої довгострокової продовольчої допомоги для підтримки реінтеграції 
повинно ґрунтуватися на комплексному підході до оцінки потреб. Це включає більшу увагу до 
ролі ринків, до зв’язків між продовольчою безпекою, харчуванням та іншими секторами, а також 
до даних, зібраних для продовольчої допомоги під час розквартирування або мобільної демобілі-
зації, як частини реадаптаційної допомоги.

4
	 Чи знаєте Ви, як розробляти та проводити оцінювання продовольства?  

Для цього див. Посібник із оцінки продовольчої безпеки у надзвичайних ситуаціях 
(http://www.wfp.org).

3.2. Розроблення

Надання продовольчої допомоги має бути офіційно закріплено в плані продовольчої допо-
моги як невід’ємної частини програми РДР. План продовольчої допомоги має розглядати такі 
питання:

�� передбачувані обсяги продовольчої допомоги при розквартируванні та  /  або мобільній 
демобілізації, допомога при реадаптації і реінтеграції;

�� плани та ресурси для спеціальних програм із забезпечення продовольством (наприклад, 
школи  /  тимчасовий центр допомоги (ТЦД) з харчування, терапевтичне харчування для 
ВІЛ-інфікованих та хворих на СНІД);

�� створення дієвих механізмів розподілу;

�� розроблення логістичного плану;

�� визначення людських, матеріальних та фінансових ресурсів, що покриваються за рахунок 
коштів та внесків донорів, а також частини бюджету ООН на підтримку миротворчих 
операцій;

�� підготовка до діяльності в рамках спеціальних проектів (наприклад, їжа для роботи (ЇДР), 
їжа для тренувань (ЇДТ);

�� створення систем моніторингу і звітності;

�� розроблення планів на випадок надзвичайних ситуацій;

�� підготовка заходів безпеки.
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4. Надання продовольчої допомоги у програмах РДР
Таблиця 5.50.2 показує можливі заходи щодо продовольчої допомоги, які можуть бути здійснені 
під час розквартирування та мобільної демобілізації, реадаптації та реінтеграції.

Таблиця 5.50.2: Можливі заходи з продовольчої допомоги на підтримку демобілізації, реадаптації та 
реінтеграції

Фаза Заходи

Демобілізація: 
розквартирування 
та / або мобільна 
демобілізація

�� Продовольча допомога роззброєним учасникам та бенефіціарам програм РДР

�� Додаткові та терапевтичні проекти надання продовольства для груп з особливими 
потребами, таких як діти до 5 років та їх матері

�� Годування у ТЦД і транзитних центрах для дітей, пов’язаних зі збройними силами й 
угрупованнями

�� Підтримка освітніх інформаційних проектів і проектів із громадянського виховання

�� Логістична допомога для партнерів із імплементації 

Демобілізація: 
реадаптація

�� Продовольча допомога для реадаптації зазвичай триває від трьох місяців до одного 
року, але не має перевищувати один рік. Така допомога може надаватися однократно 
або у кілька етапів

Реінтеграція �� Розширені проекти реабілітації та реінтеграції за надзвичайних ситуацій

�� Проекти, які генерують доходи і зайнятість в обмін на продовольство – ЇДР

�� Заходи у сфері сільського господарства на підтримку продовольчої безпеки

�� Відновлення інфраструктури (ЇДР); реконструкція доріг для підвезення продоволь-
ства (ЇДР)

�� Проекти продовольчої безпеки для домогосподарства (міські / сільські ініціативи щодо ЇДР)

�� Проекти ad hoc для груп із особливими потребами

�� Проекти навчання і підвищення кваліфікації (ЇДР, освіта, ліквідація безграмотності 
серед дорослих)

5. Вибір товарів для раціону

5
	 Продовольча допомога для реадаптації та реінтеграції усіх учасників РДР (екс-комбатантів 

та утриманців) має бути збалансована з наданням допомоги іншим переселенцям як частина 
ширшої програми відновлення, щоб уникнути нерівності між групами, постраждалими від війни. 
Наприклад, має бути уважно розглянуті питання про надання більш бажаного товару (напри-
клад, рису) екс-комбатантам, коли програми, що обслуговують широкі громади, надають менш 
бажаний товар, такий як пшоно.

Отже, цінність та доцільність пропонованого раціону мають украй важливе значення. Під час 
вибору товарів для пайків основу складають крупи, поширені у регіоні, бобові та олія. Додаткові 
продукти включають до раціону для надання більшої кількості поживних речовин, якщо люди не 
мають доступу до свіжих продуктів.

Вставка 5.50.2: Ключові запитання та міркування щодо вибору товарів для продовольчої допомоги

�� Які є харчові та дієтичні вимоги? Продуктовий набір має надавати поживні речовини, необхідні для забез-
печення бенефіціарів достатньою кількістю енергії, білків, жирів та мікроелементів, ураховуючи те, що 
вони можуть отримати з інших джерел. Особливу увагу мають приділяти бенефіціарам з особливими 
продовольчими потребами (люди, хворі на ВІЛ / СНІД, діти, вагітні та / або жінки-годувальниці тощо).
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�� Які існують місцеві харчові звички? Продукти харчування мають бути знайомі бенефіціарам, відповідати 
їх традиційним дієтичним звичкам та поважати будь-які релігійні табу. Подумайте, чи існують відповідні 
продукти, доступні для місцевої закупівлі, чи можна їх отримати в обмін на продукти харчування з продо-
вольчої допомоги.

�� Які види їжі мають бути доступні для дітей та людей похилого віку? Сім’ї повинні мати можливість 
готувати висококалорійну їжу, що легко засвоюється для маленьких дітей. Людям похилого віку також 
потрібні продукти, які легко жуються та засвоюються.

�� Як мають транспортуватися і зберігатися продукти харчування? Продукти харчування мають бути 
достатньо легкими у транспортуванні, зберіганні (в тому числі у домогосподарстві) та приготуванні, з 
використанням мінімального об’єму палива. Продукти також мають бути адаптовані до умов приготу-
вання, запасів води та палива.

�� Яку економічну ефективність, привабливість та місцеву цінність мають товари, які будуть використовува-
тися? Продукти мають розглядатися, враховуючи поживну цінність їжі; місцеву (перепродажну) вартість 
(бенефіціари можуть продавати обмежену кількість деяких продуктів, щоб отримати інші важливі 
продукти, наприклад фрукти та овочі з місцевого ринку), а також чи можуть певні товари бути більш 
привабливими для крадіїв порівняно з іншими.

6
	 Таблиці 2 та 3 підрозділів 8.3.3 та 8.3.5, відповідно, КСРДР 5.50  – Програми продо-

вольчої допомоги у РДР показують рекомендовані щоденні вимоги до харчування 
протягом процесу розквартирування або мобільної демобілізації, а також рекомен-
довані продовольчі пайки для надання підтримки протягом тримісячного періоду 
реадаптації.

5.1. Продовольча допомога і групи з особливими потребами

Учасники та бенефіціари з особливими потребами мають отримувати продовольчу допомогу 
відповідно до їх потреб у поживних речовинах. Таблиця 5.50.3 окреслює такі типи продовольчої 
допомоги.

Таблиця 5.50.3: Можливі заходи на підтримку продовольчої допомоги групам з особливими потребами

Вагітні 
або жінки-
годувальниці

Діти, пов’язані з збройними 
силами чи угрупованнями

ВІЛ-інфіковані / хворі на 
СНІД екс-комбатанти та 
приймаючі громади

Комбатанти з 
інвалідністю та хронічно 
хворі

�� Розподіл 
продуктів 
харчування / 
продуктові 
пайки

�� Додаткове 
харчування

�� Розподіл продуктів харчу-
вання / продуктові пайки

�� Підтримка сімей за допо-
могою продовольчих пайків

�� Додаткове харчування в ТЦД

�� Їжа для навчання (ЇДН) / ЇДТ

�� Розподіл продуктів 
харчування / продуктові 
пайки

�� Терапевтичне харчу-
вання для населення з 
ВІЛ / СНІД

�� Продовольча допомога 
для навчальних програм 
на рівні громади

�� Розподіл продуктів 
харчування / продук-
тові пайки

�� Підтримка сімей за 
допомогою продо-
вольчих пайків

�� ЇДН / ЇДТ

6. Моніторинг і оцінка продовольчої допомоги
Для заохочення підзвітності та вдосконалення підходів, що застосовуються під час імплемен-
тації програм продовольчої допомоги на підтримку РДР, важливими елементами програми 
продовольчої допомоги є механізми моніторингу та оцінки (МіО). Підготовка до моніторингу 
розподілу допомоги має бути заздалегідь проведена провідним продовольчим агентством та 



ПП 5.50    Програми продовольчої допомоги у РДР       195

5.50

Пр
о

гр
ам

и 
п

ро
д

ов
о

л
ьч

ої
 д

оп
ом

ог
и 

у 
РД

Р

партнерами з імплементації. Таблиця 5.50.4 детально описує, які заходи моніторингу й оцінки 
мають проводитися для програм продовольчої допомоги.

Таблиця 5.50.4: Моніторинг і оцінка програм продовольчої допомоги у РДР 

Моніторинг розподілу 
продовольства 
(мінімальні вимоги до 
зібраної інформації)

�� Отримання і доставка товарів

�� Кількість осіб (у розподілі за статтю та віком), які отримують допомогу

�� Зберігання продуктів, їх обробка і розподіл товарів

�� Наявність продовольчої допомоги та незадоволені потреби

�� Нерівність при розподілі

Два головні напрями 
діяльності для збирання 
даних щодо розподілу 
продовольства

�� Моніторинг розподілу: включає кілька заходів, таких як: моніторинг продуктів, 
моніторинг на місцях та моніторинг харчових кошиків. Проводиться в день 
розподілу.

�� Моніторинг після розподілу: відбувається через певний час після одного 
розподілу перед наступним. Він включає моніторинг кінцевого використання 
на рівні домашнього господарства та громади, а також дослідження ринку.

6
	 Для отримання додаткової інформації про моніторинг і оцінку дивись ПП 3.50  – 

Моніторинг і оцінка програм РДР.

7. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо продовольчої 
допомоги при РДР
99 Продовольча допомога може бути надана для допомоги при розквартируванні чи мобільній 

демобілізації, а також як частина реадаптаційної допомоги. Продовольча допомога має 
бути розподіленою серед роззброєних комбатантів та інших учасників і бенефіціарів 
програми РДР.

99 Продовольча допомога має бути запланована як невід’ємна частина комплексного процесу 
планування РДР.

99 Продовольча допомога в рамках РДР має бути спрямована на зменшення вразливості та 
забезпечення харчових та соціальних потреб спеціальних груп (наприклад, дітей, пов’я-
заних з збройними силами та угрупованнями, екс-комбатантів, які отримали інвалідність в 
результаті війни, вагітних та жінок-годувальниць та бенефіціарів із ВІЛ / СНІД чи іншими 
хронічними захворюваннями).

99 Продовольча допомога має бути частиною узгодженої широкої стратегії для покращення 
засобів до існування, механізмів самозабезпечення та навичок управління харчуванням, які 
вже існують у громадах, щоб екс-комбатанти мали можливість робити свій внесок у продо-
вольчу безпеку на місцевому рівні у довгостроковій перспективі.
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ПП 5.60: ВІЛ / СНІД та РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 підкреслено важливість включення заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом у програми РДР;

99 надано рекомендації із планування та імплементації заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом 
під час РДР;

99 акцентовано, що ініціативи з ВІЛ / СНІДу в програмах РДР мають бути пов’язані з націо-
нальними програмами та стратегіями контролю над ВІЛ / СНІДом та ширшими структу-
рами з відновлення.

1. Вступ
Вплив ВІЛ / СНІДу на кожному рівні суспільства підриває розвиток. СНІД загрожує виснажити 
пропозицію кваліфікованої робочої сили, гальмує економічний прогрес, перевантажує систему 
охорони здоров’я та змінює демографічний профіль нації.

Ряд односпрямованих факторів роблять конфліктні та постконфліктні умови надзвичайно небез-
печним середовищем для поширення ВІЛ. Віковий діапазон, мобільність та сприйняття небез-
пеки членами збройних сил та угруповань ставлять їх у групу високого ризику зараження на ВІЛ. 
Жінки-комбатанти, жінки, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, ті, що перебувають 
на утриманні, та заручниці зазвичай мають високий ризик захворіти, оскільки в цих умовах часто 
поширюються сексуальне насильство та експлуатація.

Інтеграція ініціатив із ВІЛ / СНІДу в програми РДР необхідна для задоволення нагальних потреб 
щодо охорони здоров’я та соціальних потреб учасників і бенефіціарів. Програми РДР пропонують 
унікальну можливість зменшити нові спалахи інфекції та уникнути негативної реакції громади 
на повернення екс-комбатантів і утриманців через їх фактичний або очікуваний ВІЛ-статус.

Вставка 5.60.1: Мандат ООН та відповідальність щодо ВІЛ / СНІДу

Резолюція 1308 (2000) Ради Безпеки підкреслила, що «…безконтрольна пандемія ВІЛ / СНІДу може стано-
вити загрозу для стабільності та безпеки».

Декларація про відданість справі боротьби з ВІЛ  /  СНІДом 2001 року, схвалена резолюцією A/RES/S-26/2 
Генеральної Асамблеї ООН, визнала, що «… населення, дестабілізоване в результаті збройного конфлікту, 
гуманітарних надзвичайних ситуацій та стихійних лих, у тому числі біженці, внутрішньо переміщені особи, 
зокрема жінки і діти, перебувають у групі високого ризику зараження ВІЛ-інфекцією».

Крім того, у Декларації державам-членам було запропоновано «… до 2003 року запровадити національні 
стратегії боротьби з поширенням ВІЛ серед персоналу національних силових структур, де це необхідно, 
включно зі збройними силами та силами цивільної оборони».

2. �Фактори планування, які впливають на програми  
з ВІЛ / СНІДу в РДР

Програми РДР мають містити заходи з боротьби з ВІЛ / СНІДом та пов’язувати їх із національ-
ними програмами та стратегіями контролю над ВІЛ / СНІДом. Протягом процесу планування 
необхідно провести визначення й оцінку ризиків та місцевої спроможності на національному 
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рівні та рівні громади як частину загального аналізу ситуації, щоб побудувати епідемічний 
профіль країни. Він має включати:

�� якісні та кількісні дані, в тому числі щодо ставлення громади до тих, хто демобілізувався, а 
також передбачувані або реальні рівні інфікування ВІЛ серед різних груп;

�� визначення факторів ризику, таких як рівень зґвалтувань, гендерно зумовленого насильства 
та «сексу заради виживання», а також культурних настанов щодо використання презерва-
тивів;

�� складання переліку як суб’єктів на місцях, так і існуючих об’єктів та програм, зокрема 
центрів добровільного консультування та тестування на ВІЛ (ДКТ) та структур, що надають 
послуги з лікування.

Національні програми контролю ВІЛ  /  СНІД, де вони існують, мають бути стартовою точкою 
відліку для ключових дійових осіб при розробленні та реалізації програм РДР із протидії 
ВІЛ  /  СНІДу. Тематична група ООН є головним механізмом координації ініціатив із протидії 
ВІЛ / СНІДу серед агентств ООН. Консультанти з проблем ВІЛ, направлені до миротворчих місій, 
можуть допомогти з початковим навчанням колег-консультантів, надати рекомендації щодо 
створення центрів ДКТ та допомоги при розробленні інформаційних, освітніх та комунікаційних 
матеріалів. Вони мають бути залучені до планування програми РДР із самого початку.

Вставка 5.60.2: Партнери з імплементації заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом

Ключові партнери з імплементації заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом можуть вже працювати в країні, але 
не обов’язково у всіх сферах, де відбудеться демобілізація та реадаптація / реінтеграція. Для запровадження 
програм співробітники з РДР мають розглянути можливість надання стартового капіталу для початку імпле-
ментації проектів, наприклад для покриття початкових витрат на створення базового центру ДКТ та підго-
товки консультантів у певній галузі, з урахуванням того, що партнер з імплементації має бути відповідальним 
за витрати, пов’язані з діяльністю цих установ протягом узгодженого періоду часу.

2.1. Основні вимоги

Основні вимоги до заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом у програмах РДР такі:

�� відбір та підготовка координаторів з питань ВІЛ / СНІДу в регіональних відділеннях РДР;

�� розробка інформаційних матеріалів та навчальних програм;

�� надання конфіденційного ДКТ, включно з регулярними тестами на наявність ВІЛ у країнах, 
де рівень поширення ВІЛ-інфекції 5% чи більше;

�� діагностика і лікування інфекцій, що передаються статевим шляхом (ІПСШ);

�� надання презервативів та наборів для постконтактної профілактики ВІЛ-інфекції;

�� лікування інфекцій, викликаних умовно-патогенними мікроорганізмами, та передання 
справ до національної системи охорони здоров’я або відповідних неурядових організацій 
(НУО);

�� публічні інформаційні та просвітницькі кампанії з питань ВІЛ  /  СНІДу в приймаючих 
громадах як частина загальної підготовки до реінтеграції.

Вставка 5.60.3: Як розгортання збройних сил і угруповань впливає на програми боротьби з ВІЛ / СНІДом

Можна розпочати інформаційну підготовку після підписання мирної угоди, але перед початком демобілі-
зації, якщо комбатанти перебувають у казармах або в таборах. У таких випадках планувальники програми 
РДР мають спроектувати спільні проекти з іншими учасниками, що працюють над проблемами ВІЛ / СНІДу 
в країні.
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2.2. Організаційна структура

В організаційній структурі програм РДР мають забезпечити нагляд за заходами боротьби 
з ВІЛ  /  СНІДом у рамках РДР. Це передбачає створення центрального цільового (але мобіль-
ного) підрозділу для координування проблем ВІЛ / СНІДу; створення координаційних центрів 
у кожному регіоні; відрядження експертів із партнерських агентств, НУО або національних 
програм боротьби з ВІЛ / СНІДом. Усі практики програми РДР, які працюють в регіональних чи 
місцевих відділеннях, мають бути ознайомлені з проблемами ВІЛ / СНІДу.

Для розроблення навчальних програм, стратегій комунікації та консультування з ВІЛ  / СНІДу 
потрібні спеціалізовані кадри, окрім медичного персоналу для імплементації програм. Команди 
мають включати як чоловіків, так і жінок, оскільки епідемія ВІЛ / СНІДу має специфічні гендерні 
виміри. Також важливо, щоб запобігання та догляд здійснювались у тісній координації зі спеці-
алістами з гендерних питань.

6
	  

ПП та КСРДР 5.10 – Жінки, гендер та РДР

5
	 Якщо час, виділений на певну фазу програми РДР, надзвичайно обмежений чи його було зменшено, 

заплановану програму боротьби з ВІЛ / СНІДом не має бути закінчено. Вона має бути включена 
до наступної фази програми. Планувальники програми РДР мають працювати з національними 
програмами і стратегіями боротьби з ВІЛ / СНІДом і бути прозорими щодо обмежень будь-яких 
ініціатив щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом, пов’язаних із програмою РДР. Ці програми мають праг-
нути посилити, а не дублювати існуючу спроможність.

4
	 Потрібні більш детальні рекомендації із планування заходів щодо боротьби з 

ВІЛ / СНІДом у надзвичайних ситуаціях? Див. додаток В КСРДР 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР.

3. �Заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом під час процесу 
демобілізації

Демобілізація зазвичай є надзвичайно коротким процесом, який у певних випадках включає лише 
прийом і видачу документів. Протягом процесу розквартирування, який триває 5 днів або більше, під 
час демобілізації мають бути проведені ознайомчі заняття, добровільне консультування і тестування. 
Хоча розквартирування пропонує ідеальне середовище для підготовки та підвищення рівня поін-
формованості цільової аудиторії, існує загальна тенденція до скорочення періоду розквартирування 
та здійснення замість цього демобілізації на рівні громад. Зазвичай більшість заходів щодо боротьби 
з ВІЛ / СНІДом проводяться протягом фази реадаптації та тривалішого процесу реінтеграції.

5
	 Чоловіки та жінки, а також хлопчики та дівчата мають бути залучені до всіх заходів щодо 

боротьби з ВІЛ  / СНІДом. Стандартні визначення періоду статевої зрілості часто не застосо-
вуються в умовах конфлікту. Наприклад, діти-солдати можуть перебирати на себе поведінку 
дорослих, що поширюватиметься і на їх сексуальну поведінку, а діти обох статей можуть також 
стати жертвами сексуального насильства. Програми мають бути розроблені та імплементовані 
у тісній координації з уповноваженими з питань захисту дітей.

6
	  

ПП та КСРДР 5.30 – Діти та РДР

Таблиця 5.60.1 показує заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом, які мають бути здійснені під час 
демобілізації:

Таблиця 5.60.1 Заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом під час демобілізації

Планування 
пунктів 
розквартирування

�� Забезпечити, щоб безпека та захист жінок, дівчат і хлопчиків ураховувалися при 
плануванні пунктів розквартирування та тимчасових центрів допомоги (ТЦД), аби 
зменшити можливість сексуальної експлуатації та наруги.

�� Планувати приміщення для медичного огляду із забезпеченням конфіденційності.

�� Надати закрите приміщення для тестування на ВІЛ та консультування (лабораторне 
обладнання не потрібне).
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Програми 
ознайомлення 
з проблемами 
ВІЛ / СНІДу

�� Забезпечити програми інформування про розповсюдження ВІЛ / СНІДу, які 
охоплюють основні факти про шляхи передачі інфекції та способи профілактики 
ВІЛ-інфекції, а також спростовують поширені міфи.

�� Розробити освітні та комунікаційні матеріали, чутливі для місцевої культури, звичаїв 
та рівня грамотності (використовуючи місцеві мови та зрозумілі малюнки).

�� Здійснювати роздільні тренінги для чоловіків та жінок, а також спеціальну підготовку 
в рамках ТЦД для дітей (за погодженням з уповноваженим із питань захисту дітей).

�� Ініціювати програми взаємного навчання протягом розширених періодів розкварти-
рування, що тривають чотири тижні і більше, та продовжувати ці програми під час 
реадаптації. Це передбачає навчання та підтримку невеликої групи учнів із однако-
вими характеристиками, досвідом та цінностями для того, щоб вони обмінювались 
знаннями та впливали на моделі індивідуальної і групової поведінки.

Синдромний підхід 
до лікування ІПСШ

�� Включати діагностику і лікування ІПСШ як стандартний компонент медичного огляду 
для учасників.

�� Заохочувати хворих на ІПСШ привести своїх партнерів, щоб вони змогли разом отри-
мати лікування з метою запобігання повторному інфікуванню. 

Тестування 
на ВІЛ та 
консультування

�� Забезпечити, щоб будь-який тест на ВІЛ був конфіденційним і ґрунтувався на 
свідомій згоді, а ті, хто надає ці послуги, відкрито розповідали про переваги тесту-
вання та варіанти лікування. (Навіть якщо лікування недоступне, ВІЛ-інфікованим 
особам можуть бути надані рекомендації з харчування та інші медичні рекомендації 
для зменшення ризику розвитку умовно-патогенних інфекцій).

�� Заохочувати вагітних жінок визначити їх ВІЛ-статус, оскільки він може вплинути на 
здоров’я дитини. Під час консультування можна отримати інформацію про передачу 
інфекції від матері до дитини, включно з коротким курсом антиретровірусної терапії 
та рекомендаціями щодо грудного вигодовування.

Забезпечення 
презервативами

�� Надати контрацептиви для чоловіків і жінок та розповсюджувати інформацію про їх 
правильне використання під час розквартирування / демобілізації та в рамках допо-
моги в перехідний період. Пов’язати введення жіночих презервативів із проведенням 
національних / місцевих заходів.

�� Надати різні варіанти контрацепції.

Забезпечення 
комплектами 
постконтактної 
профілактики 
(ПКП)

�� ПКП – це лікування, яке зменшує шанси на сероконверсію (коли людина стає ВІЛ-ін-
фікованою) після контакту з інфікованими біологічними рідинами на робочому місці, 
наприклад у результаті травми голкою, або через зґвалтування.

�� Забезпечити, щоб лікування проводилося кваліфікованим практикуючим лікарем, оскільки 
воно включає вживання високих доз антиретровірусних препаратів протягом 28 днів.

�� Забезпечити лікування протягом періоду від 2 до 72 годин після можливого ураження.

5
	 Проведення тесту на ВІЛ не може стати умовою участі у процесі РДР або критерієм відповід-

ності будь-якій іншій програмі. Повинна забезпечуватися конфіденційність результатів тесту-
вання. Планувальники програми мають бути обізнаними про будь-яке національне законодавство 
з цього приводу, наприклад, щодо політики тестування при наборі до збройних сил та про види 
тестів, що затверджуються національним сектором охорони здоров’я.

Вставка 5.60.4: Консультування і тестування

Консультування: консультації, як правило, пропонуються до і після тесту на ВІЛ, щоб допомогти людям 
приймати обґрунтоване рішення про те, чи хочуть вони пройти тест, зрозуміти їх ризикову поведінку та спра-
витися з можливим позитивним результатом тесту.

�� Консультування перед тестом в ідеалі проводиться на індивідуальній основі, але може надаватись і в 
групах з індивідуальним спостереженням (ті, хто надають такі послуги, повинні переконатися, що всі 
учасники розуміють наслідки ВІЛ-тестування перед його початком).
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�� Консультування після тесту має проходити на індивідуальній основі. ВІЛ-інфікованих осіб має заохочу-
вати привести партнерів на тестування.

Тестування: у країнах з оцінкою поширеності ВІЛ-інфекції 5% і більше екс-комбатантам має систематично 
пропонувати тестування з консультаціями за свідомої згоди як частину стандартних медичних оглядів.

�� Експрес-тести можуть дати результат приблизно через 30 хвилин.

�� ВІЛ-позитивні результати повинні бути підтверджені, щоб виключити помилкові позитивні результати. 
Якщо не існує місцевого лабораторного обладнання, тоді для підтвердження ВІЛ-позитивного результату 
мають бути використовувані комбінації з двох інших різних експрес-тестів.

�� ВІЛ-інфікованим особи мають звертатися за лікуванням до національної системи охорони здоров’я або 
до НУО.

6
	 Для детальнішої інформації про заходи щодо боротьби з ВІЛ  /  СНІДом протягом 

процесу демобілізації див. підрозділ 8 КСРДР 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР; для інформації 
про тестування на ВІЛ і консультації див. підрозділ 8.4 КСРДР 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР.

4. Реадаптація і реінтеграція
Реадаптація та реінтеграція є ключовими фазами для боротьби з ВІЛ / СНІДом, особливо для підго-
товки інструкторів і протидії стигматизації та дискримінації у громадах. Таблиця 5.60.2 показує 
заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом, які мають бути вжиті під час реадаптації та реінтеграції:

Таблиця 5.60.2 Заходи з боротьби з ВІЛ / СНІДом під час реадаптації та реінтеграції

Планування і підготовка 
в приймаючих громадах

�� Розпочати заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом у приймаючих громадах до 
початку процесу реадаптації і реінтеграції.

�� Забезпечити баланс послуг, щоб у громадах не вважали, що екс-комбатанти 
отримують привілейоване ставлення.

�� Програма РДР має спланувати та враховувати у бюджеті такі заходи на рівні 
громади щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом:

�� розширення спроможності громади: включає в себе навчальні програми 
з питань ВІЛ / СНІДу та підтримку громадських форумів для відкритої 
розмови про ВІЛ / СНІД та пов’язані з ними питання стигматизації, дискри-
мінації, гендеру та співвідношення сил. Це дозволяє громадам краще 
визначати їх потреби та сприяє вирішенню проблем;

�� програми інформування суспільства: інформаційні кампанії мають покра-
щувати обізнаність громад, але уникати стигматизації будь-яких груп;

�� підготовка та фінансування консультантів із ВІЛ / СНІДу: на основі оцінки 
наявної спроможності може включати місцевий медичний персонал, релі-
гійних лідерів, представників НУО та громадських організацій (ГО)

Програма взаємного 
навчання

�� Ініціювати програми взаємного навчання протягом фази реадаптації (або 
продовжити програму з періоду демобілізації) і підтримувати спроможність за 
допомогою курсів підвищення кваліфікації.

�� Включати як учасників програми РДР, так і членів громади у взаємне навчання

ДКТ �� ДКТ має бути доступним у громадах під час фаз реадаптації та реінтеграції. 
Інструментами ДКТ є автономні сайти, служби ДКТ, інтегровані з іншими 
службами охорони здоров’я, послуги ДКТ, що надаються в межах вже вста-
новлених немедичних пунктів і закладів, а також мобільні послуги / послуги з 
надання інформаційної підтримки щодо ДКТ
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Контрацептиви та 
комплекти ПКП

�� Мають продовжувати надавати цільовим групам упродовж фаз реадаптації та 
реінтеграції чоловічі та жіночі презервативи; цей процес має поєднуватися з 
національними / місцевими заходами з надання презервативів і, насамкінець, 
перейти в них.

�� Планувальники програми РДР повинні працювати разом з місцевими ініціа-
тивами для забезпечення учасників комплектами ПКП, особливо у випадку 
зґвалтування.

Професійно-технічна 
підготовка

�� Заходи щодо скорочення масштабів бідності, зокрема програми з підпри-
ємницької діяльності та професійно-технічної підготовки, мають бути вкрай 
важливими частинами загального відновлення громади, а також сприяють 
зменшенню факторів соціального ризику для передачі ВІЛ-інфекції.

Турбота про людей, що 
живуть зі СНІДом

�� Надавати підтримку наявним медичним та хоспісним установам із ураху-
ванням національних та місцевих програмам, до яких могли б звернутися 
сім’ї, які опікуються екс-комбатантами зі СНІДом. У цілому тягар піклування 
за хворими в громадах, як правило, лягає на жінок, які вже й так мають 
достатньо турбот після повернення екс-комбатантів. Це зробить процес 
загальної підтримки та повернення екс-комбатантів до цивільного життя 
більш складним.

5
	 Вибір наставників: важливо визначити, чи можуть у громадах стигматизувати або боятися 

екс-комбатантів, а також осіб, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями. Такі осіби 
немають бути обрані в як наставникі, оскільки їх залучення до навчання у сфері ВІЛ  / СНІДу 
збільшить стигматизацію, а отже, підірве зусилля з реінтеграції. Вибір наставників має ґрун-
туватися на оцінці індивідуальних навичок та особистих даних претендентів, а також має 
враховувати різні фази програми. Більше того, не мають вважати, що всі, хто навчається, будуть 
достатньо компетентними, щоб стати наставниками. Усі претенденти мають індивідуально 
оцінювати й у подальшому допомагати через курси з підвищення кваліфікації, щоб підтримувати 
рівень знань та вирішувати проблеми, які можуть виникнути.

6
	 Для детальнішої інформації щодо ВІЛ / СНІДу протягом періоду реадаптації і реін-

теграції див. підрозділ 9 КСРДР 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР.

5. Моніторинг і оцінка
Для відстежування прогресу та моніторингу ефективності заходів щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом 
рекомендується, щоб розробники програми включали відповідні показники, такі як рівень 
охоплення презервативами, кількість наставників, які пройшли підготовку, а також показники 
результативності, такі як захворюваність на ІПСШ за симптомами та кількість осіб, які прагнуть 
отримати ДКТ. Ці показники мають бути узгоджені з національними показниками.

6
	 Щоб отримати більше загальної інформації щодо моніторингу й оцінки, див. ПП 

3.50 – Моніторинг і оцінка програм РДР.

Вставка 5.60.5: ВІЛ / СНІД і персонал ООН

Універсальні запобіжні заходи та підготовка персоналу ООН: персонал ООН завжди повинен слідувати універ-
сальним запобіжним заходам. Існує стандартний набір правил поводження зі всіма пацієнтами або на місцях 
аварій чи катастроф, які допомагають звести до мінімуму ризик ураження патогенами, які передаються з 
кров’ю, зокрема ВІЛ та іншими інфекціями. Усі співробітники ООН мають пройти базову підготовку з підви-
щення обізнаності про ВІЛ / СНІД та їх запобігання.

4
	 Чи знаєте ви, як розробляти та проводити заходи щодо боротьби з ВІЛ  / СНІДом? 

Див. Посібник Міжвідомчого постійного комітету про заходи щодо боротьби з 
ВІЛ / СНІДом при надзвичайних ситуаціях (http://www.unfpa.org).
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6. Короткий виклад ключових рекомендацій щодо ВІЛ / СНІДу та РДР:
99 Важливо поєднати заходи щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом у рамках РДР із національними 

програмами та стратегіями й місцевими заходами на рівні громад.

99 Важливо відкрито пояснювати обмеження заходів, запропонованих спеціально в рамках 
програми РДР, які мають спиратися на наявну спроможність.

99 Цільові стратегії, направлені на підвищення поінформованості, надання добровільних 
конфіденційних консультацій і тестування на ВІЛ, є важливими упродовж фаз демобілі-
зації, реадаптації та реінтеграції.

99 Громади мають бути поінформовані та ознайомлені з тематикою ВІЛ / СНІДу до початку 
програми РДР, а стратегії у сфері комунікації мають бути розроблені так, щоб не збільшу-
вати стигматизацію чи дискримінацію.
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ПП 5.70: Охорона здоров’я та РДР

Цілі
У цьому модулі:

99 подано ключові стратегічні елементи та механізм управління плануванням та імплемента-
цією заходів у сфері охорони здоров’я на всіх фазах процесу РДР; 

99 висвітлено ключові сфери та конкретні проблеми, які, ймовірно, виникнуть під час здійс-
нення заходів з охорони здоров’я в рамках процесу РДР.

1. Вступ
Конфлікт має руйнівні наслідки для здоров’я населення та для національних систем охорони 
здоров’я. Перебої у постачанні чистої води та неякісні санітарні умови призводять до того, що 
населення стає більш уразливим до інфекційних захворювань. Медичні заклади руйнуються і 
медичний персонал, як правило, суттєво скорочується, а постачання облаштування медичного 
призначення переривається, що заважає наданню послуг із профілактики та лікування.

Програми РДР, що проводяться в постконфліктних умовах, зазвичай породжують великі перемі-
щення комбатантів та їхніх утриманців всередині країн та за їх межами. Ці переміщення можуть 
принести інфекційні хвороби до районів, де їх зазвичай не буває, а також прискорити поши-
рення спалахів захворювань, які можуть легко перерости у епідемії. Отже, на практиків з РДР 
накладається велика відповідальність: запобігати ризику того, що хвороби поширюватимуться 
або мінімізувати цей ризик, виявляючи й стримуючи ці хвороби на ранніх стадіях.

Іншою важливою сферою, де можуть знадобитися заходи у сфері охорони здоров’я, є надання 
медичних послуг спеціальним групам. Учасниками програм РДР є не тільки чоловіки-комба-
танти, але все більше й більше – жінки, діти, особи з інвалідністю та хронічно хворі. Ці групи 
мають особливі потреби щодо охорони здоров’я, які мають бути забезпечені під час демобілі-
зації та реінтеграції.

Вставка 5.70.1: Ключові питання для визначення заходів у сфері охорони здоров’я, необхідних для програм РДР

�� Які збройні сили та угруповання взяли на себе зобов’язання щодо процесу РДР?

�� Який їх розмір і склад за віком та статтю?

�� Чи будуть жінки, діти та / або особи з інвалідністю серед учасників програми РДР?

�� Чи відбудуться великі переміщення учасників РДР усередині країн та за їх межами?

Коли попередні оцінки показують, що ймовірно, відбудуться великі переміщення екс-комбатантів 
та їх утриманців, і що серед учасників РДР, швидше за все, будуть особливі групи, програми РДР 
мають закликати спеціалізовані медичні агентства забезпечувати технічну підтримку на етапах 
планування та реалізації.

2. Охорона здоров’я у процесі планування РДР
Якщо заходи з охорони здоров’я вважаються необхідними під час процесу РДР, практики з РДР 
мають:

�� визначити, хто буде координувати аспекти інтегрованого підходу РДР, пов’язані з охороною 
здоров’я;



204       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 5. Наскрізні питання

�� сприяти тому, щоб сектор охорони здоров’я був представлений у національній комісії з 
питань РДР (НКРДР) або у будь-якому іншому керівному комітеті;

�� визначити координаційний центр у сфері охорони здоров’я в межах кожного виду збройних 
сил та угруповань, що беруть участь у процесі РДР.

Після визначення органів охорони здоров’я, вони мають бути об’єднані для планування та розроб
лення заходів у сфері охорони здоров’я. Хоча кожна програма РДР є унікальною та приносить 
конкретні медичні наслідки, зазвичай мають ураховувати нижченаведені заходи:

�� встановлення стандартів для обстеження стану здоров’я й надання послуг з охорони здоров’я 
та супутніх медичних послуг учасникам РДР неурядовими організаціями (НУО) та іншими 
партнерами з імплементації під час демобілізації як у точках розквартирування, тимча-
сових центрах допомоги (ТЦД), пересувних пунктах, так і в мережі відділів РДР.

�� підтримка надання медичного обладнання та послуг під час демобілізації.

�� зміцнення системи охорони здоров’я в регіонах, де очікують на повернення та реінтеграцію.

2.1. Оцінювання здоров’я

Два основні медико-санітарні оцінювання мають виконуватися в рамках планування та розроб
лення РДР:

1.	 Оцінювання епідеміологічних профілів учасників РДР; 

2.	 Оцінювання системи охорони здоров’я постраждалої країни та наявних у неї ресурсів.

Епідеміологічні профілі оцінюють стан здоров’я учасників РДР з метою виявлення ризиків для 
здоров’я, з якими стикаються ці особи, і визначення, чи можуть такі ризики становити загрозу 
здоров’ю для населення приймаючих громад. Для оцінки цих епідеміологічних профілів необ-
хідно враховувати:

�� вік та стать учасників РДР та їх загальний стан здоров’я (а також наявність спеціальних груп, 
таких як вагітні та жінки-годувальниці, діти, особи з інвалідністю та ін.);

�� місця, де збиратимуться учасники РДР, такі як райони збору, транзитні центри, пункти 
розквартирування, мобільні пункти та відділення РДР, а також наявні там медичні заклади;

�� громади, в які повернуться учасники РДР, спроможність служб охорони здоров’я в цих 
районах;

�� найбільш поширені загрози для здоров’я в районах походження, транзиту та призначення;

�� специфічні проблеми зі здоров’ям у членів збройних сил та угруповань, на противагу 
цивільному населенню, такі як ВІЛ / СНІД.

Вставка 5.70.2: Ключові питання для оцінки спроможності системи охорони здоров’я та ресурсів країни, що 
постраждала:

�� яке розташування та стан наявної інфраструктури охорони здоров’я? Що можна зробити, щоб швидко її 
відновити за необхідності?

�� чи існують відповідні сховища для товарів медичного призначення?

�� чи існує адекватна інфраструктура  /  система зв’язку з належним потоком інформації щодо охорони 
здоров’я?

�� які там є людські ресурси (кількість працівників, рівень кваліфікації та досвіду, географічний розподіл)?

�� де знаходиться найближча гуманітарна установа та / або організація охорони здоров’я? Чи готові вони 
брати участь або запропонувати підтримку?

�� які матеріальні ресурси, включно з продуктами харчування, обладнанням та фінансами, були надані?

�� який стан систем підтримки, зокрема транспорту, енергомереж, логістики та адміністрування?
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2.2. Підтримка при відборі та побудові пунктів демобілізації

Практики РДР мають звернутися за порадою до спеціалізованих медичних установ щодо відбору та 
створення пунктів демобілізації. Повинні бути попередньо визначені місця розташування й марш-
рути надання медичної та акушерської невідкладної допомоги, також має бути достатньо можливо-
стей для направлення в інші медичні заклади або для медичної евакуації, щоб впоратися з будь-якими 
надзвичайними ситуаціями, які можуть виникнути. Мають застосовуватись міжнародні гуманітарні 
стандарти щодо планування табору, а також ураховувати вимоги щодо гендерних особливостей.

4
	 Хочете дізнатись більше про мінімальні гуманітарні стандарти? Див. довідник 

«Сфера» (Sphere Handbook), в якому викладені мінімальні стандарти щодо якості 
води та санітарних умов, медичних послуг та інших питань, на веб-сторінці  
http://www.sphereproject.com.

3. Заходи з охорони здоров’я під час демобілізації
Проблеми у сфері охорони здоров’я суттєво відрізнятимуться залежно від географічних регіонів, 
де відбувається демобілізація. Нижче наведені заходи з охорони здоров’я, що, як правило, відбу-
ваються під час процесу демобілізації:

�� медичне обстеження та консультування учасників РДР;

�� визначення основних профілактичних і лікувальних послуг. Пріоритет має надаватися 
гострим та інфекційним захворюванням;

�� створення системи направлень до фахівців, яка може охоплювати медичні, хірургічні та 
акушерські екстрені ситуації, а також можливість лабораторного підтвердження, принаймні 
для захворювань, які можуть спричинити епідемію;

�� прийняття та адаптація протоколів національних стандартів лікування найбільш поши-
рених захворювань;

�� створення систем моніторингу потенційних епідеміологічних / харчових проблем у районах 
збору, казармах, таборах для утриманців тощо з можливістю раннього оповіщення та реагу-
вання на ці проблеми;

�� забезпечення лікарськими засобами та обладнанням, включно з системою контролю якості 
води та управління біологічними зразками;

�� організація інформаційних кампаній у сфері громадського здоров’я з питань інфекцій, що 
передаються статевим шляхом (ІПСШ), у тому числі ВІЛ  /  СНІД, захворювань, що пере-
даються через воду, а також проблем санітарії, таких як асенізація, збереження харчових 
продуктів та засади гігієни;

�� створення систем координації, комунікації та матеріально-технічного забезпечення для 
підтримки надання профілактичної та лікувальної медичної допомоги;

�� проведення вибіркових продовольчих заходів;

�� створення систем координації з іншими секторами для забезпечення наявності та функціо-
нування всіх систем підтримки життєвих потреб.

5
	 Коли людей збирають разом, окрім хронічних інфекційних захворювань, важливо також 

відстежувати ВІЛ / СНІД, насильство і пошкодження, а також проблеми психічного здоров’я 
та зловживання забороненими речовинами.

3.1. Медичні установи, обладнання та матеріали

Медичні установи, обладнання та матеріали мають перебувати на території пункту демобілізації 
або на дуже короткій відстані (максимум один кілометр) від нього.

Ці установи мають включати:

�� необхідні ліки та обладнання, включно з комплектами матеріалів для охорони репродук-
тивного здоров’я у надзвичайних ситуаціях;
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�� експрес-тести та комбіновані препарати від плазмодієвої малярії;

�� транспортні засоби; також має бути передбачені засоби для надання невідкладної медичної 
допомоги (прості процедури медичної / акушерської евакуації з урахуванням заздалегідь 
визначених пунктів призначення);

�� можливості – як локальні, так і за направленням – для лікування хронічних захворювань 
(принаймні мають бути охоплені хворі на туберкульоз та епілепсію);

�� резервні системи.

Важливо перевірити наявність та прийняття національних критеріїв визначення захворювань і 
протоколів лікувальних заходів.

Вставка 5.70.3: Мінімальні медичні послуги, які мають бути доступні в пунктах демобілізації.

Вони мають включати:

�� раннє виявлення та реагування на епідемічні спалахи;

�� вакцинація від кору + вітамін А для дітей віком до 15 років;

�� імунізація проти поліомієліту для дітей до 5 років;

�� лікування важких і гострих форм захворювань;

�� антенатальний догляд та неускладнені пологи, що проводяться в чистих місцях кваліфікованими 
акушерами;

�� забезпечення просоченими надліжковими сітками тривалого користування для профілактики малярії;

�� направлення важких пацієнтів до вторинних / третинних медичних закладів;

�� добровільне консультування та тестування щодо ІПСШ, включно з ВІЛ / СНІД;

�� догляд та лікування для постраждалих від сексуального насильства, включно з тестуванням та ліку-
ванням ІПСШ та наданням комплектів постконтактної профілактики (ПКП).

6
	  

ПП 5. 60 – ВІЛ/СНІД та РДР

6
	 Для отримання докладнішої інформації щодо боротьби з ВІЛ / СНІДом під час демо-

білізації див. підрозділ 8 КСРДР 5.60 – ВІЛ / СНІД та РДР.

3.2. Медичний персонал

Програми РДР мають визначати типи можливостей та кількість медичних працівників  – 
лікарів, технічного персоналу середньої ланки, медичних сестер та акушерок системи охорони 
громадського здоров’я, які необхідні в кожному пункті медичного обслуговування. Програми 
РДР мають максимально покладатися на медичний персонал серед учасників програми РДР, 
НУО та інших партнерів з імплементації у наданні медичних послуг протягом процесу демо-
білізації.

Вставка 5.70.4: Задоволення потреб особливих груп (жінки, діти, особи з інвалідністю та хронічно хворі).

�� Які конкретні потреби ці групи мають у сфері охорони здоров’я?

�� Чи потребують вони спеціальних заходів, і якщо так, чи існує система направлень до фахівців на місцях?

�� Чи обізнані медичні працівники про конкретні потреби цих груп?

�� Чи навчений медичний персонал допомагати особам із особливими потребами?
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4. Медичні послуги під час реінтеграції
Після демобілізації учасники РДР входять в сферу відповідальності національної системи 
охорони здоров’я. Тому вкрай важливо, щоб усі дії у сфері охорони здоров’я, здійснені під час 
фази демобілізації, були сумісними з національними протоколами та регламентами (наприклад, 
використання протитуберкульозних препаратів).

4.1. Надання медичних послуг на рівні громад

Відновлення національних систем охорони здоров’я в постконфліктних країнах вимагає часу, а 
медичні послуги, надані на рівні громад, часто є низькоякісними. Програми РДР мають гарантувати, 
що повернення екс-комбатантів та їх утриманців до громад не буде ще більше перенавантажувати 
систему охорони здоров’я в цих громадах. Це може спричинити напругу між екс-комбатантами, які 
повернулися, та місцевим населенням, що негативно вплине на соціально-економічну реінтеграцію 
екс-комбатантів та їх утриманців.

Практики з РДР мають сприяти налагодженню зв’язків між програмою РДР і відновленням 
національної системи охорони здоров’я. Це може відбутися шляхом підтримки проектів зі 
швидкою віддачею та інших заходів з відновлення надання медичних послуг у тих громадах, до 
яких надійде велика кількість екс-комбатантів та їх утриманців.

Можливе надання пільгового чи субсидованого доступу до медичної допомоги для екс-комба-
тантів та інших осіб, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями. Однак має бути підкрес-
лено, що рішення про створення позитивної дискримінації для екс-комбатантів є політичним.

4.2. Інтеграція демобілізованого медичного персоналу в національну систему охорони здоров’я

Збройні сили та угруповання зазвичай мають у своїх рядах медичний персонал. За підтримки 
спеціалізованих медичних установ програма РДР має сприяти інтеграції демобілізованих 
медичних працівників до персоналу національної служби охорони здоров’я. Тому мають бути 
вжиті такі заходи:

�� переговори щодо укладення угоди про інтеграцію демобілізованого медичного персоналу 
до складу національних медичних працівників;

�� створення таблиці відповідності для категорій медичних працівників;

�� ідентифікація демобілізованого медичного персоналу, який буде інтегрований, та відпо-
відне медичне навчання для них ;

�� офіційне підтвердження визнання категорій міністерством охорони здоров’я або будь-яким 
іншим відповідним органом;

�� реєстрація демобілізованого медичного персоналу в міністерстві охорони здоров’я або в 
будь-якому іншому відповідному органі;

�� працевлаштування демобілізованого медичного персоналу в структурах охорони здоров’я 
на рівні громад.

5. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо охорони здоров’я 
та РДР
99 Практики РДР мають запобігати поширенню інфекційних захворювань, які зазвичай супро-

воджують великі переміщення населення, що відбуваються після демобілізації комбатантів 
зі збройних сил та угруповань.

99 Учасники програм РДР, зокрема жінки, діти та особи з інвалідністю, мають особливі потреби 
в охороні здоров’я. Спеціалізовані медичні агентства можуть допомогти програмам РДР 
щодо обслуговування людей із особливими медичними потребами.

99 Планування заходів щодо охорони здоров’я має бути невід’ємною частиною процесу плану-
вання РДР. Це планування має починатися якомога раніше й охоплювати компоненти як 
демобілізації, так і реінтеграції.
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6-й рівень містить відомості щодо зв’язку РДР з іншими поточними постконфліктними питан-
нями, такими як реформування сектору безпеки (РСБ) та правосуддя перехідного періоду 
(ППП). На цьому рівні представлено такі модулі:

�� ПП 6.10: РДР та реформування сектору безпеки. Цей розділ містить відомості щодо взає-
мозв’язку між РДР і РСБ, описує можливості й виклики, а також надає рекомендації щодо 
розвитку синергії між ними.

�� ПП 6.20: Процес РДР та правосуддя перехідного періоду. Цей підрозділ досліджує взає-
мозв’язки між програмами РДР та заходами ППП, а також те, як програми РДР можуть 
сприяти просуванню проблем ППП, одночасно викладаючи можливості ППП, які можна 
застосувати в програмах РДР.

�� ПП 6.30: РДР та природні ресурси. Цей підрозділ має на меті привернути увагу до важли-
вості природних ресурсів упродовж процесу РДР у конфліктних і постконфліктних умовах 
та покращити міжвідомчу координацію ООН для розгляду ризиків і можливостей, пов’я-
заних з природними ресурсами в РДР, у тому числі за рахунок зміцнення національних та 
місцевих спроможностей.
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ПП 6.10: РДР та реформування сектору безпеки

Цілі
У цьому модулі:

99 надано рекомендації щодо взаємозв’язку між РДР та реформуванням сектору безпеки (РСБ);

99 представлено можливості та виклики, зумовлені зв’язком між РДР та РСБ;

99 підтримано розвиток синергії у розробленні, імплементації та чергуванні різних елементів 
програм РДР та РСБ.

1. Вступ
Як РДР, так і РСР є важливими постконфліктними зусиллями, які допомагають створити умови, 
необхідні для сталого миру та довгострокового розвитку. Розуміння взаємозв’язку між цими 
видами діяльності може допомогти забезпечити, щоб короткострокові та середньострокові 
заходи РДР були пов’язані з довгостроковими зусиллями щодо розробки ефективного, керова-
ного та підзвітного сектору безпеки.

Вставка 6.10.1: Важливі визначення

Сектор безпеки: «широкий термін, який часто використовується для опису структур, установ та персоналу, 
відповідальних за управління, забезпечення та нагляд за безпекою в країні». Сектор безпеки може включати 
«оборонні, правоохоронні органи, виправні установи, розвідувальні, прикордонні, митні служби та служби з 
надзвичайних ситуацій. У багатьох випадках до сектору безпеки також включені елементи судової системи, 
відповідальні за розгляд справ про ймовірну злочинну поведінку та зловживання силою». Особлива увага 
має приділятися учасникам, які відіграють роль в управлінні та нагляді за розробленням та впровадженням 
системи безпеки.

Реформування сектору безпеки: «описує процеси оцінювання, перевірки та імплементації, а також моніторингу 
й оцінки під керівництвом національних органів влади з метою посилення ефективної та підзвітної безпеки для 
держави та її народів без дискримінації та з повною повагою до прав людини та верховенства права».

Джерело: Доповідь Генерального секретаря ООН «Забезпечення миру та розвитку: роль Організації Об’єднаних Націй у підтримці рефор-
мування сектору безпеки», A / 62/659-S / 2008/39, 23 січня 2008 року.

Вставка 6.10.2: Динамічні зв’язки РДР / РСБ

�� РДР формує підґрунтя для РСБ, впливаючи на масштаб і характер сектору безпеки.

�� Успішна програма РДР може звільнити ресурси для заходів РСБ, які підтримують розвиток ефективних, 
прийнятних за ціною структур безпеки.

�� Національне бачення сектору безпеки має забезпечити основу для прийняття рішень щодо розміру та 
структури збройних сил.

�� Міркування щодо РСБ – відповідні набори навичок і попередня поведінка – мають допомогти визначити 
критерії для інтеграції екс-комбатантів у офіційний / неофіційний сектор безпеки.

�� РДР та РСБ пропонують додаткові підходи, які можуть пов’язати реінтеграцію екс-комбатантів із покра-
щанням безпеки громади.

�� Нарощування спроможності органів управління безпекою та наглядових органів створюють засоби для 
підвищення стабільності та законності як РДР, так і РСБ.
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Деякі динамічні зв’язки між РДР і РСБ є прямими. Обидва комплекси заходів спрямовані на підви-
щення рівня безпеки та стабільності, тому вони знаходяться в рамках більш широкого механізму 
управління сектором безпеки. У таких програмних заходах задіяні особи, пов’язані з державною 
та приватною безпекою, в тому числі військові та екс-комбатанти, а також групи, відповідальні за 
управління ними та нагляд. Рішення, пов’язані з РДР, сприяють визначенню основних елементів 
сектору безпеки країни (його розміру та складу). РСБ може привести до скорочення кількості 
безпекових інститутів, що, своєї черги, потребує забезпечення відповідних процесів реінтеграції. 
Важливо, що спільний розгляд питань РДР та РСБ може забезпечити використання програм РДР 
для посилення національної спроможності для досягнення цілей національної безпеки. Якщо ж 
ці питання не розглядати разом, це може призвести до послаблення стабільності та підзвітності 
інститутів безпеки, які не будуть спроможні захистити державу та її громадян.

Існує ряд викликів, пов’язаних із практичною реалізацією синергії між РДР та РСБ. Вони включають 
специфіку контексту; відсутність координації та гнучкості у програмуванні РДР та РСБ; слабкі або 
нефункціональні установи; прогалини у спроможності національних та міжнародних учасників; 
відсутність політичної волі для підтримки РСБ. Отже, для підвищення ефективності оцінювання, 
розроблення, імплементації, моніторингу та оцінки РДР та РСБ у їх взаємозв’язку мають ґрунтува-
тися на розумінні конкретних політичних, соціально-економічних та безпекових факторів.

4
	 Хочете дізнатись більше інформації щодо РСБ? Див. доповідь Генерального секретаря «Забезпечення 

миру та розвитку: роль Організації Об’єднаних Націй у підтримці реформування сектору безпеки», 
A/62/659-S/2008/39, 23 січня 2008 року; або зв’яжіться з відділом ООН ДОПМ РСБ за адресою:  
ssr@un.org. Група РСБ надає технічну консультацію щодо процесів РСБ, керує спільнотою фахівців-
практиків ООН з питань РСБ, а також є головою Міжвідомчої робочої групи ООН із РСБ.

2. �Важливі динамічні зв’язки між РДР та РСБ, що слід розглянути до 
і під час демобілізації

Приведена нижче таблиця висвітлює синергію, яка може бути реалізована між заходами 
програм РДР та РСБ до та під час демобілізації. Питанням надзвичайної важливості є інтеграція 
екс-комбатантів до сектору безпеки. Зв’язок та координація дій між зацікавленими сторонами 
РДР та РСБ є ключовою темою підтримки синергії, визначеної у цій таблиці.

Таблиця 6.10.1: Аспекти РДР / РСБ до та під час демобілізації

Роззброєння та 
довгострокове 
РСБ

�� Розглядати роззброєння як відправну точку РДР / РСБ – визначити підтримку 
правоохоронних органів, необхідну для сприяння процесу роззброєння, та 
повідомити про це відповідні органи безпеки.

�� Підтримувати нарощування спроможності з метою посилення національного 
контролю над військовими / поліцейськими / напіввійськовими арсеналами та 
надлишковими запасами зброї і боєприпасів.

Критерії вступу �� Установити та застосовувати чіткі та прийнятні критерії для вступу до сил безпеки на 
основі оцінювання вимог національної безпеки, що уможливить прийняття сектором 
безпеки тих екс-комбатантів, які обирають інтеграцію.

Узгодження 
рангів

�� Розробити політику узгодження рангів на основі критеріїв їх визначення залежно від 
конкретних умов, політики рівних можливостей для маргіналізованих груп, а також 
чіткої формули для перетворення колишніх збройних груп на національні збройні сили.

�� Розглянути потенційні наслідки узгодження рангів для оборонного бюджету, а також 
потенційні ризики для безпеки, пов’язані з нерівністю.

Збирання та 
управління 
даними

�� Визначити та включити інформаційні вимоги, що стосуються РСБ (для орієнтованого 
переліку див. КСРДР 6.10, вставка 2), при розробленні системи управління 
інформацією та створити механізми для обміну цією інформацією.

�� Включити інформацію, зібрану в системі управління інформацією, як підґрунтя для 
майбутніх процесів перепису і перевірки сектору безпеки.
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Перевірка �� Підтримати перевірки як частину ширшого процесу сертифікації (включно з 
перевіркою віку, освіти, відповідних навичок, даних щодо скоєння кримінальних 
злочинів та порушень прав людини).

�� Проводити перевірку лише за наявності достатньої політичної волі / національної 
спроможності для здійснення цього процесу.

�� Визначити та застосовувати мінімальні стандарти щодо належної підготовки та 
попередньої поведінки.

�� Перевіряти всіх членів безпекових інститутів, а не лише екс-комбатантів, щоб 
уникнути стигматизації та підвищити цілісність сектору безпеки в цілому.

Підтримка 
екс-комбатантів, 
які інтегруються в 
сектор безпеки

�� Надати психосоціальну підтримку та підготувати / інформувати екс-комбатантів 
щодо змін поведінки для успішного переходу до цивільного життя або до сектору 
безпеки.

�� Залучати до заходів з профілактики ВІЛ / СНІДу з самого початку програми РДР для 
зменшення кількості нових спалахів інфекцій.

Збалансування 
демобілізації 
та інтеграції 
екс-комбатантів 
до сектору 
безпеки

�� Ретельно розглянути стимули для демобілізації та інтеграції екс-комбатантів до 
сектору безпеки, щоб уникнути ризику нестабільного або непропорційно розподілу 
кандидатів між двома процесами.

�� Розробити комунікаційні стратегії для того, щоб ці можливості були повністю 
зрозумілими, що сприятиме уникненню помилкового сприйняття.

Гендерна 
чутливість РДР 
і РСБ

�� Проінформувати жінок про їх можливості в рамках процесів РДР та РСБ, водночас 
наголосити на тому, що ці можливості для інтеграції є реальними.

�� Надати жінкам належні засоби під час роззброєння та демобілізації, а також 
забезпечити засобами реадаптації та поінформувати про прийнятні варіанти 
реінтеграції.

�� Ураховувати специфічні виклики, з якими стикаються жінки – екс-комбатанти 
(стигматизація, нестандартні професійні навички, травми) при розгляді їх інтеграції 
до сектору безпеки.

5
	 При розробленні системи управління інформацією для фази демобілізації з самого початку має 

бути докладено зусиль для того, щоб включити до неї дані, які будуть корисними для поширення 
серед великої групи зацікавлених сторін, включно з РСБ. За потреби має бути встановлений меха-
нізм, що уможливлює передачу цих даних. Для зниження рівня неналежного використання інфор-
мації мають бути враховані питання конфіденційності.

6
	 Для детальнішого пояснення питань, висвітлених у Таблиці 6.10.1,див. підрозділ 7 

КСРДР 6.10 – РДР та реформування сектору безпеки.

6
	  

ПП 5.60 містить інформацію щодо ВІЛ/СНІДу та РДР

6
	  

ПП 5.10 містить інформацію щодо жінок, гендеру та РДР

3. �Динамічні зв’язки РДР та РСБ, що слід розглянути до й під час 
реінтеграції і репатріації

Приведена нижче таблиця висвітлює загальні проблеми РДР / РСБ до та під час етапу реінте-
грації. Спроможності сектору безпеки, який підтримує реінтеграцію екс-комбатантів, будуть 
зосереджені на цьому пріоритеті, лише якщо підтримка процесу РДР закладена в планування, 
підготовку та розподіл ресурсів. Отже, зв’язок із зацікавленими сторонами РСБ має ключове 
значення.
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Таблиця 6.10.2 Потенційна синергія РДР / РСБ до та під час реінтеграції 

Планування 
та підготовка 
у приймаючих 
громадах

�� Програма РДР має передбачати планування та фінансування таких ініціатив:

�� Планування реінтеграції: забезпечити координацію планування реінтеграції з військовими, 
поліцейськими та іншими інститутами, що забезпечують безпеку на рівні громади.

�� Безпека громади: розглянути можливості для зміцнення довіри через спільні ініціативи 
з безпеки громади (наприклад, збирання зброї, контроль громадського порядку).

�� Зменшення рівня насильства: підтримати роботу з чоловіками та хлопчиками щодо 
ініціатив зі зниження насильства, в тому числі гендерно зумовленого насильства. 

Загальні 
інформаційні 
вимоги щодо РДР 
та РСБ

�� Відстежування повернення екс-комбатантів: оцінювати динаміку безпеки прибулих 
екс-комбатантів, щоб полегшити виплати на реадаптацію; висвітлити сфери, де 
існують можливості працевлаштування; визначити потенційні безпекові ризики та 
пріоритети відповідного реагування сектору безпеки.

�� Інформування суспільства та діалог: сприяти діалогу між громадою та безпековими 
інститутами для розроблення плану щодо безпеки реінтеграції на місцевому рівні. 

Секторальні 
особливості

�� РДР та недержавний сектор безпеки: включити зв’язок між реінтеграцією та недер-
жавним сектором безпеки в оцінювання реінтеграції у сільських та міських посе-
леннях. Поширити цей аналіз серед учасників РСБ з обох сторін.

�� РДР та прикордонний контроль: оцінити потоки екс-комбатантів та зброї через кордон 
з метою координації / пріоритизації дій прикордонних органів безпеки у відповідь.

�� РДР та заходи щодо СЗЛО: включити координацію ініціатив щодо СЗЛО до планування 
РДР та РСБ. Наявність СЗЛО та заходи з її контролю мають бути частиною загальної 
оцінки ситуації та служити інформаційною базою для подальшого розроблення програми. 

6
	 Для детальнішого роз’яснення питань, поданих у таблиці 6.10.2, див. підрозділ 8 

КСРДР 6.10 – РДР та реформування сектору безпеки.

5
	 Програма РДР має здійснюватися на основі постійної комунікації між зацікавленими учасниками 

РДР та РСБ. Мають бути докладені зусилля для забезпечення регулярного поширення інформації 
між правоохоронними органами та керівництвом РДР з метою підтримки цілей РДР. За можли-
вості приватного сектору безпеки працевлаштувати екс-комбатантів мають бути розроблені 
відповідні механізми регулювання та нагляду. Також мають бути докладені зусилля для обміну 
інформацією з прикордонною службою щодо зон підвищеного ризику масового перетину кордонів 
екс-комбатантами.

4. Програмні питання
Шляхом для формування синергії у плануванні РДР та РСБ є інтеграція відповідних аспектів рефор-
мування сектору безпеки в оцінювання і розроблення програми РДР, її моніторинг та оцінку.

Таблиця 6.10.3: Оцінювання, планування, моніторинг і оцінка (МіО) 

Оцінювання з 
урахуванням 
особливостей РСБ

�� Включити необхідність визначити потенційну синергію РДР та РСБ до технічного 
завдання (ТЗ).

�� Поширити проект ТЗ серед координаційних центрів РДР та РСБ.

�� Залучити міжсекторальних експертів сектору реформування безпеки до команд 
оцінювання. Для проведення загального оцінювання знання політичних аспектів та 
розуміння комплексного характеру процесу реформування сектору безпеки є важли-
вішими, ніж конкретний секторальний досвід.

�� Забезпечити участь спеціалістів національного та регіонального рівнів за наявності 
знання місцевих мов. 
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Розроблення 
програми

�� З’ясувати контекстуальну динаміку РДР та РСБ, що стосується розроблення 
програми та визначення її вартості (див. вставку 6.10.3 нижче).

�� Проаналізувати спроможність ООН, міжнародного співтовариства та національних 
учасників щодо програм РДР / РСБ.

�� Спробувати об’єднати різні зацікавлені сторони в рамках плану імплементації РДР. 

Моніторинг і 
оцінка

�� Збирати та відстежувати основні дані щодо динаміки політичної та безпекової 
ситуації, щоб допомогти планувальникам адаптувати програму до швидкозмінних 
умов.

�� Спільно переглянути програми РДР / РСБ задля максимально взаємодоповнюючого 
планування їх імплементації. Слід зосередити увагу на фактичному впливі (порівняно 
з очікуваним) для коригування цілей і пріоритетів програми.

�� Проводити середньострокові перегляди програми для оцінки її ефективності та 
внесення необхідних змін. 

6
	 Для детальнішої інформації про розроблення й оцінювання програм див. ПП 3.20 – 

Розроблення програми РДР.

6
	 Для детальнішої інформації щодо моніторингу й оцінки див. ПП 3.50 – Моніторинг і 

оцінка програм РДР.

Вставка 6.10.3: Індикативні запитання, пов’язані з РСБ, що мають бути включені в оцінювання 

�� Чи існує стратегічна політична структура або механізм, які необхідні для розроблення стратегій націо-
нальної безпеки та юстиції? Чи можуть вони використовуватися для інформування про прийняття рішень 
щодо РДР?

�� Окресліть значущих для процесу РДР суб’єктів безпеки, активних як на національному, так і на регіональ-
ному рівнях. Як вони пов’язані?

�� Якою є регіональна політична та безпекова динаміка, що може негативно чи позитивно вплинути на 
РДР / РСБ?

�� Окресліть міжнародних учасників у сфері РДР / РСБ. Які площини вони можуть підтримати і як їх скоор-
динувати?

�� Які існують недержавні організації у сфері безпеки та які прогалини сектору національної безпеки вони 
заповнюють? Чи є вони підтримкою або загрозою для стабільності держави? Чи є вони підтримкою або 
загрозою безпеці окремих громадян чи громад?

�� Які механізми нагляду та підзвітності для сектору безпеки існують на національному, регіональному 
рівнях та на рівні громад?

�� Чи підтримують суб’єкти сектору безпеки програми РДР, чи розуміють вони свої функції щодо цього? Чи 
є спроможність / політична воля виконувати ці функції?

�� Які існують повноваження та підходи офіційних суб’єктів сектору безпеки для захисту вразливих та 
маргінальних груп?

�� Чи є плани процесу РДР сумісними з пріоритетами уряду у секторі безпеки?

�� Чи враховують рішення щодо фінансування РДР бюджет, наявний для процесу РСБ? Чи є довгострокові 
кошти, щоб уникнути прогалин та затримок?

�� Який рівень спроможності управління на національному рівні (включно з людськими ресурсами та фінан-
совими аспектами) для підтримки таких програм?

�� Які сторони підтримуватимуть, а які перешкоджатимуть імплементації РДР та РСБ?

�� Як громадськість сприймає державний та недержавний сектори безпеки?
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5
	 Оцінювання РДР має бути чутливим до питань РСБ та зацікавлених учасників. Розроблення 

програми РДР має включати динаміку безпеки з огляду на специфіку контексту та виявляти 
ключові зацікавлені сторони на міжнаціональному, національному та субнаціональному рівнях. Має 
бути систематично проводитись моніторинг та оцінка, а також сприяти координації програм 
РДР і РСБ. МіО має розглядатись як відправна точка спільної координації планування РДР та РСБ.

6
	 Діалог на національному рівні, мирний процес та аналіз національної безпеки або 

спеціальної галузевої політики є відправними точками для встановлення зв’язку між 
програмами РДР та РСБ у рамках ширшого національного механізму управління. 
Для отримання додаткової інформації про відправні точки зв’язку між РДР та РСБ 
див. підрозділ 9.4 КСРДР 6.10 – РДР та реформування сектору безпеки.

5. Національна відповідальність
Потужний наголос на національній відповідальності має ключове значення для вирішення проб
лем легітимності та стабільності, що є спільними для РДР та РСБ. У вставці 6.10.4 визначені різно-
манітні шляхи посилення національної відповідальності щодо РДР / РСБ через заохочення широкої 
участі у прийнятті рішень та нарощування національної спроможності у цих сферах. Заходи РСБ, 
спрямовані на посилення органів управління та контролю сектору безпеки, є важливими інстру-
ментами підвищення спроможності, здатними узгоджено й ефективно підтримувати як РДР, так 
і РСБ.

Вставка 6.10.4: Посилення національної відповідальності 

�� Підтримати процеси національного діалогу, спрямованого на визначення безпекових потреб та цінностей, щоб 
сприяти загальному розумінню викликів РДР  / РСБ. Включати представників перехідної та обраної влади, 
інститутів сектору безпеки, органів управління та нагляду, а також представників громадянського суспільства.

�� Узгодити дорожню карту між національними та міжнародними зацікавленими сторонами для імплемен-
тації визначених пріоритетів.

�� Спільно з національними органами влади розробити стратегії розвитку спроможності (див. КСРДР 3.30 – 
Національні інститути для РДР), які підтримують цілі як РДР, так і РСБ.

�� Визначити пріоритети розроблення міжсекторальних навичок, які в майбутньому також будуть корис-
ними для програм розбудови миру та розвитку (людські ресурси, фінансовий менеджмент, нарощування 
гендерної спроможності).

�� Визначити та розширити можливості прихильників національного реформування, які підтримують прин-
ципи реформи. Останні мають бути виявлені під час фази оцінки потреб.

�� Підтримувати національні органи управління та нагляду для ведення програм РДР і РСБ та їх гармонізації.

�� Розглядати партнерство міжнародних експертів та національних учасників, що сприяє обміну досвідом, 
та підтримувати в такий спосіб зусилля з реформування, що йдуть зсередини країни.

�� Підтримувати національні комітети РДР  / РСБ  як механізм координації впровадження та оцінювання 
програм. 

6
	 Для детальнішої інформації про можливості ООН з підтримки національних зусиль 

див. таблицю 3.30.2 ПП 3.30 – Національні інститути у процесі РДР.

6. Підтримка узгоджених підходів

6.1. Координація

ООН часто грає ключову роль у РДР, проте заходи РСБ (зокрема фінансування) у багатьох випадках 
підтримуються рядом двосторонніх донорів на основі спеціальних угод із національними 
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органами влади. Це вимагає формування ефективних координаційних механізмів. Хоча і визнано, 
що національні учасники мають відігравати ключову роль у координації, проте у випадках, коли 
не вистачає політичної волі чи спроможності це зробити, міжнародне співтовариство має підтри-
мати такі зусилля.

Існує потреба забезпечення узгодженої міжнародної підтримки процесів РДР / РСБ, що реалізу-
ються на національному рівні. У вставці 6.10.5 висвітлені деякі ключові міркування на підтримку 
узгоджених підходів у сфері координації, фінансової стабільності та розбудови спроможності.

Вставка 6.10.5: Ключові міркування щодо підтримки узгоджених підходів

�� Чи були можливості залучити різні інститути сектору безпеки до підтримки процесу РДР?

�� Чи існують національні / міжнародні координаційні механізми? Чи може національна комісія виконати цю 
роль шляхом запрошення ширшого кола зацікавлених сторін на окремі зустрічі? Крім ключових зацікав-
лених сторін РДР / РСБ, до складу такого органу мають входити представники органів охорони здоров’я 
(зокрема національні програми контролю ВІЛ  / СНІД у та відповідні стратегії), організації з гендерних 
питань, захисту молоді та дітей, а також представники гуманітарної спільноти.

�� Чи прийняті до уваги фінансові ресурси РДР для сектору безпеки?

�� Чи є програми РДР та РСБ реалістичними та сумісними з національними бюджетами?

�� Чи відображені питання РДР / РСБ у технічних завданнях персоналу ООН, вимогах до досвіду претен-
дентів на різні посади та у плануванні підготовки?

�� Чи заохочується участь у сумісних навчальних програмах РДР або РСБ для підтримки обміну знаннями 
та розбудови довіри? 

7. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо РДР 
та реформування сектору безпеки
99 Планування РДР має враховувати взаємозв’язок між РДР та наслідками процесу для сектору 

безпеки та його управління. Рішення щодо РДР мають відображати та зміцнювати загаль-
нонаціональне бачення ролі, завдань та цінностей інститутів безпеки. Аналогічно, у процес 
прийняття рішень щодо РСБ мають бути інтегровані міркування щодо РДР, щоб дозволити 
інститутам безпеки надати належну підтримку процесу РДР.

99 Для того, щоб сформувати синергію між РДР та РСР, важливо забезпечити узгодженість 
заходів РДР та РСБ. Серед важливих питань: узгодження звань; пакети фінансових стимулів 
для реінтеграції та інтеграції; комунікаційні стратегії, призначені для полегшення переходу 
від комбатанта до представника сектору безпеки тощо (див. інші приклади у підрозділах 2 
і 3 цього розділу).

99 Планування ресурсів має визначити прогалини, підвищити узгодженість та пом’якшити 
конкуренцію між РДР та РСБ, а також забезпечити сталість розвитку національної спромож-
ності. Слід розглянути фінансові наслідки програми РДР для сектору безпеки, при цьому 
програми РДР та РСБ мають бути реалістичними та сумісними з державним бюджетом.

99 Необхідно підвищувати рівень поінформованості персоналу про взаємозв’язок РДР та РСБ 
за допомогою заходів із підготовки та комунікації. Знання взаємозв’язку між РДР та РСБ 
має бути серед обов’язкових компетенцій відповідних працівників, а їх перехресна участь у 
підготовчих програмах щодо РДР та РСБ має заохочуватись для обміну знаннями та нала-
годженню зв’язків.
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ПП 6.20: Процес РДР та правосуддя перехідного періоду

Цілі
У цьому модулі:

99 досліджено взаємозв’язки між процесами РДР та заходами правосуддя перехідного періоду;

99 розглянуто програми РДР, які відповідають міжнародним стандартам та сприяють цілям 
правосуддя перехідного періоду;

99 забезпечено правовий механізм, а також комплекс рекомендацій та опцій, які слід урахову-
вати при розробленні, імплементації та оцінці ефективності програм РДР

1. Вступ
Правосуддя перехідного періоду стосується заходів, що використовуються суспільством для подо-
лання тяжкої спадщини великомасштабних минулих порушень прав людини з метою забезпе-
чення підзвітності, справедливості та досягнення примирення. Заходи правосуддя перехідного 
періоду можуть включати судові та несудові способи реагування, такі як судові переслідування, 
комісії зі встановлення істини, програми репарації для постраждалих, а також інструменти для 
інституційних реформ (такі як перевірка державних службовців). Будь-яка обрана комбінація 
заходів повинна відповідати міжнародним правовим стандартам та зобов’язанням.

Вставка 6.20.1: Керівні принципи

Не нашкодити. Перший крок у створенні конструктивної співпраці між РДР та перехідним правосуддям  – 
зрозуміти, як правосуддя перехідного періоду та РДР можуть взаємодіяти, щоб, як мінімум, не перешкоджати 
їх відповідним цілям підконтрольності, а також примиренню та підтримці миру та безпеки.

Збалансований підхід. Тоді як імператив підтримання миру та безпеки часто вимагає особливої уваги до 
екс-комбатантів у короткостроковій перспективі, довгострокові стратегії мають бути спрямовані на забезпечення 
можливостей реінтеграції для усього населення, постраждалого від війни, включно з потерпілими.

Повага до міжнародних норм у сфері прав людини. Програми РДР повинні поважати та просувати міжнародні 
норми у сфері прав людини. Це включає підтримку способів запобігання репресіям або дискримінації, чи 
стигматизації учасників програм РДР, а також захист прав громад, яким запропоновано приймати екс-комбатантів, 
та всіх членів суспільства. Процеси РДР повинні забезпечувати прихильність визначеним принципам гендеру, віку 
та стану здоров’я (інвалідності), а також повинні дотримуватися принципів недискримінації.

Повага до міжнародного гуманітарного права. Програми РДР повинні поважати та просувати міжнародне 
гуманітарне право, включно з гуманним поводженням з особами, які більше не беруть активної участі в бойових 
діях. Миротворчі сили Організації Об’єднаних Націй, у тому числі військові, які надають адміністративну допомогу 
програмам РДР, також підпорядковуються основним принципам та нормам міжнародного гуманітарного права, 
а у випадках його порушення вони підлягають кримінальному переслідуванню у національних судах.

РДР та заходи правосуддя перехідного періоду дедалі більше співіснують у постконфліктному 
періоді. Відсутність зв’язку заходів правосуддя перехідного періоду з програмою РДР може ство-
рити напругу. Проте співіснування цих двох типів заходів безпосередньо після конфлікту також 
може сприяти досягненню довгострокових цілей примирення та миру. Програми РДР можуть 
сприяти стабільності, необхідній для імплементації заходів правосуддя перехідного періоду. 
Своєї черги, імплементація заходів правосуддя перехідного періоду щодо підзвітності, вста-
новлення істини та інституційних реформ може також посилити легітимність програм РДР із 
погляду жертв військового насильства та їх громад і таким чином покращити їх готовність до 
сприйняти екс-комбатантів, які повертаються.
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Взаємозв’язок між РДР та заходами правосуддя перехідного періоду може суттєво відрізнятися 
залежно від контексту країни, форми перебігу конфлікту та його закінчення, ступеня залученості 
міжнародного товариства та багатьох інших факторів. У ситуаціях, де заходи РДР та правосуддя 
перехідного періоду співіснують, обидві ініціативи отримують вигоду від кращого розуміння 
відповідних мандатів, а також від більш систематичної та покращеної координації заходів, що 
якнайкраще сприятиме успішному переходу від конфлікту до сталого миру.

Вставка 6.20.2: Основні підходи до правосуддя перехідного періоду

Кримінальне переслідування  – це проведення розслідувань та судового розгляду щодо підозрюваного у 
скоєнні злочину відповідно до міжнародних стандартів здійснення правосуддя. У цьому модулі основна увага 
приділяється судовому переслідуванню осіб, звинувачених у кримінальних злочинах, пов’язаних з грубими 
порушеннями міжнародних норм у сфері прав людини, серйозними порушеннями міжнародного гуманітар-
ного права та порушеннями міжнародного кримінального права. Способи здійснення судових переслідувань 
різняться: вони можуть бути широкомасштабними, спрямованими на охоплення багатьох злочинців, або 
можуть бути вузько зосереджені на тих, хто несе найбільшу відповідальність за вчинені злочини.

Репарації – це низка заходів, які забезпечують компенсацію збитків жертвам грубих порушень міжнародних 
норм у сфері прав людини, серйозних порушень міжнародного гуманітарного права та порушень міжна-
родного кримінального права. Відшкодування може набувати форму реституції, компенсації, реабілітації, 
сатисфакції та гарантій неповторення. Програми репарацій мають дві мети: по-перше, забезпечити визнання 
потерпілих, оскільки репарації безпосередньо та в основному виплачуються на користь потерпілих; по-друге, 
сприяти довірі між громадянами, а також між громадянами та державою, демонструючи, що новий уряд 
серйозно ставиться до минулих злочинів.

Комісії зі встановлення істини – це позасудові або квазісудові органи зі з’ясування фактів. Їх основна мета – 
розслідувати та звітувати про минулі злочини, у спробі зрозуміти масштаби та закономірності минулих 
порушень, а також їх причини та наслідки. Справа комісії – допомогти суспільству зрозуміти й усвідомити 
суперечливу (або таку, що заперечується) правду про те, що сталося, а також донести до широкого загалу 
голоси та розповіді постраждалих. Робота комісії також спрямована на запобігання подальшим злочинам. 
Комісії зі встановлення істини можуть бути офіційними, місцевими або національними. Вони можуть прово-
дити розслідування та слухання, а також ідентифікувати осіб та інститути, відповідальні за злочини. Комісії 
зі встановлення істини також можуть мати повноваження надавати рекомендації щодо політик та судового 
переслідування.

Інституційні реформи – це зміни державних інститутів, які сприяли конфлікту або служили репресивному 
режиму. Вони мають бути перетворені в інститути, що підтримують перехід, тривалий мир та збереження 
верховенства права. Після періоду масових порушень прав людини створення справедливих та ефективних 
державних інститутів відіграє ключову роль у запобіганні злочинам у майбутньому. Це також дозволяє 
державним інститутам, зокрема в секторах безпеки та правосуддя, забезпечити кримінальну відповідальність 
за минулі злочини.

У системі ООН головну відповідальність за питання правосуддя перехідного періоду несе Управ-
ління Верховного комісара з прав людини (УВКПЛ). Програми РДР під егідою ООН можуть 
очолюватися Департаментом операцій з підтримання миру (ДОПМ), Програмою розвитку Орга-
нізації Об’єднаних Націй (ПРООН), Міжнародною організацією з міграції (МОМ) або декіль-
кома вищезгаданими організаціями одночасно. Представники УВКПЛ можуть безпосередньо 
координувати дії практиків РДР із питань правосуддя перехідного періоду. Правозахисники, які 
працюють у складі штату миротворчих місій ООН, також можуть бути відповідним координаці-
йним центром, або сполучною ланкою між програмою РДР та заходами правосуддя перехідного 
періоду.

5
	 Практики РДР мають усвідомлювати, що існує міжнародний правовий механізм правосуддя 

перехідного періоду, що включає Статут Організації Об’єднаних Націй, Загальну декларацію 
прав людини, міжнародні норми у сфері прав людини, міжнародне гуманітарне право, міжнародне 
кримінальне право та міжнародне право щодо захисту біженців. Визнаючи ці міжнародні доку-
менти, механізми правосуддя перехідного періоду прагнуть забезпечити підтримку права на спра-
ведливість, права на правду, права на репарації та гарантії неповторення.
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2. Механізми правосуддя перехідного періоду та процес РДР
Взаємозв’язок між програмами РДР та заходами правосуддя перехідного періоду має потенційні 
позитивні та негативні аспекти. Розуміння цих аспектів забезпечуватиме інформаційне підґрунтя 
для майбутніх стратегій, спрямованих на мінімізацію напруги та розбудову можливостей.

�� Кримінальне переслідування та РДР. Кримінальні розслідування та РДР мають потен-
ційно важливу синергію. Зокрема, інформація, отримана у процесах РДР, може бути вкрай 
корисною для кримінальних розслідувань. Така інформація може стосуватися не окремих 
осіб, а більш загальних питань, таких як структури та сфери діяльності. Оскільки заходи 
кримінального правосуддя в постконфліктних умовах часто можуть охоплювати лише 
відносно невелику кількість підозрюваних, більшість стратегій переслідування повинні 
зосереджуватися на тих, хто несе найбільшу відповідальність за вчинені злочини. Отже, 
такі завдання мають бути ефективно пов’язані з контекстом процесів РДР, аби гарантувати 
учасникам програм розуміння, чи будуть вони притягнені до кримінальної відповідаль-
ності, чи ні. Ефективні комунікаційні кампанії можуть зменшити потенційну напруже-
ність між процесами розслідування, кримінального переслідування та зусиллями програм 
РДР. Успішна стратегія кримінального переслідування у контексті правосуддя перехідного 
періоду вимагає чіткої, прозорої та публічної державної політики, показуючи, які саме 
діяння будуть переслідуватися, а які розглядатимуться альтернативним шляхом.

�� Комісії зі встановлення істини та РДР. Комісії зі встановлення істини, які супроводжу-
ються відповідними публічними інформаційними та роз’яснювальними заходами, включно 
з нестандартними підходами, такими як закриті судові слухання для жертв сексуального 
насильства, допомагають змінити сформовані уявлення про жертв і винуватців, дозволяючи 
екс-комбатантам розповісти їх власні історії про віктимізацію. Це, своєї черги, уможливлює 
подальше виявлення та вивчення корінних причин насильницьких конфліктів.

�� Репарації та РДР. Допомога з реадаптації пропонується демобілізованим комбатантам, щоб 
підтримати їх у безпосередньому цивільному розселенні перед довгостроковою підтримкою 
реінтеграції. Допомога екс-комбатантам зумовлена міркуванням, що без неї вони знову будуть 
повертатися до збройних груп як до засобу підтримки або розчаруються у мирному процесі 
та загрожуватимуть йому. Жертви зрідка являють собою таку саму загрозу, а отже, програми 
з виплати репарацій можуть стати політично складними та витратними для розроблення та 
імплементації. Як наслідок, екс-комбатанти, які беруть участь у РДР, отримують допомогу 
за програмою РДР, водночас у більшості випадків для постраждалих від конфлікту відсутні 
програми, спрямовані на компенсацію порушень їх прав.

Надання допомоги екс-комбатантам за умови ігнорування прав потерпілих може спричинити 
сплеск незадоволення та збільшити спротив потерпілих щодо повернення екс-комбатантів, 
що стане перешкодою для їх реінтеграції. Отже, відсутність програм репарацій для постраж-
далих за тими аспектами, за якими програми РДР надають різнопланову підтримку екс-ком-
батантам, стає підґрунтям судження, що екс-комбатанти отримують особливе ставлення. Такі 
результати не просто несправедливі, вони можуть підірвати можливості ефективної реінте-
грації. Запровадження репарацій для постраждалих може сприяти реінтеграційному компо-
ненту програми РДР шляхом зменшення обурення та незадоволення, які можуть відчувати 
постраждалі та громади через порівняння після насильницького конфлікту.

�� Інституційна реформа та РДР: Інституційна реформа, яка трансформує державні органи, 
що сприяли скоєнню злочинів проти прав людини, є вкрай необхідною для миру та прими-
рення. Наприклад, процеси перевірки сприяють ліквідації структур, де відбуваються злов-
живання, виключаючи з державної служби осіб, які вчинили грубі порушення прав людини 
та серйозні порушення міжнародного гуманітарного права. Оскільки інститути сектору 
безпеки іноді залучають до минулих та поточних порушень прав людини та міжнарод-
ного гуманітарного права, реформування цих інститутів має особливо важливе значення. 
Зусилля у сфері РСБ можуть підтримувати процес РДР різними способами, наприклад, 
шляхом надання можливостей працевлаштування. Водночас програми РДР зрідка коор-
динують з реформуванням сектору безпеки. Недостатня координація може призвести 
до подальших зловживань, таких як повторне призначення осіб, які порушували права 
людини, до офіційного сектору безпеки. Такі випадки підривають довіру населення до 
інститутів сектору безпеки, а також можуть спричинити зневіру у збройних силах.
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Вставка 6.20.3: Перевірка державних службовців

Одним із найважливіших аспектів інституційних реформ у країнах з перехідною економікою є процес пере-
вірки державних службовців для виключення з державних інститутів недоброчесних посадових осіб. Пере-
вірка державних службовців може бути визначена як оцінка доброчесності (порядності, непідкупності) особи 
для визначення її (його) придатності для державної служби. Доброчесність – це дотримання службовцем 
міжнародних стандартів прав людини та професійної поведінки, включаючи особисту фінансову етику. 
Державні службовці, які несуть особисту відповідальність за грубі порушення прав людини або серйозні 
злочини, згідно з міжнародним правом, демонструють елементарну нестачу доброчесності та руйнують 
довіру громадян, якім вони мали служити. Громадяни, зокрема постраждалі від зловживань, навряд чи дові-
рятимуть та покладатимуться на державну інституцію, що утримує або наймає осіб із серйозною нестачею 
доброчесності посадовою поведінкою, що суттєво послаблює спроможність інституції установи сумлінно 
виконувати свої повноваження. Процеси перевірки державних службовців спрямовані на виключення з 
державної служби посадових осіб із серйозною нестачею доброчесності, щоб відновити громадську довіру 
та знову легітимізувати державні інституції.

У багатьох програмах РДР екс-комбатантам пропонується можливість реінтеграції до національних збройних 
сил та до інших органів сектору безпеки, таких як поліція чи прикордонний контроль. У таких випадках 
координація між програмами РДР та заходами інституційної реформи (такими як програми реформування 
сектору безпеки у частині стратегій перевірки), може бути вкрай важливою. Скоординована стратегія повинна 
забезпечити, щоб особи, які скоїли злочини проти прав людини, не були задіяні в державному управлінні.

* �У цьому тексті коротко викладено документ УВКПЛ «Інструменти верховенства права для постконфліктних держав. Перевірка: основи 
проведення» (Нью-Йорк, Женева: УВКПЛ, 2006)

6
	 Див. модуль КСРДР 6.10 для більш детального обговорення взаємозв’язку між РДР та 

РСБ.

�� РДР та процеси правосуддя на місцевому рівні. Процеси судочинства на місцевому 
рівні можуть доповнити зусилля з реінтеграції та заходи правосуддя перехідного періоду 
на національному рівні через забезпечення на рівні громади засобів для вирішення питань 
щодо підзвітності екс-комбатантів. Коли екс-комбатанти беруть участь у цих процесах, 
вони демонструють своє бажання знову бути частиною громади та здійснити кроки щодо 
ліквідації збитків, за які вони несуть відповідальність. Це сприяє створенню або віднов-
ленню довіри між екс-комбатантами та громадами, до яких вони прагнуть реінтегруватися. 
Процеси правосуддя на місцевому рівні мають особливий потенціал для реінтеграції дітей, 
пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями.

Одним зі способів подолання прогалини між цілями РДР та цілями правосуддя пере-
хідного періоду може бути створення зв’язків між стратегіями реінтеграції для екс-ком-
батантів (зокрема стратегіями реінтеграції до громади) та процесами судочинства на 
місцевому рівні. Перш ніж встановити зв’язок із процесами на місцевому рівні, програми 
РДР повинні перевірити їх на легітимність та дотримання ними міжнародних стандартів 
у сфері прав людини, у т. ч., що вони не є дискримінаційними, особливо щодо жінок та 
дітей).

�� Правосуддя для жінок, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями. Жінки, 
пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, є потенційними учасниками як програм 
РДР, так і заходів правосуддя перехідного періоду; отже, обидві програми стикаються з 
викликами щодо зростання участі жінок у програмах та їх підтримки. Як РДР, так і право-
суддя перехідного періоду мають прагнути покращити розуміння мотивацій, ролей та 
потреб жінок – екс-комбатантів та інших жінок, пов’язаних зі збройними силами та угрупо-
ваннями. Для цього потрібно безпосередньо залучати жінок до планування обох програм та 
забезпечувати їх адекватне представництво в органах, які приймають рішення, відповідно до 
Резолюції Ради Безпеки ООН № 1325 «Жінки, мир і безпека». Першим кроком може стати 
обмін інформацією про відповідний досвід сприяння участі жінок. Наприклад, способи, за 
допомогою яких постраждалі жінки висловлюють свої потреби щодо репарацій, можуть 
бути враховані при розробленні спеціальних стратегій реінтеграції для жінок. Крім того, 
менеджери програми РДР можуть координувати зусилля із заходами правосуддя перехід-
ного періоду щодо підходів на рівні громади із залучення жінок.
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5
	 Велику увагу слід приділяти тому, щоб жінки, які беруть участь у програмах РДР, були обізнані 

щодо цілей та повноважень комісії зі встановлення істини, щоб вони розуміли свої права з погляду 
конфіденційності та були захищені від будь-якої шкоди, що може виникнути в результаті їх свід-
чень.

6
	  

Для більш детального обговорення див. модуль ПП 5.10 – Жінки, гендер та РДР.

�� Правосуддя для дітей, завербованих до збройних сил та угруповань або використо-
вуваних ними. Програми РДР та правосуддя перехідного періоду – це два типи ініціатив 
серед низки заходів, які (принаймні частково) спрямовані на реінтеграцію дітей, пов’язаних 
зі збройними силами та угрупованнями. Діти, пов’язані зі збройними силами та угрупован-
нями, представляють особливу категорію, що охороняється міжнародним законодавством, 
і для них має відбуватися окремий процес РДР, що відрізняється від такого для дорослих. 
Процеси правосуддя перехідного періоду можуть відігравати важливу роль у сприянні 
довготривалій реінтеграції дітей, але вони також можуть створювати перешкоди їх прими-
ренню та реінтеграції. Рішення, пов’язані з залученням дітей до механізмів правосуддя 
перехідного періоду, мають керуватися, насамперед, найкращими інтересами дитини. Діти, 
які були незаконно завербовані або використані збройними силами та угрупованнями, є 
жертвами та свідками конфлікту, а також можливими правопорушниками.

Спільна координація щодо реінтеграції дітей можлива принаймні у трьох широких сферах:

1)	 Учасники програм РДР та правосуддя перехідного періоду можуть спільно координу-
вати стратегію виявлення та притягнення до відповідальності осіб, які вербували дітей 
до збройних сил. Це слугуватиме визнанням того, що благополуччя дітей розглядається 
як найвищий пріоритет у цьому процесі.

2)	 Обидва види заходів можуть бути націлені на підходи до реінтеграції дітей, які відпо-
відальні за порушення міжнародного гуманітарного права або законодавства щодо 
прав людини. Діти, пов’язані з збройними силами та угрупованнями, які могли бути 
причетними до скоєння злочинів, відповідно до міжнародного права, мають розгляда-
тися насамперед як жертви, а не лише як злочинці. Заходи із притягнення до відпові-
дальності дітей, звинувачених у злочинах, мають розроблятися з огляду на найкращі 
інтереси дитини, та впроваджуватися так, щоб ураховувати їх вік під час імовірного 
скоєння злочину. При цьому мають підтримуватись почуття гідності та самоповаги 
дітей, а також сприяти їх реінтеграції та спроможності взяти на себе конструктивну роль 
у суспільстві. Там, де це можливо, слід забезпечити альтернативи судовому процесу. 
Наприклад, комісії зі встановлення істини та процеси встановлення істини і прими-
рення на місцевому рівні можуть сприяти реінтеграції дітей. У будь-якому випадку, усі 
процеси на місцевому рівні повинні дотримуватися міжнародних стандартів захисту 
дітей. Щонайменше, має бути розроблена чітка політика програм РДР та правосуддя 
перехідного періоду щодо кримінальної відповідальності дітей, яка належним чином 
враховує їх захист та соціальну реінтеграцію.

3)	 При розгляді програми репарацій сторони РДР та правосуддя перехідного періоду 
можуть співпрацювати для забезпечення балансу між вигодами РДР, які отримують 
діти, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, як екс-комбатанти та вигодами, 
запропонованими їм як репарації постраждалим.

Вставка 6.20.4: Інтеграція інформації про заходи правосуддя перехідного періоду до оцінювання на місцях

Інформація про заходи правосуддя перехідного періоду є важливим компонентом оцінювання та розроб
лення програми РДР. Найважливіші питання для оцінювання на місцях мають включати запитання, пов’язані 
із загальною ситуацією у сфері прав людини, конкретними компонентами програм правосуддя перехідного 
періоду та РДР, погодженими у мирній угоді; а також запитання, пов’язані з можливостями координації між 
РДР і заходами правосуддя перехідного періоду, наприклад:

�� Які злочини, пов’язані з порушеннями міжнародних норм у сфері прав людини та міжнародного гумані-
тарного права, були вчинені різними учасниками збройного конфлікту?
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�� Чи була запропонована амністія як частина мирного процесу? Який вид амністії і за які правопорушення 
(примусове вербування дітей, сексуальне насильство тощо)? Чи були санкціоновані у мирній угоді 
будь-які заходи правосуддя перехідного періоду, такі як комісія зі встановлення істини, процес кримі-
нального переслідування, програма репарацій постраждалим або інституційна реформа, спрямована на 
попередження майбутніх порушень прав людини?

�� Чи існує будь-яка форма зумовленості, що пов’язує РДР та заходи правосуддя перехідного періоду, 
наприклад гарантія амністії або обіцянка пом’якшити покарання для комбатантів, які візьмуть участь у 
програмі РДР?

�� Які існують критерії відповідності програмі РДР? Чи враховуються у критеріях різноманітні ролі жінок та 
дітей, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями?

�� Який відділ миротворчої місії Організації Об’єднаних Націй та / чи яке агентство ООН є координаційним 
центром щодо питань правосуддя перехідного періоду, прав людини та верховенства права?

�� Який орган державної влади є координаційним центром із питань правосуддя перехідного періоду, прав 
людини та верховенства права?

�� Чи буде запланований графік програми РДР перетинатися із запланованими заходами щодо правосуддя 
перехідного періоду?

�� Чи існують можливості координувати інформаційні стратегії заходів РДР та правосуддя перехідного періоду?

5
	 У цьому процесі особлива увага повинна приділятися дівчатам. Гендерна нерівність та культурне 

сприйняття жінок та дівчат можуть мати особливо негативні наслідки для реінтеграції дівчат, 
пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями. Цільові зусилля програм РДР та правосуддя 
перехідного періоду можуть бути необхідними для забезпечення захисту дівчат, а також щоб 
дівчата змогли брати участь у цих програмах та отримувати від них користь.

6
	  

КСРДР 5.30 – Діти та РДР

6
	 Перелік критичних питань, пов’язаних із перетином процесів правосуддя пере-

хідного періоду та РДР, приведено в модулі 6.20  – РДР та правосуддя перехідного 
періоду, Додаток Б. Для отримання додаткової інформації про проведення оцінки 
на місцях див. модуль 3.20 – Розроблення програми РДР.

3. Координація заходів правосуддя перехідного періоду та РДР
Координація між програмами правосуддя перехідного періоду та РДР починається з розуміння, 
як вони можуть позитивно взаємодіяти в короткостроковій перспективі, щоб, як мінімум, не 
перешкоджати їх цілям підзвітності та стабільності. Нижче приведені напрями діяльності прак-
тиків з РДР та програм перехідного правосуддя, спрямовані на розроблення програм РДР за 
принципом «не нашкодь»:

5
	 Програма РДР повинна бути розроблена й імплементована з урахуванням контексту країни, 

зокрема наявного законодавчого забезпечення.

�� Інтеграція інформації про заходи правосуддя перехідного періоду до оцінювання 
на місцях. Інформація про заходи правосуддя перехідного періоду є важливим компо-
нентом оцінювання та розроблення програм РДР. Заходи правосуддя перехідного періоду 
та їх спроможність сприяти або перешкоджати досягненню цілей РДР мають ураховувати 
в рамках комплексного процесу планування РДР, зокрема у проведенні детального оціню-
вання на місцях.

�� Визначення координаційного центру з питань правосуддя перехідного періоду у 
програмі РДР та планування регулярних брифінгів і зустрічей з представниками 
ООН та національних органів влади, що впроваджують заходи правосуддя перехід-
ного періоду. Визначення осіб, які можуть виконувати функції офіційних координаторів 
програми РДР в рамках системи ООН у країні, що застосовує правосуддя перехідного 



224       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 6. Зв’язки з іншими процесами

періоду, та відповідних національних інститутів, може сприяти регулярній комунікації 
між заходами РДР та правосуддя перехідного періоду. Адміністратори програм РДР, 
міжнародні та національні партнери, які працюють над ініціативами у рамках правосуддя 
перехідного періоду, мають використовувати регулярні зустрічі як можливість для обміну 
інформацією, для активного реагування на будь-які можливі конфлікти та дослідження 
варіантів ефективної координації.

�� Координація програм інформування суспільства. Програми РДР та правосуддя 
перехідного періоду мають шукати способи скоординувати свої зусилля з інформування 
громадськості. Регулярні консультація та координація дій щодо оприлюднення інформації 
для суспільства можуть зменшити поширення дезінформації та сприяти досягненню цілей 
перехідного правосуддя і програм РДР. Призначення координатора з питань правосуддя 
перехідного періоду в програмі РДР та регулярні зустрічі з іншими відповідними устано-
вами ООН та національними учасниками можуть полегшити обговорення того, як краще 
координувати інформування суспільства для підтримки цілей як РДР, так і правосуддя 
перехідного періоду. Громадянське суспільство також може відігравати важливу роль в 
інформаційній діяльності. Робота з відповідними організаціями громадянського суспіль-
ства може допомогти програмі РДР охопити ширшу аудиторію та забезпечити, щоб інфор-
мація, надана широкому загалу, надходила відповідним чином, наприклад місцевими 
мовами або через місцеве радіо.

�� Інтеграція інформації про правосуддя перехідного періоду до процесу підвищення 
інформованості екс-комбатантів перед розпуском. Екс-комбатантам потрібна інфор-
мація про норми правосуддя, особливо якщо це може вплинути на процес їх реінтеграції. 
Чітка інформація зменшуватиме тривогу, яку можуть відчувати екс-комбатанти щодо 
заходів правосуддя перехідного періоду. Процес інформування екс-комбатантів перед 
розпуском уможливлює співпрацю з колегами з ООН або національними органами влади 
для підготовки брифінгу щодо заходів правосуддя перехідного періоду, які проводяться в 
країні, та обговорення того, чи вплинуть вони на екс-комбатантів і в який спосіб.

�� Залучення та підготовка приймаючих громад. Напругу у громаді щодо реінтеграційних 
процесів можна пом’якшити, якщо приймаючі громади залучені до цих процесів та підго-
товлені до повернення екс-комбатантів. Приймаючі громади мають бути включені до стра-
тегії інформування суспільства, також вони мають ставити запитання й обговорювати процес 
реінтеграції до повернення екс-комбатантів, зокрема питання, пов’язані з їх відповідальністю. 
У деяких випадках програми РДР заохочували створення у приймаючих громадах комі-
тетів, які проводять реінтеграцією екс-комбатантів. Ці комітети можуть служити форумом 
для дослідження участі екс-комбатантів у процесах правосуддя на місцевому рівні, а також 
можуть бути корисними у вирішенні спорів та проблем, які виникають між членами громади 
та екс-комбатантами (див. КСРДР 4.30 – Соціальна та економічна реінтеграція).

�� Розгляд різноманітних підходів до реінтеграції на рівні громади. Порівняно з програ-
мами цільової допомоги екс-комбатантам, підходи до реінтеграції на рівні громади мають 
свої переваги, які можуть надати ширші вигоди для громади. Ці підходи можуть також 
забезпечувати стабільність, оскільки екс-комбатанти розміщуються у громаді та працюють 
разом із іншими її членами для місцевого розвитку. Такий підхід може також сприяти 
примиренню громади, оскільки екс-комбатанти не сприйматимуться як єдині отримувачі 
допомоги. Крім того, заходи з реінтеграції, окрім відновлення та реінтеграції громади, 
можуть бути пов’язані з іншими програмами розвитку. Це також сприяє тіснішій спів
праці з іншими учасниками процесу розвитку. Насамкінець, реінтеграція на рівні громади 
сприяє розширенню її можливостей, прозорості та підзвітності, оскільки бенефіціари 
вибираються на рівні громади.

�� Заходи щодо правосуддя перехідного періоду мають визначати координатора для 
РДР. Практики програм правосуддя перехідного періоду, які працюють над процесами 
притягнення до відповідальності, в комісіях зі встановлення істини, у програмах з репарацій 
та заходах з інституційних реформ, мають підтримувати зв’язок із практиками програм 
РДР, визначити координатора для РДР як частину їх інформаційно-комунікаційної діяль-
ності, а також активно шукати можливості для обміну інформацією та співпраці, включно 
з можливістю координації стратегій інформування суспільства, як зазначено вище.
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�� Інтеграція інформації щодо РДР до аналізу конфлікту, оцінювань та досліджень, 
проведених з метою підтримки або покращання ініціатив щодо правосуддя пере-
хідного періоду: Практики програм правосуддя перехідного періоду мають також усві-
домлювати вплив РДР на їх завдання та цілі, враховуючи програму РДР у своїх аналітичних 
інструментах для розроблення, оцінювання та моніторингу ініціатив.

Проте, координація між програмами правосуддя перехідного періоду та РДР має бути спрямована 
не тільки на це. Вказані нижче зусилля можуть сформувати підґрунтя для конструктивного об’єд-
нання цих двох процесів, що сприятиме стабільному, справедливому та довгостроковому миру.

�� Розглянути обмін інформацією про РДР із програмами правосуддя перехідного періоду

І РДР, і програми правосуддя перехідного періоду займаються збиранням, обміном і поши-
ренням інформації. Національні органи влади за необхідності можуть розглянути можливість 
обміну інформацією, отриманою у ході РДР, у подальшому процесі. Це не обов’язково перед-
бачає обмін інформацією тільки щодо окремих осіб. Дуже важливою для заходів правосуддя 
перехідного періоду може бути інформація про структурні характеристики збройних сил без 
їх персоналізації. Соціально-економічні та вихідні дані, отримані від екс-комбатантів через 
програми РДР, також можуть бути інформативними. Аналогічно, в рамках заходів правосуддя 
перехідного періоду можна отримати інформацію, важливу для програм РДР, наприклад 
щодо місця розташування або діяльності озброєних формувань. Програми РДР можуть також 
містити процедури, що включають збирання інформації про екс-комбатантів, обвинувачених 
або підозрюваних у грубих порушеннях міжнародних норм у сфері прав людини та серйозних 
порушеннях міжнародного гуманітарного права. Це можна зробити, наприклад, за допомогою 
бази даних для управління інформацією, що є важливим компонентом для відстежування 
учасників упродовж процесу РДР. Також украй важливим може бути обмін інформацією з 
комісіями зі встановлення істини та національними програмами репарацій.

�� Розглянути розроблення загального підходу до збирання інформації про дітей, які 
залишають збройні сили та угруповання

Програми РДР, ЮНІСЕФ, НУО з захисту дітей та урядові департаменти, відповідальні за 
імплементацію РДР у сфері захисту дітей, часто розробляють спільні форми з даними 
для кожної дитини та навіть спільні бази даних для послідовного збирання інформації 
щодо дітей, які лишають збройні сили та угруповання. Програми РДР щодо дітей і учас-
ники програм захисту дітей можуть користуватися інформаційними базами даних РДР 
із належним урахуванням питань конфіденційності, розкриття відомостей і отримання 
згоди з огляду на потенційну цінність для правосуддя або з метою перевірки злочинців, 
причетних до вербування дітей, а також для інших цілей правосуддя перехідного періоду.

�� Розглянути доцільність перевірки дотримання екс-комбатантами прав людини у 
минулому

Програми РДР можуть включати різні процедури перевірки. До них належать проце-
дури, розроблені для впровадження заходів, що унеможливлюють надання пільг тим, кого 
визнали винним або підозрюють у порушеннях прав людини та / або міжнародного гума-
нітарного права. Щонайменше, ті екс-комбатанти, проти яких ведеться кримінальне розслі-
дування або проти яких висуваються вагомі звинувачення у порушенні міжнародних норм 
у сфері прав людини або міжнародного гуманітарного права, не мають права отримувати 
пільги, доки ці звинувачення не будуть зняті.

�� Співпрацювати щодо послідовності зусиль РДР та правосуддя перехідного періоду

Донори РДР, адміністратори та практики програм правосуддя перехідного періоду також 
можуть ефективніше визначати послідовність їх зусиль. Наприклад, прокурори можуть 
завчасно інформувати адміністраторів програм РДР про неминуче оголошення обвину-
вального висновку деяким командувачам, щоб був час підготуватися до можливої нега-
тивної реакції. Як альтернатива, у деяких випадках прокурори можуть ураховувати прогрес 
операцій із роззброєння та демобілізації під час оголошення обвинувальних актів. Співро-
бітники ООН, що працюють за програмами РДР, повинні спонукати партнерів на націо-
нальному рівні до координації послідовності своїх дій із комісіями зі встановлення істини 
та програмами репарацій.
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�� Співпрацювати над стратегіями, спрямованими на нейтралізацію сторін, які перешко
джають імплементації РДР

Національна комісія з РДР або інші посадові особи, відповідальні за РДР, та прокурори 
можуть співпрацювати над стратегіями притягнення до відповідальності, зосереджуючись, 
наприклад, на тих особах, хто несе найбільшу відповідальність за порушення міжнарод-
ного гуманітарного права та міжнародних норм у сфері прав людини. Це може допомогти 
нейтралізувати сторони, які перешкоджають імплементації РДР, і сприятиме роззбро-
єнню, демобілізації та реінтеграції військової одиниці або групи. Такий підхід потребує 
супровідної стратегії інформування суспільства, яка забезпечуватиме чітку та прозору 
кримінальну політику.

�� Заохочувати екс-комбатантів брати участь у заходах правосуддя перехідного періоду

Нерідко екс-комбатанти є одночасно бійцями, свідками та постраждалими від збройного 
конфлікту. Їх свідчення можуть бути цінними для заходів судового переслідування або 
комісії зі встановлення істини. Програми РДР у рамках інформаційної кампанії мають 
заохочувати екс-комбатантів до участі у програмах правосуддя перехідного періоду шляхом 
організації інформаційних заходів щодо перехідного правосуддя у процесі демобілізації, а 
також співпрацюючи з національними учасниками, які імплементують програми право-
суддя перехідного періоду.

�� Розглянути, як РДР може приєднатися та підтримати легітимні процеси правосуддя 
на місцевому рівні

�� Розглянути, як можна скоординувати РДР та заходи правосуддя перехідного періоду 
для підтримки реінтеграції жінок, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями

�� Розглянути, як можна координувати РДР та заходи правосуддя перехідного періоду 
для підтримки реінтеграції дітей, пов’язаних зі збройними силами та угрупованнями

�� Розглянути, як розроблення програми РДР сприяє цілям інституційної реформи, 
включно з процесами перевірки державних службовців.

Має бути розглянуто, як розроблення процесу РДР пов’язане із зусиллями інституційної 
реформи. Наприклад, програми РДР можуть координуватися з процедурами перевірки 
державних службовців і надавати необхідну інформацію, щоб екс-комбатанти, відповідальні 
за грубі порушення прав людини або тяжкі злочини за міжнародним правом, не повер-
нулися до роботи у державних інститутах, зокрема до збройних сил або інших інститутів 
сектору національної безпеки (див. КСРДР 6.10 – РДР та реформування сектору безпеки).

4. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо РДР 
та правосуддя перехідного періоду
99 Програми РДР, за підтримки ООН, мають поважати та виконувати міжнародне гуманітарне 

право та міжнародні норми у сфері прав людини, а також забезпечувати повагу до них. Це 
означає захист прав тих, хто бере участь у програмах РДР, а також прав членів громад, яким 
запропоновано прийняти та реінтегрувати екс-комбатантів. Програми РДР, які поважають та 
просувають права людини та міжнародне гуманітарне право і притягають до відповідальності 
правопорушників, швидше за все, сприйматимуться як більш легітимні процеси і екс-комба-
тантами, що є безпосередніми бенефіціарами цих програм, і громадськістю загалом.

99 Процеси РДР та правосуддя перехідного періоду отримують вигоду від кращого розуміння 
їх відповідних мандатів, а також від більш систематичної та ефективної координації між 
ними задля найкращого сприяння переходу від конфлікту до сталого миру. Поглиблене 
розуміння потенційних позитивних та негативних аспектів взаємовідносин між РДР та 
програмами правосуддя перехідного періоду забезпечуватиме інформативну основу для 
майбутніх стратегій, спрямованих на мінімізацію напруги та розвиток можливостей. Цьому 
розумінню мають сприяти маленькі кроки, такі як інтеграція методів правосуддя перехід-
ного періоду до процесів оцінювання на місцевому рівні та визначення координаційного 
центру з питань правосуддя перехідного періоду.
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99 РДР та правосуддя перехідного періоду представляють собою два типи ініціатив серед 
низки заходів, спрямованих на реінтеграцію дітей, пов’язаних зі збройними силами та угру-
пованнями. Діти цієї групи, які, можливо, були залучені до вчинення злочинів за міжна-
родним правом, мають розглядатися насамперед як постраждалі, а не лише як злочинці. 
Учасники програм РДР і правосуддя перехідного періоду повинні працювати разом над 
стратегією, яка це враховує.

99 Жінки, пов’язані зі збройними силами та угрупованнями, є потенційними учасниками і 
програм РДР, і заходів правосуддя перехідного періоду, при цьому обидва процеси стика-
ються з викликами, пов’язаними зі зростанням участі та підтримки жінок. Як РДР, так і 
правосуддя перехідного періоду мають сприяти кращому розумінню мотивацій, ролей та 
потреб жінок – екс-комбатантів та інших жінок, пов’язаних зі збройними силами та угрупо-
ваннями. Для цього потрібно безпосередньо залучати жінок до планування обох програм та 
забезпечувати їх адекватне представництво в органах, які приймають рішення, відповідно 
до Резолюції Ради Безпеки ООН № 1325 «Жінки, мир і безпека».
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ПП 6.30: РДР та природні ресурси

Цілі
Завдяки цьому модулю практики з РДР зможуть:

99 визначати взаємозв’язки між природними ресурсами та РДР у рамках аналізу конфлікту;

99 ілюструвати, як програми РДР враховують і, де можливо, реагують на ризики та можли-
вості, надані природними ресурсами та їх управлінням;

99 надати рекомендації з розроблення конкретних заходів, що можуть бути включені до 
програм РДР, для підвищення їх стабільності шляхом упровадження управління природ-
ними ресурсами у процесі реінтеграції.

1. Вступ
Природні ресурси у конфліктах безпосередньо стосуються членів збройних формувань і можуть 
суттєво вплинути на заходи у сфері безпеки та стабільності. Природні ресурси при доброму 
управлінні спроможні забезпечити достаток, стабільні засоби до існування та можливості для 
працевлаштування. Однак у багатьох випадках природні ресурси можуть бути рушійною силою 
конфліктів та часто використовуються для їх фінансування. Програми РДР мають досліджувати 
цю динаміку, щоб забезпечити загальну стабільність та запобігти ризику повторення конфлікту. 
У таких випадках керівники програм РДР повинні усвідомлювати ризики та можливості, пов’я-
зані з використанням природних ресурсів, на всіх етапах РДР, включно з переговорами, оціню-
ванням, плануванням, імплементацією, моніторингом і оцінкою. Розуміння ролі та відповідаль-
ності різних груп щодо природних ресурсів, у т. ч. жінок та чоловіків різного віку, має важливе 
значення для задоволення конкретних потреб і претензій, а також для використання знань та 
навичок усіх груп для ефективної підтримки відновлення, щоб закласти фундамент для справед-
ливого та сталого розвитку.

Проте обмеженість природних ресурсів у рамках програми РДР не має перешкоджати прак-
тикам та планувальникам використовувати наявні можливості та рекомендації, а також прагнути 
співробітництва та можливої синергії програми з іншими партнерами, які зможуть привнести 
досвід управління природними ресурсами. Насправді, обмежена внутрішня спроможність має 
стимулювати програми до подальшого залучення та налагодження партнерства зі спільнотою у 
сфері управління природними ресурсами, де це можливо, і почати використовувати ці зв’язки 
більш продумано.

Вставка 6.30.1: Міжнародне визнання природних ресурсів у постконфліктному контексті

Доповідь Генерального секретаря щодо розбудови миру у постконфліктний період (A/64/866-S/2010/386) за 
2010 рік закликала держави-члени та всю систему Організацій Об’єднаних Націй поставити питання щодо 
розподілу природних ресурсів, володіння ними та доступу до них як невід’ємну частину стратегій розбудови 
миру.

У доповіді Генерального секретаря за 2011 рік щодо РДР далі йдеться, що незаконна торгівля природними 
ресурсами є однією з ключових загроз регіональній стабільності та новою проблемою для РДР.

Доповідь Генерального секретаря ООН щодо розбудови миру у постконфліктний період (A/67/499-S/2012/746) 
за 2012 рік закликає установи Організації Об’єднаних Націй спільно використовувати їх відповідні навички та 
знання для інформаційної підтримки допомоги з управління природними ресурсами … [а також] закликає до 
цього приватний сектор та учасників процесу розбудови миру.
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Природні ресурси впливають на розвиток конфлікту 
за трьома основними напрямами: 1) як рушійні сили 
конфлікту, 2) як джерело фінансування та підтримки 
збройних конфліктів, 3) як чинник підриву миротво-
рення й розбудови миру. Захоплення природних ресурсів 
збройними формуваннями може надати їм стратегічну 
перевагу в конфлікті, оскільки дозволяє їм узяти на себе 
легітимний контроль над територією та отримувати 
прибуток для підтримки їх діяльності щодо конфлікту.

5
	 Розуміння ролі природних ресурсів у конфлікті забез-

печує цінну інформацію для практиків з РДР про основні 
джерела підтримки конфлікту та надходження коштів 
для збройних формувань. Ця інформація буде також 
корисною для забезпечення прийнятності варіантів реін-
теграції, запропонованих екс-комбатантам.

2. Усвідомлення взаємозв’язку між РДР та природними ресурсами
Природні ресурси посідають важливе місце у багатьох конфліктах, після яких впроваджувалися 
програми РДР. Аби найчіткіше зрозуміти роль у програмах РДР природних ресурсів, на них 
потрібно дивитись у рамках конфліктної економіки. У цьому контексті практики з РДР повинні 
також визначати способи, якими збройні сили та угруповання використовують природні ресурси 
для підтримки своєї військової діяльності.

Вставка 6.30.2: Визначення конфліктної економіки

Конфліктна економіка характеризується як «система виробництва, мобілізації та розподілу ресурсів для 
підтримки насильства» і може включати велику кількість національних та міжнародних учасників.

2.1. Конфліктна економіка та природні ресурси

Збройні конфлікти часто порушують нормальну економічну діяльність та державний контроль у 
районах, де активно діють збройні формування. У результаті цього останні можуть вигідно вико-
ристовувати цінні природні ресурси, такі як мінерали та деревина, на свою користь. Практики 
з РДР мають забезпечити, щоб у процесі оцінювання були враховані такі питання, пов’язані з 
використанням природних ресурсів у конфліктній економіці:

�� зв’язок між обмеженістю в областях державного контролю або нагляду за видобуванням 
природних ресурсів та наявністю там збройних сил та угруповань;

�� наявність природних ресурсів, що можуть бути розграбовані (тобто таких, які доступні, 
легко перевозяться та продаються), та поширеність участі у їх розкраданні екс-комбатантів;

�� наявні незадоволення через природні ресурси та зумовлені останніми вигоди як фактор у 
процесі вербування до збройних груп.

Таблиця 6.30.1: Аналіз конфлікту в рамках РДР: головні учасники та їх зв’язок з природними ресурсами

Основні сторони у конфліктній 
економіці

Взаємозв’язок з природними ресурсами  
під час конфлікту

Уряд і сили національної 
безпеки

�� Продаж землі, деревини або мінеральних ресурсів для фінансування 
конфлікту; корупція в державних установах; можливі суперечки через 
вигоди від природних ресурсів між урядом, силами національної 
безпеки та цивільним населенням.

Рисунок 6.30.1: �Роль природних 
ресурсів у конфлікті

Рушійні сили 
конфлікту

Підрив 
 миротворчої діяльності 

та розбудови миру

Фінансування 
та підтримка 
збройного 
конфлікту
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Збройні формування (повстанці 
та воєнізовані угруповання)

�� Використання природних ресурсів для фінансування діяльності, 
пов’язаної з конфліктом, та придбання зброї (часто контролюється 
керівництвом високого рівня).

Приватний сектор 
(національного, регіонального 
та міжнародного рівня)

�� Може бути залучений до купівлі природних ресурсів, постачання зброї 
або отримання сумнівних пільг на експлуатацію природних ресурсів.

Цивільне населення �� Обмежений доступ до важливих джерел засобів до існування, що виник 
внаслідок конфлікту; чоловіки та жінки, постраждалі від конфлікту, 
можуть долучитися до незаконної або нераціональної експлуатації 
природних ресурсів.

�� Примусова праця для видобутку природних ресурсів.

2.2. Збройні формування та використання ними природних ресурсів

Збройні сили та угруповання, причетні до конфлікту, використовують природні ресурси трьома 
основними способами:

1.	 Експлуатація природних ресурсів та пряма торгівля ними за готівку або зброю;

2.	 Використання незадоволення через обмеженість доступу до природних ресурсів та неспра-
ведливість їх розподілу з метою вербування новобранців.

3.	 Використання конфлікту як способу вимагати землю та право власності на природні 
ресурси від конкуруючих груп або населення.

Специфічні зв’язки між природними ресурсами та збройними формуваннями можуть дати 
важливу інформацію про організаційну структуру та діяльність останніх. Практики з РДР можуть 
використовувати цю інформацію в аналізі конфліктів, щоб оцінити, як максимально збільшити 
вплив програм РДР.

5
	 Практики з РДР мають усвідомлювати: якщо природні ресурси використовуються для залучення 

новобранців або для фінансування конфлікту, організаційна структура збройного формування, 
найімовірніше, також характеризується меншою внутрішньою дисципліною та вищим ризиком 
утворення окремо діючих підрозділів, що може підірвати успіх програми РДР.

Таблиця 6.30.2: Типологія щодо РДР: використання природних ресурсів збройними формуваннями

Роль природних 
ресурсів у 
конфлікті

Роль природних ресурсів у діяльності 
збройних формувань

Наслідки для програм РДР

Використання 
природних 
ресурсів є 
джерелом 
економічної 
вигоди

�� Діяльність, спрямована на отримання 
ренти, включно з оподаткуванням 
розробки родовищ, торгівля 
(переміщення та продаж товарів), 
а також маніпулювання ринковими 
цінами на природні ресурси;

�� Лідери можуть значно легше вербувати 
тих, хто керується економічними 
інтересами.

�� Реформа ключових секторів, 
пов’язаних із природними ресурсами, 
необхідна для запобігання їх 
неперервній експлуатації на користь 
потенційних сторін, що перешкоджають 
РДР, та для створення робочих місць 
для учасників програм РДР та членів 
громади, зокрема часто виключених 
груп, таких як жінки, молодь та особи з 
інвалідністю;

�� Інтеграція РДР із ширшими ініціативами 
щодо відновлення, забезпечення 
нових альтернативних можливостей 
для зайнятості, зменшення ризику 
вербування та повторного вербування.
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Базові конфлікти, 
спричинені 
несправедливим 
географічним 
розподілом 
прибутків від 
природних 
ресурсів

�� Реальні або уявні несправедливості, 
що викликають конфлікти, які 
використовуються для вербування 
членів збройних формувань;

�� Лідери можуть використовувати 
соціальну ідентичність (у тому числі 
етнічні, релігійні або ідеологічні 
зв’язки), щоб привабити рекрутів;

�� Лідери підтримують організацію груп, 
спираючись на норми та утворені 
мережі.

�� Обізнаність, комунікація та прозорість 
мирного процесу і програмних 
«переваг» показують, як вирішувати 
конфлікти;

�� Ланцюг команд може бути 
використаний для забезпечення 
комунікації щодо вирішення конфліктів.

Контроль 
природних 
ресурсів 
(географічно або 
іншим чином) 
розглядається 
як джерело 
потенційної 
політичної вигоди

�� Контроль над землею та іншими 
ключовими ресурсами забезпечує 
легітимність угруповання та надає 
збройним формуванням контроль над 
громадами, які напряму залежать від 
цих ресурсів;

�� Захоплення земель може спровокувати 
подальший конфлікт між різними 
соціальними групами.

�� Контроль над основними природними 
ресурсами лідерами збройних 
формувань може вплинути на їх 
політичну реінтеграцію;

�� Необхідні міцне верховенство права та 
компоненти РСБ;

�� Підхід до інтеграції на рівні громади 
має важливе значення для створення 
реальних дивідендів від миру та 
соціальної згуртованості. 

Рисунок 6.30.2: �Роль природних ресурсів у вербуванні та мотивуванні членів збройних формувань  
під час конфлікту

Причини невдоволеності

Етнічні, релігійні або економічно 
зумовлені агресивні дії чи 
нерівності, пов’язані з володінням 
та правами на природні ресурси 

Виснажена екосистема

Деградовані природні ресурси можуть 
призвести до дефіциту та загрожувати 
безпеці життєдіяльності, тим самим 
збільшуючи ймовірність виникнення 
невдоволеностей 

Примусове вербування 

Молодь та діти змушені 
приєднуватися до збройних сил 
та угруповань як чорнороби на 
видобутку природних ресурсів

Соціально-економічна мотивація

Прагнення мати доступ до природних 
ресурсів заради накопичення статку 
або для посилення соціального або 
політичного статусу та впливу

Участь  
у насильницькому  

конфлікті

Незважаючи на те, що конфлікти можуть виникати внаслідок виправданого незадоволення, 
межі економічних та соціально-політичних мотивацій найчастіше стають розмитими під час 
конфлікту. Також доведено, що збройні формування, які набирають корисливих комбатантів 
або тих, хто мотивується насамперед бажанням накопичити багатство, є менш дисципліно-
ваними та демонструють вищий рівень насильства, спрямованого на цивільне населення.1 
Практики з РДР мають визнати цей факт і планувати стратегії реінтеграції відповідно до його 
впливу.

Крім того, багато конфліктів, що виникають через політичні та соціальні претензії також харак-
теризуються недобросовісною експлуатацією та пов’язаним з нею насильством. У таких випадках 
практики з РДР мають визначати стратегії зі зміни зв’язків між природними ресурсами та зброй-
ними формуваннями задля досягнення цілей безпеки та стабільності.



232       Практичний посібник із комплексних стандартів РДР    Рівень 6. Зв’язки з іншими процесами

3. �Урахування питань щодо природних ресурсів при плануванні 
та програмуванні РДР

Зв’язок між природними ресурсами та конфліктом має розглядатися на кожному етапі процесу 
РДР, щоб забезпечити аналіз та усунення відповідних ризиків і належне використання можли-
востей.

3.1. Природні ресурси у мирних переговорах

В ідеалі вирішення питань щодо природних ресурсів у програмах РДР має розпочинатися 
під час мирних переговорів. Експерти РДР, присутні на мирних переговорах, повинні мати на 
увазі ризик виникнення рецидиву конфлікту через неспроможність вирішити питання щодо 
доступу збройних формувань до природних ресурсів. Більше того, рівний доступ до земельних 
та природних ресурсів для забезпечення засобів для існування повинний розглядатись як частина 
реінтеграції.

Таблиця 6.30.3: Включення питання використання природних ресурсів у мирні переговори

Природні ресурси як складова мирних 
переговорів

Наслідки для РДР

�� Механізми власності, контролю та 
розподілу вигод.

�� Автономія в управлінні землею та 
природними ресурсами.

�� Компенсація за виснажені природні 
ресурси

�� Лідери озброєних формувань, можливо, будуть менш схильні 
провокувати подальший конфлікт, якщо згідно з угодою вони 
матимуть доступ до багатства завдяки природним ресурсам.

�� Управління природними ресурсами може перейти у сферу 
відповідальності нового керівництва та бути пов’язаним з 
політичними аспектами реінтеграції екс-комбатантів до мирного 
життя.

�� Стале управління природними ресурсами може забезпечити 
можливості для відродження ресурсів для існування на 
підтримку реінтеграції

3.2. Природні ресурси в аналізі й оцінюванні

Природні ресурси мають бути інтегровані у процес аналізу конфлікту та безпеки, щоб своєчасно 
виявити потенційні проблеми та встановити надійну основу для реагування на ці проблеми з 
погляду як ризиків, так і можливостей для процесів РДР (див. рисунок 6.30.3)

Рисунок 6.30.3: Вплив природних ресурсі на аналіз конфлікту та безпеки у рамках РДР

Аналіз конфлікту  
та безпеки:  

зв’язок між РДР та 
природними ресурсами

Зворотні зв’язки: 
конфлікт, природні 

ресурси та збройні сили / 
угруповання

Прямі зв’язки: 
потенційний внесок природних 

ресурсів до розбудови миру  
або до відновлення конфлікту 

Аналіз повинен також враховувати гендерні аспекти та конкретні потреби деяких груп насе-
лення, таких як молодь або особи з інвалідністю, шляхом збирання інформації під час заходів 
оцінювання та профайлінгу. Структура конфліктної економіки (описана у вставці 6.30.2) може 
слугувати гарним відправним пунктом для інтеграції природних ресурсів до аналізу конфлікту.

Природні ресурси мають бути включені у процеси оцінки постконфліктних потреб. Проте вони 
також мають систематично включатися до процесів комплексного планування місій та місій 
технічної оцінки, оскільки вони часто є одним із основних факторів конфлікту та можуть вико-
ристовуватися для фінансування діяльності збройних формувань.
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4
	 У 2013 році Група розвитку Організації Об’єднаних Націй та Виконавчий комітет із гумані-

тарних питань (UNDG-ECHA) у рамках Робочої групи з переходу розробили керівні рекомендації 
щодо управління природними ресурсами в перехідних умовах.

4
	 Для отримання додаткових рекомендацій щодо вирішення проблем природних 

ресурсів у процесах планування місій див. також звіт «Екологізація Блакитних Касок: 
навколишнє середовище, природні ресурси та миротворчі операції ООН» (Greening the 
Blue Helmets: Environment, Natural Resources and UN Peacekeeping Operations, UNEP, 2012).

Оцінювання є одним з основних інструментів, за допомогою яких практики з РДР можуть зрозуміти, 
як природні ресурси створюють ризики або можливості для успіху та стабільності своїх програм. 
Оцінювальні групи та планувальники мають розглядати такі заходи, перелічені в таблиці 6.30.4:

Таблиця 6.30.4: Інтеграція природних ресурсів до оцінювання та планування

�� Оцінювання 
постконфліктних потреб

�� Процес комплексного 
планування місій

�� Місії технічного 
оцінювання

�� Окреслення соціально-
економічних 
можливостей

�� Профілювання

�� Визначити координаційні центри з відповідним досвідом роботи в 
управлінні природними ресурсами для вивчення питань, пов’язаних з 
природними ресурсами;

�� Включити природні ресурси до аналізу конфлікту, окреслення майбутніх 
конфліктних гарячих точок для безпеки громади та контролю над 
озброєнням, а також на приймаючих територіях;

�� Включити питання доступу до землі та природних ресурсів для забезпечення 
засобів для існування, при цьому особлива увага має приділятися 
можливості доступу жінок та дівчат чи молоді до землі та володіння нею;

�� Включити питання, пов’язані з доступністю та використанням природних 
ресурсів для фінансування конфлікту, у профілювання 

4
	 Детальнішу інформацію про інтеграцію природних ресурсів до оцінювання засобів 

до існування можна отримати в Довіднику ПРООН 2013 року про засоби життєзабез-
печення та економічне відродження (Livelihoods and Economic Recovery Guide).

3.3. Природні ресурси у плануванні та проектуванні

Зібрана інформація про роль природних ресурсів у конфлікті, організацію збройних формувань 
та потенційні можливості для реінтеграції, зайнятості та відновлення, має безпосередньо спря-
мовуватись у планування та розроблення РДР. Зокрема, під час фази планування та розроблення 
РДР мають бути розглянуті такі елементи, подані у таблиці 6.30.5:

Таблиця 6.30.5: Природні ресурси в розробленні програм РДР 

Складові процесу розроблення програм 

�� Включити експертів із питань природних ресурсів під час конфліктів до структур РДР;

�� Включити запитання про природні ресурси у заходи з профілювання;

�� Картографувати наявні або потенційні конфлікти щодо природних ресурсів на територіях повернення та 
реінтеграції;

�� Розробити механізми підзвітності для моніторингу й оцінки, щоб забезпечити врахування ризиків та 
можливостей щодо природних ресурсів;

�� Створити стратегічне партнерство з технічними організаціями для усунення прогалин у спроможності 
управління природними ресурсами під час процесу реінтеграції;

�� Заохочувати регіональні, двосторонні та багатосторонні організації до включення природних ресурсів у їх 
постконфліктне програмування;

�� Заохочувати Національні комісії з РДР працювати з профільними державними міністерствами, щоб 
забезпечити ефективне використання їх досвіду й потенціалу щодо природних ресурсів для імплементації 
програм реінтеграції.
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3.4. Природні ресурси у роззброєнні

У багатьох конфліктах контроль збройних формувань над природними ресурсами, перш за все, 
використовується для фінансування озброєння та встановлення контролю над певними терито-
ріями. Щоб забезпечити ефективне досягнення цілей роззброєння, практики з РДР мають вжити 
всіх необхідних заходів, за результатами яких екс-комбатанти більше не купуватимуть зброю за 
допомогою торгівлі природними ресурсами. Залежно від контексту для реалізації цих заходів 
може бути необхідна тісна співпраця з миротворцями та регулярними збройними силами.

5
	 Забезпечення того, що зв’язки між збройними формуваннями розірвані, і що природні ресурси, які 

використовувалися для придбання зброї, недоступні членам цих формувань, є вкрай важливим для 
ефективності програми роззброєння.

Таблиця 6.30.6: Ризики для РДР від фінансування збройних формувань за рахунок природних ресурсів

Міжнародні заходи Ризик для успіху програми РДР

�� Санкції щодо продажу природних 
ресурсів (одного або кількох видів)

�� Передбачений мандатом моніторинг 
і контроль торгівлі природними 
ресурсами національними силами 
безпеки та миротворцями

�� Сертифікація походження для 
торгівлі природними ресурсами 
(наприклад, процес Кімберлі для 
діамантів)

�� Порушники санкцій можуть продовжувати торгувати зброєю за 
рахунок природних ресурсів зі збройними формуваннями;

�� Незадовільний моніторинг і контроль силами національної 
безпеки можуть призвести до подальшого контролю територій 
збройними формуваннями та зростання ризику насильства 
щодо навколишніх громад, включно з примусовою працею 
або загрозою безпеці для тих, хто покладається на доступ до 
природних ресурсів як засобів для свого існування (наприклад, 
жінки та дівчата, які збирають дрова або приносять воду);

�� Продовження конфліктної економіки та потенційно підвищений 
ризик рецидиву конфлікту

Важливо, щоб міжнародне співтовариство та миротворча місія підтримали розірвання цих 
зв’язків, що, своєї черги, стимулюватиме комбатантів брати повну участь у процесі РДР. Для 
цього керівники програм РДР мають рішуче виступати за підтримку міжнародного співтовари-
ства, щоб розірвати зв’язки між збройними формуваннями та природними ресурсами шляхом 
ефективного використання санкцій, моніторингу економічної діяльності, пов’язаної з торговель-
ними санкціями та ембарго, та / або збільшенням спроможності миротворчих сил відстежувати 
санкції та ембарго (див. табл. 6.30.6).

При ліквідації зброї під час роззброєння має приділятися увага програмам РДР щодо дотри-
мання міжнародного природоохоронного законодавства в ході процесу роззброєння та 
знищення зброї, згідно з доповіддю Генерального секретаря ООН «Загальне та повне роззбро-
єння: дотримання екологічних норм при розробленні та імплементації угод про роззброєння 
та контроль над озброєннями» (General and complete disarmament: Observance of environmental 
norms in the drafting and implementation of agreements on disarmament and arms control (2001) 
A/56/165).2

6
	 Для інформації про міжнародне право щодо наземних мін та нерозірваних боєпри-

пасів, див. Конвенцію ООН про конкретні види звичайної зброї, Протокол V про 
вибухонебезпечні залишки війни. Для рекомендацій щодо небезпек, пов’язаних з 
утилізацією зброї, див. КСРДР Модуль 4. 10 – Роззброєння, с. 6.

3.5. Природні ресурси у демобілізації та реадаптації

Під час процесу демобілізації та реадаптації до програми мають включити можливості для збіль-
шення доступу до природних ресурсів з метою забезпечення засобів до існування та реінтеграції. 
На цьому етапі є високими ризики рецидиву конфлікту через доступ збройних формувань до 
природних ресурсів для фінансування озброєння.

При використання таборів розквартирування у ході демобілізації мають застосовуватись керівні 
рекомендації Управління Верховного комісара ООН у справах біженців щодо управління 
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навколишнім середовищем (Environmental guidelines, 2005).3 Вони надають чіткі вказівки щодо 
забезпечення належного врахування питань охорони здоров’я та безпеки, пов’язаних із навколи-
шнім середовищем та природними ресурсами, під час планування та встановлення цих таборів. 
Важливими складовими, які необхідно враховувати, є:

�� санітарія та утилізація відходів (зокрема спеціальні положення, що передбачають відо-
кремлення жінок для забезпечення приватності та безпеки);

�� забезпечення безпечної питної води (у тому числі для сусідніх громад, щоб уникнути 
конфліктів);

�� забезпечення альтернативних деревині джерел енергії, щоб переконатися, що біоресурси 
не використовуються понад норму та не провокується конкуренція з місцевим населенням;

�� урахування права власності на землю під час вибору місця для таборів із роззброєння та 
демобілізації, щоб уникнути можливих конфліктів.

Урахування вищезазначених складових та керівних рекомендацій Управління Верховного комі-
сара ООН у справах біженців гарантуватиме, що землі, використані для таборів, не будуть 
виснажуватися, і після цього місцеве населення зможе їх продуктивно обробляти. Встановлення 
таборів зі сталою інфраструктурою може використовуватись також для забезпечення вигід від 
розвитку та дивідендів від миру для навколишньої громади. Якщо дотримуватися цього варіанта, 
то табори можуть також бути побудовані й підтримуватися за допомогою трудомістких проектів 
швидкого впливу та подальшої підготовки щодо підтримки цих об’єктів екс-комбатантами та 
членами громади.

4
	 Див. Керівні рекомендації Управління Верховного комісара ООН у справах біженців 

та документи з управління навколишнім середовищем для подальших вказівок щодо 
екологічно відповідального управління таборами.

Таблиця 6.30.7 ілюструє способи використання природних ресурсів під час демобілізації та 
реадаптації як частину проектів із забезпечення зайнятості в надзвичайних умовах:

Таблиця 6.30.7: Природні ресурси у проектах із забезпечення зайнятості в надзвичайних умовах як частина 
реадаптації

Підхід Сектор

�� Цільова інфраструктура, що 
підтримує ефективне викори-
стання природних ресурсів для 
охорони здоров’я та безпеки 

�� Санітарія;

�� Керування відходами;

�� Водопостачання та очищення води 

�� Покращити інфраструктуру, 
щоб збільшити можливості 
для ефективнішого 
використання природних 
ресурсів з метою забезпечити 
засоби до існування 

�� Іригаційні канали;

�� Створення ринків та торгових площ;

�� Транспортна та комунікаційна інфраструктура для кращого обміну 
інформацією 

�� Брати участь у проектах 
з відновлення ключових 
екосистем, які мають 
вирішальне значення для 
забезпечення засобів до 
існування та зменшення 
ризику стихійних лих

�� Лісовідновлення (особливо на схилах, що знижує ризик ерозії);

�� Відновлення водно-болотних угідь, мангрових лісів і річкових районів;

�� Розмінування сільськогосподарських та лісових територій;

�� Рекультивація гірничих територій;

�� Відновлення територій, деградованих через забруднення хімікатами, 
вуглеводнями та іншими забруднюючими речовинами 

4
	 Для подальшого керівництва зверніться до Керівних вказівок ПРООН щодо інфра-

структури громад, управління сміттям, зайнятості в надзвичайних умовах та віднов-
лення підприємств.
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3.6. Природні ресурси у реінтеграції

У більшості країн численні можливості реінтеграції охоплюватимуть природні ресурси, в тому 
числі в таких секторах, як сільське господарство, лісове господарство, агролісництво, рибаль-
ство, видобуток корисних копалин, енергетика та торгівля недеревними лісовими продуктами. 
Підтримка сталих джерел засобів до існування у цих секторах є складним завданням у посткон-
фліктному контексті, але його легше виконати, якщо будуть розглянуті ключові питання, пов’я-
зані зі значенням природних ресурсів у конфліктах.

Деякі з ключових питань, які мають бути розглянуті практикам РДР, щоб забезпечити враху-
вання ризиків та можливостей, пов’язаних із природними ресурсами, при плануванні та розроб
ленні програм реінтеграції, включають:

�� розуміння прав та доступу до землі й до інших активів для чоловіків і жінок різних вікових 
груп із урахуванням відповідних гарантій при плануванні реінтеграційних заходів з метою 
підтримки прав та доступу для виключених груп;

�� орієнтацію на можливості працевлаштування у ключових секторах природних ресурсів, 
таких як лісове господарство, стале сільське господарство, управління водними ресурсами 
тощо (див. табл. 6.30.8);

�� інтеграцію питань управління природними ресурсами у професійно-технічну підготовку, 
включно з місцевим виробництвом енергії з відновлюваних джерел, послугами з водопоста-
чання та водовідведення, утилізацією, лісовим господарством тощо;

�� сприяння підвищенню ефективності та розвитку ланцюгів створення вартості товарів, отри-
маних із природних ресурсів, а також просування біорізноманіття.

Вставка 6.30.3: Партнерство Європейського Союзу та Організації Об’єднаних Націй з питань природних 
ресурсів та запобігання конфліктам (Партнерство ЄС-ООН)

З 2008 року ЄС співпрацював із Рамковою групою ООН із превентивних заходів для розроблення 
інструментарію та посібників із запобігання конфліктам, пов’язаним із землею та природними ресурсами, 
та управління цими конфліктами. ООН та пов’язані з нею організації, що залучені до партнерства з ЄС, 
включають ЮНЕП, ПРООН, Департамент із політичних питань, Департамент із економічних та соціальних 
питань, Програму ООН із населених пунктів, Міжнародну організацію з міграції та Відділ підтримки 
розбудови миру.

До теперішнього часу в результаті цього партнерства отримано шість керівних вказівок щодо: 1) землі 
та конфліктів; 2)  видобувної промисловості; 3)  відновлюваних ресурсів та конфліктів; 4)  зміцнення 
спроможності для управління природними ресурсами; 5)  запобігання конфліктам в економіках, 
багатих ресурсами; 6)  інвентаризації запасів для управління природними ресурсами, які доступні тут:  
http://www.un.org/en/land-natural-resources-conflict/

У таблиці 6.30.8 подано короткий опис можливостей економічної та соціальної реінтеграції у 
секторах управління природними ресурсами, які можуть бути використані у програмах РДР.

Таблиця 6.30.8: Можливості соціальної та економічної реінтеграції у сфері управління природними ресурсами

Сектор природних 
ресурсів

Можливості економічної 
реінтеграції

Можливості соціальної реінтеграції

Інфраструктура, 
відновлення 
екосистем і 
водопостачання / 
санітарія

�� Відновлення інфра-
структури, чутливої до 
стихійних лих, за рахунок 
трудомісткої зайнятості 
у громадських роботах 
(іригація, дороги, вода та 
санітарія, енергетика).

�� Цільові групи працюють разом із членами громади 
та займаються значущою роботою;

�� Покращення відносин у громаді та стимулювання 
впевненості у власних силах у соціальних відно-
синах;

�� Послуги, що надаються громаді.
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�� Утилізація відходів, включно 
з малими підприємствами 
для утилізації відходів спеці-
ально для міських поселень. 

�� Розширити можливості для побудови малих підпри-
ємств та роботи з утилізованими матеріалами;

�� Потенціал для співпраці між різними групами водо-
користувачів є високим, якщо він керований. 

Управління 
екосистемою 
та природною 
територією, 
що особливо 
охороняється 

�� Громадські інспектори 
для управління лісами 
та дикою природою на 
природних територіях, що 
особливо охороняються.

�� Цільові групи укріплюють суспільну довіру, надаючи 
прямі послуги громадам для кращого управління 
ресурсами та зменшення конфлікту між людьми та 
дикою природою. 

Торгівля 
біопрепаратами і 
розвиток ланцюга 
створення 
вартості на 
основі природних 
ресурсів

�� Виробництво, переробка 
та / або реалізація 
товарів, отриманих із 
природних ресурсів (диких 
чи культивованих) за 
допомогою підходу на 
основі ланцюга створення 
вартості та підтримки 
мікропідприємств. 

�� Цільові групи пов’язані та співпрацюють через 
ринкові ланцюги створення вартості;

�� Розвиток підприємництва підтримує форму-
вання нової ідентичності цих осіб як підприємця / 
торговця;

�� У ланцюгах створення вартості можуть бути визна-
чені відповідні можливості для всіх учасників 
з урахуванням гендерного розподілу праці та 
гендерних норм. 

Сільське 
господарство

�� Підтримка потенціалу, 
чутливого до ризиків, 
пов’язаних зі стихійними 
лихами, та біодинамічного 
сільського господарства, 
що потребує менших 
капіталовкладень;

�� Цільові товари високого 
попиту, важливі для 
забезпечення продовольчої 
безпеки, місцевих ринків 
та експорту. 

�� Довіра до належного управління відновлена ефек-
тивними державними консультаційними службами;

�� Доступ до капіталу та бізнес-тренінги для всіх груп 
учасників з особливою увагою до жінок та молоді;

�� Можливості працевлаштування у фермерському / 
не фермерському секторах сільського господарства. 

Гірнича справа �� Формування ремісничих 
шахтарських та торго-
вельних кооперативів;

�� Підтримка вторинної 
економіки навколо 
гірничих об’єктів (готельна 
індустрія та сфера послуг). 

�� Довіра до ефективного управління гірничодобувним 
сектором;

�� Підтримка покращення умов праці та можливостей 
отримання доходів. 

Лісове 
господарство

�� Відновлення лісових 
екосистем із метою 
просування здорових 
екосистемних послуг у 
частині можливого екоту-
ристичного потенціалу;

�� Розвиток агролісових 
систем для виробництва 
лісової продукції для 
національного та міжна-
родних ринків (товари з 
деревини чи недеревної 
сировини). 

�� Громади та екс-комбатанти, які живуть у лісових 
районах, підтримуються з метою розвитку 
стабільних засобів до існування;

�� Потреби у підтримці для чоловіків, жінок та молоді з 
урахуванням гендерної специфіки можна визначити, 
використовуючи підхід на основі ланцюга створення 
вартості. 
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Рибальство �� Організації з управління 
рибальством та коопера-
тиви формуються з метою 
сприяння ефективному 
управлінню та продажу 
вилову, а також забез-
печення сталого викори-
стання ресурсу 

�� Удосконалення рівня вилову та ринкової вартості 
є результатом удосконалення управління рибними 
ресурсами;

�� Підхід на основі ланцюга створення вартості 
визначає робочі функції як для жінок, так і для 
чоловіків, з оформленням та підтримкою створення 
малих підприємств, що забезпечують нові можли-
вості для працевлаштування 

Доступ до землі та право на володіння нею часто є одними з найважливіших чинників реінтеграції. 
Земля має соціальне, культурне та економічне значення і, як вважається, є ключовим чинником 
для екс-комбатантів, щоб вони могли повернутися в свої громади або продовжили жити в інших 
районах. Більше того, конфлікти через землю надзвичайно поширені на територіях, постраждалих 
унаслідок конфлікту, і часто відбуваються за участі екс-комбатантів. Таблиця 6.30.9 містить керівні 
рекомендації щодо розв’язання проблеми доступу до землі у програмах реінтеграції:

Таблиця 6.30.9: Урахування земельних питань у програмах реінтеграції

�� Розподіл доступу до земельних ділянок, що належать громаді, за участі сільських лідерів;

�� Надання доступу до землі жінкам, молоді та іншим групам населення, які в іншому випадку не змогли б 
його отримати (наприклад, через спеціальні асигнування або створення кооперативів);

�� Забезпечення доступу до юридичних послуг і детальної інформації щодо прав на землю та доступу до неї;

�� Визначення окремих територій, прийнятних для самовільного заселення;

�� Механізми, які надають права самовільним поселенцям на будь-яке майно або інвестиції, які були зроб
лені на державній чи незатребуваній земельній ділянці.

Багато програм РДР вже використовують природні ресурси для реінтеграції екс-комбатантів та 
пов’язаних з ними груп. Без визнання потенційних ризиків та прийняття запобіжних заходів у 
рамках програми РДР або через партнерів програми реінтеграції можуть негативно впливати на 
природні ресурси та процеси розбудови миру. Таблиця 6.30.10 окреслює багато з цих ризиків, а 
також перераховує можливі запобіжні заходи, які можуть бути застосовані для їх нейтралізації:

Таблиця 6.30.10: Ризики та запобіжні заходи при управлінні природними ресурсами для реінтеграції

Сектор природних 
ресурсів

Ризик Запобіжний захід

Земля �� Недостатній доступ до землі;

�� Недосконалі права власності;

�� Конфлікти щодо земельних 
ділянок та права власності;

�� Недостатній доступ до продук-
тивного капіталу 

�� Документально підтверджувати доступ до землі 
під час профілювання;

�� Визначати наявні скарги стосовно землі та 
направляти їх до відповідного державного органу;

�� Зв’язок з відповідними програмами підтримки 
жінок, які не мають доступу до землі

Сільське 
господарство

�� Використання недоцільних 
видів тварин і рослин у сіль-
ському господарстві;

�� Брак консультаційних послуг, 
ресурсів та кредитів;

�� Складнощі з доступом до 
ринків;

�� Невизначеність щодо прав влас-
ності на пасовища та водойми

�� Чітко визначити доступні для худоби території;

�� Гарантувати координацію з надавачами 
консультаційних послуг для забезпечення 
доступу до відповідних ресурсів;

�� Переглянути всі види тварин і рослин, які вико-
ристовуються місцевими біологами / екологами;

�� Залучати ініціативи з мікрофінансування та 
зосередити увагу на відновленні ринків за 
допомогою інфраструктурних проектів
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Рибальство �� Надмірна експлуатація ресурсів;

�� Конкуренція за доступ до 
ресурсів;

�� Недостатній доступ для жінок та 
інших вразливих груп;

�� Недостатній доступ до капіталу 
для покращення обробки та 
зберігання вилову 

�� Визначити чіткі риболовні зони та права вилову;

�� Підтримувати створення або відновлення орга-
нізаційної системи для відстеження та регулю-
вання обсягів вилову;

�� За необхідності підтримувати створення коопе-
ративів для рибалок та для жінок, які задіяні у 
сфері переробки риби;

�� Підтримувати відновлення ринків збуту

Лісове 
господарство

�� Експлуатація та незаконний 
продаж збройними формуван-
нями або злочинними бандами;

�� Надмірна та нестабільна експлу-
атація;

�� Конфлікти через землеко-
ристування та право на лісові 
території;

�� Обмежений доступ до лісів для 
збирання необхідних матеріалів 
(наприклад, паливної деревини 
та лікарських рослин) 

�� Співпрацювати з Державним агентством лісових 
ресурсів для встановлення зв’язків із наявними 
комітетами управління лісами на рівні громади;

�� Визначити потенційні конфлікти через лісові 
ресурси під час профілювання;

�� Визначити основні потреби щодо лісових 
ресурсів під час профілювання;

�� Підтримувати лісові патрулі, щоб запобігати 
незаконній вирубці;

�� Працювати з місцевими органами влади для 
визначення потреб та прав доступу жінок та 
інших уразливих груп 

Гірнича справа �� Захоплення та контроль зброй-
ними формуваннями;

�� Здирництво та примушування 
місцевого населення до праці;

�� Обмежений доступ до законних 
ринків;

�� Брак регуляторних механізмів 
для забезпечення ефективної 
роботи пунктів продажу 

�� Вимагати захисту гірничих районів миротвор-
чими військами або силами місцевого сектору 
безпеки, де це можливо і доречно;

�� Співпрацювати з правозахисними підрозділами 
в уряді та миротворчих місіях, де це можливо, 
відстежувати та документувати будь-які пору-
шення прав людини, що відбуваються на шахтах;

�� Підтримувати створення легальних і прозорих 
пунктів продажу навколо шахт 

Програми реінтеграції є важливою частиною процесів розбудови миру, ширшого відновлення 
та сталого розвитку. Природні ресурси повинні бути включені до програм реінтеграції разом із 
пов’язаними процесами, зокрема безпекою громади, соціальною єдністю та ініціативами відро-
дження громади для покращення можливостей для діалогу, співпраці та спільного використання 
засобів до існування.

Окрім економічних переваг, природні ресурси повинні відігравати важливу роль у підтримці 
успішної соціальної реінтеграції та примирення, заохочуючи участь як людей, так і громад 
в управлінні природними ресурсами, а також забезпечуючи доступ до механізмів подачі та 
розгляду скарг і вирішення спорів.

Вставка 6.30.4: Роль природних ресурсів у примиренні та розбудові миру

�� Природні ресурси можуть слугувати платформою для діалогу між різними громадами й етнічними 
групами та заохочувати комунікацію;

�� Справедливе користування природними ресурсами має вирішальне значення для демонстрації переваг 
миру серед населення та підтримки сталого розвитку;

�� Прозорість та підзвітність розподілу природних ресурсів необхідні для забезпечення належного управ-
ління ними та можливостей залучення громад.
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4. �Зв’язок РДР із відновленням на основі управління природними 
ресурсами

Зусилля з відновлення зосереджуються на створенні спроможності для досягнення ефективного 
управління, активізації економіки та сприяння соціальній єдності для розбудови миру. Забез-
печення раціонального управління природними ресурсами та сприяння їх використанню для 
розвитку – це вкрай важливі аспекти процесу розвитку, і вони мають бути включені до програм 
РДР. Більше того, забезпечення справедливого доступу до ресурсів та переваг має важливе 
значення для запобігання відновленню конфлікту. При управлінні природними ресурсами також 
мають використовуватися спеціальні навички та знання жінок і чоловіків, оскільки останні, як 
правило, мають різні ролі та професії у суспільстві. Вставка 6.30.5 окреслює деякі основні вказівки 
для досягнення вищесказаного:

Вставка 6.30.5: �Керівні принципи щодо поєднання РДР із відновленням у частині управління природними 
ресурсами

�� Включити учасників і бенефіціарів РДР до ширших ініціатив із працевлаштування у секторах природних 
ресурсів, зокрема сільському господарстві, обробці природних ресурсів, лісовому господарстві, водовід-
веденні та водопостачанні;

�� Практики РДР можуть підтримувати можливості для навчання та працевлаштування у секторах, пере-
лічених у Документі про стратегію скорочення бідності, ЮНДАФ та інших відповідних національних 
програмних документах;

�� Програми РДР можуть співпрацювати з організаціями, що спеціалізуються на управлінні природними 
ресурсами, як з партнерами-виконавцями, щоб гарантувати стале використання природних ресурсів на 
користь населенню;

�� Брати участь у всіх робочих групах та нарадах з питань відновлення, щоб забезпечити цільову спрямо-
ваність діяльності в районах з великою кількістю екс-комбатантів або в інших районах, де безпекова 
ситуація є крихкою;

�� Об’єднувати діяльність з підтримки реінтеграції та ініціативи з громадської безпеки, що сприятиме 
мирному вирішенню конфліктів щодо природних ресурсів.

Програми РДР мають також приділяти пильну увагу програмам реформування сектору безпеки 
(РСБ), де природні ресурси експлуатуються учасниками збройних груп або там, де вони перебу-
вають під загрозою експлуатації. Для подальших рекомендацій див. модуль КСРДР 6.10 – РДР та 
реформування сектору безпеки.

5. Моніторинг і оцінка стану природних ресурсів (MіО)
Природні ресурси можна включати до процесу моніторингу і оцінки (МіО) за таких умов:

�� співробітники програми РДР та оцінювачі знайомі з питаннями природних ресурсів, пов’я-
заними з конфліктом та можливостями розбудови миру;

�� співробітники програми РДР та оцінювачі розуміють роль природних ресурсів у життє-
діяльності різних груп (жінок і чоловіків різного віку), а також у процесах реінтеграції і 
відродження економіки;

�� наявні фінансові ресурси достатні для підготовки спеціалістів програми РДР з природних 
ресурсів в умовах конфлікту та постконфліктних ситуацій;

�� серед обов’язків співробітників РДР чітко зазначені обов’язки щодо природних ресурсів;

�� оціночні звіти містять конкретні рекомендації щодо покращення обліку ризиків та можли-
востей, пов’язаних із природними ресурсами, в програмах РДР.
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Під час проведення МіО співробітники програми та оцінювачі повинні визначити, чи програми 
РДР:

�� враховують природні ресурси під час аналізу конфліктів, оцінювання, планування та імпле-
ментації РДР;

�� зв’язують підтримку реінтеграції у частині управління природними ресурсами із ширшими 
ініціативами щодо боротьби з бідністю так, щоб підтримувати активну участь усіх груп заці-
кавлених сторін, включно з жінками, молоддю та людьми з обмеженими можливостями;

�� вживають запобіжних заходів при імплементації реінтеграційних програм, що використо-
вують природні ресурси (див. табл. 6.30.10).

6. Групи з особливими потребами
Для того, щоб належним чином задовольнити потреби всіх учасників та бенефіціарів програми 
РДР, у рамках загального оцінювання мають провести ретельний аналіз груп з особливими потре-
бами в контексті управління природними ресурсами. Отриману інформацію мають ураховувати 
під час розроблення та імплементації програми. Групи з особливими потребами часто вклю-
чають жінок та дівчат, молодь та людей з обмеженими можливостями, однак у різних контекстах 
РДР можуть також бути інші уразливі категорії населення.

Жінки. Жінки та дівчата часто безпосередньо користуються громадськими природними ресур-
сами для забезпечення власного існування та продовольчої безпеки родин (наприклад, оброб
ляють землю, приносять воду, збирають корми, лікарські трави, дрова). Водночас жінки часто не 
мають права власності чи офіційних прав користування природними ресурсами, від яких вони 
залежать. Щоб допомогти реінтеграції жінок за допомогою управління природними ресурсами, 
практикам з РДР слід приділяти особливу увагу тому, чи мають жінки доступ до природних 
ресурсів, особливо коли сім’ї бракує підтримки від родичів-чоловіків.

Практики з РДР мають особливо враховувати залежність жінок від природних ресурсів для існу-
вання та забезпечити їм можливості працевлаштування у секторі природних ресурсів, у тому 
числі пропонувати нетрадиційні для жінок робочі місця. Крім того, практики з РДР мусять 
забезпечити участь жінок у всіх процесах прийняття рішень, пов’язаних із природними ресур-
сами, а також врахування позиції жінок при плануванні та визначенні пріоритетів політичних 
або програмних рішень з самого початку.

6
	  

Див. КСРДР модуль 5.10 – Жінки, гендер та РДР для детальніших рекомендацій.

Молодь. Молодь є однією з найважливіших цільових груп для реінтеграції, оскільки вона 
легко може опинитись у зоні високого ризику повторного вербування та часто пропускає через 
конфлікт роки навчання та професійної підготовки. Молодь можна розвивати як потенційних 
лідерів за допомогою навчальних програм з метою подальшого поширення кращих практик 
та навичок для покращання використання природних ресурсів у програмах реінтеграції. Під 
час роботи з молоддю має бути приділена увага забезпеченню рівної участі представників обох 
статей у програмі реінтеграції, особливо з огляду на те, що можна отримати ще більше дивідендів 
від миру, підтримуючи молодих жінок шляхом підвищення рівня харчування їх утриманців та 
громад в цілому, а також шляхом надання освіти більш широкому колу людей.

Під час використання виробничо-збутового підходу до сільськогосподарських продуктів, неде-
ревних лісових продуктів або рибних ресурсів, практикам з РДР мають бути ідентифіковані етапи 
обробки, які може виконувати молодь з невеликим досвідом роботи або обмеженими навичками. 
Також молодим людям можна запропонувати діяльність з реставрації житлових приміщень та 
відновлення екосистем.

6
	  

Див. КСРДР модуль 5.20 – Молодь та РДР.

Люди з обмеженими можливостями. Учасники з обмеженими можливостями повинні мати 
доступ та підтримку для ефективного використання можливостей реінтеграції у секторах 
природних ресурсів. Це вимагає чіткого виявлення особливих потреб, на які треба звернути увагу, 
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та складнощів, які можуть завадити участі людей із обмеженими можливостями в реінтеграції 
у різних секторах природних ресурсів. Заходи з реінтеграції мають проводитися у співпраці з 
національними органами влади та організаціями в рамках реабілітації на рівні громади та у 
складі комплексних підходів до громадського здоров’я.

4
	 Для подальшої інформації щодо жінок та природних ресурсів в контексті розбудови 

миру див. спільний програмний звіт ЮНЕП, Програми «ООН-Жінки», Комісії ООН 
із розбудови миру та ПРООН від 2013 р. «Жінки та природні ресурси: розкриття 
потенціалу розбудови миру».

7. �Короткий виклад ключових рекомендацій щодо РДР 
та природних ресурсів
99 Практики з РДР мають визнавати роль природних ресурсів у конфлікті та структурі 

збройних груп, щоб враховувати пов’язані безпекові ризики та можливості при розроб
ленні програм;

99 За потреби, природні ресурси повинні бути включені до РДР вже в ході мирних перего-
ворів, а також під час проведення оцінювання, планування, розроблення програм та імпле-
ментації, з ретельним вивченням ризиків та наданням гарантій;

99 Доступ до природних ресурсів є важливим для досягнення сталої реінтеграції, забезпе-
чення засобів до існування та відновлення, особливо для жінок, молоді та інших груп із 
особливими потребами;

99 Справедливий розподіл природних ресурсів та похідні переваги мають підтримувати 
процеси розбудови миру та реінтеграції в цілому;

99 Працівникам програм РДР повинні бути доступні навчання та ресурси, щоб вони могли 
включати природні ресурси в план розроблення програми за участю національних та 
місцевих зацікавлених сторін.
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Примітки

Подяка
1	 Міжвідомча робоча група з РДР складається із таких агентств ООН, фондів, відділень та програм: Управління 

з питань роззброєння (DDA), Департамент із операцій із підтримки миру (DPKO), Департамент з політичних 
питань (DPA), Департамент публічної інформації (DPI), Міжнародна організація праці (ILO), Об’єднана програма 
Організації Об’єднаних Націй з ВІЛ / СНІД (UNAIDS), Дитячий Фонд ООН (UNICEF), Програма Розвитку ООН 
(UNDP), Фонд розвитку ООН для задоволення інтересів жінок (UNIFEM), Інститут дослідження роззброєння 
ООН (UNIDIR), Фонд народонаселення Організації Об’єднаних Націй (UNFPA), Управління Верховного комісара 
ООН у справах біженців (UNHCR), Світова продовольча програма (WFP), Всесвітня організація охорони здоров’я 
(WHO); Міжнародна організація з міграції (IOM).

Вступ
1	 Терміни «інформування» та «комунікація» зазвичай використовуються практиками з РДР у значенні «інформу-

вання суспільства і стратегічна комунікація на підтримку РДР». Ці більш поширені терміни використовуються у 
цьому посібнику.

2	 У цьому посібнику використовується термін «миротворчі операції або місії», а не «операції із підтримки миру», 
оскільки термін «миротворчі операції або місії» частіше вживають у структурах ООН та серед практиків з РДР. Це 
не означає, що комплексні стандарти РДР не можуть застосовуватись до інших операцій, які можуть підпадати 
під загальне визначення «миротворчої діяльності». Комплексні стандарти роззброєння, демобілізації та реінте-
грації (КСРДР) і цей посібник застосовуються для РДР як у «миротворчих», так і у «немиротворчих» контекстах.

3	 Міжвідомча робоча група з РДР складається з таких агентств ООН, фондів, відділень та програм: Управління 
з питань роззброєння (DDA), Департамент із операцій із підтримки миру (DPKO), Департамент з політичних 
питань (DPA), Департамент публічної інформації (DPI), Міжнародна організація праці (ILO), Об’єднана програма 
Організації Об’єднаних Націй з ВІЛ/СНІД (UNAIDS), Дитячий Фонд ООН (UNICEF), Програма Розвитку ООН 
(UNDP), Фонд розвитку ООН для задоволення інтересів жінок (UNIFEM), Інститут дослідження роззброєння 
ООН (UNIDIR), Фонд народонаселення Організації Об’єднаних Націй (UNFPA), Управління Верховного комісара 
ООН у справах біженців (UNHCR), Світова продовольча програма (WFP), Всесвітня організація охорони здоров’я 
(WHO); Міжнародна організація з міграції (IOM).

4	 Станом на 2006 рік консорціум навчальних закладів – Комплексна група з вивчення РДР – використовує КСРДР 
(IDDRS) як основу для всіх навчальних програм, які вони надають. Графік їх підготовки можна знайти на сайті 
http://www.unddr.org.

5	 Міжнародна організація зі стандартизації (ISO) є глобальною мережею, що визначає, які міжнародні 
стандарти необхідні бізнесу, державним установам і суспільству, розвиває їх у співпраці з секторами, які 
будуть їх використовувати, приймає їх за допомогою прозорих процедур, заснованих на національних 
внесках, і розповсюджує їх по всьому світу. Стандарти ISO визначають вимоги до товарів, послуг, процесів, 
матеріалів та систем, а також до проведення якісної оцінки відповідності, управлінської та організаційної 
діяльності (http://www.iso.org).

ПП 2.20: Механізми постконфліктної стабілізації, розбудови миру та відновлення
1	 У цьому посібнику вживається термін «розквартирування» як найбільш точний термін, який описує розселення 

великих груп у постійних / тимчасових таборах, але терміни «табір» та «табірний збір» також часто використову-
ються експертами з РДР.

ПП 3.20: Розроблення програми РДР
1	 Міжвідомча робоча група з РДР у 2007 р. підготує інструмент для виконання стандартної оцінки.
2	 Терміни «інформування» та «комунікація» зазвичай використовуються практиками РДР у значенні «інформу-

вання суспільства і стратегічна комунікація на підтримку РДР». Ці більш поширені терміни використовуються у 
цьому посібнику.

ПП 3.40: Місія та програмна підтримка РДР
1	 Якщо не зазначено інше, керівні принципи у цьому розділі стосуються питань матеріально-технічного забезпе-

чення під прямим керівництвом Департаменту операцій з підтримки миру (ДОПМ, англійська абревіатура  – 
DPKO), або фінансуються через визначені внески до бюджету з підтримання миру. Інші агентства, фонди та 
програми ООН мають у більшості випадків керуватися власними правилами та процедурами.
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ПП 3.41: Фінансування та бюджетування
1	 3 березня 2005 року Організація економічного співробітництва та розвитку (ОЕСР) / Комісія із сприяння розвитку 

(DAC) на зустрічі міністрів високого рівня та керівників агентств допомоги досягли згоди щодо розгляду техніч-
ного співробітництва за підтримки Міжнародної допомоги з метою розвитку (ODA) та цивільної підтримки за 
такими шістьма пунктами: 1) управління видатками на безпеку; 2) підвищення ролі громадянського суспільства в 
системі безпеки; 3) підтримання законодавства щодо запобігання вербуванню солдатів серед дітей; 4) покращання 
демократичного та цивільного контролю за системою безпеки; 5) цивільна діяльність з метою розбудови миру, 
запобігання та врегулювання конфліктів; 6) контроль, запобігання та зменшення розповсюдження СЗЛО. Додат-
кову інформацію щодо узгоджених текстів можна знайти на сайті DAC за лінком: http://www.oecd.org./dac.

ПП 4.10: Роззброєння
1	 Регіональні стандарти / Настанови щодо мікророзброєння Південно-Східної Європи (SEE RMDS / G) відображають 

розроблення операційних процедур, практик та норм у галузі стрілецької зброї та легкого озброєння (СЗЛО) у 
регіоні Південно-Східної та Східної Європи. Їх було розроблено для заохочення спонсорів та керівників програм і 
проектів із контролю за СЗЛО до досягнення та демонстрації узгоджених рівнів ефективності та безпеки.

2	 Міжнародні стандарти з протимінної діяльності (ІМАS) – це стандарти, що діють у всіх операціях, пов’язаних з 
протимінною діяльністю ООН. ІМАS було схвалено Міжвідомчою координаційною групою ООН з протимінних 
дій 26 вересня 2001 року. Проте вони постійно оновлюються, були внесені зміни до вже виданих стандартів, завер-
шено та затверджено нові стандарти.

ПП 4.20: Демобілізація
1	 У цьому посібнику вживається термін «розквартирування» як найбільш точний термін, який описує розселення 

великих груп у постійних / тимчасових таборах, але терміни «табір» та «табірний збір» також часто використову-
ються експертами з РДР.

ПП 4.60: Інформування суспільства та стратегічна комунікація на підтримку РДР
1	 Терміни «інформування» та «комунікація» зазвичай використовуються практиками РДР у значенні «інформу-

вання суспільства і стратегічна комунікація на підтримку РДР». Ці більш поширені терміни використовуються у 
цьому посібнику.

ПП 5.30: Діти та РДР
1	 Технічна нарада 17–18 жовтня 2006 р. зібрала технічних експертів із неурядових організацій, ООН, представників 

постраждалих країн та урядів-донорів для розгляду Кейптаунських принципів, узгоджених у 1997 році. Нове 
попереднє визначення, погоджене на цій зустрічі, звучить так: «термін «дитина, яку завербувала або яку вико-
ристовує збройна сила або угруповання» означає будь-яку особу, яка була завербована або використовувалася 
в якості бойовика, кухаря, вантажника, посланця, шпигуна, а також для задоволення сексуальних потреб». Нове 
визначення, ідентичне або подібне, буде схвалено учасниками після завершення процесу розгляду. Цей процес 
завершиться нарадою урядів у лютому 2007 року.

2	 Міжнародний пакт про громадянські та політичні права 1967 року, Мінімальні стандартні правила ООН, що 
стосуються відправлення правосуддя щодо неповнолітніх 1995 року, та Правила ООН щодо захисту неповно-
літніх, позбавлених свободи 1990 року.

ПП 6.30: РДР та природні ресурси
1	 Вайнштейн, J. (2007). Всередині повстання: політика повстанського насильства. Кембриджський університет Прес: 

Нью-Йорк (Weinstein, J. (2007). Inside Rebellion: The Politics of Insurgent Violence. Cambridge University Press: New York).
2	 ООН. (2001). Доповідь Генерального секретаря про Загальне та повне роззброєння: дотримання екологічних норм при 

складанні та реалізації угод про роззброєння та контроль над озброєннями, A / 56/165 (UN. (2001). Report of the Secretary 
General on the General and complete disarmament: observance of environmental norms in the drafting and implementation of 
agreements on disarmament and arms control, A/56/165).

3	 УВКБ. (2005). Екологічні рекомендації. Верховний комісар Організації Об’єднаних Націй у справах біженців: Женева 
(UNHCR. (2005). Environmental Guidelines. United Nations High Commissioner for Refugees: Geneva).
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