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жити краще

бюджетних коштів зекономлено
завдяки прозорій закупівлі 
лікарських засобів

нормативних акта
розроблено

соціальних мікропроектів
запроваджено

нових робочих місць
створено

працівників пройшли 
навчання

1 000 000

40-60%

52 500

2 000 20 000

осіб поліпшилися
завдяки 500 мікропроектам600 000

умови життя
понад

30 000
Понад осіб живуть у будинках, де 

були відремонтовані дахи, 
утеплені стіни, встановлені 
енергозберігаючі вікна та 
вдосконалені системи опалення
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РОЗВИТОК

ВступВступ

Проте кожний з цих викликів –  це шанс для  країни 
віднайти свій шлях до глибинної трансформації. Це 
можливість переглянути традиційні підходи, які 
більше не працюють. Це можливість для суспільства 
стати   більш відповідальним та активним, а для 
влади стати більш прозорою, відповідальною та 
вільною від корупції. 

Завдяки ентузіазму та громадянській активності 
мільйонів людей Україна   поступово змінюється.  
Це помітно не тільки в Києві, а й у містах та селах 
по всій країні.  Люди все більше беруть ініціативу 
в свої руки для розв’язання нагальних проблем і 
разом розбудовують нову Україну. ПРООН надає 
і надалі надаватиме підтримку і допомогу   країні 
у ці непрості часи. Саме тому розповідь про  
сучасну Україну — це  історія відновлення, надії та 
перетворення країни.

ПРООН працює в Україні з 1993 року і є однією 
з найбільших міжнародних організацій з розвитку. 

Україна переживає один з найскладніших 
періодів у своїй новітній історії. Серед 
найнагальніших викликів – розбудова 
миру та дотримання територіальної 
цілісності, подолання системної корупції, 
розв’язання економічних  та екологічних 
проблем, демократичні перетворення та 
прискорення поступу реформ. 
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РОЗВИТОК
Працюючи у тісному   партнерстві з національними, 
регіональними та місцевими органами влади, 
громадянським суспільством і приватним сектором, 
ПРООН підтримує Україну в її зусиллях, спрямованих 
на подолання бідності, розвиток людського потенціалу, 
підвищення енергоефективності, забезпечення сталого 
розвитку та демократичного врядування. У 2015 році 
ПРООН значно розширила свою діяльність у Донецькій 
та Луганській областях. Останнім часом увага була 

зосереджена на допомозі Україні у відновленні та розбудові 
миру, сприянні реформам та підтримці демократичного 
врядування. ПРООН також підтримує зусилля України 
із забезпечення “зеленого та чистого” навколишнього 
середовища  та  підвищення енергоефективності. ПРООН 
здійснює допомогу з питань закупівлі медикаментів за 
державними програмами та подальшого реформування 
системи державних закупівель з метою   її приведення у 
відповідність до міжнародних стандартів.
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ВIДНОВЛЕННЯ
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ВIДНОВЛЕННЯ

ВiДНОВЛЕННЯ 
ДОНБАСУ ТА 
РОЗБУДОВА МИРУ 

Відновлення Донбасу
та розбудова миру 

Соціальна роз’єднаність, упередженість, 
регіональний поділ і низький рівень довіри до 
місцевих органів влади та установ існували ще й 
до кризи, проте в результаті конфлікту ці проблеми 
загострилися. Внаслідок конфлікту відбулось 
розділення територій східних областей (Донецької та 
Луганської) на контрольовану та неконтрольовану 
українською владою території. 

Майже мільйон осіб, насамперед із тих районів, 
що перебувають поза межами контролю української 
влади, стали вимушеними переселенцями, 
приблизно половина внутрішньо переміщених 
осіб (ВПО) тимчасово оселилися в Донецькій та 
Луганській областях у районах, контрольованих 
Україною. У приймаючих громадах зростає 
навантаження на місцеву інфраструктуру, служби з 
надання соціальних послуг тощо, що пов’язано   із 
збільшенням кількості та тривалості    перебування 
ВПО, дві третини з яких складають жінки та діти. 

Конфлікт у Східній Україні, що спалахнув у 
2014 році, зробив явними давні недоліки 
врядування в Україні. “Конфлікт прямо 
та дуже негативно вплинув на соціальну 
згуртованість, стійкість, джерела існування, 
безпеку громад і верховенство закону”, — 
такі висновки було зроблено у “Оцінці 
відновлення та розбудови миру”, яку 
спільно провели Європейський союз, 
Організація Об’єднаних Націй і Світовий банк 
і яку затвердив Уряд України. Вимушене 
переселення, страх, зниження довіри 
є гострою проблемою, а нужденність, 
спричинена конфліктом,  стає дедалі все 
більш відчутною. 



РОЗБУДОВА

200 000 
ВПО і місцевих 
мешканців отримали 
підтримку

2 000 
робочих місць 
створено у 73 
організаціях 

1 200 ВПО 
майбутніх 
підприємців-
початківців пройшли 
навчання

47
установ соціального 
забезпечення 
відновлено 

12
об’єктів економічної 
інфраструктури 
відновлено

7 000 ВПО
отримали юридичні 
консультації

3 000 ВПО
отримали психологічну 
допомогу 

400 ВПО
пройшли навчання у сфері 
ІТ, ділової англійської мови 
та стратегії кар’єрного 
зростання

271
нових малих бізнесів
відкрито ВПО
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63
заходів, що сприяють
соціальної згуртованості
проведено
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РОЗБУДОВА
ПРООН допомагає створювати 
робочі місця та стимулювати 
розвиток  підприємництва у 
місцевих громадах, насамперед  
відкриваючи нові можливості для 
внутрішньо переміщених осіб. 

У конфлікті на сході України загинуло понад 9 000 
осіб. Внаслідок конфлікту східні області втратили 
значну частку людських та матеріальних ресурсів,  
виникла криза внутрішнього переміщення. Значних 
обсягів руйнувань зазнали об’єкти виробничої, 
транспортної та соціальної інфраструктури, 
житлового фонду, систем життєзабезпечення. 
Були зруйновані та пошкоджені тисячі лікарень, 
шкіл, дитячих садків, заводів, доріг і мостів. 
Економіка Донбасу — ще нещодавно потужного 
центру промислового виробництва — була майже 
зруйнована. 
У тісній співпраці з іншими установами ООН 

та широким колом партнерів ПРООН   здійснює 
свою діяльність у східній частині України та є 

лідером із відновлення соціальних послуг та забезпечення  
соціальної підтримки, відбудови соціально-економічної 
інфраструктури, прискорення економічного відновлення, 
зміцнення управлінського та адміністративного потенціалу 
в постраждалих районах. 
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ВIДНОВЛЕННЯ

ВiДНОВЛЕННЯ ФУНКЦiЙ УРЯДУВАННЯ 
В РАЙОНАХ, ПОСТРАЖДАЛИХ ВiД 
КОНФЛiКТУ, ТА РОЗБУДОВА МИРУ 

ПРООН допомагає відновити управління 
та сприяє примиренню в громадах, 
постраждалих внаслідок конфлікту в 
Східній Україні. Ці зусилля спрямовані на 
підвищення потенціалу місцевих органів 
влади з метою вдосконалення надання 
державних послуг і залучення громадян до 
процесу прийняття рішень. ПРООН також 
сприяє зниженню соціальної напруженості 
шляхом налагодження діалогу із 
залученням усіх зацікавлених сторін і 
досягнення примирення. 

У такому широкому контексті та на прохання державних 
адміністрацій Донецької та Луганської областей 
ПРООН підтримує процеси перегляду регіональних 
стратегій розвитку з метою забезпечення прозорості та 
залучення громадян до прийняття рішень. Регіональні 
стратегії також включатимуть у себе окремі аспекти 
соціальної політики та соціального захисту, розв’язання 
проблем ВПО, здійснення адміністративної реформи та 
децентралізації, а також гарантування безпеки громад. 
Процес перегляду став форумом для обговорення 

можливостей, проблем і принципів добровільного 
територіального адміністративного злиття та створення 
нових територіальних громад у Донецькій області та в 
інших регіонах України. Територіальне об’єднання є 
наріжним каменем у проведенні реформ з децентралізації 
в Україні. Створення об’єднаних громад матиме важливі 
наслідки для фінансових і адміністративних аспектів 
місцевого врядування, а також надання послуг. 
Процес стратегічного планування дає змогу органам 

влади просувати реформи в регіоні, підвищувати 
рівень інституційної спроможності відповідальних 
співробітників, а також забезпечувати ширше охоплення 
різних сфер життя стратегією, кінцевою метою якої є 
надання якісніших послуг населенню. 
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ЗМiЦНЕННЯ СОЦiАЛЬНОï ЗГУРТОВАНОСТi 
Збройний конфлікт призвів до глибоких непорозумінь серед різних груп і громад, 

тому місцеві та міжнародні ініціативи із досягнення миру та налагодження діалогу 
намагаються протистояти зростанню насильства та поширенню мови війни. Водночас 
амбітна та дуже важлива програма реформ і складна соціально-економічна ситуація 
в Україні спричинюють додаткове навантаження на суспільство, яке стає все більш 
поляризованим стосовно різних питань. Відповідно, розширення та зміцнення 
можливостей налагодження діалогу, посередництва та активного попередження 
конфліктів стає необхідним більше, ніж будь-коли. 

Для підтримки соціальної згуртованості 
ПРООН разом  із Європейським форумом 
з медіації та діалогу (MediatEUr)  розробила 
Платформу підтримки діалогу, що надає змогу 
фасилітаторам діалогу в Україні зв’язуватися між 
собою та з міжнародними партнерами з метою 
обміну інформацією та досвідом, підвищення 
своєї кваліфікації та можливостей до діалогу, 
активізації зусиль, спрямованих на розвиток 
діалогу в інтересах миру на всій території країни. 
Застосовуючи сучасні інтерактивні технології, 
Платформа підтримки діалогу в режимі реального 
часу надає карту діалогових ініціатив на всій 
Україні, а також візуально представляє питання та 
теми місцевого, регіонального та національного 
значення. Платформа, на якій відбуваються 
онлайн-дискусії та дебати, слугує ресурсним 
центром для фасилітаторів, національних політиків, 
міжнародних партнерів і донорів.  ДI
АЛ

ОГ
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УМОВИ ЖИТТЯ

Покращення умов життя внутрiшньо 
перемiщених осiб (ВПО) i мешканцiв 
Донбасу 

Для багатьох ВПО пошук роботи залишається 
однією з найгостріших проблем. Це часто пов’язано 
з відсутністю відповідної освіти чи досвіду, або з тим, 
що їх професійні навички, які загалом відповідають 
потребам промислового сектора, не відповідають 
вимогам ринку праці у приймаючих громадах. 
Сукупність цих факторів ускладнює діяльність 
місцевих органів влади із надання відповідних послуг 
і навіть викликає напруженість між   громадами, що 
приймають ВПО, та всередині них. 
Для багатьох ВПО з промислово розвинених 

регіонів надзвичайно важко знайти роботу на 
новому місці. Це пояснюється відсутністю досвіду та 
значними відмінностями між вимогами ринку праці та 
професійною кваліфікацією багатьох ВПО. На відміну 
від багатьох галузей промисловості, де протягом 2015 
року продуктивність різко впала, ІТ-сектор в Україні, 
попри політичну та економічну нестабільність, 
демонстрував зростання. Разом із ІТ-компаніями 

Масове внутрішнє переміщення людей в 
умовах погіршення економічної ситуації 
у країні ще більше ускладнило соціально-
економічні проблеми, насамперед щодо 
обмеження можливості зайнятості ВПО 
та різкого зниження рівня життя людей, 
постраждалих внаслідок конфлікту. 
Основними проблемами, що постають 
перед ВПО в районах переміщення, є 
неналежні житлові умови, відсутність 
робочих місць і можливостей отримання 
доходу, недостатній доступ до соціальних 
послуг, а також питання безпеки. 
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ПРООН забезпечила навчання для 400 ВПО в сферах ІТ, ділової англійської 
мови, а також стратегії кар’єрного зростання, відкривши нові можливості 
для найталановитіших із них і сприяючи успішній діяльності України в цій 
перспективній галузі. 
З метою диверсифікації зайнятості та джерел забезпечення існування, а 

також для зміцнення місцевої економіки ПРООН надала підтримку 2 000 
підприємцям-початківцям. В якості першого кроку ПРООН проаналізувала 
ринок і підготувала дослідження, що надає змогу підприємцям визначити 
десять потенційних ринкових ніш і 30 бізнес-моделей. Для 1 200 майбутніх 
підприємців у 12 містах України було проведено 48 п’ятиденних навчальних 
курсів із ведення бізнесу. 250 осіб отримали малі гранти для запуску або 
розширення свого малого бізнесу. 

У 2015 році за підтримки 
ПРООН органи місцевої 
влади, НУО та приватний 
сектор створили у 
Донецькій і Луганській 
областях понад 2 000 
робочих місць для ВПО 
та місцевого населення. 
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ПОЧАТОК
Нова робота 
і початок нового життя 

Одного вечора після роботи Володимир дивився телевізор і почув у 
новинах, що снаряд потрапив у школу, де він колись навчався. До звільнення 
залишалося всього декілька місяців, і він зрозумів, що після повернення на 
неконтрольовану українською владою територію до свого рідного Алчевська 
йому, як колишньому засудженому, скоріше за все дадуть автомат і змусять 
вступити до якого-небудь збройного угрупування. 

Конфлікт застав 19-річного 
Володимира Хільченка 
у виправній колонії для 
неповнолітніх. 
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РОБОЧI МICЦЯ
“Я наробив багато дурниць, про які шкодую. 
 Я хочу почати нове життя”, – 

каже Володимир.
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РОБОЧI МICЦЯ

Володимир та Ірина належать до числа тих двох 
тисяч ВПО, які знайшли роботу завдяки програмі 
зайнятості ПРООН, що реалізується спільно з НУО, 
підприємствами та місцевими органами влади 
з метою виявлення потреб у сфері зайнятості та 
створення нових робочих місць. В рамках цієї 
програми здійснюється аналіз місцевих ринків праці 
та навчання людей для отримання кваліфікаційних 
навичок, необхідних у конкретних громадах. 

Підтримка ПРООН не 
обмежується лише вразливими 
групами та низькокваліфікованими 
працівниками. Так, у партнерстві 
з ІТ-компанією “Boolava”, 
яка переїхала з Донецька, 
створено робочі місця для 54 
висококваліфікованих ІТ-фахівців. 
Залучення та використання 
експертного досвіду в сфері ІТ 
відкриє можливості для інновацій 
та модернізації місцевої економіки. 
Загалом, підготовку в галузі ІТ 
проходять понад 400 ВПО. 

Такі перспективи його не влаштовували, тому він 
почав шукати альтернативу. Полтавська НУО “Світло 
надії”, яку підтримує ПРООН, допомогла йому з 
пошуком житла, а також із професійною підготовкою 
та працевлаштуванням. Зараз він працює теслею і 
мріє колись відкрити власний меблевий бізнес. 
“Я наробив багато дурниць, про які шкодую. Я хочу 

почати нове життя”, — каже Володимир. 
Протягом 14 років організація “Світло надії” підтримує 

людей, зокрема колишніх ув’язнених, наркозалежних, 
бездомних, тобто людей, які опинилися у кризових 
ситуаціях, допомагаючи їм почати нове життя. 
Організація допомагає представникам   уразливих 
груп у забезпеченні житлом, надає їм правову та 
психосоціальну підтримку та професійну підготовку, 
аби вони стали на ноги. Щоб підтримати власну 
діяльність і забезпечити робочими місцями тих, хто 
перебуває у скруті, ця організація утримує меблеве 
виробництво та швейні цехи, де працюють 50 осіб. 
У 2014 році одній із клієнток цієї організації, Ірині С. 

з дочкою, довелося втікати з рідного Луганська, коли 
там почалися інтенсивні обстріли. 

“Я була дуже налякана і 
хотіла вберегти свою дитину 
від цього жаху. Так, я сумую за 
своєю домівкою, але водночас 
я люблю Полтаву і свою нову 
роботу. Тут дуже спокійно”
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ПОСЛУГИ

Вiдновлення надання послуг iз 
соцiального забезпечення для 
найбiльш вразливих груп населення 

Для зменшення негативного впливу конфлікту на 
життя людей і покращення доступу до соціальних 
послуг ПРООН, у партнерстві з місцевими органами 
влади, громадянським суспільством і приватним 
сектором, забезпечила ремонтування 47 критично 
важливих установ соціальної сфери, що обслуговують 
понад 200 000 осіб. Було відремонтовано сім закладів 
охорони здоров’я, три реабілітаційні центри для 
людей з обмеженими можливостями, два пансіонати 
для людей похилого віку, три центри надання 
соціальних послуг, один центр для дітей з груп ризику, 
один реабілітаційний центр для колишніх засуджених 
і колишніх споживачів наркотичних речовин, одна 
школа і один дитячий садок. Одинадцять центрів, 
які обслуговують людей похилого віку та людей 
із обмеженими можливостями, отримали нове 
реабілітаційне та медичне обладнання. Керуючись 
принципами “Універсального дизайну”, ПРООН 
забезпечила доступність відновлених будівель для 
людей з обмеженими можливостями. 

Тисячі людей втратили доступ до 
спеціалізованих закладів охорони 
здоров’я, розташованих на територіях, 
неконтрольованих українською владою. 
Різке збільшення кількості ВПО призвело 
до перенавантаження наявних соціальних 
установ, які й без того перебували у 
поганому стані через відсутність належного 
обслуговування протягом багатьох років. 
Найбільше постраждали уразливі категорії 
громадян, зокрема люди похилого віку, люди 
з обмеженими можливостями, а також сім’ї з 
дітьми. 

УСТАНОВ СОЦiАЛЬНОÏ
СФЕРИ ВIДНОВЛЕНО47
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ЕКОНОМIКА
Внаслідок збройного конфлікту у   Донецькій і Луганській 

областях було зруйновано об’єкти   житлового фонду, 
комунікаційної та транспортної інфраструктури. У регіоні 
відбулись деструктивні процеси у економіці, що призвело 
до скорочення виробництва, згортання бізнес-процесів та 
торгівлі. Рівень безробіття різко підвищився, а мільйони 
людей втратили можливості отримувати доходи. У співпраці 
з міжнародними донорами та українськими партнерами 
ПРООН визначила та відновила 12 об’єктів, які мають важливе 
значення для відродження місцевої економіки: мости, 
водогінні насосні станції і трубопроводи, фільтраційні станції 
та поштові відділення тощо. Більшість інженерних і ремонтних 
робіт були проведені місцевими компаніями, завдяки чому 
були створені нові робочі місця для місцевого населення. 

Прискорення
економiчного вiдродження
на мiсцевому рiвнi 

Бізнес-інкубаторам, місцевим 
агентствам економічного 
розвитку та коворкінгам надано 
підтримку

19
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НОРМАЛЬНЕ ЖИТЯ

Повернення до 
нормального життя 
у Східній Україні:  
погляд у майбутнє 

У липні 2014 року, одного незвично спекотного 
вечора, коли тільки-но почало темнішати, їх 
шестирічний син Андрій вийшов на балкон і почув 
свист, який ішов ззовні, а потім побачив яскраве світло. 
За декілька секунд хлопчик почув гуркіт, а будинок 
його дядька, розташований навпроти, прямо на його 
очах спалахнув і перетворився на руїни. 
Андрій, який завжди був сповнений життя і 

безперервно задавав запитання, замовчав на декілька 
тижнів. Щоб допомогти йому впоратися із шоком, його 
сім’ї, якій надавали підтримку волонтери-психологи, 
знадобився майже рік. У вересні 2015 року він уже був 
серед веселих, ошатно вбраних семирічок, які вперше 
збиралися на шкільному подвір’ї. 
Андріїв тато, Анатолій, зараз  дуже хвилюється. Він 

чекає на відповідь, чи буде схвалено бізнес-план міні-
пекарні, який він подав минулого тижня на конкурс 
для отримання гранту. 

Сім’я Найдьонових не хотіла виїжджати 
з Луганська. Анатолій мав добре 
оплачувану роботу менеджера у місцевій 
гірничодобувній компанії та мешкав  із 
сім’єю у просторій трикімнатній квартирі, 
в якій щойно зробили ремонт. Але вони 
добре пам’ятають той день, коли вони 
вирішили, що час покинути рідну домівку.
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“У нас завжди були гроші”, – пояснює Марина. –− 
“Зараз мій чоловік почувається присоромлено та 
пригнічено, тому що не може купити рюкзаки своїм 
синам. Роботи тут немає. Він радий, що влаштувався 
на роботу водія за невисоку зарплатню, якої ледве 
вистачає”
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Подорожуючи   Східною Україною, можна почути тисячі 
подібних історій. Багато хто серед понад двох мільйонів 
переміщених осіб не має домівки, роботи чи надій на майбутнє. 
З метою розробки комплексної програми, що має на меті 

допомогти таким сім’ям, як Найдьонови, встати на ноги 
та почати нове життя, ПРООН використала деякі зі своїх 
попередніх проектів, як, наприклад, фінансований ЄС проект 
“Місцевий розвиток, орієнтований на громаду”, а також 
установила партнерські відносини з урядом Японії. 

Спільна програма застосовує цілісний підхід до 
найрізноманітніших проблем, з якими стикаються люди, що 
опинилися в зоні   конфлікту в колишньому промисловому 
регіоні. Вона передбачає реконструкцію таких об’єктів, як 
школи, лікарні, дитячі садки, центри із догляду та будинки для 
людей похилого віку, а також водно-насосних станцій, доріг, 
мостів і поштових відділень. 

Всю цю роботу виконують місцеві будівельні компанії,  
завдяки чому створюються  нові робочі місця та пожвавлюється 
місцева економіка. Завдяки програмі, що також працює з 
місцевими підприємствами, НУО та органами влади, вже було 
створено понад 2 000 нових робочих місць. Вони охоплюють 
весь спектр пропозицій — від некваліфікованої роботи на 
будівництві та у промисловості, до високопрофесійних посад, 
зокрема, лікарів, викладачів університетів та інженерів. Окрім 
створення нових робочих місць підприємцям-початківцям, 
таким як Анатолій, пропонуються послуги із перекваліфікації, 
навчання підприємництву, гранти на відкриття власного 
бізнесу та бізнес-консультування. 

"Радий зазначити, що від 
часу мого попереднього 
візиту в листопаді 2015 року, 
основна увага міжнародної 
допомоги перемістилася з 
чисто гуманітарних проблем 
на питання відновлення, 
спрямованого на середньо- 
та довгостроковий розвиток 
регіону” 

зауважив Його Високоповажність
посол Японії в Україні Шігекі Сумі 
в ході свого недавнього візиту на Донбас. 
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ЗЕЛЕНА   ТА ЧИСТА
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Зелена
та чиста украÏна
Зелена
та чиста Україна

ЗЕЛЕНА   ТА ЧИСТА

Україна все ще залишається однією з найменш 
енергоефективних країн у світі; вона належить до 
числа лідерів серед країн СНД за інтенсивністю викидів 
парникових газів, а також займає 24-е місце у світі за 
рівнем їх викидів. 

Розвиваючи плани сталого розвитку та успішного 
вирішення проблем пом’якшення наслідків 
кліматичних змін на політичному рівні шляхом 
адвокації та політичних консультацій, а також за 
допомогою практичних ініціатив, ПРООН допомагає 
Україні стати “зеленою та чистою” енергоефективною 
країною.

Ми підтримуємо місцеві ініціативи щодо 
енергоефективності та громадські організації, що 
захищають навколишнє середовище. 

i

Розроблено концепцію стратегії 

НИЗЬКОВУГЛЕЦЕВОГО 
ЗРОСТАННЯ 

20 МiЛЬЙОНiВ УКРАÏНЦiВ
ознайомлені з  перевагами 
енергоефективного освітлення

11% ЗРОСТАННЯ РИНКУ 
продукції з енергоефективного 
освітлення
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НайбIльшI втрати вIдбуваються у комунальному секторI:

до 2025 

 

93-95% 

70% 
українців (34 млн. 
людей) живуть у 
багатоквартир-
них будинках. 
Комунальний 
сектор споживає 
44% всієї енергії 
країни (40% 
опалення і 25% 
електроенергії).

близько 10 miльйонiв В українському 
комунальному 
господарстві 
звичними є 
втрати 
енергії при її
транспортуванні 
та подачі. 

25-40%

Енергоефективність 
українських будівель в 
середньому у 4 рази
нижча, ніж у Західній 
Європі. 

тонн твердих побутових відходів (ТПВ) 
утворилося у 2012 р., тобто майже 
200-230 кг на душу населення в рік.

Утворення ТВП в Україні 
досягне 450 кг на душу 
населення на рік, тобто 

більше 17 млн. тонн 
щороку.

Україні доведеться вдвічі 
збільшити території, відведені 

під сміття, щоб впоратись із 
постійно зростаючою кількістю 

відходів.

Розмір
 середнього 
звалища в Україні 
перевищує 10 га.

ТПВ потрапляють на 
звалища, 20% звалищ не відповіда-
ють санітарним нормам.

Україна на 
 8-му місці в cвiтi з
виробництва
атомної енергії з 
показником 14 
ГВатт встановлених 
потужностей. 

47,3% електроенергії 
України виробляється 

на атомних електро-
станціях.

У порівнянні з іншими 
країнами енергоємність 
української економіки 
можна знизити 
щонайменше 
на 55%

Енергоємність 
української 
економіки у 3,8 рази
вища, ніж у країнах 
ЄС.

Україна займає 
 місце в  світі за об’ємом викидів 
парникових газів на душу 
населення, що становить 
близько 4,75 тонн вуглекис-
лого газу на рік. 

42% через 
стіни

30% через 
вентиляцію

21%  через 
вікна

7% через 
дах

25% під час 
транспортування

22%  під час 
виробництва

30% самими 
користувачами
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парникових газів на душу 
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42% через 
стіни

30% через 
вентиляцію

21%  через 
вікна

7% через 
дах

25% під час 
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ЗАБРУДНЕННЯ
НАВКОЛИШНЬОГО
СЕРЕДОВИЩА В УКРАÏНi
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енерго      збереження
Лише заміна у середньостатистичній 

українській школі старих лампочок на 
енергоефективні може забезпечити 
економію двох тисяч кВт електроенергії 
на рік, або у грошовому виразі —  
100 тис. гривень.
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енерго      збереження

ЗамIни лампочку –  
збережи планету 

Працюючи у тісній співпраці з Міністерством 
охорони навколишнього середовища, ПРООН 
допомагає Україні позбавитися неефективних, 
енергоінтенсивних технологій минулого та перейти 
до енергоефективного освітлення. Програма 
спрямована на зміну законодавчої бази, розробку 
національних стандартів освітлення та підвищення 
попиту на високоякісну, енергоефективну продукцію.

Запровадивши енергоефективне освітлення 
у 18 школах і громадських будівлях, проект 
продемонстрував українським громадам і суспільству, 
що використання нових технологій може дати їм 
змогу заощаджувати на рахунках за електроенергію. 

ПРООН також допомагає Україні в розробці нового 
більш прогресивного законодавства, зокрема 
нових поправок до законів про запровадження 
енергоефективного освітлення, законопроекту про 
утилізацію ламп, які містять ртуть, та Державного 
будівельного кодексу. 

Енергетичний сектор України створює понад 
62% від загального обсягу викидів парникових 
газів у країні (257,2 млн т); галузь виробництва 
електроенергії належить до числа основних 
забруднювачів, викидаючи близько 86,8 млн 
т еквіваленту СО2 на рік. Через це заходи 
із підвищення енергоефективності мають 
вирішальне значення для  зменшення 
викидів CO2 в Україні. Лише заміна у 
середньостатистичній українській школі 
старих лампочок на енергоефективні 
може забезпечити економію двох тисяч 
кВт електроенергії на рік, або у грошовому 
виразі — 100 тис. гривень. Звідси випливають 
численні переваги, зокрема економія 
шкільного бюджету та ресурсів. 

Енергетичний сектор України 
створює понад 62% від загального 
обсягу викидів парникових газів

62%
257.2 mлн тон
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ЕНЕРГО    ЕФЕКТИВНIСТЬ
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З метою захисту національного ринку та 
забезпечення високої якості продукції для освітлення, 
що продається в Україні, ПРООН провела три 
технічні оцінки енергоефективності ламп, що 
використовуються як у будинках і офісах,   так і 
для вуличного освітлення. Отримані результати 
переконливо довели, що 35% світлотехнічної 
продукції на ринку мають низьку якість. Це сприяло 
запровадженню більш суворих митної політики і 
процедур імпорту, котрі створюють перешкоди для 
використання продукції неадекватної якості.

Усвідомлюючи недостатню поінформованість 
громадськості, ПРООН провела освітні та 
інформаційно-просвітницькі кампанії з питань 
енергоефективності, зокрема, орієнтовані на 
молодь. За оцінками, кампанія охопила 20 мільйонів 
українців, які отримали інформацію про переваги 
енергоефективного освітлення як для планети в 
цілому, так і для сімейного бюджету. Тисячі школярів 
відвідували заняття, на яких дізнавалися, яким чином 
така проста дія, як заміна лампочки, може стати 
внеском у створення “зеленої та чистої” України. 

В результаті зміни ставлення та вибору з боку 
споживачів ринок енергоефективних освітлювальних 
приладів зріс на 11%, а рівень довіри людей до 
енергоефективної продукції — на 8%. 

20 МIЛЬЙОНIВ 
УКРАÏНЦIВ 
були проінформовані 
про переваги 
енергоефективного 
освітлення 

на 8 %
зросла довіра до 
енергоефективної 
продукції

У 2015 році ініціатива ПРООН в 
Україні щодо екологічної утилізації 
ламп КЛЛ, які містять ртуть, 
була реалізована у декількох 
загальнонаціональних торгівельних 
мереж (зокрема, “Епіцентр”, “Леруа 
Мерлан”, “Ашан”) 

ЕНЕРГО    ЕФЕКТИВНIСТЬ
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ЗМIНА  КЛIМАТУ

ВтIлення 
КонвенцIй РIо в життя У 2015 р. підготовлено посібник «Публічне 

управління для сталого розвитку», який зараз 
використовується при викладанні навчального 
курсу з відповідною назвою у Національній академії 
державного управління (НАДУ) при Президентові 
України. Презентації посібника були присвячені 
семінари у регіональних підрозділах НАДУ, та літня 
школа для державних службовців.  

У вересні 2015 року організовано конференцію 
у м. Слов’янськ на тему «Відновлення Донбасу на 
принципах сталого розвитку». Дискусії були навколо 
питань відновлення інфраструктури, промисловості, 
бізнесу та постраждалих від конфлікту територій.

Не менш значною подією стало проведення 
конкурсу бізнес-рішень, які дозволяють збалансувати 
економічні інтереси компаній з позитивним 
соціальним та екологічним ефектом. Найбільш 
цікаві кейси описані на вебсайті конкурсу: http://
stalo.delo.ua/. Про внесок бізнесу у сталий розвиток 
та кращі практики йшлося на декількох форумах для 
приватного сектору (‘Sustainability Marathon’, ‘Green 
Mind’). 

Крім цього, протягом року проводилась 
інформаційна кампанія з просування ідей сталого 
споживання. Кампанія закликала до ощадливого 
використання природних ресурсів,  відмови від зайвих 
покупок, розповідала про життєвий цикл продукції та 
утилізацію відходів, екологічне маркування.

ПРООН надає підтримку Україні у виконанні 
Конвенцій Ріо (про біологічне різноманіття, 
про боротьбу з опустелюванням, про зміну 
клімату) — а також у вирішенні глобальних 
екологічних проблем, що впливають на 
соціальний та економічний добробут 
країни. З 2014 року ПРООН реалізує проект, 
спрямований на приведення законодавчої бази 
у відповідність до концепції сталого розвитку. 
Зокрема, проведено аналіз законодавства 
у восьми галузях економіки та прогалини у 
виконанні конвенцій представлені профільним 
міністерствам, науковцям, НУО.

За сприяння проекту підготовлено звіти «Індикатори 
енергоефективності для України» та «Рейтинг енергоефективності 
сектору теплопостачання». Комплексні індикатори, представлені 
у звітах, рекомендовано брати до уваги при розробці політики 
в енергетичній сфері та для оцінки ефективності заходів з 
енергозбереження.
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ЧИСТА ЕНЕРГIЯ

Низьковуглецевий розвиток
для УкраÏни 

У 1992 році понад 150 країн підписали 
Конвенцію Організації Об’єднаних Націй Про 
зміну клімату (РКЗК ООН), взявши на себе 
зобов’язання щодо утримання концентрації 
парникових газів у атмосфері на такому 
рівні, який не викликатиме несприятливого 
антропогенного впливу на кліматичну 
систему нашої планети. Для досягнення 
цієї мети у багатьох країнах були схвалені 
програми дій, а також визначені національні 
заходи у сфері кліматичних змін. 

За допомогою ПРООН в Україні було розроблено 
ряд законодавчих і політичних документів, серед 
яких найважливішим є “Концепція стратегії 
низьковуглецевого розвитку України”. Її прийняття 
та реалізація сприятимуть інвестиціям і модернізації 
економіки, зростанню добробуту населення, а також 
підвищенню конкурентоспроможності промисловості. 

Крім того, уряд України звернувся до ПРООН з 
проханням допомогти в підготовці до прийняття нової 
Глобальної кліматичної угоди, укладеної в Парижі 
в грудні 2015 року. Разом із іншими міжнародними 
партнерами ПРООН надавала допомогу урядовим 
експертам у розробці Очікуваного національно-
визначеного внеску України, який визначає цільові 
показники викидів парникових газів до 2030 року і є 
важливим інструментом у всесвітніх діях, спрямованих 
на боротьбу проти кліматичних змін. Документ, 
затверджений урядом України, дасть Україні змогу 
збалансувати потреби економічного розвитку та 
просування до низького рівня викидів вуглецю і 
кліматичної стабільності у майбутньому. 

Незважаючи на це, протягом останніх 20 років Україна не 
затвердила жодних документів з питань політики у сфері зміни 
клімату, окрім ратифікації РКЗК та Кіотського протоколу до неї. 
Обсяги викидів протягом останніх двох десятиліть знизилися, 
що  викликано економічним застоєм і демографічним спадом 
у країні.
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ЕКОЛОГIЯ

Чиста біоенергетика
для українських шкіл
і дитячих садків 

Вона має на те вагомі причини: ще зовсім недавно 
вона повинна була проводити заняття з дітьми, 
закутаними у теплі зимові куртки. Але завдяки енергії 
солом’яної біомаси ці похмурі дні назавжди пішли у 
минуле. 

Завдяки альтернативній енергетиці цієї осені та 
взимку понад тисяча дітей у невеликому містечку 
Умань у Черкаській області України не будуть  
мерзнути. У місцевому дитячому садку та у школах 
було встановлено три котли, що працюють на 
солом’яних пелетах, що дає змогу щорічно економити 
на рахунках за опалення понад 700 тис. грн. 

Ці котли є яскравим прикладом потрійної користі, 
яку сталий розвиток забезпечує суспільству та 
планеті. Вони працюють на екологічно чистому 
паливі, не викидаючи CO2 в атмосферу та зменшуючи 
обсяги парникових газів, дають змогу економити, а 
також використовують біомасу з місцевої пшеничної 
соломи, спресованої у гранули. Заощаджені гроші 
цього року будуть використані на встановлення 

“Як можна вчитися, коли в класі так 
холодно!?  Щоб додати пару градусів 
тепла, в жовтні ми заклеювали вікна 
пластиковою плівкою, а знімали її у 
квітні”,  

вигукнула Ірина, 
не приховуючи емоцій.  

було встановлено у освітніх закладах м.  Умань 
та м. Житомир, завдяки чому протягом 
опалювального сезону 2015-2016 загальна економія 
становила понад двох мільйонів гривень.

КОТЛiВ, ЩО ПРАЦЮЮТЬ
НА СОЛОМЯНИХ ПЕЛЕТАХ7
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“Цього року наша школа на рахунках за комунальні 
послуги заощадила 250 тис. гривень. Це дасть нам 
змогу придбати кращі навчальні засоби та кращі 
продукти харчування для дітей; і все це — завдяки 
соломі, яку ми раніше спалювали на полях”, 

широко посміхаючись, 
каже Ірина.
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БIОЕНЕРГЕТИКА

енергоефективних вікон у дитячому садку. Керівництво міста поставилося до цього з 
великим ентузіазмом і наступного року планує спрямувати заощадження на подальші 
ініціативи у сфері енергоефективності, залучивши нові школи та дитячі садки до кола 
установ, які функціонують екологічно. 

Як солом’яні гранули, так і котли виробляє уманське підприємство, що сприяє 
розвиткові місцевої економіки та створенню у місті вкрай необхідних робочих 
місць. Керівництво компанії та представники влади сподіваються, що тенденція 
до екологічності набиратиме обертів і в інших містах України, котра належить до 
числа найменш енергоефективних країн у світі. Разом із тим, на сьогодні частка 
сільськогосподарської біомаси в енергопостачанні країни складає лише 0,5%. Щоб 
до 2030 року досягти цільового показника  в енергопостачанні країни щонайменше 
у 7%, ПРООН надає допомогу урядові в усуненні законодавчих, адміністративних 
та організаційних бар’єрів до використання біомаси. За фінансової підтримки 
Глобального екологічного фонду   ПРООН планує встановити ще вісім котлів в 
українських університетах, школах і дитячих садах. Паралельно з цими пілотними 
проектами ПРООН надає технічну допомогу в розробці нових законів і нормативних 
актів, які гарантуватимуть, що Україна сповна  відчує переваги використання енергії 
біомаси. Це також допоможе Україні скоротити залежність від імпорту природного 
газу та значно підвищити енергоефективність.

частка сiльськогосподарськоÏ
бiомаси в енергопостачаннi
краÏни0.5%

Щоб до 2030 року  забезпечити виконання 
цільового показника використання біомаси  
в енергопостачанні країни щонайменше 
у 7%, ПРООН надає допомогу урядові в 
усуненні законодавчих, адміністративних та 
організаційних бар’єрів на цьому шляху. 
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СТАЛЕ     МАЙБУТНС

Стале майбутнє для 
жителів Ніжина 

Були часи, коли дика природа боліт Смолянки 
процвітала. Але у 1950-х роках через колись незаймані 
болота почали прокладати дренажні канали. В 
Україні торф — це відносно дешеве та легкодоступне 
джерело палива та енергії. Великомасштабні 
проекти осушування сприяли видобутку торфу 
та перетворювали болота на землі, придатні для 
сільського та лісового господарства. До екологічно 
безпечних альтернатив — повторного зволожування 
та відновлення боліт після видобутку торфу — не було 
достатньої уваги. До середини 1970-х років в Україні 
видобувалося близько 7 мільйонів тон торфу, і загалом 
було осушено понад мільйон гектарів боліт. 

Це негативно вплинуло на біорізноманіття — багато 
рослин і тварин, наприклад, ведмеді та орли, почали 
зникати. Замість поглинання та накопичування 
двоокису вуглецю, болота стали його викидати 
під час пожеж, які почалися на висохлій землі. Із 
димом у повітря потрапляли токсичні гази, що 
викликають захворювання серед місцевих жителів, 
а уряд змушений витрачати мільйони на боротьбу 
із пожежами. Місцева економіка також постраждала, 
тому що полювання та рибальство занепадає, а 
жителі вже не можуть збирати ягоди, які вони раніше 
продавали, отримуючи додаткові доходи. 

Дим... густе важке повітря, що залишає 
неприємний гіркий присмак  — жителі 
Кукшина терпіли це десятиліттями. 
Через постійні респіраторні 
захворювання тисячі дітей пропускали 
школу, а дорослі йшли на лікарняний. 
Головна причина цього була добре 
відомою, але масштаб проблеми 
виходив далеко за ті межі, де, на думку 
місцевих органів влади, вони могли що-
небудь вирішити. 

Чернігівська область

Chernihiv

NIZHYN

KAKSHYN
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бIорIзноманIття

Разом із місцевими громадами і приватним 
сектором інженери ПРООН очистили 12 км 
магістральних каналів, провели ремонт 4 шлюзів і 
12 перетинів труб. Завдяки цьому ризик руйнівних 
пожеж знизився, а рослини і тварини почали 
повертатися. За розрахунками, протягом 20 років 
буде попереджено викиди 230 тис. т еквіваленту 
СО2 в атмосферу. При цьому позитивний результат 
відчула не тільки природа; місцеві громади також 
помітили різницю. Повітря стало чистішим; 
регенеровані пасовища почали давати достатньо 
сіна для корів, яких тримають місцеві жителі, 
забезпечуючи засоби для існування місцевим 
громадам, а також поліпшення харчування за 
рахунок здорових молочних продуктів, зокрема для 
дітей. Це стимулювало ділову активність, а місцеві 
жителі за підтримки ПРООН почали створювати 
сільськогосподарські кооперативи, які дають 
змогу заощаджувати на обладнанні та переробці. 
За оцінками, від цієї ініціативи користь отримали 
понад 4 500 осіб. Щоб забезпечити сталість 
змін і захист понад 40 видів, що зникають, 6 000 
гектарів смолянських боліт були зареєстровані як 
регіональний ландшафтний парк. 

“Тепер я розумію, що насправді 
означає ‘стале рішення’. Це 
безпрограшний варіант для 
природи, людей і економіки” 

каже Олександр Пивовар,
керівник Кукшинської сільради. 

6 000 га
Смолянських боліт 
зареєстровано 
як регіональний 
ландшафтний парк

ВIдремонтовано
4 шлюзи та 
12 перетинів 
трубопроводів 

12 km
магістрального 
каналу  очищено

Проаналізувавши передові світові 
методи вирішення подібних проблем, 
ПРООН-Україна запропонувала Україні 
просте, але дієве рішення — повернути 
торфовища до природного стану 
шляхом їх повторного зволожування та 
відновлення рівня грунтових вод. 



ПРОГРАМА РОЗВИТКУ ООН
В УКРАЇНІ

БУДУЄМО НОВУ УКРАЇНУ РАЗОМ
Звіт досягнень за 2015 рік 46



ПРОГРАМА РОЗВИТКУ ООН
В УКРАЇНІ

БУДУЄМО НОВУ УКРАЇНУ РАЗОМ
Звіт досягнень за 2015 рік 47

РЕФОРМИ

ДО КРАЩОГО ЖИТТЯ 
— ЗАВДЯКИ 
ДЕМОКРАТИЧНОМУ 
ВРЯДУВАННЮ ТА 
РЕФОРМАМ 

До кращого життя – 
завдяки демократичному 
врядуванню та реформам 

НАЦІОНАЛЬНИЙ ПЛАН БОРОТЬБИ 
З КОРУПЦІЄЮ ЗАТВЕРДЖЕНО

14 МІСТ ВІДКРИЛИ СВОЇ 
БЮДЖЕТИ 

13 РЕГІОНАЛЬНИХ КООРДИНАТОРІВ 
УПОВНОВАЖЕНОГО З ПРАВ 
ЛЮДИНИ

СТРАТЕГІЮ В СФЕРІ ПРАВ 
ЛЮДИНИ ЗАТВЕРДЖЕНО

Неналежне врядування було одним із основних 
факторів, що призвели до нестабільності в Україні, піком 
якої стали масові протести в кінці 2013 — на початку 2014 
років. З того часу новообраний уряд України розпочав 
втілення широкомасштабної програми реформ системи 
врядування, спрямованої на створення прозорішої, 
ефективнішої та дієвішої системи управління. 

Зі свого боку ПРООН посилила підтримку у 
сфері демократичного врядування. У 2015 році 
організація визнала основними пріоритетами 
боротьбу з корупцією, створення громадянського 
суспільства та утвердження прав людини і почала 
цільову підтримку реформ у цих сферах. 
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ПРООН надає допомогу Україні у боротьбі з корупцією 
та забезпеченні прозорості за допомогою ініціатив, 
переважно спрямованих на попередження, керуючись  
підходом, що реформи можуть мати сталий характер 
завдяки зміні ставлення та поведінки. Так само ПРООН 
має на меті сприяти реформі державного управління, 
запровадженню міжнародних стандартів державної 
служби та ефективного надання адміністративних послуг, 
а також запровадженню відкритих бюджетів і реалізації 
політики “відкритих даних” в Україні. Разом із прозорістю 
виникає потреба у поінформованому, компетентному 
та дієздатному громадянському суспільстві, що вимагає 

від влади відповідальності. Таким чином, ПРООН також 
надає пріоритетне значення підтримці громадянського 
суспільства України. 
Крім того, ПРООН підтримує процес реформування 

судової системи, допомагаючи Україні у створенні 
незалежної та прозорої системи правосуддя. Реформа 
органів прокуратури, судів, поліції та інших судових органів 
є основоположним завданням України в боротьбі проти 
корупції та  реалізації стратегії демократичного врядування. 
Водночас, ПРООН сприяє зусиллям, спрямованим на 
закріплення прав людини, зокрема шляхом розробки нової 
Стратегії у сфері прав людини та відповідного Плану дій. 
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Прозорість і доброчесність:
вдосконалення врядування в Україні 

2015 рік відкрив для України великі 
можливості на шляху до досягнення 
прозорості та справжньої відкритості 
державних органів перед громадянами. 

ПРОЗОРIСТЬ

З метою сприяння практичним заходам, спрямованим 
на зниження корупції в усіх органах державної 
влади, ПРООН підтримує розробку трирічного 
Національного плану боротьби з корупцією. План 
пройшов кілька етапів громадських консультацій, що 
мали забезпечити його сприйняття як Міністерством 
юстиції, так і антикорупційними організаціями 
громадянського суспільства (ОГС). Він заснований 
на показниках, що відповідають   критеріям SMART і 
процесам стратегічного планування, які вперше були 
застосовані до антикорупційної політики. 
2015 рік став також роком народження та зростання 

нових органів боротьби з корупцією в Україні. ПРООН 
підтримує створення Національного агентства з 
питань запобігання корупції (НАЗК), розробку плану 
дій щодо початку роботи НАЗК, а також узагальнення 
міжнародного регіонального досвіду створення 
ефективних структур превентивних комісій. Щоб 
започаткування   НАЗК було прозорим, відкритим, а 
відтак — законним процесом, ПРООН скористалася 
своїми можливостями із залучення громадянського 
суспільства до процесу висунення кандидатур на 
керівні посади в НАЗК. 
Превентивні функції нещодавно створеного 

Агентства полягатимуть, серед іншого, в управлінні 
новою системою електронного декларування активів 
усіх (майже мільйона) державних службовців у країні. 
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Разом із Міністерством юстиції і Світовим банком 
ПРООН сформувала бачення необхідної ІТ-системи 
та здійснювала нагляд за відкритими конкурсними 
процедурами, що мало гарантувати прозорість і 
конкурентний характер пропозицій. На початку 2016 
року, після створення та випробування системи, 
декларації про активи будуть подаватися через єдиний 
портал, який надаватиме громадянам доступ до 
інформації та забезпечуватиме ефективний контроль з 
боку органів боротьби з корупцією. 
Законодавство про відкриті дані, що було прийняте у 

квітні 2015 року за експертної та адвокаційної підтримки 
ПРООН, вже викликало відкриття 331 державної бази 
даних. Такі банки даних дуже відрізняються — від 
спеціалізованих поліцейських баз даних (реєстри осіб, 
що перебувають у розшуку, викрадених транспортних 
засобів, зареєстрованих порушень правил дорожнього 
руху тощо) до єдиного реєстру приватних підприємств, 
даних про радіаційний стан та забруднення води і 
повітря,   про державні доходи і витрати, а також про 
державні закупівлі. Ці дані дають змогу урядовим 
установам, фахівцям із програмування та активістам ОГС 
створювати корисні цифрові послуги для користувачів 
комп’ютерів і смартфонів, або просто підвищувати рівень 
поінформованості громадян щодо важливих питань, що 
впливають на їхнє повсякденне життя, наприклад, щодо 
підготовки бюджетів у державному секторі. 
Другий аспект, прозорість бюджетів у державному 

секторі, ПРООН підтримала шляхом розробки 
відкритого візуалізатора бюджетів — інструмент, 
який дає міським органам влади змогу представляти 
громадянам бюджети у зручній цифровій формі. 
У свою чергу, громадяни матимуть можливість 
відстежувати доходи та витрати бюджету і слідкувати 
за їхньою збалансованістю. 

млрд
всього1,3

mлн
460,5

mлн
775,6

Офіційні 
перекази

Податкові 
доходи

Неподаткові 
доходи

Доходи від 
діяльності

1“Ініціатива відкритості бюджету” — це   глобальна дослідницько-адвокаційна 
програма, спрямована на сприяння доступу громадськості до бюджетної 
інформації та прийняття підзвітних бюджетних систем. 
http://internationalbudget.org/opening-budgets/open-budget-initiative

Львів, велике місто у Західній Україні, 
одним із перших приєднався до 
“Ініціативи відкритості бюджетів”1. 

Тепер кожен може побачити 3,8 млрд  
гривень бюджету за категоріями, що дає 
змогу міським органам влади деталізувати 
всі витрати, наприклад, зазначити вулицю, 
де були проведені ремонтні роботи. 
Починаючи з травня 2015 року, цей 
інстумент був успішно запроваджений іще 
в 13 муніципалітетах, на початку 2016 року 
до ініціативи приєднаються  ще понад 30. 
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СУСПIЛЬСТВО

ЗмIцнення потенцIалу 
громадянського суспIльства 

Протягом 2015 року ПРООН продовжувала 
співпрацювати з громадянським суспільством в 
Україні та на його користь, надаючи підтримку 
ініціативам ОГС, спрямованим на прискорення 
реформ, а також інституційно підтримуючи окремі  
регіональні організації громадянського суспільства. 
Як і раніше, ПРООН приділяє першочергову увагу 

антикорупційній роботі громадянського сектора 
в усіх регіонах України. На початку 2015 року 
розпочала свою роботу перша Антикорупційна 
школа ПРООН, яка дала змогу молодим, амбітним ОГС 
і новоствореним ініціативним групам ознайомитися 
з досвідом кращих практик у сфері забезпечення 
прозорості та доброчесності. ПРООН відібрала 22 
найкращі ідеї, які мали на меті покращення прозорості 
та доброчесності на регіональному та місцевому 
рівнях, а також підтримала організації у досягненні 
поставлених цілей. 

Протягом 2015 року ПРООН продовжувала 
співпрацювати з громадянським 
суспільством в Україні, надаючи 
підтримку ініціативам ОГС, спрямованим 
на прискорення реформ, а також 
інституційно підтримуючи окремі  
регіональні організації громадянського 
суспільства. 
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Менш ніж за півроку, маючи скромні початкові ресурси, місцеві ОГС змогли досягти 
значних результатів. Ретельно розглянувши інформацію про державні закупівлі, 
один з місцевих партнерів зміг домогтися скасування сумнівних договорів про 
державні закупівлі на суму 30 млн грн, за якими було відкрито 5 кримінальних справ. 
За підтримки ПРООН після численних звернень ще одному партнерові вдалося 
отримати декларації активів 35 членів обласної ради. Після того, він зміг не тільки 
оприлюднити дані декларацій, які за законом повинні бути відкритими, а й викрив 
певні порушення у заявах, зроблених в офіційних документах. 
Виступаючи за більший ступінь прозорості, доброчесності та демократичності 

врядування в державній та  бізнес сферах, сам “третій сектор” не часто звертає увагу 
на власну прозорість та відкритість. Хоча понад 80% українських ОГС виступають за 
відкритість і прозорість органів влади, менше половини з них коли-небудь звітували 
перед суспільством про власну діяльність або хоча б показували свої витрати. 
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ЗАХИСТ

Здебільшого, навіть найдосвідченіші серед організацій 
громадянського суспільства досі мають недоліки у 
власній   структурі управління, сильно залежать від 
донорів і мають слабкі зв’язки із заінтересованими 
групами населення. 
Протягом 2015 року всі вісім організацій 

реорганізували свої правління , розробили внутрішні 
правила, процедури, керівні принципи та механізми 
нагляду, і запровадили практику відкритого звітування 
перед громадськістю шляхом оприлюднення 
щорічних звітів — це має забезпечити узгодженість 
зі стандартами внутрішнього управління. Всі 
організації диверсифікували джерела фінансування, 
а сім із них також збільшили свої загальні витрати на 
діяльність у середньому на 65%. Наприклад, річний 
бюджет регіонального хабу у Херсонській області зріс 
більше ніж удвічі за рахунок стратегічної і ретельної 
реорганізації   правління, а також впровадження 
активної стратегії збору коштів. 
Окрім надання допомоги восьми регіональним 

хабам, як основній групі обраних організацій, ПРООН 
намагається поширити свій вплив на інституційний 
розвиток громадянського сектора. У 2015 році третій 
рік поспіль вона брала участь в організації щорічного 
Форуму з розвитку потенціалу громадянського 
суспільства, який відвідали понад 800 представників 
“третього сектора”. Форум дав змогу організаціям 
громадянського суспільства  критично подивитись на 
власні організаційні структури, політики та процедури, 
переглянути свої цінності та забезпечити кращу 
узгодженість із моделями прозорості та підзвітності. 
Він став джерелом передових методів зміцнення 
організації як надійного захисника соціально-
економічних реформ для  заінтересованих груп. 

У 2015 році ПРООН продовжувала 
вирішувати це питання, разом 
із громадянським суспільством 
працюючи над проблемами 
організаційного розвитку. У 
цьому році офіційно завершилася 
дворічна програма інституційної 
підтримки восьми ОГС 
регіонального рівня (відомі як 
“регіональні хаби”) з різних 
частин країни, що мала на меті 
досягнення більшої фінансової 
стабільності, вдосконалення 
внутрішнього управління та 
прозорості внутрішніх процедур. 
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ПРА    ВА ЛЮДИНИ
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Зміцнення потенціалу до розширення 
та захисту прав людини в Україні 

ПРООН активно співпрацює з 
Уповноваженим Верховної Ради України 
з прав людини ( далі -  “Секретаріат  
Омбудсмена”), сприяючи розширенню 
його діяльності на регіональному рівні та 
зміцненню його потенціалу. 

ПРА    ВА ЛЮДИНИ

Новостворена мережа регіональних координаторів 
дає змогу здійснювати моніторинг дотримання прав 
людини на місцевому рівні та надавати Омбудсмену 
інформацію  про порушення. 
У 2015 році регіональні координатори надали 

юридичні та інші консультації понад 800 особам, 
провели моніторинг 218 судових засідань, розглянули 
письмові звернення 411 громадян та організували 69 
семінарів із питань прав людини. 
Також Координатори     є важливою складовою 

Національного превентивного механізму, 
національної системи моніторингу, ,яка запроваджена 
Факультативним протоколом до Конвенції ООН 
проти катувань, що  зобов’язує держави не допускати 
катувань та інших форм жорстокого поводження. У 
2015 році координатори відвідали 95 місць несвободи 
з метою виявлення та усунення порушень прав 
людини.. 
ПРООН також підтримало  Секретаріат Омбудсмена 

у здійснені моніторингу прозорості та відкритості 
правоохоронної системи. У результаті   до 43 
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підрозділів поліції в Україні  було направлено 99 запитів щодо 
доступу до публічної інформації з метою визначення рівня 
відкритості таких підрозділів. Крім того, після  моніторингу всіх 
офіційних веб-сайтів обласних управлінь поліції було  вказано 
на необхідність стати більш відкритими та розміщувати 
важливу інформацію, зокрема щодо контактних даних і 
розподілу бюджетних коштів. 
За підтримки ПРООН Секретаріатом Омбудсмена було 

організовано  перший комплексний моніторинг  застосування 
положень нового Кримінально-процесуального кодексу. Новий 
кодекс, ухвалений у 2012 році, став одним із найважливіших 
етапів удосконалення системи кримінального правосуддя в 
Україні. За результатами моніторингу, якій здійснювався у  11 
районних судах,  Уповноважений з прав людини надав судовим 
органам, прокуратурі та іншим сторонам кримінального 
провадження 75 рекомендацій, які стосувались забезпечення 
відкритості та публічності судових слухань, дотримання 
правил доступу до судових приміщень і уникнення затримок 
у провадженні. Також,   з метою забезпечення виконання 
рекомендації до українського парламенту було подано 
доповідь, підготовлену за результатами моніторингу .  
У 2015 році Секретаріат Омбудсмена створив   платформу 

для міжнародних консультацій з питань ролі національних 
інституцій з прав людини (НІПЛ) в конфліктних і пост-
конфліктних ситуаціях. У жовтні 2015 року понад 100 
представників з 20 НІПЛ, експерти та правозахисники 
зібралися в Києві для ухвалення декларації, що закликала 
до посилення ролі НІПЛ у конфліктних і пост-конфліктних 
ситуаціях. Документ,  який було розроблено в ході  обговорень 
на конференції   під назвою “Київська декларація”, вже 
підписали 19 НІПЛ. Зараз ведеться   робота щодо ширшого 
його застосування, зокрема через постійну робочу групу, до 
складу якої увійшли Секретаріат Омбудсмена України, ПРООН, 
МКК і УВКПЛ.  

Під час презентації звіту про моніторинг судових 
засідань, один із суддів зауважив:

“Брак персоналу і відсутність 
фінансування не можуть 
бути виправданням. Суддям 
необхідна підзвітність, а 
працювати вони повинні 
доброчесно. Ми самі маємо 
дотримуватися правил. Ми 
повинні завоювати повагу 
громадян.”
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ГРОМАДИ

Сильнiшi громади - 
краще життя! 

Починаючи з 2008 року, ПРООН разом із 
Європейським Союзом і урядом України проводить 
роботу щодо розширення можливостей сільських 
громад шляхом виконання проекту «Місцевий 
розвиток, орієнований на громаду». Цей проект 
створив умови для спільного прийняття рішень, 
започаткував процеси планування з низового рівня, 
зміцнив співробітництво у сфері розвитку на місцях 
та привів до реального поліпшення життя людей. 
За ці роки було виконано понад 2 600 

мікропроектів, результатами яких скористалися 
близько 2,5 мільйони осіб. Завдяки реалізації 500 
мікропроектів — від облаштування водогонів, 
встановлення енергоефективного вуличного 
освітлення та енергозберігаючих вікон до оновлення 
та переоснащення місцевого дитячого садка чи 
сільської лікарні —лише протягом 2015 року було 
підвищено рівень життя понад 600 тис. людей. 

громадян було покращено
завдяки реалізації 500 
мікропроектів

600 000
УМОВИ ЖИТТЯ
БIЛЬШ НIЖ

Нинішня економічна та соціальна криза 
в Україні є дуже помітною у сільській 
місцевості та у малих містах. Тут повільні 
темпи відновлення —  не цифра у балансі, 
а різниця між стабільним життям і 
забезпеченням базових життєвих потреб. 
Серед проблем, з якими стикаються 
мешканці сіл і малих міст в Україні, — 
відсутність інформації, фінансів і дієвих 
моделей участі у процесах місцевого 
врядування. 
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ЛЮДИ

Ініціативи проекту «Місцевий розвиток, 
орієнований на громаду» надали змогу дітям у 
322 сільських школах і дитячих садках навчатися 
та гратися у теплих класах і школах. Мешканці 61 
села мають краще медичне обслуговування, у 24 
селах поліпшено доступ до чистої питної води, у 
61 селі було вдосконалено вуличне освітлення. 
Мешканці 89 громад користуються перевагами 
інноваційних енергоефективних технологій, таких 
як вуличне освітлення на сонячних батареях або 
енергоефективні системи опалення у громадських 
центрах і громадських будівлях. 
Місцева економіка   46 сільських громад у 12 

регіонах України, де працюють 1 300 осіб, почала 
відновлюватися завдяки сільськогосподарським 
кооперативам, що виробляють кращі та дешевші 
молочні продукти та застосовують ефективніші 
методи землеробства та садівництва. 
Починаючи з 2014 року, коли проект з ініціатив, 

орієнтованих на громади, перейшов до третього 
етапу, він поширився на міські райони України, 
надавши підтримку 139 ініціативам у 19 малих 
містах по всій Україні. В результаті понад 30 тис. 
осіб мешкають у багатоповерхових будинках із 
відремонтованими дахами, теплими стінами, 
енергозберігаючими вікнами та вдосконаленими 
системами опалення. 
Для забезпечення сталості результатів та 

управління змінами у 17 регіональних університетах 
до навчальних програм були включені курси з 
питань місцевого розвитку. Наразі більше 560 
студентів вивчають підходи до сталого розвитку, 
орієнтованого на громади. 

Задля обміну знаннями та 
передовим досвідом, набутим 
під час реалізації цього підходу, 
ПРООН об’єднала зусилля з 
Асоціацією районних і обласних 
рад України та створила 
платформу  “Центр управління 
знаннями”, яка відіграватиме 
важливу роль у розробці 
рекомендацій з питань політики та 
виступатиме на підтримку реформ 
з децентралізації. 

30 тис. ОСIБ
ПОНАД

мешкають у багатоповерхових будинках 
із відремонтованими дахами, теплими 
стінами, енергозберігаючими вікнами та 
вдосконаленими системами опалення. 
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IнIЦIАТИВА

Беремо справи 
до своїх рук 

Вони зібралися, обговорили цю проблему та 
розробили план. Для заміни старих вікон на 
енергозберігаючі громада зібрала 10 600 грн, а щоб 
заощадити гроші, деякі роботи з прибирання та 
оздоблення виконала власними силами. 
Дізнавшись про цю ініціативу, сільська та районна 

ради її підтримали та виділили ще 90 тис. грн. Роботи 
тривали три місяці, але в результаті 700 дітям стало 
набагато зручніше, тепліше та приємніше вчитися. 

Стара школа в селі Веселівка 
Кіровоградської області була збудована ще 
в 1960-х роках і від того часу фактично не 
ремонтувалася. Взимку там було не надто 
затишно, оскільки шпарини у вікнах і дверях 
пропускали повітря у будь-який сезон, а 96 
із 117 вікон не відкривалися взагалі. Але 
потім дещо змінилося: мешканці Веселівки 
зрозуміли, що не варто чекати, поки ситуацію, 
як у радянські часи,  виправить уряд. 

“Взяти справу до своїх рук – 
це було нашим найкращим 
рішенням. Не знаю, чому нам 
знадобилося стільки часу, щоб 
це усвідомити!”

каже Анатолій, 
мешканець села Веселівка, 
батько двох дітей. 
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ДЕЦЕНТРАЛIЗАЦIЯ

Підтримка 
децентралізації та 
реформи місцевого 
управління 

У 2015 році ПРООН різними способами підтримувала 
децентралізацію та реформу місцевого управління як 
на місцевому рівні, завдяки своїй багаторічній роботі у 
галузі місцевого розвитку на рівні громад та залучення 
громадськості, так і на центральному політичному рівні 
шляхом тісної співпраці з асоціаціями місцевих органів 
влади та Міністерством регіонального розвитку, 
будівництва та житлово-комунального господарства 
України, при цьому особливий акцент було зроблено 
на відновленні функцій урядування в районах східної 
частини України, постраждалих від конфлікту. 
ПРООН також підтримує обмін досвідом, підготовку 

відповідних оглядів та здійснення аналізу проблем 
на шляху досягнення цілей у галузі розвитку через 
реформи врядування на субнаціональному та 
місцевому рівнях. У грудні 2015 року ПРООН та уряд 
України спільно провели регіональну конференцію 
“Забезпечення дієвості децентралізації: можливості та 
інновації для місцевого врядування та надання послуг”. 
Для експертів і практиків у сфері децентралізації 
та реформи місцевого управління ця конференція 
стала платформою для обміну відповідним досвідом і 
отриманими знаннями, а також ідеями з інновацій та 
можливостей проведення майбутніх реформ у країні. 

Однією з найважливіших реформ, які 
проходять в Україні, є децентралізація та 
реформа місцевого самоврядування. Вона 
передбачає вдосконалення структури 
державних органів, перерозподіл 
повноважень і відповідальності, а також 
зміну адміністративно-територіального 
поділу. Проведення децентралізації в 
складному політичному, безпековому 
та економічному контексті пов’язане 
з виникненням багатьох проблем, 
тому підтримка з боку ПРООН та інших 
партнерів розглядається як важливий 
чинник успіху. 
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ЛIКИ

Реформа системи  
закупIвлI лIкIв

Для розв’язання накопичених нагальних потреб у 
галузі охорони здоров’я Україна звернулася до ПРООН, 
ЮНІСЕФ і ВООЗ за підтримкою у закупівлі та розподілі 
на основі спеціального законодавства певного переліку 
лікарських засобів і пов’язаних із ними виробів 
медичного призначення. У жовтні 2015 року ПРООН і 
Міністерство охорони здоров’я України підписали угоду 
про закупівлю лікарських засобів і товарів медичного 
призначення відповідно до найвищих міжнародних 
стандартів. Угода стала результатом спільних зусиль 
агентств ООН і громадянського суспільства, спрямованих 
на підвищення прозорості, підзвітності та ефективності 
у сфері державних закупівель та підтримки здатності 
України  забезпечити доступ до ліків усіх, хто їх потребує. 
Відповідно до цієї угоди ПРООН уже закупила лікарські 

засоби та предмети медичного призначення для 
діагностики та лікування туберкульозу, ВІЛ, гемофілії, 
вірусних гепатитів і рідкісних захворювань. Загальна 
сума контрактів на закупівлі досягатиме 27 млн дол. 
США, а перший етап торгів уже забезпечив економію до 
40 відсотків попередньо запланованого бюджету. Окрім 
задоволення нагальної потреби країни в лікарських 
засобах, ПРООН надаватиме підтримку Міністерству 
охорони здоров’я України у його діяльності, спрямованій 
на реформування системи державних закупівель з 
метою приведення її у відповідність до найвищих 
міжнародних стандартів. 

Мільйони людей в Україні не мають змоги 
отримати необхідні ліки, що закуповуються 
через державну систему охорони здоров’я, 
а пацієнти з рідкісними захворюваннями 
часто не можуть купити необхідні їм ліки 
через їх високу вартість. Зокрема, це люди, 
які страждають на туберкульоз і вірусний 
гепатит, а також діти, які страждають на 
гемофілію і гостро потребують ліків для 
підтримки свого життя.

Протягом останніх років Україна стикалася з дефіцитом 
багатьох життєво необхідних лікарських засобів, що призводило 
до смерті чи викликало погіршення стану здоров’я багатьох 
людей. Значною мірою це було спричинено неефективними 
процедурами державних закупівель та корупцією в системі 
охорони здоров’я і фармацевтичній промисловості, що 
переконливо задокументовано громадянськими групами та 
журналістами-розслідувачами. 
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РЕФОРМУВАННЯ

Пiдтримка реформи
управлiння соцiального
сектора

ПРООН також підтримує поліпшення доступу людей 
з інвалідністю до соціальних послуг за допомогою 
розробки «Державного стандарту послуг денного 
догляду». На підставі цього документа Міністерство 
соціальної політики України розробило й затвердило 
відповідні типові положення про заклади або 
відділення денного догляду. Такі заходи сприяли 
запровадженню нових послуг з денного догляду та 
забезпеченню їх якості. Так, 1 300  дітей з інвалідністю 
тепер можуть перебувати і проходити реабілітацію 
в 65 новостворених відділеннях денного нагляду, які 
є альтернативою традиційним школам-інтернатам  
і застарілим концепціям, які не передбачали 
надання індивідуально визначених послуг для дітей 
з інвалідністю. Наприкінці 2015 року відділення 
денного догляду почали відкриватися і для дорослих з 
інвалідністю, а також літніх громадян.

Через стрімке зростання цін на комунальні послуги 
багато українців були вимушені звертатися за 
житловими субсидіями для відшкодування вартості 
комунальних послуг. Проте саме найбідніші найменше  
претендували на їх призначення. Для подолання 
такої ситуації ПРООН, за результатами проведеного 
дослідження причин чому так відбувається, надала 
рекомендації з внесення змін до змісту програми 
та щодо покращення інформування громадськості, 
зокрема з найуразливіших груп населення. Завдяки 
цьому кількість отримувачів субсидій збільшилася 
вп’ятеро.

Крім того, ПРООН надавала консультативну підтримку 
урядові при розробці Стратегії подолання бідності 
в рамках Плану дій з реалізації Угоди про асоціацію 
між Україною та Європейським Союзом, яку було 
затверджено у 2016 р.

Соціальний сектор України особливо 
постраждав від довготривалої економічної 
кризи та демографічних чинників, таких 
як старіння суспільства. Ще більше 
навантаження на систему накладають 
додаткові вимоги, зумовлені збройним 
конфліктом у Східній Україні, а також 
процесом децентралізації,  
що триває в країні.

У 2015 році ПРООН в Україні продовжувала надавати 
підтримку реформам у соціальній сфері, спрямованим на 
вдосконалення соціальних послуг і пенсійної системи, а 
також  політики зайнятості та зменшення масштабів бідності. 
ПРООН здійснила експертну підтримку шляхом розробки 
та внесення поправок до 26 законодавчих актів, 12 із яких 
були затверджені урядом. Крім цього понад 1 500 фахівців 
пройшли підготовку з питань підвищення ефективності 
планування та визначення потреб у соціальних послугах на 
рівні громад, диверсифікації постачальників послуг і розвитку 
ринку соціальних послуг, запровадження стандартів якості й 
процедур моніторингу та оцінки. 
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У 2015 році ПРООН Україна підтримала розроблення 
Національної доповіді “Цілі розвитку тисячоліття. 
Україна: 2000−2015”, яка підводить підсумки досягнень 
України, а також визначає проблеми, які ще мають бути 
розв’язані. 

В історії України процес моніторингу ЦРТ є 
найяскравішим прикладом комплексного, прозорого 
та систематичного огляду урядових зобов’язань 
за основними аспектами розвитку із врахуванням 
довгострокової перспективи. Вперше за всю історію 
України 33 основні національні показники розвитку 
відстежувалися протягом 15 років. ЦРТ вплинули на 
формування державних цілей, стратегічних документів, 
програм і законодавства. Моніторинг ЦРТ також відіграв 
важливу роль у формуванні потенціалу державних 
службовців, представників громадянського суспільства 
та наукових кіл, які брали активну участь у цьому процесі. 

Національна доповідь з ЦРТ слугуватиме важливим 
інструментом стратегічного планування на основі 
поглибленого аналізу проблем і рекомендацій з питань 
політики. Висновки і рекомендації, представлені 
у   цій доповіді, використовуються Міністерством 
економічного розвитку і торгівлі України як державним 
органом, відповідальним за стратегічне планування 
та прогнозування, а також іншими відповідними 
урядовими структурами та громадянським суспільством. 
Національна доповідь з ЦРТ закладає основу для 
подальшого стратегічного планування розвитку та 
моніторингу, зокрема, щодо досягнення 17 нових цілей 
другого покоління глобальних цілей – Цілей сталого 
розвитку (ЦСР) до 2030 року.

2015 рік мав особливе значення для України 
як кінцевий термін досягнення першого 
покоління глобальних цілей, відомих як “Цілі 
розвитку тисячоліття” (ЦРТ). У загальному 
переліку завдань розвитку ЦРТ визначали 
вимірювані, загально погоджені цілі для 
викорінення крайньої бідності та голоду, 
профілактики смертельних, але виліковних 
захворювань, а також розширення 
можливостей освіти для всіх дітей. Протягом 
багатьох років ПРООН надавала уряду 
України технічну підтримку, адвокаційну 
та консультативну допомогу з питань 
удосконалення інструментів планування та 
моніторингу стану досягнення ЦРТ, а також 
сприяла популяризації ЦРТ та їх адаптації до 
місцевих реалій. 
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Ціль 1. Подолання бідності у всіх її формах та усюди 
Ціль 2. Подолання голоду, досягнення продовольчої без-
пеки, поліпшення харчування і сприяння сталому розви-
тку сільського господарства
Ціль 3. Забезпечення здорового способу життя та сприян-
ня благополуччю для всіх у будь-якому віці
Ціль 4. Забезпечення всеохоплюючої і справедливої якіс-
ної освіти та заохочення можливості навчання впродовж 
усього життя для всіх
Ціль 5. Забезпечення гендерної рівності, розширення 
прав і можливостей усіх жінок та дівчаток
Ціль 6. Забезпечення наявності та раціонального викорис-
тання водних ресурсів і санітарії для всіх 
Ціль 7. Забезпечення доступу до недорогих, надійних, стій-

ких і сучасних джерел енергії для всіх
Ціль 8. Сприяння поступальному, всеохоплюючому та ста-
лому економічному зростанню, повній і продуктивній за-
йнятості та гідній праці для всіх
Ціль 9. Створення стійкої інфраструктури, сприяння всео-
хоплюючій і сталій індустріалізації та інноваціям
Ціль 10. Скорочення нерівності всередині країн і між ними
Ціль 11. Забезпечення відкритості, безпеки, життєстійкості 
й екологічної стійкості міст і населених пунктів
Ціль 12. Забезпечення переходу до раціональних моделей 
споживання і виробництва
Ціль 13. Вжиття невідкладних заходів щодо боротьби зі 
зміною клімату та його наслідками*
Ціль 14. Збереження та раціональне використання океа-

нів, морів і морських ресурсів в інтересах сталого розвитку
Ціль 15. Захист та відновлення екосистем суші та сприяння 
їх раціональному використанню, раціональне лісокорис-
тування, боротьба з опустелюванням, припинення і по-
вернення назад (розвертання) процесу деградації земель 
та зупинка процесу втрати біорізноманіття
Ціль 16. Сприяння побудові миролюбного й відкритого 
суспільства в інтересах сталого розвитку, забезпечення 
доступу до правосуддя для всіх і створення ефективних, 
підзвітних та заснованих на широкій участі інституцій на 
всіх рівнях
Ціль 17. Зміцнення засобів здійснення й активізація робо-
ти в рамках Глобального партнерства в інтересах сталого 
розвитку

(відповідно до резолюції Генеральної Асамблеї ООН «Перетворення нашого світу: 
Порядок денний розвитку у галузі сталого розвитку на період до 2030 року», схваленої 25 вересня 2015 року, А/RES/70/1)  
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Програма розвитку ООН
в Україні

вул.Кловський узвіз, 1, м.Київ, Україна, 01021
Тел: 	 +380 44 253 93 63
Факс: 	 +380 44 253 26 07
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