
Додаток 1. Зразок звернення громадян до голови місцевої ради
 

Інструкція. Це зразок форми, за якою ви можете подавати свою пропозицію до бюджету. Ця 
форма підходить і для подання до місцевої ради, і депутату, причому різних рівнів (сільському, 
селищному, міському, районному, обласному). Для цього потрібно лишень змінити зверху 
«шапку» листа, тобто зазначити, до кого саме ви звертаєтеся. До такої заяви, скарги, 
пропозиції можна додавати додатки, серед них і підписні листи (тобто листи з підписами 
людей, які підтримують вашу ідею).

 

 

Зразок звернення громадян до голови місцевої ради

Голові Гарноквітучої сільської ради

Бджолі О.С.

 

Прізвище, ім’я, по батькові заявника.

Домашня адреса заявника,

телефон (необов’язково)

Статус (учасник війни, інвалід війни, пенсіонер тощо)

 

Заява / клопотання / скарга / пропозиція

 

[Звернення пишеться в довільній формі, де викладено суть порушеного питання, зауваження, 
пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи вимоги]

 

Наприклад. Просимо при розгляді цільових бюджетних програм та проєкту бюджету 
на 2021 рік врахувати потребу встановлення додаткових опор для освітлення в районі 
перехрестя вулиць А і Б та нанесення (поновлення) дорожньої розмітки на ділянки вулиць 
А і Б, в тому числі пішохідних переходів у зв’язку із А, Б, В. Просимо письмово відповісти 
на адресу (електронну пошту) про результат розгляду нашого (мого) звернення, а також 
повідомити найближчі дати засідання робочих груп, виконкому, депутатських комісій, на 
яких будуть розглядатися питання формування проєкту бюджету на 2021 рік.

 
 ____________                                                                                                           _____________
      (дата)                                                                                                            (підпис)
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* До скарги (пропозиції) додаються наявні у громадянина рішення або копії рішень, що їх 
ухвалювали за його зверненням раніше, а також копії інших документів, що потрібні для 
розгляду скарги (пропозиції).

 

Звертаємо увагу! Відповідно до Закону України від 2 липня 2015 року № 577-VIII «Про 
внесення змін до Закону України “Про звернення громадян” щодо електронного звернення 
та електронної петиції», з 28 жовтня 2015 року письмове звернення також можна надіслати 
з використанням мережі Інтернет, засобів електронного зв’язку (електронне звернення).

У зверненні треба зазначити прізвище, ім’я, по батькові, місце проживання громадянина, 
викласти суть порушеного питання, зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи 
вимоги. Письмове звернення має підписати заявник (заявники) із зазначенням дати.

У електронному зверненні також має бути зазначено електронну поштову адресу, на 
яку заявникові може надійти відповідь, або відомості про інші засоби зв’язку з ним. 
Застосування електронного цифрового підпису у разі надсилання електронного звернення 
не вимагається.

 

Звертаємо увагу! Відповідно до Статті 8 Закону України «Про звернення громадян», 
визначено звернення, які не підлягають розгляду та вирішенню:

• письмове звернення без зазначення місця проживання, не підписане автором 
(авторами), а також таке, з якого неможливо встановити авторство, визнається 
анонімним і розгляду не підлягає;

• не розглядаються повторні звернення одним і тим самим органом від одного і того 
самого громадянина з одного й того ж питання, якщо перше вирішено по суті, а 
також ті звернення, терміни розгляду яких передбачено Статтею 17 цього Закону, та 
звернення осіб, визнаних судом недієздатними. Рішення про припинення розгляду 
такого звернення ухвалює керівник органу, про що повідомляють особі, яка подала 
звернення.
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 Інструкція. Цей зразок можна подавати як у паперовій, так і в електронній формі. На 
паперовій формі потрібен підпис, на електронній – не потрібен. Обов’язково зазначайте, хто 
ви і звідки. Анонімні запити не розглядатимуться.

 

 

  

ФОРМА ЗАПИТУ НА ІНФОРМАЦІЮ

Розпорядник
інформації

Гарноквітуча сільська рада

Запитувач ___________________________________________________________________________
(прізвище, ім’я, по батькові — для фізичних осіб, найменування 
організації,
___________________________________________________________________________         
прізвище, ім’я, по батькові представника організації – для юридичних
осіб та об’єднань громадян, що не мають статусу юридичної особи,
___________________________________________________________________________
поштова адреса або електронна адреса, контактний телефон)

ЗАПИТ НА ІНФОРМАЦІЮ

Прошу відповідно до Закону України “Про доступ до публічної інформації” надати  
________________________________________________________________________________________

(загальний опис інформації або вид, назву, реквізити чи зміст документа)

Запитувану інформацію прошу надати у визначений законом строк (необхідне зазначити):

на поштову адресу __________________________________________________________________      
(поштовий індекс, область, район, населений пункт, вулиця)
__________________________________________________________________     
(будинок, корпус, квартира)

на електронну адресу __________________________________________________________________

факсом __________________________________________________________________
телефоном __________________________________________________________________

   ____________                                                                                                           _____________
        (дата)                                                                                                              (підпис)

 

Додаток 2. Приклад форми запиту на інформацію
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Інструкція. Цей комплексний зразок є вдалим варіантом для наслідування. І хоча в цій 
програмі йдеться про облаштування адміністративного приміщення для поліціянта, та 
на місці цих заходів можуть бути інші. У цьому прикладі важливо, що є і обґрунтування, і 
розрахунки, і заходи для реалізації, чого часто бракує у таких програмах.

Додаток до рішення сільської ради
від 20.12.2018 р. № 14- 9/VII                                                                                                                                              

                                                 

ПРОГРАМА
 забезпечення громадського порядку та громадської безпеки 

на території Піщанської об’єднаної територіальної громади   на 2019- 2021 роки
 

І. Склад проблеми та обґрунтування необхідності 
її розв’язання шляхом розроблення і виконання програми

На сучасному етапі процес державотворення в Україні здійснюється на засадах побудови 
правового, суверенного, демократичного суспільства, в якому домінують загальнолюдські 
цінності. Конституцією України визначено людину, її життя і здоров’я, честь і гідність, 
недоторканність і безпеку найвищою соціальною цінністю.
Побудова демократичної держави передбачає пріоритетне забезпечення законних прав, 
обов’язків та свобод особистості, охорону її честі і гідності, відчуття реального поліпшення 
громадської безпеки. Ефективно це завдання може бути виконано лише за умов тісної 
взаємодії органів виконавчої влади, місцевого самоврядування, правоохоронних органів та 
громадськості.
Сучасний стан охорони громадського порядку та громадської безпеки не є досконалим і 
потребує обґрунтованого оновлення. 
Події 2014-2015 років на теренах нашої держави пов’язані із суттєвим збільшенням 
криміногенних загроз громадській безпеці та громадському порядку і зумовлюють 
необхідність формування принципово нових підходів до розв’язання цієї проблеми, прийняття 
системних різнопланових профілактичних заходів соціального характеру, спрямованих на 
усунення причин вчинення правопорушень та зменшення кількості скоєних злочинів. 
Рівень забезпечення безпеки жителів громади від різного виду загроз життю, здоров’ю 
та майну потребує приведення до загальновизнаних стандартів безпеки, притаманних, 
зокрема, європейським країнам.
Замовником Програми забезпечення громадського порядку та громадської безпеки 
на території Піщанської ОТГ на 2019- 2021 роки (далі – Програма) є виконавчий комітет 
Піщанської сільської ради.

Додаток 3. Приклад програми забезпечення громадського порядку та громадської 
безпеки
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ІІ. Мета Програми

Метою Програми є підвищення рівня довіри населення до роботи правоохоронних органів, 
забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на території громади шляхом 
здійснення узгоджених заходів із профілактики правопорушень, протидії злочинності, 
усунення причин і умов, що спричинили вчинення протиправних дій, а також поліпшення 
стану криміногенної ситуації в громаді.

ІІІ. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми

Основними шляхами та засобами реалізації Програми в громаді є:

• забезпечення ефективної реалізації державної політики на пріоритетному напрямі 
розвитку держави, а саме: у сфері профілактики правопорушень, шляхом здійснення 
комплексу заходів, спрямованих на усунення причин та умов учинення протиправних 
діянь, а також налагодження дієвої взаємодії органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування, правоохоронних органів та громадськості;

• сприяння підвищенню ефективності діяльності правоохоронних органів щодо захисту 
прав і свобод людини, стабільному соціально-економічному розвитку громади, 
поліпшення інвестиційного клімату;

• створення системи соціальної профілактики правопорушень, атмосфери 
суспільної нетерпимості до скоєння злочинів, здійснення профілактичної роботи з 
неблагополучними сім’ями для недопущення втягнення дітей у протиправну діяльність;

• підвищення рівня правопорядку, дорожньої дисципліни, гарантування безпеки 
населенню громади, оперативного реагування на вчинені правопорушення;

• запобігання порушенням громадського порядку та ослаблення дії криміногенних 
факторів; 

• удосконалення форм і методів профілактики правопорушень у місцях масового 
перебування громадян, на автошляхах та в місцях концентрації ДТП;

• поліпшення матеріально-технічного забезпечення заходів з профілактики 
правопорушень, забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на 
території Піщанської ОТГ. 

IV. Строки виконання Програми

Програма реалізується в один етап.
Початок дії Програми – січень 2019 року, закінчення – грудень 2021 року.

V. Перелік завдань і заходів Програми

Завдання Програми визначають комплекс економічних, соціальних, правових, 
організаційно-управлінських, інформаційно-пропагандистських та культурно-виховних 
заходів, спрямованих на вирішення конкретних питань  з профілактики правопорушень, 
забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на території Піщанської ОТГ.      
Основними завданнями Програми є:

• удосконалення системи оперативного реагування на заяви та повідомлення про скоєні 
правопорушення;

• упровадження сучасних технічних засобів, що сприятимуть профілактиці правопорушень 
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та протидії злочинності (засобів відеоспостереження, систем швидкого реагування, 
засобів (кнопок) екстреного виклику поліції тощо) у місцях масового перебування 
громадян, на автошляхах та в місцях концентрації ДТП;

• залучення громадськості до проведення заходів щодо забезпечення громадського 
порядку та громадської безпеки;  

• організація забезпечення профілактики правопорушень;

• запобігання порушенням громадського порядку й ослаблення дії криміногенних 
факторів;

• удосконалення форм і методів профілактики правопорушень у місцях масового 
перебування громадян, на автошляхах та в місцях концентрації ДТП;

• підвищення рівня дорожньої дисципліни;

• провадження просвітницької діяльності, спрямованої на виховання негативного 
ставлення до протиправних діянь; 

• проведення профілактичної роботи з неблагополучними сім’ями, а також розроблення 
механізму екстреного реагування на факти бездоглядності дітей з метою недопущення 
їх втягнення у злочинну діяльність; 

• інформаційно-аналітичне та матеріально-технічне забезпечення профілактичної 
діяльності, форм і методів профілактики правопорушень, підвищення ефективності 
різнопланових заходів у сфері протидії злочинності та правопорушень.

• Перелік завдань і заходів Програми наведено в додатку 1 до додатка до рішення 
сільської ради.

VI. Ресурсне забезпечення Програми

Виконання заходів Програми забезпечується за рахунок коштів сільського бюджету в межах 
бюджетних призначень та інших джерел, не заборонених чинним законодавством України.
Головним розпорядником коштів є виконавчий комітет Піщанської селищної ради. 
Контроль за цільовим використанням коштів сільського бюджету здійснює постійна комісія 
сільської ради з питань планування, фінансів, бюджету та соціально-економічного розвитку. 
 

VII. Організація управління та контролю за ходом виконання Програми

Організація виконання Програми покладається на виконавчий комітет Піщанської сільської 
ради.
Контроль за виконанням Програми покладено на постійну комісію сільської ради з питань 
прав людини, законності і правопорядку, регламенту, депутатської діяльності і етики

VIII. Очікувані кінцеві результати виконання Програми 

Показники оцінки ефективності виконання Програми наведено в додатку 2 до рішення 
сільської ради.
Реалізація Програми сприятиме:
підвищенню:
рівня довіри населення до роботи правоохоронних органів;
ефективності діяльності правоохоронних органів щодо захисту прав і свобод людини;
оперативному реагуванню на заяви та повідомлення про скоєні правопорушення;
упровадженню сучасних технічних засобів (відеоспостереження, систем швидкого 
реагування, засобів (кнопок) екстреного виклику поліції тощо) у місцях масового перебування 
громадян, на автошляхах та в місцях концентрації ДТП;
залученню громадськості до проведення заходів щодо забезпечення громадського 
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порядку та громадської безпеки;  
здійсненню роз’яснювальної роботи стосовно неприйняття в суспільстві протиправних 
діянь;
забезпеченню екстреного реагування на факти бездоглядності дітей, у тому числі здійсненню 
профілактичної роботи з неблагополучними сім’ями для недопущення втягнення дітей у 
протиправну діяльність;
запобіганню порушенням громадського порядку й ослабленню дії криміногенних факторів;
удосконаленню форм і методів профілактики правопорушень та підвищенню ефективності 
оперативно-розшукових заходів;
застосуванню нових форм і методів профілактики правопорушень;
підвищенню рівня дорожньої дисципліни;
інформаційно-аналітичному та матеріально-технічному забезпеченню профілактичної 
діяльності, форм і методів профілактики правопорушень, громадської безпеки та 
громадського порядку, підвищенню ефективності оперативних заходів у сфері протидії 
злочинності та правопорушень;
поліпшенню соціально-економічної та морально-психологічної ситуації у громаді.

Секретар сільської ради     Т.І.Фоменко

ПАСПОРТ
Програми забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на території 

Піщанської об’єднаної територіальної громади  на 2019-2021 роки

1. Назва: Програма забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на 
території Піщанської об’єднаної територіальної громади  на 2019-2021   роки.

2. Підстава для розроблення: закони України „Про місцеве самоврядування в Україні”, 
,,Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону”.  

3. Замовник Програми або координатор: Виконавчий комітет Піщанської сільської 
ради.

4. Відповідальні за виконання: Виконавчий комітет Піщанської сільської ради.

5. Мета: підвищення рівня довіри населення до роботи правоохоронних органів, 
забезпечення громадського порядку та громадської безпеки на території Піщанської 
ОТГ шляхом здійснення заходів із профілактики правопорушень, протидії злочинності, 
усунення причин і умов, що спричинили вчинення протиправних дій, та поліпшення 
стану криміногенної ситуації в області. 

6. Початок – січень 2019 року, закінчення – грудень 2021 року.

7. Загальні обсяги фінансування здійснюються за рахунок коштів сільського бюджету 
та інших джерел, не заборонених чинним законодавством.    
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Заходи, пов’язані з реалізацією проекта «Поліцейський офіцер громади»

№ Назва заходу Термін 
виконання

Орієнтовні обсяги 
фінансування,  тис. грн.

1. Поточний ремонт приміщення, виділеного під 
проект До 1.04.2019 15,0 тис. грн

2. Придбання меблів До 1.04.2019 20,0 тис. грн.

3. Придбання комп’ютерної, розмножувальної 
техніки та канцелярських товарів До 1.04.2019 20,0 тис. грн

4. Забезпечення обладнанням кімнати 
відпочинку До 1.04.2019 20,0  тис. грн.

5. Забезпечення  пально-мастильними 
матеріалами Щорічно 25,0  тис. грн

 
8. Координацію роботи щодо виконання Програми здійснює виконавчий комітет 

Піщанської сільської ради, контроль – постійна комісія сільської ради з питань прав 
людини, законності і правопорядку, регламенту, депутатської діяльності і етики

Секретар сільської ради                                              Т. І. Фоменко
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Додаток 1 до Програми 
ПЕРЕЛІК 

завдань і заходів Програми забезпечення громадського порядку та громадської безпеки 
на території Піщанської об’єднаної територіальної громади на 2019-2021 роки

Назва напряму 
діяльності 

(пріоритетні 
завдання)

Зміст заходів 
Програми з 

виконання завдання

Відповідальні за 
виконання

Джерела фі-
нансування

Орієнтовні обсяги 
фінансування за роками, 

тис.грн. Очікуваний результат 
від виконання заходу

усьо-
го 2019 2020 2021

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Інформаційно-
аналітичне та 
матеріально-
технічне 
забезпечення 
профілактичної 
діяльності, 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень, 
підвищення 
ефективності 
оперативно-
розшукових 
заходів у 
сфері протидії 
злочинності 
та корупції. 
Застосування 
нових форм 
і методів 
профілактики 
правопорушень 
на автошляхах, 
підвищення 
рівня дорожньої 
дисципліни

Придбання 
оргтехніки. 
Виготовлення 
та розміщення 
наочних 
агітаційно-
профілактичних, 
методичних, 
інформаційних 
матеріалів на 
рекламних 
стендах у місцях 
масового 
перебування 
громадян, у 
громадському 
транспорті тощо

Виконавчий 
комітет Піщанської 
сільської ради,
Новомосковське 
відділення поліції 
ДВП Головного 
управління 
Національної 
поліції в 
Дніпропетровській 
області

Всього – – – – Поліпшення стану 
громадського 
порядку,запобігання 
порушенням 
громадського 
порядку й 
ослаблення дії 
криміногенних 
факторів, 
зменшення випадків 
неоперативного 
реагування 
правоохоронними 
органами на заяви 
та повідомлення 
про скоєнні 
правопорушення, 
поліпшення стану 
дорожнього руху. 

Сільський 
бюджет

50 20 15 15

2. Інформаційно-
аналітичне та 
матеріально-
технічне 
забезпечення 
профілактичної 
діяльності, 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень, 
підвищення 
ефективності 
оперативно-
розшукових 
заходів у 
сфері протидії 
злочинності 
та корупції. 
Застосування 
нових форм 
і методів 
профілактики 
правопорушень 
на автошляхах, 
підвищення 
рівня дорожньої 
дисципліни

Придбання 
пально-
мастильних 
матеріалів

Виконавчий 
комітет Піщанської 
сільської ради,
Новомосковське 
відділення поліції 
ДВП Головного 
управління 
Національної 
поліції в 
Дніпропетровській 
області

Всього Поліпшення стану 
громадського 
порядку,запобігання 
порушенням 
громадського 
порядку й 
ослаблення дії 
криміногенних 
факторів, 
зменшення випадків 
неоперативного 
реагування 
правоохоронними 
органами на заяви 
та повідомлення 
про скоєнні 
правопорушення, 
поліпшення стану 
дорожнього руху.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9
3. Інформаційно-
аналітичне та 
матеріально-
технічне 
забезпечення 
профілактичної 
діяльності, 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень, 
підвищення 
ефективності 
оперативно-
розшукових заходів 
у сфері протидії 
злочинності 
та корупції. 
Застосування нових 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень 
на автошляхах, 
підвищення 
рівня дорожньої 
дисципліни

Поточний 
ремонт пункту 
«Поліцейський 
офіцер громади»

Виконавчий 
комітет Піщанської 
сільської ради,
Новомосковське 
відділення поліції 
ДВП Головного 
управління 
Національної 
поліції в 
Дніпропетровській 
області

Всього - - - - Поліпшення стану 
громадського 
порядку, запобігання 
порушенням 
громадського 
порядку й 
ослаблення дії 
криміногенних 
факторів, 
зменшення випадків 
неоперативного 
реагування 
правоохоронними 
органами на заяви 
та повідомлення 
про скоєнні 
правопорушення, 
поліпшення стану 
дорожнього руху.

Сільський 
бюджет

35 15 10 10-

4. Інформаційно-
аналітичне та 
матеріально-
технічне 
забезпечення 
профілактичної 
діяльності, 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень, 
підвищення 
ефективності 
оперативно-
розшукових заходів 
у сфері протидії 
злочинності 
та корупції. 
Застосування нових 
форм і методів 
профілактики 
правопорушень 
на автошляхах, 
підвищення 
рівня дорожньої 
дисципліни

Придбання 
меблів 
для пункту 
«Поліцейський 
офіцер громади»

Виконавчий 
комітет Піщанської 
сільської ради,
Новомосковське 
відділення поліції 
ДВП Головного 
управління 
Національної 
поліції в 
Дніпропетровській 
області

Разом Поліпшення стану 
громадського 
порядку, запобігання 
порушенням 
громадського 
порядку й 
ослаблення дії 
криміногенних 
факторів, 
зменшення випадків 
неоперативного 
реагування 
правоохоронними 
органами на заяви 
та повідомлення 
про скоєнні 
правопорушення, 
поліпшення стану 
дорожнього руху.

Сільський 
бюджет

40 20 10 10

ВСЬОГО

Обсяг коштів, які залучаються до 
виконання Програми

Обсяг ресурсів, усього
У тому числі

Сільський бюджет 270 80 95 95

      Секретар сільської ради                 Т. І. Фоменко
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Додаток 4. Приклад програми “Безпечне місто”

Інструкція. У цьому додатку представлена стандартна програма “Безпечне місто”, головна увага в 
якій зроблена на системі відеоспостереження (тобто присутній лише цей акцент). Важливо звертати 
увагу на такі аспекти: “хто” має купувати; “що” має купувати, де воно має розміщуватися, чи буде це 
доступно всім і у якій частині (оскільки є приклади, коли все обладнання купують коштом громади, 
передають у користування поліції, тобто на режимний об’єкт, де діє обмеження доступу, і громада не 
може проконтролювати, як поліцейські користуються отриманою інформацією).

ЗАТВЕРДЖЕНО

                                                                      Рішення _______ сесії  Чугуївської
                                                                      міської ради VII скликання
                                                                      «__» ________ №___________________

Програма

“Безпечне місто Чугуїв на 2019-2021 роки”

1. Паспорт
Програми “Безпечне місто Чугуїв на 2019-2021 роки”

1. Ініціатор розроблення Програми Служба комп’ютерного забезпечення та інформативних 
систем 

2. Розробник Програми Служба комп’ютерного забезпечення та інформаційних 
систем 

3. Відповідальний виконавець Програми Служба комп’ютерного забезпечення та інформаційних 
систем 

4. Термін реалізації Програми 2019-2021 роки

5. Перелік джерел фінансування, які беруть участь у 
виконанні Програми 

Міський бюджет, інші джерела фінансування не 
заборонені законодавством

6.
Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних 
для виконання Програми за кошти міського 
бюджету

3190 000,00 грн
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П Р О Г Р А М А
“Безпечне місто Чугуїв на 2019-2021 роки”

1. Загальні положення

1.1. Сфера застосування системи “Безпечне місто Чугуїв на 2019-2021 роки ” (далі «БМ 
Чугуїв») повинна відповідати завданням, функціям і повноваженням органів місцевого 
самоврядування, територіальних органів виконавчої влади, національної поліції, 
адміністрацій об’єктів з масовим перебуванням людей, оперативних штабів тощо, щодо 
попередження, припинення й ліквідації кризових ситуацій криміногенного, терористичного, 
природного й техногенного характеру, антитерористичного й протикримінального захисту, 
убезпечення й правопорядку.

Створення системи повинне носити комплексний міжвідомчий характер, спрямований 
на вдосконалювання інформаційно-технологічної та інформаційно-комунікаційної 
інфраструктури державного управління в цілому.

1.2.  Призначення системи “БМ Чугуїв ”:

• надання поточної інформації про стан захищеності об’єктів захисту службам органів 
місцевого самоврядування, територіальних органів виконавчої влади, національної 
поліції і адміністрацій об’єктів з масовим перебуванням людей (у межах їх компетенції) 
і оперативним штабам міста;

• забезпечення аналітичної й управлінської діяльності органів місцевого самоврядування,  
територіальних органів виконавчої влади, національної поліції і адміністрацій об’єктів з 
масовим перебуванням людей, оперативних штабів в рамках вирішення ними завдань 
по протидії погрозам природного, техногенного, кримінального, терористичного й 
іншого характеру;  

• забезпечення інформаційної взаємодії органів місцевого самоврядування, 
територіальних органів виконавчої влади, національної поліції і адміністрацій об’єктів з 
масовим перебуванням людей і оперативних штабів при виконанні спільних завдань із 
метою безпеки життєдіяльності населення.

1.3. Програма ”Безпечне місто Чугуїв на 2019-2021 роки“, яка  включає систему 
відеоспостереження, програмний комплекс на критично важливих об’єктах та об’єктах 
захисту міста розроблена у відповідності до ст. 26, 38 Закону України “Про місцеве 
самоврядування в Україні”.

1.4. Система “БМ Чугуїв ” як комплексна система убезпечення життєдіяльності територіальної 
громади та мігруючого населення створюється на об’єктах захисту та критично важливих 
об’єктах міста, а також при проведенні суспільно-політичних (спортивних, культурно-масових 
та інших) заходів для інформаційно-аналітичного забезпечення прийняття управлінських 
рішень і організації ефективної взаємодії з органами місцевого самоврядування, 
територіальними органами виконавчої влади, національною поліцією й посадовими 
особами адміністрацій об’єктів з масовим перебуванням людей, антитерористичних комісій 
і оперативних штабів в інтересах попередження, припинення й ліквідації кризових ситуацій 
криміногенного, терористичного, природного й техногенного характеру, антитерористичної 
захищеності й противокриминального захисту, убезпечення й правопорядку шляхом 
об’єднання та інтеграції існуючих і створюваних інформаційних і технічних систем.

1.5. Територіально розподілена система відеоспостереження (надалі Система) є власністю 
Чугуївської міської ради, забезпечує відео контролювання та відеоспостереження за 
міськими об’єктами з масовим перебуванням людей (площі, вулиці та інші місця найбільш 
масового скупчення та перебування людей, транспортні засоби колективного використання, 
тобто потенційно криміногенні ділянки міста) з передачею оперативної інформації до 
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моніторингового центру для подальшого зберігання та обробки даних, розпізнавання 
номерних знаків, відстеження руху транспортних засобів та формування архівних даних.

1.6. Термін реалізації Програми –2019-2021 роки. Програма розрахована на встановлення 
Системи на критично важливих об’єктах та об’єктах захисту (об’єктах відеоспостереження) 
і передбачає заходи, спрямовані на її розвиток та модернізацію.

Заходи по встановленню Системи та розвитку Програми планують щороку у відповідності 
до бюджетних асигнувань, передбачених бюджетом міста на поточний рік.

2. Мета Програми

2.1. Метою створення системи “БМ Чугуїв ” є убезпечення об’єктів захисту та критично 
важливих об’єктів шляхом зниження ймовірності реалізації погроз природного, техногенного, 
кримінального, терористичного й іншого характеру за рахунок:

• запобігання кризових ситуацій шляхом оснащення об’єктів захисту та критично 
важливих об’єктів технічними засобами моніторингу (відеоспостереження) та 
убезпечення інструментальними засобами контролю функціонування засобів (систем) 
життєзабезпечення;

• ефективного моніторингу поточної обстановки за рахунок використання системи 
відеоспостереження й надання інформації для дій територіальних органів виконавчої 
влади, національної поліції і посадових осіб адміністрацій об’єктів з масовим 
перебуванням людей, що забезпечує своєчасність прийняття управлінських рішень.

2.2. Враховуючи кількість злочинів, які скоюються в громадських місцях, метою Програми є 
також підвищення ефективності роботи національної поліції щодо забезпечення громадського 
правопорядку на території міста, профілактики злочинності, боротьби з нею, охорони прав, 
свободи і законних інтересів громадян міста та посилення взаємодії з органами місцевого 
самоврядування у протидії всім формам злочинності в інтересах територіальної громади.

2.3. Для безпеки міста, моніторингу, контролю, керування та оперативного реагування на 
надзвичайні події необхідне встановлення камер відео спостереження в кількості не менше 
60 шт., а також  створення моніторингового центру з відповідною кількістю  серверів.
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3. Заходи з реалізації Програми у 2019-2021 роках 

№
з/п Найменування заходу

Роки
(грн) Відповідальний за 

виконання заходу
2019 рік 2020 рік 2021 рік

1

Складання технічного 
завдання і кошторису, 
щодо модернізації старої 
відеосистеми і розвинення  
відеоспостереження

190 000

Служба 
комп’ютерного 
забезпечення та 
інформативних 
систем апарату 
виконавчого 
комітету Чугуївської 
міської ради та 
інші суб'єкти 
господарювання

2
Реконструкція і будівництво
системи відеоспостереження 1000 000,00 1000 000,00 1000 000,00 

Служба 
комп’ютерного 
забезпечення та 
інформативних 
систем апарату 
виконавчого 
комітету Чугуївської 
міської ради та 
інші суб'єкти 
господарювання

Всього витрат на виконання 
програми 1190000,00 1000000,00 1000000,00

4. Фінансування Програми

Фінансування заходів, визначених Програмою, здійснюється відповідно до вимог 
законодавства України за рахунок реальних можливостей міського бюджету, позабюджетних 
та спонсорських коштів, цільового фінансування (грантів), інших джерел, не заборонених 
чинним законодавством.

5. Очікувані результати

5.1. Впровадження “БМ Чугуїв” в м. Чугуєві, у якій  перебувають об’єкти з масовим 
перебуванням людей, а також критично важливі об’єкти, підвищить рівень інформаційно-
аналітичного забезпечення прийняття управлінських рішень і організації ефективної 
взаємодії між територіальними органами виконавчої влади, національною поліцією і 
адміністраціями об’єктів з масовим перебуванням людей, антитерористичними комісіями й 
оперативними штабами в інтересах попередження, припинення й ліквідації кризових ситуацій 
криміногенного, терористичного, природного й техногенного характеру, антитерористичної 
захищеності й протикримінального захисту, убезпечення й правопорядку і повинне 
дозволити:

• забезпечити безпеку життєдіяльності об’єктів захисту, інфраструктури міста, його 
територіальної громади і мігруючого населення;

• забезпечити сумісність існуючих і створюваних інформаційних і технічних систем 
для підвищення ефективності керування в області безпеки життєдіяльності 
населення;

• підвищити ефективність контролю над об’єктами з масовим перебуванням людей, 
а також критично важливими об’єктами;
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• підвищити ефективність вирішення завдань органами місцевого самоврядування, 
територіальними органами виконавчої влади, органами внутрішніх прав, а також 
адміністрацією об’єктів з масовим перебуванням людей, антитерористичними 
комісіями, оперативними штабами по захисту від погроз природного, техногенного, 
кримінального, терористичного й іншого характеру;

• підвищити ефективність заходів щодо ліквідації наслідків природних і техногенних 
катастроф;

• знизити загибель людей у надзвичайних ситуаціях, при пожежах, на водних 
об’єктах і т. ін.;

• знизити кількість людей, що постраждали в надзвичайних ситуаціях, при пожежах, 
на водних об’єктах і т. ін.

5.2. Реалізація цієї Програми дозволить покращити охорону громадського порядку в місті 
Чугуєві, здійснювати профілактику правопорушень та попереджувати скоєння злочинів.

5.3. Використання сучасних технічних засобів, зокрема впровадження єдиного комплексу 
відеоспостереження на території міста, значно підвищить оперативне реагування на 
скоєні злочини, збільшить кількість розкритих злочинів, призведе до зменшення таких 
видів злочинів, як пограбування, розбійні напади, незаконне заволодіння транспортними 
засобами, хуліганство, порушення правил дорожнього руху.

5.4. Система має бути закрита для загального доступу.

6. Критерії оцінки результативності виконання даної програми:

1. Відповідність мети програми пріоритетним (стратегічним) напрямам розвитку 
міста.

2. Відповідність результатів меті програми.

3. Відповідність досягнутих результатів плановим показникам.

4. Наявність доказів (підтверджень)здійснення моніторингу поетапного розв’язання 
проблеми, на вирішення якої спрямована програма.

5. Наявність пропозицій в ході реалізації програми щодо залучення додаткових 
коштів для реалізації програми.

6. Наявність звіту про повне виконання програми.

7. Відповідність витрачених ресурсів отриманому результату.

8. Своєчасність виконання заходів програми.

7. Координація та контроль за виконанням Програми

Координацію та контроль за виконанням Програми здійснює служба комп’ютерного 
забезпечення та інформативних систем апарату виконавчого комітету Чугуївської міської 
ради, виконавчий комітет Чугуївської міської ради, постійна комісія з питань житлово – 
комунального господарства, благоустрою, земельних відносин, транспорту, зв’язку та 
екології Чугуївської міської ради.
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Інструкція. Це програма підтримки ОСББ в тому, що стосується енергоефективності. Програми 
підтримання ОСББ можуть бути різними, як для їх створення, так і для ремонтів житлового фонду. 
Проте не варто забувати, що житловий фонд є і небагатоповерховий, про те, що житло в ОСББ – 
це вже приватна власність, а отже, питання співфінансування приватного житла за спільні кошти 
громади – це, з одного боку, підтримок та згуртованість, а з другого, – використання коштів для 
покращення стану приватного житла. Тому баланс інтересів важливо врахувати. Ідеально на ці цілі 
використовувати кошти співвласників, грантові кошти і частково громади.

Додаток № 47

                                                                                        до рішення Ніжинської міської ради

                                                                                        __________________ сесії VII скликання

                                                                                        від  ______________________  2019 року  

Міська цільова програма підтримки об’єднань співвласників багатоквартирних будинків 
Ніжинської міської ОТГ, щодо проведення енергоефективних заходів на 2020 рік.

1. Паспорт міської цільової програми підтримки об’єднаннь співвласників 
багатоквартирних будинків Ніжинської міської ОТГ, щодо проведення енергоефективних 

заходів на 2020 рік.

1 Ініціатор розроблення Програми Управління житлово-комунального господарства 
та будівництва Ніжинської міської ради

2 Законодавча  база  програми

Закони України: «Про Фонд енергоефективності» 
№2095-VIII від 08.06.2017р., «Про особливості 
здійснення права власності у багатоквартирному 
будинку» від 14.05.2015 № 417-8, "Про об'єднання 
співвласників багатоквартирного будинку" від 
29.11.2001 № 2866-III, постанови Кабінету Міністрів 
України від 11.10.2002 № 1521 "Про реалізацію 
Закону України "Про об'єднання співвласників 
багатоквартирного будинку". Закон України 
від 01.06.2012 р. № 760-V «Про внесення змін 
до деяких законодавчих актів України щодо 
стимулювання заходів з енергозбереження»

3 Розробник програми Управління житлово-комунального господарства 
та будівництва Ніжинської міської ради

Додаток 5. Приклад програми підтримки ОСББ
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4 Головний  розпорядник бюджетних 
коштів

Управління житлово-комунального господарства 
та будівництва

5 Відповідальні виконавці програми 
(учасники програми)

Управління житлово-комунального господарства 
та будівництва, об’єднання співвласників 
багатоквартирних будинків (ОСББ)

6 Термін реалізації Програми 2020 рік

7
Загальний обсяг фінансових ресурсів, 
необхідних для реалізації Програми, 
всього, утому числі:

10 000 000 грн.

7.1 - коштів бюджету Ніжинської ОТГ 2 000 000 грн.

7.2 - кошти співвласників ОСББ 1 000 000 грн

7.3
- кошти фонду енергоефективності

- кошти інших джерел
7 000 000 грн 

2. Проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма

Житлово-комунальне господарство є одним з найбільших і, в той же час, найменш 
ощадливим споживачем енергетичних і водних ресурсів серед інших галузей господарства 
міста. Основною складовою низької енергетичної ефективності інженерних мереж і систем є 
високий рівень питомих витрат теплової енергії, гарячої та холодної води у таких споживачів 
комунальних послуг як житлові будівлі. Кінцева мета енергоресурсоощадної політики у 
житлово-комунальному господарстві – скорочення витрат на утримання та експлуатацію 
житлових будівель. За оцінками як вітчизняних, так і закордонних експертів, потенціал 
економії електроенергії у будинках і спорудах дорівнює 50 – 65%, а теплової енергії – близько 
50%.

Фізичне та моральне старіння конструкцій та внутрішніх систем житлових будівель, 
незадовільний фізичний стан внутрішньобудинкових систем, низькі теплозахисні властивості 
огороджувальних конструкцій, відсутність засобів обліку теплової енергії та відсутність у 
споживачів технічної можливості для керування споживанням теплової енергії призводять 
до невиправдано високого обсягу споживання енергоресурсів.

Удосконалення управління та збереження житлового фонду, його модернізація та заходи з 
енергозбереження – одна з найважливіших проблем, що постають перед міською владою. 
Всі, хто працює над реформуванням житлово-комунального господарства, розуміють, що 
така довгоочікувана реформа можлива лише за умови самої активної участі у цій справі 
об’єднання співвласників багатоквартирних будинків (далі – ОСББ), як нової організаційної 
форми утримання житла, що значно краще відповідає реаліям сьогодення. 

На даний час в місті Ніжині зареєстровано 91 ОСББ, які виконують визначені законодавством 
функції, що становить близько 21 % всіх багатоквартирних житлових будинків міста. 

Стрімке зростання цін на енергоносії змусило громадян впроваджувати енергозберігаючі 
та енергоефективні заходи в своїх оселях для подальшого зменшення витрат на паливно-
енергетичні та водні ресурси. Але у ОСББ відсутні в достатньому обсязі власні кошти на 
впровадження енергозберігаючих та енергоефективних заходів на своїх житлових будинках.

Процес створення ефективного власника через створення ОСББ у житловому 
багатоквартирному фонді міста значною мірою гальмується внаслідок небажання 
мешканців приймати на себе відповідальність за спільне володіння фізично зношеним та 
морально застарілим інженерним обладнанням будинків та відсутність довгострокового, 

69



стійкого і зрозумілого механізму фінансування робіт з модернізації застарілого житлового 
фонду.

Таким чином, гостра та невідкладна потреба у здійсненні енергоефективної модернізації 
житлового фонду м. Ніжина вимагає створення на рівні місцевого самоврядування 
власних спеціалізованих джерел та широкого залучення додаткових джерел фінансування 
капітальних вкладень, залучаючи ОСББ та комерційні фінансові установи до процесів 
з фінансування та управління впровадженням енергоефективних заходів та заходів з 
модернізації.

Важливим є те, що у процесі реалізації Програми виключно співвласники багатоквартирного 
будинку самостійно прийматимуть рішення щодо залучення ґрантових коштів для 
впровадження заходів з енергозбереження у будинку.

3. Мета Програми

 Метою Програми підтримки об’єднань співвласників багатоквартирних будинків Ніжинської 
міської ОТГ, щодо проведення енергоефективних заходів на 2020 рік (далі – Програма) є 
відшкодування частини витрат об’єднаннями співвласників багатоквартирних будинків на 
впровадження заходів із енергозбереження, реконструкції та модернізації з підвищенням 
енергоефективності багатоквартирних будинків. 

Завдання програми:

• реалізації державної політики у сфері житлово-комунального господарства міста;

• забезпечення належного функціонування та ефективної експлуатації об’єктів житлово-
комунального господарства міста;

• забезпечення необхідних умов для проживання людей та поліпшення якості надання 
житлово-комунальних послуг;

• забезпечення безперебійної роботи внутрішньобудинкового інженерного обладнання, 
додержання санітарно-технічних і протипожежних норм;

• покращення фізичного стану житлового фонду міста, впровадження проектів 
теплосанації;

• збереження житлових будинків і ефективне використання виділених на ці завдання 
коштів;

• сприяння діяльності ОСББ, підтримка на всіх етапах їх функціонування;

• проведення необхідної інформаційно-роз’яснювальної роботи щодо підтримки ОСББ з 
метою надання мешканцям багатоквартирних будинків необхідних знань про механізми 
створення та діяльності ОСББ, проведення відповідних навчань, тренінгів та семінарів;

• надання власникам квартир в багатоквартирних житлових будинках практичної 
допомоги в процесі створення та діяльності ОСББ: надання типових зразків установчих 
та реєстраційних документів;

• фінансування робіт з капітального ремонту будинків, у яких створено ОСББ (найбільш 
дієвим способом заохочення мешканців до створення ОСББ є реальна допомога 
ОСББ через фінансування з міського бюджету робіт з капітального ремонту основних 
конструктивних елементів будинку);

• забезпечення прозорості і відкритості при наданні фінансової допомоги з міського 
бюджету (програма передбачає запровадження конкурсу серед ОСББ міста щодо 
реалізації підготованих проектів);
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• сприяння залученню коштів Державного бюджету України, інвестицій та кредитів 
міжнародних фінансових організацій та ресурсів (для бажаючих створити ОСББ, 
навести лад у будинку необхідно вивчати та популяризувати просвітницькі програми, 
які необхідно здійснювати за допомогою міжнародних і громадських організацій, до 
яких буде долучатись міська влада; необхідно допомогти об’єднанням в їх намаганнях 
залучати кредитні та грантові кошти міжнародних фінансових установ (якщо такі 
працюватимуть у місті) на модернізацію та енергозберігаючі заходи у житлових 
будинках, у тому числі пропонувати співфінансування таких проектів з міського 
бюджету;

• відшкодування частини витрат об’єднаннями співвласників багатоквартирних 
будинків на впровадження заходів із енергозбереження, реконструкції та модернізації 
з підвищенням енергоефективності багатоквартирних будинків.

4. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, обсягів та джерел 
фінансування, етапи виконання програми

Фінансування Програми здійснюється за рахунок коштів міського бюджету.

Головним розпорядником коштів міського бюджету, передбачених на реалізацію Програми, 
є управління житлово-комунального господарства та будівництва Ніжинської міської ради. 

Відшкодування частини суми коштів, залучених ОСББ на підвищення енергоефективності 
та термомодернізацію багатоквартирних будинків, проводяться за умови участі ОСББ у 
державній програмі Фонду Енергоефективності «ЕНЕРГОДІМ» та шляхом подання заяви 
(додаток 1). 

Програма передбачає заходи з самоорганізації та соціальної активізації громад, розроблення 
та впровадження громадських ініціатив для покращення якості життя мешканців міста 
Ніжина.

Відтак, міська рада може надавати підтримку тим громадам, які самі ініціюють вирішення 
соціально-економічних та екологічних проблем. 
Программа розрахована на 2020 рік. 

Виділення коштів з міського бюджету на проведення заходів із енергозбереження, 
реконструкції та модернізації з підвищенням енергоефективності багатоквартирних будинків, 
що здійснюватиметься в рамках бюджетних призначень на 2020 рік. 

Відшкодування по програмі здійснюється відповідно до пріоритетних напрямків в таких 
обсягах:

Пакет заходів «А» (Легкий) – 20%, але не більше 100 тис. грн. на такі заходи:

встановлення вузла комерційного обліку теплової енергії;

встановлення або модернізація індивідуального теплового пункту (ІТП); 

заміна   або   модернізація  загальнобудинкового  котла та  допоміжного   обладнання 
(наприклад, насосів, систем автоматичного регулювання тощо); 

теплоізоляція або заміна трубопроводів системи внутрішнього теплопостачання та системи 
гарячого водопостачання  (за наявності) в неопалювальних приміщеннях;

гідравлічне балансування системи опалення шляхом встановлення автоматичних 
(балансувальних) клапанів.

Пакет заходів «Б» (Комплексний) – 20%, але не більше 200 тис. грн. на такі заходи:

всі обов’язкові заходи з Пакету заходів «А»;
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комплекс робіт із теплоізоляції та улаштування огороджувальних конструкцій будівлі: 
зовнішніх стін та цоколю, опалювальних та неопалювальних горищ (технічних поверхів) та 
дахів, плит перекриття підвалу;

заміна або ремонт зовнішніх дверей та/або облаштування тамбурів зовнішнього входу;

заміна або ремонт блоків віконних та блоків балконних дверних у приміщеннях (місцях) 
загального користування будівлі;
Заходи, передбачені у цьому напрямку, покликані забезпечити ефективне управління у 
сфері виробництва та надання житлово-комунальних послуг, створення конкурентного 
середовища, сприяння технічному переоснащенню житлово-комунального господарства.

В ході фінансування та реалізації проекту управління житлово-комунального господарства 
Ніжинської міської ради надає консультаційну допомогу, здійснює нагляд та контроль за 
використанням коштів.

Фінансове управління здійснює фінансування проектів у партнерстві з ОСББ та іншими 
джерелами фінансування.
Метою даної програми є сприяти громадам у вирішенні місцевих проблем для покращення 
якості життя та сталості їх розвитку.
Одночасно з участю у впровадженні заходів цієї програми, ОСББ може приймати участь у 
програмах виділення коштів з державного бюджету. 
В результаті впровадження Програми підвищиться якісний рівень утримання об’єктів 
житлового фонду міста, а це, в свою чергу, створить умови для економії енергоносіїв, 
покращення рівня комфорту проживання мешканців міста.

5. Очікувані результати від виконання Програми

• Сприяння розвитку галузі енергоефективної реконструкції у житлово-комунальному 
господарстві міста, популяризація механізмів, що дадуть змогу власникам запровадити 
енергозберігаючі та енергоефективні заходи у багатоквартирному будинку за власні 
кошти.

• Зменшення обсягів споживання паливно-енергетичних та водних ресурсів, поліпшення 
енергоефективності конструкцій і внутрішньо-будинкових систем теплопостачання 
житлових будівель, підвищення комфортності проживання у них.

• Створення сприятливих умов для розвитку суспільних відносин та довіри між міською 
владою та мешканцями міста.

• Зменшення витрат мешканців багатоквартирних будинків на оплату енергоносіїв.

• Забезпечення надання населенню житлово-комунальних послуг належної якості 
відповідно до вимог національних стандартів, гармонізованих з міжнародними або 
регіональними, за умови їх своєчасної оплати.

6. Координація та контроль за ходом виконання програми

Контроль за використанням бюджетних коштів, спрямованих на забезпечення виконання 
Програми, здійснюється у порядку, встановленому чинним законодавством України та у 
відповідності до етапів Програми.

Контроль за використанням бюджетних коштів, спрямованих на забезпечення виконання 
Програми, здійснюється у порядку, встановленому чинним законодавством України та у 
відповідності до етапів Програми.

Міський голова                                                              А. В. Лінник
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Додаток до Програми

                  
Міському голові ______________________
Голова правління       
   
ПІБ ___________________________________
ОСББ «_______________________________»
вул. ________________________, буд._____
тел. __________________________________
e-mail ________________________________

ЗАЯВА

на участь у міській цільовій програмі підтримки об’єднань співвласників 
багатоквартирних будинків Ніжинської міської ОТГ, щодо проведення енергоефективних 

заходів на 2020 рік

Просимо Вас розглянути можливість включення ОСББ у міську цільову програму підтримки 
об’єднаннь співвласників багатоквартирних будинків Ніжинської міської ОТГ, щодо 
проведення енергоефективних заходів на 2020 рік

До заяви додається: 

1. копія Статуту або документа з кодом доступу до відомостей, що містяться про 
Заявника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців 
та громадських формувань (у тому числі установчі документи юридичної особи) копія 
Свідоцтва про реєстрацію або витягу з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та 
фізичних осіб підприємців;

2. копія Витягу або Виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-
підприємців та громадських формувань, наказ (витяг з протоколу) про призначення 
керівників на посади;

3. копії документів, що підтверджують повноваження представника Заявника (рішення 
(протокол) загальних зборів об’єднання співвласників багатоквартирного будинку про 
обрання членів правління (зокрема, голови правління) та рішення (протокол) засідання 
правління про обрання голови правління);

4. копія паспорта голови правління об’єднання співвласників багатоквартирного будинку 
або іншої уповноваженої особи, обраної для представництва інтересів Заявника під час 
реалізації проекту;

5. копія документа, що підтверджує присвоєння реєстраційного номера облікової картки 
платника податків [не подається для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 
відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків 
та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку в 
паспорті / запис в електронному безконтактному носії або в паспорті проставлено слово 
«відмова»] голови правління об’єднання співвласників багатоквартирного будинку або 
іншої  уповноваженої особи, обраної для представництва інтересів Заявника під час 
реалізації проекту;

6. копія Енергетичного сертифіката будівлі;

7. копія рішення (протоколу) / рішень (протоколів) загальних зборів об’єднання 
співвласників багатоквартирного будинку, включаючи сторінки протоколу та/або 
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листки голосування чи відомості для голосування співвласників на таких зборах, 
листки письмового опитування чи результати/відомості такого опитування, які 
містять результати голосування та особистий підпис кожного співвласника (його 
представника), що голосував, (або рішення (протокол) засідання правління в разі, якщо 
згідно зі Статутом Заявника та нормами чинного законодавства України прийняття 
рішення щодо нижчезазначених питань належать до компетенції правління об’єднання 
співвласників багатоквартирного будинку) щодо:

• участі у Програмі Фонду, впровадження заходів з енергоефективності у 
багатоквартирному будинку шляхом проведення його капітального ремонту / або 
термомодернізації / або технічного переоснащення будівлі згідно з проектною 
документацією, що буде розроблена в рамках участі в Програмі з метою отримання 
часткового відшкодування вартості здійснених заходів з енергоефективності 
(Гранту); 

• визначення переліку Заходів з енергоефективності та обрання Пакету заходів («А» 
або «Б») відповідно до Програми;

8. довідка про банківські реквізити ОСББ;

9. виписка з банку про отримання ґрантових коштів від Фонду енергоефективності.

Голова правління ОСББ                     ______________

«___»_______ 20 ____ р.

74



Додаток 6. Приклад програми підтримки ОСББ

Додаток 

до рішення Луцької міської ради

__________________ 2016   №_______

ПАСПОРТ 

             Програми підтримки ініціатив жителів міста Луцька на 2017 рік

1. Ініціатор розроблення Програми 
Перший заступник міського голови Яковлев Т.В., 

заступник міського голови Григоренко С.А.

2.
Дата, номер і назва розпорядчого 
документа  про розроблення 
Програми 

Розпорядження міського голови від 22.06.2016 № 
350 «Про робочу групу  з вдосконалення Програми 
підтримки ініціатив жителів міста Луцька на 2015-
2017 роки» зі змінами від 01.07.2016 №359

3. Розробник Програми  Департамент економічної політики міської ради

4. Співрозробники Програми  Депутати міської ради, громадські активісти

5. Відповідальний виконавець 
Програми 

Структурні підрозділи виконавчого комітету  міської 
ради

6. Учасники Програми  Територіальна громада м.Луцька

7. Термін реалізації Програми  2017 рік

8. 
Перелік місцевих бюджетів, 
які беруть участь у виконанні 
Програми 

Бюджет міста

9. 
Загальний обсяг фінансових 
ресурсів, необхідних для реалізації 
Програми

500,0 тис.грн.
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1. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма

За роки незалежності України місцеве самоврядування стало могутнім рушієм економічних 
та соціальних перетворень, та проголошений у Конституції України принцип самостійності 
територіальних громад на практиці майже не реалізується. Жителі міст, селищ та сіл 
продовжують вважати, що за вирішення всіх проблем відповідає місцева влада. Позбавлення 
громади ініціативи та відповідальності щодо соціально-економічного розвитку своєї 
території призвело до втрати взаємозв’язку між владою та громадою. Для подолання такої 
пасивності необхідно навчити населення міста технологіям розв’язання проблем розвитку 
та створити організації громад, які допоможуть об’єднати погляди жителів.

Сьогодні в Україні громада будь-якого населеного пункту першочергово відчуває на собі 
загострення тих проблем економічного та соціального розвитку, які супроводжують її 
у повсякденному житті. Сукупність певних взаємопов’язаних та взаємообумовлених 
чинників прямо впливає на незадоволеність рівнем життя та середовищем, у якому 
людина здійснює певний вид діяльності, розвивається та самореалізовується. Жителі міст 
постійно нарікають на недостатньо якісні житлово-комунальні послуги, погану екологію та 
недосконалу інфраструктуру.

Партисипативне або учасницьке (громадське) бюджетування як інструмент прямої 
демократії, за допомогою якого громадяни беруть участь у прийнятті рішень щодо розподілу 
бюджетних коштів, було вперше успішно втілене у бразильському Порту-Алегрі 26 років 
тому. Сьогодні його практикують до півтори тисячі населених пунктів по всіх континентах, а 
сам термін входить до словників економістів усього світу та до переліку рекомендацій ООН 
щодо ведення міських бюджетів.

Саме методологія громадського бюджетування, як форма прямої демократії, визначається 
як відкритий процес дискусії та прийняття рішень, в якому кожен мешканець населеного 
пункту має можливість подати власну пропозицію та шляхом голосування вирішити, в який 
спосіб та на що витрачати частину місцевого бюджету, що є основою цієї Програми.

2. Мета програми

Головна мета Програми – посилення впливу громади на якість життя у своєму місті, 
підвищення відповідальності жителів за його розвиток. 

Програма підтримки ініціатив жителів м.Луцька на 2017 рік спрямована на: 

• стимулювання та сприяння створенню організацій, покликаних розвивати громадські 
ініціативи, заохочувати членів територіальної громади до активізації своїх позицій;

• надання можливості кожному жителю міста визначити проблему, яка, на його думку, 
потребує нагального вирішення;

• розвиток різних форм співпраці влади з громадою, вивчення громадської думки;

• залучення громадськості до процесів формування та реалізації діяльності влади і 
дотримання принципів відкритості, прозорості та публічності.

Головним принципом Програми є зосередження спільних зусиль влади та громади на 
пріоритетних питаннях розвитку міста на основі законності, ефективності та доцільності.

3. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, обсягів та джерел 
фінансування, термінів виконання завдань, заходів

Реалізація Програми відбуватиметься шляхом проведення Конкурсу на визначення кращих 
громадських ініціатив відповідно до Порядку наведеному в додатку.

На реалізацію Програми передбачається 500,0 тис. грн. коштів бюджету міста. На 
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інформаційну кампанію та промоцію виділяється 2% від загального річного бюджету 
Програми. 

Фінансування Програми здійснюється відповідно до діючого законодавства України за 
рахунок коштів міського бюджету та на умовах співфінансування жителів міста.

Відповідальними (головними) виконавцями Програми є відділи, управління та департаменти, 
до повноважень яких відноситься реалізація ініціатив та відділ інформаційної роботи міської 
ради в частині забезпечення інформаційної компанії. Відповідальні виконавці протягом 
усього строку реалізації ініціатив забезпечують цільове та ефективне використання 
бюджетних коштів. 

4. Перелік завдань і заходів Програми, напрями використання 
бюджетних коштів та результативні показники

Основним завданням Програми є активізація співпраці громадян та Луцької міської ради 
шляхом реалізації громадських ініціатив (проектів), які здобудуть найбільшу підтримку 
жителів міста.
Результати реалізації:

• виховання почуття відповідальності та патріотизму;
• підвищення суспільної активності молодих громадян;
• першочергове врахування думки та пропозицій громадськості у вирішенні пріоритетних 

завдань розвитку території;
• побудова комфортного та прогресивного міста.

5. Координація та контроль за ходом виконання Програми

Координацію та контроль за ходом виконання Програми здійснює Координаційна рада з 
реалізації Програми та департамент економічної політики Луцької міської ради. Звіт про 
виконання Програми відбувається щорічно на сесії міської ради протягом двох місяців року, 
наступного за звітним та публікується на офіційному сайті міської ради.
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 Додаток до Програми

Порядок проведення
Конкурсу на визначення кращих громадських ініціатив

Загальні положення

Організатор конкурсу – Луцька міська рада.

Терміни для подання ініціатив на конкурс та проведення голосування встановлюються 
окремим розпорядженням міського голови.

Луцька міська рада інформує жителів міста про терміни проведення конкурсу не пізніше, 
ніж за 20 днів до його початку.

Час для подання ініціатив не може бути меншим ніж 21 день.

Голосування триває не менше 9 днів та розпочинається у суботу.

Інформація про початок конкурсу відбору кращих громадських ініціатив розміщується на 
сайті Луцької міської ради, інформаційних стендах Центру надання адміністративних послуг, 
у місцевих друкованих та електронних ЗМІ.

Термін реалізації ініціатив – до 31 грудня року оголошення конкурсу.

1. Вимоги до громадських ініціатив 

1.1. Основні пріоритети для суспільно-корисних проектів, які можуть брати участь у Конкурсі 
кращих громадських ініціатив оголошуються розпорядженням міського голови перед 
початком конкурсу за поданням пропозицій Координаційною радою з реалізації Програми, 
до якої залучаються фахівці виконавчих органів Луцької міської ради, представники 
молодіжних та громадських організацій міста та уповноважених осіб делегованих фракціями, 
які представлені у Луцькій міській раді, у рівній кількості (далі – Координаційна рада).
1.2. Сума коштів із бюджету міста на реалізацію однієї ініціативи не повинна перевищувати 
50 000  грн. Вартість співфінансування реалізації однієї ініціативи повинна бути не менше 
10% від обсягу коштів бюджету міста на реалізацію даної ініціативи.
1.3. Не допускаються до участі у Конкурсі на визначення кращих 
громадських ініціатив такі проекти (ідеї):

• реальна вартість реалізації яких не відповідає вимогам п.1.2. Порядку;

• кінцевий результат яких не є єдиним комплексом, а складається з кількох частин;

• якщо витрати на обслуговування перевищують вартість реалізації ініціативи або 
утримання об’єкту потребує значної суми коштів;

• спрямовані   на   покращення   матеріально-технічного   забезпечення бюджетних 
установ та закладів міста;

• якими передбачено ремонт та реконструкцію приватного, комунального або 
державного майна за рахунок коштів міського бюджету; 

• якими передбачено створення або заміну символіки міста;

• реалізація яких потребує співпраці з організаціями, з якими немає письмового 
погодження на таку співпрацю;

• спрямовані на комерційну, політичну чи виборчу діяльність;

• які передбачають ремонт або придбання побутової техніки;

• які суперечать чинному законодавству України;

• адміністративні витрати яких передбачають фінансування з міського бюджету;
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• які підпадають під дію інших міських цільових програм.

2. Подання громадських ініціатив 

2.1. Ініціативу може подавати житель міста Луцька, якому на момент 
подання анкети виповнилось повних 18 років та який зареєстрований у м.Луцьку. Якщо 
автору ініціативи не виповнилось 18 років, заповнити анкету може один із членів його 
родини. 

2.2. Анкета ініціативи подається на бланку встановленого зразка (Додаток 1 до Порядку).

2.3. Назва ініціативи повинна бути викладена лаконічно, в межах одного речення. 
Оригінальні назви ініціатив не повинні суперечити їх основній меті. Опис ініціативи не 
повинен перевищувати  500 символів (саме цей текс буде включено до описової частини 
ініціативи при оприлюдненні для голосування на сайті міської ради).

2.4. До Анкети ініціативи обов’язково додається:

• бюджет ініціативи (вартість її реалізації) з усіма можливими додатками (розрахунками) 
за встановленою формою (Додаток 2 до Порядку);

• список осіб, які її підтримують (не менше 15 жителів міста яким виповнилось повних 
18 років) та які мають Луцьку реєстрацію (Додаток 3 до Порядку);

• протокол зборів ініціативної групи з визначенням уповноваженої особи представляти 
її інтереси та про забезпечення співфінансування (Додаток 4  до Порядку). 

2.4.1. Якщо реалізація ініціативи планується у співпраці з іншими 
організаціями, то необхідно додати лист підтримки або гарантійний лист, який підтверджує 
участь партнерів у проекті. 

2.5. Отримати бланк Анкети ініціативи можна у Центрі надання 
адміністративних послуг або на сайті Луцької міської ради.

2.6. Від одного жителя міста Луцька може бути подана одна ініціатива.

2.7  Автор ініціативи не може бути у списку осіб, які її підтримують.

2.8. При подачі анкети ініціативи, автор обов’язково повинен мати при собі паспорт 
громадянина України.

2.9. У анкеті ініціативи обов’язково повинна бути надана згода її автора та членів ініціативної 
групи на обробку їх персональних даних.

2.10. Заповнену анкету з оригіналами усіх підписів та усіма можливими додатками 
(карти, фотографії, заяви та ін.) автор подає у письмовому вигляді до Центру надання 
адміністративних послуг Луцької міської ради (43025, м.Луцьк, вул. Лесі Українки, 35).

2.11. Автор ініціативи може зняти свій проект з розгляду, шляхом надання Луцькій міській 
раді письмового звернення, але зробити це він повинен не пізніше ніж за 3 робочих дні до 
початку голосування.

3. Перевірка та оцінка анкет громадських ініціатив

3.1. Анкети поданих ініціатив не будуть реєструватись та розглядатись у наступних випадках:

• коли вони подані після завершення строку для їх подачі;

• коли вони не відповідають вимогам визначених у розділі 2 цього Порядку.

3.2. Департамент економічної політики Луцької міської ради веде реєстр отриманих анкет 
ініціатив, перевіряє повноту і правильність їх заповнення та передає копію заповнених анкет 
до профільних структурних підрозділів Луцької міської ради для детального аналізу кожної 
з них.
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3.3. У разі, якщо анкета ініціативи заповнена із незначними помилками, департамент 
економічної політики звертається до  її автора з проханням внести необхідні корективи 
протягом 5 робочих днів. У разі відмови – така анкета реєструватись не буде.

3.4. Будь-які втручання в ініціативу, зокрема, зміни основної ідеї або об’єднання ініціатив, 
можливе лише за взаємною письмовою згодою їх авторів, в межах визначеного бюджету 
на реалізацію однієї ініціативи.

3.5. Профільні структурні підрозділи Луцької міської ради:

3.5.1. протягом 30 календарних днів з дня отримання анкет ініціатив, здійснюють їх аналіз 
на предмет можливості їх реалізації;

3.5.2. у разі відсутності в ініціативі важливої інформації, необхідної для її аналізу, звертаються 
до її автора з проханням надати необхідну інформацію. В разі відмови автора надати таку 
інформацію, ініціатива в подальшому не розглядається;

3.5.3. виступають ініціаторами зустрічей з авторами ініціатив у разі, коли кілька ініціатив 
спрямовані на однакові (максимально схожі) цілі або стосуються одного об’єкту. Якщо 
останні не дійдуть згоди і не опрацюють спільної ініціативи, або не знімуть одну з них, 
ініціативи розглядатимуться в своєму початковому варіанті;

3.5.4. висновки щодо проведеного аналізу ініціатив у письмовому вигляді передають для 
оцінки Координаційній раді.

3.6. Координаційна рада здійснює оцінку ініціатив за наступними критеріями:

• відповідність вимогам розділів 1 та 2 Порядку;

• актуальність проблеми для громади;

• охоплення та залучення цільової авдиторії ініціативи (проекту);

• реалістичність бюджету, інноваційність та оригінальність ініціативи (проекту).

За результатами оцінки усі анкети ініціатив подаються міському голові на затвердження.

3.6. Переліки затверджених та відхилених ініціатив оприлюднюються на сайті Луцької 
міської ради.

3.7. Затверджені ініціативи розміщуються для голосування жителями  міста.

4. Голосування, визначення переможців та реалізація
 громадських ініціатив

 4.1. Відбір кращих громадських ініціатив відбувається шляхом голосування через систему 
ВаnkID в модулі місцевих ініціатив Єдиної системи місцевих петицій.

4.2. Один житель міста може проголосувати не більше як за 3 ініціативи. 

Якщо  адміністраторами системи будуть виявлені факти маніпуляцій із голосуванням за 
будь-які ініціативи, такі ініціативи за рішенням Координаційної ради можуть бути усунені від 
участі в Конкурсі на будь-якій його стадії до затвердження результатів Конкурсу.

4.3. Координаційна рада визначає  переможців Конкурсу за результатами голосування. 
До списку ініціатив-переможців, включаються ті, які набрали найбільшу кількість голосів 
у порядку спадання. Кількість переможців обмежується обсягом бюджетних асигнувань 
передбачених в бюджеті міста на   фінансування даної Програми.

4.4. Якщо до списку ініціатив-переможців увійшли ініціативи, які 
суперечать одна одній, реалізовуватиметься лише та ініціатива, яка отримала більшу 
кількість голосів.
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4.5. Якщо коштів на реалізацію останньої ініціативи із списку переможців не вистачає,  автору 
ініціативи пропонується зменшити її вартість в частині фінансування з бюджету міста. В 
разі відмови – реалізовується наступна за порядком ініціатива на умовах передбачених 
пунктами 4.3 – 4.5. 

4.6. Відповідальні виконавці по кожній ініціативі визначаються розпорядженням міського 
голови за поданням Координаційної ради.

4.7. Анкети ініціатив-переможців направляються відповідальним 
виконавцям для реалізації у термін не пізніше 10-ти днів з дня їх затвердження.

4.8. Відбір постачальників товарів, надавачів послуг та виконавців робіт,  які необхідні для 
реалізації ініціатив, проводиться через систему електронних закупівель (електронних торгів). 
Якщо, враховуючи специфіку ініціативи,  неможливо провести електронні торги, відбір 
постачальника товарів, виконавця робіт або надавача послуг проводиться відповідальним 
виконавцем за письмовою згодою уповноваженої особи від ініціативної групи.

4.9. Фінансування ініціативи-переможця з міського бюджету проводиться після сплати 
ініціативною групою своєї частки співфінансування.

4.10. Набуте у процесі реалізації Програми майно обліковується на балансі відповідального 
виконавця до прийняття рішення про визначення його кінцевого балансоутримувача. 

Секретар міської ради                                    Юлія Вусенко
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Додаток 1 до Порядку

Анкета ініціативи

Назва ініціативи:

Автор: 
Прізвище Ім’я По батькові 

(назва громадської організації, 
ОСББ тощо): 

Дата народження*:

Адреса реєстрації*:

Телефон (мобільний): 

Електронна адреса:
Короткий опис (до 500 символів): 

Очікуваний результат:

Вартість проекту всього, грн.
у т.ч. коштів ініціативної групи:

*Я надаю свою добровільну та однозначну згоду (дозвіл) на обробку моїх  персональних 
даних згідно Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 р. № 2297-VI 

                                           

       ____________                   ___________________                                _______________________________

           (дата)                                 (підпис)                                                                 (ПІБ)
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Додаток 2 до Порядку

Бюджет ініціативи 

_____________________________________________

(назва ініціативи)

№

з/п
Статті витрат

Плановий обсяг фінансування на реалізацію, 
тис.грн. Примітки

коштів бюджету 
міста

коштів ініціативної 
групи

Всього

 у т.ч.:

Додаток 3 до Порядку

Перелік учасників ініціативної групи (не менше 15 осіб)

_________________________________________________________________

(назва ініціативи)

Прізвище Ім’я 
По батькові: 

Дата 
народження*

Адреса 
реєстрації*

Конт. 
телефон. Підпис

1.

2.

Вказавши ці дані, я надаю свою добровільну та однозначну згоду (дозвіл) на обробку моїх  
персональних даних згідно Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 
р. № 2297-VI.
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Додаток 4 до Порядку

П Р О Т О К О Л  

засідання  ініціативної групи  

__________________________________________________________________________________________________

(назва ініціативи)

_____________ 20 ___ р.                                                                                           м. Луцьк

_______________ – головуючий на засіданні;

_______________ – секретар ініціативної групи.

Присутні:

Порядок  денний:

1. Розгляд питання щодо співфінансування вартості реалізації ініціативи.

2. Визначення уповноваженої особи на підписання договорів, гарантійних листів та інших 
документів в рамках реалізації ініціативи.

Питання 1: Розгляд питання щодо співфінансування не менше 10%  вартості ініціативи

 «_______________________________________________________________________________________________».

Вирішили: в разі перемоги у Конкурсі ініціативи «________»,  забезпечити заявлений в бюджеті 
внесок коштів на її реалізацію. 

Питання 2: Визначення уповноваженої особи на підписання договорів, гарантійних листів та 
інших документів в рамках реалізації ініціативи.

Вирішили: призначити уповноваженою особою      ___________________________________________.

                    (ПІБ, кон.тел.)

Головуючий на засіданні              ______________             ______________________

           (Підпис)                             (ПІБ)

Секретар ініціативної  групи                  ______________             ______________________

                                                          (Підпис)                                (ПІБ)
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Приклад соціальної програми підтримки сім’ї та протидії домашньому насиллю на 
2017-2020 роки: http://www.oda.te.gov.ua/shumska/ua/9660.htm; 

Приклад програми “Безпечне місто” (Рубіжне): https://rmr.gov.ua/miska-prohrama-
rubizhnebezpechne-misto/pro-zatverdzhennya-miskoyi-cilovoyi-prohramy-rubizhne-
bezpechne-misto-na-period-20202022-roky/; 

Приклад протоколу громадських слухань з обговорення проєкту бюджету 
Ланчинської ОТГ: https://lanchynska-gromada.gov.ua/news/1575903789/; 

Про звернення громадян: https://gorodyshe.gr.org.ua/zvernennya-gromadyan/;

Про доступ до публічної інформації: https://minjust.gov.ua/publ_info#01;

Дуже вдалий приклад, як системно готувати рішення, програму, паспорт програми, 
заходи з виконання програми, сам розділ про бюджет і цільові програми в ньому: 
https://pishchanska.otg.dp.gov.ua/ua/diyalnist/byudzhet/cilovi-programi/programi-
zabezpechennya-gromadskogo-poryadku-gromadskoyi-bezpeki;

Приклад програми підтримки ініціатив від мешканців у Луцьку, з прикладами, 
звітами за попередні роки, на конкурсній основі: https://www.lutskrada.gov.ua/
pages/initiatives;

Приклад програми підтримки мініпроєктів розвитку місцевих ініціатив 
(приклад невеликої спрощеної програми для сільської громади): https://
vashkovetska-gromada.gov.ua/programa-pidtrimki-miniproektiv-rozvitku-miscevih-
iniciativ-10-05-24-04-04-2017/;

Приклад програми підтримки громадських ініціатив у селищній ОТГ із додатками: 
https://lubashivska-gromada.gov.ua/news/1591277043/;

Проєкт програми з поводження з безпритульними тваринами, є пропозиції влади, 
зоозахисників, додатки: https://mkrada.gov.ua/news/8445.html;

Приклад програми щодо тварин із обґрунтуванням, кроками реалізації, фінансовою 
потребою: http://tetiivmiskrada.gov.ua/dokumenti/programi-miskoyi-radi/programma-
povodzhennia-z-bezprit-tvar-2019-2022/;

Приклад програми з екології з переліком заходів, як-от: спалювання листя, 
контроль прибережної смуги, токсичність викидів тощо, проте немає фінансового 
обґрунтування і розрахунків: http://tetiivmiskrada.gov.ua/dokumenti/programi-
miskoyi-radi/miska-programa-ohoroni-dovkillya-racionalnogo-vikoristannya-prirodnih-
resursiv-ta-zabezpechennya-ekologichnoyi-bezpeki-v-m-tetiyevi-na-2016-2020-roki/. 
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ДОДАТКОВІ РЕСУРСИ З ПРИКЛАДАМИ ПРОГРАМ 
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