
Думки, висновки чи рекомендації належать авторам та упорядникам цього 
видання і не обов’язково відображають погляди Міністерства закордонних справ 
Данії, Програми розвитку Організації Об’єднаних Націй чи інших агенцій ООН.

Ця публікація підготовлена в рамках проєкту «Права людини для України», 
який виконується Програмою розвитку ООН в Україні та фінансується 
Міністерством закордонних справ Данії протягом 2019-2023 рр.

Моніторинг стану виконання законодавства  
про доступ до публічної інфорМації у регіонах україни

Було проведено Де проведено 
моніторинг: 

Органи, які 
були об’єктами 
моніторингу:

тенденції в трирічному періоді та ключові рекомендації:

розпорядника 
публічної інформації

області 
україни24

72
2019 рік
2020 рік 
2021 рік

цикли щорічного 
моніторингу: 3

обласні ради, 
міські ради міст-обласних центрів  
міські ради міст-районних центрів

2021 рік        2020 рік        2019 рік     

Обробка розпорядниками запитів у письмовій формі: розпорядникам публічної 
інформації слід приділити 
більше уваги організації роботи 
спеціальної електронної скринь-
ки для інформаційних запитів. 
відповіді на запити теж слід 
надсилати з офіційної електро-
нної пошти відповідального 
працівника розпорядника.

Обробка розпорядниками запитів в усній формі: прийом запитів, які надходять 
до розпорядників телефоном, 
повинна здійснювати посадова 
особа добре обізнана з вимога-
ми законодавства про доступ до 
інформації. така особа має на-
давати консультації та допомогу 
запитувачам під час подання 
запиту.

Рівень оприлюднення розпорядниками інформації  
на офіційних сайтах:

розпорядникам інформації слід 
докласти зусиль для оприлюд-
нення інформації, передбаченої 
законом, на своїх офіційних 
веб-сайтах в повному обсязі. ін-
формація на веб-сайтах органів  
місцевого самоврядування має 
бути навігаційно доступною та 
актуальною.

Рівень оприлюднення розпорядниками наборів 
відкритих даних:

розпорядники публічної інформа-
ції повинні неухильно дотримува-
тися вимог закону щодо оприлюд-
нення наборів відкритих даних 
на Єдиному порталі відкритих 
даних та власному офіційному 
веб-сайті. набори мають бути 
своєчасно оновлені та системати-
зовані, особливо у випадку, коли 
їх оприлюднюють відокремлені 
структурні підрозділи.
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Моніторинг стану оприлюднення інфорМації  
на ЄдиноМу веб-порталі використання публічних коштів органаМи 

Місцевого саМоврядування  
та суб’ЄктаМи господарювання коМунальної власності  

у липні – серпні 2021 року

Де пРОвеДенО мОнітОРинг: 

органи місцевого 
самоврядування (оМс)

області 
україни24 72 обласні комунальні 

лікарні (окл)24

СвОєчаСніСть ОпРилюДнення інфОРмації на пОРталі:
не оприлюднюють

інформацію або її частини 
Своєчасно

оприлюднюють інформацію 
несвоєчасно

оприлюднюють інформацію 

ЗатвеРДили пОРяДОк ОРганіЗації РОБОти 
щОДО ОпРилюДнення інфОРмації

на пОРталі:

виЗначили віДпОвіДальну ОСОБу
За ОпРилюДнення  інфОРмації 
на пОРталі:

пОвнОта ОпРилюДнення інфОРмації  на пОРталі:

оприлюднюють 
повну інформацію

оприлюднюють
неповну інформацію

17,1% 25%  28,6% 33,3%  

органи місцевого самоврядування обласні комунальні лікарні  

54,3% 41,7%  

48,6% 54,2%  

64% 67%  36% 33%  

12,5% 25%  

органи місцевого самоврядування обласні комунальні лікарні  

органи місцевого самоврядування обласні комунальні лікарні  

обласні ради, 
міські ради міст-обласних центрів  
міські ради міст-районних центрів


