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REFLEXIONES DEL COMITE DIRECTIVO DEL PROYECTO

€€ pais ha dado avances notables en virtud del €€ 5000 el didlogo y la concertacién de todos los
desarrollo democratico. Sin embargo, se debe sectores de la sociedad salvadorefia nos permitiran
trabajar por lograr las reformas politicas que nos perfeccionar nuestra democracia, en este periodo
conduzcan hacia el fortalecimiento institucional de profunda y compleja crisis nacional y mundial. »

y el respeto del Estado de derecho. »

&5

Dr. Juan Daniel Aleman Gurdian Ing. Jorge Villacorta

€€ £ la democracia tenemos el derecho de hacer €€q presente, es el resultado del trabajo conjunto
politica, de fiscalizar lo que se hace en y por la entre FUSADES, PNUD y UNDEF, caracterizado
politica, como de sancionar. »» por el compromiso de cada una de las instituciones

con la democracia y el desarrollo sostenible de
El Salvador. Animamos a su uso y difusion como
— insumo para el didlogo y el fortalecimiento de la
- institucionalidad democrdtica. 99

Dr. Fidel Chavez Mena
Nakn

€€ Las instituciones democrdticas deben fortalecerse Dra. Jessica Faieta
en el pais para asegurar la sostenibilidad de
nuestra democracia, con la conciencia que los €€ dialogo incluyente es una herramienta vital para
cambios tinicamente se dardn si se promueve alcanzar mayores niveles de gobernabilidad en un
un didlogo constructivo y que desde la sociedad pais democrdtico, contribuyendo a mejorar la calidad
civil se impulsen fehacientemente. 44 de vida de los ciudadanos. 99

Lic. Claudia Umana Dona Gloria Salgtiero ross
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NOTA DE PRESENTACION FUSADES

L a Fundacion Salvadorefna para el Desarrollo
Econdémico y Social, FUSADES, estd comprometida
con el fortalecimiento de las instituciones democra-
ticas de El Salvador y con el respeto al Estado de
derecho. En el afio 2003, se creyd importante trabajar
en dichas tematicas, pues se consideraba que la
democracia debia consolidarse para lograr mayores
niveles de desarrollo econémico y social. Fue asi como
se buscd la colaboracién de los mejores académicos
en la materia, acercandonos en consecuencia al Area
de Ciencia Politica de la Universidad de Salamanca,
coordinada por el Dr. Manuel Alcantara Saez, quien
conformé un equipo de investigadores para realizar
el estudio “Las instituciones democraticas en ELl
Salvador: Valoracién de rendimientos y plan de
fortalecimiento” conjuntamente con el Departamento
de Estudios Legales de FUSADES.

El estudio fue presentado en el ano 2005 y fue
ampliamente discutido con distintos sectores de la
sociedad civil, incluyendo a los actores politicos
vinculados con cada uno de los temas que se trataron
a través de una metodologia que propiciaba el didlogo
y la participacion ciudadana, llevandose a cabo seis
mesas redondas de 2005 al 2007.

En las mesas redondas se llegd a varios
consensos y conclusiones sobre la reforma institu-
cional. A raiz de las actividades anteriores y de haber
contribuido a poner estos temas en la agenda nacional,
consideramos que se debia trabajar en la implemen-
tacion de las recomendaciones y de generar los
espacios de didlogo necesarios para hacerlas realidad.

Fue asi que nos acercamos al Fondo para la
Democracia de Naciones Unidas, UNDEF, y aplica-
mos, junto con el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo, PNUD, para desarrollar un proyecto
titulado “Fortaleciendo el Didlogo y las Instituciones
Democraticas en El Salvador”, cuyo punto de partida
era el estudio de instituciones elaborado por FUSADES
y las referidas mesas redondas.

Luego de dos anos de trabajo, les expreso mis
agradecimientos y felicitaciones al Comité Directivo
y al Comité Técnico del proyecto por las distintas
actividades que fueron llevadas a cabo, las cuales
estan reflejadas en el presente documento y espera-
mos sean consideradas por los tomadores de decision,
a fin de que el fortalecimiento de las instituciones
democraticas sea una prioridad y se convierta en una
realidad.

En FUSADES continuaremos trabajando por la
consolidacién del sistema democratico, tal como se
plasmod en la Estrategia econdomica, social e
institucional 2009 - 2014, titulada "Democracia vy
crecimiento: fundamentos de desarrollo”, adonde se
incorpor6 un capitulo sobre institucionalidad
democratica, pues se parte de la premisa que las
instituciones importan, ya que son uno de los factores
mas importantes para lograr el progreso econémico
y social.

Antonio Cabrales
Presidente FUSADES
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NOTA DE PRESENTACION PNUD

E | Salvador ha alcanzado logros significativos
en el &mbito de la democracia, asi como en los
diversos indicadores sociales. La celebracion
ininterrumpida de elecciones libres en los ultimos
15 afos, el respeto a las libertades de expresion,
organizacion y conciencia, y de los derechos politicos
en general, el logro o acortamiento de la brecha para
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y la aplicacion exitosa de programas de
combate a la pobreza, son entre otras, hitos claros
que abonan en el camino del desarrollo humano.

Este constante caminar, ha implicado el alcance
de etapas que suponen a su vez el inicio de otras
que imponen nuevos desafios, tanto para la mejora
constante de la calidad de vida de las y los salvado-
refos, como para la consolidacion de la democracia.

Uno de los desafios que se impone en esta nueva
etapa, es el transito hacia una democracia de
ciudadania que permita a lasy los ciudadanos acceder
armoniosamente a sus derechos civicos, sociales,
economicos y culturales, sobre la base de la discusién
inclusiva de las politicas publicas y la participacion
activa en su formulacion.

Como parte del mandato de las Naciones Unidas
y el trabajo del Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo, PNUD, hemos tenido el privilegio de
acompanar a El Salvador en diversas etapas de su
historia reciente. Desde la firma de los Acuerdos de
Paz hasta la actual coyuntura de transicion
gubernamental, se ha procurado con cada una de

las administraciones y la sociedad civil, el
fortalecimiento del régimen democratico y la
consecucion del desarrollo humano sostenible, a
través de diversas iniciativas dirigidas a tales fines.

En dicho proceso, vista la iniciativa de de la
Fundacién Salvadorena para el Desarrollo Econdmico
y Social, FUSADES, orientada precisamente a la
promocién de espacios que facilitaran el dialogo
respecto de las reformas al sistema politico
salvadoreno prioritarias para el fortalecimiento de
la institucionalidad democratica, es que se enmarca
nuestro asocio, con el fin de contribuir al
fortalecimiento del debate publico, procurando una
ciudadania cada vez mas informada y por tanto cada
vez mas susceptible de ser proactiva y propositiva
con relacién a las diferentes politicas publicas
impulsadas en temas clave relacionados con la
organizacion del Estado, el ejercicio de funciones
publicasy la consecuente prestacion de los servicios
correspondientes.

La presente publicacion, recoge los principales
resultados y propuestas del proyecto en mencion:
“Fortaleciendo el Dialogo y las Instituciones
Democraticas en El Salvador”, que fuese ejecutado
por FUSADES con el acompanamiento del PNUD y
el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para la
Democracia, UNDEF, la cual esperamos que
contribuya a una construccion de una agenda de
nacion que haga viable el abordaje de los nuevos
desafios y el transito a una nueva etapa de la
democracia salvadorena.
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Aprovecho para felicitar y agradecer la
participacion de todas y cada una de las personas
que participaron en los diferentes espacios de
discusidén y didlogo entre talleres, foros, cursos y
seminarios en el marco de este proyecto, por su
motivacion y aportes que hicieron posible el logro de
los objetivos planteados.

Asimismo, hago un reconocimiento al trabajo
que durante estos mas de dos afios han venido
realizando el Comité Directivo, por la siempre opor-
tuna y precisa orientacion politica al proyecto, asi
como al Comité Técnico del mismo integrado por los
equipos del Departamento de Estudios Legales de
FUSADES como por el de Gobernabilidad Demo-
cratica del PNUD, por la dedicacién y profesionalismo
mostrados.

Finalmente, me permito destacar y agradecer
especialmente al UNDEF, por su decidida apuesta
para con la presente iniciativa, apoyo sin el cual la
misma no hubiese podido concretarse.

Jessica Faieta
Representante Residente
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
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INTRODUCCION DE LA DIRECTORA DEL PROYECTO

El proyecto “Fortaleciendo el Didlogo y las
Instituciones Democréticas en El Salvador”, llevado a
cabo entre FUSADES y el PNUD, con recursos que
obtuvimos a través de un concurso internacional del
Fondo para la Democracia de las Naciones Unidas,
UNDEF, ha sido una experiencia aleccionadora y
enriquecedora como un paso adicional al arduo trabajo
que FUSADES ha llevado a cabo relativo al fortale-
cimiento de la institucionalidad democratica de
El Salvador.

A través de los grupos focales, los talleres y las
capacitaciones, las cuales partieron de las recomen-
daciones y consensos emanados del estudio “Las
instituciones democraticas en El Salvador: Valoracion
de rendimientos y plan de fortalecimiento”, hemos
visto que a pesar del ambiente de polarizacion, es
posible dialogar. También hemos aprendido que la
sociedad salvadorena esta dispuesta a participar y
ejercer una labor de auditoria ciudadana.

Durante el proyecto, utilizamos herramientas
novedosas para informar e incentivar la participacion
ciudadana. En el curso virtual "Herramientas para la
accion politica”, los estudiantes aprendieron sobre el
sistema politico por 12 semanas, generandose un dia-
logo virtual con profesores radicados en Colombia, el
cual fue complementado por expertos nacionales al
finalizar. Nuestros Observatorios Legislativo y Judicial
son herramientas innovadoras que promueven la trans-
parenciay el acceso a la informacion con espacios de
participacion ciudadana para que conozcan con mayor
detalle el trabajo que realizan estos 6rganos del Estado.

Los estudios técnicos que realizamos con
consultores nacionales e internacionales demostraron
que ya hay bastante trabajo hecho relativo a las refor-
mas electorales, el voto residencial, el fortalecimiento
de los entes contralores y una encuesta de victimizacion
y acceso a justicia en el pais, tomando en cuenta
mejores practicas internacionales y la experiencia
nacional. Esperamos que los estudios, los cuales
fueron discutidos con la sociedad civil a través de
talleres, sean considerados para su implementacion.

Quisiera expresar mis sinceros agradecimientos
a todas las personas que participaron en las actividades
desarrolladas durante dos anos del proyecto, asi como
a los integrantes del Comité Directivo, quienes se
reunieron mensualmente para orientary velar porque
se cumplieran los objetivos del proyecto. También
reconozco el esfuerzo del Comité Técnico, quien
durante estos dos afos trabajé con mucha dedicacion
para realizar todas las actividades que constan en el
presente documento, asi como al PNUD y al UNDEF,
que hicieron posible la realizacion de este proyecto.

En FUSADES, estamos comprometidos con el
fortalecimiento de la institucionalidad democratica de
pais, por lo cual esperamos que este documento sirva
de referencia para los tomadores de decision, para la
sociedad civil, para estudiantes y académicos, a fin de
que sea discutido ampliamente y las propuestas
contenidas aqui se conviertan en politicas publicas.

Claudia Umana
Directora del Departamento de Estudios Legales de FUSADES
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Proyecto“Fortaleciendo el Dialogo y las Instituciones
Democraticas en El Salvador”

ANTECEDENTES

E n los ultimos anos, el fortalecimiento institucional y el didlogo

son temas que han cobrado importancia en el pais. Una muestra de ello
es que la Fundacion Salvadorena para el Desarrollo Econdémico y Social
(FUSADES) publicé el estudio “Las instituciones democraticas en El Salva-
dor: valoracion de rendimientos y plan de fortalecimiento”. Otra, que el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) difundié el
documento “La democracia en América Latina”. Ademas, se promovio la
discusion de ambas publicaciones entre la sociedad civil.

Cuando se cre6 el proyecto “Fortaleciendo el didlogo y las instituciones
democraticas en El Salvador”, se tomo como punto de partida el estudio
de FUSADES titulado “Las instituciones democraticas en El Salvador:
valoracion de rendimientos y plan de fortalecimiento”, que fue elaborado
por profesionales del Departamento de Estudios Legales de esa instancia
y por académicos de la Universidad de Salamanca, de Espana. También
se consideraron las actividades realizadas durante 2005, 2006 y 2007 para
difundir y discutir ese documento.

Durante el desarrollo del proyecto —entre marzo de 2007 y marzo de

2009- el didlogo fue uno de los componentes mas importantes: alrededor
de 90 horas de dialogo en 21 eventos con la participacion de 600 tomadores
de decision y representantes de la sociedad civil.

Este documento, que se titula “Institucionalidad, didlogo democrético
y politicas publicas” es el fruto de esos dos anos de trabajo con las
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representantesy los representantes de los diversos sectores de la sociedad
salvadorena que participaron en el proyecto.

Recopilada en este escrito, la importancia del proyecto estriba en que
el desarrollo econémico y social esta intimamente vinculado a la
institucionalidad y al respeto del Estado de derecho. Para que haya un
crecimiento econdmico y social sostenible deben existir instituciones
democraticas fuertes que respondan a las necesidades de la poblacion.
El proyecto fue realizado conjuntamente por FUSADES y el PNUD, y fue
auspiciado por el Fondo de Naciones Unidas para la Democracia (UNDEF).

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y AREAS DEL PROYECTO

El objetivo primordial del proyecto fue fortalecer a las instituciones
democraticas a través del didlogo y la generacion de consensos. En cuan-
to al diseno de las estrategias, se tuvo como base el hecho de que, en
El Salvador, existen altos niveles de polarizacion que se traducen en una
insatisfaccion en el rendimiento de la democracia. Aunque se reconoce
que ha habido mucho progreso en cuanto al establecimiento de los ele-
mentos basicos de la democracia, aln no se logra consolidarla en el pais.

La Unica forma como se puede llegar a una mejora en la calidad de
la democracia es a través de un didlogo significativo que se traduzca en
cambios especificos en el sistema. A pesar de que ya han sido sefalados
en estudios anteriores, alin no se han implementado.

Asi, en el marco del proyecto, se utilizaron tres estrategias:

a. Lapromocidén del didlogo democratico de alto nivel para lograr los con-
sensos necesarios entre los tomadores de decision para lograr cambios.

b. La concientizacion de la sociedad civil acerca de los problemas que
enfrenta la democracia en El Salvador, para lograr consensos sobre
la necesidad de una reforma institucional.

Conversatorio con Patricio Aylwin;

INSTITUCIONALIDAD, DIALOGO DEMOCRATICO Y POLITICAS PUBLICAS 11



Puesto que la democracia debe ser incluyente y participativa, el proyecto
incluy6 un acapite relativo a la participacion de los grupos marginados o
vulnerables, y al género. La idea fue crear espacios de didlogo en dondeesos
sectores pudieran exponer las limitaciones que tienen para acceder al sistema
democratico. Participaron organizaciones de personas con necesidades
especiales, de mujeres y de la ninez'.

c. Una serie de investigaciones para hacer recomendaciones técnicas a seguir
sobre las reformas institucionales propuestas.

Igualmente, el proyecto se organizé en torno a cuatro grandes areas:

a. Eleccionesy sistema electoral, ya que son la base de la democracia partici-
pativa al regular los mecanismos para llegar al podery expresar las prefe-
rencias de la ciudadania. Es importante mejorarlos constantemente para
promover incentivos hacia la cooperacion, la moderacion y la acomodacion
de actores politicos, robusteciendo la eficacia del sistema como un todo.

b. Descentralizacion municipal, ya que es una de las dreas menos atendidas
en las politicas de gobierno. Puesto que es un tema muy amplio, se decidio

focalizarse en el diseno participativo de gobierno municipal, particularmente
en lo relativo a los concejos plurales. Tal como se encuentran en la actualidad,
las cuotas de poder son absolutas para el partido ganador, lo que afecta la
representatividad en la politica municipal. Esto no permite la busqueda de
experiencias positivas de gobierno compartido, ni de consensos que permitan
continuidad de las politicas del municipio.

c. Transparenciay rendicion de cuentas, ya que son temas transversales para
el buen funcionamiento del sistema democratico. En el pais,todos los érga-
nos y niveles de gobierno han presentado un déficit en la cultura de cumpli-
miento a la transparencia. La implementacion de politicas publicas que tien-
dan hacia la transparencia mejorara la percepcion ciudadana sobre la actua-
cion del Estado y propiciara su modernizacién y eficiencia, con el fin de que
cumpla con las funciones para las que fue disenado. Se espera que esto se
traduzca en mas altos niveles de confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

12 INSTITUCIONALIDAD, DIALOGO DEMOCRATICO Y POLITICAS PUBLICAS



d. Estado de derecho, ya que para el sistema democratico es fundamen-
tal que tanto gobernantes como gobernados se sometan al ordena-
miento juridico y que se genere una cultura de que no hay nadie por
encima de las leyes. Ademas, ante incumplimientos, es también funda-

mental que haya instituciones que brinden pronta y cumplida justicia. Los resultados de las

ACTIVIDADES REALIZADAS actividades del proyecto
estan recogidos en la serie
de propuestas de politicas

publicas incluidas dentro

a. Promocion del didlogo democratico en un alto nivel. Es importante del presente estudio.
concienciar a los tomadores de decision sobre la implementacion de

Entre marzo de 2007 y marzo de 2009, de acuerdo con las estrategias
del proyecto, se realizaron las siguientes actividades:

. . . . Se espera que sean tomadas
reformas que mejoren el sistema democratico. Con el fin de asegurar

la calidad de la discusion, se establecid un balance de participacion en cuenta como un aporte
entre todos los actores politicos y representantes de la sociedad civil. valioso de este proyecto

Se realizaron las siguientes actividades:
para los tomadores de
e 10 grupos focales

e 7talleres decision de El Salvador.

b. Concientizacion de la ciudadania. Es importante que todos los actores
de la sociedad se involucren y se vuelvan mas participativos, a través
de mecanismos innovadores. También es importante que haya mayor
capacidad para comprender los conceptos de lo que significa vivir en
democracia.

e Observatorio Legislativo

e Observatorio Judicial

e Curso virtual "Herramientas para la accién politica”
e (Capacitaciones sobre el voto residencial

e Capacitacion sobre como fortalecer el Tribunal Supremo Electoral
c. Estudios e investigaciones. Retomando analisis ya existentes en el

pais, es importante profundizar en los cambios necesarios con alter-
nativas que puedan considerar mejores practicas internacionales y

INSTITUCIONALIDAD, DIALOGO DEMOCRATICO Y POLITICAS PUBLICAS 13



distintos modelos para mejorar las instituciones.

e Laimplementacion del voto residencial en
El Salvador

e Estudio comparativo sobre la estructura de
los entes contralores

e Recopilacién de reformas electorales pro-
puestas a la Asamblea Legislativa

e Encuesta de victimizacién en El Salvador

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El proyecto se realizé apoyandose en un Comité
Directivo integrado por cinco representantes de
distintos sectores de la sociedad, incluyendo a
FUSADES y al PNUD.

Se considerd que para poder proyectar qué se
requeria de un didlogo participativo de distintos secto-
res del pais, era necesario enriquecer los plantea-
mientos del proyecto con ideas que no solo resultaran
de investigaciones académicas, sino que también de
una lectura permanente del momento politico
nacional para orientar las actividades.

Por lo anterior, el Comité Directivo aseguré una
representacion de distintos sectores de la sociedad
salvadorena, por ejemplo: del congreso, de los parti-
dos politicos y de miembros del Organo Ejecutivo.

Asi, se logro establecer sinergias con otras institucio-
nes y actividades que fueron llevadas a cabo en el
pais, darle seguimiento a los objetivos y orientar al
Comité Técnico -este Ultimo, encargado de
desarrollar el proyecto.

EL Comité Técnico fue conformado por personas
de FUSADES y del PNUD. Esta instancia ejecuto las
actividades del proyecto dentro de sus cuatro areas
y siguid las directrices establecidas por el Comité
Directivo.

Para darle seguimiento a las actividades de
proyecto, el Comité Directivo se reunié una vez al
mes y el Comité Técnico se reunid de forma semanal.
Con ello, se asegurd una ejecucion fluida de las me-
tasy analizar, dentro de la coyuntura, qué actividades
podian desarrollarse dentro de un ambiente que
podia propiciar los objetivos preestablecidos.

Para guiar las discusiones en los talleres y en
los grupos focales, el Comité Técnico redact6 docu-
mentos base, puesto que se valoré la importancia
de presentar, de una manera sintética y técnica,
elementos complejos que han estado en discusion.

LOGROS

Los resultados de las actividades del proyecto
estan recogidos en la serie de propuestas de politicas
publicas incluidas dentro del presente estudio. Se
espera que sean tomadas en cuenta como un aporte
valioso de este proyecto para los tomadores de deci-
sion de El Salvador, en aras de fortalecer un didlogo
que conduzca hacia una segunda generacién de
reformas institucionales como insumo para la
construccion de una agenda comun de reformas al
sistema politico.
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DIALOGO
Y DEMOCRACIA




1. DIALOGO Y DEMOCRACIA

’ Conferencia magistral Dr. Max Hernéndez

Secretario Teenico del Acuerdo Nacional del Peri

% "PACTO DE NACION DEL PERU 2001-2021:
PERSPECTIVAS PARA EL SALVADOR"

San Salvador, abril 2008

La joven democracia
salvadorena enfrenta
grandes retos y
desafios, los cuales
deben abordarse a
través de un dialogo
constructivo e
incluyente.

L 0s Acuerdos de Paz suscritos en 1992 arrojaron resultados muy

importantes para El Salvador. Surgieron de un didlogo nacional en el cual
las principales fuerzas politicas se pusieron de acuerdo en las condiciones
que debian imperar en el pais para darle sustento a la paz, la democracia
y la gobernabilidad, y enrumbarlo hacia la consolidacion del proceso
democratico.

Después de 17 anos de ese acontecimiento, la realidad es nueva,
cambiante y desafiante. A pesar de que los elementos basicos de la
democracia han sido instaurados: libertad de expresidn, representantes
libremente elegidos, libertad de asociacion, fuentes alternativas de
informacion y elecciones periddicas, el sistema democratico aliin no se
consolida.

En el estudio “Las instituciones democraticas en El Salvador: valoracion
de rendimientos y plan de fortalecimiento”, publicado por FUSADES en
2005, se afirma que El Salvador era, en ese afno, el pais méas polarizado
en América Latina.Una situacion como tal dificulta las relaciones de
cooperacion entre partidos y vuelve los conflictos més probables. La es-
trategia econdmica, social e institucional 2009-2014, también de FUSADES,
titulada “Democracia y crecimiento: fundamentos del desarrollo”, en el
capitulo sobre institucionalidad democratica, senala que El Salvador
continla siendo el pais de América Latina donde el sistema de partidos
muestra una mayor polarizacion ideoldgica, dificultando el encuentro de
areas politicas en comun para lograr acuerdos.

El estudio “Cultura politica de la democracia en El Salvador”, del Latin
American Public Opinidn Project (LAPOP, por sus siglas en inglés), revela
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que la confianza de los ciudadanos en las institu-
ciones democraticas ha bajado considerablemente
de 2006 a 2008. También senala que si bien los
salvadorenos prefieren la democracia como régimen
politico (78.4%), la mayoria no estd satisfecha
plenamente con la misma (44.5% esta satisfechal.
Sin embargo, se destaca que de 2006 a 2008, existe
un aumento leve de los niveles de satisfaccion con
la democracia.

Dada la polarizacién y la falta de confianza en
las instituciones democraticas, es necesario generar
los espacios de didlogo constructivo adonde los
actores politicos puedan debatir sobre los temas
mas relevantes para la vida nacional y lograr con-
sensos. Este didlogo se vuelve indispensable para
implementar las reformas institucionales que servi-
ran de base para el éxito de las politicas econdmicas
y sociales.

Entre las universidades, las organizaciones de
la sociedad civil y las no gubernamentales, los
centros de pensamiento y los medios de comunica-
cion, entre otros, existe un consenso generalizado
acerca de que las instituciones fuertes son necesa-
rias para el desarrollo social y econémico del pais.
En la medida en que las instituciones respondan a
las necesidades de la poblacion, el sistema demo-
cratico se consolidard, brindara estabilidad politica
y contribuira a la estabilidad econdmica necesaria
para el desarrollo sostenible.

Para conseguirlo, el pais debe dirigirse hacia
la creacion de mecanismos para la instituciona-

lizacion del didlogo. Existen ejemplos notables de
los mismos, como el Consejo Econémico y Social
de Espanay el Acuerdo Nacional del Perd, los cua-
les, con sus matices, pueden servir de referentes
para El Salvador.

La joven democracia salvadorena enfrenta
grandes retos y desafios, los cuales deben abordarse
a través de un didlogo constructivo e incluyente, y
con una vision innovadora, de pais, consensuada
por la ciudadania y de largo plazo.

El proyecto “Fortaleciendo el didlogo y las
instituciones democraticas en El Salvador” ha
demostrado que es posible dialogar, aln en un
ambiente muy polarizado. Sin embargo, se debe
trabajar mucho mas con los tomadores de decision
para que los consensos que ya existen en la sociedad
se transformen en politicas publicas.

El proyecto “Fortaleciendo
el Didlogo y las Instituciones
Democraticas en

El Salvador” ha demostrado
que es posible dialogar,

aun en un ambiente muy
polarizado.
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2. CONSTRUYENDO DIALOGO Y
CONSENSOS

INTRODUCCION

Para lograr una mejora en el sistema democratico, el didlogo debe

convertirse en una prioridad de pais. Hal Saunders define el didlogo
como “un proceso de interaccién genuina mediante el cual los seres
humanos se escuchan con la suficiente profundidad como para ser
transformados por lo que aprendieron”. En El Salvador, se debe aprender
a realmente dialogar, compartiendo experiencias y perspectivas y
construyendo nuevas ideas a partir de las distintas propuestas que
aporten al desarrollo de pais.

Desde el proyecto, se consideré muy importante la estrategia de

dialogar con actores politicos y representantes de la sociedad civil, con

el objetivo de llegar a consensos. Sin espacios de didlogo para formar

esos consensos entre las mujeres y los hombres tomadores de decision, Sin espacios de diélogo

dificilmente se lograra la tan anhelada reforma institucional. para formar esos
consensos entre las
mujeres y los hombres

GRUPOS FOCALES

Para impulsar la estrategia de dialogo, una de las metodologias que tomadores de decision,
se uso fue la de grupos focales. Permitid conocer las opiniones de los dificilmente se lograré
participantes en un ambiente de reuniones privadas, neutro, alejado de la tan anhelada reforma

presiones externas. Eso posibilité un dialogo genuino. institucional.

Cada uno de los diez grupos focales que se realiz6 estuvo integrado

por una cantidad reducida de personas, todas vinculadas a la tematica
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del fortalecimiento institucional. Se invitd a participar, de forma equitativa,
a actores politicos y de la sociedad civil, incluyendo en este al sector

privado, a los medios de comunicacion y a académicos, entre otros.

Con antelacién a cada reunién de grupo focal, se proporciono a los
participantes un documento base para que todos contaran con la misma
informacién y pudieran prepararse adecuadamente para una discusion.
La finalidad fue conocer las perspectivas de todos los sectores.
Las reuniones de los grupos focales -con una duracién aproximada de
dos horas-fueron apoyadas por un moderador quien, con el documento
base, guid las discusiones. Por lo general, todos los grupos fueron muy
propositivos, cordiales y fluidos.

El moderador elabord un informe que detalla la participaciéon y las

principales recomendaciones de cada grupo focal.Hizo énfasis en

sugerencias concretas que surgieron de cada reunion.

Dentro de las principales conclusiones derivadas de los grupos
focales, se destaca el hecho de que hubo consensos en algunos temas,
a pesar de las diferencias de pensamiento y del sector a que pertenecen
las personas que participaron.Al cuestionarse por qué no se habia
implementado reformas ya consensuadas, se concluyé que la razén yace
en una falta de voluntad politica.

Los temas que se trataron en los grupos focales y las fechas en que

se realizaron son los siguientes:

e Elvoto residencial en El Salvador, 13 de agosto de 2007

e La representatividad en los concejos municipales plurales,
10 de septiembre de 2007

e Transparencia y supervision en el control del gasto publico,
12 de octubre de 2007
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e La perspectiva de la mujer en torno al voto residencial y a los
concejos municipales plurales, 13 de noviembre de 2007

e La perspectiva de los medios de comunicacion en torno al voto
residencial y a los concejos municipales plurales, 11 de diciembre
de 2007

¢ Independencia judicial y rendicion de cuentas en la administracion
de justicia, 27 de febrero de 2008

e Transparenciay financiamiento en los partidos politicos, 25 de
julio de 2008

e Desafios del Tribunal Supremo Electoral ante las elecciones del
2009, 5 de septiembre de 2008

e ;Como fortalecer la Seccidn de Investigacion Judicial y el Departa-
mento de Investigacion Profesional en la Corte Suprema de Justicia?,
17 de octubre de 2008

e Estrategias para impulsar el Anteproyecto de Ley de Transparencia
y Acceso a Informacion Publica, 3 de febrero de 2009

TALLERES

También se adoptd la metodologia de talleres de discusion para
debatir los temas de las cuatro areas del proyecto.

Se realizaron siete talleres que tuvieron una duracién de aproxima-
damente dos horas. Cada taller tuvo una media de 30 participantes

provenientes de los distintos sectores de la sociedad salvadorena.

La dindamica consistio en realizar una presentacion de un conferen-

cista de alto nivel. La exposicion fue la base para una discusion posterior

con los participantes. Se propicié un intercambio de opiniones.

Para todos los talleres, se tomd como punto de referencia el ahondar

en el didlogo y en la reforma institucional.
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El pais debe
encaminarse hacia
la creacion de
mecanismos de
institucionalizacion
de dialogo, a fin

de facilitar la
participacion de la
sociedad civil ante
la falta de voluntad
politica.

Elvalor aportado por los talleres se encuentra reflejado en lo abierto
de la discusion de los mismos y en que hubo una participacion mas amplia,
con el objeto de permear a la sociedad civil e influir en los generadores

de opinion.

Los temas y las fechas en que se realizaron los siete talleres fueron:

e Laimportancia del didlogo y la consolidacion de la democracia:
la experiencia chilena, 19 de noviembre de 2007

e Pacto de nacion del Peru 2001 - 2021: perspectivas para El Salvador,
16 de abril de 2008

e La ética politica en una sociedad democratica, 18 de julio de 2008

e Sistemas de contraloria y manejo de fondos publicos,
10 de octubre de 2008

e  Ruta critica para implementar el voto residencial en El Salvador,
12 de septiembre de 2008

e ;Como fortalecer la Seccidn de Probidad en la Corte Suprema de
Justicia?, 1 de octubre de 2008

e Consideraciones politico-legales sobre el antejuicio, 26 de

noviembre de 2008

Los grupos focales y los talleres demostraron que es posible dialogar
constructivamente en El Salvadory llegar a consensos, a pesar de la pola-
rizacion politica.También, mostraron que se debe fomentar la creacién de
espacios de dialogo en los distintos niveles de la sociedad.

El pais debe encaminarse hacia la creacién de mecanismos de institu-
cionalizacion de didlogo, a fin de facilitar la participacion de la sociedad
civil ante la falta de voluntad politica.De esta manera, los ciudadanos
podran exigir a sus representantes los acercamientos que permitan puntos
de encuentro de donde se generen politicas pUblicas que promuevan el

fortalecimiento institucional.
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3. CONCIENTIZANDO A LA CIUDADANIA
EN TEMAS INSTITUCIONALES

INTRODUCCION

E s importante generar espacios de opinion, promover el debate y

trabajar por el aprendizaje de la ciudadania salvadorena. Sin una poblacién
informada, que comprenda sus derechos y su rol en el sistema politico,
es dificil que los ciudadanos realicen una auditoria social y exijan una
gestion gubernamental mas cercana que los represente adecuadamente.
Siendo ese el contexto salvadoreno, se llevaron a cabo distintas actividades
para involucrar a la ciudadania.

CAPACITACIONES CON EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL DE MEXICO

En diciembre de 2007, se realiz6 una de las primeras actividades en
Sin una poblacion el marco del proyecto. Dado al prestigio del que goza el Instituto Federal
informada, que Electoral (IFE) de México, que proviene de un proceso de reformay mejora

electoral, se consider6 apropiado conocer su experiencia y mejores

comprenda sus o , , , A
practicas en torno al voto residencial y al sistema electoral mexicano.
derechos y su rol

en el sistema Se llevaron a cabo cuatro capacitaciones: dos con la sociedad civil,
pOl.I,tiCO, es dificil que incluyé a los sectores vulnerables, y dos con partidos politicos y

que los ciudadanos funcionarios del Tribunal Supremo Electoral (TSE) de El Salvador. Cada

realicen una
auditoria social...

capacitacion tuvo una duracién de tres dias con una asistencia promedio
de 25 personas.

Para dar a conocer la experiencia mexicana, se utiliz6 material didactico
y se proporcion6 material bibliografico a los participantes para que

profundizaran en los conceptos discutidos en la capacitacion.
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Las jornadas desarrolladas, tanto con la sociedad civil como con los
partidos politicos y los funcionarios del TSE, se pueden calificar como
exitosas, ya que fueron muy participativas y sirvieron de pauta para otras
actividades del proyecto, tal como un estudio sobre la implementacion
del voto residencial en El Salvador.

CURSO VIRTUAL

En septiembre de 2008 se firmd un convenio con la Escuela Virtual
para América Latina y el Caribe del PNUD para ofrecer el curso
“Herramientas para la accion politica”.

El curso virtual se realizd a través de discusiones en linea, en un sitio web
creado especialmente para la capacitacion, combinando sesiones
presenciales al inicio y al final.

Luego de una convocatoria a través de los periddicos y de un proceso
de evaluacion se selecciond a 30 de 190 solicitantes para que fueran

becarios.

Durante 12 semanas, las becarias y los becarios estudiaron los
siguientes temas: 1) Los partidos politicos, 2) Las campanas electorales,
3) El congreso, &) La administracion publica y 5) Los movimientos sociales.
Ademés, recibieron material didactico para utilizarlo en las discusiones
en lineay en las tareas y proyectos asignados.

A lo largo del curso, se realizaron dos sesiones presenciales: la
primera, una sesion inicial para familiarizar a las y los participantes con
la virtualidad; la seqgunda, la sesion de cierre para debatir los temas
estudiados y para dar el curso por concluido con una pequena ceremonia
de graduacion, en la que, de los 30 estudiantes inscritos, 24 se graduaron.

Se recibieron comentarios muy favorables, tanto del alumnado como
de los profesores. Las personas que recibieron el curso virtual consideraron
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Al recoger, organizar
y poner a disposicion
publica la informacion
de manera amigable

y sistematica,

los observatorios
coadyuvan a promover
la transparenciay la
rendicion de cuentas
en un pais.

que fue un ejercicio muy aleccionador y valioso por varias razones, entre
ellas:

a. Seinnovo al utilizar una nueva metodologia de ensefanza, lo que
permitid al alumnado conocer herramientas de informacion y de
comunicacion virtuales que les servirdn en un futuro.

b. Los conocimientos adquiridos en el curso les desperto el interés
por el fortalecimiento institucional al describir que el tema les
afecta individualmente.

c. Lainteraccion a lo largo de 12 semanas cred una red de coope-
racion entre los estudiantes, de la cual ya surgieron iniciativas
muy prometedoras.

OBSERVATORIOS

La iniciativa de crear observatorios surgio del interés de acercar a la
ciudadania con sus representantes a través de una herramienta que les
proporcione informacion y les permita expresar sus opiniones sobre la
misma.

Al recoger, organizary poner a disposicion publica la informacion de
manera amigable y sistematica, los observatorios coadyuvan a promover
la transparencia y la rendicion de cuentas en un pais.

Es importante sefalar que esta herramienta ha sido creada exito-
samente en paises como los Estados Unidos de América, Costa Rica,
Alemania, Espana y Argentina, sirviendo como vinculos entre la sociedad
civily sus representantes.

OBSERVATORIO LEGISLATIVO

Se realizaron visitas a todos los partidos politicos para lograr apoyos
para el proyecto. Asimismo, se mandd una nota oficial a la Junta Directiva
de la Asamblea Legislativa, que apoyd la iniciativa, proporcionando cierta
informacion.
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La creacion del sitio web www.observatoriolegislativo.org.sv tomo
mas de seis meses. Luego, el 28 de mayo de 2008, se lanzé el Observatorio
Legislativo dentro de un esfuerzo para conocer el quehacer parlamentario,
incluyendo las agendas de las sesiones plenarias, los dictdmenes, el
trabajo de las comisiones legislativas y las piezas de correspondencia
enviadas a la Asamblea Legislativa. Ademas, el sitio web promueve la
participacion del ciudadano a través de encuestas y de un foro de opinidn.
Actualmente, el Observatorio promedia una visita semanal de 750
personas de mas de 10 paises. Un equipo editorial se encarga de
actualizar el sitio web a diario, manejando el foro de opinion y publicando
la informacion de manera objetiva, oportuna y amigable a la ciudadania.

OBSERVATORIO JUDICIAL

La creacién del sitio web www.observatoriojudicial.org.sv tomo
mas de un ano. Se realizaron consultas a personeros involucrados en
el tema judicial y a representantes de organizaciones internacionales
como el Due Process of Law Foundation, asi como a especialistas en
temas juridicos. También se llevaron a cabo varios acercamientos a la
Corte Suprema de Justicia para lograr su apoyo institucional y se espera
suscribir un convenio de cooperacion, prontamente.

EL 18 de febrero de 2009 se lanzd el Observatorio Judicial, el cual
tiene por objetivo ser una base de datos confiable de la actividad y el
funcionamiento del Organo Judicial.

El sitio web recopila, organiza y publica informacién y busca ser una
fuente confiable, respetada y consultada frecuentemente. Dentro de la
informacion publicada ahi, se encuentran datos sobre la estructura del
Organo Judicial, un mapa judicial de El Salvador, la némina de abogados
y notarios, la némina de jueces ejecutores, los discursos y los perfiles
de los magistrados, el proceso de seleccién de los magistrados, la
jurisprudencia sistematizada y las evaluaciones de la actividad judicial,
entre otras.
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Dada la importancia
de la sociedad civil en
los procesos de
reforma necesarios
para el fortalecimiento
democratico, es
importante promover
un rol mas protagonico
de los ciudadanos,
empoderandolos a
convertirse en agentes
activos...

Uno de los aspectos innovadores del Observatorio Judicial es su
foro de sentencias, que permite a los ciudadanos enviar y publicar sus
sentencias y comentarlas en linea. El sitio también cuenta con un foro
de opinion y encuestas para promover la participacion ciudadana en
este espacio.

Ambos observatorios han sido concebidos como parte de un proceso
de largo plazo para crear espacios de participacion ciudadana y promover
una cultura de transparencia en El Salvador. Existen muchas oportuni-
dades para perfeccionar los sitios, ampliar el nivel de informacion, asi
como promover un mayor uso para acercar a la ciudadania con sus
representantes.

CONCLUSIONES

A través de las capacitaciones con el IFE, del curso virtual
“Herramientas para la accién politica” y de la creacion de los dos
observatorios, se evidencio el interés de los ciudadanos por encontrar
espacios de participacion y de aprendizaje de temas democraticos.

Dada la importancia de la sociedad civil en los procesos de reforma
necesarios para el fortalecimiento democratico, es importante promover
un rol mas protagonico de los ciudadanos, empoderandolos para que se
conviertan en agentes activos, puesto que han estado relegados por los
partidos politicos y son escuchados y tomados en cuenta solamente en
momentos electorales.

La transparencia ha sido un tema de caracter transversal en la
democracia y los observatorios demuestran que, a través de una
herramienta virtual, se puede promover una mayor rendicién de cuentas
y acceso a informacion.
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4. INVESTIGACIONES PARA ENRIQUECER
EL DIALOGO

Estos estudios deben
ser discutidos
ampliamente por la
sociedad civil, los
actores politicos y las
universidades para
tomar las mejores
decisiones con los
mayores niveles de
consenso posibles.

INTRODUCCION

E s importante contar con analisis académicos que brinden insumos

para proponer reformas integrales, practicas y con vision de largo plazo.
Estos estudios deben ser discutidos ampliamente por la sociedad civil,
los actores politicos y las universidades para tomar las mejores decisiones
con los mayores niveles de consenso posibles. Por ello, se realizaron los
siguientes estudios, los cuales surgieron a raiz de recomendaciones
hechas en los grupos focales y talleres:

e Laimplementacién del voto residencial en El Salvador,
Lic. Luis Roberto Chavez

e Recopilaciéon de propuestas electorales en la Asamblea Legislativa,
Lic. Claudio Tona

e Sistema de contralorias y control de fondos publicos,
Dr. Omar Garcia Palacios

e Encuesta de victimizacion, coordinada con el Departamento de
Estudios Econdmicos y Social de FUSADES
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VOTO RESIDENCIAL EN EL SALVADOR

El voto permite la expresidn de las preferencias de los ciudadanos
por un determinado partido politico. Ademas, el ejercicio del voto es un
derecho politico de rango constitucional, el cual el Estado esta obligado
a facilitar. Una de las maneras de hacerlo es acercando la urna
al votante por medio del sistema de voto residencial.
La mayor parte de sistemas politicos tiene esta modalidad de voto
implicita en su sistema electoral, demostrando que el voto
residencial presenta muchas ventajas a los electores, sobre todo
a los sectores vulnerables. Tiene beneficios cuantitativos y
cualitativos, entre los cuales se encuentran los siguientes: facilita
el acceso al voto y reduce los costos para el votante, evita la
migracion de votos, empodera a las organizaciones comunales y
a las municipalidades.

El voto residencial se debe emitir con base en el lugar de
residencia, lo cual requiere primordialmente de voluntad politica
para implementarlo. Asimismo, se tiene que crear una cartografia
electoral, actualizar la informacion del padrén electoral y establecer
una codificacion uniforme de las direcciones en los documentos
Unicos de identidad (DUI).

En El Salvador, ha habido muchas recomendaciones para
implementar el voto residencial, algunas de las cuales han sido
retomadas a través de los planes piloto ejecutados en 2006 y en
las pasadas elecciones de 2009. No obstante, a la fecha alin no
existe un plan integral para implementar el voto residencial a nivel

nacional.

Se debe tomar en cuenta que los DUl deberan renovarse en 2010, por lo
cual es importante empezar el proceso lo mas pronto posible para no
perder tan valiosa oportunidad, a fin de que en 2012 exista el voto residencial
a nivel nacional.
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Cronograma resumen de la ruta critica para la implementacion del voto residencial en El Salvador

Actividad 2008

Mes Ago Sept | Oct Nov Dic

Creacion de comision coordinadora

e Generacidn de la normativa y organigrama
e Aprobacién plan de trabajo

Validacion técnica de la cartografica

e Confirmacién de propiedades publicas [DIGESTYC)
Actualizacién de nuevos asentamientos humanos
Solucion de conflictos de jurisdiccion entre municipios
Validacion tecnolégica (DIGESTYC, CNR, TSE)

Acuerdo y aprobacion de la cartografia definitiva

Validacion técnica de la codificacion

e Discusion y validacion de la sectorizacion electoral
(DIGESTYC, CNR, TSE)

e Acuerdoy aprobacidon de la sectorizacion electoral

e Asignacion de cddigos

Discusion sobre reformas legales

e Reformas al Cédigo Electoral

e Decreto ejecutivo para la creacién de la unidad coordinadora

e Normativa sobre direcciones

e Normativa para permitir la modificacion de la direccion sin
cambio de plastico

Aprobacion legislativa/ejecutiva

Ajustes técnicos con RPNP

e Adopcidn de la nueva codificacion por parte del RNPN
e Actualizacion cartografica

e Sistematizacion sobre nuevas direcciones

Campana concientizacion nuevo sistema
e Coordinacién

e Asesoramiento

e Diseno

Campana “informacion correcta”
e Coordinacién

e Asesoramiento

e Diseno
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2009
Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago Sept | Oct Nov Dic
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RECOPILACION DE PROPUESTAS ELECTORALES EN LA ASAMBLEA
LEGISLATIVA

Desde 2000, en El Salvador se han hecho esfuerzos muy importantes
para lograr una mejora en las leyes electorales, ya sea a través de reformas
a las normas existentes o de la creacion de un nuevo cuerpo legal.
Sin embargo, no se han estudiado y debatido lo suficiente para convertirse
en leyes, por falta de voluntad politica de los legisladores. Ademas, se
carece de una recopilacién de las multiples propuestas hechas.

En ese sentido, se considerd oportuno recopilar y sistematizar las
propuestas de reforma electoral que han sido presentadas a la Asamblea
Legislativa desde 2000. Es decir, todos los expedientes relativos al tema
electoral existentes en el archivo legislativo y todos aquellos que se

encuentran en proceso en la Comision de Reformas Electorales y
Constitucionales, en total: 183 expedientes.

Dentro de los temas que se tratan en los expedientes se encuentran:
normas que regulen el funcionamiento de los partidos politicos, separacién
de funciones jurisdiccionales y administrativas en el TSE, el voto de
salvadorenos en el exterior, la equidad en el acceso a los medios de
comunicacion, la equidad de género, etc.

Dado que El Salvador requiere de una serie de reformas a las normas
electorales para fortalecer la institucionalidad, esa recopilacién puede
servir de referente y de aporte.

SISTEMA DE CONTRALORIAS Y CONTROL DE FONDOS PUBLICOS

Una de las instituciones claves para garantizar la transparencia y el
adecuado uso de los recursos del Estado es el ente contralor de fondos
publicos. En el pais, ese ente es la Corte de Cuentas de la Republica de
El Salvador.
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Para profundizar en este tema, se realizd un estudio comparativo de
la estructura de entes contralores de seis paises: El Salvador, Chile, Costa
Rica, Espana, México y Nicaragua.

En cada caso, se considerd el marco constitucional, las competencias
y las funciones del érgano, asi como la influencia del sistema politico.
Durante la investigacion, se realizaron més de 40 entrevistas ademas de
consultas a estudios previos.

Uno de los hallazgos mas relevantes del estudio es que el sistema
politico siempre influye en el control de fondos publicos y que una politizacion
de estos drganos no les permite desempenar su rol debidamente. Es
importante sefalar que el grado de influencia politica depende en gran
medida de la estructura del érgano, la independencia reconocida en el
ordenamiento juridico y la voluntad politica de no interferir en el ejercicio
de las funciones de ese ente.

La polarizacién politica existente en El Salvador, la mayoria simple
requerida para elegir a los magistrados de la Corte de Cuentas y la

estructuray el funcionamiento actuales de ese cuerpo contralor coadyuva
a aumentar el grado de influencia politica en el ejercicio de sus funciones.
Para contribuir al fortalecimiento de la Corte de Cuentas de El Salvador,
se proponen dos vias alternas: la primera, a través de una reforma
constitucional; la segunda, a través de una reforma legal.

La reforma constitucional estableceria dos 6rganos de control
independientes: la Contraloria General de la Republica, encargada de la
fiscalizacidn, y el Tribunal de Cuentas, que se encargaria del enjuiciamiento.
Através de la reforma legal, la Corte de Cuentas debe respetar el espiritu
de la Constitucidon, que establece a esa instancia contralora como un érgano
colegiado, tanto en la etapa de fiscalizacion como en la etapa de enjuiciamiento.

A continuacion, se detalla la propuesta de mejoras del estudio que se
realizé en el marco del proyecto.
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Propuesta de mejoras: Reforma Constitucional y Reforma Legal.
El presente estudio del érgano de control externo de los fondos publicos
salvadorenos pone de manifiesto una serie de debilidades que no
contribuyen a garantizar la independencia de la institucion senalada en
la Constitucion y la Ley, y que afectan de esta manera el mecanismo de
eleccién de los miembros, la organizacion y funcionamiento de la institucion,
asi como sus relaciones con las demas instituciones del Estado.

a. Reforma Constitucional. Crear dos 6rganos diferentes e indepen-
dientes pero vinculados entre si: la Contraloria General de la Republica
(contralory subcontralor]) y la Corte de Cuentas (con cinco magistrados).

e Encargar a la Asamblea Legislativa la eleccidon de los miembros de
esos 6rganos, a través de un proceso transparente que involucre a
diversos actores, por ejemplo a la sociedad civil. La eleccion debe
darse por mayoria calificada, con dos tercios (2/3) de la votacidn.

e Establecer ciertos requisitos personales y profesionales que los
candidatos para los cargos deben llenar para ser elegibles. Establecer
causas expresas de inelegibilidad, incompatibilidades para el ejercicio
y prohibiciones durante el ejercicio del cargo, asi como causas de
cese en el cargo. El periodo de mandato seria de siete afos sin
posibilidad de reeleccion.

e Asignar a la Contraloria una funcién fiscalizadora, rectora del sistema
nacional de control, asesoray pedagdgica, asi como consultiva. Asignar
a la Corte de Cuentas una funcion jurisdiccional.

» Delimitar el objeto de control (d&mbito material y subjetivo). En cuanto
al proceso del gasto, la Contraloria realiza su funcién a priori, durante
y posterior. En cambio, la Corte de Cuentas lo hace posterior.

e Conservar los parametros que ya existen para ejercer el control 'y
valorar la incorporacion de otros. Definir el contenido de esos
parametros.

e Determinar los resultados y efectos del ejercicio de las funciones, en
el caso de la Contraloria, son informes: informes de casos particulares
(derivan de una auditorial; informe sobre la gestion de la Hacienda
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Publica, que rinde el Ejecutivo al Legislativo; informe de gestion de
labores, que rinde la Contraloria al Legislativo.

e Derivar responsabilidades de los resultados en los informes, tales
como: indicios de ilicitos penales y responsabilidades administrativas.
En el caso de la Corte, los informes de auditoria serviran de base para
el juicio de cuentasy su correspondiente determinacion de
responsabilidad patrimonial.

b. Reforma Legal. Recoge la ldgica de drgano colegiado que disena la
Constitucion. Para realizar funciones, las decisiones son colegiadas. Los
miembros se amplian a cinco. La sociedad civil se incorpora al proceso
de seleccidon de los magistrados. Para elegir a los magistrados, se
establecen requisitos personales y profesionales. Se establecen causas
expresas de inelegibilidad, incompatibilidades para el ejercicio y
prohibiciones durante el ejercicio del cargo, asi como causas de cese en
el cargo.

e Larealizacién de funciones fiscalizadoras, rectoras del sistema
nacional de control, asesoras y pedagdgicas, asi como consultivas
debe ser competencia del érgano colegiado, es decir, de todos los
miembros (magistrados) que conforman la Corte de Cuentas.

e Es aconsejable delimitar con mayor precision el objeto de control.

e Los parametros para la eleccion de magistrados que existen son
aconsejables, se puede valorar si se incorporan otros, como: equidad
e idoneidad. Se recomienda que los paréametros sean definidos
claramente por la ley y no que simplemente sean enunciados.

e Enrelacion con los resultados y efectos del ejercicio de las funciones,
se recomienda una mejor regulacion en la delimitacion, el alcance y
el contenido de los tres tipos de informes: informe particular (deriva
de una auditorial; informe sobre la gestidn de la Hacienda Publica,
que rinde el Ejecutivo al Legislativo; informe de gestion de labores,
que rinde la Contraloria al Legislativo.

e Respecto de los efectos, se recomienda que la determinacion de
responsabilidad administrativa e indicios de ilicitos penales sea
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competencia de todos los magistrados de la Corte, es decir, que esta
decision sea colegiada.

e Serecomienda que la Ley de la Corte de Cuentas recoja, de forma
claray precisa, todos los aspectos relacionados con los resultados
y efectos derivados de la funcion fiscalizadora y jurisdiccional.

e Por ultimo, es importante tener presente que para lograr la eficacia
del trabajo de la Corte de Cuentas es necesario establecer canales
fluidos de comunicacion con la Asamblea Legislativa y con otros
érganos del Estado; por ejemplo, con la Fiscalia.

e Enelcasode laAsamblea Legislativa, se recomienda que la instancia
de comunicacién y colaboracion con la Corte sea la Unidad de Analisis
y Seguimiento del Presupuesto (UASP). Ahora bien, en aquellos casos
en que el érgano de control en el gjercicio de su funcidn fiscalizadora
encuentre indicios de ilicitos penales debera comunicarlo a la Fiscalia
para que esta realice su trabajo.

Solo a través de la cooperacion y coordinacion entre las instituciones
del Estado se podra tener un control auténtico y eficaz de los fondos publicos.

ENCUESTA DE VICTIMIZACION

En El Salvador, los altos niveles de violencia y criminalidad imperantes
afectan la calidad de vida, el clima de negocios y la calidad de la democracia.
Las altas tasas de homicidios, superiores a 50 por cada cien mil habitantes,
los altos niveles de incidencia de otros delitos y la percepcién de inseguridad
inciden negativamente en la seguridad humana y en la consolidacién de
la gobernabilidad democratica del pais.

Para enfrentar efectivamente el problema de la criminalidad se debe
mejorar el conocimiento y la comprensidn de este fenémeno. Asi, se
puede disenar mejores politicas de seguridad ciudadana.

Un instrumento que permite obtener informacion de los delitos
denunciados y, también, de los que no han sido denunciados a las
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autoridades policiales y de justicia es la encuesta de victimizacion. Este
recurso posibilita acercarse a la “cifra oculta” de la delincuencia. Por ello,
resulta primordial realizar periddicamente encuestas sobre victimizacion.

En 2006, FUSADES -con el apoyo del PNUD y en el marco del proyecto
“Hacia un observatorio de seguridad ciudadana”- realizd una encuesta
de victimizacion y percepcion de seguridad. En 2008, se logro realizar una
segunda encuesta con el apoyo del proyecto “Fortaleciendo el didlogo y
las instituciones democraticas en El Salvador”. Cabe mencionar que en
la boleta de esta segunda encuesta se incluyé un médulo sobre servicios
de justicia.

La muestra de las encuestas fue disenada para que los resultados
fueran representativos, tanto de las personas mayores de 18 anos como
de los hogares. En todos los casos, el periodo de referencia fueron los
Ultimos doce meses previos a la entrevista.

En la encuesta, se pregunté a la persona si él o ella habia sido victima
directa de algun delito, si algun miembro de su hogar sufrié un delito
personal y si su hogar fue victima de algun hecho delincuencial.

Asi, con base en esa informacién, se creé el indice de Victimizacién
Directo (IVD). A su vez, el IVD comprende dos subindices: el de Victimizacion
por Delitos Personales (VDPJ, que son los delitos sufridos directamente
por la persona entrevistada; y el de Victimizacion por Delitos contra el
Hogar (VDH), que incluye los delitos contra bienes del hogar de la persona
entrevistada. Ademas se crearon el indice de Victimizacién Indirecto (IvV1),
que comprende los delitos personales sufridos por otros miembros del
hogary reportados por la persona entrevistada; y el indice de Victimizacion
del Hogar (IVH], compuesto por el IVDy el IVI.

A continuacion, se presentan algunos de los principales resultados

en materia de victimizacién, denuncia de delitos, servicios de justicia y
satisfaccion con la democracia.
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De los encuestados, el 23.8% fue victima de, por lo menos, uno de los
delitos contenidos en el IVD? en el periodo comprendido de julio de 2007
a julio de 2008. Mientras que en el periodo de noviembre de 2005 a
noviembre de 2006 fue de 19.3%. El incremento en la victimizacion que
presenta este indice es estadisticamente significativo
y se debe al aumento en los delitos personales.

Ademds, los resultados muestran claramente
que el nivel de victimizacidén es mayor en el area
urbana que en la rural, y este sesgo urbano aumenté
en 2008 con respecto a 2006. En el caso del IVH,
compuesto por el IVD y el IVI, no se encontré una
diferencia estadisticamente significativa entre 2006
y 2008.

Un aporte de la Ultima encuesta de victimizacion
fue la obtencién de informacion sobre los delitos
que no son denunciados a las autoridades policiales
y de justicia. En general, la denuncia o no de un

delito depende de una serie de factores, tales como:
el tipoy la seriedad del delito, la percepcidn sobre la eficacia de la policia
y del sistema de justicia penal, la necesidad de cobrar un seguro vy el
temor a sufrir represalias.

La tasa de denuncia se midi6 preguntando con detalle cudntas veces
sufrié un delito particular y cuantas de esas experiencias de victimizacion
fueron denunciadas. Asi se logro estimar una tasa de denuncia més exacta
que la que reportan otras encuestas de victimizacion en el pais.

El robo o el hurto total de vehiculo presenta las tasas de denuncia
mas altas (59% en 2008 y 63% en 2006), lo cual probablemente esta
asociado con una razon de tipo practico: el valor del bien robado v la
necesidad de cobrar un seguro. En los casos de robo, la tasa de denuncia
nacional muestra un aumento de 15% en 2006 a 28% en 2008; mientras
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que las tasas de denuncia mas bajas corresponden
al delito de hurto (13% en 2006y 14% en 2008).

Con respecto a los servicios de justicia, el 15.4%
de los encuestados respondié que él o ella, o algin
miembro de la familia con quién comparte el hogar,
busco los servicios de alguna institucion de justicia.
La gran mayoria de estas personas acudi¢ a la policia
0, en orden decreciente, a los juzgados, la fiscalia
y otras instituciones.

Ademas, el 2.4% de los entrevistados afirmo que
fue victima de algun delito pero no acudid a ninguna
institucion de justicia, principalmente porque creyo
que no valia la pena o no tuvo la orientacién adecuada.

Estos resultados pueden servir de linea base
para darle seguimiento a la evolucion de la demanda
y la satisfaccion con los servicios de justicia en el
pais.

Finalmente es importante destacar los
resultados obtenidos con respecto a la satisfaccion
con la democraciay cémo incide esta percepcion si
la persona ha sido victima de la delincuencia. Casi
la mitad de los entrevistados afirmé que se encuentra
“muy satisfecha” o “satisfecha” con el funcionamiento
de la democracia en el pais (48%). La otra mitad
expresd que se encuentra “no muy satisfecha” o
“nada satisfecha”.

Al analizar la satisfaccién con la democracia -
dependiendo de si la persona encuestada fue o no

victima de la delincuencia- se encontrd que sélo el
1.3% de las victimas expreso estar “muy satisfecho”
contra un 7% de las no victimas. Ademas, un 33%
de las victimas contestd estar “no muy satisfecho”
contra un 28% de las no victimas.

Asi, aparece una incidencia entre ser victima'y
su grado de satisfaccion con la democracia. Por lo
tanto, el mejoramiento de la satisfaccién con la
democracia depende, en parte, de reducir en forma
efectiva la criminalidad. Estéa relacion deberia
estudiarse con mayor detenimiento en proximas
investigaciones.

CONCLUSIONES

Las investigaciones permitieron hacer una
evaluacion del funcionamiento de algunas
instituciones y proponer recomendaciones concretas
a seguir. Es importante que los tomadores de
decisién examinen tales estudios y sus propuestas
para que sean valoradas e implementadas?.

Es importante que

los tomadores de decision
examinen tales estudios
y sus propuestas

para que sean valoradas
e implementadas.
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POLITICAS PUBLICAS

PROPUESTA DE




5. PROPUESTA DE POLITICAS PUBLICAS

INTRODUCCION

E n la ultima etapa del proyecto, se propuso un plan de politicas

publicas que considera las recomendaciones emanadas de los grupos
focales, talleres, capacitaciones, observatorios y estudios. Los hallazgos
se trasladaron a lineas de actuacién practicas y priorizadas. Responden
a dos criterios: (a) tuvieron altos niveles de consenso vy (b) tienen mayor
viabilidad en el contexto actual.

En este documento se encuentran 15 politicas publicas propuestas,
divididas en las siguientes cinco lineas de actuacién: elecciones y sistema
electoral; relaciones entre los poderes Ejecutivo y Legislativo;
descentralizacién municipal; transparencia, rendicion de cuentas y acceso
a informacion publica; y el poder Judicialy el respeto al Estado de derecho.

La relevancia de estas propuestas es que han sido ampliamente consultadas
y discutidas. Son producto de amplios consensos entre los participantes
de la sociedad civil, las universidades, los generadores de opinidn, los
actores politicos y los funcionarios publicos. Las mujeres y los hombres
tomadores de decision cuentan aqui con una variedad de insumos apoyados
por esos sectores.

La relevancia de estas
propuestas es que

han sido ampliamente
consultadas y discutidas.
Son producto de
amplios consensos
entre los participantes
de la sociedad civil,
las universidades,

los generadores de
opinion, los actores
politicos y los
funcionarios publicos.
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El tema electoral es
uno de los principales
componentes del
sistema democratico,
por lo cual se debe
trabajar fuertemente
en su mejora.

Sin embargo, es de notar que, a pesar de que las propuestas gozan
de un respaldo académico y son trascendentes para el fortalecimiento del
didlogo y la institucionalidad en el pais, pueden enfrentar obstaculos para
su implementacion debido a la polarizacion politica y a la época post-
electoral en la que se presentan.

Como no se ha llegado a concretar la voluntad politica para
implementarlas, no se ha podido trascender a escenarios que incluyan
tiempos, costos y agentes responsables para su ejecucion.

No obstante, esta propuesta tiene una trayectoria de dos anos y el
fortalecimiento institucional es un proceso, por lo que debe continuar para
permear a esas personas tomadoras de decision.

a. ELECCIONES Y SISTEMA ELECTORAL

A pesar de los avances en el proceso democratico en El Salvador,
aln no se ha logrado llegar a niveles dptimos de calidad democratica.
El tema electoral es uno de los principales componentes del sistema
democratico, por lo cual se debe trabajar fuertemente en su mejora.
Aunque en el pais se cuenta con un proceso electoral libre, incluyente
y periddico, hace falta perfeccionarlo, ya que la democracia no se agota
en las elecciones. Las ciudadanas y los ciudadanos no se sienten
debidamente representados por sus gobernantes y existe cierta
insatisfaccion con el funcionamiento de las instituciones electorales y
de los partidos politicos.

Esta linea de actuacién -Elecciones y sistema electoral- produjo el
mayor niumero de recomendaciones, ya que es una de las areas mas
rezagadas en el pais. Ademas, el periodo de ejecucion del proyecto
coincidié con un ambiente pre-electoral bastante prolongado.

Se considera que esta recopilacién de propuestas de reformas
electorales llevada a cabo en este esfuerzo puede ser un insumo
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significativo que puede retomarse y ajustarse al contexto nacional para
contar con propuestas especificas de proyectos de ley que ya estan en
la Asamblea Legislativa.

e Politica publica 1: Implementacion del voto residencial a nivel
nacional

El voto residencial es un asunto ciudadano y no exclusivamente de
los partidos politicos. EL compromiso de implantarlo a nivel nacional
debe ser irreversible, sin importar lo que dure el proceso, siempre y
cuando se inicie.

Los tomadores de decisidén deben realizar lo necesario para que,
después de las elecciones de 2009, se implemente el voto residencial
a nivel nacionaly que los planes pilotos se conviertan en planes integrales.
La coyuntura es sumamente propicia, pues transcurriran tres anos sin
elecciones y debe aprovecharse los cambios de Documento Unico de
Identidad programados en 2010.

Los cambios para la implementacién del voto residencial deben
realizarse balanceando las dimensiones técnica y politica y estudiando
cuales son las mejores opciones para que se haga realidad. Obviamente,
la cuantificacion de los recursos es importante para definir la modalidad
del voto residencial mas efectiva y eficiente.

Uno de los estudios base del proyecto propone una ruta critica para
la implementacion del voto residencial en todo el pais. Los elementos
requeridos para su instauracion son: (a) cartografia electoral actualizada,
(b) actualizacidn de la informacién de los votantes, (c) reformas al marco
legal, (d) actualizacién y uniformacién de direcciones, (e) codificacién
uniforme, (f) voluntad politica, entre otros. Se recomienda que los
tomadores de decisidn, consideren como base este estudio.

Los tomadores de
decision deben
realizar lo necesario
para que después de
las elecciones del
2009, se implemente
el voto residencial a
nivel nacional y que
los planes pilotos se
conviertas en planes
integrales.
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La ciudadania es
determinante

para la mejora del
sistema democratico,
puesto que en

este régimen el
poder reside en los
ciudadanos.

¢ Politica publica 2: Modernizar el TSE

Separar las funciones jurisdiccionales y administrativas del TSE es
un primer paso obligado para el fortalecimiento institucional del pais
y, especificamente, para el funcionamiento del sistema electoral. A ello
va muy estrechamente unido el requerimiento de mejorar los niveles de
eficiencia y confiabilidad del TSE.

El TSE debe asegurar la transparencia en todos los procesos
jurisdiccionales y administrativos. Dentro de las capacitaciones que dio
el Instituto Federal Electoral de México (IFE) y en el desarrollo de los
grupos focales, se discutieron posibilidades para la reingenieria de TSE,
como las siguientes:

e Separar las funciones jurisdiccionales y administrativas del
TSE, a fin de que la institucién sea mas eficiente en la
administracion de las elecciones y en cuanto a la parte
jurisdiccional, que sea un ente ajeno a los partidos politicos que
se encargue exclusivamente de resolver controversias de tipo
electoral.

e Evitar durante el periodo electoral cambios y reformas a las
normas electorales.

e Fortalecer la fiscalia electoral.

e Informar a la ciudadania consistente y sistematicamente sobre
los procesos electorales.

¢ Politica publica 3: Mejorar los vinculos entre representantes y
representados

La ciudadania es determinante para la mejora del sistema
democratico, puesto que en este régimen el poder reside en los
ciudadanos. Por tanto, los gobernantes deben representar adecuadamente
a sus representados. Los vinculos entre ambos deben ser fuertes y los
canales de comunicacién, permanentes.
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La Asamblea Legislativa, los concejos municipales y el Organo
Ejecutivo deben considerar las necesidades de sus representados y
cumplir con sus expectativas. Los grupos de opinion e interés publico
deben ser escuchados genuinamente.

Debe eliminarse la frustracion de la ciudadania al no sentirse ni
oida ni representada, ni mucho menos satisfecha con sus expectativas.
Para lo anterior, una de las medidas que se puede adoptar es la
identificacion indubitable de los candidatos en las papeletas de votacion.
El votante debe saber con precision por quién esta votando. Asimismo,
mayores niveles de rendicion de cuentas y un mayor conocimiento por
parte del ciudadano acerca de la gestion de su representante pueden
incrementar los niveles de confianza.

¢ Politica publica 4: Aprobar una ley de partidos politicos

Los participantes en las diferentes actividades del proceso enfatizaron
la importancia de una normativa moderna para los partidos politicos,
la cual debe regular, entre otras cosas, las siguientes:

e Transparencia en las cuentas de ingresos y gastos de los partidos

politicos.

e Lavida de los partidos, en cuanto a profundizacion de la

democracia interna.

e Elacceso publico a los datos y estadisticas de afiliacién de los

partidos.

¢ Politica publica 5: Respetar los tiempos de campaia establecidos
por la ley

En la legislacion salvadorena, no existe una definicién de propaganda
electoral, por lo que es importante que una ley de partidos o el Cadigo
Electoral establezca claramente qué se entiende como tal, utilizando
como base interpretaciones como la espanola o la mexicana.
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Para el fortalecimiento
institucional,

el ejercicio del dialogo
institucionalizado

es un imperativo para
este pais en los
proximos anos.

Es necesario que el TSE aplique las disposiciones sobre el respeto
de los tiempos de campana contenidos en la Constitucion y en el Codigo
Electoral, pues ha sido comun que los partidos politicos los violen.
En este sentido, hay una serie de prohibiciones en estos cuerpos legales
que, hasta la fecha, han sido incumplidos. Ha habido una inactividad en
la parte jurisdiccional que el TSE debe superar.

e Politica publica 6: Profesionalizacion de la clase politica

Los partidos politicos deben crear institutos y escuelas de formacion
politica para sus cuadros

Estas reformas deben, enfaticamente, promover la formacion politica
de las mujeres y capacitarlas para que puedan participar activamente
en los procesos electorales y en la toma de decisiones politicas.

e Politica publica 7: Institucionalizar el dialogo con el fin de lograr
pactos que promuevan una agenda minima de nacion

Para el fortalecimiento institucional, el ejercicio del didlogo institu-
cionalizado es un imperativo para este pais en los proximos anos. Se
debe transitar de un ambiente de polarizacion y confrontacion a uno de
cooperacion y busqueda de consensos, por lo que debe ser una prioridad
de todas las fuerzas politicas con el apoyo de la sociedad civil.

Para lograrlo, se sugiere adoptar mecanismos de institucionalizacion
del didlogo, tales como el Acuerdo Nacional del Pert o el Consejo Econo-
mico y Social de Espana, con las necesarias adaptaciones a la realidad
salvadorena.

¢ Politica publica 8: Implementar el voto de los salvadoreios en el
exterior

Al elaborar mecanismos que permitan el voto de los salvadorefos
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en el exterior, deben incorporarse en el nuevo Cddigo Electoral.
Es evidente que estas reformas plantean caracteristicas especiales: el
numero de salvadorefos en el exterior y la situacién migratoria de
muchos de ellos, entre otras.

Sin embargo, no es un proceso inédito. Existen ejemplos en muchos
paises que habria que evaluary ajustarlos a las condiciones especificas
de El Salvador.

b. FORTALECIENDO EL ORGANO LEGISLATIVO

La Asamblea Legislativa es una institucién fundamental de la
democracia. Sin embargo, figura entre las instituciones con menos
niveles de confianza en el pais, junto con los partidos politicos. Una
parte de este descrédito se debe a que los ciudadanos se sienten mas
atraidos hacia instituciones y simbolos que abogan por la unidad de la
nacion, del Estado o de su comunidad local.

La clave de un rendimiento democrético eficiente esta en la capacidad
de cooperacion que pueda existir entre el gobierno y los partidos que
se encuentran en la oposicion. El funcionamiento eficaz de los sistemas
politicos se explica solo a través de las relaciones gobierno-oposicion.
Una buena relacién del Organo Legislativo con el resto de los poderes
es consustancial a la democracia, por el sistema de frenos y contrapesos.
También, una oposicién responsable garantizard una mayor
gobernabilidad para el sistema politico.

¢ Politica publica 9: Mejorar la transparencia en los procesos
internos de la Asamblea

Si bien en los Ultimos afos se han logrado avances en materia de
transparencia legislativa, a través de la Oficina de Atencién Ciudadana

La clave de un
rendimiento
democratico eficiente
esta en la capacidad
de cooperacion que
pueda existir entre
el gobierno y los
partidos que se
encuentran en la
oposicion.
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...es esencial
incrementar los niveles
de transparencia como
una solucion de corte
transversal en el proceso
de democratizacion

de la sociedad.

y de la transmision televisiva de la plenaria legislativa, se recomienda
potenciar lo anterior con el apoyo a iniciativas provenientes de la sociedad
civil, que fomenten el conocimiento de los ciudadanos acerca del quehacer
legislativo, tal como el Observatorio Legislativo elaborado en el marco
de este proyecto.

c. DESCENTRALIZACION
e Politica puablica 10: Concejos municipales plurales

La implementacion de los concejos municipales plurales es un
asunto de la ciudadania y no solo de los partidos politicos. Se ha discutido
ampliamente y existe un consenso en la idea de que los concejos
municipales plurales traerian muchos beneficios para el pais. Es urgente
convencer a los tomadores de decision que los concejos municipales
plurales son parte importante del fortalecimiento de la institucionalidad
democratica. Deben promoverse las reformas legales que permitan los
concejos municipales plurales.

Hay distintos modelos de concejos municipales plurales, los cuales
deben ser analizados, tomando en cuenta la realidad nacional. Es
importante garantizar la gobernabilidad local a través de un modelo en
el cual estén presentes distintas fuerzas politicas sin obstaculizar la
toma de decision.

d. TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

A'lo largo del proyecto, se menciond unay otra vez que la opacidad
es un problema generalizado en el sistema politico salvadorefo. Ademas,
que es esencial incrementar los niveles de transparencia como una
solucion de corte transversal en el proceso de democratizacién de la
sociedad. Vinculado a lo anterior, un aspecto en el que hubo un alto
nivel de consenso es en el trabajo de la promocion de los valores éticos
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que debe haber en toda sociedad democrética.

Otro tema es el derecho que tiene toda persona a solicitar acceso
a la informacion bajo el control del Estado, salvo en los casos en que
se aplique una legitima restriccion. Este topico ha sido reconocido
internacionalmente como un derecho humano y un requisito para el
ejercicio pleno del derecho a la libertad de expresion.

A la fecha, 81 paises del mundo cuentan con leyes de acceso a la
informacion. Sin embargo, El Salvador se encuentra en el grupo de
paises que aun carece de mecanismos de acceso a la informacion
publica, entre los cuales se encuentran los paises menos democraticos
y mas subdesarrollados del planeta.

e Politica publica 11: Aprobar una ley de transparenciay acceso a
informacion publica

Es importante evaluar los costos y beneficios de una ley de
transparencia, y que se conviertan en insumos de la discusién tanto de
los tomadores de decision y la sociedad civil. Es por demas claro que
el proyecto tiene costos directos: el proceso de formacién de la ley; la
creacion de una institucion con sus gastos y recursos necesarios para
operar, entre otros. Tiene costos indirectos para los burdcratas y politicos
que deberan rendir cuentas y ser transparentes. Por otro lado, los
beneficios sobrepasan cualquier costo: el ejercicio del derecho a la
informacion que tienen los ciudadanos; la informacion que tienen para
poder exigir sus derechos; la eficiencia del estado y de la burocracia al
mostrar como se hacen las cosas, etc. Solo el hecho de obligar a los
burdcratas a ordenar los expedientes, los archivos y respetar los tiempos
establecidos, es un enorme beneficio para la ciudadania.

Ademas del costo social de aprobar -o el de no aprobar- la ley de

transparencia es importante tener claros otros criterios que permitan
evaluar el apoyo que el proyecto de ley tiene. Entre otros criterios, los
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tedricos de las politicas publicas hablan de i) alcance; ii) impacto; iii)
duracién; iv) costo beneficio.

No obstante, El Salvador se encuentra hoy en mejor posicion que
hace un ano, puesto que cuenta con dos propuestas de ley en la materia,
una por Fusadesy el Instituto Iberoamericano de Derecho Constitucional
(IIDC) y el otro por un partido politico. Lo que hace falta es la voluntad
politica de sentarse a examinar seriamente las propuestas sobre la
mesa, construir sobre los consensos y llegar a compromisos en aquellas
areas en que existan disensos, por lo que se recomienda aprobar una
ley producto de su discusion en la Asamblea Legislativa.

¢ Politica publica 12: Reforma de la Corte de Cuentas

El proyecto puso de manifiesto una serie de debilidades de la Corte
de Cuentas de la Republica, que no contribuye a garantizar la
independencia de la institucion, condicion establecida en la Constitucion
y la ley. Esas debilidades afectan el mecanismo de elecciéon de los
miembros, la organizacion y el funcionamiento de ese ente contralor,
asi como sus relaciones con los demas entes publicos.

La reforma constitucional debe enfocarse en la creacion de dos
érganos diferentes e independientes pero vinculados entre si: la
Contraloria General de la RepUblica (contralor y subcontralor] y la Corte
de Cuentas (con cinco magistrados) para ejercer la funcion jurisdiccional.
Esta funcidon debe delimitar el objeto de control, el momento de la
intervencion, los pardmetros de control, el contenido de los parametros
y los resultados de la accién jurisdiccional y sus efectos.

Actualmente, la independencia es un elemento que se encuentra
ausente en todo momento del quehacer del érgano de control externo.
Se manifiesta en la eleccion de los miembros, en la organizacion y el
funcionamiento de la institucion, asi como en sus relaciones con las
demas instituciones del Estado.
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La Asamblea Legislativa debe elegir a los miembros de esos 6rganos,
a través de un proceso transparente que involucre a diversos actores,
por ejemplo, de la sociedad civil. La eleccidén debe hacerse con mayoria
calificada, es decir, con dos tercios 2/3 de la votacion.

Debe enfatizarse y afinarse las causales de elegibilidad, a través de
procesos de seleccion transparentes y mediante votaciones calificadas,
al igual que el reconocimiento de incompatibilidades y de causales de
remocion del cargo, ya que representan una garantia que refuerza la
independencia del drgano dentro del proceso de seleccion de sus
miembros.

e. EL PODER JUDICIALY EL ESTADO DE DERECHO

El funcionamiento correcto del sistema democratico
necesita de un érgano judicial fuerte e independiente, cuyo
rendimiento sea percibido por los ciudadanos como eficiente

y Justo.

En El Salvador, ha habido avances desde los Acuerdos de
Paz. Pero existe una alta percepcion de que continta habiendo
dificultades muy graves, tales como: falta de confianza de
la ciudadania en el sector judicial, problemas de acceso a
la justicia, falta de independencia del Organo Judicial, lentitud
en los procedimientos y carencia de recursos econémicos
y humanos. Esto redunda en una deficiente administracion

de justicia.
¢ Politica publica 13: Fortalecimiento del Departamento de
investigacion judicial y de la Seccion de investigacion profesional

de la Corte Suprema de Justicia

El Departamento de Investigacion Judicial y la Seccion de Investigacion
Profesional de la CSJ deben mejorar las funciones de control. En la
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medida en que ambas instancias operen efectivamente dentro del marco
del respeto a la constitucionalidad, del orden legal y de los mayores
niveles de transparencia, habra una mejor administracién de justicia.
No puede dejar de senalarse que el fortalecimiento del
que se habla pasa inexorablemente por la voluntad de
la CSJ, érgano del Estado del cual dependen estas
unidades.

. Politica publica 14: Revision del procedimiento
del antejuicio para evitar impunidad

Las instituciones estan en funcién del bien
comun, por lo que el antejuicio no es de ninguna manera
sinénimo de privilegio, ni mucho menos de salvaguarda
de la corrupcién. Sin embargo, los ciudadanos le tienen

poca o nula confianza.

Por eso, una reforma en este tema debe tener presente, entre otros,
los siguientes criterios: (a) transparencia, (b) apoliticidad, (c] eficacia 'y
(d) fidelidad de la institucién a su propésito fundamental.

El momento democréatico del pais es oportuno para proponer cambios
constitucionales. Por lo tanto, se debe proceder a elaborar una reforma
de la legislacion vigente con el fin de restringir el niUmero funcionarios
a los cuales se les aplica esta figura. Se debe desarrollar criterios para
determinar a quiénes se les concede para encontrar un balance entre
proteger a los funcionarios publicos en el ejercicio de sus atribuciones
y el abuso de poder.

e Politica publica 15: Reinstalacion de la seccion de probidad de la
Corte Suprema de Justicia

El fortalecimiento de la Seccion de Probidad es inaplazable, para
evitar corrupcion, impunidad y el enriquecimiento ilicito. Fortalecer a
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esta instancia no es el fin en si, sino un medio para el objetivo primordial
de combate contra la corrupcion.

El punto de partida y el corazén de toda actividad en este campo es
el cumplimiento de la Convencién Interamericana contra la Corrupcion.

La Seccidon de Probidad no estéa rindiendo satisfactoriamente, sobre
todo después de que la Corte en Pleno se atribuyera las funciones que
la Constituciony la Ley sobre el Enriquecimiento Ilicito de Funcionarios
y Empleados Publicos le asigna a esta seccion.

La recomendacion fundamental es que la Corte devuelva a Probidad
las funciones que la Ley establece y que determine una politica de accién
contra la corrupcion. Ademas, se recomienda una reforma integral y
urgente, con el fin de que exista coordinacién de la Corte Suprema de
Justicia, particularmente con la Seccién de Probidad, el Tribunal de
Etica Gubernamental, la Fiscalia General de la RepUblica y la sociedad
civil, entre otros.
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6. LECCIONES APRENDIDAS Y RETOS FUTUROS

LECCIONES APRENDIDAS

L uego de dos anos de trabajo, este proyecto ha demostrado que

la reforma institucional y la generacion de dialogo es un proceso de
largo plazo, complejo y continuo, que requiere de una vision de paisy
necesita del apoyo de todos los sectores nacionales para ser exitoso
y que, ademds, ese proceso pasa, ineludiblemente, por la voluntad
politica de los gobernantes de El Salvador.

Otra de las lecciones que ha dejado este proyecto es que en
El Salvador si es posible dialogar y llegar a consensos, a pesar del
ambiente pre-electoral en el que se realizaron las distintas actividades,
durante el cual los niveles de polarizacion politica fueron muy altos.

A través de estudios técnicos, este proyecto produjo una serie de
recomendaciones para el fortalecimiento institucional, las cuales
desarrollan con mayor detalle propuestas ya planteadas. Esos estudios
permitieron conocer que ya existen varias propuestas para el
fortalecimiento de la institucionalidad pero que no se han explorado
formas de como implementarlas.

...este proyecto ha
demostrado que

la reforma institucional
y la generacion de
didlogo es un proceso
de largo plazo,
complejo y continuo,
que requiere de una
vision de pais y necesita
del apoyo de todos los
sectores nacionales
para ser exitoso...
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A través de las distintas actividades de capacitacion que se
realizaron, tanto para la sociedad civil _incluyendo a sectores
vulnerables_ como para actores politicos, se demostro que en el pais
existe mucho interés en aprender y en involucrarse en estos temas.

Asimismo, los sectores participantes evidenciaron su conviccion
de mejorar la calidad de la democracia salvadorena a través de la
generacion de espacios de didlogo y de participacion ciudadana.

RETOS FUTUROS

Tanto FUSADES como el PNUD han hecho varias recomendaciones
para el fortalecimiento institucional y la promocién del didlogo. Es
necesario que los tomadores de decision evalien todas las alternativas
presentadas para que sea implementada la mejor.

Este proyecto ha demostrado que hay puntos de encuentro entre
los actores politicos para lograr la reforma institucional y para dialogar.
Se debe poner de manifiesto la voluntad politica para implementar la
reforma politica que nos conduzca hacia el fortalecimiento de las
instituciones.

La ciudadania debe participar activamente e informarse sobre las
distintas discusiones sobre temas de relevancia nacional, promoviendo
actividades que permitan ejercer una labor de auditorfa social para
exigir una labor transparente y cercana con sus representantes.

Una herramienta que facilita el sequimiento continuo de las
actividades de los 6rganos Legislativo y Judicial son los observatorios
provenientes de la sociedad civil, tales como los que se han creado en
este proyecto. Por eso, procurar su sostenibilidad debe ser una de las
prioridades de la ciudadania.
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Dado el ambiente de alta polarizacion que se dio en el ambiente
electoral, es necesario que la sociedad se enrumbe en una direccion
constructiva y que deje atras la separaciony la intolerancia. Los medios
de comunicacion desempenan un rol clave para propiciar este nuevo
ambiente de cooperacién y entendimiento, enfocdndose en los retos
de pais que hay por delante. Por lo anterior, se requiere de ellos una
funcién educadora y una de mayor comprension de lo que significa
vivir en democracia.

El principal reto para los gobernantes de El Salvador es alcanzar
la voluntad politica que permita llegar a acuerdos que conduzcan a
una mejora en la calidad de la democracia, lo cual pasa por el didlogo
institucionalizado. Por lo tanto, deben crearse mecanismos de didlogo,
cooperacién y coordinacion en los que participen todos los actores
politicos.

El mundo exige instituciones fuertes que respondan a las
necesidades de los ciudadanos y es por ello que este proyecto se
enfoca principalmente en el fortalecimiento de las instituciones
democraticas de El Salvador.

El principal reto

para los gobernantes
de El Salvador es
alcanzar la voluntad
politica que permita
llegar a acuerdos
qgue conduzcan a

una mejora en la
calidad de la democracia,
lo cual pasa por

el didlogo
institucionalizado.
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1 Entre las asociaciones vulnerables que participaron en los eventos, se encuentran: la Asociacién de Ciegos de El Salvador
(ANCIESAL)J, la Asociacién de Lisiados de Guerra (ALGES), la Asociacidn de Lisiados de la Fuerza Armada (ALFAES), la
Asociacion de Parlamentarias y Exparlamentarias Salvadorenas (ASPARLEXALJ, el Movimiento de Mujeres "Mélida Anaya
Montes” [MAM], la Organizacién de Mujeres Salvadorenas por la Paz (ORMUSA, el Instituto de Estudios de la Mujer (CEMUJER])
y la Asesora Nacional de Derechos de la Nifez.

2 Comprende los delitos personales, o VPD (robo, hurto, secuestro, secuestro exprés, extorsiones y lesiones), sufridos por el
entrevistado y los delitos en contra de los bienes del hogar, o VDH, (robo o intento de robo a la vivienda, robo o hurto total o
parcial del vehiculo).

3 El texto completo de cada estudio se anexa en formato digital en el presente documento para quien lo quiera consultar.
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