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Prologo

El acceso a agua limpia constituye un derecho
humano basico y un requisito fundamental para
darle sustancia a derechos mas amplios de las
personas. La privaciéon de agua y saneamiento
contribuye directamente a la pobreza, la
insalubridad, la mala nutricién, las inequidades de
géneroylas disparidades de educacién que niegan
a las personas libertades fundamentales. Sin
acceso a agua, la gama de derechos consagrados
en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
de 1948 —incluyendo el derecho a la salud,
a la alimentacién y a una vida digha— se ven
disminuidos de manera sensible. Es por ello que
el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales de la ONU declaré en 2002 que el
derecho humano al agua es tanto un prerrequisito
para la realizaciéon de otros derechos humanos
como un objetivo en si mismo.

Para realizar ese derecho, uno de los principales
retos a los que la humanidad ha empezado a
enfrentarse es la “crisis mundial del agua”. Mas
de 2 mil millones de personas sufren de escasez
de agua en mas de 40 pafses vy, si las tendencias
actuales se mantienen, 35% de la poblacién
mundial sufrird de escasez de agua para 2025 y
casi el 70% de la poblacién mundial se encontrara
en tal situacion para 2050 (UNEP, 2000).

En sintonfa con ese clima de preocupacion
mundial, el afio 2005 ha marcado el lanzamiento
de la “Década del Agua” de la ONU, mientras
que el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) dedica el Informe sobre
desarrollo humano 2006. Mas alld de la escasez: Poder,
pobreza y la crisis mundial del agua al andlisis de
los desatios que el problema del agua plantea
al desarrollo humano, a escala planetaria, en el
siglo XXI. La Declaracion del Milenio, suscrita en
Nueva York en 2000, incluyé también el tema
del agua entre los ocho Objetivos de Desarrollo

del Milenio (ODM). Ademis de su contribucién
directa al ODM 7, el acceso estable a agua limpia
constituye un requisito fundamental para cumplir
los otros ODM, en particular para reducir la
pobreza extrema y el hambre (ODM 1), lograr la
enseflanza primaria universal (ODM 2) y reducir
las tasas de mortalidad infantil (ODM 4).

En El Salvador, las perspectivas de la falta de
agua constituyen uno de los principales desafios
que la nacion habra de enfrentar en el largo plazo,
ademas de representar ya en el corto y mediano
plazo una amenaza importante para el desarrollo
productivo y la competitividad del pais y un
factor crucial para la superacién de los desatios
asociados a los ODM. Aunque esta ubicado
en una zona tropical, El Salvador no dispone
de recursos hidricos tan abundantes como
otros pafses de la regién, pero el problema de
disponibilidad de agua no consiste primariamente
en un problema de escasez fisica sino de manejo
deficiente de los recursos hidricos disponibles.

El Salvador tiene una de las menores tarifas de
agua en la regién, pero también una de las tasas
de cobertura de agua por cafierfa mds bajas en
América Latina. El hecho de que las tarifas no
cubran los costos de operaciéon del sistema,
aunado a otros problemas organizacionales y
administrativos, han limitado severamente la
capacidad del pafs para invertir en el sector, lo
cual ha conducido a una situacién paraddjica en
la que, por una parte, las familias que gozan de
acceso a agua por cafierfa no tienen incentivos
para hacer un uso racional de ella, mientras que
los mas pobres terminan pagando mas por el
agua que consumen.

El Salvador debe encontrarle una solucién a
tal problemdtica respetando dos principios
basicos: el principio de derecho humano, el
cual demanda que las necesidades humanas
basicas sean satisfechas, independientemente
de la capacidad de las personas para pagar (a



nadie deberfa negarsele el derecho a agua limpia
por ser pobre); y el principio econémico, que
requiere que la infraestructura necesaria para
suministrar agua sea financiada, ya sea a través de
mecanismos que reflejen la capacidad de pago de
los usuatios y/o a través de los ingresos generales
del Estado. En definitiva, se trataria de adoptar
la recomendacién formulada por el segundo
Foro Mundial del Agua de La Haya en 2000:
la gestion eficaz del agua requiere un reajuste
en las condiciones econémicas y financieras,
lo cual incluye el establecimiento de precios en
funcion del costo total de los servicios hidricos,
con mecanismos apropiados para proteger a los
sectores sociales mas desfavorecidos.

No debe perderse de vista, sin embargo, que
un eventual reajuste de la estructura de las
tarifas no garantizarfa por sf mismo la solucién
a la problemitica del manejo de los recursos
hidricos del pais y del suministro de agua, si no
es acompafiado de una reforma institucional

integral del sector. Hsta reforma es necesaria
para garantizar la eficiencia y transparencia en
la canalizacién de los recursos provenientes de
cualquier reajuste tarifario hacia las necesidades
de inversion en el sector, asi como para la
reorientacion de los recursos disponibles, pero
que estan siendo deficientemente focalizados en
la actualidad.

Como parte de ese proceso de reestructuracion
institucional, ademas de la wurgencia de
promulgar una ley de aguas que provea un
marco juridico comprehensivo, podtia pensarse
también en la creacién de una instancia rectora
de caracter amplio, que asumiera un rol decisivo
en la coordinaciéon de los mecanismos de
financiamiento para apoyar las necesidades de
inversién en el sector, priorizara las asignaciones y
velara por su transparencia; todo ello en el marco
de una estrategia de largo plazo encaminada a
garantizar la sostenibilidad de los recursos
hidricos del pais.

Peter Grohmann

Representante residente a.i.
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD
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1. Introduccion

El Salvador, junto a 190 estados miembros de
Naciones Unidas, se ha comprometido a cumplir,
para el afio 2015, los denominados Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM), entre ellos: i)
erradicar la pobreza extrema y el hambre (ODM
1), ii) reducir la mortalidad infantil (ODM 4) y ii)
garantizar la sostenibilidad del medio ambiente
(ODM 7).

Para lograr estos objetivos, El Salvador esta
redefiniendo estrategias, politicas y programas
de accién que lo coloquen en la trayectoria
adecuada. Al mismo tiempo, el pais busca una
posicién favorable en el contexto de apertura
de mercados, globalizaciéon econdémica 'y
competitividad que marcan la agenda econémica
mundial.

En el mundo de hoy, uno de los principales
retos que la humanidad enfrenta para llevar
adelante esa agenda lo constituye lo que el Global
Environmental Outlook 2000 de la ONU ha llamado
la “crisis mundial del agua” (UNEP, 2000).

En los dltimos 50 afios, el consumo de agua
en el mundo se ha duplicado, mientras que el
suministro de agua per capita disminuy6é un
tercio entre 1970 y 1990. Mas de 2 mil millones
de personas sufren de escasez! de agua en mas
de 40 paises y, de mantenerse las tendencias
actuales, 35% de la poblacién mundial sufrird
de ella para 2025, lo mismo casi 7 billones de
personas en 60 paises (70% de la poblacién
mundial) para 2050.

Como region, América Latina y el Caribe estan
relativamente bien provistos de agua: con 8.4%
de la poblacién total, tienen una escorrentia
promedio anual de 13,120 km3 (30.8% del
total mundial de 42,655 km3). No obstante, 68
millones de personas en Latinoamérica carecen
de acceso a agua potable y, segin la UNESCO,
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14 paises de la region —entre ellos El Salvador—
podtian estar experimentando “tensioén hidrica”
(water stress) para 2022.

Para  Naciones Unidas, enfrentar esta
problematica ha adquirido tal urgencia vy
gravedad que el inicio del conteo regresivo
hacia el cumplimiento de los ODM, en 2005,
ha marcado el lanzamiento de la “Década del
Agua” de la ONU, nuevo recordatorio de la
necesidad de traducir las declaraciones globales
en acciones practicas. En sintonfa con ese clima
de preocupacion, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) dedica el
Informe sobre desarrollo humano 2006. Mis alli de la
escasez: Poder, pobreza y la crisis mundial del agna al
analisis de los desafios que el problema del agua
a escala planetaria plantea al desarrollo humano
en el siglo XXI (UNDP, 20006).

El Salvador, aunque ubicado en una zona
tropical, no dispone de recursos hidricos tan
abundantes como otros paises de la region. Ya
en 1994, la disponibilidad de agua por persona
era de 3,500 m3, la mas baja en CentroaméricaZ2.
La cuenca del Lempa, con 18 mil km2 (10 mil
de ellos en territorio salvadorefio), aporta el 72%
del recurso hidrico total del pais.

El problema del agua en el pais no consiste
primatiamente en una situacién de escasez fisica
(la precipitacion anual es de alrededor de 1,800
mm) sino de manejo de los recursos hidricos,
debido a una diversidad de problemas técnicos,
organizacionales, institucionales y financieros.
Aun en aquellas zonas donde la conexién a
cafierfa es generalizada, el servicio de suministro

1. Por “escasez” de agua se entiende aca la imposibilidad de
suministrar el minimo anual de 1,700 m3 de agua potable
por persona necesarios para una vida saludable.

2. En contraste, en Belice la disponibilidad era de 80 mil m3
por habitante para el mismo afo.



sucle ser irregular e intermitente. El suministro
de agua en la mayorfa de localidades servidas
por la Administraciéon Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (ANDA) varfa de 16 horas por
dia, en algunas zonas, a menos de cuatro horas
diarias o incluso una vez cada cuatro dias, en
otras. Con frecuencia, se reportan denuncias de
comunidades donde falta el agua durante semanas
e incluso meses, pero puntualmente llegan los
recibos de cobro de ANDA. El sector ha sufrido
de una deficiencia crénica de inversiones para
atender la demanda.

El Salvador tiene una de las tasas de cobertura de
agua potable mas bajas en América Latina. Segin
datos de la Encuesta de hogares de propositos
maltiples (EHPM) de 2004, solo el 58% de la
poblaciéon dispone de conexiéon domiciliat,
muy por debajo del promedio regional de 75%
(WHO-UNICEF, 2004). De acuerdo con un
informe reciente del Banco Mundial, El Salvador
se encuentra en el tltimo puesto en términos de
acceso a agua y en el pendltimo lugar en acceso
a saneamiento entre sus pares latinoamericanos3

(World Bank, 2005).

La tasa de cobertura rural de agua en El Salvador
es aun mas baja que las tasas correspondientes
en Guatemala y Honduras. La tasa de cobertura
urbana, aunque mayor que la rural, es mas baja
que las de Honduras y Nicaragua. La tasa de
cobertura global situa a El Salvador en el extremo
inferior de cobertura en la region, a pesar de tener
mayor densidad demografica que sus vecinos, lo
cual debiera generar economias de aglomeracién
para brindar el servicio. La tasa de cobertura de
saneamiento de El Salvador es ligeramente mas
alta que la de Honduras, pero mas baja que la del
resto de paises comparables en Latinoamérica.
Si bien El Salvador se encontrarfa a punto de
cumplir la meta de acceso a agua contemplada en
el ODM 7, no debiera por ello asumir una actitud
complaciente sino antes bien autoimponerse
metas mas ambiciosas4, aunque esto implique

una movilizacién sustancial de recursos.

En buena medida, la falta de fondos para invertir
en el sector ha sido el resultado de tarifas que no
cubren costos y de sistemas de cobro ineficientes,
con lo cual se ha establecido un equilibrio de baja
calidad (los consumidores se rehusan a pagar
mas porque la calidad del servicio es mala).

Esta situacion se ha complicado por la
inexistencia de un marco legal comprensivo
para el sector. La normativa que lo rige abarca
un grupo abigarrado de diez diferentes leyes,
promulgadas en diferentes momentos sin visién
de conjunto.

En las areas de suministro de agua y de
saneamiento, las  responsabilidades  estin
fragmentadas  entre  la
Nacional de Acueductos y Alcantarillados
(ANDA, responsable de la provisién de agua y
saneamiento en la mayorfa de las zonas urbanas)
y los Ministerios de Economifa (aprobacién
de tarifas), Hacienda (aprobacion de las
transferencias a ANDA) y Salud (inspeccién

Administracién

3. El Salvador se encuentra rezagado con respecto al resto
de paises latinoamericanos en la mayorfa de categorfas de
infraestructura social, con excepcion de la densidad total de
carreteras y la densidad de caminos no pavimentados. En
acceso a electricidad, solo supera a Honduras y Guatemala
(World Bank, 2005).

4. La meta 10 del ODM 7 establece que en 2015 el
porcentaje de poblacion sin acceso a una fuente mejorada
de agua debiera ser al menos la mitad del porcentaje que
prevalecia en 1990. En 1991, segin datos de la EHPM,
ese porcentaje era 23.9, de modo que la meta implicaria
reducirlo a por lo menos 12% para 2015. Segiin la EHPM
de 2004, el porcentaje de personas en esa condicién habia
bajado a 14%,lo que harfa previsible el pronto cumplimiento
de la meta. No obstante, el criterio oficial propuesto para
monitorear el avance hacia esa meta incluye como “fuente
mejorada” de agua el acceso a un chorro publico o incluso
la captacion de agua lluvia. El Salvador deberfa plantearse
metas mds ambiciosas, por ejemplo, restringir la definicién
de “acceso aceptable” al agua a una nocion mds estricta,
como provision de agua a través de conexién domiciliar.

12



de la calidad del agua para consumo humano).
En materia de manejo de los recursos hidricos,
estan divididas entre ANDA (evaluacién de los
recursos acuiferos superficiales), el Ministerio de
Agricultura (irrigacion), el Ministerio del Medio
Ambiente (proteccion ambiental), el sector
de electricidad (uso del agua para generacién
hidroeléctrica) y numerosos agentes involucrados
en la utilizacion del recurso, sin ninguna entidad
coordinadora o una clara asignacién de roles. A
todo ello se suma la mala imagen que amplios
segmentos de la poblacion poseen respecto de la
gestion de ANDA, reforzada por los escandalos
de la administracion del Ingeniero Catlos Petla.

Aun cuando la tasa de crecimiento de la
poblacion se desacelere en los afios venideros,
las perspectivas de la falta de agua constituyen
uno de los principales desafios que El Salvador
enfrentard en el largo plazo; ademas representa
ya, en el corto plazo, una amenaza importante
para el desarrollo productivo y la competitividad
del pafs, tal como lo ha puesto de manifiesto un
reciente estudio del BID-INCAE (Pratt, Rivera
y Quiroga, 2005).

En ese contexto, los recursos hidricos, en sus
maltiples y fundamentales funciones, surgen
como un elemento clave en la agenda social,
econémica y ambiental del pais y, por ende,
como un factor crucial para la superacion de
los desatios asociados a los ODM y el logro del
desarrollo sostenible nacional. Sibien el tema dela
seguridad hidrica no esta incluido explicitamente
entre los diez programas prioritarios de la agenda
presidencial delineada en el Pais seguro: Plan de
gobierno 2004-2009 (GOES, 2004), el Ministerio
del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MARN) ha asumido la elaboraciéon de una
agenda hidrica para impulsar la modernizacion
del marco legal e institucional del sector.

La gestion integral y sustentable de los recursos
hidricos implica, entre otras cosas, crear un
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entorno que facilite el desarrollo de iniciativas
eficaces de los sectores publico y privado, asi
como un régimen regulador que dé transparencia
a las transacciones de los distintos actores, en un
clima de seguridad, confianza y responsabilidad
compartida. De acuerdo con los consensos
alcanzados en el segundo Foro Mundial del
Agua de La Haya en 2000, la gestién eficaz
del agua demanda reajustar las condiciones
econémicas y financieras, lo cual incluye el
establecimiento de precios en funcién del costo
total de los servicios hidricos, con mecanismos
apropiados para proteger a los sectores sociales
mas desfavorecidos.

Si bien resulta dificil estimar con precision los
recursos financieros necesarios para lograr la
seguridad hidrica, algunos calculos globales
indican que los paises en desarrollo realizan
anualmente menos de la mitad de las inversiones
requeridas para ese proposito. En el caso de El
Salvador, la inversién de ANDA en proyectos de
agua potable y saneamiento en 2005 alcanz6 poco
menos de US$15 millones (ANDA, 2005b)3,
equivalente a 3.5% de la inversién publica total y
0.09% del producto interno bruto (PIB).

Ademas de aumentar en forma significativa los
niveles de inversién en la gestion del agua y de
los servicios asociados, es necesario también
mejorar la equidad, eficacia y efectividad de las
inversiones. Aun si ANDA no se hubiera visto
afectada por los hechos de corrupciéon durante
el periodo de Perla, el sector de agua en el pais
adolecerfa de un déficit de inversion que requeritia
de una movilizaciéon importante de recursos para
mejorar su infraestructura y funcionamiento. Los
problemas econémicos y financieros en torno al

5. Esa inversién fue financiada con US$7.2 millones de
fondos externos, US$2.3 millones de fondos generales de la
naci6én y US$5.4 millones de fondos propios de ANDA.



desarrollo y sostenimiento del sector forman
parte esencial de la agenda del pafs, y estan
intimamente vinculados con las posibilidades de
lograr los ODM vy alcanzar el delicado balance
entre el desarrollo econémico y el desarrollo
sostenible.

Bl Informe sobre  desarrollo humano 2006 hace
hincapié en que, si bien el acceso al agua
constituye un derecho humano fundamental,
que debe satisfacerse independientemente de la
capacidad de pago de la persona, el agua tiene
también un valor econdémico, en la medida
que es suministrada a través de cafierfas,
sistemas de filtracion y una infraestructura cuyo
mantenimiento y ampliacion requiere cuantiosas
inversiones. lLa idea del agua como bien
econémico fue recogida en los Principios de Dublin,
adoptados en la Conferencia Internacional sobre
el Agua y el Ambiente en 1992.

No es facil encontrar el adecuado balance
entre la satisfaccion del derecho humano al
agua y el principio econémico que demanda el
finaciamiento de la infraestructura necesatia
para suministrar ese servicio, ya sea a través de
sistemas de pago que reflejen la capacidad de
pago de los usuarios, o a través de impuestos
generales. Hacer operativo ese balance genera
preguntas concretas sobre la estructura de tarifas,
los subsidios cruzados de los usuarios ricos a
los usuatios pobres, y el destino de la inversién
publica, entre otras.

Para el caso de El Salvador, en este trabajo se
sugiere que la actual estructura tarifariade ANDA
necesitarfa un ajuste minimo de entre 250 y 300%
para poder recuperar los costos de operacion,
mantenimiento e inversion del servicio de agua
potable, garantizar la conservacion sostenible de
los recursos hidricos del pais en un horizonte de
largo plazo, y cubrir mediante un esquema de
subsidios directos las necesidades de consumo
de los sectores sociales de menores ingresos (en

situacién de extrema pobreza). Ello implicatia
un aumento de la tarifa promedio de su nivel
actual de US$0.27 por metro cubico a un nivel
indicativo de unos US$0.86 por metro cuibico.
La magnitud de este ajuste puede parecer a
primera vista descomunal, pero no lo es si se
toman en cuenta los bajos niveles tarifarios
actuales y se analizan los beneficios sociales para
el pafs que conllevarfa adecuar las tarifas para
cubrir los costos de suministro del vital liquido,
garantizando su acceso a toda la poblacion y la
sostenibilidad de los recursos hidricos en el largo
plazo.

El Salvador tiene las tarifas de agua mas bajas en
la region, lo cual ha propiciado la consolidacién
de una “cultura del agua sin costo”: se generan
incentivos perversos para el despilfarro de agua y
se conduce, en la practica, a una situaciéon en que
los estratos mas pobres de la poblacion pagan
mas por proveerse de agua, mientras que entre
los estratos de mayores recursos se derrocha con
frecuencia el agua subsidiada, al llenar piscinas,
lavar a diario vatios vehiculos y regar amplios
jardines aun en temporada lluviosa.

Al dispendio del agua se suman las pérdidas
debido al deterioro y desperfectos de las redes
de distribucién, conexiones ilegales, robo de
agua en hidrantes, servicios publicos que no se
facturan, etc. Segun datos de ANDA, las pérdidas
de agua alcanzaron en 2005 casi la tercera parte
(28.7%) de la produccion total generada de 343.6
millones de metros cubicos. Debido al volumen
de pérdidas, el consumo de agua facturado
ascendi6 a casi 245 millones de metros cubicos,
con un valor de US$67.4 millones.

Como reflejo de esa “cultura del agua sin costo”,
ni la sociedad salvadorefia en general, ni el
Estado en particular, han valorado en forma
adecuada los recursos hidricos del pais como una
prioridad de las politicas publicas o privadas. En
El Salvador, el consumo promedio de los hogares
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con conexion a cafieria es 30 m3 mensuales,
cifra considerablemente mayor al consumo de
subsistencia, estimado por la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) en 8 m3 mensuales
para una familia de cinco miembros6 . Dado que
el precio que se paga en el pais por el servicio
de agua no refleja el costo del suministro, los
hogates carecen de incentivos para racionalizar
su utilizacion.

Con una tarifa de US$0.86 por metro cubico,
una familia que consume 20 m3 al mes (2.5 veces
el consumo minimo de 8 m3 mensuales por
hogar que establece la OMS) pagarfa US$17.2,
aproximadamente lo que gastarfa una persona
para mantener una conversacion por teléfono
celular durante 60 minutos? . Segun estimaciones
de la industria del agua envasada, en el pais se
consumen cada afio 119 millones de galones
de ese producto, los cuales tendrian un precio
minimo de mercado de US$43.5 milloness,

equivalentes al 65% del valor total facturado por
ANDA en 2005.

Ademas de su valor econémico para el consumo
humano, el agua interviene como insumo
importante en vatios procesos industriales y
de generacién de servicios (por ejemplo, en
la agricultura de irrigacion, la industria de las
bebidas, la generacion de energia hidroeléctrica,
etc.). El hecho de que el vital liquido no se
cobre a su justo valor conlleva importantes
implicaciones para la eficiencia con que se utiliza
en esos procesos productivos, asi como para los
margenes de rentabilidad de las empresas que se
benefician del uso de dicho recurso por debajo
de su costo real.

El gobierno ha destinado durante el perfodo
2000-2004 mas de US$308 millones en
subsidios para el consumo de agua de ANDA;
tan solo en 2004, estos alcanzaron la suma de
US$112.9 millones®. El impacto redistributivo
de tales subsidios es ineficiente. De acuerdo
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con estimaciones del Banco Mundial, el 65% de
los hogares mas pobres del pais no reciben el
beneficio del subsidio, dado que no disponen del
servicio de ANDA. En todo el palfs, los hogares
pobres reciben unicamente el 22.1% del subsidio
al consumo de agua (World Bank, 2005).

Elproblema,portanto,noradicaenlainsuficiencia
de recursos para cubrir los verdaderos costos de
provisién del agua. El problema radica enla escala
de prioridades aplicada a la sostenibilidad de los
recursos hidricos. El Banco Mundial ha estimado
que la inversion requerida en El Salvador para
alcanzar acceso universal a agua y saneamiento
hacia 2015 representaria aproximadamente
0.4% del PIB por afo, lo cual equivaldria a unos
$65-70 millones anuales en la actualidad (World
Bank, 2005). En 2004, el subsidio al consumo de
agua representé casi el doble de ese monto. El
considerable volumen de recursos que, de hecho,
se estan destinando ya a subsidiar el consumo de
agua de quienes tienen capacidad de pago podtia
reorientarse hacia un mayor esfuerzo de inversion
en el sector de agua, mediante un esquema de
subsidio bien focalizado, complementado por
una estructura tarifaria que permita recuperar
los costos de suministro del servicio en el largo
plazo.

6. La OMS estima que un consumo aproximado de 50
litros diarios por persona para un hogar de cinco personas
es lo minimo que se requiere para la higiene bésica, esto
equivale a 8 m3 por mes. La OMS también estima que un
consumo de 100 litros diarios por persona (16 m3 al mes)
correspondetfa al nivel de consumo de un hogar urbano
modesto.

7. Asumiendo un costo de US$0.30 por minuto, que es una
tarifa comun en el servicio de celulares con tatjeta pre-pago
en el pafs.

8. Este cédlculo asume un precio de US$1.83 por cada
garrafén (5 galones) de agua envasada.

9. Como parametro de contraste, considérese que el subsidio
al gas propano en 2005 alcanz6 US$71 millones, mientras
que los incentivos fiscales a los exportadores contemplados
en el presupuesto de 2005 ascendieron a US$81.2 millones.



En ese matco, el presente Cuaderno sobre
Desarrollo Humano es el resultado preliminar de
un esfuerzo de investigacion que quiere mostrar
una dimensién poco visible de la problematica
del agua en el pais, con el fin de sensibilizar sobre
su valor econémico, su rol para la calidad de vida
de la poblacién y como insumo esencial para la
produccién y el desarrollo. En tal sentido, este
cuaderno aspira también a medir el impacto
actual, y en el futuro previsible, que tendrfa para
el pais el manejo no sostenible de los recursos
hidricos en sus diferentes usos (humano,
agricola, industrial, turistico y ambiental) desde
la perspectiva econémica. Con este estudio
se espera asimismo contribuir a mejorar la
comprensién, por parte de quienes toman
decisiones de politicas publicas y de los agentes
econémicos privados, sobre los costos de la no-
accion en el sector hidrico, y de las implicaciones
de ello sobre los indices de desarrollo humano,
competitividad y cumplimiento de los ODM.

La estructura del cuaderno es como sigue: el
primer capitulo expone el enfoque conceptual
de la investigacion, desde la perspectiva de
los ODM y de los conceptos de desarrollo
humano y seguridad hidrica. El segundo capitulo
analiza la relevancia del manejo adecuado
de los recursos hidricos para el desarrollo
sostenible. El tercer capitulo presenta un analisis
descriptivo del estado de los recursos hidricos
en el pais. El cuarto capitulo ofrece una sintesis
del debate metodolégico sobre la valoracién
econdémica de los bienes y servicios ambientales
y, particularmente, del agua. En el capitulo
quinto se procede a una estimacién preliminar
de los costos econémicos en que se incurriria
para lograr el aprovechamiento de los recursos
hidricos del pais y se sugiere una propuesta
de ajuste de la estructura tarifaria vigente que
permita cubrir el suministro de agua en un
horizonte de sostenibilidad. El capitulo sexto
identifica algunos de los principales desafios que
el manejo de los recursos hidricos plantea desde

la perspectiva institucional y de gestién del sector,
a la vez que sugiere algunas lineas estratégicas de
accion para reorientar la gestién del agua en El
Salvador en funcién de alcanzar la sostenibilidad
del recurso en el largo plazo.
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2. Marco conceptual

2.1. Desarrollo humano, seguridad
hidrica y Objetivos de Desarrollo del
Milenio

En un mundo con creciente escasez de agua, es
cada vez mds evidente la relevancia de esta para
el desarrollo humano. El suministro deficiente
de servicios basicos de agua y saneamiento
acarrea un alto precio en vidas desperdiciadas
y potencial humano perdido. Sin agua, la
gente se muere, se enferma y se le cierran
oportunidades para desarrollar su potencial.
Sin acceso a agua, la amplia gama de derechos y
libertades consagrados en la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos de 1948 —incluyendo
el derecho a la salud, a la alimentacién y a una
vida digna— se ven sensiblemente disminuidos.
Es por ello que, en el afio 2002, el Comité de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de
la ONU declaré que el derecho humano al agua
es tanto un prerrequisito para la realizacion de
otros derechos humanos como un objetivo en
si mismo. Las disparidades en el acceso al agua
violan el principio de igualdad de oportunidades
que constituye uno de los ejes conceptuales
de la idea de desarrollo humano, propuesta en
los informes anuales de desarrollo humano del
PNUD desde el afio 1990.

La privacién de agua y saneamiento conduce
a la pobreza, la insalubridad, la mala nutricion,
las inequidades de género y las asimetrias en el
acceso a la educacion, que niegan a las personas
libertades y derechos fundamentales. En la
medida que las acciones —o las inacciones— de
los gobiernos contribuyen a esa escasez, violan
también los principios basicos de la justicia
social as{ como los deberes y responsabilidades
asociados con sus obligaciones en materia
de derechos humanos. Por consiguiente, los
programas de inversién publica y los esquemas
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de gobernabilidad del agua que dan acceso
a agua limpia a una parte de la sociedad, pero
privan a otras, generan injusticia social e
ingobernabilidad.

Estas consideraciones son particularmente
evidentes cuando se considera el agua como un
bien de consumo de los hogates, pero también
son relevantes cuando se la ve como un insumo
vital en la produccién y como un recurso
ambiental que sostiene los sistemas ecolégicos.
La distribucion del agua entre sus diferentes
usuarios se constituye en factor fundamental en
la distribucién de oportunidades, en especial en
sociedades donde la escasez del recurso impone
seriasrestriccionesaldesarrollo. Las desigualdades
basadas en el género, la distribuciéon de activos,
el lugar donde se vive, el poder y otros tipos de
ventajas y desventajas heredadas, condicionan
decisivamente la asignacion del agua.

La equidad en el uso del agua también
tiene un aspecto fundamental de equidad
intergeneracional, relacionado con la nocién de
sostenibilidad de los recursos hidricos. Cuando
el agua se usa en el presente de manera tal que
compromete el bienestar de las generaciones
futuras, se reproduce una situacion de inequidad
a través de la frontera generacional.

Mas en general, la preocupaciéon por avanzar
hacia el desarrollo sostenible, que implica
eliminar la pobreza y ampliar las oportunidades
de superaciéon econémica de amplios sectores
de la poblacién, ha llevado a reconocer la
importancia del medioambiente y de los recursos
naturales como base de sustentacién material,
ecosistémica, ambiental y energética de los
procesos econdémicos.

En 1992, 1a Declaracion de Rio sobre el Medio Amibiente
y el Desarrollo identific6 los principios para el
desarrollo sostenible, que sentaron las bases de
un nuevo marco de gobernabilidad ambiental,



fundado en el derecho a un desarrollo que
respondiese equitativamente a las necesidades de
las generaciones presentes y futuras. Después,
la Declaracion del Milenio (2000) establecié ocho
objetivos y un conjunto de metas e indicadores
basicos, varios referidos a temas centrales
para lograr la sostenibilidad ambiental, con un
horizonte de cumplimiento fijado paraelafio 2015.
Durante la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo
Sostenible, celebrada en 2002 en Johannesburgo,
se establecieron metas y compromisos en otros
ambitos, como complemento de los acordados
dos afios antes en la Cumbre del Milenio.

Los ocho ODM incluyen 18 metas y 48
indicadores, teniendo como objetivos centrales la
erradicacién de la pobreza extrema y el hambre
(ODM 1), alcanzar educacién primaria universal
(ODM 2), promover la equidad de género y
el empoderamiento de las mujeres (ODM 3),
reducir la mortalidad infantil (ODM 4), mejorar
la salud materna (ODM 5), revertir la expansion
del VIH-SIDA, la malaria y otras enfermedades
mayores (ODM 06), asegurar la sostenibilidad
ambiental (ODM 7) y promover un esfuerzo
mancomunado internacional para el desarrollo
(ODM 8). Dichos acuerdos internacionales
han tenido, a su vez, expresion en los ambitos
regional y nacional.

Los pafses signatarios adn enfrentan, sin
embargo, el desafio de promover soluciones
innovadoras y politicas integradas que permitan,
simultineamente, generar bienestar econémico
y social, fomentar el desarrollo productivo y
garantizar la sostenibilidad del medioambiente.
Las carencias en términos de gobernabilidad
ambiental (por ejemplo, en lo que se refiere a
los mecanismos de medicion, financiamiento,
transferencia  tecnoldgica y
entre los ambitos mundial, nacional y local)
impiden una distribucién equitativa de los
costos y tesponsabilidades correspondientes,
en detrimento de los pafses y de los sectores

articulacion

mas desfavorecidos, los cuales a su vez deben
enfrentar problemas ambientales locales en su
propio proceso de desarrollo.

De los ocho ODM, al menos cinco estan
vinculados con la seguridad hidrical®: los
objetivos de reducir la pobreza extrema y el
hambre, lograr la ensefianza primaria universal,
promover la equidad entre los sexos, reducir la
mortalidad infantil y garantizar la sostenibilidad
del medio ambiente. En particular, el ODM 7
involucra tres metas: integrar los principios de
desarrollo sostenible en las politicas y programas
de los paifses y revertir la pérdida de recursos
ambientales (meta 9); reducir a la mitad, para
2015, la proporciéon de personas sin acceso
sostenible a agua potable y saneamiento basico
(meta 10); y haber alcanzado, para 2020, una
mejoria significativa en las vidas de por lo menos
100 millones de habitantes de tugurios (meta
11).

Para reducir la pobreza extrema y el hambre,
el agua constituye un insumo fundamental
para la produccién de alimentos y, por tanto,
para la seguridad alimentaria. Para cumplir
con el objetivo de lograr la enseflanza primatia
universal, es necesario que las nifias y nifios de
las areas rurales y urbanas tengan acceso a la
educacién y posibilidades efectivas de asistencia
ala escuela. Una de las razones de la inasistencia
escolar, principalmente de las nifias rurales, es el
tiempo que invierten para abastecerse de agua,
debido a las grandes distancias de los hogares
hasta las fuentes, tiempo que no pueden dedicar
a sus estudios. Por tanto, para avanzar en la

10. La seguridad hidrica a cualquier nivel, desde los hogares
hasta el mundo, significa que toda persona tenga acceso a
suficiente agua potable a un precio asequible para poder
llevar una vida limpia, saludable y productiva, al tiempo
que se asegura que el entorno natural esté protegido y se
mejore.
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universalizacion de la ensefianza primaria debe
atenderse el abastecimiento de agua, que permita
reducir el tiempo invertido por nifios y mujeres
en acarrear agua.

En cuanto al objetivo de la promocién de la
equidad entre los sexos, el escaso o dificil acceso
al agua duplica las actividades reproductivas
de la mujer, lo cual no le permite tener una
participacion mds activa en roles productivos.
En relacién al objetivo de reducir la mortalidad
infantil, una de las condiciones basicas para su
cumplimiento es garantizar el acceso a agua
potable y saneamiento, disminuyendo asi las
enfermedades derivadas de la escasez de agua
y/o de la mala calidad de esta, que constituyen
la segunda causa de morbi-mortalidad en El
Salvador.

Por ultimo, para el objetivo de garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente, el acceso a
agua y saneamiento esta incluido explicitamente
como uno de los indicadores para monitorear los
avances o retrocesos hacia esa meta. Por tanto,
avanzar en el acceso y manejo sostenible del
agua, tanto para consumo humano como para
la seguridad alimentaria, permitirfa avanzar en el
cumplimiento de por lo menos cinco ODM.

Con la Declaracion del Milenio no es la primera
vez que se han propuesto metas ambiciosas
en materia de acceso a servicios de agua y
saneamiento. Al comienzo de la Década Mundial
del Agua en 1980, los gobiernos prometieron
conseguir “agua y saneamiento para todos” en
diez afios. Veinticinco afios después, el récord
del suministro habla por s{ mismo: los resultados
se encuentran muy rezagados con respecto a
las metas. De seguir en la trayectoria actual, las
metas no seran cumplidas para una proporcion
significativa de la poblacién mundial.

La situacion mundial dista mucho de ser
satisfactoria a este respecto. Segun el World Water
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Development Report, 1,100 millones de personas
carecen de suministro adecuado de agua potable
y 2,400 millones carecen de servicios sanitarios
basicos (WWAP, 20006). La mitad de la poblacion
en los pafses en desarrollo vive en una situacion
de “pobreza de agua”. En América Latina,
68 millones de personas carecen de acceso a
agua potable y 116 millones no tienen acceso a
servicios sanitatios.

Alcanzar las metas de reduccion del porcentaje
de personas sin acceso a agua y sin acceso a
saneamiento, asociadas con el ODM 7, implicatia
dar servicios adicionales de agua a 100 millones
de personas cada afio (274,000 por dfa) hasta
2015; para los servicios sanitarios, se necesitarfan
servicios adicionales para 125 millones de
personas cada afio (342,000 diarios) hasta 2015.
El mundo no ha logrado siquiera proveer de
40 litros diarios de agua potable a todos los
residentes urbanos, meta que la Cumbre de Rio
de 1992 se habia propuesto alcanzar para el afio
2000.

Cada afio mueren 1.7 millones de personas
(4,740 muertes diarias) debido al deficiente
suministro de agua y de servicios sanitarios, lo
cual equivale a la pérdida de 49.2 millones de afios
de vida ajustados por incapacidad. El nimero de
personas que mueren de enfermedades diarreicas
serfa equivalente a 20 aviones Boeing 747 llenos
de pasajeros, estrellindose todos los dias, sin
sobrevivientes. Cada afio, mds de 3 millones
de nifios mueren de enfermedades prevenibles
relacionadas con el agua. La diarrea provoca el
15% de todas las muertes infantiles en el planeta.
LLa mayoria de estas muertes ocurre en el mundo
en desarrollo, donde la disponibilidad de agua
es significativamente menor: un niflo en un pafs
desarrollado consume 30-40 veces mas agua que
uno en un pafs en desarrollo.

Desde una perspectiva global, las barreras para
alcanzar las metas relacionadas con el acceso



a agua y saneamiento no son financieras.
Alcanzatlas costaria cerca de US$10 mil millones
por afio durante la préxima década. Los paises
ricos gastan tres veces mas que eso en el
consumo de agua embotellada (UNDP, 2000).
La dificultad estriba en coordinar politicas en el
ambito internacional para enfrentar tal situacion:
se trata de un problema de administracion global
de los recursos hidricos, con todas las aristas de
tipo geopolitico que tal situacién conlleva.

En El Salvador, el avance hacia el cumplimiento
de la meta 10 del ODM 7 parece, a primera
vista, satisfactorio, si se mide por las definiciones
convencionales de acceso a agua y saneamiento
de los reportes oficiales. Para el monitoreo de
dicha meta, los indicadores propuestos son la
proporcion de poblacién con acceso sostenible a
una fuente mejorada de agua y la proporcion de
poblacién con acceso a saneamiento mejorado.

En el ambito nacional, el porcentaje de
poblacion sin acceso a una fuente mejorada de
agua (conexién domiciliar a cafierfa, pozo, pila
o chorro publico) habria disminuido de 23.9 a
14% entre 1991 y 2004, lo cual implicaria que se
requiere de una reduccién adicional de 2 puntos
porcentuales para alcanzar la meta propuesta.
En las areas urbanas, la proporcion de poblacion
en esas condiciones disminuy6 de 8.2 a 6% en
el mismo periodo; mientras que en las zonas
rurales disminuy6 de 43.3 a 27.6%. Lo anterior
plantearia la necesidad de un esfuerzo adicional
de reduccién del indicador de 1.9 puntos
porcentuales en las zonas urbanas y de 6 puntos
porcentuales en las rurales, para alcanzar la meta.
Por su parte, la proporcién de la poblacion sin
acceso a mejores servicios de saneamiento
(alcantarillado, fosa séptica o letrina) disminuyé
15.2 puntos porcentuales, al pasar de 21.9% en
1991 a 6.7% en 2004, lo cual implicaria que la
meta propuesta se ha cumplido formalmente.

Sin embargo, el aparente cumplimiento de
ambas metas en términos cuantitativos deja
de lado importantes aspectos metodolégicos y
cualitativos que salen a luz en un analisis mas
minucioso. Por ejemplo, los reportes oficiales
del gobierno salvadorefio incluyen la conexion a
la cafierfa del vecino, las pilas o chorros puiblicos,
y los pozos comunes, como acceso aceptable a
una “fuente mejorada de agua”. Si se aplicara
una definicibn mas estricta, restringiendo,
por ejemplo, tal definicién a los hogares con
conexion domiciliar a cafierfa (ya sea dentro o
fuera de la vivienda), el porcentaje de hogares
con acceso “aceptable” a una fuente mejorada
de agua caerfa de 86 a 57.9% en todo el territorio
nacional. Aplicando el mismo procedimiento
a las zonas urbanas y rurales, el porcentaje de
hogares con acceso aceptable a agua disminuiria
de 94 a 73.4% en las primeras, y de 72.4 a 31.7%
en las segundas (Anexo D).

Las dificultades de acceso a agua no solo impactan
la calidad de vida de las personas, sino también
su productividad y salud. Este impacto es
particularmente marcado en el caso de los pobres
rurales, quienes suelen gastar una significativa
proporcion de su tiempo productivo acarreando
agua. Para el caso de El Salvador, los datos de la
encuesta rural FUSADES/BASIS muestran que
las familias pobres rurales sin acceso a agua en el
hogar gastan en promedio el 8.5% de su tiempo
productivo consiguiendo agua; incluso aquellas
con acceso a agua en el hogar gastan 4.9% de su
tiempo productivo. Para los pobres estructurales,
estas proporciones son aun mas abultadas, con
13.6% y 7.1%, respectivamente.

Una evaluacion todavia mas rigurosa del servicio
de agua potable deberfa asimismo tomar en
cuenta la regularidad del suministro y la calidad
del agua servida. En amplios sectores del pafs, la
mera existencia de conexién domiciliar a cafierfa
no garantiza el suministro de agua. Por otra parte,
sobre la calidad del agua, existe una variedad
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de estudios que muestran elevados niveles de
contaminacién bacteriolégica y quimica en
el agua (Beneke de Sanfelia, 2001; Cuéllar,
2001; FUSADES, 2005; World Bank, 2005). A
ello habria que afiadir las notables asimettias
en la prestaciéon del servicio, en términos
cuantitativos y cualitativos, entre regiones del
pais y entre municipios (PNUD, 2006). De
manera andloga, una evaluaciéon rigurosa del
uso de letrinas y disposiciéon de excretas de la
poblacién probablemente mostraria deficiencias
cualitativas en el logro de la meta pertinente,
aun cuando en términos cuantitativos esta ya se
habria alcanzado.

2.2. Los recursos hidricos y el desarrollo
sostenible

El modelo de desarrollo econémico que impera
en el mundo estd afectando drasticamente la
cantidad y calidad de los recursos hidricos; sus
efectos estan emergiendo en conflictos sociales
y econ6émicos. Las brechas entre la demanda y la
disponibilidad del agua no estan siendo atendidas
y, de continuar asi, se iran ampliando cada vez
mas. Para cerrarlas, es necesario promover un
modelo de desarrollo sostenible!! que incorpore
una vision mas integral y sistematica de la gestién
del agua, y que englobe la multidimensionalidad
del agua.

Los efectos del modelo se presentan como
problemas de contaminacién provocados por el
hombre; de ahi que se reduzca la disponibilidad
de agua y haya sequias prolongadas, que
involucran un circulo vicioso con la degradacion
de los suelos en tierras cultivables y la tala
indiscriminada de bosques, entre muchas otras
manifestaciones.

La disponibilidad de agua se torna mas dificil

debido a su excesivo consumo, desperdicio, uso
y manejo irracional; a la cubierta desordenada
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de cemento y asfalto; a la deforestacion, y
a la contaminacién de los rios por vertidos
domésticos e industriales. En consecuencia, se
dificulta la produccién de alimentos y energia,
afectando las economias a escala local, nacional
y mundial.

Con el desarrollo sostenible se busca mejorar
las condiciones de vida del ser humano, sin
comprometerlacalidad devidadelasgeneraciones
futuras y sin agotar los recursos naturales.
Actualmente, la escasez y el uso abusivo del agua
dulce plantean una creciente y seria amenaza
para el desarrollo sostenible y la proteccién del
medio ambiente. La salud y el bienestar de las
personas, la seguridad alimentaria, el desarrollo
industrial y los ecosistemas de los que depende la
actividad humana se hallan todos en peligro. Para
revertir esta situacion, la gestién de los recursos
hidricos y el manejo de los suelos, desde ya y en
el futuro, deben realizarse de forma mads eficaz y
ordenada.

La llamada “crisis del agua” es un asunto
complejo para los gobiernos y las sociedades
en todas partes del mundo. El ordenamiento
sostenible del agua es crucial para los esfuerzos
encaminados a erradicar la pobreza y avanzar en
una trayectoria de desarrollo sostenible. La vida
de la gente pobre esta estrechamente vinculada
con su acceso al agua, y a los multiples usos y
funciones de esta para la seguridad alimentaria y
las mejoras en la calidad de vida y el desarrollo
de los pueblos.

11. El desarrollo sostenible se entiende como aquel
“esquema’ (modelo, sistema, estrategia) de desarrollo capaz
de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer
los recursos y posibilidades de las futuras generaciones.
Intuitivamente, se deduce que una actividad sostenible es
aquella que se puede mantener en el tiempo; lo contrario
serfa, por ejemplo, usar el agua para consumo humano sin
tratar sus desechos, lo cual contamina los cuerpos receptores
y compromete el acceso a otros grupos de usuarios y a
generaciones futuras.



El agua es un factor crucial en la vulnerabilidad
de muchas familias y poblaciones; puede
ser agravante de situaciones de enfermedad,
malnutricién, falta de higiene habitacional
o laboral, insalubridad ambiental y habitos
inadecuados de consumo y produccion. Por
tanto, el grado de acceso al agua se convierte en
un indicador de pobreza, de inequidad social y
de género, y de los alcances o limitaciones del
desarrollo de las comunidades y de los paises.
La importancia del agua en la vida de la gente
pobre va mucho mas alld de las importantes
consecuencias relacionadas con la salud, a los
asuntos mas amplios de las posibilidades de
sustento y bienestar.

En particular, el mal ordenamiento de los
recursos hidricos ha llevado a la degradacion
del medio ambiente y a la pérdida de recursos
naturales, de los cuales depende la subsistencia
de tantos habitantes pobres en las zonas rurales.
La ejecucion de programas de acciéon sobre el
agua y el desarrollo sostenible exige inversiones
serias, no solo de capital para proyectos, sino
también para crear capacidades en las personas e
instituciones encargadas de tales proyectos.

La débil gobernabilidad del agua ha obstaculizado
con frecuencia el avance hacia un desarrollo
sostenible y hacia el necesatio equilibrio entre
las necesidades socioeconémicas y la salud
ecologica duradera. El modo en que se ejerza el
derecho al agua debe ser sostenible, de manera
que sea detentado por las generaciones actuales
y futuras.

2.3. Multiples dimensiones de los
recursos hidricos

Dentro de su ciclo, el agua cumple con
varias  funciones  ecoldgicas, econdmicas,
sociales, ambientales, culturales y recreativas,
constituyendo una parte esencial de todo

ecosistema, tanto en términos cualitativos como
cuantitativos. La reduccién del agua disponible,
ya sea en cantidad, calidad, o en ambas, provoca
graves efectos negativos sobre los ecosistemas, lo
cuales no solo poseen su propio valor intrinseco,
sino que proporcionan servicios esenciales al ser
humano.

El agua es utilizada en las actividades productivas
de la agricultura e industria, asi como también
es esencial para la vida de los seres vivos y
para el consumo humano, en particular. En
el area de saneamiento, el agua es utilizada
como cuerpo receptor de los desechos. En
los ecosistemas, el agua cumple una funcién
reguladora y de generacion de vida. Este recurso
esta tan intimamente ligado al funcionamiento
del ecosistema, que su uso y manejo conlleva,
forzosamente, a ver el ecosistema en su conjunto
como el objeto de explotacion y conservacion: el
manejo sustentable del agua tiene implicito uno
semejante del ecosistema.

Del agua también depende el mantenimiento de
los procesos naturales que contribuyen a sustentar
el desarrollo regional. El reconocimiento de
que el agua debe ser vista integralmente, en sus
diversos usos, implica conciliar entre su oferta
disponible, y las demandas y necesidades. En
este sentido, existe un creciente consenso para
priorizar el conocimiento y cuantificaciéon de
las disponibilidades de las aguas subterraneas y
superficiales; alentar los usos mads eficientes y
los métodos ahorradores de agua en el consumo
humano, en la agricultura, en la industria y en el
resto de los sectores; y atender la contaminacion
de las corrientes y cuerpos receptores, que afecta
y compromete la sustentabilidad del recurso.

El medio ambiente tiene una capacidad natural
de absorcién y de autolimpieza. Sin embargo, si
se la sobrepasa, la biodiversidad se pierde, los
medios de subsistencia disminuyen, las fuentes
naturales de alimentos se deterioran y se generan
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costos de limpieza extremadamente elevados.
Los dafios ambientales originan un incremento
de los desastres naturales, pues las inundaciones
aumentan alli donde la deforestacion y la erosion
del suelo impiden la neutralizacién natural
de los efectos del agua. La alteracién de los
escurrimientos ha reducido la productividad
de muchos ecosistemas, afectado la pesca, la
agricultura y el pastoreo, y contribuido a la
marginacién de las comunidades rurales que
dependen de estas actividades.

En resumen, el agua constituye una necesidad
basica de todo ser humano; es insustituible para
la supervivencia y central para el mejoramiento
de la salud, la productividad y la calidad de vida
tanto en las 4reas rurales como urbanas; es
parte fundamental de todos los ecosistemas, y
es requisito para la integridad y sustentabilidad
del medio ambiente y de la biodiversidad. El
agua también es un factor esencial en todos los
sectores del desarrollo econémico y social, asi
como un insumo necesatio para todo tipo de
actividad econémica y formas de ganarse la vida.
La disponibilidad adecuada y confiable del agua
constituye un requisito previo para la inversion,
el crecimiento econémico y la mitigacion de la
pobreza.

2.4. Caracteristicas economicas
atribuidas por el cardcter especial del
bien

El acceso al agua —en condiciones de cantidad,
calidad y equidad— constituye un derecho
humano fundamental y, por lo mismo, este
es el aprovechamiento prioritario que debe
darse al recurso. Por su caricter estratégico y
fundamental para la vida humana y el desarrollo
social y la sustentabilidad de los ecosistemas, el
agua es un bien de dominio publico cuyo titular
es el Estado.
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El agua es, por definicién, un recurso finito
y escaso; es, por ello, un bien econémico con
valor social; y, en su gestion, debe reconocerse
esta doble naturaleza. Esta definicién conceptual
debe ir acompafnada de una definicién del papel
del Estado y del interés privado en la gestién de
los recursos hidricos.

La gestion del agua, en su condicién de bien
econémico, es un medio importante para
aprovecharla de manera eficaz y equitativa, asi
como para favorecer la conservacion y proteccion
de los recursos hidricos. Existe un amplio campo
para economizar un volumen considerable de
agua en la agricultura, en la industria y en el
abastecimiento para uso doméstico.

Historicamente, al agua se la ha considerado
como un don o un bien puiblico casi gratuito. Se
plantea, entonces, la necesidad urgente de valorar
econémicamente y, en sus justos términos, el
ambiente y, en particulat, el agua. Si el mercado
no hace explicitos los valores y servicios que
proveen los recursos naturales y estos se ofrecen
en forma “gratuita”, se genera una diferencia
entre la valoracion privada y la social de los
mismos, que puede conducir a graves distorsiones
e ineficiencias en su asignacion y uso.

En términos generales, en la cuestion del
suministro de agua potable y el manejo de las
aguas residuales se ha actuado con un alto grado
de pragmatismo sociopolitico, con una vision
de corto alcance y, en el mejor de los casos,
con criterios economicistas. La consideracién
ambiental y ecoldgica, asi como la proteccion
de cuencas y ecosistemas, que garanticen la
sostenibilidad de los recursos hidricos en el largo
plazo, han sido bastante marginales, o incluso
inexistentes, en el disefio de las politicas publicas
y las decisiones de inversion privadas.

Las actividades econdémicas y el consumo se
han beneficiado en forma indiscriminada de



los subsidios que otorgan tanto el medio como
el uso de los recursos naturales. La mejor
expresion de ello es la utilizacion del agua sin
asignarle practicamente ningin valor. Ello ha
provocado externalidades negativas, as{ como la
violacién virtual de buena parte de los principios
de la teorfa y la economia positiva. Asi, el 6ptimo
paretiano no se cumple, ni tampoco los preceptos
de igualdad y equidad en las transacciones dentro
de los circuitos de produccion, distribucion (de
la renta y el ingreso) y del consumo.

A pesar de la dificultad para aplicar los precios
de mercado (precio real) del patrimonio natural
y de un recurso cada vez menos renovable
como es el agua, histéricamente desvalorizada
y subestimada, es wurgente su evaluacion
econémica. Esto dltimo, junto con la educacion
y la participaciéon social, serfan la clave para
evitar la catastrofe insuficientemente anunciada,
y peor comprendida, que depara un futuro no
tan lejano.

Para una adecuada gestion de los recursos
naturales es necesario identificar y cuantificar su
valor econémico y social, que se desprende de
cada uno de los servicios proporcionados a un
determinado colectivo de personas. Este valor
econémico tiende a manifestarse a través de la
rentabilidad que cada funcién concreta del activo
valorado (en este caso el agua) genera, directa o
indirectamente, para los distintos sujetos que se
benefician del mismo. Esta rentabilidad puede
tener un cardcter financiero, econdomico, o
social:

* La rentabilidad financiera se manifiesta
como un flujo de caja positivo (o la reduccion de
un flujo de caja negativo), en favor del propietatio
del recurso que la genera, o de la persona que
tiene reconocido el derecho a su uso y disfrute.

* La rentabilidad econémica hace referencia
al impacto que tiene el recurso en cuestion —en

el desempefio de sus distintas funciones— sobre
el bienestar de la sociedad como un todo
cuando, en la funcién de bienestar social que
recoge esos efectos, todas las personas tienen la
misma ponderacién. La rentabilidad econémica
trasciende la rentabilidad financiera al incluir
todas las externalidades que la presencia del
recurso genera sobre los agentes econdmicos
distintos de su propietatio.

* La rentabilidad social, finalmente, se refiere
al impacto que la presencia del activo en cuestion
tiene sobre el bienestar de todos los miembros
de la sociedad, cuando el bienestar individual de
cada uno de ellos tiene una ponderacion distinta,
en funcion de algunas caracteristicas particulares
consideradas relevantes.

Algunas de las funciones del agua poseen,
adicionalmente, un valor simbélico o superior,
lo cual implica que no puedan ser expresadas
en términos de rentabilidad econémica. En
este caso, el analista debe describitlas e intentar
calcular algunos valores criticos con respecto a
ellas.

Al tener en cuenta lo anterior, los distintos usos
potenciales del agua podrian contraponerse y
compararse, en funcién, primero, del tipo de
beneficio que aportan a los diferentes grupos
sociales involucrados, en el corto, mediano
y largo plazo; vy, segundo, en funcién de los
conflictos de intereses que se esconden detras de
esta competencia por la utilizacién de un bien
escaso. Identificados los actores involucrados y
establecida la matriz de compatibilidad de los
distintos usos del agua, as{ como su valor social,
el tomador de decisiones sociales contatfa con
una informacion atil para una mejor gestion del
recurso.

El valor econdmico es diferente del costo

financiero. En el valor econémico se toman en
cuenta las externalidades. Ello implica reconocer
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que el agua es un bien econémico, esto es, un
bien escaso cuya provision involucra destinar
recursos susceptibles de usos alternativos por
parte de la sociedad y que, por lo tanto, supone
un costo social de oportunidad.

Una implicacion adicional es que el precio del
agua debe tender a igualar el costo marginal
social de oportunidad en que se incurre, y que
dicho recurso se use de manera eficiente en los
diversos sectores que la requieren. Este costo
marginal social implica diversas categorias de
costo, a saber: los costos ambientales en que se
incurre para asegurar la oferta de agua natural;
los costos en que la sociedad incurre para
mantener una buena gestién de los recursos
hidricos; los costos de capital de las inversiones
en obras hidraulicas; los costos de operacién y
mantenimiento; los costos ambientales asociados
con la prevencién y mitigacién de los dafios
generados por la contaminacién; y el costo de
oportunidad del uso del agua en cada sector.

Tratar el agua como un bien econémico ayuda a
equilibrar su oferta y su demanda, sustentando,
de este modo, el flujo de bienes y servicios de
este importante activo natural. Cuando el agua
escasea de manera creciente, continuar con la
politica tradicional de aumentar la oferta, ya no
es una opcioén factible. Existe una necesidad
clara de conceptos econdémicos operativos e
instrumentos que puedan contribuir a que los
cobros por los bienes y servicios ambientales
reflejen el costo total involucrado. Con esto,
los gestores de politicas piblicas estaran en una
mejor posicién para juzgar en qué momento las
demandas de los distintos productos de agua
justifican el gasto de recursos de capital escasos
para aumentar la oferta.

25

2.5. Asignacion eficiente, equidad y
universalidad

Manejar el agua en un entorno con problemas
de escasez es una tarea gigantesca. En épocas y
lugares de carestia de agua, son muy limitadas
las opciones de los hogares pobres, ya que son
altamente vulnerables a los impactos econémicos
y climaticos.

La escasez de agua puede acarrear graves
conflictos. Las disputas en torno al agua
son eventos frecuentes en ambitos locales.
Las tensiones y la violencia provocadas por
el acceso al agua pueden ser perjudiciales y
costosas en términos del impacto sobre los
medios de subsistencia de los pobres y sobre el
medioambiente.

Por el valor que posee el agua, y por su gestion
clave para alcanzar el desarrollo sostenible, los
siguientes principios deben tenerse en cuenta en
toda politica y estrategia para su gestion:

* Eficiencia: la asignacién de los recursos
hidricos debe tomar en consideracion el valor
social, econémico, ambiental y cultural de los
mismos, para hacer su uso mas eficiente. A su
vez, es necesatio coordinar los objetivos de
desarrollo y de reduccién de la pobreza, para que
la asignacion de dichos recursos cumpla también
con los criterios de universalidad y de equidad.

* Hquidad: el hecho de que el agua cumpla
un rol como bien ambiental, social y econémico,
implica que debe velarse especialmente por
los derechos de los grupos mas necesitados y
vulnerables para acceder a ella. La asignacion del
agua para diferentes usos, y las politicas y practicas
para gestionar, suministrar y financiar este
recurso, pueden crear incentivos y desincentivos
para actividades econémicas especificas; por lo
tanto, se requiere de principios orientadores que



promuevan una asignacién eficiente del agua
dentro de un marco de desarrollo sostenible y de
erradicacién de la pobreza.

* Universalidad: privar a alguien del acceso
al agua estarfa violando un derecho humano
reconocido por la comunidad de naciones. El
agua y las instalaciones y los servicios de agua
deben ser accesibles a todos, sin discriminacion
alguna. Esta accesibilidad presenta cuatro
dimensiones: accesibilidad fisica, econdmica,
no discriminacién y acceso a la informacion.
Ademas, para garantizar la sostenibilidad del
acceso universal al agua, su distribucion vy
asignaciones para su aprovechamiento deben
darse en funcién no solo de las necesidades
humanas sino también de la capacidad de cargay
regeneracion de la cuenca hidrografica de la cual
se extrae.

2.6. La gestion integrada de los
recursos hidricos

La gestién integrada de los recursos hidricos
(GIRH) es “un proceso que promueve el manejo
y desarrollo coordinado del agua, la tierra y los
recursos relacionados, con el fin de maximizar
el bienestar social y econémico resultante,
de manera equitativa y sin comprometer la
sustentabilidad de los ecosistemas vitales” (GWP,
2000b).

Los principios generales, enfoques y lineamientos
relevantes de la GIRH son diversos. Existe
en ellos una fuerte influencia de los llamados
Principios de Dublin, formulados mediante un
proceso de consulta que culminé en 1992 en la
Conferencia Internacional sobre Agua y Medio
Ambiente de Dublin, para promover cambios en
aquellos conceptos y practicas que se consideran
fundamentales para un mejor manejo de los
recursos hidricos.

Los  Principios  de  Dublin  contribuyeron
significativamente a las recomendaciones de la
Agenda 21 adoptada en 1992 en la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y
Desarrollo (CNUMAD) en Rio de Janeiro. Desde
entonces se consideran la guia de principios de la
GIRH. Los Principios de Dublin son:

i) El agua dulce es un recurso vulnerable y
finito, esencial para mantener la vida, el desarrollo
y el medioambiente.

i) El desarrollo y manejo del agua debe estar
basado en un enfoque participativo, involucrando
a usuarios, planificadores y ejecutores de politica
a todo nivel.

iii) Lla mujer juega un papel central en la
provision, el manejo y la proteccién del agua.

iv) El agua posee un valor econémico

en todos sus usos competitivos y debiera ser
reconocido como un bien econémico.
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3. Andlisis de la situacion de los
recursos hidricos en El Salvador

Aunque El Salvador cuente con una oferta hidrica
que supera el promedio mundial para abastecer
a la poblacién y satisfacer las necesidades en la
industriaylaagricultura, las condiciones de acceso
al agua y de distribucién de la misma son criticas,
y se han convertido en una de las principales
limitantes para el desarrollo econémico y social
del pais. Las condiciones pueden empeorar si
las debidas estrategias politicas, tecnologicas
e institucionales no se gestionan en forma
adecuada ni se ejecutan efectivamente en un
plazo préximo.

El capital hidrico del pais es limitado cuando
se lo compara con el de los otros paises
centroamericanos. En términos geograficos, esto
se explica porque la mayor parte del territotio
nacional se ubica en areas de bosque tropical
seco con perfodos estacionales marcados. Sin
embargo, esta deficiencia relativa ha sido alterada
por otros factores no naturales, tales como el
alto nivel de degradacién de los ecosistemas
forestales primarios, alta densidad demografica,
débiles practicas para el manejo integral de
cuencas hidrograficas, y medidas inadecuadas de
distribucién y utilizacién del recurso hidrico en
zonas urbanas y rurales.

El agua es considerada uno de los recursos
naturales no renovables, que sirve como criterio
de evaluacién del estado de conservaciéon o
degradacién ambiental y sobre el cual se cimienta
directamente la salud de los habitantes. En
este sentido, es anticipable que una propuesta
de estrategias para el adecuado mancjo de los
recursos hidricos, y la utilizacion justa y eficiente
del agua entre los diversos sectores de la sociedad,
generard mejores indicadores de desarrollo
humano en conjuncién con el crecimiento
econémico del pafs.
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En los dltimos afios, se ha producido una severa
crisis, vinculada a la disponibilidad de este
imprescindible recurso natural no renovable,
debido a problemas de recarga de acuiferos, altos
niveles de contaminacion hidrica, la tendencia
de crecimiento demografico, el traslado de
poblacion de las zonas rurales y el asentamiento
en las zonas urbanas, el desarrollo industrial, los
cambios en los patrones de uso del suelo y una
inadecuada institucionalidad relacionada con la
gestion del recurso hidrico (FUSADES, 2005).

El agua es considerada un recurso finito y
vulnerable de alto valor enlos procesos ecolégicos
que también involucran al ser humano. La oferta
y la demanda de agua en El Salvador deben
estudiarse desde esta perspectiva, tomando
en cuenta el criterio de cobertura y acceso
poblacional y sectorial, asi como la importancia
que tiene la generacién de conocimientos sobre
el valor social y econémico del agua en el pais,
con la meta de avanzar hacia una gestién efectiva
y consolidada del recurso.

Eneste capitulo se presenta un andlisis desctiptivo
—en las dimensiones fisico-biolégica, social e
institucional- de la disponibilidad, consumo
y acceso al agua de la poblaciéon nacional.
También se examina el agua como un recurso
de valor econémico y ambiental, asi como las
tendencias de la gestion de los recursos hidricos,
y sus dimensiones social, econémica, ambiental
e institucional.

3.1. Los recursos hidricos en el pais:
ofertay demanda

3.1.1. Disponibilidad y oferta de agua

Las aguas superficiales del pais corresponden a
360 rios que pertenecen a diez regiones o cuencas
hidrograficas principales: rio Lempa, rio Paz, tios
Cara Sucia-San Pedro, rio Grande de Sonsonate,



rfos Mandinga-Comalapa, rio Jiboa, bahfa de
Jiquilisco, rio Grande de San Miguel, rio Sirama
y tio Goascoran (OEA, 1974; MARN, 2000). La
cuenca del tfo Lempa es la mds importante del
pais; su extensién de 10,082 km?2 constituye el
47.91% del territorio nacional sobre la base de
21,040 km2 (MARN, 2002) y posee dos tercios
del potencial de agua disponible (PNUD, 2001).

En la vertiente del Pacifico, los rios tienen un
comportamiento  marcadamente  estacional.
Durantela estacion lluviosa, se presentan crecidas
con valores extremos, mientras que durante
la estacion seca los caudales bajan en forma
severa. Se trata de cuencas en franco proceso de
degradacién, donde no existe mecanismo natural
alguno de regulacion del caudal-base durante el
periodo de estiaje.

Por su parte, los principales reservorios de
agua subterranea son los acuiferos de los valles
interiores y los acuiferos costeros, cuyas zonas de
recarga se localizan en los centros de erupcion de
la cordillera volcanica, en las zonas de dep6sitos
aluviales en los margenes del tio Lempa y en la
cadena costera (PNUD, 2001). Las formaciones
acuiferas también pueden agruparse segun las
tres zonas estructurales del pafs, que son la
cordillera del norte, la fosa central y la planicie
costera del Pacifico (OEA, 1974).

La lluvia es la principal forma de alimentacion de
las fuentes superficiales y subterraneas, de las que
se extrae el agua para satisfacer las necesidades de
los diferentes sectores en el territorio nacional:
consumo doméstico, riego, produccion industrial
y generacion hidroeléctrica. No obstante, aunque
se cuenta con un régimen de lluvias adecuado, su
estacionalidad hace obligatorio el mantenimiento
de las condiciones que garanticen la regulacién
y aprovechamiento del recurso, especialmente
frente a una creciente demanda.

El régimen lluvioso aporta un capital utilizable
de 1,830 mm al afio (OPS, 2004), si bien este
disminuye en dos terceras partes por un
proceso biofisico de evapotranspiracién. Segun
los datos generados por el Plan Maestro de
Desarrollo y Aprovechamiento de los Recursos
Hidricos (PLAMDARH), entre 1979 y 1982, la
precipitacion media anual ascendia a 1,813 mm,
lo cual generaba casi 57,000 millones de metros
cibicos al afio; sin embargo, por causa de la
evapotranspiraciéon, se convertfan en 21,000
millones de metros cubicos, es decir, 37% del
volumen inicial precipitado por afio (PNUD,
2001). Recientemente, el MARN (2002) reportd
que las lluvias proporcionan 38,283 millones
de metros cibicos de agua al afio, los cuales
se transforman en 12,633 millones de metros
ctbicos por efectos de la evapotranspiracion,
es decir, 33% del volumen inicial. El dato de
12,633 millones de metros cubicos al afio es
considerado con frecuencia el valor del capital
hidrico promedio del pais en la literatura del
tema.

Aunque el capital hidrico promedio de El
Salvador registra un valor en apariencia alto!2 | se
puede concluir que el pafs esta en una situacién
de escasez relativa, al contar con un capital
hidrico por persona igual a 2,765 m3 por afio.

Dicho capital constituye la menor oferta en
Centroamérica y se encuentra muy cerca de la
cifra ctitica de escasez de la OPS (2004). De
forma similar, el Banco Mundial (2004) ha
sefialado un capital hidrico per capita levemente
mayort, que corresponde a 2,900 m3 por habitante
para el periodo de 1998 a 2002, y a 2,774 m3 por
habitante para 2002.

12. Los estudios que podrtian aportar mas informacién, por
ejemplo, acerca de la disponibilidad de agua subterranea en
el pais, carecen de detalle (PNUD 2001).
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Mapa 1. Mapa de diferencia porcentual de caudales en la época seca, 2001-2002 respecto a la década de 1970-1980
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En 2003, el Servicio Nacional de Estudios
Territoriales (SNET) recopild, en 17 estaciones
hidrométricas del pafs, informacién que cubria
los ultimos 30 afios, especificamente el periodo
comprendido entre 1970 y 2002. El analisis se
enfoco en el estudio de las aguas superficiales en
la época seca, de noviembre a abril, y en la época
lluviosa, de mayo a octubre. De acuerdo con los
resultados obtenidos en dicho estudio durante
la época seca, los caudales tienden a disminuir
en el tiempo, lo cual se evidencia de forma clara
al comparar los promedios de caudal de cada
lugar.

Respecto de la década de 1970, la disminucién se

observa con mayor intensidad en las cuencas de
los tios Tamulasco y Sumpul en el departamento
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de Chalatenango; en el rio Quezalapa,
departamento de Cuscatlan, y en el rio Torola,
en el departamento de Morazan, con valores
que oscilan entre 35% a 80% por debajo de
los caudales promedio de la década 1970-1980

(Mapa 1).

Por otro lado, el estudio del SNET hace evidente
cémo el incremento de los vertidos de areas
urbanas hainfluido en la variacién de los caudales;
las cuencas que presentan la menor disminucién
son las del rio Suquiapa, en el departamento de
La Libertad, y el rio Grande de San Miguel, en el
departamento del mismo nombre, con una baja
promedio del 20% con respecto a la década de
1970. El rio Acelhuate fue el tnico de los rios
analizados que presentd un incremento de los



Cuadro 1. Proyeccion de transiciones de rios permanentes a rios o quebradas de invierno en El Salvador

Proyeccidn de transiciones de rios permanentes a rios o quebradas de invierno en El Salvador

Cuenca del Rio Grande de San Miguel

Zona Estacion Afo de transicién
Occidental (costera), rio Paz La Hachadura sobre el Rio Paz 2100

Rio Atalaya San Pedro en el Rio Atalaya 2020 - 2060
Cuenca del Rio Lempa Citala 2105y 2160
Rio Suquiapa Estacion Tacachico 2010y 2030
Rio Suquiapa Las Pavas 2100y 2155
Rio Sucio San Andrés 2140

Rio Sucio El Jocote 2040y 2060
Rio Tamulasco La Sierpa 2008

Rio Sumpul Las Flores 2060y 2130
Rio Quezalapa Suchitoto 2020y 2045
Rio Torola Osicala 2037y 2048

Villerias y Vado Marin

2087 y 2057

Fuente: SNET (2005).
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caudales respecto a los promedios mensuales de
la estacion, en un 35% (SNET, 2005)13.

En la zona paracentral, el rio Quezalapa ha
registrado un drastico descenso de sus caudales
respecto a la década de 1980, mientras que en
la zona oriental, los datos registrados en el rio
Grande de San Miguel muestran una progresiva
disminucion de los caudales durante los tltimos
20 afios. Las dos estaciones analizadas en la
zona occidental muestran que ha habido una
progresiva disminucién de los caudales promedio
mensuales en ese mismo periodo.

El SNET realiz6 una proyeccion trazando
lineas de tendencia de los caudales, para los
meses correspondientes a la época seca. Dicha
proyeccion se realizd, en cada estacion, para
los meses con mayor y menor tendencias de
disminucion respectivamente, a fin de identificar
en qué anos pudiera presentarse un cambio de
rfos “permanentes” a rios o quebradas “solo de
invierno” (Cuadro 1). Aunque estas lineas de
tendencia indican el posible comportamiento de

los caudales, las variaciones pueden acelerarse o
retardarse dependiendo de distintos factores.

Algunas de las proyecciones se han adelantado,
como es el caso del rio Tamulasco que, a partir del
afio 2002, ha perdido casi todo su caudal durante
la estacién seca, y ha afectado el abastecimiento
dela ciudad de Chalatenango, con racionamientos
mas severos durante el verano. .o mismo ocurtre
con una serie de quebradas, fenémeno que
impacta a la poblacion rural pobre.

13. El analisis correspondiente a la época lluviosa indica
que, en las zonas central y paracentral, los datos registrados
en las tres estaciones, ubicadas en la parte alta del rio
Lempa, muestran caudales comparativamente menores
durante los tres primeros meses, para luego incrementarse
a partit del mes de julio; en términos generales, son
mayores que el promedio de las dltimas dos décadas. Una
tendencia similar se observa en la estacion Las Pavas del
rio Suquiapa. Solamente el tio Acelhuate registra caudales
progtesivamente mayores durante las dltimas décadas, en la
estacion de Guazapa.
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En el trabajo realizado por SNET se establecid
también el impacto de los cambios de diferentes
variables  (precipitacion, evapotranspiracion,
geologfa, cambio de uso del suelo, cambios
poblacionales, etc.), asi como el impacto que
el fenémeno analizado ocasiona sobre las
poblaciones locales de las zonas consideradas
como criticas: la cuenca alta del embalse del
Cerron Grande (departamento de Chalatenango),
la cuenca del tio Torola y la cuenca del tio
Quezalapa. Como posibles causas de la variacién
de los caudales, se identificaron las siguientes:

* Decremento de la precipitacion en las
cuencas en estudio en un 2 a un 6%.

* Posibles efectos del impacto del cambio
climatico, que ha aumentado la temperatura del
planeta y producido alteracion hidroclimatica.

* Disminucién de infiltracién por cambios
en el patrén de escurrimiento en las cuencas
debido a cambios en el uso de suelos, y a usos no
adecuados de los mismos.

¢ Incrementos enla utilizacién de manantiales
para uso doméstico.

Estos elementos, por si solos, han experimentado
variaciones poco perceptibles a veces, pero
al interactuar entre si generan impactos
potenciados que disminuyen la cantidad de aguas
superficiales disponibles en los rios. Para el caso
del perfodo seco de noviembre 2001 a abril
2002, ademas de las causas anteriores, se afiade
la sequia del invierno de 2001, y un invierno con
precipitaciones menores a lo normal en el afio
2000, lo cual exacerbd la merma de los caudales
base de los rios.

Tal como lo establece el SNET, entre las posibles
causas de la disminucion de los caudales, dos de
ellas tienen que ver con la gestién del agua: el
incremento de la demanda y los cambios en el
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uso del suelo. En este sentido, el establecimiento
y manejo de las zonas criticas para la proteccién
del recurso es un reto vinculado a la gestién del

agua.

El monitoreo de calidad y cantidad, realizado por
el SNET, tiene una periodicidad trimestral en
once puntos de control en las subcuencas de los
rios mencionados. Los muestreos realizados en
los meses de abril, julio, septiembre y noviembre
de 2003 revelaron los siguientes resultados:

* El rio Sucio presenta una mejora de la
calidad de sus aguas, de “mala” a “regular”, para
los puntos de toma de muestras ubicados en el
nacimiento del tio y antes de su desembocadura
en el rio Lempa. Aun asi, representa una amenaza
para los pobladores que tienen contacto con
sus aguas y limita el desarrollo de vida acuatica.
Por otro lado, la calidad del agua de los puntos
intermedios se mantiene como “mala”.

* El rfo Suquiapa presenta un deterioro de
sus aguas respecto a los valores presentados en
afios pasados, pero la calidad se mantiene en
“pésima”. Por otro lado, en la época lluviosa la
calidad de sus aguas registra una mejorfa relativa,
subiendo en el rango de clasificacion para todos
los puntos, al mejorar de “pésima” a “mala” y de
“mala” a “regular”.

e Para el ano 2003, el rio Acelhuate mostrd
una mejora en su calidad, tanto para la época
seca como lluviosa y, en el mejor de los casos,
subi6 de calidad “pésima” a “mala”. Si bien sigue
representando una amenaza para los pobladores
que tienen contacto con sus aguas, y limita el
desarrollo de vida acuitica, ha mostrado una
mejora notable que, no obstante, constituye un
hecho aislado, por no haber informacién que
muestre una tendencia.

La situacién descrita plantea dos grandes retos
de cara al problema de la contaminacién: i) la



necesidad de generar informacién sistematica
para observar comportamientos y monitorear
el impacto de las acciones a fin de reducir la
contaminacion; ii) mejorar la calidad del agua a
través de una estrategia integrada, que aplique
el marco legal existente mediante la promocién
de mecanismos voluntarios e instrumentos
econémicos de acuerdo al contexto nacional
y de cara a estimular la competitividad de las
industrias.

Otra via de contaminacién de los rios es la
sedimentacion. La erosion, estimada en 6.6
mm/afio en el 75% del pais, ha aumentado
considerablemente el transporte de sedimentos
enlos tios: por ejemplo, el volumen de sedimentos
se calcula entre 10 y 25 millones de toneladas al
afio en el rfo Lempa.

3.1.2. Produccidn de agua potable

En el pafs solo se usa un porcentaje muy reducido
del capital hidrico anual promedio, debido a
limitaciones fisicas y tecnologicas. Por ejemplo,
la extraccion de agua represento solo el 3.9% del
total de la oferta hidrica disponible del pais para
2002 y 2004. No obstante, este porcentaje fue
el segundo mas alto de Centroamérica, ya que
Costa Rica, Honduras, Guatemala y Nicaragua
extrajeron respectivamente 5.2%, 1.6%, 1.1% y
0.7 % del total de recursos hidricos para el mismo
periodo (Banco Mundial, 2004). Esto podria
deberse a una mayor oferta de agua, mayor area
territorial y menor densidad demografica en los
otros pafses de la region.

La Administracién Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (ANDA) es la institucién
que ofrece la mayor cantidad de servicios de
abastecimiento de agua potable y alcantarillados
en las zonas urbanas del pais. ANDA fue
creada en 1961 como la entidad responsable de
implementar, operar y administrar los sistemas de

abastecimiento de agua potable y alcantarillado
en El Salvador.

No existe una entidad responsable, en el pafs, de
proveer financiamiento o asistencia técnica para
el suministro de agua potable y saneamiento
en las areas rurales, donde vive el 36% de la
poblacion. Ademas de ANDA, el sector de agua
y saneamiento en El Salvador incluye a mas de
mil proveedores locales en las areas rurales y
pequenas poblaciones.

ANDA proporciona servicios al 81% de toda
la poblacién que recibe servicio de agua,
cubriendo 182 de las 262 municipalidades del
pals; y opera, ademas, servicios de alcantarillado
en 82 municipios. Los proveedores locales, que
sirven al 19% restante de esa poblacion, incluyen
mas de 800 comités de agua y cooperativas en
las zonas rurales; mas de 100 sistemas urbanos
que se auto-proveen de agua, la mayorfa de ellos
construidos por proyectos de urbanizacién; 83
pequefias municipalidades que no transfirieron
a ANDA sus sistemas de agua cuando el sector
fue centralizado en 1961; y 13 proveedores
descentralizados que obtuvieron el derecho a
suministrar el servicio pero cuyos activos son
todavia propiedad de ANDA (World Bank,
2005).

En el ambito nacional, la produccién de agua
potable de ANDA en 2000 fue de 274.9 millones
de metros cubicos y subi6 a 343.6 millones de
metros cubicos en 2005, registrando una tasa
promedio de crecimiento anual de 4.6% en ese
periodo. Sin embargo, el crecimiento promedio
del consumo facturado por ANDA en el mismo
periodo fue de menos de 0.7% por afio. En 2000,
el consumo total facturado por ANDA ascendio
a 236.9 millones de metros cubicos, esto es,
86.2% del volumen de produccién total, lo cual
implicarfa pérdidas de agua de 38 millones de
metros cubicos. En 2005, se registr6 un consumo
total de agua potable de aproximadamente
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Grdfica 1. Numero de nuevas instalaciones de acueductos y alcantarillados en El Salvador de 1996 a 2005
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245 millones de metros cubicos, estimandose
que las pérdidas representaron el 28.7% de la
produccién total de agua por ANDA (ANDA,
2005a). De este modo, las pérdidas o fugas
de agua en la red de distribucion —debidas a
deterioro, desperfectos y antigliedad de las redes
de distribucion, conexiones ilegales o escapes
y robos de agua de hidrantes— explicarfan las
diferencias entre las tasas de crecimiento de la
produccién y el consumo.

Aunque el crecimiento demografico ha
mantenido su ritmo, la tasa de crecimiento
de nuevas instalaciones de conexiones de
acueductos vy  alcantarillados ha  venido

descendiendo desde 2001 (Grafica 1). Esto no
significa, necesariamente, que la cobertura de
instalaciones no satisface las necesidades de
servicios de la creciente poblacion; tampoco
dice acerca de los sectores mas favorecidos por
las nuevas instalaciones; pero llama la atencion la
tendencia de la instalacion de nuevas conexiones
en los dltimos anos.



3.1.3. Demanda de agua

3.1.3.1. Uso de agua potable

En 2005, segin informaciéon de ANDA, solo
el 72.9% de la poblacion del pafs tenfa acceso a
servicios de abastecimiento de agua potable. La
proporcion de habitantes con servicio de agua
por medio de conexiones domiciliares alcanzaba
61.4% (56.5% atendida por ANDA y 4.9% por
otros proveedores). La proporcion atendida por
ANDA era del 64% (56.5% con conexiones
domiciliares y 7.5% con “facil acceso”). Con
respecto a los servicios de saneamiento, solo el
72.5% de la poblacién tuvo accesol4. En ambos
servicios, la poblacién rural del pais siempre

ha enfrentado serias desventajas frente a la
poblacién urbana.

Por otra parte, segin informacién de la EHPM
2004, en el area urbana, el 57.9% de los hogares
del pais tendtia acceso a agua por cafierfa, dentro
o fuera de la vivienda. El porcentaje de conexion
domiciliar en las 4reas urbanas es mas del doble
que el correspondiente a las zonas rurales, 73.4%
versus 31.7%. Otro 7.6% de los hogares del pais

14. Estos datos estan basados en la informacién disponible
de ANDA y solamente incluyen la provision de agua por
parte de ANDA, alcaldfas y sistemas comunitarios. Para el
abastecimiento de agua potable solo se toman en cuenta las
“conexiones domiciliares” y de “facil acceso” (cantareras y
pilas publicas); para el servicio de saneamiento, se consideran
la descarga domiciliar y las letrinas (ANDA, 2005a).

Cuadro 2. Acceso a agua y servicios de saneamiento, El Salvador 2004

Ndmero de hogares En porcentaje
Acceso a agua Total Urbano Rural AMSS Total Urbano Rural AMSS
Caferia dentro y fuera de la vivienda 942,089 750,867 191,222 417,526 579 734 317 756
Caneria del vecino 123,071 76,266 46,805 25,335 7.6 75 78 46
Pila o chorro publico (incluye chorro comun) 152,149 103,450 48,699 42,139 9.4 10.1 8.1 7.6
Camidn, carreta o pipa 71,132 50,235 20,897 36,966 4.4 49 35 6.7
Pozo (privado o comun) 181,478 31,172 150,306 6,145 11.2 3.0 249 1.1
Ojo de agua, rio o quebrada 126,613 7,495 119,118 13,614 7.8 0.7 19.7 25
Otros medios 29,504 3,246 26,258 10,380 1.8 03 44 19
Total 1,626,036 1,022,731 603,305 552,105 100 100 100 100
Acceso a saneamiento Total Urbano Rural AMSS Total Urbano Rural AMSS
Inodoro a alcantarillado 611,641 597,917 13,724 402,014 37.6 585 23 728
Inodoro a fosa séptica 113,933 77,004 36,929 17,348 7.0 75 6.1 3.1
Letrina privada 657,391 242,802 414,589 89,761 404 237 687 163
Inodoro comun a alcantarillado 37,436 37,346 90 18,114 23 3.7 00 33
Inodoro comun a fosa séptica 11,387 7,571 3,816 780 0.7 07 06 0.1
Letrina comun 85,119 42,533 42,586 17,859 52 42 71 32
No tiene 109,129 17,558 91,571 6,229 6.7 1.7 152 1.1
Total 1,626,036 1,022,731 603,305 552,105 100 100 100 100
Fuente: EHPM 2004. /
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Grdfica 2. Proyeccion del consumo de agua mensual para el AMSS 2001- 2020
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tienen acceso a agua a través de la cafierfa del
vecino; los porcentajes correspondientes para
este tipo de conexién en las zonas urbanas
y rurales son 7.5% vy 7.8%, respectivamente
(Cuadro 2). En el AMSS, la fuente principal
de abastecimiento de agua de los hogares es la
conexion a cafierfa privada, representando el
80.2%, seguida del suministro mediante pila o
chorro publico (incluye chorro comun), con el
7.6%15.

El Area Metropolitana de San Salvador (AMSS)
constituye el principal destinatario de la provision
de agua por parte de ANDA. Del consumo total
de agua potable de ANDA en 2005 (245 millones
de metros cibicos), el 58.3% fue destinado al
AMSS. Las regiones central, occidental y oriental
fueron abastecidas con el 16.1%, 15.2% y 10.4%
de la produccion total, respectivamente (ANDA,
2005a).

Un estudio realizado por Gonzalez (2001) estima
que, para el afio 2010, la situacién del suministro
de agua se habra agravado, al grado de necesitar
8 m3 por segundo, de los cuales se tendra que
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extraer 5.5 m3 por segundo de aguas superficiales
del rio Lempa. A mas largo plazo, en el afio
2020, se necesitaran 14.8 m3 por segundo, de los
cuales el Lempa tendrd que aportar 11.5 m3 por
segundo.

3.1.3.2. Dilucién de aguas servidas y
saneamiento

El 72.5% de la poblacién del pais tuvo acceso
a servicios de saneamiento en 2005 (ANDA,
2005a). Las asimetrias en el acceso a saneamiento
de la poblacién rural frente a la urbana son
considerables. En 2005, el porcentaje de acceso
de la poblacién rural fue de apenas 52.2%,

15. Las cifras de cobertura de agua potable difieren
notablemente de una fuente a otra. Segun FESAL (2004),
el porcentaje de hogares con conexién domiciliar a nivel
nacional es 63%. A nivel urbano, el porcentaje sube a 83%
(66% con servicio de agua continuo, es decir, los siete dias
de la semana, al menos cuatro horas al dia), mientras que a
nivel rural cae a 38%.



comparado con 92% en las zonas urbanas. Solo
hay 81 municipios en los que la poblacion elimina
sus excretas a través de alcantarillado sanitario,
lo cual representa una cobertura del orden del

35.6% (ANDA, 2005a).

Respecto de la calidad de las aguas servidas,
residenciales e industriales, la situacion es
alarmante, ya que la mayoria son arrojadas a
los rios practicamente sin ningun tratamiento.
Solo entre el 2 y 3% de las aguas residuales del
pais reciben algin tipo de tratamiento (World
Bank, 2005). Esta situaciéon es mas dramatica
en el AMSS, donde se ha desarrollado un
proceso de urbanizacion creciente con una gran
concentracién de la produccion y poblacion del
pais.

3.1.3.3. Uso para riego

Existe consenso sobre el hecho de que la
competencia entre sectores por el agua no es
favorable a la agricultura, la cual presenta una
productividad menor por unidad de volumen
utilizado. En esto influyen diversos factores, cuyo
impacto podtia evitarse o reducirse en virtud
de un desarrollo tecnolégico y gerencial. No
obstante, el limite se encuentra en la fisiologia
misma de las plantas. Segun la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO, por sus siglas en inglés),
los agricultores no podtian pagar por el agua
los mismos precios que se devengan por el agua
potable, el agua para la minerfa, el uso industrial
y energético (FAO, 2004).

En El Salvador, la puesta en marcha de los
distritos de riego se inicié desde fines de los aflos
sesenta. Los distritos nacidos como parte del
Ministerio de Agriculturay Ganaderfa (MAG) han
experimentado, desde mediados de los noventa,
un proceso de transferencia a los usuarios. Esos
distritos son Atiocoyo Sur, Atiocoyo Norte,

Lempa-Acahuapa y Zapotitan. En ellos, el
sistema de riego es por gravedad. Los usuarios
pagan por el servicio y, mientras la administracién
del distrito se mantenga en manos del MAG, se
utilizan las tarifas fijas aprobadas por la Asamblea
Legislativa hace algin tiempo. En los distritos
transferidos, los asociados han establecido
sus propias tarifas a partir de las necesidades
del presupuesto anual para administracion,
operaciones y mantenimiento. Se ha hecho
evidente que las tarifas fijadas por el Estado son
obsoletas. La diferencia entre las tarifas oficiales
y el monto definido por los regantes a base de
su experiencia es considerable. Por ejemplo, la
que fue establecida en el perfodo 1978-1980 para
Atiocoyo Norte alcanzé US$8.40 por hectirea
por afio, pero luego de que los regantes tomaron
su administracion, la tarifa que se han impuesto
es de US$97.96 por hectarea por afio.

Los regantes de todos los distritos estan asociados
en la Federacion de Regantes de El Salvador
(FEDARES), surgida en 1996 por la presion de
los agricultores para que el Estado les transfiriera
la administracién de los distritos que habian
quedado sin personal de operacién por decision
gubernamental. Con apoyo de esta organizacion,
los regantes hicieron propuestas al gobierno y se
constituy6 una comisién de cuatro representantes
por distrito que llevé adelante el interés por la
transferencia. Posteriormente, la entidad asumié
la responsabilidad de superar los problemas que
enfrentan los asociados de los diversos distritos
para producir y comercializar sus productos, asi
como la disposicién de instancias y mecanismos
para lograr un desarrollo autogestionario.

Para el afo 2003, se tenfan registrados 531
permisos de riego, de los cuales 447 eran
individuales, 38 correspondian a asociaciones de
regantes y 30 a grandes empresas. Se ha estimado
que el volumen de agua que se utiliza para riego
asciende a unos 250 millones de metros cubicos,
y que el 40% de todos los usuarios opera sin
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permiso, lo cual agudiza los conflictos por el
abastecimiento de agua pata riego, asi como para
los demas usos y para la proteccion del recurso.

3.1.3.4. Uso en la industria y energia

La parte alta de la cuenca del rio Lempa es
un recurso estratégico para la generacion
de energia cléctrica y el abastecimiento de
agua potable al pafs. La energfa eléctrica en el
ambito nacional se genera a partir de recursos
hidricos y geotérmicos, y de combustibles
fosiles. En 2003, la participacion de las centrales
hidroeléctricas, geotérmicas y térmicas en la
generacion total de energfa eléctrica fue de 34%,
21% y 45%, respectivamente. Para la generacion
de hidroelectricidad, el pais cuenta con tres
centrales hidroeléctricas a lo largo del rio Lempa:
“Cerrén Grande”, “5 de Noviembre” y “15 de
Septiembre”, y una mas en el lago de Giija: la
Central de Guajoyo. En conjunto, estas tienen
una capacidad instalada de 429.70 MW. Las dos
centrales geotérmicas, ubicadas en los municipios
de Alegria (Usulutan) y Ahuachapan, tienen una
capacidad instalada de 161.24 MW.

El peso de la generacion hidroeléctrica dentro de
la produccién nacional de energfa ilustra el papel
estratégico del recurso agua para el desarrollo del
pais. Como se ha mencionado, la parte alta de
la cuenca del rio Lempa es importante para la
produccién de hidroelectricidad y agua potable.
Sin embargo, los procesos de degradaciéon de los
suelos en esta cuenca son severos, y afectan la
disponibilidad del recurso en cantidad y calidad.
Aunadoacllo,enlageneraciéonde energfaeléctrica,
existe en el pafs la tendencia a depender mas de
recursos energéticos importados (combustibles
fésiles) que de recursos energéticos renovables
nacionales.
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3.2. Tendencias y desafios de la gestion
de los recursos hidricos en El Salvador

En afios recientes, el proceso de deterioro de
las fuentes superficiales y subterraneas de agua
en el pafs se ha acelerado. Ademas de amenazar
seriamentela disponibilidad del recurso hidrico en
el futuro previsible, se manifiesta en deficiencias
de disponibilidad y calidad del agua, asi como en
el perjuicio de los ecosistemas asociados.

A pesar de que el pafs cuenta con una oferta
aceptable de agua, en los ultimos afios se ha
experimentado una crisis severa en términos
de su disponibilidad. Esta alteracién esta
relacionada con diversas causas en, al menos,
tres dimensiones:

* Dimension fisica: 1a escasez del recurso se
debe, en creciente medida, a 1a disminucién de la
capacidad del territorio para infiltrar agua.

e Dimension social: la disminuciéon de la
calidad del liquido se ha visto afectada por los
procesos urbanos y rurales de contaminacion de
las aguas superficiales y subterraneas.

* Dimension institucional: la deficiencia en
el acceso a servicios de abastecimiento de agua
y saneamiento se ha agravado por la inadecuada
gestioén del recurso.

La dimension fisica esta relacionada con la
alteracion del ciclo hidrologico, el cual tiene
que ver con la regulacién del agua superficial y
la capacidad de recarga de las zonas acuiferas
que, a su vez, estan condicionadas por la forma
como se maneja el territorio. El mal uso de la
tierra, las practicas productivas inadecuadas,
la deforestacion, el crecimiento demografico
y la mala ubicacién de los centros urbanos,
combinados con una gestiéon institucional
carente de un enfoque integral, han ocasionado



complicaciones en las partes bajas de las cuencas,
aumentando su vulnerabilidad y disminuyendo
su potencial ecologico y econémico (USAID,

1999).

Con frecuencia se afirma que la oferta de agua
en el pafs ha decrecido por la poca infiltracion,
causadaporlapérdidade cobertura forestal. A este
respecto, algunos autores sefialan que no existe
una relacion directa entre la deforestacion y la
recarga de agua en sus fuentes; cada caso, afladen,
debe ser estudiado en particular, pero tampoco se
descartan la deforestacion y degradacion de los
ecosistemas terrestres como factores que afectan
la disminucion de las recargas. Esta situacién se
agrava por la topografia prevaleciente de laderas
y taludes, y por los fenémenos de erosion, que
significan anualmente la pérdida de 59 millones
de toneladas de suclo.

La contaminaciéon de las fuentes de agua
superficiales y subterraneas ha sido un problema
constante y severo durante los ultimos 25 afios.
Segtin el MARN (2000), los rios que reportan los
niveles de contaminacién hidrica mas altos son
el Acelhuate, Suquiapa, Sucio, Grande de San
Miguel y Acahuapa. Estos rios son los receptores,
sin ningun tratamiento previo, de todas las aguas
negras residenciales e industriales de las ciudades
de San Salvador, Santa Ana, Santa Tecla, San
Miguel y San Vicente, respectivamente.

La disminucién de la calidad del agua, debido
a contaminacion, se refleja en los resultados
del analisis de calidad que ANDA realiza
periédicamente, tanto en las fuentes de
produccién como en la red de distribucién. En
2003, solo el 58% de los anilisis fisico-quimicos
y el 31.3% de los bacteriolégicos, realizados en
las fuentes de produccién de agua de ANDA,
cumplieron las normas de calidad establecidas
por la OMS. De igual forma, del total de analisis
fisico-quimicos y bacteriolégicos practicados
en la red de distribucién, solo el 22% y el 7%,

respectivamente, cumplieron con dichas normas

(ANDA, 2003).

Por otra parte, de continuarse con la extraccién
usual y el deterioro de las zonas de recarga se
podtia provocar el agotamiento de los volumenes
de almacenamiento de los acuiferos y el descenso
del nivel freatico; esto cambiarfa el gradiente
hidraulico respecto a cuerpos supetficiales
de agua y modificarfa la calidad de las aguas
subterraneas.

Es especialmente peligroso en el caso del acuifero
de San Salvador, que se verfa contaminado por
las aguas del tio Acelhuate; y del acuifero de
Guluchapa (abastecedor de los municipios de
Ilopango, Santo Tomas, Santiago Texacuangos y
San Marcos), por la induccién de agua desde el
lago de Ilopango (PNUD, 2001).

Existen evidencias de una reduccién sistematica
de las zonas de recarga del acuifero de San
Salvador —el cual sufre extraccién constante de
agua—, reduccion probablemente provocada por
el crecimiento urbano en las laderas del sector
este del volcan de San Salvador (PNUD, 2001).
Aunque las fuentes originales de abastecimiento
de agua para el AMSS son el Sistema Tradicional,
el Sistema Rio Lempa y el Sistema Zona Norte,
entre 2000 y 2003 el crecimiento anual promedio
de la provisiéon de agua de los sistemas Rio
Lempa y Tradicional fue de 10.4% y 6.4%,
respectivamente, mientras que el Sistema Zona
Norte experimenté una disminucion de 7.1%
en la provisiéon de agua para el AMSS. En los
dltimos cinco anos, el AMSS se ha convertido
en el principal destinatario de la produccion de
agua generada por ANDA, con el Sistema Rio
Lempa (a 50 km de distancia) como una de las
principales fuentes de agua que, ya en 2001,
abastecia un tercio del liquido ahi consumido.

La deficiente gestion hidrica exacerba los
problemas mencionados. De hecho, diversos
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factores indican que el pafs enfrenta ya una crisis
en la gestion del agua. Entre ellos se pueden
mencionar los siguientes:

* Inconvenientesligadosala“gobernabilidad”
del agua, que se manifiestan en ausencia de
politicas coherentes, un ente rector ausente y una
institucionalidad dispersa que presenta nichos
de poder por sectores (riego, hidroelectricidad,
suministro de agua potable, contaminacién, etc.).

* Marco legal inapropiado, carente de una
ley marco, y plagado de vacios y duplicidad de
funciones.

* Aumento de conflictos sociales ligados
al acceso al agua (comunidades-proyectos
hidroeléctricos, riego-turismo, entre otros) o a la
contaminacién de las aguas, con la consiguiente
amenaza a la salud humana por epidemias y otras
enfermedades y la escasa disponibilidad del agua.
Se calcula que, en unos veinte afios, todas las
fuentes de agua subterraneas del AMSS podrian
sobrepasar los estandares de contaminacion
indicados por la OMS.

* Demanda de agua creciente, sin control
ni planificacién. En particular, en el AMSS la
demanda de agua aumenta a un ritmo acelerado,
lo cual obliga a depender, cada vez mas, de
fuentes externas a la zona.

* Ausencia de planificacion territorial, ligada
a falta de proteccién e incumplimiento de las
limitaciones delas zonas de proteccién del recurso
hidrico, lo cual ha favorecido la disminucién
de los niveles freaticos, impermeabilizando
las superficies de captacion y recarga de los
acuiferos.

* Impunidad para quienes no acatan las
normas de contaminacién y las limitaciones
establecidas para las zonas de proteccién de los
mantos acuiferos y de las cuencas hidrograficas.
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La nocién de que el agua dulce es un recurso
finito resalta a medida que el ciclo hidrologico
produce una cantidad fija del liquido por unidad
de tiempo. El recurso agua dulce tiene que
reconocerse como un activo de capital natural,
que requiere su conservacion para garantizar la
sustentabilidad del servicio que provee. El ser
humano puede reducir su disponibilidad debido
a las acciones que alteran los regimenes de flujos
en los sistemas de agua superficiales.

Enfrentar de manera eficaz tal problematica
implica promover y facilitar la adopcion de los
principios de la gestion integrada de los recursos
hidricos (GIRH). Esta es un proceso que
propone el manejo y desarrollo coordinado del
agua y de los recursos relacionados, con el fin
de maximizar el bienestar social, y el econémico
resultante, de manera equitativa, sin comprometer
la sostenibilidad de los ecosistemas vitales.
Este concepto pretende dejar atras el manejo
fragmentado, sectorializado y descoordinado
del agua. La adopcion de la GIRH en el pais
significa la introducciéon de cambios profundos
en la forma como tradicionalmente se ha
manejado este recurso; demanda, en este sentido,
esfuerzos significativos para establecer espacios
de encuentro transectoriales que fomenten
el didlogo, el intercambio de experiencias, la
coordinacién y cooperacion en el logro de un
objetivo comun.

3.3. Dimension social

3.3.1. Agua y salud

Las enfermedades de origen hidrico, como
las diarreicas, ocasionan la muerte de miles de
nifios cada afio, lo que las convierte, junto a las
infecciones agudas de las vias respiratorias, en
la primera causa de mortalidad infantil. Aunque



los analisis de la calidad del agua suministrada
por acueducto, realizados por el Ministetio
de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)
y por ANDA registran indices moderados, la
incidencia de enfermedades con origen en la
contaminacién del agua muestra una progresion
alarmante. Los casos de enfermedades diarreicas
crecieron en un 35% y los casos de parasitismo
intestinal se duplicaron entre 1989 y 1999
(PNUD, 2001). Este fenémeno se vincula con
los déficit de cobertura de agua potable: para las
actividades domésticas y de higiene se requiere
de disposicion de agua, pero en el pais solo el
65% de la poblacién posee conexiéon domiciliar,
y esta no garantiza la potabilidad del agua ni la
continuidad en el servicio.

Como en el caso del acceso a saneamiento, hay
importantes asimetrias entre las zonas rurales
y las urbanas en términos de la cobertura del
servicio. Segin datos de la EHPM 2004, en el
area urbana, el 81% de los hogares se abastecen
por medio de cafierfa privada, mientras que un
10% utiliza pila o chorro puablico. En contraste,
en las zonas rurales solo el 40% de los hogares
dispone de agua por cafierfa privada, mientras
que un 25% se provee de agua proveniente de
pozos y otro 20% lo hace por medio de ojos de
agua, rios o quebradas.

El acelerado crecimiento urbano, que demanda
cada vez mas agua, asi como la escasa cobertura
en las zonas urbanas y, sobre todo, rurales,
implican que la inversién en cobertura y acceso
al agua potable constituye uno de los retos
principales del pafs para mejorar la calidad de
vida de la poblacion. Como se enfatiza mas
adelante, en relaciéon con la importancia de la
valoracion econdmica del agua, ese esfuerzo
implica no solo la inversién en infraestructura
sino también en la proteccion del recurso para
asegurar la sostenibilidad de los sistemas de agua
potable.

Enfrentar este desaffo pasa por definir un
modelo de gestion publica con reglas claras para
la prestacion descentralizada de los servicios
de agua potable y saneamiento (en particular
para atender a la poblacién rural); la reforma
de los marcos legales obsoletos, sobre todo en
lo atinente a la normativa de la calidad del agua
para consumo humano; y la adecuacion de la
politica de tarifas y subsidios para financiar las
nuevas inversiones, requeridas para garantizar la
prestacion de tales servicios a toda la poblacion.

3.3.2. Agua y seguridad alimentaria

El agua dulce cumple un papel esencial en la
alimentacion de la poblacion mundial asi como
para la seguridad alimentaria, definida como el
acceso, en todo momento, a una alimentacién
suficiente y de calidad que permita llevar una
vida sana y activa.

La FAO esta convencida de que, para asegurar
la satisfacciéon de las necesidades futuras
de alimentos y agua, hay que mejorar la
productividad agricola y la explotacion eficaz del
agua. Mediante la utilizacién de mejores semillas,
el fomento de la fertilidad de los suelos y un
uso mas racional del agua para fines agricolas,
los agricultores obtendrfan rendimientos mas
elevados y podtian sacar mayor provecho de los
recursos hidricos.

Pero, incluso donde el agua es abundante, las
condiciones de acceso no son las mismas para
todos. Un ejemplo dramatico lo ofrece la situacion
de las mujeres, que constituyen la mayoria de los
agricultores del mundo en desarrollo, que, por
tradicion, carecen de acceso a la propiedad de la
tierra y a la gestién del agua. En esta misma linea,
con frecuencia los agricultores mas pobres no
disponen de agua para regar sus huertos caseros,
fuente principal de seguridad alimentaria para
sus familias.
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Otro  problema  relacionado  con el
aprovechamiento equilibrado del agua para fines
agricolas consiste en usarla dentro de ciertos
limites, de modo que su empleo en un sector
determinado no impida a las personas su acceso
en otro. Los efectos sobre el medioambiente
también deben reducirse al minimo: si bien la
agricultura de regadio aporta rendimientos dos
o tres veces supetiores a los de la agricultura
de secano, se debe cuidar que haya un drenaje
correcto para prevenir el encharcamiento y la
salinidad de las tierras. Un mecanismo para
enfrentar tal problematica es la promocién
de tecnologias de bajo costo para captar agua
lluvia; el impacto de esta medida se potencia
al combinarla con otras politicas y programas
orientados a garantizar la seguridad alimentaria
para los hogares rurales.

3.4. Dimension economica

3.4.1. Agua y agricultura

Pese a las dificultades para valorar el agua en
el riego, se reconoce que el desarrollo de la
agricultura irrigada es clave tanto para elevar
los rendimientos, asi como para diversificar
y producir cultivos comerciales de alto valor,
que cumplan con los parametros del mercado
internacional. El riego convierte a la agricultura
en un sistema productivo estructurado, técnica
y administrativamente, que pone en manos del
productor gran parte del control del proceso e
incentiva la incorporacién de mejores practicas
agronomicas. En paises como el nuestro,
con enormes diferencias temporales en las
precipitaciones, el riego da estabilidad a la
produccién agricola.

La variabilidad temporal, en los volumenes
de agua disponibles, obliga a incrementar la
inversion en sistemas de almacenamiento de agua,
ya que, de no hacerse, en un periodo importante
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del afio se experimentaria una fuerte escasez del
liquido con un costo econémico elevado por la
pérdida de oportunidad para obtener dos o mas
cosechas con altos rendimientos. Los analisis
sobre la creacién de empleo que la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) realiz6 en vatios
paises de América Latina, entre 1975 y 1984,
evidenciaron que el riego generé mas empleos
que otros sectores econdémicos como la creacion
de caminos, la industria, el turismo, agua y
alcantarillado, o minerfa y petréleo, ademas
de crear empleos a menor costo (FAO, 2004).
Asimismo, se ha documentado la capacidad de
la agricultura de riego para generar beneficios
indirectos a la economia, tales como la creacion
de empleo rural no agricola y la induccion de
otras actividades econdmicas.

En El Salvador, el uso del agua para riego
es importante en la obtencién de mayores
rendimientos de los cultivos, pero ha sido un
foco generador de conflictos, vinculados no
solo a la disminucion de caudales, sino también
al manejo de los sistemas de regadio. Tales
conflictos se presentan tanto entre los usuarios
del riego como entre las comunidades de “aguas
abajo” y las de “aguas arriba”, en la medida
que las primeras requieren del liquido que las
segundas utilizan para riego.

LaDivisiénde Riego y Drenaje del MAG es el ente
encargado de otorgar los permisos para riego, si
bien luego el usuario debe cancelar una tarifa por
el uso del agua en la alcaldia correspondiente.
No existe un monitoreo que permita saber si el
usuario estd utilizando mas agua de la asignada,
por lo que se dan muchos abusos. En general, el
sistema adoptado no estimula el ahorro de agua
ni la busqueda de acciones para la proteccion
del recurso, lo cual exacerba el tipo de conflictos
mencionado.

La Division de Riego realiza un calculo del
caudal disponible para aprovechamiento de



Recuadro 1. El triadngulo de contaminacion que afecta el humedal del Cerrén Grande

Triangulo de Contaminacion

humedal.

Fuente: PROCEDAMO, 2004.

« EI AMSS descarga sus desechos al rio Acelhuate;las aguas de este rio reportan altas concentraciones de nutrientes
en cualquier época del afo, asi como elevadas cargas bacterianas.

Se constituye, asi, un “tridngulo de contaminacion” que afecta directamente el humedal. Esto supone un serio
limitante al desarrollo del sector pesquero y turistico de toda la zona en general.

La pesca es la principal actividad productiva del humedal. A pesar de la contaminacién del agua del embalse,
hay una explotacién pesquera sin regulacién, asistencia técnica ni infraestructura adecuada. Segun el estudio del
comité del humedal, existen alrededor de 6 mil pescadores artesanales, individuales o asociados: se trata, en el
pais,del humedal de agua dulce que produce mas pesca. Ademas del fuerte impacto de este triangulo, numerosos
rios que nacen en el macizo de La Montafiona, como el rio Tamulasco con todos sus desechos, desembocan en el

Uno de los territorios mas afectados por la
contaminacion hidrica es el humedal del Cerron
Grande, debido a los vertidos provenientes de tres
territorios:

« El valle de San Andrés que impacta con vertidos
industriales, agroindustriales (beneficios de café,
rastros municipales), aguas negras domésticas,
contaminantes de granjas y establos, ademas de
agroquimicos a través del rio Sucio.

« Santa Ana, por el rio Suquiapa, que transporta
descargas de aguas negras de las areas urbanas
de Santa Ana, beneficios de café (aguas mieles
sin tratamiento), tenerias, peleterias e industrias
alimenticias.

)

riego, en base a un 20% del caudal minimo de
reserva segun lo establecido legalmente. Debido
a la creciente demanda, se esta llegando al punto
de negar nuevos permisos de riego, lo cual
dificulta la viabilidad de proyectos enfocados
en el desarrollo rural que promueven el uso de
sistemas de micro-riego en pequeflas parcelas,
pero que en conjunto generan una demanda
considerable de agua. La gravedad de la situacién
aumenta al tomar en cuenta que los sistemas de
riego operan con una eficiencia estimada del
30%, significando grandes pérdidas del recurso.

La superficie potencial de riego, considerando
solo el tipo de suelos, es de 273,535 hectareas,

pero, si se toma en cuenta la disponibilidad
de agua, se reduce a 200,000 hectareas. En un
56%, dicha disponibilidad proviene de aguas
superficiales (el 44% restante corresponde a
aguas subterraneas). El mayor potencial de riego
esta en la planicie costera.

El180% delos sistemas disponendeinfraestructura
(presas, compuertas, canales, etc.), pero su estado
de deterioro los hace poco eficientes. E1 89% de
los sistemas operan por gravedad (inundacion);
el otro 11% emplea métodos combinados de
gravedad y aspersion. Por lo general, los grandes
y medianos productores triegan por bombeo
superficial directo, distribuyendo el agua por
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medio de canales hasta la parcela. En el interior
del pais, los medianos productores utilizan pozos
entubados y distribucién por canales abiertos.

El deterioro de la calidad del agua afecta también
ala agricultura y a la poblacion rural, al inducir al
abandono de las areas rurales en los programas
de inversién en infraestructura sanitaria y de
riego. Asi, un gran numero de fuentes de agua
estan contaminadas con materias fecales. Analisis
microbioldgicos realizados en 1996 a partir de
21 puntos de muestreo, sobre los rios Sucio y
Agua Caliente y sus tributarios, determinaron
que el 100% de las aguas estaban contaminadas
en grados alarmantes (Cuéllar, 2001). Estudios
mas recientes han confirmado los altos niveles
de contaminacion del agua de consumo humano,
sobre todo en las areas rurales (Béneke de
Sanfeliu, 2001).

3.4.2. Agua y energia

La demanda energética en el pais se ha apoyado,
histéricamente, en el potencial hidroeléctrico,
si bien en los dltimos afios se ha generado una
demanda creciente por la energfa térmica. Sin
embargo, el potencial hidroeléctrico continta
siendo atractivo para contribuir a mejorar la
calidad de vida de la sociedad. Tal como se ha
indicado mas arriba, la parte alta de la cuenca
del rio Lempa representa un recutrso estratégico
para la generaciéon de energia eléctrica y el
abastecimiento de agua potable del pafs. Las tres
centrales hidroeléctricas ubicadas alolargo del tio
Lempa (Cerron Grande, 5 de Noviembre y 15 de
Septiembre), junto con la central de Guajoyo en
el lago de Giiija, tienen una capacidad instalada
de 429.70 MW.

Sin embargo, debido a la degradacién ambiental
del pafs, la produccién de energia a partir de
fuentes hidroeléctricas enfrenta crecientes
dificultades. Tal como se sefiala en el recuadro
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con relacion al caso del Cerrén Grande, la
contaminacion de los embalses incrementa los
costos de operacién y disminuye la vida atil de
las presas debido a la sedimentacion.

Enfrentar tal situacién de modo efectivo
implica atender la contaminacion de las cuencas,
principalmente la del rio Lempa, donde se
encuentran las presas hidroeléctricas, asi como
ejecutar programas de proteccién y conservacion
en la zona alta y media de dicha cuenca, en el
marco de una politica integral de energia y agua
que promueva el uso de energia mas limpia.

Para tal fin, es necesario trabajar en una estrategia
para el desarrollo de uno o mas proyectos
hidroeléctricos. Dicha estrategia no debe limitarse
a identificar y ejecutar los estudios necesatios,
gestionar las posibles fuentes de financiamiento
y tramitar de modo expedito las autorizaciones
y los instrumentos legales para el desarrollo de
los proyectos; sino que debe también articular
una vision integrada del agua y coordinar su
implementacién con los otros usuarios del
recurso, incluyendo a las comunidades locales en
las zonas aledafias a los embalses.

3.4.3. Agua e industria

La relacién entre agua e industria tiende, cada
vez mas, hacia un sistema de produccion mas
limpio. Este permite mejorar los rendimientos
en el proceso productivo, tanto por el ahorro
de energfa y agua, como por los beneficios
econémicos que reporta a las empresas mismas
y a la sociedad (GWP, JICA, CCAD y MARN,
2004).

El proyecto “Fomento de la gestion ambiental
y producciéon mas limpia en la pequefia y
mediana industria” (FOGAPEMI), ejecutado
por el MARN con apoyo de la Cooperacién
Técnica Alemana (GTZ) y fondos del gobierno



federal de Alemania, ofrece asistencia técnica
y capacitaciones al MARN —su contraparte
nacional— asi como a instituciones estatales,
pequeflas y medianas empresas (pymes) y
otros actores. Dicho proyecto promueve
comportamientos amigables
y econémicamente eficientes en el sector
productivo, con un enfoque de control de
insumos y no de una solucién “al final del
tubo”. En San Juan Opico, por ejemplo, se han
promovido talleres de buenas practicas con la
municipalidad. De 70 empresas visitadas, se
espera formar un grupo de 25 que participen en
los talleres para disminuir la contaminacion del
rfo Sucio.

ambientales

En conjunto, los esfuerzos por monitorear
la contaminacién apuntan hacia avances
significativos para recolectar informacién de
manera sistematica. Las iniciativas para mejorar
la calidad del agua, sin embargo, siguen siendo
timidas y, ante un problema de magnitudes
crecientes, constituyen el principal reto que se
debe afrontar. Otro desafio estd en las dificultades
de disponibilidad de agua en la industria para sus
procesos de produccion. Hs necesario, en este
sentido, armonizar los planes de ordenamiento
territorial y la gestion del agua, no solo para usar
y aprovechar el recurso hidrico, sino también
para protegerlo y conservatlo.

Relacionada también con esta problematica
esta la mala calidad del agua, debido a la
contaminacién por actividades industriales.
El pais carece de un sistema de monitoreo
apropiado y de regulaciones que obliguen a tratar
las aguas resultantes de la actividad industrial.
Se estima que solo entre el 2 y 3% de las aguas
residuales reciben alguna clase de tratamiento:
el alto porcentaje restante contamina las fuentes
de agua superficial con desechos liquidos y
el acarreo de desechos sélidos. La Comision
Centroamericana de Ambiente y Desarrollo
(CCAD) busca establecer una norma modelo

para aguas residuales, que permita homogenizar

y armonizar las regulaciones y ofrecer un marco
e referencia comun.

de referencia com

Otras iniciativas del sector privado pretenden
reducir las cantidades de agua consumida y
agua vertida en los procesos industriales. Estas
acciones, ademas de tener efectos positivos
sobre las fuentes de agua superficial y la salud
de la poblacién, también forman parte de los
indicadores de competitividad y desarrollo del
pais y, por lo tanto, deberfan atenderse en forma
urgente. Dichas practicas estin limitadas, no
obstante, por la capacidad de inversion de las
empresas para tal proposito en el corto plazo, y
por la ausencia de regulaciones y planes que las
incentiven.

3.4.4. Agua y turismo

Muchos organismos promueven el turismo
sostenible como un mecanismo que, en
coordinacién con la gestion del agua, contribuye
a reducir la pobreza, mejorar los medios de
subsistencia y proteger el medio ambiente, con
el consiguiente beneficio para los habitantes de
las montafas y sus visitantes. El agua, ademads de
ser fundamental para la vida, reviste un valor por
su belleza escénica y es un importante potencial
para las actividades turisticas.

En las zonas de montafia de El Salvador, ya hay
sitios “Ramsar”16 | donde las fuentes de agua

16. La Convenciéon sobre los Humedales, suscrita en
Ramsar (Iran) en 1971, es un tratado intergubernamental
que provee un marco, para las acciones nacionales y la
cooperacion internacional, para conservar y aprovechar
racionalmente los humedales y sus recursos. A la fecha, ha
sido suscrita por 152 signatarios, cubriendo 1,611 sitios de
humedales en todo el mundo, con una extensién total de
145.2 millones de hectareas.
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superficiales, como manantiales y nacimientos,
son un atractivo turistico. También los cuerpos
de agua, como lagos y lagunas, se estan
incorporando a la tendencia, pero las iniciativas
para convertiflos en atractivos  turisticos
requieren de estrategias de manejo sostenible
con la participacion de las comunidades locales.
La contaminacién y la escasez de agua en época
de verano afectan el potencial turistico, sobre
todo en la zona norte del pais, como por ejemplo
el rio Tamulasco.

Los recursos hidricos son un factor decisivo para
la evolucion de la oferta y la demanda turistica del
pafs, que compite en la regiéon con paises como
Costa Rica, de reconocida tradicion turistica en el
ambito internacional. Las estrategias de turismo
sostenible en El Salvador deben basarse en el
aprovechamiento y conservacion de los recursos
naturales, entre los cuales el agua es un elemento
clave.

El agua se relaciona con el turismo de aventura,
el turismo de sol y playa, la recreacion acuatica,
la pesca deportiva y el buceo. Los recursos
acuiferos, en tanto forman parte del paisaje, dan
belleza escénica y mayor atractivo a los sitios o
puntos de turismo estratégico; siempre y cuando
se encuentren en una cantidad considerable y
con una calidad adecuada para poder disfrutar
de ellos. Estas consideraciones subrayan la
necesidad de emprender acciones politicas e
institucionales, encaminadas a valorar el recurso
hidrico y a propiciar su conservacién como un
elemento clave de la actividad turistica del pafs.

3.5. Dimension ambiental

3.5.1. Agua y capital natural

Desde una perspectiva ecolégica, el agua tiene
un doble valor. Por una parte, es un elemento del
ecosistema y, por consiguiente, un activo social.
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Por otra, es generador de ecosistemas. Cuando se
trata de potenciar el aprovechamiento del agua, la
conservacion de las especies y de los ecosistemas
afectados, no puede olvidarse la funcién del
agua cuando fluye, de modo variable, desde las
cabeceras de los tfos hasta el mar, puesto que
moviliza y distribuye elementos quimicos tan
importantes para la vida como el fésforo o el
anhidrido carbénico. La funcién ecoldgica
del agua para mantener los ecosistemas que le
son propios y como vehiculo de transporte
de nutrientes, sedimentos y vida, reviste un
valor fundamental que debe conciliarse con el
desarrollo sostenible de las actividades humanas
sobre la tierra.

Los problemas de algunas zonas geograficas
con escasez del recurso hidrico dificilmente se
podran resolver si no aumenta la disponibilidad
de agua. Esta puede faltar debido a que las aguas
subterraneas, la reutilizacién y, en algunos casos,
la desalacién se han llevado hasta limites no
razonables. Los problemas de suministro deben
resolverse, por tanto, mediante la aportacion
externa de agua o la modificacion de sus
estructuras productivas.

El capital natural incluye un amplio conjunto
de ecosistemas (como bosques, océanos y la
atmosfera), afectados por la actividad econémica,
que cumplen funciones no realizables con capital
de fabricacién humana, tales como la regulacion
del clima, la proteccion contra inundaciones y el
mantenimiento de la diversidad genética.

Laliteratura del desarrollo coincide en sefialar que
las principales limitaciones para el crecimiento
econdémico, en el mediano y largo plazo, no estan
dadas por el acceso a capital fisico o financiero,
sino, mas bien, por la disponibilidad de recursos
naturales, es decir, de capital natural. La evidencia
empirica indica, cada vez con mayor claridad,
que la capacidad de los ecosistemas a lo largo y
ancho del planeta esta en una fase descendente.



El agua dulce, por ejemplo, es una de las victimas
de este fenémeno. En la actualidad, 1a mitad de
este vital liquido disponible inmediatamente en
los tios se esta extrayendo, y la interrupcion de
los caudales es tal que ha aumentado el tiempo
promedio que demora una gota de agua en
llegar al mar. Las intervenciones forestales y la
destruccién de los bosques se han traducido
en una menor disponibilidad de agua. Este es
el caso de los humedales dulces, que se han
reducido a la mitad en todo el mundo. En cuanto
a la calidad del agua, su degradacién en zonas
industriales o urbanas es sustancial, mientras que
en las regiones agricolas la contaminacién por
nutrientes y quimicos es un problema grave.

3.5.2. Agua, vulnerabilidad y riesgos

Durante la ultima década, la vulnerabilidad
ambiental del paisha quedado en evidenciaconlos
desastres naturales que han dejado importantes
pérdidas humanas y materiales: el huracan Mitch,
las sequias de “El Nifio” y “La Nifia” y, mas
recientemente, la tormenta tropical Stan. Estos
fenémenos tienen un importante componente
socioeconémico, ademds de sus caracteristicas
hidro-meteorolégicas. Eso significa que sus
efectos se relacionan con la forma como se ha
manejado el territorio nacional y las actividades
humanas que en él se desarrollan; entre estas
se pueden mencionat: la pérdida desmedida de
cobertura forestal, las malas practicas agricolas y
de conservacion de suelos, el inadecuado uso de
la tierra segin su aptitud, y la degradacion de las
cuencas hidrograficas.

La gestion del riesgo asociada al ordenamiento y
manejo del desarrollo territorial es, en este sentido,
un elemento clave de una agenda nacional y debe
incluir una adecuada administracién del recurso
hidrico, con enfoque de manejo integrado de
cuencas hidrograficas, ademas de un componente
socioeconémico. Las medidas de mitigacién de

riesgos y los sistemas de alerta temprana, sobre
todo en el caso de las inundaciones y sequias, son
de importancia crucial para prevenir los efectos
perniciosos de los desastres naturales sobre los
recursos hidricos.

En 2005, con la aprobacion de la Ley de
Protecciéon Civil, Prevencion y Mitigacion se han
definido mejor los roles en casos de emergencias
ante desastres naturales. A pesar de dicha ley, el
marco institucional para velar por que se prevenga
y disminuya la vulnerabilidad de amplios sectores
poblacionales, frente a desastres de ese tipo, es
todavia débil.

3.6. Dimension politico-institucional:
marco juridico e institucional y
procesos en marcha

En materia de agua, ha habido esfuerzos,
desde 1998, en el pais por reformar el marco
legal e institucional. Sin embargo, estos han
quedado en su mayor parte en el papel. En la
practica, subsisten importantes desafios: definir
el marco normativo y regulativo del sector
hidrico; establecer criterios de asignacion de los
derechos de uso del agua; fijar la nueva politica,
la estructura tarifaria, y la politica de subsidio
y fomento para atender al subsector de agua
potable y saneamiento.

Aunque el Plan de gobierno 2004-2009 no incluyé
en forma explicita el tema del agua como punto
prioritario de los programas gubernamentales,
en fecha reciente el ejecutivo ha expresado
su interés por avanzar en la reforma hidrica.
A mediados de 2004, el MARN asumi6
la elaboraciéon de una agenda hidrica del
quinquenio, comprometiéndose a trabajar en
la actualizacién y modernizacion del marco
legal e institucional y a promover mecanismos
de coordinacion interinstitucional para atender
la prevencion y el control de la contaminacion,
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entre otros. También se ha priorizado el apoyo
a la generacion de informacion, como base para
avanzar en la planificacion del manejo de los
recursos hidricos.

A la fecha, se ha avanzado en la elaboracion
del balance hidrico del pafs, y se trabaja en una
propuesta de ley general de aguas que cree una
institucionalidad rectora para la asignacion y
proteccion del agua. Funcién de dicho rector
serfa gestionar el recurso hidrico a través de
organismos de cuenca, para facilitar la vinculacién
y coordinaciéon con los procesos e iniciativas
locales de los usuarios.

Los desafios de coordinacién interinstitucional
en el corto, mediano y largo plazo, sin embargo,
requieren de una visién estratégica y de una
conduccién que logre acuerdos para viabilizar
actividades en concreto. Urge también aprobar
una ley general de aguas, que llene los vacios
legales existentes y que armonice las distintas
leyes relacionadas con el manejo del recurso
hidrico, para evitar duplicidad de funciones. Debe
velarse también por que la legislacion secundaria
responda a las demandas locales, fortalezca las
iniciativas existentes y promueva mas acciones
locales.
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4. Métodos para la valoracion
economica de los recursos
hidricos

La valoracién econémica del agua es una forma
de traducir lo que ella significa para la sociedad,
en una medida que permita comparar su valor
con otros bienes y servicios que la sociedad
desea. De manera convencional, la valoracion
econémica de los bienes se infiere a partir de
informacién de sus respectivos mercados. Puesto
que algunos usos del recurso hidrico tienen sus
propios mercados, ese enfoque se puede aplicar
en tales casos. Sin embargo, como el agua
genera externalidades que no son interiorizadas
y, ademas, su mercado esta distorsionado, los
mercados para este bien no capturan todos
los costos y beneficios asociados con él. Tal
situacién plantea dificultades adicionales para
estimar, mediante la valoracion econémica, todos
los costos y los beneficios. Aun asi, la aplicacién
de esta herramienta pretende maximizar los
beneficios en el uso del recurso, en el marco
de las condiciones sociales prevalecientes, de
manera que se obtenga el mejor provecho del
mismo, o sea, lograr la eficiencia econémica del
recurso escaso.

La medida convencional para la valoracién
econémica de un bien o servicio es el dinero. Al
ser una medida conocida por toda la sociedad,
permite que susintegrantes evaluenlaimportancia
que tiene un bien o servicio —en este caso, el
recurso hidrico— a través de su comparacion con
otros brindados en la economia. Medir el valor
del agua en términos monetarios es una manera
sistematica de evaluar sus beneficios y sus costos
en la situacién actual, asi como en escenarios
hipotéticos. Tal evaluaciéon permite comparar la
necesidad y viabilidad de cambios, no solo entre
las estrategias de gobernabilidad del agua, sino
también con estrategias de gobernabilidad en
otros sectores sociales. Asimismo, este ejercicio
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ayudara a que los tomadores de decisiones
entiendan mejor los sacrificios que se aceptarian
al elegir una opcién de gobernabilidad en vez de
otras.

Antes de embarcarse en la valoracién econémica
del agua, es importante distinguir entre su
“valor”, su “precio” y su “costo” (WWAP, 20006).
El valor del agua deriva de las preferencias de los
consumidores, y reflejalo que el agua, o el servicio
que provee, significa para el usuario. El precio del
agua es la tarifa cobrada al usuatio por el servicio
brindado, cuando existe algiin mercado de agua.
El costo del agua refleja el costo de proveer el
servicio al usuario del agua. En este contexto, la
valoracién econémica intenta cuantificar tanto el
valor como el costo del agua.

Es esencial comprender esta ultima idea
reconociendo la relaciéon entre el wvalor, o
beneficio, y el costo, en el sentido de que ambos
constituyen dos caras de la misma moneda. La
valoraciéon econémica evalta el significado que
tiene, para la sociedad, tanto el beneficio como
el costo (Freeman, 1993). Esta idea se puede
también expresar reconociendo que un beneficio
negativo puede ser considerado como un costo
y viceversa.

Enel Anexo A se resumenlos principales métodos
para la valoracién econémica del recurso hidrico.
Estos métodos son herramientas bastante
sofisticadas, cuya explicacion técnica requiere de
una multitud de paginas como lo hacen los libros
especializados en el tema (Freeman, 1993; Haab y
McConnell, 2002; Champ, Boyle y Brown, 2003;
y Young, 2005). Cubrir los aspectos técnicos en
detalle no es el objetivo de este capitulo ni de este
documento. El propésito aqui es simplemente
oftrecer una aproximacioén general al tema, para
que personas no especialistas en el mismo
tengan una idea de lo que significa la valoracion
econoémica del agua.



LLa proxima seccion expone las caracteristicas ylas
desventajas de la valoracién econémica del agua.
Luego se discuten algunos estudios, llevados
a cabo en El Salvador, que han implementado
estas metodologfas.

4.1. Particularidades y limitaciones de
la estimacion de los costos econémicos
y la valoracion econémica del agua

Como cualquier método, la valoracién econémica
del agua tiene sus particularidades, que implican
algunas limitaciones. En esta seccion se presentan
las caracteristicas relacionadas con los aspectos
técnicos, seguidas por comentarios criticos de
profesionales no economistas en el campo de los
recursos hidricos.

4.1.1. Particularidades y limitaciones
técnicas

LLa valoraciéon econdémica se realiza en funcion
de las preferencias de las personas, lo cual tiene
algunas implicaciones. Primera, la valoracién
econémica es antropocéntrica: en principio, no
consideraelvalor que elmedio ambiente tiene para
otros seres. Puede captar, sin embargo, a través
de la demanda o la disposicion a pagar, el interés
de otras especies en el medio ambiente a través
de las personas que —por preocupacion altruista
o ética— abogan por ellas. Segunda, la valoracion
econémica depende de un tiempo y un lugar
determinados, puesto que las preferencias de las
personas cambian con estas variables. Resultados
de una valoracion hecha en cierto lugar, en cierto
tiempo, no se aplican en otro sitio 0 momento.
Tercera, la valoraciéon econémica —y esta es una
ventaja del método— acota la distancia entre el
argumento emocional y el racional, ya que aquel
se refleja en las preferencias y es traducido a
términos monetarios (Agudelo, 2001).

Otra particularidad técnica de la valoracion
econdmica supone la posibilidad de sustitucion
de las preferencias: los bienes y servicios de la
sociedad pueden ser sustituidos entre si. Sin
embargo, algunos individuos consideran que
un servicio o bien ambiental particular no tiene
reemplazo. Para ellos, por ende, la valoracion
econémica no es una herramienta que analice
adecuadamente los beneficios de un servicio o
bien ambiental.

La valoracién econémica del agua supone un
ejercicio demandante: involucra el conocimiento
técnico de un economista ambiental, ademas de
muchostecursoshumanos, financierosydetiempo
para obtener datos no facilmente disponibles.
Ademis de esta limitante, la complejidad técnica
del ejercicio es una barrera para transmitir su
importancia a piblico no economista, y exige la
participacion de profesionales con facilidad de
expresar lo técnico en un lenguaje sencillo.

Aun cuando se concluya satisfactoriamente un
ejercicio de esta naturaleza, es dificil encontrar
una solucién optima en el sentido econémico,
sobre todo en el caso de la industria de provision
de agua y de servicios de sanidad, dadas las
caracteristicas de monopolio natural del sector
(Hanemann, 20006). El elevado requerimiento
de capital del sector hidrico, traducido en un
alto grado de economias de escala, implica que
el servicio mas barato es provisto por un solo
proveedor, por lo general el gobierno mismo, o
una instancia regulada por este. La valoracién
econdmica, fundada en el supuesto de mercados
competitivos, puede resultar deficiente a la hora
de analizar un mercado como el del agua.

Es importante reconocer que el hecho de
implementar una opcién de gobernabilidad del
agua, respetuosa delos resultados de su valoracion
econdmica, no asegurara un uso sostenible del
recurso hidrico. El nivel 6ptimo de extraccion de
agua puede ser inferior al que sugiere la valoracion
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econdmica, ya sea por limitaciones de ingresos
de parte de los individuos en la sociedad, ya por
la falta de una comprension adecuada de las
caracteristicas fisicas del flujo del agua o de como
el agua influye en el bienestar de los individuos.
Ambos factores podtian fijar el precio del agua
a un nivel inferior a lo que deberfa ser, lo cual
inducirfa un uso no sostenible del recurso.

4.1.2. Criticas generales a la valoracion
econémica

Las criticas de la valoracién econémica del
agua aducen que este enfoque contradice el
principio del acceso al agua como un derecho
humano universal al convertir el agua en un bien
comercial. Sin embargo, la evidencia demuestra
que la simple afirmacién de ese principio no es
capaz de satisfacer la necesidad. As{ se infiere
de la situacién de numerosos paises que no
han respondido al mandato, establecido en sus
constituciones, de la provision universal del vital
liquido (UNDP, 2006). Aun cuando se haya
marcado esto como meta, se debe estudiar cual
es la mejor forma de administrar dicho recutso:
ahi es donde la valoracién econémica puede
contribuir a fijar un precio adecuado para la
provision del agua.

Una de las criticas mas fuertes, contra la
valoracién econdémica del recurso hidrico, es
la duda sobre la capacidad de tal enfoque para
captar todos los valores sociales, culturales
y ambientales atribuidos al agua. De hecho,
cierto tipo de valores del agua —los valores de
no uso, revisados en el préximo capitulo— son
cuantificables solo como la diferencia entre el
valor total y el valor de uso, los cuales pueden
ser estimados directamentel’. Sin embargo,
en ultima instancia, interesa la estimacion del
valor total, el cual puede llegar a ser calculado,
por lo que esta consideracion resulta de menor
relevancia.
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Otra limitacién de este ejercicio técnico es que los
resultados dependen de la técnica de valoracion
aplicada. Es decir, valoraciones econdémicas
de un mismo problema con distinto enfoque
pueden conducir a resultados muy diferentes.
Esta limitacién, no obstante, se ha venido
superando gracias a la experiencia acumulada en
el campo en las tltimas tres décadas, a partir de
una formulaciéon mas adecuada de los problemas

(WWAP, 2006).

4.1.3. ;Es importante valorar
econémicamente el agua?

La valoracién econémica no es el unico método
util para ayudar en la toma de decisiones. Para
resolver problemas relativos al agua, cargados
con objetivos multiples, es necesario muchas
veces entrar a negociaciones politicas para zanjar
diferencias poco doéciles de tratar de otra manera.
Sin embargo, la valoracién econémica es, con
todo y sus limitaciones, una herramienta cada
vez mas relevante para la toma de decisiones
politicas relativas a la asignacién del recurso
hidrico. Existe consenso en el mundo en que el
financiamiento de la provisiéon de los servicios del
agua, que depende de su valoracién econémica
para establecer la tarifa que pagan los usuarios,
se encuentra en el centro de los problemas del
sector hidrico (Winpenny, 2003; UNDP, 2006; y
WWAP, 2000).

La ausencia de la valoracién econdmica haria
dificil fijar la estructura de tarifas para el
suministro del agua, dado que no se contarfa con
un minimo de certidumbre sobre el valor limite

17. Para algunos de quienes dudan de la valoracién
econémica del agua, la resolucién politica de los conflictos
es la manera 6ptima de manejar el recurso, por lo que
recomiendan otros métodos como el del “enfoque de
proceso aprobado” (WWAP, 2000).



que el usuario estarfa dispuesto a pagar. La falta
de conocimiento de este limite es importante:
se podtia fijar una tarifa superior o inferior a
la indicada por la eficiencia econémica. Cobrar
una tarifa mayor a lo que sugiere la eficiencia
econémica significarfa un consumo inferior al
6ptimo vy, por lo tanto, habria una pérdida del
bienestar social. Al contrario, una tarifa menor
al 6ptimo incentivaria el consumo de agua mas
alla de lo deseable y a un ritmo no sostenible,
por lo que también resultarfa en una pérdida del
bienestar social.

Sin una valoracién econémica, solo por puro
azar se podria establecer una tarifa que maximice
el bienestar social y busque la sostenibilidad
del recurso. Al mismo tiempo, comunicar a la
poblacién los resultados de un estudio, que
incluya la valoracién econémica, servirfa para
obtener comprension al momento de decidir un
aumento de las tarifas.

La valoracién econémica también es importante
a la hora de considerar el bienestar de la
poblacién mas pobre. Por un lado, este enfoque
mostraria la verdadera capacidad de transferencia
econémica que podria aportar la poblaciéon en
general, al compartir un mismo uso del agua con
la poblacién de menores recursos. Por otro lado,
la valoracién econémica revela la disponibilidad
de pago de parte de la poblacién mas pobre,
por lo que puede computarse el nivel minimo
de subsidio requerido por quienes realmente lo
necesitan.

En cuanto al subsidio, muchas veces se beneficia
a segmentos de la poblacion que no lo necesitan y
se colocan cargas innecesarias sobre la poblacion
que se encarga de tales costos. Con frecuencia,
el subsidio se establece en un nivel mayor de lo
necesatio, lo que impide el uso 6ptimo de los
recursos, dado que estos se hubieran podido
aprovechar, por ejemplo, en la expansion de la
red de acueductos. Conocer la disponibilidad

de pago de la poblaciéon meta, a través de la
valoraciéon econdémica, puede aminorar este
tipo de situaciones. La valoracién econémica, al
racionalizar el consumo de agua de la poblacion
en general, ayudaria también a que dicho recurso
sea mas accesible a menor costo para los

pobres.

Otra razén que vuelve esencial la valoracién
econémica es que puede promover la
disminuciéon de los costos de provision del
agua. Varias instituciones y empresas en la
sociedad ofrecen servicios y productos que
incluyen el agua para diferentes usos, tales como
el uso residencial, el consumo embotellado, la
recreacion en los parques, mares, lagos y tios,
la industria manufacturera, y la agricultura. Al
conocer la valoracién econémica del agua, estas
instituciones y empresas se verfan incentivadas
a reducir sus costos y mejorar sus servicios. En
otras palabras, la valoracion econémica aporta
a una transformacion hacia la mayor eficiencia
econémica de las instituciones y empresas que
incorporan el agua dentro de sus productos y
servicios.

4.2. Sintesis de la valoracion econémica
del agua en El Salvador: estudios de
caso.

En El Salvador se han llevado a cabo estudios
que aplican algunas de las metodologias descritas
en el Anexo A. En esta seccion se presentan tres
de esos estudios y después se cierra con algunas
conclusiones.

4.2.1. Uso del método de valoracion
contingente para el humedal Barrancones

El MARN (2002) evalué los beneficios que
provee el humedal Barrancones, localizado en
el departamento de La Unidn, en concepto de
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su proteccion integrall®. La evaluacion se baso
en encuestas, realizadas en enero de 2002, a
162 lugarefios que residen cerca del humedal y
dependen del mismo como fuente de combustible
por su mangle, de alimentacién y actividad
econdémica por la pesca, de agua para sus hogares,
de transporte acudtico, y que también operan
salineras y camaroneras. El uso indirecto del
humedal por los habitantes de la zona también
es importante, puesto que provee servicios como
control de inundaciones, mantenimiento de la
calidad del agua y estabilizacién del microclima.

El formato de valoracién contingente usado en
esta investigacion fue de tipo referéndum. Se les
pregunto a los encuestados si estaban dispuestos
a pagar un monto mensual en particular, para
un programa de conservacion de los servicios
ambientales del humedal, que duratia cinco afios.
Las respuestas eran de s{ o no, y los resultados
se procesaron econométricamente para obtener
un monto de disposicion a pagar representativo,
que fue de US$5.33 mensuales por familia.
La disposicion a pagar total arrojada por el
modelo era de US$4,533 mensuales y US$54,396

anuales.

4.2.2. Uso del método de valoracion
contingente para la calidad del agua en la
cuenca del rio Acelhuate

Mejfa (2000) estudi6 la calidad del agua del rio
Acelhuate, uno de los rfos mas contaminados
en FEl Salvador. En particular, el estudio se
concentrd en valorar la disposiciéon de pago en
el municipio de Guazapa, para establecer plantas
de tratamiento de las aguas servidas. Se realizo
una encuesta a 250 hogares entre mayo y junio
de 2000 a fin de obtener los datos de disposicién
de pago.

El estudio usé6 el método de wvaloracion
contingente de tipo dicotémico simple vy
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dicotémico doble. L.a media de la voluntad de
pago, que setfa el monto adicional en su tarifa
de agua mensual, segin el primer método era de
US$1.50, y segun el segundo método, de US$1.35.
Es interesante que este estudio calculara también
el costo de inversion y operacién de una planta
de tratamiento.

4.2.3. Uso del método del costo de viaje
para valorar los servicios recreativos de la
laguna El Jocotal

El estudio de Labrecque (2003) se enfocé en la
valoracion de los servicios recreativos en el area
natural protegida laguna El Jocotal en San Miguel,
primer sitio Ramsar en El Salvador y, por lo tanto,
area de proteccion con interés internacional. El
estudio tuvo como proposito comprender la
demanda de uso recreativo de la laguna, para
planificar el desarrollo de ese tipo de servicios
como alternativa productiva a la explotacion
creciente de los recursos pesqueros!?.

Los métodos empleados fueron los del costo de
viaje y de valoracién contingente. Se encuesto a
los visitantes del sitio llamado “La posa de los
abuelos”, el mads atractivo para los visitantes
del area. Se llevaron a cabo 80 encuestas entre
noviembre y diciembre de 2002, con las cuales
se obtuvo informacién sobre el tiempo y los
gastos monetarios incurridos para visitar el sitio,
y sobre las caracteristicas socioeconémicas de

18. En esta seccidon se presentan solamente los resultados
de la valoracién del humedal en su totalidad, pero el
estudio también realizé la valoracion del mangle, fuente
de combustible por la lefia, y la valoraciéon de la fauna y la
flora propias del humedal, tales como moluscos y peces,
consumidos por los propios lugarefios o comercializados.
19. Los resultados de la valoracién contingente no se
discuten por estar relacionados con la valoracién de los
servicios que se ofrecen en la laguna.



los visitantes. Aca se presentan solamente los
resultados relativos al método del costo de viaje.

A partir de los resultados de 75 de las encuestas se
estimé una funcién de demanda de los servicios
recreativos de la laguna con la aplicacién de un
paquete econométrico. Esa funcién evalua la
disposicion a pagar por tales servicios, ya que
calcula el area por debajo de la funcién y por
encima del precio de los mismos, el cual se
aproximo por el tiempo y los gastos monetarios
efectuados para visitar el sitio. Lamentablemente,
el componente econométrico no fue capaz de
estimar la disposicién de pago por las visitas; esto
porque no hubo mucha variabilidad enlos montos
de los costos de viaje expresados, lo cual impidio
efectuar una inferencia valida. Este ejemplo
ilustra uno de los cuidados metodolégicos que se
deben tomar al llevar a cabo un estudio mediante
la aplicacion de tal técnica.

4.2.4. Conclusiones sobre la experiencia
salvadorena de valoracion econémica de
los servicios ambientales

Una primera conclusién, que deriva de los
estudios mencionados, es que en El Salvador
se estan utilizando metodologias sofisticadas,
como las relativas a la valoracién contingente,
para valorar econémicamente ciertos servicios
ambientales. Esteesunhechoalentador que sefiala
una capacidad técnica para llevar a cabo estudios
mas ambiciosos. También es importante destacar
que existen varias instituciones nacionales y no
nacionales —tales como el MARN, el Programa
Salvadorefio de Investigacién sobre Desarrollo
y Medio Ambiente (PRISMA), el Programa de
Agricultura Sostenible en Laderas de América
Central (PASOLAC) y el Centro Agronémico
Tropical de Investigacion y Enseflanza (CATIE)—
que apoyan la elaboracién de tales estudios.

En dos de los casos revisados en esta seccion,
la valoracién no se refiere solo al agua, sino
a un sitio que la incluye como componente
importante, aparte de otros recursos naturales
del area. Asi, la valoracion de algunos usos, como
el recreativo, con frecuencia conlleva a valorar
indirectamente el agua como un componente de
un sitio. Esta idea se debe tener en mente para
no atribuir la totalidad del valor derivado al agua
y para no sobrevalorarla.

Para colocar en perspectiva la valoracion
econdmica del agua en El Salvador, hay que decir
que solo a partir de 1999 se han comenzado
a realizar tales estudios en el pafs, mientras
que el primer estudio con ese enfoque en el
mundo se llevé a cabo en Estados Unidos en
1902 (Hanemann, 20006; véase la lista de los
estudios salvadorefios en el Anexo C). Ademas,
pocos estudios se han hecho en El Salvador, en
contraste con los numerosos trabajos que se
han llevado a cabo en Estados Unidos y otros
paises industrializados. Adicionalmente, no se ha
terminado ningun estudio en el pafs a partir del
afio 2004.

Esto panorama indica un potencial no
aprovechado del uso de la valoracién econémica,
y la existencia de oportunidades perdidas
por no aplicar tales técnicas para un mejor
aprovechamiento de los recursos hidricos. Sin
embargo, no es suficiente efectuar los estudios
de valoracién econdmica para obtener el maximo
provecho de ellos. En este sentido se tiene un
déficit importante en El Salvador: es necesatio
que las instituciones e investigadores que realicen
estos estudios los promuevan para ser tomados
en cuenta en la toma de decisiones.

Muchas veces los resultados de tales estudios
no se conocen ampliamente y, por lo mismo,
es imprescindible difundirlos para influir sobre
los tomadores de decisiones y la conciencia
publica. Es importante, al trasladarlos a grandes
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audiencias, asegurarse de que la informacién sea
explicada de manera sencilla. Esta consideracion
es clave, dado que la valoracién econdémica
implica el uso de métodos sofisticados (WWAP,
2000). Por otro lado, el enfoque de la valoracién
econémica debe adecuarse al contexto, dado que
proponer soluciones poco factibles no permitira
que el estudio llegue muy lejos en su capacidad
de influencia en la vida nacional.
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5. Estimacion y estructura de
costos economicos totales en el
aprovechamiento de los recursos
hidricos en El Salvador

El agua es un bien sofisticado de analizar, tanto
econémicamente como desde otro punto de vista
(Hanemann, 20006). Esta complejidad se refleja en
el hecho de que, en unas ocasiones, el agua es un
bien privado; mientras, en otras, un bien publico.
Por otro lado, su movilidad la convierte en un
bien distinto, dado que permite su uso secuencial
y reuso. El requisito de una elevada inversion en
capital para suministrarla —de donde se convierte
en un monopolio natural— también implica que,
con frecuencia, no haya una solucién econémica
satisfactoria a la distribucion del recurso.

Grdfica 3. Categorizacion del uso del agua

Para facilitar el analisis y la comprensiéon de
tan complicado fenémeno, los especialistas
han creado una taxonomia para clasificar los
diferentes usos del agua. Hsta caracterizacion,
sobre la cual no existe consenso, se presenta
en la primera secciéon de este capitulo. La
segunda seccion discute la clasificacién de los
distintos valores del agua, en el marco de su
valoraciéon econémica total, que considera tanto
el valor de uso como el de no uso. Para extraer
conclusiones, en la siguiente seccién se evalua
cémo la ausencia de una valoracién econdémica
del agua ha afectado la administracion de este
recurso en El Salvador. Finalmente, se resumen
los criterios mds importantes relacionados con la
valoracion econémica del agua que sirven para
fijar un precio al servicio de provision del vital
liquido.

Categorizacion del
uso del agua

Fuente: Elaboracion propia en base a Agudelo (2001), Young (2005) y Emerton y Bos (2004).

L L . . Por tipo de
Por consumo Por ubicacion Por rol econémico Por tipo de bien ortipo @
incidencia
Usos de Usos de Usos en Usos Usos de Usos de Usos de Usos de Usos Usos
consumo no caudal fuera del bien bien bien bien directos ||indirectos
consumo caudal interm. final privado publico
Agricultura Hidro- Navegacion Agricultura Agricultura Hogares Agricultura Navegacion Hogares Regulacién
Industria electricidad Dilucion de Industria Industria Navegacion Industria Dilucion de Agricultura climatica
Hogar Navegacion desechos Hogar Hidro- Dilucion de Hidro- desechos Hidro- Dilucion de
Dilucién de Hidro- electricidad desechos electricidad electricidad desechos
desechos electricidad Industria
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5.1. Caracterizacion técnico-economica
de los diversos usos del agua

Existen dos formas convencionales de
categorizar los diversos usos del agua: segiin su
consumo y segun su ubicaciéon (Agudelo, 2001;
y USEPA, 20006). Ademas, Agudelo (2001),
Young (2005) y Emerton y Bos (2004) sugieren
unas categorizaciones que adoptan conceptos
econémicos y otros. Todas estas clasificaciones,
resumidas en la Grafica 3, aclaran algunas ideas,
que se deben tener en mente, a la hora de realizar
una valoracion econémica del agua.

5.1.1. Uso segun el consumo

El consumo o no consumo del agua sugiere
una clasificacién de su uso. Bajo esta dptica, el
agua que es consumida no esta disponible para
otros usos. Es importante considerar que el
uso consuntivo no solo disminuye la cantidad
disponible del agua para otros, sino también
su calidad (Agudelo, 2001). Como ejemplos de
los usos consuntivos se encuentran los de la
agricultura, la industria y los hogares.

Eluso no consuntivo se refiere al que deja intacta
la cantidad y la calidad del agua. Como ejemplos
se pueden mencionar el uso recreativo del agua y
el uso visual como paisaje?0.

Es importante tener en cuenta la diferencia entre
la extraccién del agua y su consumo. Esto se
debe a que el agua rendida como no util en un
lugar por su degradada calidad no implica que
no pueda ser utilizada en otro sitio, tal como en
el reuso del agua negra urbana para irrigacion de
jardines (Agudelo, 2001). De la misma manera,
no toda la cantidad del agua que se extrae es
consumida. El uso repetido o simultaneo debe
ser incorporado al momento de analizar el valor
total del agua a través de sus distintos usos.

5.1.2. Uso segun la ubicacion

La ubicacién donde tiene lugar el uso del agua es
otra medida para caracterizarla. Cuando el agua
se emplea dentro de la masa de donde proviene,
el uso se clasifica como “dentro del caudal”.
En esta categorfa se agrupan la navegacion y
la generacién hidroeléctrica. Cuando el agua
se sustrac de su cuerpo y se usa en otro sitio,
como en el caso industrial y el agricola, se le
denomina como “fuera del caudal”. Dado que
el agua es voluminosa y transportarla es costoso,
su ubicaciéon es esencial al asignarle un valor
econémico (Agudelo, 2001).

5.1.3. Uso segun el rol econémico

El uso del agua puede catalogarse también segin
su rol en la cadena productiva (Agudelo, 2001;
Young, 2005). De esta forma, el agua puede ser
un bien intermedio o final. El agua es un bien
intermedio, o bien de productor, si se usa para
producir otros bienes o servicios, como en la
irrigacién de cultivos. En este caso, su valor
deriva de su contribucién para producir los
bienes o servicios resultantes, que tienen valor
para sus consumidores. Por otro lado, el agua es
un bien final, o bien de consumidor, cuando el
usuario obtiene utilidad de ella, como ocurtre con
su uso en el hogar.

5.1.4. Uso segun el tipo de bien

Una clasificaciéon relacionada con la caracteristica
econémica del agua distingue si es un bien
privado o puablico (Young, 2005). Por ejemplo, el
agua es un bien privado en su uso en el hogar o

20. Por supuesto, en la practica siempre es dificil, si no
imposible, un uso no consuntivo del agua que no altere en
absoluto su cantidad o calidad. Por ejemplo, el uso recteativo
implica usualmente cierto nivel de contaminacion.
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en la acuicultura. En cambio, el agua es un bien
publico cuando un cuerpo de agua sirve como
medio de recreacion o cuando amortigua la
contaminacién por medio de su dilucién.

5.1.5. Uso segun el tipo de incidencia

Emerton y Bos (2004) clasifican los usos del
agua segun el tipo de incidencia que tiene al
brindar beneficios. El uso indirecto se refiere a
su empleo en el contexto de servicios ecolégicos,
que mantienen y protegen sistemas naturales
y humanos. Como ejemplo se puede citar la
regulacién climatologica. Eluso es directo cuando
el agua es aprovechada para la produccion, el
consumo o la venta. Este es el caso en todos los
usos privados y, por ejemplo, en la recreacion y
navegacion.

5.2. Criterios de asignacion y valoracion
de recursos

La clasificacion expuesta en la seccioén anterior
se refiere a los distintos usos del agua. Sin
embargo, el agua tiene valor econémico no
solo de uso, sino también de “no uso”. Estas
son las dos categorias en las que se clasifican
convencionalmente los diversos valores del agua
en su valoracién econémica total (Emerton y
Bos, 2004; Freeman, 1993; y Agudelo, 2001). A
este esquema clasificatorio se puede afiadir una
categoria,lade valorde opcién, considerada como
una tercera categorfa, o como una subcategoria
especial dentro de los valores de uso o de no uso.
A continuacién se describen estas categorias.

5.2.1. Valores de uso

Los valores de uso del agua derivan del consumo
del agua o de sus servicios. Se conocen también
como valores extrinsecos (Agudelo, 2001). Los
usos presentados en la seccién anterior reflejan
aquéllos que brindan valores de uso.
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5.2.2. Valores de no uso

Los llamados valores de “no uso” le atribuyen
valor a la simple existencia del agua. A estos
valores también se les denomina valores
intrinsecos, valores de uso pasivo o valores de
existencia. Un individuo le atribuye valores de
no uso al agua cuando siente beneficio por la
mera existencia del agua en un contexto en el
cual esta persona posiblemente nunca gozara del
uso de esa agua. Por lo tanto, estos valores no
estan ligados a un uso especifico del agua.

Los valores de no uso incluyen el valor espiritual
que tiene el agua, como ocurre para varias
religiones en el mundo. El agua también tiene
valores patrimoniales, reflejados, por ejemplo, en
algunos sitios arqueolégicos. Muchas personas
también le atribuyen un valor de no uso al agua
cuando les interesa el papel que ella cumple para
mantener la vida silvestre.

5.2.3. Valores de opcion

Cuando se obtienen beneficios posibles de
utilizar el agua en el futuro por las presentes o
futuras generaciones, se dice que el agua tiene
valores de opcion. Quienes le asignan un valor
de opcién al agua estan dispuestos a pagar, o a
recibir compensacion para, preservar los recursos
hidricos para otras generaciones o para otro uso
futuro por la presente generaciéon. Algunos de
los usos relacionados con los valores de opcioén
pueden no ser conocidos ahora.

Hay diversidad de interpretaciones sobre el
lugar de los valores de opcion dentro del valor
econémico total. Hay tedricos que clasifican
los valores de opciéon como componentes del
valor de uso (Emerton y Bos, 2004) o de no uso
(Agudelo, 2001). Otros los ven como una tercera
categoria aparte de las de uso y no uso (Pearce y
Turnet, 1990).



5.3. Impacto y costos socio-econdomicos
y ambientales de la ausencia de

valoracion economica del agua en El
Salvador

Dentro de la variedad de efectos que tiene la
ausencia de la valoracién econémica del agua, se
menciona el que tendrfa sobre la asignacién de los
recursos. La falta de una valoracién econémica
suele conllevar la subvaloracién o fijacién de su
precio a un nivel artificialmente bajo. Esto no
solo distorsiona la asignacion eficiente de los
recursos, sino que también afecta el desarrollo
y la adopcion tecnoldgica que el sector hidrico
requiere; por ejemplo, provocaria que las fabricas
muestren menos interés en adquirir equipos
eficientes para el uso del agua.

En otras palabras, sin una valoracién
econémica del agua, hay pocos incentivos
para la conservacion de los recursos hidricos y
para la reduccién de los desechos y el control
de la contaminacién. Al contrario, un precio
bajo en un contexto de escasez de agua genera
incentivos para que los consumidores aumenten
su demanda, empeorando la crisis (Agudelo,
2001). De esta manera, el recurso hidrico, y el
medio ambiente que depende de este, estarfan en
un estado subdptimo.

La ausencia de la valoracién econémica también
puede resultar en la falta de consideraciéon de
algunos de los bienes y servicios del agua, por
parte de los tomadores de decision. Esto porque
no todo lo que se desea, respecto del recurso
hidrico, se comercializa en los mercados, los
cuales no comportan un valor econémico adjunto
a la hora de aplicar un analisis costo beneficio.
La valoracién econémica busca asegurar que los
bienes y servicios del agua, no representados en
los mercados, sean considerados en tales analisis.
La ausencia de una valoraciéon dejarfa a esos
bienes y servicios fuera de consideracién, con lo
cual el impacto sobre ellos podtia ser ignorado.

Por el lado social, la mayoria de los hogares
con menores recursos podrian continuar sin
servicio residencial de agua por las limitaciones
de financiamiento en ese sector: esta deficiencia
es provocada, en buena medida, por la ausencia
de una valoracién econémica adecuada de los
recursos hidricos. Hsta situacién puede tener
serias consecuencias. Elagua es un bien necesatio,
por lo que esos hogares tratan de obtenerla de
alguna manera.

En el caso de ElSalvador, el cuartil dela poblacion
de menores recursos gasta 10% de sus ingresos
para obtener agua (Gaspatini, 2006, citado en
UNDP, 2006). Dado que el maximo porcentaje
de los ingresos considerado como razonable
para adquirir agua es 5% en América Latina, la
carga para los hogares de menores recursos es
alta (Foster y Yepes, 20006). En consecuencia,
los hogares con menos ingresos disponen de
menores recursos para su desarrollo porque
tienen que gastar mas para obtener agua. Ademas,
esta problematica golpea mas fuertemente a las
mujeres, debido a que ellas se encargan, por lo
general, de obtener el agua del hogar, entre los
sectores sociales de menores recursos.

Las personas de escasos recursos, que dependen
del agua de fuentes naturales (rios, quebradas,
ojos de agua, etc.), también se encuentran
desprotegidas por la falta de la valoracion
econémica, puesto que las aguas residuales
no son tratadas y son consumidas con poco
tratamiento. La valoracién econémica pondtia
de relieve el costo que esto significa para la
sociedad, y aportaria fundamentos para tratar las
aguas residuales.

En lo econdémico, las empresas incurren en
costos adicionales al no contar con un servicio
regular de provision de agua, causado en parte
por la falta de financiamiento para asegurar la
sostenibilidad del servicio. La variabilidad del
servicio del agua no solo se materializa en los
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periodos en que el servicio se suspende, por lo
que algunas industrias no pueden llevar a cabo
sus operaciones de manera satisfactoria

Otro aspecto donde se manifiesta la variabilidad
del servicio es la calidad del agua, lo cual afecta
la produccién de algunos bienes. El efecto de
un servicio de agua subéptimo influirfa en el
desempefio de las exportaciones, en la medida
que la menor produccion en cantidad o calidad
pudiera afectar las ventas. De manera similar,
el flujo de inversion extranjera directa se vetia
impactado si las decisiones de invertir en el pafs
estuvieran influidas por esos aspectos.

La falta de una valoracién econémica adecuada
del agua impide poner el tema del financiamiento
del agua, un punto crucial para desarrollar
y mantener un suministro adecuado, en el
centro de la agenda hidrica (Winpenny, 2003).
En particular, para alcanzar las metas sobre la
provision de agua y saneamiento, acordadas
internacionalmente en el marco de los ODM, las
fuentes disponibles de financiamiento resultan
insuficientes.

Los cobros solo cubren parte de los costos
de operacién y mantenimiento, por lo que
la expansién depende de otras fuentes de
financiamiento, tales como la asistencia para el
desarrollo de parte de gobiernos extranjeros y
organismos internacionales. Existe un consenso
internacional de que los costos de los servicios
de agua deben recuperarse por medio del cobro
al usuario para asegurar su mantenimiento y
expansion  (Winpenny, 2003; UNDP, 20006).
En este contexto, la ausencia de la valoracion
econémica del agua es adversa puesto que hace
diffcil la fijaciéon de una estructura adecuada de
precios.

Obtener el apoyo de la poblacién para recuperar

el costo total del servicio de agua es una tarea
de dificil cumplimiento si no se cuenta con la
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valoraciéon econdémica del recurso. Esto se debe
a que la recuperacion total del costo casi siempre
significa el incremento de las tarifas, una medida
poco popular. Al no estar bien informados de los
verdaderos costos y beneficios de los servicios
de agua a través de su valoracién econémica, los
consumidores estan poco dispuestos a aceptar
los ajustes en las tarifas.

Ademis, dado que la disposicion a pagar es una
funcién de la informacién, los clientes poco
informados obstaculizan la recuperacion de los
costos al no tener el panorama completo de los
costos y beneficios de los servicios de agua. La
valoraciéon econémica contribuiria a aliviar estos
problemas.

En el contexto de la modernizacién del servicio
de provision del agua, la falta de la valoracion
no solo dificulta el aumento de los ingresos, sino
que también impide aumentar la conciencia de
las empresas operadoras del servicio para reducir
los gastos.

5.4. Fundamentos econémico-
ambientales del establecimiento de
un canon por el uso de los recursos
hidricos y la sostenibilidad del recurso

La seccion anterior traté la importancia de la
valoracién econémica. En esta se discuten los
criterios para establecer el precio del agua, con
énfasis en el precio del servicio de provision
de agua (especialmente para el area residencial,
incluyendo el servicio de aguas residuales), y
la relacién de la valoracién econdémica con esa
tarea2l. Hstos criterios se discuten bajo un marco
teoérico en la proxima seccion. En la posterior, se
lleva a cabo un ejercicio usando resultados de un

21. No obstante, los principios generales expuestos aqui
aplican para establecer la tarifa de cualquier uso de agua.



estudio de valoracién econémica para demostrar
la aplicacion a la fijacion de precios del agua de
uso residencial.

5.4.1. Marco tedrico para la fijacion del
precio del agua residencial en base a la
recuperacion total del costo

Varias consideraciones se deben tomar en cuenta
al momento de fijar el precio del agua residencial.
Algunos principios primordiales —que implican
la recuperacién total del costo a partir del cobro
a los usuarios— son los de la sostenibilidad
financiera y el del pago por el usuario, y no por
el fondo general de la nacién u otras fuentes
(Winpenny, 2003; WWAP, 2006; UNDP, 20006).

La importancia de estos conceptos contrasta con
su falta de aplicaciéon en el mundo, incluyendo
El Salvador, lo cual resulta en un servicio
sub6ptimo del agua residencial y, lo que es mas
grave, en la falta de expansion de los servicios a
los hogares pobres. A continuacién se exponen
unas consideraciones basicas derivadas de la
teorfa econémica. Luego se presentan otras
consideraciones mas, aplicadas y necesarias para
asegurar el uso sostenible del agua.

5.4.1.1. Consideraciones econémicas
bdsicas

El precio que se deberfa cobrar por un servicio,
como el de la provision del agua residencial, es el
que corresponde a la interseccion de las curvas
de oferta, o costo marginal de la provision de un
servicio, y de demanda. Sin embargo, la provisién
del servicio de agua residencial se caracteriza
como uno de monopolio natural, donde existen
altos costos fijos, o sea los de inversion, y bajos
costos marginales, los que corresponden a la
produccién y provision del agua.

Esta situacion se ilustra en la Grafica 4, donde
se observa que la curva de demanda cruza la

curva de costo marginal, la cual usualmente
se toma como la curva de oferta, en el punto
correspondiente a un nivel de produccién YCM
a un precio PCM. Sin embargo, a ese nivel de
produccién, la firma apenas estarfa cubriendo
sus costos si cobrara PCM’, dado que ese precio
representa el costo medio de produccion a ese
nivel. Por lo tanto, la fijacién del precio a costo
marginal le ocasionarfa una pérdida a la empresa,
representada por el rectingulo sombreado,
implicando que esta empresa no sobrevivitia si
fijara el precio de su servicio al costo marginal
para ese nivel de oferta.

En teorfa hay dos vatiables principales de costo
que sirven como referente para comparar el valor
y el precio del agua, y como base para fijar el
precio para la recuperacion total del costo. Una
de ellas es el costo medio historico, que tiene sus
raices en la fijacién de precio al costo medio para
un monopolio natural, como lo es el servicio
residencial de agua, y la otra es el costo marginal

de largo plazo (WWAP, 20006).

Para simplificar el breve ejercicio de la proxima
seccion aca se usa como referente el costo
medio, admitiendo que, al utilizar ese método,
se ignoran costos sociales como los costos de
oportunidad y los impactos ambientales nocivos,
que se revisan mas abajo.

De nuevo podemos referirnos a la Grafica 4 para
establecer el costo medio para fijar el precio. Este
serfa PCP, el cual corresponderfa a un consumo
de YCP. Esto se debe a que el monto maximo
que los consumidores estan dispuestos a pagar
por el servicio equivale al costo de su suministro.
Antes se vio que producir un volumen superior
llevaria a la empresa a pérdidas. Por otra parte,
producir un volumen inferior dejarfa a los
consumidores insatisfechos, puesto que ellos
estarfan dispuestos a pagar mas para obtener
mas del servicio. Entonces, fijar el precio del
servicio al nivel PCP asegurarfa la recuperacion
total del costo.
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Grdfica 4. Fijacion de precio a costo medio para un monopolio natural
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Fuente: Varian (1987).
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Para discutir sobre la cantidad del agua que
serfa provista, o YCP en la Grafica 4, debemos
referirnos al principio de la provisién de agua
inocua y asequible para todos, o sea, el principio
de equidad (WWAP, 2006; Herrington, 1999).
HEsta consideracion implica asegurar que la tarifa
PCP corresponda a un consumo YCP que sea
mayor al minimo necesatio para la subsistencia
del hogar. Sin embargo, dado que el consumo
YCP representaria el de un hogar promedio, se
debe asegurar que PCP permita un consumo de
subsistencia para hogares con menores recursos,
aplicando curvas de demanda obtenidas a partir
de la valoracién econémica especificamente para
€s0s grupos.

Si este ejercicio demuestra la falta de disposicion

de pago por parte de los pobres, se debera
considerar la aplicacion de mecanismos —tales
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como el subsidio cruzado y la tarifa progresiva
en bloque— para que, con la ayuda econémica del
resto de consumidores, estos hogares paguen una
tarifa menor a la general y logren un consumo
minimo necesario. A pesar de que esta tarifa en s
no cubrirfa el costo del servicio para los pobres,
lo importante es que el pago de los usuarios en
su totalidad cubra el costo total.

El principio de la provision de agua inocua
también sugiere que la calidad del agua y del
servicio debe ser considerada como adecuada por
la poblaciéon. En este sentido, no es importante
solo la cantidad de agua YCP que se provee, sino
también la calidad del producto y del servicio.
Naturalmente, la calidad del agua y del servicio
influiran en los costos de la empresa proveedora,
por lo que, para decidir el nivel de calidad al que
se aspira, se debe tener en cuenta el principio



elemental de que, a mayor calidad, la tarifa sera
mayor. Por lo tanto, la valoracién econémica
podtia considerar diferentes niveles de calidad
para establecer la combinaciéon de cantidad
y calidad de agua que mejor representen la
preferencia de los usuarios. Existen otros factores
que pueden variar segun el contexto, incluyendo
las caracteristicas del servicio de alcantarillado.

Otro comentario con referencia a la Grafica 4
es la importancia de la valoracién econémica del
agua. Notese que la curva de demanda es igual a
la disposicion de pago marginal, o sea el monto
maximo que los consumidores estan dispuestos
a pagar por una cantidad del servicio, lo cual
se obtiene a través de la valoracion econémica.
Por tanto, sin la valoracion econémica del agua
residencial, la curva de demanda no se puede
obtener, por lo que tampoco se podria fijar el

Grdfica 5. Componentes del valor y costo del agua

precio de recuperacién del costo total, puesto
que este depende tanto de la curva de costo
medio como de la demanda.

5.4.1.2. Factores determinantes del uso
sostenible del recurso hidrico

Las consideraciones expuestas hasta este punto
son las mas basicas que se deberan tomar en
cuenta al establecer un precio de recuperacion
total del costo de operacién, mantenimiento
e inversion. Para un pais como El Salvador,
donde estas consideraciones basicas no han
sido atendidas, implementar esos principios
significarfa un gran progreso para una gestion
mas adecuada del agua. Sin embargo, tal como se
mencioné arriba, hay observaciones adicionales
que deben incorporarse para asegurar la gestion
integrada del recurso hidrico a través de la fijacién
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Fuente: Rogers, Bhatia y Huber (1998).
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del precio. Estas se discuten a continuacién. Uno
de los factores que se deben tener en cuenta son
los componentes del costo y los del valor. En
la discusion anterior, solo se consideraron los
componentes de operacién, mantenimiento e
inversion.

Existen cinco componentes del valor (Rogers,
Bhatia y Huber, 1998). El primero es el valor
inmediato para el usuario. El siguiente es el de los
beneficios de uso indirecto, o el uso secundario
que se le da al agua después de su uso primatio.
Tal es el caso del agua de irrigacion que, luego de
servir para la agricultura, puede recargar el manto
acuifero de la misma zona y servir como agua de
pozo. Otro componente es el beneficio por los
flujos de regreso. Este, que puede ser en concepto
de recarga de un rio, se da mientras el agua sigue
el ciclo hidrolégico. El cuarto componente del
valor del agua es el ajuste por los beneficios
sociales, tales como el mejoramiento de la salud
de las personas de escasos recursos, y la seguridad
alimenticia. Estos cuatro componentes del valor
del agua constituyen el valor econémico total. El
quinto es el valor intrinseco, o al que también
se refiere como de no uso. El valor total y sus
subcomponentes?2 se presentan en la Grafica 5.

El costo total también se divide en cinco
componentes. Los primeros dos son los costos
de operaciéon y mantenimiento, y los cobros
por capital. Estos forman el costo total de
suministro. El costo de oportunidad es un tercer
componente. HEste es representado por el valor
que otro usuatio hubiera puesto por el consumo
de esa agua, con lo que se reconoce la mala
asignacion del agua. El costo de externalidades
econdmicas se refiere a las externalidades, o los
dafios causados que no son recompensados,
que afectan a la produccién o consumo. Los
primeros cuatro componentes del costo del agua
constituyen el costo econémico total. El dltimo
componente es el de las externalidades sociales
y ambientales, que se refiere a las externalidades
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asociadas con la salud publica y el mantenimiento
del ecosistema.

En esta exposicion, las consideraciones bésicas
para la fijacion del precio se han referido solo al
costo total de provision, al valor de uso inmediato,
y de ajustes por beneficios sociales. La revisién
de la totalidad de los componentes del costo y
del valor hace ver el espectro completo que se
debe tomar en cuenta, lo cual es posible al fijar el
precio en base al costo marginal de largo plazo.
La fijacién del precio en base al costo marginal
de largo plazo es esencial en el sentido de que, al
usar el principio basico econémico de fijacion del
precio al costo marginal, satisface el principio de
la maximizacién de los beneficios sociales netos.
La desventaja de este enfoque es la complejidad
de su calculo dados todos los componentes de
costo y valor que se deben considerar.

Una observaciéon detenida de lo expuesto arriba
para establecer el valor y el costo del agua revela
el respeto del valor del agua en todo su ciclo
hidrolégico y no solo en el sitio de consumo.
Esto es claro al reconocert, por el lado del valor,
que los beneficios indirectos y de flujos de
retorno, y los valores intrinsecos no se originan
en el sitio de consumo. L.a misma idea aplica, por
el lado del costo, con las externalidades y el costo
de oportunidad.

Una nota sobre la estimacion de estos valores
y costos no experimentados en el sitio del
consumo del agua residencial es que, con el fin
de adecuar este tipo de estudios al presupuesto
disponible para realizarlos, se podrian tomar
en cuenta solo los valores y costos de mayor
magnitud. De esta manera se estarfan usando los

22.Lametodologiadevaloraciéndealgunossubcomponentes
del valor y costo se infiere de su definicién. Para la mayoria
de los otros subcomponentes, los métodos de valoracion
econémica se discuten en el anexo A.



recursos para estos estudios de manera efectiva,
puesto que la magnitud relativamente pequefia
de algunos valores y costos puede no ameritar su
atencion. Para ilustrar, el valor de la recarga del
manto acuifero puede ser sustancial para el uso
residencial de esa agua por una poblacién; pero
el valor del uso por recreacion de alguna porcion
del agua que regresa a un rio puede ser muy
inferior, al tratarse de un uso no muy frecuente y
de menor peso que el del uso residencial.

La consideracion del flujo hidrografico significa
que, en lo geografico, establecer el precio del
servicio de provision de agua deberfa estudiarse,
en principio, a nivel de cuenca hidrografica?3.
Esto porque la cuenca es el area en que una
determinada agua entra, a través de la lluvia, al
alcance de su manejo por parte del ser humano, y
sale en un punto geografico determinado, de esa
area hacia otra cuenca o al océano.

Por otro lado, cuando el precio del agua se fija
tomando en cuenta todos los componentes de
su valor y costo, se estd estableciendo un precio
sostenible del mismo recurso24. De esta manera,
la gestién integrada de los recursos hidricos
(GIRH) en cada cuenca, que tenga como
componente la fijacion de un precio sostenible
del agua, contribuirfa a la sostenibilidad del
recurso de cuenca a cuenca, hasta el arribo del
agua al océano.

5.4.2. Ejercicio de fijacion del precio del
agua residencial en El Salvador

Al aplicar los principios basicos, descritos en la
seccion anteriot, se presentan ahoralos resultados
de un ejercicio para establecer el precio del agua
residencial, capaz de recuperar totalmente los
costos de operacion, mantenimiento e inversion.
En la primera subseccion, se revisa la situacién
actual del agua residencial con base enlos critetrios
basicos ya expuestos. Después, se calcula, como
un primer escenario, una tarifa de recuperacion

total del costo, uniforme para todos los hogares.
A este ejercicio le sigue el escenario dos, donde
se computa una tarifa para los hogares “no
subsidiados”, que permita recuperar los costos
del suministro y a la vez subsidiar el consumo
de los hogares de menores ingresos. Por ultimo,
se calculan algunos indicadores para resumir los
resultados.

La presentacién de este ejercicio constituye la
piedra angular de este Cuaderno, con el cual
se espera sensibilizar a los lectores sobre la
importancia de la valoraciéon econémica del agua,
a través del proceso que lleva el ejercicio y del
resultado obtenido en este. No obstante, hay que
sefialar que el nivel de precios aqui recomendado
para fijar, dado el vacio de informacion exacta,
no representa un valor preciso sino indicativo.
La metodologia usada para obtener el resultado
final tampoco debe considerarse como la mas
adecuada, en parte porque, tal como se dijo
antes, no considera varios valores y costos que
deberfan tomarse en cuenta en una gestion
integral del recurso hidrico.

Es importante recordar que, como se menciond
al inicio del capitulo anterior, el valort, el precio
y el costo del agua, aunque se relacionan, son
conceptos distintos. En principio, a fin de
establecer un precio para el agua, el valor, a
través de la curva de demanda, establece un
techo maximo del precio que se puede cobrar
por ella, ya que el consumidor no esta dispuesto

23. No obstante, algunos sitios que ejercen un alto impacto
sobre el recurso hidrico, tales como concentraciones
poblacionales grandes como el Area Metropolitana de San
Salvador, son a menudo evaluados aisladamente de los
limites dados por las cuencas.

24. Sin embargo, se reconoce que en paises en desarrollo
como El Salvador, las limitaciones en los ingresos que
bajarfan la disposicién de pago pueden obligar a establecer
un precio que resulta ser mas bajo que el precio sostenible
real del servicio del agua.
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Cuadro 3. Consumo estimado de agua por hogar, con servicio de ANDA, ailo 2004 (Metros ctibicos por mes)

Quintil Total Total urbanos AMSS Cabeceras Rurales
departamentales
1 21.1 25.6 28.4 31.0 17.5
2 24.8 26.7 31.3 27.1 19.5
3 27.3 28.2 31.6 29.8 19.8
4 30.9 31.0 343 32.0 22.5
5 37.2 349 41.0 36.6 25.5
Total 30.1 30.9 36.0 32.7 19.8

Fuente: World Bank (2005).

a pagar mas que ese monto. Por otro lado, el
costo establece el monto minimo (piso) que se
deberia cobrar para ofrecer el agua, dado que los
costos deben ser cubiertos para la sostenibilidad
del servicio. Por tanto, el precio del agua deberia
ser fijado entre los montos dados por su costo y
su valor. Hay excepciones a esta regla, debido a
algunas consideraciones discutidas en la seccién
anterior, pero esta regla da la primera pauta para
fijar el precio del agua.

5.4.2.1. Andlisis de la situacioén actual

Entre 1995 y 2004, el consumo promedio
de agua por hogar crecié6 de 22.1 a 30.1 m3
mensuales. El consumo crecié en todas las
regiones del pafs, siendo mayor el incremento
en el Area Metropolitana de San Salvador
(AMSS) y en las cabeceras departamentales. Por
otra parte, el consumo aumentd en todos los
estratos de ingreso, sobre todo entre los quintiles
superiores.

El consumo promedio de los hogares con
conexiéon a cafierfa es de 30 m3 mensuales,
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considerablemente mas alto que el considerado
consumo de subsistencia. Segin la OMS, los
niveles de consumo de subsistencia tendrfan
un limite inferior de 8 m3 y uno superior de 16
m3 por mes. En El Salvador, hay importantes
diferencias en los niveles de consumo entre las
zonas urbanas y las rurales. No obstante, incluso
entre los hogares mas pobres con servicio de agua
por cafierfa, el consumo promedio sobrepasa los
16 m3 mensuales (Cuadro 3).

Para el analisis de las variables relevantes del
consumo de agua por cafleria, en esta seccion
se asume el consumo promedio por hogar
reportado por ANDA para 2004, el cual fue de
24 m3 por mes (ANDA, 2004)25.

Para estimar el precio que inducirfa a los hogares
salvadorefios a consumir los 24 m3 mensuales, se
uso el estudio de valoraciéon econémica del agua
residencial en El Salvador reportado en Walker,
Ordofiez, Serrano y Halpern (2000), junto con
algunas suposiciones. El Anexo B presenta la
metodologia aplicada para estimar esta tarifa de
$0.52 por metro cubico, y que reflejala valoracion



Cuadro 4. Consumo, valor, precio y costo actual del servicio de agua residencial en El Salvador, 2004.

*V/éase el Anexo B para la derivacion.

Unidad Cantidad
Consumo medio mensual por hogar Metros cubicos 24
Tarifa que induciria el consumo (seguin
q. | L. (seg USS$ por metro cubico 0.52
valoracién econémica)*
Precio actual (en AMSS) USS$ por metro cubico 0.26
Costo promedio USS$ por metro cubico 0.63

Fuente: Elaboracién propia en base a ANDA (2004), CSJ (2001) y Walker y otros (2000).

econémica del agua residencial por parte de los
salvadorefos.

El precio actual, o lo que ANDA factura por el
servicio de agua, se obtiene dividiendo la tarifa
total para el consumo correspondiente, con la
férmula que ANDA utiliza para tal fin, entre el
volumen de consumo (CSJ, 2001). Este ejercicio
calcula que el precio que ANDA factura en el
AMSS por el consumo de 24 m3 es de $0.26 por
metro cubico. El costo promedio del servicio de
ANDA se establece dividiendo sus gastos anuales
entre el volumen de servicio que ofrecio, y fue de
$0.63 por metro cubico en 2004 (ANDA, 2004).

Algunas conclusiones pueden extraerse de estas
cifras. Primero, se considera la cantidad media
consumida, que la OMS establece en un minimo
de 8 m3 mensuales por hogar, aunque un nivel
de consumo tipico en el area urbana es de 16
m3 (Foster y Yepes, 2000). En este sentido, el
consumo de agua de los hogares que cuentan
con el servicio de ANDA serfa excesivo en El
Salvador; y esto estarfa afectando negativamente
el medio ambiente y la disponibilidad de agua
para el 35.2% de salvadorefios que carecen de
servicio domiciliar y, por lo tanto, tienen mayor
dificultad para obtener el vital liquido (ANDA,
2004).

Una pista para entender ese consumo de agua,
en apariencia excesivo, estriba en el disefio de
la estructura tarifaria de ANDA, dado que un
consumo mensual, por hogar, de hasta 20 m3 es
altamente subsidiado (CS]J, 2001). Sin embargo,
al considerar que el consumo de agua residencial
depende de la disponibilidad del servicio —
que en la mayoria de los hogares no es de 24
horas —, un consumo medio excesivo reflejaria
ausencia de planificacion, y harfa suponer que,
si los hogares dispusieran de agua todo el dia, el
consumo promedio se elevarfa26. En todo caso,
aun con un servicio irregular e intermitente, el
consumo promedio de agua residencial esta muy
por arriba de lo necesario: esto ejerce presion
sobre el recurso hidrico y justifica la subida del
precio para reducir su consumo.

25. La veracidad de esta cifra podria cuestionarse, dado que
una encuesta del Banco Mundial (2002) reporta un consumo
medio en el AMSS de 41 m3 en 2001, y otra encuesta que
aparece en Walker, Ordéfiez, Serrano y Halpern (2000),
para las ciudades de San Miguel, Santa Ana y Sonsonate,
revelé que el consumo medio en ellas fue de unos 29 m3.
Este estudio toma los datos oficiales de ANDA, pero se
mantiene en mente la presente observacion.
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Cuadro 5. Tarifas de agua residencial para consumo de 24 metros ctibicos al mes en las capitales centroamericanas, 2005

El Salvador  Costa Rica

Guatemala

Honduras Nicaragua Promedio

Tarifa ($/m3) 0.26 0.47

Fuente: Elaboracién propia con base en CSJ (2001) y SIECA (2006).

Nota: Las tarifas en el cuadro no incluyen el impuesto al valor agregado (IVA), del cual estan exentas en varios paises. Salvo la tarifa de Guatemala,
que solo refleja el servicio de acueducto, todas incluyen el cobro por servicios de acueducto y de alcantarillado.

0.15 0.45 0.33

Segundo, la tarifa que refleja la maxima
disposiciéon de pago, para obtener los 24 m3,
es menor en US$0.11 que el costo medio del
servicio por metro cibico. Esto muestra la falta
de disposicion de pago de los salvadorefios para
consumir una cantidad de agua tan alta como la
actual, si esta fuera cobrada segin su costo real?’.
Se refuerza asi el argumento anterior de que se
esta proveyendo una cantidad de agua mayor a
la deseable desde el punto de vista econémico:
en términos de la Grafica 4, se podtia decir que
el consumo estd en un punto como el de Y1,
para el cual el costo medio supera la disposicién
marginal a pagar.

Tercero, el precio actual facturado por cada
metro cibico esta muy por debajo tanto de la
tarifa que aconseja la valoracién econémica, en
$0.26 por metro cubico, como del costo medio
de provision del servicio, en $0.37 por metro
cibico. De ahi que la tarifa debiera elevarse
considerablemente para reflejar tanto el valor
como el costo del servicio.

A propésito de tarifas, una digresién, para
compararla de la capital salvadorefa con las de las
capitales de otros pafses centroamericanos, para
un nivel de consumo de 24 m3. En el Cuadro 5,
donde se presenta esta comparacion, se muestra
que la tarifa de El Salvador estd por debajo
del promedio regional en US$0.07 por metro
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cibico, y es la segunda mas baja de la region
después de Honduras. La tarifa de El Salvador es
inclusive mas baja que la de Guatemala, la cual,
tal como se reporta en el Cuadro, no incluye el
cobro por el servicio de alcantarillado. Ademas,
la tarifa salvadorefa es inferior a la de Nicaragua,
un pafs cuyo producto interno bruto per capita
es mucho menor que el de El Salvador. Por lo
demas, como se vera posteriormente, ninguna
tarifa centroamericana, ni siquiera la de US$0.47
en Costa Rica, alcanza los niveles que los
especialistas mundiales en el tema sugieren que
se cobre para lograr la recuperacion total de los
costos. Sin embargo, el bajo precio cobrado en El
Salvador resulta preocupante en este contexto:
no solo refleja una seria distorsion de las politicas
publicas en esta area, sino que tampoco garantiza
la sostenibilidad de los recursos hidricos del pais
en el largo plazo.

26. La encuesta del Banco Mundial (2002) en el afio 2000
encontr6 que solo el 45% de los hogares encuestados en el
Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) contaba con
servicio continuo de agua de ANDA las 24 horas del dfa.
27. En caso de que, tal como se expone en la nota al pie
nimero 25, el consumo de agua en realidad fuera mas alto,
la disposicién de pago serfa atin menor que lo calculado
aqui.



5.4.2.2. Fijacidn de precio para la
recuperacion total del costo (Escenario 1)

De vuelta al tema principal, una tarifa que
simplemente cubra el costo medio actual de
US$0.63 por metro cubico no es suficiente.
Un ejemplo para ilustrar esta afirmacién es
el caso de ANDA, en 2004, que solo destind
el 3.8% de su presupuesto para inversiéon en
nueva infraestructura cuando el 35.2% de los
salvadorefios carecen de servicio residencial
(ANDA, 2004). Responder a la pregunta de a
cuanto deberfa ascender la tarifa del servicio
residencial de agua, para recuperar todos los
costos de suministro, no es simple, dado que
se desconoce la curva del costo medio, aunque
ya se tiene una curva de demanda supuesta, tal
como se explica en el Anexo B.

Por lo anterior, aqui se hace referencia a estudios
citados en Fostery Yepes (2000),los cualesindican
que los costos de operaciéon, mantenimiento y
capital serfan cubiertos por completo con tarifas
de US$0.90 a US$1.00 por metro cubico en
adelante en paifses en vias de desarrollo (Global
Water Intelligence, 2004; Kingdom, Ginneken, y
Brocklehurst, por publicarse). Al tomar esto en
cuenta, y considerar el gran cambio que tendria
que operarse en las tarifas, para cubrir el nivel de
recuperacion total, se supone que US$0.80 por
metro cubico pertenece al punto de equilibrio, u
otro punto muy cercano a ese, de las curvas del
costo medio y de la demanda, o el precio PCP
en la Grafica 428. Para el caso presente, existen
razones econémicas para pensar que una tarifa
de US$0.80 cubrirfa casi completamente ese
costo a un nivel de consumo inferior a los 24
m3, en el punto YCP29.

Entonces, lo que queda por hacer en este ejercicio
es asegurar que el nivel de consumo, para una
tarifa de US$0.80, cubrirfa el rango de consumo
de subsistencia, de manera de garantizar que la
tarifa permita un consumo suficiente para los

salvadorefios. Este nivel de consumo puede ser
computado de manera similar a lo explicado en
el Anexo B, pero ahora variando el precio en vez
de la cantidad. Este procedimiento produce un
nivel de consumo estimado de 14 m3, lo que,
segun la tarifa actual, se cobra a solo US$0.19 por
metro cubico. Estos resultados estan tabulados
en el Cuadro 6.

Segin el Cuadro 6, el consumo promedio
mensual por hogar, que responderia a la tarifa
de US$0.80 por metro cubico, es de 14 m3,
segun la relacién entre el volumen consumido y
la valoracién del agua residencial que encontrd
el estudio reportado en Walker y otros (2000),
y suposiciones adicionales del Anexo B. Como
es de esperar, con una tarifa supetior a la actual,
el consumo disminuirfa comparado con el nivel
del Cuadro 4. A pesar de ello, y este es un punto
que se debe destacar, el consumo de un hogar
promedio estarfa en el rango de entre 8 y 16 m3,
volumen considerado suficiente para un hogar.
De hecho, es probable que el consumo resulte ser
ligeramente superior a los 14 m3 calculados aca,
puesto que la valoracién econémica de la cual
depende este calculo se hizo en ciudades que no
incluyen el AMSS, donde la disposicion a pagar
por el servicio residencial de agua es mayor30.

Segun la férmula de la tarifa actual, sin embargo,
el cobro por metro cubico correspondiente a un
consumo de 10 m3 serfa solamente de US$0.19,
lo cual es menor en US$0.61 por metro cubico
que la disposicion a pagar. Es claro que la tarifa

28. Foster y Yepes (2000) también usan la tarifa de US$0.80
como la que permite la recuperacion total del costo en sus
célculos.

29. Econémicamente, esto se explica por la elasticidad-
precio de la curva de demanda, la cual es probablemente
mas inelastica que la curva de costo medio con la cual
se compara (Young, 2005). Por lo tanto, en relaciéon con
los niveles de disposiciéon marginal a pagar (demanda)
y de costo medio para un consumo de 24 m3, el nivel de
demanda variarfa menos que el nivel de oferta a medida que
el consumo baja de los 24 m3.
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Cuadro 6. Variables econémicas del servicio de agua residencial para una tarifa de $0.80 por metro cubico (Escenario 1)

*Véase el Anexo B para la derivacion.

Unidad Cantidad

Consumo medio mensual por ho ¥

. - P gar (segtin Metros cubicos 14
valoracién econdémica) *
Tarifa que induciria el consumo (Variable de o

USS$ por metro cubico 0.80

control)
Precio segun tarifa actual (en AMSS) USS$ por metro cubico 0.19

Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA (2005b), CSJ (2001) y Walker y otros (2000).

actual no cubre el costo del servicio, mientras
que una tarifa fijada en base a la disposicién
a pagar lo podria hacer; esta muestra que los
salvadorefios estan dispuestos a pagar US$0.80
por metro cubico, para un consumo mensual de
14 m3 de agua residencial, y el correspondiente
costo medio puede estar por debajo de esta cifra.
Este es un resultado importante que se enfatiza
y se encuentra respaldado de otra manera en el
estudio de Foster y Yepes (2006)31.

5.4.2.3. Fijacion de precio general y de
subsidio (Escenario 2)

La determinaciéon adecuada de un precio de
subsidio y de los hogares-meta es importante,
no solo para proteger el bienestar de los hogares
pobres, sino también porque —como varios
estudios muestran— un esquema de subsidio no
bien diseniado, como el de El Salvador, resulta en
mayores beneficios para los hogares con menor
necesidad (Walker y otros, 2000; Komives, Foster,
Halpern y Wodon, 2005; Foster y Yepes, 2000).
Esto se debe, por un lado, a que muchos de los
hogares pobres, al no contar con el servicio
de agua residencial, no alcanzan los beneficios
del subsidio. Por otro lado, como el volumen
del consumo de agua residencial no varfa entre
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distintos grupos de ingreso y, ademas, el subsidio
en El Salvador se basa en el volumen consumido,
se tiene que el nivel de subsidio recibido no
es muy diferente entre diferentes grupos de
ingreso32. En este contexto, la valoracién
econémica se vuelve importante también por
su rol para determinar la disponibilidad de pago
de parte de los hogares en general, y de aquellos
COf Menotes recursos.

30. Las ciudades donde se cortieron las encuestas para
determinar la disposicién de pago en el estudio en cuestién
fueron San Miguel, Santa Ana y Sonsonate. Para ilustrar la
mayor disposicién de pago en el AMSS que en esas ciudades,
considérese que en 2004 la tarifa promedio del agua de
acueducto para cualquier uso en el AMSS fue de US$0.28
por metro cubico versus unos US$0.23 para el resto del
pais. A pesar del mayor precio, el consumo mensual por
conexion fue de 33 m3 en el AMSS, comparado con 31 m3
en el resto del pais.

31. Foster y Yepes (2006) encuentran que solo un 10%
de los salvadorefios en el area urbana tendria que pagar
mas del 5% de sus ingresos familiares para obtener un
volumen de agua de subsistencia, si se comenzara a cobrar
una tatifa que permita recuperar los costos de operacion,
mantenimiento y capital. E1 5% de los ingresos familiares
es convencionalmente considerado como el techo para
los gastos en setvicios de provision de agua residencial en
América Latina.



Antes de discutir el presente ejetcicio, se quiere
enfatizar que el esquema de subsidio sugerido
aca es solo una entre muchas opciones. La
modalidad de subsidio a los hogares pobres,
en este ejercicio, se utiliza, en parte, por su
facilidad de exposicién, y no representa una
recomendacion. Al momento de elegir como se
subsidiard, se deben considerar detalladamente
los costos y beneficios de las diferentes opciones,
para seleccionar la que se ajuste mejor a las
condiciones de El Salvador33.

En este ejercicio, a falta de datos sobre la
disposicion de pago que corresponde a esos
hogates, se usan algunos resultados de Foster y
Yepes (20006) para estimar como deberfa ajustarse
la tarifa segun el nivel de ingreso. Foster y Yepes
(2006) muestran que el quintil de los hogares
mas pobres en América Latina tendria que
pagar un 5% de sus ingresos en promedio por
el agua residencial, si la tarifa fuera de US$0.80
por metro ctbico. Segin el mismo estudio, en el
caso de El Salvador, solo un 10% de los hogares
urbanos tendrfan que pagar mas del 5% de los
ingresos familiares para obtener un volumen
de consumo de agua en el rango minimo. Este
5% de los ingresos se considera como el techo
maximo que se deberfa cobrar para el servicio de
agua residencial.

Un esquema simplificado de subsidio para el
consumo de agua de las familias de menores
recursos consiste en un subsidio cruzado, que
cubra el consumo de los hogares en extrema
pobreza a partit de los ingresos obtenidos
mediante las tarifas a precios de mercado, pagadas
por los hogares no subsidiados. De acuerdo con
la EHPM 2004, el 8.9% de los hogares urbanos
tendrfa ingresos por debajo de la linea de extrema
pobreza (US$129.55 mensuales). Para estos
hogates, asumiendo un consumo mensual de 11
m3 a una tarifa de US$0.80 por metro cubico,
el gasto en el servicio de agua absorberfa en
promedio entre el 6 y 7% de sus ingresos.

De acuerdo con el método del Anexo B, una tarifa
de US$0.86 por metro cubico para los hogares
no subsidiados permitirfa subsidiar el consumo
de los hogares en extrema pobreza vy, a la vez,
cubrir aproximadamente el costo promedio del
servicio de agua (Cuadro 7). A esta tarifa, los
hogares en el grupo no subsidiado consumirfan
11 m3 al mes, lo cual este ejercicio supone como
consumo promedio de la poblacién mas pobre34.
En este escenario, el consumo por hogar seguirfa
situandose dentro del rango considerado como
adecuado para un hogar promedio salvadorefio.
Noétese que la tarifa que actualmente se cobra en
el AMSS es de US$0.21 por metro cibico, lo cual
es menos de la cuarta parte de la tarifa que habria
que establecer para cubrir el costo promedio de
suministrar el servicio y subsidiar el consumo de
agua de la poblacién mds pobre35.

5.4.2.4. Resumen de los resultados

A manera de resumen de este ejercicio, se revisa
en el Cuadro 8 la factura que recibirfa un hogar
promedio de cada grupo en cada situaciéon por
el consumo del agua residencial. En la situacion

32. ANDA (2004) muestra que el consumo de agua
residencial en El Salvador sube para grupos de ingresos
mayores. En contraste, estudios realizados porinvestigadores
e instituciones ajenas a ANDA, tales como Walker y otros
(2000) y Banco Mundial (2002), indican que el consumo
varfa muy poco a través de distintos grupos de ingresos.
33. Para una revisién del desempefio de varios esquemas de
subsidios, véase Komives y otros (2005).

34. Al considerar que los datos usados para calcular el
consumo, dado un nivel de tarifa, se refieren a toda la
poblacién, es esperable que el consumo de la poblacién no
subsidiada fuera mas alto, una vez que la poblaciéon mas
pobte no es parte de ella. La 16gica es que la poblaciéon no
subsidiada tiene mayor disposicién de pago que la subsidiada.
De este modo, si usairamos datos exclusivos para aquella al
realizar los ejercicios del Anexo B, encontrarfamos que su
consumo es mayor que lo sugerido aca, donde los calculos
han seguido pardmetros definidos para toda la poblacién,
incluso la subsidiada.
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Cuadro 7. Variables econémicas del servicio de agua residencial para una tarifa general de US$0.86 por metro ctibico

(Escenario 2)

Tarifa subsidiada (Para el 9% de la poblacion
mas pobre)

Precio segun tarifa actual (en AMSS)

*\/éase el Anexo B para la derivacion.

Unidad Cantidad
Consumo medio mensual por hogar (segun
., .. P gar (seqd Metros cubicos 11
valoracién econémica) *
Tarifa para la poblacién en general USS$ por metro cubico 0.86

US$ por metro cubico -

USS por metro cubico 0.21

Fuente: Elaboracién propia en base a ANDA (2005b), CSJ (2001) y Walker y otros (2000).

actual (con los parametros disponibles de 2004),
el hogar promedio tendria que pagar US$6.24
al mes por consumir 24 m3 a US$0.26. En el
escenario 1, donde la tarifa sube a US$0.80, un
hogar promedio pagaria US$11.20 por consumir
14 m3. Finalmente en el escenario 2, donde se
le cobra US$0.86 al grupo no subsidiado para
subsidiar el consumo de los hogares mas pobres,
un hogar promedio del primer grupo pagaria

US$9.40.

El Cuadro 9 resume los ejercicios en cifras
globales. En 2004, 598 mil hogares conectados
al servicio de ANDA consumieron 176 millones
de metros ctubicos de agua al afio y pagaron
US$46 millones. Con base en ese nimero de
hogares, la tarifa de US$0.80, bajo el escenatio
1, resultarfa en un consumo aproximado de
100 millones de metros cubicos, por el cual
se pagarfan US$80 millones. En el escenatio
2, la tarifa subirfa a US$0.86 y los hogares en
conjunto consumirfan aproximadamente 79
millones de metros cubicos, o sea 55% menos
que en el escenario base36. De este volumen,
el grupo de hogares no subsidiados consumiria
72 millones de metros cubicos, mientras que los
hogares subsidiados consumirfan 7 millones. La
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facturacion ascenderia a $62 millones, o 35%
mas que en el escenario actual.

Para valorar estos calculos en su justa dimension,
es importante no perder de vista que el marco de
referencia del ejercicio efectuado lo constituye el
universo actual de usuarios servidos por ANDA,
598 mil hogares, los cuales representan 58.5%
del total de hogares urbanos del pafs (1,022,731
hogares), reportados por la EHPM 2004.

35. Debido al efecto hacia la baja del consumo, por una
tarifa mayor para los hogares en general, la facturacién
serfa inferior en este escenatio versus el anterior. Se asume
que el escenario ideal serfa uno donde la facturacion
total se mantiene, si es que esto es factible, pero a falta
de informacién sobre la disposiciéon de pago del grupo
subsidiado y en aras de mantener simple el ejercicio, este
se lleva a cabo tal como se describe en esta subseccion.
Al elegir esta opcion, sin embargo, también se debe tener
en mente la subida del costo promedio a medida que la
cantidad total de consumo disminuye, versus el escenario
anteriof.

36. FUSADES (1998) ha estimado una caida del consumo
de toda el agua por acueducto en un 50% si se cobrara el
precio real del agua, lo que se aproxima a los calculos de
este ejercicio.



Cuadro 8. Factura total mensual por hogar de los diferentes escenarios (USS)

Escenario
Al facturar Al facturar
Actual (2004
ual (2004) $0.80/m3 (E1) $0.86/m3 (E2)
Hogar promedio 6.24 11.2 9.46
Hogar 9% mas pobre 6.24 11.2 -

Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA (2005b), CSJ (2001) y Walker y otros (2000).

_
Cuadro 9. Cifras globales del agua residencial en la actualidad y bajo escenarios hipotéticos
Escenarios
Al facturar Al facturar Cambio de
Actual (2004)  $0.80/m3  $0.86/m3  ActualaE2
(E1) (E2)
No. de hogares con servicio actual (miles) 598 -
Consumo global (millones de m3/afio) 176 100 79 -0.55
- Por hogares en grupo general - - 72 -
- Por hogares subsidiados - - 7 -
Facturacion (millones de $/afo) 46 80 62 0.35
- Por hogares en grupo general - - 62 -
- Por hogares subsidiados - - - -
Fuente: Elaboracion propia en base a ANDA (2005a) y célculos anteriores.
_J

En general, la disminucion del consumo ayudaria
a la conservacion del recurso hidrico y a su
mejor asignacion; mientras que el aumento de
la facturacion total para ANDA contribuirfa a
mejorar tanto la operacién y mantenimiento del
actual sistema de acueductos y alcantarillado,
como su inversion en nuevos sistemas. En
particular, estas transformaciones conducirfan
a la mejor calidad del agua suministrada y del
servicio.

El mejor nivel de servicio se reflejarfa en que el
agua llegue a estar disponible las 24 horas del dia

para la gran mayoria de la poblacion, dado que la
disminucion del consumo reducirfa la necesidad
de su racionamiento. También contribuirfa a que
la inversion, hasta ahora destinada a expandir la
capacidad de produccion, se oriente a ampliar
la red de distribucion, de modo que haya mas
hogares pobres que cuenten con el servicio. A
su vez, la mayor disponibilidad del servicio para
los hogares mas pobres conlleva importantes
beneficios, comenzando con el hecho de que su
estado de salud mejorarfa. Los mayores ingresos
también coadyuvarfan a financiar la reparacion
de pérdidas de agua, estimadas en 28.7% en
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2005, lo cual mejoratia la eficiencia del sistema

(ANDA, 2005b).

También se deberia invertir en la instalacion y
servicio de medidores, puesto que hoy solo el
65% de los hogares cuentan con un medidor en
funcionamiento (ANDA, 2005a). El medidor es
sumamente importante, puesto que sin €l no se
puede facturar el nivel efectivo de consumo y
el consumidor carece de incentivos para el uso
racional y la conservacién del recurso (Walker
y otros, 2000; Komives y otros, 2005). La tarifa
marginal para un usuario sin medidor setfa cero,
lo cual dificulta trasladar el costo de oportunidad
del agua a los usuarios. En el caso de El Salvador,
aun para la mayoria de los usuarios con medidor,
las tarifas marginales estan muy por debajo de los
costos marginales, lo cual envia sefiales erréneas
sobre la escasez del recurso.

Otra area donde la inversion sera importante, a
pesar de que no se menciona demasiado en este
capitulo, es la de saneamiento o alcantarillado,
dado que la cobertura nacional actual es muy
baja, del orden de 72% (ANDA, 2005a). En este
tema también ha enfocado su atencion el Informe
sobre desarrollo humano 2006. Ms allg de la escasez:
Poder, pobreza y la crisis mundial del agna (UNDP,
2000).

HEste ejercicio ha demostrado la importancia
que tiene mejorar la facturacién para el mejor
suministro de agua residencial. Sin embargo,
también hay que tener en mente la reduccién
de costos por parte de ANDA para hacer mas
eficiente su gestiéon. Al incrementar los ingresos,
reducir los costos y aumentar la eficiencia, la
gestion del agua residencial podria mejorar
considerablemente para el beneficio de toda la
poblacion salvadorefia, incluyendo a los hogares
con menores recursos. Ademas, este ejercicio ha
demostrado que, aun sin considerar en forma
explicita la totalidad de los costos y valores no
reflejados en el mercado —los que, no obstante,
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deberfan ser tomados en cuenta en ulteriores
estudios—, la recuperaciéon del costo total del
agua, en su caracter de bien privado, promovetia
el uso sostenible de los recursos hidricos del pais,
al racionalizar su consumo.






6. Desafios y oportunidades

6.1. Gestion integrada del agua: su
abordaje en términos de eficiencia
econdémica

Los desafios que El Salvador enfrenta en la
busqueda del desarrollo econémico y social y
en la reduccion de la pobreza estan fuertemente
vinculados con la gestion del agua. La escasez
y deterioro del agua, asi como los impactos de
inundaciones y sequias, requieren mas atencion y
accion. El abordaje de la gestion integrada de los
recursos hidricos trata de manejar los asuntos del
agua de una manera sustentable y con efectividad
de costos.

La gestion integrada surge al encontrarse con
una situacién de interaccion regular de grupos
de asuntos interdependientes, que forman un
todo uniforme. En ese contexto, la integracién
consiste en el arte y ciencia de combinar las
proporciones correctas de esos asuntos en un
todo. La integracion por si misma, sin embargo,
no garantiza el desarrollo de estrategias, planes
y esquemas de administracion éptimos. En el
caso del agua, el uso del recurso hidrico debe
proceder con la maxima eficiencia posible, dadas
su naturaleza vulnerable y finita como recurso y
su creciente demanda, asi como la agudizacion
de su escasez y la de los recursos financieros.

Siendoelaguaun recurso escaso, sudisponibilidad
para los diferentes usos requiere de un manejo
eficiente, a fin de garantizar su suministro para
todos esos usos y, ala vez, disminuir los conflictos
sociales. No reconocer la eficiencia econémica
en la gestion integrada del agua ha llevado con
frecuencia al desperdicio y a usos daflinos para
el ambiente.
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6.2. Inversiones, financiamiento e
instrumentos economicos para la
gestion del agua en El Salvador

Para ser efectivas, las agencias de manejo y
provision de servicios de agua deben contar
con los recursos adecuados que les permitan
independencia financiera respecto de los
ingresos generales del gobierno. De este modo,
los costos totales de abastecimiento deberfan
recuperarse para garantizar la sustentabilidad de
las inversiones. En muchos casos, sin embargo,
los altos costos de suministro y el interés social
pueden requerir de subsidios directos a grupos
especificos en desventaja. La experiencia muestra
que los subsidios generalizados provocan
distorsiones entre los beneficiarios, y terminan
beneficiando al no-pobre.

Existen varios prerrequisitos institucionales
para implementar con éxito los subsidios
especificos. Estos incluyen impuestos adecuados
o sistemas de recaudacion de ingresos generales,
mecanismos que identifiquen a los grupos-
objetivo, y capacidades para monitorear y dar
seguimiento a la utilizaciéon de los fondos.

La transparencia de la conexién financiera a
través de las distintas organizaciones, y entre
los usuarios y las agencias de administracion, es
fundamental para la implementacién exitosa de
las politicas de aguas.

Cuando se observan las inversiones necesarias
para la infraestructura del recurso hidrico, debe
distinguirse entre los distintos actores que tienen
la responsabilidad de procurar cada tipo de
inversion:

* Las inversiones que reduzcan desequilibrios
espaciales y temporales en la disponibilidad de
agua, que protejan a la gente de inundaciones
extremas y eventos de sequia, y que provean
bienes publicos son responsabilidad de las



autoridades publicas, ya sean nacionales o
subnacionales.

* Las inversiones disefladas para distribuir
agua a un gran numero de usuarios (domésticos,
industria, productores de energia o regantes) y
para remover los desechos o los excesos de agua
son responsabilidad de los gobiernos regionales
o locales, instituciones especiales de irrigaciéon u
otras autoridades de agua.

* Las inversiones que permitan a cada
usuario resolver sus problemas de aguas son de
su responsabilidad personal.

Algunas caracteristicas del agua justifican el
rol de la inversiéon publica en la infraestructura
relacionada con ella. Por ejemplo, el control de las
inundaciones y las enfermedades que provienen
del agua son bienes puablicos y no pueden ser
facilmente cobrados sobre la base del beneficio
y el uso individual.

Para garantizar un financiamiento adecuado
del sector de aguas, se necesitan acciones para
mejorar el didlogo entre los distintos sectores
involucrados en la movilizacién de los recursos
financieros y su asignacion al desarrollo del
recurso hidrico. L.a comunidad internacional
y los gobiernos (como también los donantes y
receptores) deben serincentivados para mantener
e incrementar la asistencia al sector de recursos
de agua, con el objetivo de resolver problemas
especificos. Hay un valor agregado en mejorar la
comunicacion y cooperacion entre los distintos
grupos, al adoptar medidas para movilizar los
enormes recursos financieros no explotados de
la comunidad y la provision de mecanismos de
crédito que aceleren los esfuerzos independientes
de los individuos.

De acuerdo con el principio de manejar el agua
como un bien econémico y social, la recuperacion
de los costos totales deberia ser el objetivo para

todos los usos, a menos que razones de peso
indiquen lo contrario. Las politicas de superacién
de la pobreza deben ser tomadas en cuenta a la
hora de recuperar los costos totales de oferta;
en la provisioén de agua rural y municipal existen
practicas bien establecidas de subsidios cruzados
desde usuarios mejor posicionados hacia los
pobres. Para los propdsitos de manejo del agua
con principios de eficiencia, dichos subsidios
deberian llevarse a cabo de manera transparente.
Por tanto, los subsidios directos son la opcién
aconsejable para reducir las distorsiones en el
sistema.

6.3. Articulacion de la agenda

hidrica y de la agenda econémica:
competitividad, tratados comerciales e
integracion regional

La relacién entre estas dos agendas depende
del uso econémico y comercial que se le dé al
recurso asi como de la capacidad del Estado
para regular el acceso al mismo. Por otro lado,
la competitividad e integraciéon regional pasan
por una discusion del desarrollo territorial si se
articulan con la agenda hidrica; el uso del agua
debe tener, como unidad de planificacion, a
la cuenca y lo que sucede en esta, no solo en
términos fisicos y biologicos, sino también
sociales, econémicos y de desarrollo.

El agua se clasifica dentro de la partida 22.01,
del Sistema armonizado de designacion vy
codificaciéon de mercancias, como “agua,
incluidas el agua mineral natural o artificial y la
gaseada, sin adicién de aztcar u otro edulcorante
ni aromatizada; hielo y nieve”. En un marco de
apertura comercial, el Estado debe garantizar que
cualquier tratado de libre comercio incorpore
clausulas para la disposicion de politicas de

conservacion y acceso universal al agua.

En el caso del Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos (CAFTA, por sus siglas en
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inglés), El Salvador no excluy6 ningun servicio
de la cobertura del capitulo 9 del mismo; sin
embargo, dicho capitulo excluye de su cobertura
la contratacion publica. Especificamente, el
capitulo no cubre las concesiones, asighaciones
O permisos que se otorguen en relaciéon con el
recurso hidrico, puesto que dichos actos no estan
incluidos dentro de la contratacién cubierta,
circunscrita a la contratacion de mercancias,
servicios o ambos.

Para lograr una efectiva articulacién entre las
agendas economica e hidrica, deben encaminarse
esfuerzos para establecer tarifas acordes con
el valor econémico real del agua, encauzar
adecuadamente los recursos para preservatla y,
por parte del gobierno, dictar politicas y medidas
de conservacion efectivas.

La dinamica de insercién a la economia global
presenta también, para el pais, una oportunidad
para mejorar la observancia y aplicaciéon de
las leyes en materia ambiental, y la creacién
de consensos en la sociedad civil para aplicar
medidas efectivas y sostenibles que permitan
una explotacién de los recursos de manera
responsable.

6.4.Estrategiadeincrementodelmanejo
del conocimiento sobre el agua entre los
actores-usuarios

La preocupacion del publico es fundamental para
el manejo sustentable del agua y para inducir los
cambios necesarios en las conductas y acciones
requeridas para llevarlos a cabo. La preocupacion
del publico y la presion por la accion subsecuente
son fundamentales para motivar la voluntad
politica para actuar. A su vez, para incentivar
la participacion efectiva de los interesados en
el manejo de los recursos hidricos, se requiere,
como condicién previa, la disponibilidad de
informacién oportuna y relevante para todos los
interesados.
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Deberfan estar disponibles para el publico, por
consiguiente, los informes oficiales e inventarios
de fuentes de agua y suministros, registros y
antecedentes actualizados de usos de agua y
desagiies, derechos de agua y los beneficios
de estos, con sus respectivas asignaciones de
agua. Ademas, deberfan estar disponibles los
resultados de los estandares y las evaluaciones
del desempefio de los proveedores de servicios,
pues esto contribuye a tener servicios de agua
transparentes y competitivos.

El conocimiento del recurso y la evaluacion
de las necesidades son una condicién previa
indispensable para una gestién integral y
equilibrada del agua. En cualquier etapa
del desarrollo de los recursos hidricos
(planificacién, disefio y operacion), se requieren
datos  hidrometeorologicos  basicos, —tales
como los registros historicos de precipitacion,
evaporacion y escorrentia. Sin una base de
datos minima sobre el agua y sus usos, cualquier
proceso de planificacién y disefio en esta area
resultara inconsistente e incluso peligroso por
las implicaciones humanas, econémicas, sociales
y ambientales.

Ese conocimiento, por tanto, implica establecer
y mantener redes de medidas y bancos de datos,
que permitan determinar la oferta y demanda del
agua para sus multiples usos. El conocimiento del
recurso hidrico plantea, asimismo, la necesidad
de avanzar en los estudios técnicos y cientificos
que garanticen una politica de uso consistente. A
la fecha, la ausencia de informacion suficiente,
fiable y oportuna acerca de los recursos hidricos
ha actuado como una limitante grave para la
adecuada toma de decisiones de politica. El
pafs necesita, con urgencia, promover una
politica efectiva de fomento de la investigacion y
conocimiento de sus recursos hidricos.

Para la proteccién del recurso y su disponibilidad
universal se debe, asimismo, conocer las



iniciativas y esfuerzos locales, orientados hacia
un manejo y conservacion del agua, que ademas
buscan la superacion de la pobreza, la gestion
del territorio, mejoras en los medios de vida
de las comunidades rurales, desarrollo local y
desarrollo rural, entre otros. En el pafs, la falta
de coherencia en la gestion del agua, entre los
grandes usuatios, tresulta problematica para
consolidar una base de datos sobre el recurso:
esos agentes poseen, en forma compartimentada
y fragmentaria, datos e informaciéon basica del
agua en el pafs, informacién que, aun con sus
deficiencias, es clave para la gestion del recurso.

6.5. Estrategia de fortalecimiento de la
capacidad institucional del sector de los
recursos hidricos

El manejo integral del agua no solo involucra la
administracion de los sistemas naturales; requiere
también la coordinacion de las actividades
humanas que demandan agua, determinan el uso
de la tierra y generan desechos transmitidos por
el agua. Disefiar una politica econémica sensible
del agua requiere de politicas consistentes
en todos los niveles, desde los ministerios
nacionales a gobiernos locales o instituciones
basadas en las comunidades. También exige
mecanismos para garantizar que los tomadores
de decisiones econémicas sectoriales consideren
la sustentabilidad y los costos del agua al realizar
elecciones de producciéon y consumo. En tal
sentido, el desarrollo de un marco institucional
capaz de integrar los sistemas humanos,
econémicos, politicos y sociales para el manejo
de los recursos hidricos representa un desafio de
gran magnitud para el pafs.

El manejo de los recursos hidricos consiste no
solo en el disefio y ejecucion institucional, sino
que, ademds, la buena marcha de cada proyecto
depende de que existan instituciones adecuadas
en un marco integral de prioridades. Por tanto,

dentro de los subsectores de uso del agua y del
sector de los recursos hidricos, hay que asignar
prioridad al andlisis y el cambio institucionales
a la par de la construccion de infraestructura
fisica.

Cabe enunciar los siguientes principios basicos
en relacion a la necesidad de reordenar el marco
institucional del agua en el pais:

i) La funcién reguladora en el sector de los
recursos hidricos no debe alojarse en ninguno de
los subsectores de usuarios del agua.

i) La entidad encargada de los recursos
hidricos debe propiciar un sistema de doble via,
a fin de permitir una efectiva participacion de la
comunidad y los usuarios.

iif) Hay que propiciar un método basado en
los incentivos para la asignacién del agua entre
usos que compiten y evitar un criterio vertical,
discrecional y basicamente de arriba abajo.

iv) Hay que facilitar la participacion del sector
privado dentro del correspondiente subsector de
utilizacién del agua.

v) Hay que propiciar un enfoque integrado
del manejo de los recursos hidricos que tenga
en cuenta los servicios y las funciones del
ecosistema3’.

La formacién de capacidades institucionales
y de gestion no se logra de una sola vez. El
proceso debe ser sistematico, continuo y en una
perspectiva de gradualidad de mediano plazo. El
fomento de la capacidad puede tener lugar por
conductodediversosinstitutos especializados que
hay en América Latina y el Caribe, y que podtian
aportar a la generacioén de ideas, y al desarrollo de

37. BID (1998b).
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investigaciones y analisis para impulsar proyectos
de formacion de capacidades en sus respectivas
subregiones. Tal estrategia de formacién vy
fortalecimiento de capacidades deberia incluir al
menos los siguientes componentes:

* Contribuir a la solucién de conflictos
ambientales que inciden en factores de
insostenibilidad por uso y ocupacion de las areas,
y sus zonas de influencia.

* Fortalecimiento del caracter de uso puiblico
de las areas e internalizacién de los beneficios
del sistema.

* Tortalecer el sistema de administracion
consolidando una estructura humana y
fisica capaz de brindar soporte funcional al
cumplimiento de la misién.

* Mejorarla coordinacién institucional para el
ordenamiento territorial por cuencas, y fortalecer
los programas de manejo de microcuencas.

* Aplicar el marco regulatorio y desarrollar
mecanismos de monitoreo y control para
asegurar el cumplimiento de las normas para el
tratamiento de aguas residuales.

* Desarrollar programas de ahorro de agua a
nivel domiciliar e institucional.

e Avanzar en la internalizacién de los costos

ambientales por el uso del recurso hidrico.

6.6. Estrategia de promocion de la
participacion ciudadana en la gestion
integrada del agua en el territorio

Todos los actores sociales son responsables por
el manejo y la conservacion del agua. Empero,
la participaciéon real se logra solo cuando los
interesados forman parte del proceso de toma
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de decisiones. Esto ocurre de forma directa
cuando las comunidades locales se juntan para
elegir los sistemas de provision, administracion
y uso del agua.

Otra forma de participaciéon son las agencias
democraticamente elegidas, u otras consideradas
legitimas, como responsables o voceros que
representen a los grupos interesados. Ademds, en
determinadas circunstancias, quienes participan
en la toma de decisiones las llevan a cabo a través
de mecanismos de mercado.

La participacién requiere que los interesados, a
todos los niveles de la estructura social, tengan
impacto efectivo sobre las decisiones relativas a
la administracion del agua. Los mecanismos de
consulta —desde cuestionarios a reuniones de los
interesados— no favoreceran una participacién
real si se emplean para legitimar decisiones ya
tomadas, apaciguar a la oposicién politica o
demorar la implementacién de medidas que
afecten de manera adversa a un grupo de interés
poderoso.

Un enfoque y estrategia participativos son el
unico medio para alcanzar consensos duraderos
y un acuerdo comun. Sin embargo, para que
esto ocurra, tantos los interesados como los
funcionarios de las agencias de manejo del
agua deben reconocer que la sustentabilidad
de este recurso es un problema comun, y que
todas las partes deberan sacrificar algunas de sus
aspiraciones por el bien comun. La participacion
conlleva responsabilidades; reconoce el efecto
de acciones sectoriales sobre otros usuarios del
agua y sobre los ecosistemas acuaticos; acepta la
necesidad de cambio para mejorar la eficiencia en
el uso del agua y permite el desarrollo sustentable
del recurso. No siempre va a existir consenso en el
proceso de participacion. También hay procesos
arbitrales y otros mecanismos de solucion de
conflictos que eventualmente deberan ser puestos
en practica. Hs importante crear mecanismos de



consulta para los interesados en todas las escalas
espaciales: en el ambito nacional, de cuenca o
acuifero, en areas de drenaje o en comunidades.
Aungque la creaciéon de mecanismos de consulta
es necesaria, por s misma no se traducira en
una participacion real. También los gobiernos
deben ayudar a generar capacidad participativa,
en particular para la mujer y otros grupos
marginados socialmente. Esto no solo involucra
una creciente conciencia y el desarrollo de
educacién y confianza, sino ademas la provision
de los recursos econémicos necesarios para
facilitar la participacion y el establecimiento de
buenas y transparentes fuentes de informacion.

Se debe reconocer que la mera creacion de
oportunidades participativas no  producira
efectos sobre los grupos actualmente en
desventaja, a menos que se estimule su capacidad
de participacion. La participacion puede usarse
para conseguir un equilibrio apropiado de los
enfoques artriba/abajo y abajo/arriba, a fin de
lograr la gestién y el manejo integrado del agua;
pero su efectividad depende de la disponibilidad
de mecanismos e informacion, que permitan a
individuos y comunidades realizar elecciones de
agua prudentes. Al extremo de la escala espacial, el
manejo de la cuenca de rio internacional requerira
alguna forma de comités de coordinacién y de
mecanismos de solucion de conflictos de caracter
transnacional.

La integracién y concertacion de los distintos
sectores, y sus particulares intereses, sobre
los multiples usos del agua es indispensable
a la hora de definir o redefinir cualquier tipo
de intervenciéon sobre los recursos hidricos.
Su participaciéon puede validar o invalidar,
en el mismo sentido, la gestién sobre el agua
ya sea en el corto, mediano o largo plazo. Es
necesario generar mecanismos transparentes
de participacion, para que los diversos intereses
sectoriales, institucionales y grupales sean
tomados en cuenta en las principales decisiones
de la gestién hidrica.

Es valido plantear que la participacién ciudadana
es importante por si misma, ya que los ciudadanos
son quienes dfa a dfa realizan la verdadera gestion
de los recursos, y son los mejor situados para
ofrecer soluciones a sus problematicas; es valido
siempre y cuando se garantice un proceso de
concertacion en dos vias: a) mediante consultas
en cada etapa, en el sitio donde la accién de
desarrollo sostenible haya sido propuesta,
logrando identificar a los actores o interlocutores
en funcién de su vinculo con la accién propuesta
y de su capacidad desarrollada con relaciéon a la
misma; y b) mediante la participaciéon de los
usuarios como una forma de gestiéon donde esté
bien definido el rol que cada quien debe jugar.

En efecto, una de las condiciones basicas de una
gestion integrada de los recursos hidricos es la
concertacion. Asi, la participacion de los usuarios,
sectores y comunidades se constituitfa en un
medio eficaz para garantizar que las soluciones
técnicas sean adecuadas y duraderas.

Ademas,esfundamental paralatomadedecisiones
estratégicas en la gestion de los recursos hidricos
analizar, cuestionar y debatir abiertamente, entre
los principales sectores, usuarios y la sociedad en
general, los temas esenciales, entre ellos: el rol
del sector publico y del sector privado respecto
de la gestion hidrica; la vinculacion entre las
politicas hidricas y las politicas econémicas; la
incorporacion del enfoque de la participaciony de
los nuevos papeles enla gestién de las autoridades
locales o regionales; y los mecanismos para la
concertacion entre usuarios y representantes
politico-institucionales. Todos estos temas y su
definicién se convierten en la piedra angular de
la gestion concertada del agua.

La integracién de los diversos usos del agua y
su proteccion —a través de la participacion de
los principales usuatios y actores interesados—
debe concretarse sobre una unidad territorial
especifica, capaz de reflejar las caracteristicas,
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elementos y procesos, de cara a la gestion del
recurso. Debe existir una estrecha relacién
entre la planificacion del uso del recurso agua
y el territorio que ofrece el recurso; dicha
planificacion debe realizarse en funcién de las
variables que afectan el suministro de agua dentro
de esa unidad territorial. El desafio principal, en
ese sentido, tiene que ver con la necesidad de
avanzar hacia esquemas participativos de gestién
y ordenamiento territorial.
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7. Conclusiones

El acceso al agua constituye un derecho humano
fundamental. Sin su satisfaccion se ve seriamente
limitada la posibilidad de cumplir la amplia
gama de derechos y libertades, consagrados en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
de 1948. Por ello, el Comité de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales de la ONU
declaré en 2002 que el derecho humano al agua
es tanto un prerrequisito para la realizacion de
otros derechos humanos, como un objetivo en
si mismo.

La privacién de agua y saneamiento contribuye
directamente a la pobreza, la insalubridad, la
mala nutricion, las inequidades de género vy
las asimetrias en el acceso a la educaciéon, que
niegan a las personas libertades y derechos
fundamentales. En cuanto derecho humano
fundamental, el acceso al agua debe ser satisfecho
con independencia de la capacidad de pago de la
persona.

Por otra parte, el agua es también un bien
economico. Su provision requiere una amplia
infraestructura de tuberfas, sistemas de acopio y
bombeo, tanques de almacenamiento, etc., cuya
operacion y mantenimiento demanda la inversion
de recursos cuantiosos. No es facil encontrar el
adecuado balance entre la satisfaccion del derecho
humano al agua y el principio econémico, que
demanda el financiamiento de la infraestructura
necesaria para suministrar el servicio.

La dificultad para encontrar ese balance se ha
reflejado en una mala administraciéon de los
recursos hidricos del planeta. Esta ha conducido
a una creciente escasez, a la que el Global
Environmental Outlook 2000 de la ONU se refiere
como la “crisis mundial del agua”. En los tltimos
cincuenta afios, el consumo de agua en el mundo
se ha duplicado, mientras que su suministro
per capita ha disminuido un tercio entre 1970 y
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1990. Mas de 2 mil millones de personas sufren
de escasez de agua en mas de 40 paises vy, si las
tendencias actuales se mantienen, 35% de la
poblacion mundial sufrird de escasez de agua
para 2025 y casi 7 billones de personas en 60
paises (70% de la poblacién mundial) sufriran de
escasez para 2050.

En El Salvador, como se muestra en este informe,
el problema del agua no consiste primariamente
en una situacioén de escasez fisica, sino de manejo
de los recursos hidricos, debido a una diversidad
de problemas técnicos, organizacionales,
institucionales y financieros. El pais tiene una de
las tasas de cobertura de agua potable mas bajas
en América Latina. Segun datos de la EHPM
de 2004, solo el 58% de la poblacién dispone
de conexiéon domiciliar, muy por debajo del
promedio regional de 75%, aun cuando el pais se
encuentra a punto de cumplir la meta de acceso a
agua contemplada en el ODM 7.

Sinosetomanmedidasurgentes paraimplementar
un esquema de manejo racional de los recursos
hidricos en un horizonte de sostenibilidad,
El Salvador podria estar experimentando una
situacion de “tension hidrica” (water stress), junto
a otros trece pafses latinoamericanos hacia el afio
2022, segun la UNESCO. En el corto plazo, la
crisis del agua representa unaamenazaimportante
para el desarrollo productivo y la competitividad
del pais. En ese contexto, los recursos hidricos,
en sus multiples y fundamentales funciones,
surgen como un elemento clave en la agenda
social, econémica y ambiental del pafs y, por
ende, como un factor crucial para la superacion
de los desafios asociados a los ODM y el logro
del desarrollo sostenible nacional.

Aun cuando resulta dificil estimar con precision
los recursos financieros necesarios para lograr
la seguridad hidrica, algunos calculos globales
indican que los paises en desarrollo realizan
anualmente menos de la mitad de las inversiones



requeridas. En el caso de El Salvador, la
inversion realizada por ANDA en proyectos
de agua potable y saneamiento en 2005 alcanzo
poco menos de US$15 millones, equivalente a
3.5% de la inversion publica total y 0.09% del
PIB: estimaciones del Banco Mundial indican
que el pafs debe invertir cada afio, en el sector de
agua, un monto equivalente a 0.4% del PIB para
alcanzar cobertura universal de agua hacia 2015.
Ademas de aumentar de manera significativa los
niveles de inversién en la gestién del agua y de
los servicios asociados, es necesatio mejorar la
equidad, eficacia y efectividad de las inversiones.

En este trabajo se sugiere que la actual estructura
tarifaria de ANDA necesitaria un ajuste minimo
cercano a 300% para recuperar los costos de
operacion, mantenimiento einversion del servicio
de agua potable; garantizar la conservacion
sostenible de los recursos hidricos del pais en un
horizonte de largo plazo; y cubrir, mediante un
esquema de subsidios directos, las necesidades
de consumo de los sectores sociales de menores
ingresos (en situacion de extrema pobreza).

Dicho ajuste implicatfa un aumento de la tarifa
promedio de su nivel actual de US$0.27 por
metro cubico a unos US$0.86 por metro cibico.
La magnitud de este ajuste parecerfa, a primera
vista, descomunal; pero no lo es, si se toman
en cuenta los bajos niveles tarifarios actuales y
se analizan con cuidado los beneficios sociales
que conllevarfa, para el pafs, adecuar las tarifas
de agua para cubrir los costos de suministro
del vital liquido, garantizando su acceso a toda
la poblacion y la sostenibilidad de los recursos
hidricos en el largo plazo.

El Salvador tiene las tarifas de agua mas bajas en
la region, lo cual ha propiciado la consolidacion
de una “cultura del agua sin costo”. Hsto significa
que se han generado incentivos perversos para
el despilfarro de agua y se ha conducido, en la
practica, a una situacion en que los estratos mas

pobres de la poblacién pagan mas por proveerse
de agua, mientras que entre los estratos de
mayores recursos se derrocha, con frecuencia,
agua subsidiada para llenar piscinas, lavar a diatio
varios vehiculos y regar amplios jardines aun en
temporada lluviosa.

Tansolo en 2004, el gobierno destiné casi US$113
millones para subsidiar el consumo de agua de
ANDA; pero, segin estimaciones del Banco
Mundial, el 65% de los hogares mas pobres del
pais no reciben el beneficio del subsidio, dado
que no disponen del servicio de ANDA. De
hecho, casi el 80% del subsidio es captado por
los hogates no-pobres a nivel nacional.

Un reajuste de tarifas como el propuesto en
este informe, que a la vez proteja y garantice el
acceso al suministro de agua para los estratos
mas pobres del pafs, estd en completa sintonia
con los consensos alcanzados en el segundo
Foro Mundial del Agua de La Haya en 2000.
En dicho foro se planted que la gestion eficaz
incluye el establecimiento de precios en funcién
del costo total de los servicios hidricos, con
mecanismos apropiados para proteger a los
sectores sociales mas desfavorecidos. Este ajuste
también permitiria generar los fondos necesatios
para recuperar los costos reales de provision
del servicio y garantizar la sostenibilidad de los
recursos hidricos del pafs en el largo plazo.

No debe perderse de vista, sin embargo, que el
reajuste de tarifas, por si mismo, no garantiza
una soluciéon al problema del agua si no va
acompafiado de una reformainstitucional integral
del sector, de acuerdo con los lineamientos
propuestos en la seccion anterior. Hsta reforma
es necesaria, en primer lugar, para garantizar la
eficiencia y transparencia en la canalizacion de
los recursos, provenientes del reajuste tatifario,
hacia las necesidades de inversiéon en el sector.
También es necesaria, en segundo lugar, para
reorientar los recursos disponibles, en particular
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los que provienen del subsidio, que actualmente
estan focalizados de manera deficiente.

Como parte de este proceso de reestructuracion
institucional, ademas de la urgencia de promulgar
una ley de aguas, que provea un marco juridico
comprehensivo al sector, podria pensatse en crear
una instancia rectora de caricter amplio, con
participacion de todas las instituciones y agentes
sociales involucrados en el funcionamiento
del sector (ANDA, los Ministerios del Medio
Ambiente, de Salud y Asistencia Social,
Educaciéon, Economia, Hacienda, la empresa
privada, organizaciones de la sociedad civil que
defiendan los intereses de los usuarios, etc.).
Hsta instancia, que revestirfa el caricter de un
Fondo de Aguas (FONAGUA), asumirfa un
rol decisivo para coordinar los mecanismos
de financiamiento, apoyar las necesidades de
inversion en el sector, priorizar las asighaciones y
velar por su transparencia. Todo ello en el marco
de una estrategia de largo plazo, encaminada
a garantizar la sostenibilidad de los recursos
hidricos del pais y fortalecer las posibilidades de
insercion exitosa de El Salvador en la economia
global.
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Anexo A

Tipologia genérica de métodos para
la estimacion de costos y la valoracion
economica de bienes y servicios
ambientales

Existen varias formas de clasificar los métodos
para estimar los costos y valorar econémicamente
los bienes y servicios ambientales. A la hora de
elaborar un estudio de valoracién econémica
del agua, se pueden sopesar varios criterios para
la seleccion del método que se aplicara. Estos
criterios incluyen la existencia de un mercado de
agua, las caracteristicas de los datos disponibles,
la disponibilidad de recursos financieros y de
tiempo, y el conocimiento técnico del analista
sobre los métodos. Los métodos se presentan en

Cuadro A.1. Clasificacién de métodos de valoracién econémica

el Cuadro A.1 segun las clasificaciones descritas
abajo.

A.1. Preferencias reveladas o
preferencias declaradas

Los métodos de valoraciéon econdémica de bienes
y servicios ambientales suelen clasificarse en
dos grupos: i) los de preferencias reveladas y ii)
los de preferencias declaradas (Pearce y Turner,
1990; Haab y McConnell, 2002; Freeman,
2003; y Emerton y Bos, 2004). Los métodos de
preferencias reveladas utilizan informacién de
mercados existentes para extraer la valoracion
sobre bienes y servicios ambientales. Los métodos
de preferencias declaradas, por su parte, se basan
en respuestas a preguntas hipotéticas que los
investigadores formulan a usuarios de bienes y
servicios ambientales, de las cuales se pueden

Preferencia revelada

Preferencia declarada

»Costo de viaje
»Precios heddnicos

Bien intermedio:
»Conducta preventiva
»Imputacién residual
»Valor agregado
»Costo de daino
(observado o evitado)

Indirecto

Directo »Mercado competitivo Bien final:
»Preguntas sobre disposicion a
pagar (Método de valoracién
contingente)
Bien final:

Costo alternativo
(Costo de reemplazo)

Bien final:
Variaciones de la
valoracién contingente

»Transferencia de beneficios

Fuente: Elaboracion propia en base a Freeman (1993), Young (1996), Agudelo (2001), Champ, Boyle y Brown (2003), y Emerton y Bos (2004).
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inferir valoraciones sobre estos. Los métodos de
preferencias declaradas mas aplicados son los de
valoracion contingente.

De manera convencional, los economistas
han confiado mas en los métodos basados en
las preferencias reveladas para la valoracién
econémica, dado que la conducta real refleja
mejor la maximizacion de la utilidad de los
individuos. Por mucho tiempo se pensé que
las preguntas de escenarios hipotéticos no
podian obtener respuestas a cuestiones reales.
Sin embargo, en afios recientes ha habido un
desarrollo significativo para cerrar la brecha
entre las dos categorias de métodos, al punto de
que, en la actualidad, la mayorfa de economistas
acepta las metodologfas hipotéticas como
validas para la valoracion econémica de los
bienes y servicios ambientales. Otra ventaja de
los métodos hipotéticos es que son los unicos
que permiten cuantificar los valores de no uso
descritos mas abajo (Agudelo, 2001; Boyle, 2003;
y Emerton y Bos, 2004).

A.2. Agua como bien intermedio o final

La literatura distingue entre los métodos que
infieren el valor directamente de los mercados
competitivos reales de agua, y los que derivan
el valor de otros mercados, reales o hipotéticos
(Young, 1996; y Agudelo, 2001). Estos otros
mercados son: mercados reales pero no
competitivos de agua, en donde hay pocos
vendedores y compradores, y existen distorsiones
debido a la existencia de monopolios o costos
externos; mercados hipotéticos de agua; o
mercados reales o hipotéticos, no de agua, pero
en los cuales el agua tiene algiin impacto.

A su vez, los métodos que se apoyan en estos
otros mercados se diferencian entre los que
analizan el rol del agua como bien intermedio (de
produccién), y los que lo visualizan como bien
final (de consumo). En el primer caso, el agua

es utilizada para la producciéon de otro bien o
servicio; en el segundo, se consume directamente
como un bien o un servicio que el agua provee.

A.3. Valoracion directa o indirecta

Un tercer criterio para clasificar los métodos
consiste en distinguirlos entre los directos y los
indirectos (Freeman, 2003). Los métodos directos
son los que tratan de cuantificar la valoracion
del medio ambiente sin emplear ninguna otra
técnica. En cambio, los métodos indirectos
emplean alguna técnica posteriormente a la
aplicacion del método para inferir el valor, con
base en suposiciones sobre la conducta y la
eleccion del individuo.

A.4. Métodos de estimacion directa de
los valores de uso del agua

En esta seccién se describen los métodos
mencionados en la dltima secciéon segun la
categoria a la que pertenecen.

A.4.1. Método directo de preferencias
reveladas

El dnico método que cae bajo esta categotia
es el de observar el mercado competitivo de
agua, cuando este exista: un mercado en que se
comercie el agua sin la existencia de distorsiones
debido a monopolios o externalidades. Cuando
existe un mercado competitivo de agua, la
valoraciéon se vuelve relativamente sencilla. Lo
unico que se debe hacer es inferir la funciéon de
beneficio marginal, con lo que se pueden estimar
los beneficios.

Por tanto, este es el método que requiere de
menos procesamiento de informacién para la
valoracion del agua; y es la metodologia mas
favorecida por los economistas. dado que la
informacién proviene del mercado, en donde las
personas maximizan su utilidad. La desventaja
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de este método es su escasa aplicabilidad porque
es raro que exista un mercado competitivo de

agua.

A.4.2. Método indirecto de preferencias
reveladas

En esta categorfa se clasifica la mayoria de
metodologias de valoracion del recurso hidrico.
Entre estas, el método del costo alternativo,
también llamado costo de reemplazo, es el unico
que se puede aplicar tanto al agua en funcién de
bien intermedio, como en funcién de bien final
(Young, 1996; Agudelo, 2001; y Emerton y Bos,
2004). El método del costo alternativo estima
la disposicion de pago, al efectuar un proyecto
que tiene un resultado especificado, por medio
del costo de otro proyecto que logre el mismo
resultado pero a un costo mas alto. La suposicién
es que la maxima disposicion de pago, del
proyecto en cuestién, no es mayor que el costo
del proyecto con el segundo menor costo para
conseguir el mismo resultado.

La ventaja de esta metodologia radica en
que el costo de la alternativa, al proyecto en
consideracién, con frecuencia puede calcularse
con relativa facilidad. Asi, por ejemplo, en el
caso de los costos incurridos por una planta de
tratamiento de agua, como una aproximacion a
los beneficios derivados de los mismos servicios
que pueden ofrecer los humedales.

Hsta herramienta de anélisis permite el ahorro
de recursos que se deberfan gastar en un analisis
mas detallado. Sin embargo, tal método presenta
la desventaja de que, muchas veces, es dificil
encontrar una alternativa perfecta, que brinde
el mismo nivel de beneficios que el servicio que
se quiere valorar, lo cual deriva en un analisis
inadecuado. Ademas, la factibilidad de llevar a
cabo la alternativa considerada en ausencia de la
mejor opcién puede cuestionarse.
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Otro métodoindirecto que vale la pena mencionar
aqui, aunque no pertenezca unicamente a la
clasificacion de los métodos de preferencias
reveladas, es el de transferencia de beneficios. En
este, los resultados de estudios realizados, para
situaciones ajenas a la que se considera, se usan
para conducir regresiones que puedan arrojar
estimaciones de los beneficios para la situacion
de interés. Esta metodologia supone que, una
vez tomadas en cuenta las variaciones explicadas
por las variables, los resultados de estudios en
otros sitios pueden aproximar los beneficios en
un sitio de interés.

Una ventaja por la cual se recurre a este método
es el ahorro de recursos que se tendrfan que
destinar para hacer un nuevo estudio con datos
propios de la nueva situacién. Por esta razon,
este método se considera como una alternativa
util para los paises en desarrollo (Agudelo, 2001).
Una desventaja de este enfoque es que, al existir
una falta de precision de los estudios originales,
los resultados podrian inducir distorsiones al
aplicarse a la nueva situacion.

A.4.2.1. Bien final

Entre los métodos indirectos de preferencias
reveladas, hay dos que se pueden aplicar para la
valoracion econémica del agua como bien final.
El costo de viaje —método ampliamente utilizado
por los economistas— aproxima el precio de los
bienes o servicios ambientales disponibles en un
sitio, por medio de los gastos en que los visitantes
incurren para visitar ese sitio. El supuesto es que
tales gastos reflejan el monto minimo que el
visitante esta dispuesto a pagar para disfrutar de
los bienes o servicios ambientales provistos en
el sitio. De esta manera, se obtiene la funcién
de demanda de tales bienes y servicios, lo cual
posibilita calcular los beneficios.

Esta técnica es utilizada también en otras areas
de la economia, por lo que tiene una buena



aceptacion. Una desventaja de este método, que
también aplica a otros métodos de preferencias
reveladas, es su incapacidad de cuantificar el
valor de no uso (Agudelo, 2001). Ademas, al ser
una metodologia que depende de encuestas, su
requerimiento de recursos es alto, a tal grado que
Young (1996) nota que su aplicabilidad en paises
en desarrollo es bastante limitada. Por otro lado,
su técnica analitica es compleja. Desprender el
valor de un bien o servicio ambiental particular
de otros valores que pueden estar reflejados en la
demanda revelada puede resultar dificil (Young,
1996; y Emerton y Bos, 2004).

El método de precios hedoénicos trata de captar
el valor de los bienes y servicios ambientales por
medio del valor de bienes inmuebles que tienen
como atributo el bien o servicio ambiental en
cuestion. Un bien inmueble puede tener vatios
atributos, como el nimero de cuartos, el nivel de
seguridad ciudadana y la regularidad del servicio
de agua, etc., los cuales son reconocidos por los
compradores, pero no pueden ser desagregados
al momento de una transacciéon. El método
supone que el precio de un bien es funcién
de sus caracteristicas y que existe un precio
implicito para cada una de estas caracterfsticas.
Un tratamiento estadistico de una muestra de
bienes similares puede revelar el precio implicito
de una caracteristica, tal como un bien o servicio
ambiental.

El mercado de viviendas residenciales y de la
fuerza laboral (salario) ha sido utilizado en el
ambito de la economia ambiental para analizar
las caracteristicas ambientales que difieren en
cada vivienda. Sin embargo, su aplicacién en
el ambito de la valoraciéon econémica de los
recursos hidricos ha sido limitada. Una razén
de ello es que tal técnica requiere la recoleccion
de una gran cantidad de datos e informacién
que afectan los precios. Aun cuando esta
informacion esté disponible, es dificil separar los
efectos de cada variable. Ademas, las variables

ambientales muchas veces tienen poco efecto
dado que los mercados no son perfectamente
competitivos o dichas variables no son decisivas
en esos mercados (Agudelo, 2001; y Emerton y
Bos, 2004). De esta manera, este método suftre
de limitaciones de peso.

A.4.2.2. Bien intermedio

Otro grupo de métodos valoran los bienes y
servicios ambientales como un bien intermedio.
El método de conducta preventiva iguala los
beneficios de los bienes y servicios con los gastos
efectuados para evitar algin dafio ambiental que
proviene de no asumir conductas preventivas. En
otras palabras, estos son gastos que pudieran ser
evitados si se tuviera un nivel mas alto de bienes
o servicios ambientales. Lo que se valora es la
diferencia de beneficios entre el nivel ambiental
actual y el nivel que no produce el dafio. Esta
herramienta puede aplicarse, por ejemplo,
cuando un individuo toma medidas preventivas
al ingerir agua para no contraer enfermedades
gastrointestinales, tales como el consumo de
agua envasada, o cuando se erigen muros de
contencién para prevenir inundaciones.

Una ventaja importante de esta herramienta es el
relativamente bajo requerimiento de datos para
su implementacién y analisis. Una desventaja es
la de “produccion conjunta”, que reconoce que la
accion preventiva, con frecuencia, no solo tiene
el resultado de interés bajo estudio, sino otros
también (Dickie, 2003). Por ejemplo, el consumo
de agua embotellada no solo reduce la incidencia
de enfermedades infecciosas, sino que también
provee beneficios de mejor sabor y olor del agua.
Esto se convierte en un inconveniente para la
valoraciéon econdémica, dado que el individuo
valora no solo el mejoramiento en su salud,
sino también la mayor satisfaccién al ingerir el
agua. Otra limitante de este enfoque es que la
percepcion de los efectos del mejoramiento del
estado ambiental y de las medidas necesarias
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para alcanzar ese estado del individuo sujeto de
analisis sea incorrecta (Dickie, 2003: y Emerton
y Bos, 2004).

La imputacién residual es otra metodologia
indirecta basada en las preferencias reveladas
aplicada a bienes intermedios. Este método
distribuye el valor de la produccién entre cada
uno de sus insumos. Si, aprovechando la relacién
del valor de cada insumo con su respectivo costo,
el valor del producto puede ser distribuido entre
todos los insumos menos uno, el valor remanente
le corresponde a este ultimo. El método es
especialmente pertinente cuando el agua es el
insumo de mayor peso.

Una desventaja de la imputaciéon residual
consiste en la sensibilidad de sus resultados a
la omision de insumos, lo cual resultaria en la
sobrevaloracion del insumo cuyo valor se estima
como residual, dado que el valor de los insumos
omitidos se atribuye al valor residual (Young,
1996). Ademas, silos precios de los insumos o del
producto no responden a mercados competitivos
y son establecidos de otra manera, los resultados
pueden ser sobrestimados (sobrevaloracion)
o subestimados (subvaloracion). Este dltimo
punto es con frecuencia muy relevante dado que
los gobiernos interfieren en los mercados de
insumos o productos.

Dos modelos en la categorfa de métodos
indirectos de conducta observada, cuando el
agua es un bien intermedio, reciben fuertes
criticas en la literatura en cuanto a su utilidad por
su debilidad conceptual. Uno de estos métodos,
que se usa a nivel regional e interindustrial,
es el del “valor agregado”, también llamado
“Leontief insumo-producto” (Young, 1996).
Esta herramienta consiste en una adaptacion del
modelo insumo-producto que se usa para analizar
la economia regional en un area geografica o una
subdivision politica. En general, su aplicabilidad
como modelo econémico es restringida debido
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a que tiene poco respaldo de una estructura que
derive de la teorfa econémica. En lo que respecta
ala aplicacion para analizar el recuso hidrico, una
desventaja de este método es la sobrevaloracion
del agua dado que la productividad de todos los
recursos es atribuida al valor del agua.

Otro modelo que recibe una fuerte critica es el
del “costo del dafo”, sea observado o evitado.
Esta metodologia relaciona los beneficios
de un estado subéptimo real o posible de un
bien o servicio ambiental, con los costos del
dafio que se sufre, o se podtia sufrir, versus
un estado ideal del mismo. Como ejemplo se
puede mencionar los gastos de consulta y de
pérdida de productividad que ocasiona una
infeccion gastrointestinal a causa de ingerir agua
contaminada. Alternativamente, la disminucién
del area de un bosque podtia significar la pérdida
de caudal de un rio durante el verano, lo que a su
vez perjudicaria a los campesinos lugarefios que
tendrian que obtener el agua para sus hogates de
fuentes mas lejanas.

La desventaja del método del costo del dafio es
que no tiene fundamentos en las decisiones de
los individuos o de los hogares, por lo que su
base en la teorfa econémica es débil. En otras
palabras, las respuestas conductuales y del
mercado estan predeterminadas, a pesar de que
puede haber respuestas inesperadas que brinden
resultados beneficiosos a través de sustituciones
o cambios de precios de los bienes y servicios en
cuestion (Freeman, 2003). Por esta razoén, este
método no es capaz de estimar un limite inferior
tedricamente consistente de la disposicién a
pagar de los usuarios potenciales de un servicio
(por ejemplo, para provisién de agua potable).
A pesar de esta desventaja, existen estudios que
siguen utilizando tal método por su facilidad de
explicacién a no economistas y para obtener
una estimacién rapida, atn reconociendo su
imprecision, de los beneficios del agua (Dickie,
2003).



A.4.3. Método directo de preferencias
declaradas

El método de valoracioén contingente es el unico
que clasificacomo método directo de preferencias
declaradas. Este pregunta directamente a los
individuos sobre su disposicion de pago por
un bien o servicio ambiental como bien final y
con caracteristicas hipotéticas (por ejemplo, para
calcular la disposicién de pago para mejorar la
calidad del agua). Su aplicacion se debe a que
el valor econémico no se puede derivar de
mercados o de otras preferencias reveladas.

Una ventaja del método de valoracién
contingente radica en que, puesto que no
depende de la existencia de mercados o de
conductas reales, puede ser aplicado a cualquier
situacion. En este contexto, poder cuantificar los
valores de no uso del agua también es esencial.
Sin embargo, el alto requerimiento de recursos
para llevar a cabo encuestas, analizar datos y
aplicar técnicas sofisticadas es una limitante de
este método. Por otro lado, los economistas
suelen conceder menos mérito a este método,
y a los de preferencias declaradas en general,
por no basarse en conductas reales, aunque esta
posicién es menos pronunciada y ha habido mas
aceptacion de dichos métodos en afios recientes.
Asimismo, estas técnicas tienen el inconveniente
de que pueden enfrentar varios prejuicios,
aunque pueden atenuarse por medio de un buen
disefio de encuesta.

A.4.4. Método indirecto de preferencias
declaradas

Dentro de los métodos indirectos de preferencias
declaradas, existen variantes del método de
valoraciéon contingente, algunas de las cuales
son referidas como “analisis conjunto”.
Estas metodologias no extraen la valoracién
directamente de los individuos, sino que analizan
un escenario ambiental como statu quo y varios

otros como escenarios alternativos, con costos
que varfan por alternativa. De las respuestas sobre
el atractivo de los distintos escenatios para el
individuo-las cuales se pueden obtenersolicitando
a estos que escojan entre las alternativas, que las
ordenen, o que les den un puntaje- se extrae
informacién sobre sus preferencias. Dada la
similitud de estas herramientas con el método de
valoraciéon contingente, comparten también las
ventajas y desventajas.
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Anexo B

Método para estimar las tarifas que
inducirian un nivel dado de consumo

Walker y otros (2000) reportan los resultados de
un estudio sobre la disposicién a pagar por el
servicio de agua residencial en las ciudades de San
Miguel, Santa Ana y Sonsonate en 1996. Aplican
directamente métodos econométricos a datos
de consumo, y utilizan la valoracién contingente
con el apoyo de encuestas. Empleando estos
resultados para estimar una curva de demanda
por el servicio del agua, Walker y otros (2000)
tabulan las tarifas que, segin cada método,
inducirfan a los hogares a consumir 30 m3 de
agua por mes. El promedio simple de estas seis
tarifas (que equivale a una tarifa por método
por ciudad, multiplicado por dos métodos y tres
ciudades) es de US$0.27 por metro cubico. Esta
tarifa se usa como base para computar las tarifas
que inducirfan el consumo de 8 o 16 m3 al mes.

Para calcular la tarifa que corresponde al rango
de consumo de subsistencia, se hace uso de un
supuesto valor de la elasticidad-precio para el
consumo de agua residencial. La elasticidad de
precio se puede definir asi:

% de cambio en la cantidad

% de cambio en el precio

Young (2005) revisa los estudios que cuantifican
la elasticidad-precio del agua residencial, después
de lo cual concluye que se puede esperar que ese
valor oscile entre -0.2 y -0.6. Adicionalmente,
Komives, Foster, Halpern y Wodon (2005)
determinan, en base a la revision de 155 estudios,
que la elasticidad media es de -0.38. El presente
estudio toma el valor medio de ese rango, -0.4,
para hacer los calculos. Por ejemplo, el precio
pl que tendrfa que cobrarse para inducir un
consumo de 8 m3 puede calcularse resolviendo
para pl en esta relacion:
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8-30

—04=—30
p1-0.27

0.27

Esto da p1=0.76. Sin embargo, puesto que el
estudio de wvaloracion econémica se efectud
en 1996, este valor debe convertirse en su
equivalente a precios de 2004, el afio de las
ultimas estadisticas publicadas por ANDA. Los
datos de la inflacién de El Salvador en los ocho
afios transcurridos entre 1997 y 2004 muestran
que la inflacién promedio fue de 3% anual, por
lo cual el precio pl en 2004 seria:

p1=0.76(1.03)° = US$0.96 / m



Anexo C

Listado de estudios de valoracion
economica relativos al agua hechos en
El Salvador

» Amaya, H., Melgar, S., Batres, M. Sorto, M.
(2000). La participacion de pequerios productores en el

mercado de tierras rurales en El Salvador. Santiago de
Chile: CEPAL.

» Calderén, Vilma. (2000). Estimacion de costos
externos debidos a  contaminacion del agna en la
subcuenca del rio Ias Caias, El Salvador. Turrialba,
Costa Rica: Centro Agronémico Tropical de
Investigacion y Ensefianza (CATIE).

» Calles, R. (2003). Evaluacion del servicio ambiental
hidrico en la cuenca alta del rio Lempa y su aplicacion
en el ajuste de la tarifa bidrica del drea metropolitana de
San Salvador, El Salvador. Turrialba, Costa Rica:
Centro Agronémico Tropical de Investigacion y
Ensefianza (CATIE).

» Gonzalez, M. (2001). Estimacion del costo de
oportunidad del wuso del agna del rio Lempa para
consumo y determinacion de tarifa dptima. Turrialba,
Costa Rica: Centro Agronémico Tropical de
Investigacion y Ensefianza (CATIE).

» Labrecque, E. (2003). Valoracion econdmica
de servicios recreativos en el drea natural protegida
laguna El Jocotal, departamento San Miguel, E/
Salvador. <http://www.marn.gob.sv/economia_
ambiental/ VALORACION.htm>

» MARN. (2002). Valoracion econdmica del humedal
Barrancones  municipio de Pasaguina, departamento
de La Union, El Salvador. <http://www.marn.
gob.sv/economia_ambiental/ VALORACION.
htm>

» Mejfa, C. (2000). Estimacion del valor de la
calidad del agna en la cuenca del rio Acelhuate de 5/

Salvador. Tesis de maestria. Turrialba, Costa Rica:

Centro Agronémico Tropical de Investigacion y
Ensenanza (CATIE).

» PASOLAC (2001). Carrillo, S. Dimas, L.
Valoracion econdmica del suministro de agna en la
microcnenca del rio Bl Guayabo, Morazdn. Junio,
2001. PASOLAC-UCA, El Salvador.

» PASOLAC (2003). Carrillo, S., Gonzalez,
M. Valoracion econdmica del aprovisionamiento de
agna para el municipio de Tacuba. PASOLAC-
INTERCOOPERACION. San Salvador, El
Salvador.

» PRISMA (2001). La contaminacién del agua en
El Salvador. Desafios y respuestas institucionales.
Boletin, 43. San Salvador, El Salvador.

» Vignola, R. (2004). Fortalecimiento de instrumentos
para la provision de agua para consumo humano
en El Salvador. Turrialba, Costa Rica: Centro
Agronémico Tropical de Investigacién y
Ensefnanza (CATIE).
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Anexo D

D.1. Distribucion porcentual de hogares, por fuente de abastecimiento de agua, total.

Cuadro D.1.1. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria dentro de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 10.0 12.2 10.3 14.7 16.2
Santa Ana 21.9 29.8 27.6 24.9 21.0
Sonsonate 16.7 23.0 20.6 22.8 21.9
Chalatenango 16.3 27.2 19.6 20.0 14.3
La Libertad 38.1 41.2 39.5 37.6 28.5
San Salvador 63.7 68.0 68.8 64.0 64.3
Cuscatlan 20.1 24.5 21.4 16.6 13.5
La Paz 10.8 11.0 16.4 9.5 8.9
Cabanas 13.1 19.6 17.4 15.0 15.4
San Vicente 14.8 18.3 16.0 16.3 7.8
Usulutan 10.7 13.4 15.3 15.8 14.5
San Miguel 22.2 20.6 22.5 29.2 24.8
Morazan 9.8 14.8 11.0 12.5 9.8
La Unién 7.8 9.8 10.0 11.0 9.7
El Salvador 34.4 38.3 38.2 36.3 34.2
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.
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Cuadro D.1.2. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria fuera de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 34.1 34.6 38.1 23.9 33.0
Santa Ana 28.6 23.6 24.7 25.9 25.6
Sonsonate 339 27.9 30.1 29.0 28.4
Chalatenango 493 36.1 39.8 459 44.0
La Libertad 23.0 25.7 24.1 23.0 25.8
San Salvador 14.1 12.0 11.2 12.3 12.6
Cuscatlan 19.0 21.6 20.6 29.8 33.8
La Paz 31.1 334 27.7 233 344
Cabanas 28.1 28.2 28.6 26.6 30.6
San Vicente 31.8 29.9 38.1 31.3 37.5
Usulutan 23.2 22.7 23.5 213 30.5
San Miguel 20.4 23.8 21.1 31.0 233
Morazan 26.4 26.0 29.4 25.4 27.5
La Unidén 223 29.5 27.3 31.1 33.7
El Salvador 22.9 21.9 21.7 22.2 23.8
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.1.3. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria del vecino (%)
Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 6.0 5.5 8.3 8.8 9.9
Santa Ana 4.7 53 6.0 9.7 7.5
Sonsonate 6.5 9.4 8.4 8.2 10.6
Chalatenango 29 4.0 4.5 55 6.1
La Libertad 4.7 42 5.5 6.2 7.1
San Salvador 33 4.0 4.2 4.1 5.1
Cuscatlan 54 8.6 7.8 7.9 11.5
La Paz 6.6 10.4 8.2 9.8 12.6
Cabanas 5.9 53 7.2 6.5 54
San Vicente 9.6 9.6 13.0 15.1 17.7
Usulutan 6.8 5.8 9.1 8.5 10.3
San Miguel 5.1 3.8 8.7 7.1 6.4
Morazan 4.2 7.8 5.8 8.6 6.7
La Unién 3.8 6.6 6.5 6.5 8.4
El Salvador 47 54 6.3 6.7 7.6

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.
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Cuadro D.1.4. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pila o chorro publico (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 35 33 2.3 6.2 4.6
Santa Ana 4.6 53 4.7 7.5 5.0
Sonsonate 7.3 4.6 6.5 4.4 33

Chalatenango 1.5 1.9 1.6 24 34
La Libertad 5.1 3.2 5.0 5.0 47
San Salvador 4.1 34 3.8 4.1 45

Cuscatlan 214 21.2 24.5 14.0 14.0
La Paz 11.1 8.8 9.6 8.0 9.6
Cabanas 8.1 6.9 6.4 73 10.3

San Vicente 10.5 9.8 8.9 12.6 12.8
Usulutan 3.9 1.8 2.3 6.7 9.1

San Miguel 2.7 3.1 2.0 3.6 2.7
Morazan 6.6 53 3.6 1.1 0.7
La Unién 11.8 124 9.8 54 3.0

El Salvador 57 49 5.1 5.4 5.2

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.1.5. Hogares cuyo suministro de agua proviene de chorro comun (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 1.8 2.5 3.1 49 2.9
Santa Ana 7.0 7.0 7.2 5.5 5.5
Sonsonate 5.5 53 5.0 5.6 53
Chalatenango 35 2.5 4.0 35 3.2
La Libertad 5.1 6.3 43 6.3 73
San Salvador 6.0 6.1 57 5.9 4.8
Cuscatlan 4.1 2.8 3.7 47 2.9
La Paz 4.2 4.1 3.6 3.2 24
Cabanas 2.3 4.6 2.8 2.5 1.0
San Vicente 5.8 4.2 3.4 3.0 2.8
Usulutan 5.6 5.8 4.6 5.0 2.7
San Miguel 2.1 33 1.9 2.0 1.1

Morazan 1.7 1.8 2.3 33 1.7
La Unién 2.1 2.0 1.5 3.5 1.0
El Salvador 49 5.1 4.6 5.0 4.1

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afnos.
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Cuadro D.1.6. Hogares cuyo suministro de agua proviene de camion, carreta o pipa (%)

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 3.8 2.0 25 53 2.9
Santa Ana 9.4 6.0 6.6 45 3.6
Sonsonate 3.8 2.7 2.1 2.5 2.7
Chalatenango 0.4 43 4.2 1.4 0.8
La Libertad 2.8 1.7 1.8 2.7 2.2
San Salvador 2.9 2.8 2.1 6.9 6.7
Cuscatlan 13.1 10.1 8.5 10.3 5.6
La Paz 3.8 2.0 34 49 3.9
Cabanas 3.8 3.3 1.3 8.2 5.2
San Vicente 5.5 7.5 49 6.3 7.7
Usulutan 9.6 9.0 6.7 1.4 4.5
San Miguel 11.4 12.6 10.1 2.0 1.6
Morazan 4.4 6.0 5.2 3.7 1.8
La Unién 53 2.1 2.3 54 3.7
El Salvador 5.1 4.5 3.8 49 44

Cuadro D.1.7. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pozo (privado o comun) (%)

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 23.0 24.1 18.7 23.0 14.0
Santa Ana 8.0 7.8 9.4 8.9 9.8
Sonsonate 15.1 16.6 16.8 17.7 19.7
Chalatenango 10.0 12.7 12.9 15.2 16.9
La Libertad 10.8 9.5 9.6 10.5 6.3
San Salvador 34 2.6 2.9 1.1 1.2
Cuscatlan 4.1 2.6 3.8 43 53
La Paz 25.2 225 214 355 22.3
Cabanas 10.6 55 11.2 5.6 7.2
San Vicente 6.9 9.3 5.8 8.8 7.0
Usulutan 38.7 39.9 37.5 37.2 234
San Miguel 18.1 14.2 21.5 14.6 31.8
Morazan 20.6 19.0 22.7 18.1 14.0
La Unién 325 23.6 30.6 27.3 27.6
El Salvador 12.4 11.4 12.2 11.9 11.2
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Cuadro D.1.8. Hogares cuyo suministro de agua proviene de ojo de agua, rio o quebrada (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 16.8 15.3 16.7 12.8 15.1
Santa Ana 14.7 14.4 12.7 11.2 14.2
Sonsonate 10.9 9.8 10.3 924 7.5
Chalatenango 15.6 11.0 13.5 6.1 11.4
La Libertad 8.9 6.8 8.1 6.7 12.5
San Salvador 2.1 1.0 1.1 1.2 0.3
Cuscatlan 12.3 8.5 8.8 12.0 12.7
La Paz 6.5 7.1 9.6 5.1 5.9
Cabanas 28.1 26.4 24.4 274 24.1
San Vicente 14.2 10.6 10.0 6.1 5.7
Usulutan 1.0 1.0 04 2.8 2.0
San Miguel 3.6 0.3 34 2.9 8.2
Morazan 24.7 18.8 19.8 26.1 37.0
La Unién 14.0 13.7 11.9 9.6 12.7
El Salvador 8.1 6.6 6.9 6.9 7.8
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afnos.

Cuadro D.1.9. Hogares cuyo suministro de agua proviene de otros medios (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 1.0 0.5 0.1 0.3 1.5
Santa Ana 1.2 0.8 1.1 1.8 7.7
Sonsonate 0.3 0.7 0.3 0.4 0.6
Chalatenango 0.6 0.2 0.0 0.0 0.0
La Libertad 1.5 1.4 2.2 1.9 5.5
San Salvador 0.5 0.1 0.1 0.5 04
Cuscatlan 0.4 0.0 0.8 0.5 0.7
La Paz 0.8 0.7 0.1 0.5 0.0
Cabanas 0.1 0.2 0.5 1.0 0.7
San Vicente 1.0 0.8 0.0 0.6 1.0
Usulutan 0.5 0.8 0.7 1.2 3.0
San Miguel 14.5 18.4 8.8 0.6 0.1
Morazan 1.7 0.5 0.0 1.2 0.7
La Unién 04 0.4 0.0 0.3 0.2
El Salvador 1.8 2.0 1.2 0.8 1.8

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afios.
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D.2. Distribucion porcentual de hogares, por fuente de abastecimiento de agua, zona
urbana

Cuadro D.2.1. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria dentro de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 28.4 30.0 255 37.1 40.8
Santa Ana 37.8 50.3 46.3 43.7 38.4
Sonsonate 339 442 39.3 42.3 39.7
Chalatenango 36.4 54.5 40.6 40.9 28.3
La Libertad 64.8 65.2 66.5 66.1 48.7
San Salvador 67.0 71.3 724 66.7 66.5
Cuscatlan 40.3 50.0 445 353 29.3
La Paz 224 22.5 33.7 18.3 14.4
Cabanas 29.3 43.2 393 343 34.0
San Vicente 30.1 35.5 30.8 31.9 13.9
Usulutan 22.8 293 31.5 323 28.9
San Miguel 41.7 37.7 43.1 49.5 46.5
Morazan 27.7 41.2 31.0 31.6 24.4
La Unién 23.4 26.4 26.5 30.0 20.4
Total 53.5 58.2 58.6 55.6 52.0
Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afos. /
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Cuadro D.2.2. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria fuera de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 31.9 36.9 449 26.6 326
Santa Ana 32.8 22.1 24.8 229 30.3
Sonsonate 314 22.7 26.5 25.1 26.9
Chalatenango 48.7 321 43.1 423 50.3
La Libertad 14.4 14.7 16.1 14.8 24.2
San Salvador 13.7 11.1 10.8 11.8 12.0
Cuscatlan 24.7 22.1 23.0 274 33.7
La Paz 32.2 33.0 28.7 25.0 355
Cabanas 34.1 25.2 30.6 22.3 27.6
San Vicente 24.0 25.1 31.0 17.8 29.2
Usulutan 28.7 27.7 28.4 29.7 39.5
San Miguel 19.2 24.2 18.2 26.2 25.2
Morazan 36.0 23.0 37.0 26.6 399
La Unidn 46.3 45.2 424 40.9 549
Total 20.4 17.7 18.2 18.0 21.5

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.2.3. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria del vecino (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 9.1 5.9 8.6 43 9.1
Santa Ana 53 5.0 6.3 10.2 10.3
Sonsonate 3.2 6.1 5.7 5.4 6.1
Chalatenango 3.2 4.1 5.1 5.0 7.3
La Libertad 35 35 4.5 49 7.8
San Salvador 3.2 3.7 3.9 4.0 5.0
Cuscatlan 7.1 7.6 11.0 12.3 12.5
La Paz 9.7 13.7 11.3 15.1 16.8
Cabanas 8.5 6.9 10.0 9.0 5.5
San Vicente 14.7 11.9 15.9 17.4 23.8
Usulutan 9.5 73 10.8 8.1 15.0
San Miguel 3.8 1.7 4.6 4.7 6.9
Morazan 7.8 11.3 6.9 12.1 11.3
La Unién 6.5 10.0 11.5 10.9 11.4
Total 4.5 48 5.5 5.9 7.5

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afios.
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Cuadro D.2.4. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pila o chorro publico (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapéan 7.8 9.3 2.1 5.6 2.5
Santa Ana 1.6 1.4 1.7 2.4 2.0
Sonsonate 9.9 5.6 8.9 5.8 4.8
Chalatenango 1.7 1.6 2.3 0.0 0.7
La Libertad 5.8 48 5.0 3.0 5.1

San Salvador 3.8 3.2 3.2 35 3.8
Cuscatlan 11.8 9.1 7.8 10.3 14.7
La Paz 9.9 7.8 6.8 17.4 18.0
Cabanas 5.9 5.7 43 6.9 12.4
San Vicente 9.0 7.2 9.3 16.8 13.2
Usulutan 2.2 1.0 1.2 0.0 0.2
San Miguel 33 4.8 3.6 38 5.2
Morazan 2.2 1.4 0.3 3.2 0.4
La Unién 3.9 2.0 2.3 0.6 0.0
Total 4.5 3.8 3.7 4.1 44

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afios.

Cuadro D.2.5. Hogares cuyo suministro de agua proviene de chorro comun (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 5.1 7.2 7.4 11.3 6.1
Santa Ana 10.8 11.4 11.3 8.6 8.8
Sonsonate 9.6 8.6 7.9 8.7 9.8
Chalatenango 7.0 6.1 8.3 6.7 6.3
La Libertad 7.6 9.2 57 74 9.8
San Salvador 6.3 6.4 6.0 6.1 49
Cuscatlan 7.4 47 5.8 8.8 5.8
La Paz 9.2 8.3 8.4 6.3 2.0
Cabanas 53 8.4 6.1 3.2 1.9
San Vicente 10.6 9.0 6.1 2.7 47
Usulutan 11.7 11.3 8.9 10.0 5.0
San Miguel 4.0 6.2 34 2.6 2.1
Morazan 5.1 3.1 5.6 7.8 33
La Unién 6.2 5.2 49 7.4 2.6
Total 7.1 7.4 6.5 6.6 5.7
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.
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Cuadro D.2.6. Hogares cuyo suministro de agua proviene de camion, carreta o pipa (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 2.8 0.3 2.1 0.8 0.2
Santa Ana 7.4 4.3 5.9 5.7 6.1
Sonsonate 5.5 3.5 3.0 2.5 3.7
Chalatenango 0.6 0.8 0.6 0.3 0.0
La Libertad 2.3 2.1 0.9 1.3 1.0
San Salvador 3.1 2.8 2.0 6.5 6.5
Cuscatlan 7.6 5.1 45 4.6 0.5
La Paz 5.7 43 3.7 5.0 4.1
Cabanas 7.0 6.9 2.8 16.2 12.2
San Vicente 9.0 9.6 5.6 10.1 129
Usulutan 48 6.3 2.1 1.7 0.5
San Miguel 5.1 4.2 44 1.2 2.1
Morazan 1.3 12.4 12.2 6.7 5.2
La Unidén 4.7 24 1.4 2.1 3.3
Total 4.1 34 2.7 5.0 49

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.2.7. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pozo (privado o comun) (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 10.1 7.9 7.4 8.6 5.6
Santa Ana 2.7 3.9 3.0 4.8 1.8
Sonsonate 5.8 8.3 8.2 7.2 7.0
Chalatenango 0.0 0.0 0.0 23 4.9
La Libertad 1.1 0.6 1.0 1.2 2.1
San Salvador 1.3 0.8 0.9 0.8 0.8
Cuscatlan 0.8 1.4 0.8 0.0 2.6
La Paz 9.2 8.8 6.6 11.0 8.4
Cabanas 8.1 3.0 3.0 53 24
San Vicente 0.0 0.0 0.9 1.7 0.7
Usulutan 19.8 16.8 17.0 17.5 10.2
San Miguel 20.5 20.8 21.9 10.8 10.8
Morazan 6.2 6.2 5.8 6.4 9.7
La Unién 8.6 5.6 10.7 7.6 6.5
Total 43 4.0 4.0 3.6 3.0
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afios.
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Cuadro D.2.8. Hogares cuyo suministro de agua proviene de ojo de agua, rio o quebrada (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 43 24 1.9 5.4 2.8
Santa Ana 1.2 1.5 0.6 1.7 1.7
Sonsonate 0.6 0.8 0.4 2.9 1.1

Chalatenango 1.5 04 0.0 2.3 2.1

La Libertad 0.3 0.0 0.2 0.6 1.2
San Salvador 1.1 0.5 0.7 0.4 0.1

Cuscatlan 0.3 0.0 2.5 1.4 0.9
La Paz 1.0 0.3 0.8 1.5 0.8
Cabanas 1.5 0.6 3.3 2.1 33
San Vicente 1.8 1.5 0.5 1.3 0.7
Usulutan 0.6 0.0 0.0 0.4 0.1

San Miguel 1.3 0.0 0.7 0.5 1.2
Morazan 2.2 0.7 1.3 5.0 5.9
La Union 0.3 2.0 0.3 0.6 0.8
Total 1.1 0.6 0.7 1.0 0.7
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios anos.

Cuadro D.2.9. Hogares cuyo suministro de agua proviene de otros medios (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 0.5 0.0 0.0 0.3 0.4
Santa Ana 0.4 0.2 0.0 0.2 0.5

Sonsonate 0.0 0.2 0.0 0.1 1.0
Chalatenango 0.9 0.4 0.0 0.0 0.0
La Libertad 0.2 0.0 0.0 0.6 0.0
San Salvador 0.5 0.1 0.1 0.2 0.3

Cuscatlan 0.0 0.0 0.3 0.0 0.1

La Paz 0.6 1.3 0.0 0.4 0.0
Cabanas 0.2 0.0 0.7 0.5 0.7
San Vicente 0.7 0.3 0.0 0.3 0.7
Usulutan 0.0 0.3 0.0 0.2 0.6
San Miguel 1.3 0.3 0.0 0.7 0.0
Morazan 1.6 0.7 0.0 0.7 0.0
La Unidén 0.0 1.2 0.0 0.0 0.1

Total 0.5 0.2 0.1 0.3 0.3

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afios.
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D.3. Distribucion porcentual de hogares, por fuente de abastecimiento de agua, zona
rural

Cuadro D.3.1. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria dentro de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 1.6 4.0 3.0 4.5 3.0
Santa Ana 4.1 54 5.0 3.7 1.1
Sonsonate 1.2 3.2 2.8 54 4.2
Chalatenango 2.3 8.0 3.7 4.6 4.1
La Libertad 5.6 11.4 6.8 5.2 4.5
San Salvador 5.7 9.3 43 16.2 22.3
Cuscatlan 5.2 5.9 4.2 0.8 1.5
La Paz 2.0 2.3 4.8 3.9 5.6
Cabanas 2.1 2.0 1.9 1.9 2.8
San Vicente 0.9 35 2.3 2.1 1.4
Usulutan 0.5 0.0 1.4 2.3 1.1
San Miguel 0.8 1.2 1.1 4.0 1.3
Morazan 1.0 1.6 1.1 2.8 2.0
La Unién 0.8 2.1 2.7 3.1 5.1
Total 2.5 4.5 35 4.4 4.0
Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos. /
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Cuadro D.3.2. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria fuera de vivienda (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapéan 35.1 33.6 349 22.7 33.2
Santa Ana 24.0 25.5 24.6 29.4 20.3
Sonsonate 36.1 32.8 334 324 299
Chalatenango 49.7 39.0 373 48.6 394
La Libertad 335 39.3 33.8 324 27.7
San Salvador 20.0 26.9 19.1 21.0 22.3
Cuscatlan 14.8 21.2 18.8 31.8 33.9
La Paz 30.2 33.7 26.9 22.1 33.7
Cabanas 24.0 30.4 27.3 29.5 32.7
San Vicente 38.9 34.1 44.6 43.6 46.1
Usulutan 18.6 18.3 19.3 14.3 22.2
San Miguel 21.6 233 24.0 37.0 21.3
Morazan 21.6 274 25.6 24.8 20.9
La Unién 11.8 22.2 20.6 27.1 24.7
Total 27.0 29.2 27.7 29.2 27.7

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afnos.

Cuadro D.3.3. Hogares cuyo suministro de agua proviene de cafieria del vecino (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 4.6 53 8.2 10.8 10.3
Santa Ana 3.9 5.6 5.5 9.3 4.4
Sonsonate 9.5 12.5 10.9 10.8 15.1
Chalatenango 2.7 4.0 4.0 5.8 5.2
La Libertad 6.2 5.2 6.7 7.7 6.3
San Salvador 3.6 8.3 9.9 53 7.3
Cuscatlan 4.1 94 54 4.2 10.8
La Paz 43 7.9 6.2 6.4 10.1
Cabanas 42 4.1 53 4.8 5.3
San Vicente 5.0 7.5 10.3 12.9 11.4
Usulutan 4.6 4.4 7.6 8.9 5.8
San Miguel 6.5 6.1 13.0 10.0 5.7
Morazan 2.4 6.0 53 6.9 4.4
La Unidén 2.5 5.0 43 46 7.2
Total 49 6.5 7.6 8.1 7.8

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios anos.
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Cuadro D.3.4. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pila o chorro publico (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 1.5 0.5 23 6.5 5.8
Santa Ana 7.9 10.0 8.3 13.2 8.4
Sonsonate 49 3.6 4.1 3.1 1.9
Chalatenango 1.3 2.0 1.0 43 53
La Libertad 43 1.2 5.0 7.3 43
San Salvador 9.3 7.4 14.2 13.8 18.6
Cuscatlan 28.5 30.0 37.1 17.2 13.5
La Paz 12.0 9.6 11.4 2.0 4.4
Cabanas 9.5 7.8 7.9 7.5 8.9
San Vicente 11.8 12.1 8.5 8.7 12.4
Usulutan 5.3 24 3.2 12.3 17.4
San Miguel 2.0 1.2 0.4 35 0.0
Morazan 8.8 7.3 53 0.0 0.9
La Unién 15.3 17.3 13.0 7.4 4.3
Total 7.6 6.8 7.5 74 6.5

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.3.5. Hogares cuyo suministro de agua proviene de chorro comun (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 0.4 0.3 1.1 2.0 1.1
Santa Ana 2.7 1.8 2.3 1.9 1.8
Sonsonate 1.8 2.3 2.3 2.8 0.9
Chalatenango 1.0 0.0 0.7 1.2 0.9
La Libertad 2.1 2.8 2.6 5.0 4.4
San Salvador 2.1 0.9 0.7 3.1 2.1
Cuscatlan 1.7 1.5 2.2 1.3 0.7
La Paz 0.5 0.8 0.5 1.3 2.6
Cabanas 0.2 1.7 0.5 2.1 0.5
San Vicente 1.4 0.0 0.9 3.3 0.9
Usulutan 0.5 1.2 0.9 0.9 0.7
San Miguel 0.0 0.0 0.4 1.2 0.1
Morazan 0.0 1.2 0.7 1.0 0.9
La Unién 0.3 0.5 0.0 1.9 0.4
Total 1.1 1.2 1.3 2.3 1.5

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afnos.
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Cuadro D.3.6. Hogares cuyo suministro de agua proviene de camion, carreta o pipa (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 4.2 2.8 2.7 7.3 4.4
Santa Ana 11.6 8.2 7.4 3.1 0.7
Sonsonate 2.3 1.9 1.2 2.5 1.6
Chalatenango 0.3 6.8 7.0 2.1 1.4
La Libertad 34 1.2 2.8 4.2 35
San Salvador 0.0 2.8 5.0 12.5 10.9
Cuscatlan 17.2 13.8 11.5 15.1 9.5
La Paz 2.3 0.3 3.2 49 3.9
Cabanas 1.6 0.7 0.2 2.7 0.5
San Vicente 2.3 5.8 4.2 2.9 2.1
Usulutan 13.8 11.2 10.6 1.1 8.2
San Miguel 18.4 22.1 16.0 3.0 1.2
Morazan 1.0 2.8 1.8 2.1 0.0
La Unién 5.6 1.9 2.7 6.8 3.8
Total 6.8 6.2 5.8 47 35

Fuente: Elaboracion propia con base en EHPM, varios afios.

Cuadro D.3.7. Hogares cuyo suministro de agua proviene de pozo (privado o comun) (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapéan 28.9 31.6 24.0 29.6 18.5
Santa Ana 14.0 12.5 17.2 13.6 18.9
Sonsonate 23.5 24.4 24.9 27.1 32.2
Chalatenango 17.0 21.7 22.7 24.6 25.6
La Libertad 22.6 20.6 20.1 21.0 11.2
San Salvador 40.0 343 39.0 6.4 8.7
Cuscatlan 6.5 34 6.1 7.9 74
La Paz 37.2 329 31.3 51.3 30.7
Cabanas 12.3 7.4 17.0 5.8 10.4
San Vicente 13.1 17.3 10.3 15.4 13.6
Usulutan 54.6 59.5 54.9 534 35.8
San Miguel 15.5 6.7 21.0 19.3 54.6
Morazan 27.7 25.4 31.2 24.1 16.3
La Unién 43.1 31.9 39.5 354 36.5
Total 26.1 239 26.1 25.6 24.9

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.
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Cuadro D.3.8. Hogares cuyo suministro de agua proviene de ojo de agua, rio o quebrada (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 22,5 21.3 23.7 16.2 21.7
Santa Ana 29.8 29.5 27.2 22.0 28.4
Sonsonate 20.2 18.2 19.8 15.2 14.0
Chalatenango 25.3 18.5 237 8.8 18.1
La Libertad 19.2 15.2 17.5 13.7 26.0
San Salvador 18.6 10.2 7.1 16.3 5.0
Cuscatlan 21.3 14.8 134 20.9 21.6
La Paz 10.7 12.2 15.5 74 9.0
Cabanas 46.0 45.6 39.5 445 38.2
San Vicente 253 18.5 18.8 10.4 10.8
Usulutan 1.4 1.8 0.7 438 3.7
San Miguel 6.1 0.6 6.1 21.6 15.7
Morazan 35.8 27.8 29.1 36.9 535
La Unién 20.0 19.1 17.1 13.3 17.8
Total 19.8 16.6 17.5 16.6 19.7

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.

Cuadro D.3.9. Hogares cuyo suministro de agua proviene de otros medios (%)

Departamento 2000 2001 2002 2003 2004
Ahuachapan 1.3 0.8 0.2 0.3 2.1
Santa Ana 2.0 1.4 2.5 3.7 16.0
Sonsonate 0.5 1.1 0.6 0.7 0.1
Chalatenango 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0
La Libertad 3.2 3.2 47 34 12.1
San Salvador 0.7 0.0 0.7 54 2.7
Cuscatlan 0.7 0.0 1.3 0.8 1.1
La Paz 0.9 0.3 0.2 0.6 0.0
Cabanas 0.0 0.3 0.5 1.2 0.7
San Vicente 1.4 1.2 0.0 0.8 1.3
Usulutan 0.9 1.2 1.4 2.0 5.2
San Miguel 29.0 38.7 17.9 0.5 0.2
Morazan 1.7 0.4 0.0 1.4 1.0
La Unién 0.5 0.0 0.0 04 0.2
Total 4.1 49 3.1 1.7 44

Fuente: Elaboracién propia con base en EHPM, varios afos.
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El Cuaderno sobre Desarrollo Humano El agua. Una valoraciéon econémica de los
recursos hidricos en El Salvador quiere mostrar una dimension poco visible de la
problematica del agua en el pais, con el fin de sensibilizar sobre su valor econémico, su
rol para la calidad de vida de la poblacién y como insumo esencial para la produccién y
el desarrollo.

Aunque el pais cuente con una oferta hidrica que supera el promedio mundial para
abastecer a la poblacion y satisfacer las necesidades en la industria y la agricultura,
las condiciones de acceso al agua y de distribucion de la misma son criticas, y se han
convertido en una de las principales limitantes para el desarrollo econémico y social del
pais.

Este estudio mide el impacto actual, y en el futuro previsible, que tendria para El Salvador
el manejo no sostenible de los recursos hidricos en sus diferentes usos (humano, agricola,
industrial, turistico y ambiental) desde la perspectiva econémica. En particular, ahora
que el pais busca una posicion en el contexto de apertura de mercados, globalizaciéon
econémica y competitividad que marcan la agenda econémica mundial.

Con este trabajo, el PNUD espera contribuir a la comprension, por parte de quienes
toman decisiones de politicas publicas y de los agentes econémicos privados, sobre los
costos de la no-accién en el sector hidrico, y de sus implicaciones para los indices de
desarrollo humano, competitividad y cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio.
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