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LO1 NOI PAU
1. Tro ly Thj truwdng Seoul

Han Quéc d3 cb sy chuyén déi phi thudng tir mét trong nhitng nudc nghéo nhat vao nhitng ndm 50 thanh mét trong nhitng nén kinh té tién tién
nhat thé& gidi. Ching tdi viron 18n tir tro tan cla cudc chién tranh Triéu Tién cung vé&i hanh trinh xay dung nén dan chl, vuot qua nhitng thach thirc
to lén tir bén trong vé tham nhiing va xay dung thé ché. Cac gidi phap sang tao clia thi d6 Seoul nham gidi quyét nhitng khd khdn nay ndm & trung
tam cau chuyén vé phét trién cdia Han Quéc. Trong béi canh lich st &y, qua cudn sach nay, tdi vui mirng dugc chia sé thong tin vé Hé théng Xay dung
Sach chéng tham nhiing cta chinh quy&n thanh phé Seoul.

Ké& tir khi Thi truéng Seoul 1a Park Won-soon nham chirc, cdng khai théng tin va sy tham gia clia nguwdi dan dugc coi 1a nén tang cdn ban trong
viéc dinh huwdng cac chinh sich cha thanh ph6. Hé théng Xay dung Sach cta Co quan quan ly Co s& Ha tang cla thanh phd Seoul da dam bao viéc
quan ly ¢ hiéu qua cac dy an xay dung cong cta thanh phd, phat huy tinh minh bach trong linh virc xay dwng cong théng qua viéc cong bd thong
tin theo thoi gian thyc cda hau hét cac du an xay dwng cong, qua dé cho cdng dan biét vé cac hoat dong xdy dwng dang dugc tién hanh trong khu
vue cda ho.

Trong b&i canh nay, viéc chia sé kinh nghiém vé Hé théng Xay dung Sach cling tuong (rng vdi viéc chia sé céc gid tri co ban va tdm nhin cda thanh
phé Seoul trong linh virc quan tri céng. DAy chinh 13 Iy do ma &n phdm nay, cling nhu dyv an chung cla ching t6i véi UNDP nhdm muc dich chia sé
théng tin vé hé théng trén vdi cac qudc gia khac trén thé gidi la quan hé ddi tac cd y nghia déi véi ca nhan t6i va véi thanh phé Seoul.

Chia khéa dan téi tiéu trir tham nhiing hiéu qua |a thiét 1ap mot quy trinh quan ly cong viéc dién tlr cé tinh hé thdng va duwoc chuan hda cho cong
tac quan ly xay dwng cdng va 4dp dung quy trinh ndy. Trén co s& ly ludn nay, ching téi chia sé kinh nghiém vé Hé théng Xay dung Sach nhu mét
phuong tién hiéu qua nham nang cao tinh hiéu luc, tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh trong cdng tac quan tri xdy dwng cong tai nhiéu nuéc.

Nhan co héi nay, tdi mudn cdm on UNDP va Trung tdm Chinh sach cla UNDP tai Seoul vi d3 hgp tdc rat t6t véi chinh quyén thanh phé. Nhe ¢ sw
hd tro va nd lic khdng ngirng clia Trung tam shinh Sach cia UNDP tai Seoul ma chuong trinh hop tac vé chia sé vé Hé théng Xay dwng sach da duoc
thuc hién. Tai cling tran trong cdm on cac vin phong UNDP & céc qudc gia d6i tac dd cé ddng gdp xuat sac trong qua trinh bién soan, bién dich va
truyén tai cac thong tin vé Hé théng Xay dwng Sach cta Seoul qua ngdn ngit clia nwdc sé tai. Cudi cling, tdi mudn danh 1&i cdm on tdi 6ng Balazs
Horvath, Giam d6c Trung tdm Chinh sach cia UNDP tai Seoul cling toan thé déi ngii can bd cla trung tdm va clia Co quan quan ly Co s& Ha tang cla

Seoul vi d3 déng gép khong mét maoi cho viéc xuat ban cuén sach nay.
A)M In-seok Koh

Tro ly Thi tredng & Giam d6c Co quan quan ly Co sé Ha tang cla thanh phé Seoul



2. Gidm déc Trung tdm Chinh sach ctia UNDP tai Seoul

Thach thirc trong viéc nang cao hiéu qua va tinh minh bach trong quan ly xay dung cong hién dang phd bién trén toan thé gigi. Nhiém vu nay lién
quan t&i cdc muc tiéu phat trién bén vitng s6 9, 11 va 16 trong chuong trinh nghi s 2030 ma céng déng qudc té d3 théng qua vao ndm ngoai.
Kinh nghiém thuc thi hé théng hanh chinh hiéu qua cla Seoul dwa trén cac gidi phap ky thuat hiéu qua cé thé tirng budc lam gidm nguy co tham
nhiing mot cach bén vitng va thay déi nhan thire cling nhu cach ti€p can cong viéc. Theo hwdng nay, ching tdi dd cho ra mat cudn sach dé chia
sé cac ndi dung k§ thuat chinh vé Hé théng Xay dwng Sach clia Seoul cling vdi céc bai hoc chinh sach va khuyé&n nghij cho qua trinh thyc hién trén
thyc té. Thdng tin trong cudn sach nay duwoc chia sé khong chi vdi cac qudc gia ddi tac hién thoi clia ching t6i ma con danh cho céac qudc gia khac
néu thay hitu ich..

K& tlr ndm 2015, Trung tdm Chinh sach ctia UNDP tai Seoul d3 phdi hop chit ch& cung chinh quyén thanh phé Seoul dé luu gilt, phan loai, bién dich
va chia sé cac kinh nghiém va bai hoc tirHé théng X4y dwng Sach clia Seoul trong khudn khé Chuong trinh D&i tac vé cac gidi phap phat trién (DSP).
Qua chuong trinh hop tac nay, trung tdm ching t6i ho tro su hop tac 3 bén gitta Han Qudc va cac nuwde d6i tac thong qua mang ludi UNDP toan
cau va cac van phong dai dién ciia UNDP & cac quéc gia.

Trung tAm chung t6i da hop tac véi B6 Ngoai giao Han Quéc dé t6 chirc cac cude thdo lun tai Seoul vao ndm 2015, qua d6 chlng téi nhan thay nhu
cau hién hiru vé cac giai phap hiéu qua nhu Hé théng Xay dwng Sach. Vao thang 12 ndm 2015, ching téi ddng t6 chirc cung Chinh quyén thanh phd
Seoul mét cudc Hoi thao Quéc té vé Minh bach trong Xay dung céng vdi sy tham gia cla 70 chuyén gia tir hon 20 nudc. Tiép sau d6, dé dép lai nhu
cau lén tlr cac dai bidu tham dy hoi thao, chiing toi bat ddu mot qua trinh tuyén chon mang tinh canh tranh nhdm ho tro tw van va von tai chinh
kh&i phat cho céc quéc gia dwoc lra chon trén 3 chau luc.

Vi tu cach 1a Gidm ddc Trung tdm Chinh sach cia UNDP lai Seoul, t8i tw hdo rang trung tdm ching tdi d3 déng gép vao qua trinh chia sé céc sang
kién va kinh nghiém qua qua trinh trién khai Hé théng Xay dung Sach clia Seoul. Ching t6i biét on cac van phong UNDP & cac quéc gia ddi tac vi
d3 thyc hién vai trd twong tu. Cling nhan co hdi nay, tdi xin duwoc cdm on ng In-seok Koh, Trg ly Thi trwdng Seoul cung éng Youngjun Jang va ba
Myong-ja Choi, cdng tac tai Co quan quan ly Co' s& Ha tang cta thanh phd Seoul, nhi*ng ngudi da tao nén nén méng cho quan hé hop tac vdi ching
toi va da [am viéc khong biét mét mai cung trung tdm ching t6i dé cho ra doi cudn sach nay. Toi ciing bay té ldng cdm kich trudc Bo Ngoai giao Han
Qudc vi d3 hd tro trung tdm ching tdi va cong viéc clia ching tdi trong khudn khé Chuong trinh D& tac vé cac giai phap phat trién.
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Giam déc Trung tdm Chinh sach ca UNDP tai Seoul



CAC TU VIET TAT

One-PMIS Hé théng Quan ly théng tin du &n

Allimi Hé théng Céng khai thdng tin xay dung

SMG Chinh quyén thanh phé Seoul

CSS Hé théng Xay dung sach (chdng tham nhiing)

KONEPS Hé théng Mua sam dién tir quéc gia Han Quéc

sPMS Hé théng Quan ly thanh toan hop déng phu tu déng cla Seoul
KACEM Hiép hoi Ky thuat va Quan Iy Xay dwng Han Quéc

SMIH Co quan quan ly Co s& ha tAng cla thanh phé Seoul

USPC Trung tdm Chinh sach cla UNDP tai Seoul
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

® Han Qudc trdi qua mot hanh trinh phat trién phi thwdng. Trong chwa day sdu muoi ndm, mot dat nudce bi tan pha bai ndi chién chuyén déi
thanh moét trong nhi*ng qudc gia phat trién nhat thé gidi. Day 1a mot bai hoc thanh cdng ma nhiéu nudc dang phat trién mong muén hoc hdi.

® Dong thoi, viéc 1ay xay dung |am trong tdm cla sy phat trién cling lam phat sinh v&i mot s6 van dé. Thi cong kém chat luvgng va sy thiéu hut
hé thdng bao tri an toan din dén vu sap cau Seongsu tai Seoul ndm 1994 lam 50 ngudi thiét mang. Mot ndm sau, vao nam 1995, viéc thay doi
muc dich st dung dat va md& rong xay dwng bat hop phap da gy ra vu sdp Trung tdm thwong mai Sampoong khién hon 1.500 ngudi bi thuong.

® Nhitng thdm hoa trén cho thdy tAm quan trong cla hé théng bdo dudng va slra chita dang tin cdy, va dé gidi quyét cac bat cap trong hoat dong
xay dwng céng, chinh pht Han Quéc da ban hanh Dao luat Dac biét vé Kiém soat An toan cdu tric Cong trinh cdng cdng va thanh |ap Téng cong
ty an toan co s& ha tdng Han Quéc véi chire ndng thanh tra d6 an toan cla nhitng cdng trinh hu hdng va sira chita, gia ¢8 céc céng trinh chua
dat tiéu chuin an toan.

® Trong bdi canh nay, Chinh quyén Thi d6 Seoul (SMG) d3 c& géng khdng ngirng dé tim maot gidi phap hiéu qua ngén chin tinh trang thi cong kém
chat lvgng trong nganh xay dung. K&t qua 13, SMG d3 dua ra gidi phap Hé thong Xay dyng Sach (CCS) nham (ng dung nhitng dot pha trong
nganh cdng nghé théng tin quéc gia vao qua trinh xay dung. Quy trinh s& dwoc quan ly, van hanh va cong khai cho cdng ching théng qua mét
loat c4c hé théng lién két véi nhau.

® Duoc gidi thiéu bdi SMG vao nam 2012, Hé théng Xay dwng Sach CCS bao gdm hé th8ng One-PMIS (quan ly va van hanh du 4n xay dwng), hé
théng cong khai théng tin xay dung Allimit (cdng b thdng tin vé cac du 4n xay dung), hé thdng quan ly thanh todn cho nha thau phu (thanh
toan ty déng cho cac nha thau phu) va hé théng quan tri nhan luc dién tlr E-HRM (quan Iy luc lvgng lao déng xay dwng va cac dich vu phic
loi).



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuong 1

Cac giai doan trong quan ly duw an xay dwng céng

1-1. Lap ké hoach

1-2. Thiét ké

1-3. Thicong

1-4. Baotri




Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chwong 1. Cac giai doan trong quan ly dy an xay dwng cong

Cac buadrc Thi tuc Co quan thyc hién Luat lién quan
Phac thao du an Cha dy an (Chinh quyén trung wong va dia phuong) * Dao luat Khuyén khich Céng nghé
(V] Xay dung
Lap k& Nghién cru kha thi B6 Chién lugc va Tai chinh Vién Phat trién Han Quéc * Dao luat Tai chinh Quéc gia
hoach 0 * Dao luat Tai chinh Dia phuong

* Pao luat vé Hop tac Cong tu trong

Dé cuong co ban Chl du én Xy dung Co ban
O 0
DA3u thau & ky két hop déng Chl dy 4n & Cuc d4u thau + Ludt Quéc gia vé Hop dong
(3 + Luat bia phuwong vé Hop dong

Thist k& sor bd (gidm sat) Cong ty dich vu cong nghé xay dung (thiét ké va giam sat) + Pao luat Khuyén khich Céng nghé

L Vin phong thiét k& kién tric Xay dung
Thiét ké At vA
(V) * Dao luat Xay dung
. + Céac luat lién quan dén mai trudn
Thigt k& chi tiét (gidm sat) Cong ty dich vu cong nghé xay dyng (Thiét ké va gidm sat) . q . ) &
g Van phong thiét ké kién truc : Da? Iuatlve Dich vu Phong chay
chita chay
(%) )
Ky két hop dén Chl dy @n & Cuc d4u thau ; . .
d Op : ) ) * Luat Quoc gia vé Hop dong
+ Luat Dia phuong vé Hop d6
Giam sat Cong ty dich vu cong nghé xay dwng o !Aa & ?g ve’ j pA v R
A * Dao luat Khuyén khich Cong nghé
Thi cong O X8y dung
Xay dun Cong ty xay dung (t6ng hop, chuyén nganh ) .
yUA & g ty xay dung (tong hop ¥ ganh) * Dao luat Khung vé nganh Xay dung
. , } . . » Dao luat vé An toan va Strc khoe
Tham dinh Chu dy an & cac cong ty lién quan
(3) (%)
Quan ly hau thi céng Tap doan Céng nghé va An toan Ha tang Han Qudc Cong . . R
L (thanh tra an toan) ty gidam dinh an toan a0 lugt Khung vé nganh Xay dyng
Bao tri + Dao luat Dic biét vé Quan ly An
o toan Cong trinh Céng cong
Bdo tri Coéng ty quan ly bo tri




Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Phan tich “Giai doan xay dung”

Cac budrc

Cdng viéc cu thé tirng buéc

Giai phong mat bang va boi thuong

Thu hdi dat tw nhan dé sat nhap vao quy dat thanh phd théng qua hop déng mua dat hodc
cudng ché gidi tda mat bang
Mua dat do nha nudc s& hitu hodc dam phan dé cé thda thuan sit dung mién phi

(V)
Tham dinh hop dong Tham dinh tinh hop 18 cla dy toédn chi phi dua trén thiét k& chi tiét
()

Quyét dinh trién khai dy an

Yéu cau trién khai dy én trén co s& dy toan gid sau khi thdm dinh hop déng.
Du kién gid tri hgp dong: chi phi rong (vi du chi phi vt liéu, chi phi nhan céng va céc chi phi khéc),
Igi nhuan va cac khodn thué (thué GTGT)

($)

Ky két hop déng

Théng bdo dau thau, ti€n hanh dau thau va lya chon nha thau thong qua Hé théng Mua sam dién
t&r quéc gia cha Han Quéc trén website cla Cuc Dau thau (G2B)

Ky két Hop ddng sau khi danh gia nang luc (Iwa chon bt dau tir nha thau cé gia thap nhat)

(V)
Khai con GUi bdo cdo khédi cong theo céc yéu cau trong hop déng (bao gdbm ca lich lam viéc va céc ké hoach
J vé an toan, méi trudng va quan ly chat lvong)
()

Thay d6i thiét ké

B4o cdo vé thay d6i so véi thiét k& ban dau (do tang giam s6 lwgng hang muc xay dwng va thay déi
k& hoach téng thé du 4n)

Diéu chinh khoan tién d4t coc hodc thay d6i khung thai gian xay dwng néu can thiét

Hoan thanh céng trinh, kiém tra nghiém
thu va thanh toan theo thoi han

Kiém tra nghiém thu va thanh todn cho cac hang muc viéc d3 hoan thién (cdc méc thanh todn dua
vao tién dé hoan thanh cong viéc)

($)

Tham dinh dy &n xy dung

Tham dinh xay dung (tir thoi diém tién d6 thi cong dat 90% ké hoach cho dén cudi thang 2 cla
nam sau nam hoan cong)

Céc tiéu chi thdm dinh bao gébm: chat lwgng téng thé, quy trinh, tién d6, thi cdng xay dwng, d6 an
toan, méi trwdng, hoan cong, tiét kiém chi phi va thiét hai vé tai san

Ghi chi: Qua trinh trién khai cac dy an xay dung cong bao gdbm cac giai doan lap ké hoach, thiét k&, xay dyng va quan ly:

[ thé hién giai doan xay dung

1 thé hién giai doan quan Iy du &n téng thé thong qua Hé théng One-PMIS

. _ . thé hién giai doan quan ly tién d6, bao gdm cac bao co tién do dinh ky bing vin ban (hang ngay, hang tuin va hang thang)



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Giai doan |ap ké hoach tién thi cong (phac thdo du an, nghién ctru kha thi
va lap dé cvong dy an co ban)

® Trudc khi khai cong xay dwng, can phai danh gid du 4n va thao mot dé cwong du én dya trén cac yéu té: sy can thiét cla dy an, su twong quan
vdi cac ké hoach quan Iy quy hoach db thij va cac ké hoach va luat khac cé lién quan cla chinh phd, rli ro cé thé dy dodn, digu kien mit bang
(b8 mat va két cau dat), quy mé du kién, du todn chi phi va két qua mong doi.

® Tiép theo I3 trién khai dy an dua trén ddnh gia toan dién vé nghién ctru tinh kha thi cac khia canh kinh té, tai chinh va k¥ thuat, ciing nhu cac
khia canh xa hoi va méi trwdng cla dy dn. Giai doan 1ap ké hoach ciing nén bao gdm xay dung cac ké hoach quan Iy du &n va lua chon phuong
an t6t nhat cé thé, dya trén phan tich so sanh mdt s6 lwa chon thay thé cé san.

® Trudc khi phan b6 ngan sach xay dung, can danh gia toan dién cac dé xuat dau tw cho mdi hang muc clia dy an, bao gdm dénh gia vé su chong
chéo va tinh tuong thich véi cac k& hoach phat trién quéc gia va dia phuong cé lién quan (trung/dai han). Diéu nay gitp dam bao dau tu du
an bén virng va hiéu qua.

® O budc cudi cling cta giai doan |ap k& hoach, ch du &n (chinh quy&n thanh phd Seoul) ban hanh mét théng bao chinh thitc vé k&€ hoach hoan
thién cla dy an va xac dinh phuong phap thuc hién phu hop véi quy mé va dic diém dy an
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Giai doan thiét ké (xay dwng thiét ké so b0, thiét ké chi tiét va danh gia tdc dong dén
giao thong, moi truong)

8o
c
o
>

<
(]

® Cicthiét ké so bd dugce xay dung - dya trén nghién cru kha thi va k& hoach co ban - bao gdm céc ban vé va thong sé ky thuat. Né phan dnh
phuong an t8i wu dwoc lya chon dua trén két qua nghién clru so bd, phan tich va déi chiéu cac yéu t6 lién quan tdi tdoa nha/cdng trinh: quy
mo, b6 cuc, két cau, thoi gian va phuong phap thi cong du kién va du toan chi phi. Cac thiét ké so bo sé& dugc trinh cho co quan ¢ tham
quyén quyét xét duyét. Trong giai doan nay, dit liéu ky thuat can thiét cho thiét ké chi tiét nhu céc tiéu chuin va diéu kién thiét ké, cling s&
duoc thu thap.

® Cic thiét ké chi tiét dya trén thiét ké so bd, nhwng bao gdbm mot ban phan tich chi tiét hon va mét danh gid déi chiéu céc yéu t6 sau: quy md,
b6 cuc, két cau, thoi gian va phuong phép thi cdng du kién va dy toédn chi phi. Giai doan nay bao gébm ca viéc thao cac tai liéu then chét cho
viéc quan ly xay dung thuc t& va bao tri nhu cac ban vé, so d6 mit bang, thong s6 k§ thuat, phwong an thi cong, cling nhu cau tric cong trinh
va céc chi phi stra chira.

® Trong giai doan thiét k& nay, chl du 4n s& yéu cau danh gia tac dong, dé dy doan va phan tich cac tac dong c thé cé cla du an xdy dwng dén
Iwu lwgng, ludng va mirc dd an toan giao théng trong khu vurc bi anh hudng. Dya trén danh gid nay, cic bién phép cai thién giao thong s&
duoc dua ra dé giam thiéu moi van dé lién quan. Twong tw, ch( dy an cling s& yéu cau danh gid tac dong moi trwdng trudce khi xay dung cac
k& hoach kinh doanh xay dung, trong dé xac dinh va dénh gia tdc dong tiém an cla du 4n d6i v&i mdi trudng. Sau do, cac bién phap can thiét
s& duoc ap dung dé dam bao cong trinh than thién véi moi trudng, mang lai mdt moi truwdng séng an toan va sach s& cho ngudi dan.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Giai doan thi cong xay dung (giai toa, bdi thuwong - thadm dinh hop déng -
quyét dinh trién khai - ki két hop déng)

®  H3iu hét cac dy 4n xdy dyng ma chd dau tu yéu cau tién hanh 1a nhitng dy an quy mé Ién (vi du dudng bo, dudng sat va cau) cé mau thuin
vd&i tai sdn tu nhan. Trong trudng hop nhu vay, Chinh quyén Seoul tién hanh thuong lwong véi cac chli dat va/hodc tién hanh céc thi tuc phap
ly can thiét dé& thu hoi véi mirc bodi thudng hop Iy. Pay 1d mdt budce quan trong d& dam bao cé mat bang thi cong.

® Tai Seoul, chinh quyén s& xem xét va can nhac kj ludng vé dy toan chi phi dua trén thiét ké cla dy an, trudc khi ra quyét dinh trién khai dy
an. Viéc xem xét nay nham xac dinh va tranh cédc chi phi phat sinh nhu khac biét gitra cac ban vé thiét k& va s6 lwong hang muc cong viéc, tinh
todn sai don gid hodc du todn chi phi vat liéu xay dung qua cao. Nhd d6, kinh phi clia du an thudng thap hon dy todn ban dau khodng 8-10%.

®  Sau khi phé duyét trién khai dy én, qua trinh ddu thau duoc trién khai thdng qua Hé thdng Mua sam dién t& qudc gia Han Quéc (KONEPS).
Céc thong tin dau thau va lya chon nha thau déu duoc cong bd cong khai trén website mua sam dién t&r. Hé théng Mua sam dién tlr Han Quéc
duogc sir dung cho tat cd cac du 4n xay dung cla Seoul, khéng chi gitip ting cuwdng tinh minh bach trong cong tac d4u thau va ky két hop déng
ma con giam khai lvgng céng viéc cho cdc nha quan ly hgp déng. Don vi tring thau dd tu céch (theo céc tiéu chi nhw nang luc thye hién dy
an, kinh nghiém hoat déng va dé tin cay) s& duogc lya chon dé ky két hop dong.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Giai doan thi céng (Khdi cong - Dang ky trén Hé théng One-PMIS - thay ddi thiét ké)

®  Sau khi ky két hgp déng, nha thau phai glti bdo cdo khdi cdng theo quy dinh trong hop ddng. Tat ca bdo cdo phai bao gdbm céc ndi dung sau:

* B&o céo viéc b nhiém cac k§ sw cong trwdng + K& hoach huy déng ngudn lyc (tw liéu san xuat va lao déng cho

* Lich lam viéc (phuc vy bao céo tién d6/quy trinh) elepeleean)

’ . s * Hinh anh cé inh 5c khi khéi co
* Ké hoach vé an toan, moi trwong va quan ly chat lvong lilnetilnEasiain Hiealailiieleeit)

 Cac ndi dung khac theo chi dinh cla ngudi quan Iy hop déng

® Trong thdi han 7 ngay ké tlir ngay ndp bdo cdo khéi cong, nha thau phai ddng ky tai khodn va tai tai liéu quan trong (nhu lich lam viéc) 1én hé
théng One-PMIS cla Seoul. Sau d6, nha thau thyc hién quan ly du dn va bao cdo tién dé thong qua One-PMIS. (Viéc sir dung One-PMIS dwoc
quy dinh trong cac hop dong xay dung & Seoul nhu mot nghia vu bat budc dwoc hudng dan qua cudn sé tay vé hé thong One-PMIS clia Chinh
quyén Seoul).

® Trong qua trinh xdy dwng, chl dy &n cé thé cho phép thay déi thiét k& xay dwng ban dau trong trudng hop bat kha khang, sy thay d&i chat
lvong xay dung, hodc thay d6i quy hoach téng thé du dn. Tuy nhién, chl du 4n s& khong cho phép thay déi thiét k& co badn dén mirc thay déi
hoan toan muc tiéu va dic diém cha dy an . Trong trudng hop nay, don vi quan ly xay dwng phai tién hanh mét dy d4n méi véi mot thiét ké
hoan toan mdi.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Giai doan thi cong xay dung (cdc mdc thanh toan - hoan cong - nghiém thu)

® Trong qua trinh xay dung, nha thau cé thé yéu cau thanh todn tirng phan theo cadc méc thoi gian hoan thanh quy dinh cho cac hang muc cong
viéc cla dy an. Chu du én s& xem xét yéu cau nay cung véi cdc don vij gidam sat thi cdng chuyén nghiép, dwa trén nghién ctru tai liéu cling nhw
kiém tra tryc tiép tai cong trudng. Néu cdng viéc d3 hoan thanh dugc thyc hién ding véi thiét k& va dap ng cac tiéu chuin chat lwgng, chi
du &n s& chap nhan yéu cau va thanh todn cho nha thau.

® Khi hoan cong, cht dy &n s& tién hanh kiém tra nghiém thu [an cudi va danh gia ki lwdng mrc d6 dap tng thiét k& cudi cung va cac théa thuan
trong hgp dong. Néu cdng trinh dugc danh gia dat yéu cau, ch( dy an s& tat toan.

® Theo Pao ludt Khuyén khich Céng nghé xdy dwng cla Han Qudc, cac chd dy an tai Han Qudc phai tién hanh “dénh gia xay dwng” cho cac du én
6 t6ng kinh phi trén 10 ti Won ké tir thoi diém du an dat 90% tién dd xay dwng cho d&n cudi thang Hai ndm sau ndm dy an hoan thanh. Tiéu
chi danh gia du an xay dung bao gém: @ quan ly chat lvong @ quan ly quy trinh @ quan ly thi cong @ quan ly an toan @ quan ly moi
truong @ murc d6 hoan thanh xdy dwng @ tiét kiém chi phi (8) thiét hai tai san (mdi tiéu chi chinh nay bao ham nhirng tiéu chi con cu thé
hon). K&t qua danh gia sau dé duoc trinh [&n B DAt dai, Ha tang va Giao théng Van tai Han Quéc - co quan quan ly tat ca cac bdo cdo tham
dinh dy an xay dwng toan quéc.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach
Giai doan bao tri (kiém tra an toan va stra chira)

® DGi véi cac dy 4n xay dwng cla Seoul, hop déng quy dinh cu thé thai gian bdo hanh (dé stra chita sau khi cong trinh hoan thanh). Ngoai ra,
luat hop d6ng quéc gia cha Han Quéc quy dinh cu thé cac diéu khoan trach nhiém bao hanh déi vdi tirng loai cdng trinh. Theo cac trach nhiém
phap Iy nay, nha thau phai cé thu bdo dam tir cac t6 chirc bdo hanh sira chita va ndp cho chi du an. Trong trwdng hop tién hanh sira chita,
nha thau cé nghia vu thyc hién thanh todn cho chd dau tv (chinh quyén thanh phé Seoul) theo phuong phép tinh todn sau: nhan «gia tri hop
doéng” vai “I13i suat ky quy quan ly sira chita” theo quy dinh trong hop doéng.

® NEunhathau khéng thuc hién dwoc viéc sira chita trong thdi han bdo hanh theo yéu cau cla chi dy an, thi sé tién twong rng s& dugc trich ra
tlr tai khodn ky quy cho quan ly sira chita va chuyén thanh tai san cta thanh phd Seoul. Khi d3 cé thu bao dam tir t6 chirc bdo hanh sira chita,
Chinh quyén Seoul cé thé gti cac yéu cau slra chita truc tiép cho té chirc d6.

® Theo Dao luat Bic biét vé Kiém soat An toan Cong trinh Cong cong clia Han Qudc, viéc kiém tra an toan phai duwoc thuc hién dinh ky trong giai
doan bao tri sau khi hoan thién céng trinh. Viéc kiém tra an toan dugc phan loai thanh ‘Kiém tra chi tiét’ va ‘Kiém tra an toan chi tiét”. Thoi
gian biéu cu thé cho viéc kiém tra d6 an toan phu thudc vao mirc d6 an toan hién hanh cla cdng trinh.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuong 2

Tong quan vé Hé thdng Quan ly thong tin dw an One-PMIS
& Hé théng Céng khai thong tin xay dwng (“Allimi”)
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chwong 2. T6ng quan vé Hé théng Quan ly thdng tin du 4n One-PMIS
& Hé théng Cong khai théng tin xay dwng (“Allimi”)

So’ d6 két ndi ngudi sir dung ctia hé théng One-PMIS & Allimi

: ) '\A Cong dan
Nha thau Ao gda
"s‘»f”usm D PMIS } e mmm
; Hoidap | Truy cap thong tin
f—r—0a s o
Giam sat One-PMIS | GUri thongtm !

' A) ke
| -
¢ oovsmm

Chinh quyén
Seoul
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan vé Hé théng Quan ly thdng tin dw an One-PMIS & Hé théng Cong khai
thong tin xay dung (“Allimi”)

Sng quan vé Hé thdng Quan ly thong tin dw &4n One-PMI

® Hé thdng Quan ly thong tin dy én cla thanh phd Seoul (One-PMIS) danh cho cac dy an xay dwng nham nang cao tinh hé théng va hiéu qua
cla cdng tac quan ly du an. Hé théng nay cho phép ngudi dung gidm sat thoi gian thuc (real-time) d6i véi hién trang vat liéu xay dwng, cdng
nhan va thiét bi dang dwoc sir dung.

® Phuong thirc bdo cdo trén gidy t& truyén thdng doi hoi viéc chinh sira thwdng xuyén va lvu trir mot luvgng I6n céc tai liéu trong suét tién trinh
dy dn. One-PMIS gitip giam thiéu khéi lwong cong viéc gidy to khong can thiét bang cach cho phép dang ky / tai Ién, chinh stra va lwu trir cac
tai liéu khac nhau truc ti€p trén mdy chi trén Internet. Hé théng nay dam bao céc dit liéu mdi nhat dwoc chia sé mét céch hiéu qua gitra cac
bén tham gia dy an.

® Tu kinh nghiém tai Seoul, One-PMIS d3 va dang gitp tang hiéu qua trong céng tac quan tri dw an, hgp ly hda quy trinh quan ly va quan trong
nhat |a gép phan tao ra cac kénh bdo cdo minh bach gitra co quan quan ly (cdc ban chirc nang trong Chinh quyén Seoul) va céc nha thau.

® Mot sb dit liéu trong One-PMIS s& duoc ty dong glri d&n website clia Hé théng Cong khai théng tin xay dwng (Allimi) (theo cac tiéu chi cy thé
vé dit liéu m&) dé céng khai théng tin vdi dai ching.

® Hon nita, tat ca thong tin duoc tich Ity trong One-PMIS s& dwoc phan tich va tich hop trong co s& dif liéu I6n cla Seoul, tao ra di? liéu théng
ké c6 gid tri d8i vdi viéc xay dung chinh sach va dp dung cac bién phép cai thién xay dung cdng cdng tai thanh phé.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan vé Hé thdng Quan ly théng tin dw 4n One-PMIS & Hé théng Cong khai thong
tin xay dung (“Allimi”)

Téng quan vé Hé théng Cong khai théng tin xdy dwng (“Allimi” trong tiéng Han)

® Hé thdng “Allimi” clia Seoul duwoc xay dwng nhu mot cdng truyén thdng truc tuyén cung cap dit liéu mé cho ngudi dan vé cac du én xay dung
céng cong cla Seoul. Trong ti€ng Han, “Allimi” nghia la thong tin hay théng béo.

® Allimi cung cap nhitng géi thong tin toan dién vé céc du an xay dung tai Seoul (cac dy &n cé gia tri tdi ngwdng phai cong bd). Mot ban do ky
thuat s dua trén Hé théng Théng tin Dia ly (GIS) cia Seoul cho phép Allimi cung cap cho ngudi dan théng tin téng quan vé dy an cling véi cac
di¥ liéu tryec quan vé cong truedng xay dung, bao gdm vi tri chinh xac cla dia diém thi cdng, khung thoi gian dy an, téng kinh phi va chi phi chi
tiét, tién do, hién trang cong trinh cling nhu hinh anh cdp nhat dinh ky cda cong trudng. Trén co sé thong tin dwoc cong khai, ngudi dan céd
thé cho y kién va dat ciu hoi vé tirng dy an xay dwng cu thé va s& nhan dwoc cau tra |&i theo thoi gian thuc (real-time) qua cac trang mang x3
héi clia Seoul (vi du Facebook, Twitter).

® Dén nay, hé théng Allimi d3 cong cap thong tin cla trén 2.600 dy 4n xay dung cong tai Seoul. GSi thong tin clla mdi dy an s& bao gom 14 loai
hang muc duoc chiét xuat thoi gian thuc tir co s& dit liéu lwu trir trén hé théng One-PMIS: (1) Khung thoi gian xay dung; @ Ngén séch; @
Quy m&; (@) Tién do; (5) Béo cao tién d6 hang tuan; (6) Hinh anh thi cong; (7) Cac dsi tac chinh; (8) Thong tin lién lac cla cac co quan quan ly
dy an (vi du chd dy @n, cc nha thau va céng ty gidm sat ky thuat); (9) Chi tiét vé hgp ddng chinh va hop déng phu ciing nhu tinh trang thanh
toan; (0) Thay d8i trong thiét k& tng thé du an; (1) Gia han thoi thi cong; (2) Gop y giam sét tai chd clia cong dan; (3) Diém phat d6i vinha
thau; va (4) Van ban phé duyét duy an.

® Chitinh riéng ndm 2015, c6 164.419 ngudi d3 st dung Allimi théng qua trang web clia hé théng, va 5.867 ngudi truy cap thdng tin théng qua
rng dung di déng. Ngay 16/6/2016, hé théng ‘Allimi’ clia Seoul d3 nhan duoc gidi thudng Cong nghé Nhan van & Han Quéc vi nhitng déng gép
vao viéc chia sé théng tin, lgi ich cdng cdng va tao ra gid tri trong x3 hoi. Gidi thwéng dugc quyét dinh dua trén két qua danh gia tu nguyén
clia mét nhém cac nha bao, nha nghién cru khoa hoc va céc chuyén gia xa hoi dan sy. Gidi thuwdng nay, cling véi s8 luvong ngay cang tang cla
ngudi dung Allimi, cho thdy sy ghi nhan cla cac cdng dan d6i vdi viéc cong bé cong khai thdng tin xay dwng théng qua Allimi.
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Téng quan vé One-PMIS va Hé théng Cong khai thong tin “Allimi”

Tén du an, khung thoi gian

thi céng, hién trang tién dé,
théng tin vé chu dy an, bén
gidm giat va nha thau chinh

Web camera

Ngudi dan cé thé xem hinh
anh tlr cdc web camera thoi
gian thyc (v&i cac dy én cé
téng vén dau tu vugt qua 10
ty KRW) — d3 nglrng tir thang
6/2015

Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

voc chia sé théng qua Allimi

Céc chi tiét vé hop dong

Gia tri cha hgp ddng chinh va
cac hop déng thau phu

Tén va chirc vy cla nhitng
ngudi chiu trdch nhiém vé
cong téac thi cong (cha chd dy
an, giam sat, nha thau chinh,
nha thau phu)

Lich st thanh todn tir chi dv
&n tdi nha thau chinh cling
nhu tir nha thau chinh téi
nha thau phu

Cac thong tin khac

Tai liéu va bdo cdo vé cac ké
hoach xay dung, céc thay déi
trong thiét k& va cac thay d6i
vé khung thoi gian thi cong

Anh chup cong trudng

Cac anh chup cho bdo cao
hang tuin

Danh sach hinh phat bén
gidm sat, nha thau thi cong va
cong nhan
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan v& One-PMIS va Hé thng Cong khai thdng tin “Allimi”

Cac hang muc thong tin @ Tong quan xay dwng

Téng thoi gian thi cong

Thai gian thi cong da qua

Hién trang cong trinh
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Lién lac véi Chinh quyén Seoul
qua Facebook / Twitter
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan vé One-PMIS va Hé théng Cong khai thong tin “Allimi”

(@ chi tiét vé hop dbng

Cac hang muc thong tin
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Ban c6 thé truy cap céc théng tin chi tiét
vé hop déng (cac nha thau chinh va cac
nha thau phu)
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Giai doan cua hop dong
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Gia tri hop dong
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Thai gian thuc hién

23



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan v& One-PMIS va Hé thng Cong khai thdng tin “Allimi”

Cac hang muc thong tin @ Hién trang thanh toan

Ban c6 thé truy cap céc théng tin chi tiét
vé hién trang thanh todn cla cac nha
thau chinh va nha thau phu
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan vé One-PMIS va Hé théng Céng khai théng tin “Allimi”

Cac hang muc thong tin

@ Anh cdng trudrng (trich tir bao céo tuan)
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Ban c6 thé truy cap cac birc anh cdng trudng
tai day. Click vao anh dé phéng to

Tén anh
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan v& One-PMIS va Hé thng Cong khai thdng tin “Allimi”

muc thong tin @ Théng tin vé cac bén tham gia dy an

Thé loai tham gia
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Téng quan vé One-PMIS va Hé théng Cong khai thong tin “Allimi”
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuong 3

Quy trinh ciia Hé théng One-PMIS
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Hé théng xay dwng sach clia Thi d6 Seoul huwéng dén nén hanh chinh céng hiéu qua va quan ly xy dwng minh bach

Chuong 3. Quy trinh cGa Hé théng One-PMIS

Giai doan Péi twong sir dung Theoi gian trién khai
) K& hoach va tién trinh dy an Nha thau Khi nép bao cao khai cong dy an
(1ap bdo cdo k& hoach céng viéc)
4 Chi dao céng tac clia Seoul & Tat ca Theo co ché& cudn chiéu

Bd4o cdo cong viéc clia nha thau va gidm sat

Panh gia két qua thuc hién Chu dv 4n Cac méc hoan thanh 30%, 60% va 95%
(thiét k&, thi cong va gidm sat)

O
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quy trinh cta Hé théng One-PMIS

M6 ta tirng giai doan ctia One-PMIS (1)

® Giaidoan [1]:

® Giaidoan [2]:

® Giaidoan [3]:

D&i twong sir dung gdbm nha thau, bén gidm sat va co quan yéu cdu dy an / chd dy &n (Chinh quyén Seoul).
One-PMIS két n&i v&i Hé théng Mua sam qudc gia (chinh pht) ctia Han Quéc bao gdm tat ca dit liéu vé hop dong. Do dé, thong
tin co ban vé dy 4n (nhu tén du an, cc khoan tra trudc va ngay du kién hoan thanh) tir hé théng mua sam dién tir d6 duoc ty
ddéng chuyén t&i va nhap vao One-PMIS. Ngudi sit dung One-PMIS sau d6 nhap vao nhitng théng tin b sung (vi du vj tri trén
ban dd GIS, muc tiéu dy an, téng quan xay dwng va quy mé xay dung) dé hoan tat qua trinh d&ng ky. Cudi cling, ngudi st dung
s& duoc két ndi vdi théng tin cac du &n lién quan.

Nha thau dang ky lich trinh cong viéc da dwoc Chinh quyén Seoul phé duyét.

Nha thau quan ly cac dy dn va ndp bdo cdo tién do dinh ky (hang ngay, hang tuan va hang thang) théng qua One-PMIS. Cac bdo
cdo tién do bao gdm théng tin vé khéi lwong cdng viéc da thuc hién, s6 lvgng cong nhan, vat liéu va thiét bj dang dwoc st dung
trong mdi hang muc cong viéc thi cdng trong giai doan nhat dinh.

Luwu y: D6i vai cac du dn xay dung tai Han Quéc, luat phdp yéu cau phai cé bao cdo tién dd ngoai tuyén (off-line). Trong b6i canh
do, Seoul dang tién xa hon trong viéc hé théng hda céc bao cdo ti€n dé cla cac dy an thong qua s8 hda ching trén One-PMIS.
Khi co quan gidm sat dy 4n thong qua bao cdo tién do trén One-PMIS, Chinh quyén Seoul (v&i tu cach 1a chi dy an/co quan yéu
cau dy an) s& c6 thé xem xét va tham dinh bao cao tién d6 dé théng qua One-PMIS.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuwong 3. Quy trinh ctia Hé thong One-PMIS

M6 ta tirng giai doan ctia One-PMIS (2)

Giai doan [4]: One-PMIS cho phép ngudi str dung cé thé chinh thirc duwa ra cac huwdng dan (chi dao du an), dua trén co s& bao céo tryc tuyén
ma cac nha thau va giam sat da nép.

Giai doan [5]: One-PMIS cung cap khong gian Iwu trit dir liéu day dd cho nha thau, gidm sat va chd dy an (Chinh quyén Seoul). Do d6, ngudi
sir dung c6 thé dang ky va tim kiém cac dang di liéu khac nhau vao bat cl thoi diém nao. Nhu vay, One-PMIS tao ra mot cong
trwe tuyén hitu ich dé chia sé théng tin duwoc cAp nhat méi nhat.

Giai doan [6]: Cac nha chirc trach Seoul tién hanh danh gia vao ba thoi diém cla qua trinh xay dwng (cdc méc hoan thanh tir 30%, 60% va 95%).
One-PMIS luu tri vinh vién tat ca di liéu clia cac cudc danh gid cac dy 4n xdy dung tai Seoul dé tra ctru tham khao (chdng han,
dé& tim cdc mé hinh xdy dwng t6t hodc rut ra bai hoc kinh nghiém dé lam t&t hon).

Giai doan [7]: Sau khi nghiém thu [an cu6i cung cac céng trinh / ha tAng d3 hoan thanh, nha thau d3ng ky ban v& thi cdng trén One-PMIS. Khi
d6, Chinh quyén Seoul s& thdm dinh ban vé& va thanh todn khoan cudi cung.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuong 4

Ciu trac cta One-PMIS: Cac danh muc (menu)
va hang muc chinh

4-1. Téng quan dy &n

4-2. Quan ly tién d6

4-3. Bao cdo tién dd

4-4. Quanly an toan

4-5. Quan ly tai liéu dy an
4-6. Quan ly ho so va lich st
4-7. Tim kiém va thong bdo
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chuong 4. Cau tric chia One-PMIS: Cac danh muc (menu) va hang muc chinh

® Hé thdng One-PMIS danh cho cdng trinh cong cdng clia Seoul cung cap céc dich vu v&i cac hang muc va danh muc tuy chinh theo loai hinh dy
an cling nhu ngudi sir dung. Hé théng trudc hét dwoc phan chia thanh “Ché d6 quan ly” va “Ché d6 kinh doanh”, cho tirng vao loai ngudi st
dung. Ché& d6 kinh doanh duoc tiép tuc phan chia thanh “Ché d6 du an dai han” va “Ché d6 du an ngén han” dya trén co s& quy md dy an va
thoi gian thyc hién.

® Ch&do quan ly: Ché& dé nay chi danh cho Chinh quyén Seoul st dung. Theo d6, hé théng dwoc thiét k& dé tao diéu kién cho viéc thuc hién cac
vai tro khac nhau clia Chinh quy@n Seoul véi tw cach 13 co quan yéu cau dy an (chd quan du &n). Chuong trinh cho phép chinh quyén truy cap
théng tin vé tat ca cac du an xdy dung thudc thdm quyén clia minh, thay vi chi gidi han trong mét s6 dy an cu thé.

® Ché& dd kinh doanh: Trong ché& dé nay, One-PMIS dugc tuy chinh cho cic du dn cu thé va ngudi sir dung cé thé 13 chl dy an, co quan gidam
sat va nha thau xay dung. (Céc cong chirc clia Seoul mét khi d3 dang nhap vao hé théng cé thé sir dung Ché d6 quan ly cling nhu Ché dé kinh
doanh ma khong b bat ky han ché& nao). Ché do kinh doanh lai dugc chia ra thanh “Ché d6 du an dai han” va “Ché& d6 dy 4n ngan han” tly vao
gid tri hop déng cla dy an va thoi gian xdy dung.

________________________________________________________________

! Cac hop déng gid tri trén i
Ché dakinhdoanh = 2 Ché d6 dy an dai han E 1ty Won va thoi gian xay i

Ché& dé quan ly

dwng hon 12 thang

________________________________________________________________

________________________________________________________________

Chu dy an

1 1
1 1
i Cha dy én, |
i (coquan yéu cau dy én- co quan gidm sat ’ Céc dy én dudi ngudng cla
i i
1 1
1 1
1 1

Chinh quyén Seoul) va nha thau xdy dwng ch& dé céng trinh dai han

______________________________________________________________________________________________________________________________
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Cau tric cta One-PMIS: Cac danh muc (menu) va hang muc chinh

® Chinh quyén Seoul d3 thiét k& One-PMIS theo cach t8i wu hda hé théng theo dic diém clia mbi ngudi st dung va moi dy én, nhe d6 nang cao
tinh tién lgi cho ngudi str dung. Thong tin dwoc phan hang rd rang nham ddp ng nhu cau ctia mdi nguoi st dung va moi dy an, han ché 16
hé théng va tang cudng an ninh chéng xam nhap.

® Luuy: Nhdm muc dich chia sé v&i qudc t& vé Hé thong Xay dung Sach, Chinh quyén Seoul d3 don gidn hda ciu tric clia One-PMIS dé céc doi
tac qudc té co thé sir dung mot cach tién loi. (Viéc dua ra tat ca cadc hang muc hé théng va danh muc hién cé cing mét lic khéng chi thé hién
qua nhiéu théng tin ma con gay baéi réi cho cac d6i tac bén ngoai). D& don gian hda, téng cdng chi cé 7 hang muc va 24 danh muc chinh dwoc
hién thj. Chi tiét va chirc ndng clia mdi hang muc va danh muc sé Ian lwot duoc gidi thich trong phan tiép theo.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Cau tric ctia One-PMIS: Cac danh muc (menu) va hang muc chinh

One-PMIS

Céng b6 thong tin
thoi gian thuc

Allimi

f

]

Téng quan
du an

Quan Iy
tién do

Bao cdo
tién do

Quan ly
an toan

Quan ly tai liéu

du an

Quan ly lich st

va ho so

Tim kiém va
thong bao

Hién trang
du an

Hién trang
hop déng

T6 chire

Web Camera

Lich trinh
cong viéc

Hinh anh
thi cong

Quan ly
nguodn lyc

Bao cdo cong
viéc hang ngay

Bao cdo tién do
hang tuan

Bao cdo tién do
hang thang

Bao cao cham
tién do

Kiém tra
an toan

Kiém tra an
toan may mac

Hwdng dan
an toan

Phé duyét
dién to

Quén ly
tai liéu

Ban vé
thi cong

Panh gia hiéu
qua thuc hién

Lich st
tai nan

Quan ly xt
phat

Tim kiém
tich hop

Thong bao

B0 phan
tro gitp




Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

One-PMIS

Cau tridc cda One-PMIS: Cac danh muc (menu) va hang muc chinh

Céng b6 thong tin
thoi gian thyc

Allimi

f

]

Téng quan
dy an

Bao cado
tién do

Quan ly
an toan

Quan ly tai liéu
dy an

Quan ly lich st
va ho so

Tim kiém va
thong bao

Hién trang
du an

Hién trang
hop déng

Web Camera

Lich trinh
cong viéc

Hinh anh
thi cong

Quan ly
nguon lyc

Bao cdo cong
viéc hang ngay

Bao cdo tién do
hang tudn

Bao cdo tién do
hang thang

Bado cdo cham
tién d6

Kiém tra
an toan

Kiém tra an
toan may moc

Huéng dan
an toan

Phé duyét
dién to

Quan ly
tai liéu

Ban vé
thi cong

Pénh gid hiéu
qua thyc hién

Lich st
tai nan

Quan ly xt
phat

Thong bao

Bo phan
trg giup




Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan du an

Hién trang du an - Cong khai cho nguwdi dan thong qua “Allimi”

® Danh muc nay cung cap thong tin téng quan va tém tat ctia mbi dy an xay dung cong clia Seoul. Chinh quyén Seoul cé thé dinh vj dia diém
coéng trinh trén mot ban do6 ky thuat sé.

®  DGivéi mdi dy an xay dung, thdng tin dau thau co ban dwoc cung cap trén One-PMIS duoc két néi tw ddng dén Hé thdng Mua sam dién tir
toan quéc cha Chinh phi Han Quéc (KONEPS). Sau d6, chd dy an (Chinh quyén Seoul) dugc yéu cau nhap thl cdng dit liéu bd sung (nhu dia
diém cong trinh, quy mé dy an, phuong thirc thau va cac bén tham gia du 4n) vao One-PMIS. T4t ca théng tin cung cap cé thé duoc cap nhat
hodc chinh slra vao bat ct Itic nao.

Hién trang ho'p déng -> Cong khai cho nguéi dan théng qua “Allimi”

® Chinh quyén Seoul cé thé gidm sat va quan ly cac hop déng xdy dwng va cac théng tin chi tiét vé thanh toan (nhu gia tri hop déng, thoi han
hop ddng, va tinh trang cac hop déng phu).

® Thong tin tai chinh bd sung ctia mbi dy an xay dwng (bao gdm cac hop dong phu va ho so thanh todn hop dong phu) dwoc nhap vao One-PMIS
théng qua két néi tw déng tdi Hé thédng Quan ly tai chinh dién tlr cla Chinh quyén Seoul (goi |a “e-HOJO” theo tiéng Han) cling nhuv t&i Hé
théng Quan ly thanh todn hgp déng phu tw dong cla Seoul (sPMS).
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan dy an

T8 chirc > Cong khai (mét phan) cho nguei dan théng qua Allimi

DAy la danh muc d& quan ly téng hop tat ca cac bén tham gia dy an dang ky trén One-PMIS. Khi mét ngudi sir dung d&ng ky vao One-PMIS va
thong tin dang ky khép véi mot du an cu thé, thi hd so clia ngudi nay sé duoc ty dong hién thi trén trang clia dy an trong danh muc nay. it
nhat ba bén cé trach nhiém vé dy an (ch( dy 4n, nha gidm sat va nha thau) s& dugc hién thi, trong khi nhirng bén khac cé thé dugc thém vao
hién thi. Chl du an (ngudi dai dién cho chinh quy&n quan Iy dy dn) cé thé chi dinh hd so cling théng tin lién hé cla ba cd nhan phu trach tirng
dy &n hién thj trén trang web Construction Allimi.

Web Camera - (Trwéc day cong khai cho ngwi dan thong qua Allimi, nhwng hién da ngung)

Seoul d3 lap d3t trung binh hai web camera tai moi dia diém céng truong cong cong dé ting cwong kha niang quan ly hién truong clia chi dy
an & nhiéu noi khac nhau. Nho d6, cac nha quan ly dy an xay dwng Seoul cé thé xem céc hinh anh thoi gian thuc tai moi dia diém, cho phép
ho tiét kiém thoi gian giam sat thi cong.

Cac web camera dugc I3p dat hién nay dugc trang bi cac chirc ndng phéng to, thu nho, quét trai, phai, 1&n va xudng. Cac hinh anh chat lugng
cao clia cdc web camera hién dai nay gilip tdng cudng tinh minh bach clia quan ly cdng trinh va gidm moi mat cho nhirng ngudi gidm sat dai
dién cho chidi dv an.

Khi One-PMIS dugc gidi thiéu [an dau, Chinh quyén Seoul dd cdng bs cho cdng ching nhitng hinh anh thoi gian thye duoc truyén dan tu
ddng dén trang web Construction Allimi clia nhitng web camera ndy, va da nhan duwoc phan hdi tich cuc tir ngwdi dan. Tuy nhién, dich vu
nay bi gian doan vao thidng 6/2015 sau quyét dinh cla Chinh ph( Han Quéc, do quan ngai vé viéc nhirng hinh anh nay cé thé vi xdm pham
thong tin cd nhan.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan du an

hirng hinh anh thé&i gian thyc chup tir Web Camera dwoc truyén qua One-PMIS

“One PMIS
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Téng quan dy an

Hinh 3anh cdc céng trudng xay dwng tai Seoul chup tir Web Camera
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Hé théng xay dwng sach clia Thi d6 Seoul huwéng dén nén hanh chinh céng hiéu qua va quan ly xy dwng minh bach

Quan ly tién d6 céng viéc

Cong bé théng tin

One-PMIS ommmmmeeeees thoi gian thuc

Allimi

f

]

Téng quan
dy an

Bao cao
tién d6

Tim kiém va
thong bao

Quan ly lich st
va hd so

Quan ly Quan ly tailiéu
an toan dy an

Hién trang
du an

Hién trang

hop déng

T6 chire

Web Camera

Lich trinh
cong viéc

Hinh dnh
thi cong

Quan ly
nguodn lyc

Bao cdo cong
viéc hang ngay

Bao cdo tién do
hang tuan

Bdo cdo tién do
hang thang

Bdo cdo cham
tién do

toan may maéc tai liéu tai nan

L E
tich hop

Kiém tra Phé duyét
an toan dién t&r

Pénh gid hiéu
qua thuc hién

Kiém tra an Quan ly Lich st -
Thong bao

Huwdng dan Ban vé Quan ly

B6 phan

an toan thi cong xUr phat tro gitup



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly tién d6 cong viéc

Lich l1am viéc dv an (13p k& hoach qua trinh xay dung)

® Nhathau bat dau viéc quan ly dy an clia minh trén One-PMIS sau khi trinh bdo cdo khdi cong. Budc ddu tién clia cdng viéc quan Iy du an 13 tai
|&n va dang ky lich 1am viéc cla dy an. Nha thiu phai nhap lich 1am viéc cho mbi buéc clia quy trinh xay dwng (hang thang), pht hop véi cac
diéu kién va chi dinh clia hgp ddng. Danh muc nay cé thé dugc chuyén d6i thanh dang tap tin excel dé thuan tién cho ngudi st dung. Bang
dudi day la vi du minh hoa lich Iam viéc cda mét du an dugc tai 1én One-PMIS.

~ x PP . | S6lwgng | .. .| Trong 2016 2017
Ma soé Tén cong viéc | Don vi oy | GiA tri 3
thiét ké so (%) | T4 T5 T6 T7 T8 T9 | T10 | T11 | T12 | T1 T2 T3
Téng 100 |12.0|140| 85 | 7.7 | 96 |12.0|185| 52 | 20 | 2.2 | 3.5 | 5.2
AA01 Dao dat m? 10
AA02 Dao ham m? 20
AAO03 Bé tong m? 12
AAO4 Via he m3 15
AAO05 Thoat nudc m 8
ABO1 |Thiét bimay méc| cai 13
ABO2 Dung cu cai 0.5

® Trong danh muc nay, cac cach trinh bay khac nhau (chang han nhu db thij va hiéu trng hinh anh) dugc st dung dé hién thi tinh trang mdi qua
trinh c6ng viéc (ty 18 hoan thanh theo lich tién d6) cla dy an lién quan. D&i véi téng thé dy &n cling nhu d6i véi tirng qua trinh thi cong, hé
théng hién thi hién trang theo ba loai - dung tién dd, hoi chdm, va chdm. Viéc phan loai nay gitp nhitng nha quan ly dai dién cla chl dy an
gidam sét tién do cong viéc mdt cach nhanh chdéng va dé dang.

[ Trén 100% j [ o (dung tién do) j [ 100% ~ 90% ] [ e (hoi cham) ] [ Dudi 90% ] [ ® (cham) j
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly tién d6 cong viéc

Hinh anh tién do (trong moi qua trinh) - Cong khai v&i ngudi dan

®  D3Givdi cac du an xay dung cong clia Seoul, nha thau bat budc phai déng tai cac hinh anh lién quan I&n One-PMIS khi trinh céc bao céo tién do
(ngay, tuan va thang). D& dam bao tinh hiéu qua cla hé théng, Chinh quyén Seoul d &n dinh s6 luvgng va kich ¢& hinh anh t&i da cé thé duoc
tai 1&n. Theo nguyén tac, nha thau cling chi nén dang tai nhitng hinh dnh méi nhat thé hién tinh trang cong viéc cu thé. Biéu d6 cho phép chl
dy an kiém tra tién do bang nhitng bang chirng truc quan. Nhitng hinh anh duoc tai Ién trong cac bdo cdo tuan dugc cong b dé ngudi dan
c6 thé xem trén trang web Construction Allimi, vi vay cdc nha thau can phai dit biét chl y d&n viéc cap nhat hinh anh hang tuan nay.

Quan ly nguén lyc

® Cicduy an xay dyng dung ba ngudn luc chinh: nhan luc, thiét bj va vat tw. Trong hé théng One-PMIS cla Seoul, tinh trang d4u vao cta ngudn
Iwc duoc theo dai riéng trong cac bao cdo tién dé (ngay, tuan va thang) trén hé théng. Diéu nay cho phép ngudi dung thuc hién viéc giam sat
cdc ngudn luc dy dn mot cach hé théng va sau d6 st dung lai di? liéu nay.

Loai nguén lyc (don vi) DAu vao thing

Nhan lyc (Ngudi) Thiét bj (C4i) VAt tu (Tan) truge

D3au vao thang hién tai | Téng dau vao

@ Nhan vién @ May dao @ Thanh gia 8

@ Lao ddng phd thong | ) Xe taity d8 | (2) Bé tong tron sin

() Ky thuat vién B Xe Ui (3 Bé téng nhya dudng

@ Cong nhan khac @ Khdc @ Khac

Tong

(= Mbi loai ngudn lyc duorc tiép tuc phan chia thanh bdn hang muc trong ma tran bao cao)
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Bdo cdo tién dd

Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Bdo cdo tién dod

Hé thdng bao céo tién do6 cac dy an xay dwng ciia Han Quéc

® Tai Han Qudc, viéc bao cdo tién dd cac dy an xay dung duoc hé théng hda va thé ché hda t6t nhd Dao luat Xuc tién Cong nghé Xay dwng, dudi
sy gidm sat clia BO D4t dai, Ha tAng va Giao thong. Theo luat, cac nha thau cé nghia vu phap Iy glti cho chl du &n (chd dau tu phat trién cong
trinh) cac bao cdo tién dd hang ngay, tuan, thang trong suét qua trinh thi cdng. Luat nay cling cho phép cac nha phat trién bat dong san & Han
Quéc sir dung cac bdo cdo tién dd nhu mot cdng cu tham chiéu thiét yéu cho viéc quan ly dy dn va quan ly céng trinh cla minh.

® Trong cac du an xay dung ctia Seoul, cac bdo cdo tién do clia cac nha thau duogc trinh truc tuyén qua One-PMIS, bang cach tai ban sao dién tl
clia cac bdo cdo gidy I&n hodc bang cach nhap truc tiép nhitng thong tin yéu cau vao hé théng. Trong twong lai gan, Seoul cé k& hoach s6 héa
toan bo céc bao cdo ti€n do bang cach nhap tryc ti€p vao One-PMIS. Thanh phd d3 tiép tuc bd sung mot dieu khodn déc biét vé bat budc st
dung hé théng nay trong cac hop ddng xay duwng mdi dé thé ché héa viéc st dung One-PMIS trong bdo céo tién d6 .

Khuyén nghi cho cac qudc gia khac

® T nhitng bai hoc kinh nghiém clia Han Quéc, can khuyé&n nghi ban hanh (hodc dam bao thuyc hién hiéu qua) moét luat chung (dwoc dp dung
trong toan bd Iinh vire xay dung) gidi thich va yéu cau bat budc vé bao cdo tién do cé hé théng trong linh vire xay dwng — nhu d3 duoc thuc
hién b&i Dao luat Xuc tién Codng nghé Xay dwng clia Han Quéc. Théng qua luat nay, chinh phd trudc hét cé thé tim cach thiét 1ap mot hé théng
bao cdo tién d6 ngoai tuyén (offline) virng chac cho cac nha thau, sau d6 tién t&i xay dung hé thdng bao cdo tryc tuyén. D& dadm bao trién khai
thue té, cn dua ra cac chinh sich theo kip v&i tién trinh thé ché hda hé théng théng tin quan ly dy an truc tuyén (nhu One-PMIS cla Seoul),
cling nhu viéc tdng cudng sir dung hé théng nay.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Bdo cdo tién do

Bao céo tién dd ngay, tuan, thang > Céng khai (mét phan) déi véi ngudi dan

® Ngay sau khi ky hop déng, nha thau phai glri cho chd dy an mét bdo cdo khdi cong xay dwng va ddng ky lich thue hién dy dn ciia minh (k& hoach
lam viéc d6i véi mdi qua trinh). Sau d6, nha thau phai nop cac bdo cdo ngay, tuan, thang vao One-PMIS, chi tiét hda tién dd clia mbi hang muc
coéng trinh xay dwng. Cac bdo cdo dugc glri cho Chinh quyén Seoul ngay khi dwoc bén gidm sat dy an phé duyét.

® DPE dam bao tinh chinh xac va tinh xac thyc cla cac bdo cdo, Chinh quyén Seoul d3 thé ché héa hé théng phé duyét dién ti, trao trach nhiém
phép ly cho ngudi phé duyét béo cdo trong mbi budc clia bao cdo tién dd. Mot khi cac bdo cdo dugc trinh cho chl dy dn, ca nha thau va bén
gidm sat du an khdng ai cé thé tu chinh stra n6i dung nita. Theo kinh nghiém cla Seoul, hé théng phé duyét dién tlr theo tirng budc nay lam
cho cac bao cdo ngay cang dang tin cay hon.

WHERGEL WLERGEI Giam sat Chl dv an

e (Chinh quyén Seoul)
Duyét bdo cao tién do
Cé chit ky dién tlr clia
tirng nguoi tham gia
phé duyét

Dang ky lich trinh dy 4n Thao bao cdo tién do
(Khé&i cong) (Ngay, tuan, thang)

) A ol Xem xét va phé duyét
C6 chit ky dién tr clia bio cio
tirng nguoi tham gia
phé duyét
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Bdo cdo tién do

Bao cdo tién dd thé hién cac chi s6 dinh lwgng vé tinh trang tién do dy an ddi véi moi hang muc clia cong trinh xay dung so véi muc tiéu cudi
clng trong mot khoang thai gian xéac dinh. Cac bdo cdo ngay, tudn, thang ctia Seoul dang ky trén One-PMIS déu cé cing mot dinh dang co ban.
Diém khac nhau duy nhat gitta cac bdo cdo nay |3 khung thai gian bdo cdo. Cho dé&n nay, Seoul chi cong bé cac bdo cdo tién do hang tuan bang
cach chuyén ty dong cac bdo cdo d3 duoc phé duyét dén trang web Construction Allimi.

Bao cdo cham tién do

& Han Qudc, khi tién d6 hang thang tré hon 10% so véi muc tiéu, hodc khi tién do Ity k& chadm hon 5%, bén gidm sat du an s& phai thuc thi
nhitng trach nhiém cu thé dugc quy dinh trong Dao luat Xuc tién Cong nghé Xay dung. B&n gidm sat phai cung cap cho nha thau nhitng chi
dan phu hop vé cach phan tich va giadi quyét nguyén nhan cham tré. Sau dé, bén gidm sat phai kiém tra lai viéc phan tich va cac bién phap nha
thau ap dung xem d3 hop Iy hay chua. Sau cling, bén gidm sat can phai trinh cho chl dy an béo céo giai thich sy cham tré va dé xuat cac bién
phép khac phuc.

Trén co s& hé théng phép Iy vé bdo cdo cham tién d8, Chinh quyén Seoul d3 thiét k& riéng mot danh muc trong One-PMIS cho bao cdo chdm
ti€n d6. Hién nay, cac nha thau va cac nha giam sét clia Seoul, thdng qua One-PMIS, cé thé dua ra hodc nhan ngay mét cdnh bdo nguyén nhan
clia cham tré va nhirng bién phap khac phuc hau qua. Nhitng bao cdo chdm tién do nay dugc soan thdo va lwu tri vinh vién trén One-PMIS.
Bang cach nay, cac bdo cdo cé thé dugc str dung lam mdt ngudn thdng tin gid tri dwoc tham chiéu khi phai dua ra nhitng bién phép phong
ngira hodc khac phuc hdu qua d&i véi cac tinh hudng thi cong cham phét sinh trong cac du an sau nay.
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Hé théng xay dwng sach clia Thi d6 Seoul huwéng dén nén hanh chinh céng hiéu qua va quan ly xy dwng minh bach
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly an toan

Kiém tra an toan

®  DAam bao an toan 13 van dé thiét yéu trong quan Iy xay dung cong. & Han Quéc, cé mdt s& ludt va quy dinh lién quan dén linh vure xay dung bit
budc cac co quan c¢é trach nhiém thuc hién cac kiém tra an toan. Ciing cé céc quy dinh riéng biét xac dinh nhitng ngudi chiu trach nhiém, tan
suat va phuong phap kiém tra an toan. Theo d6, nha thau va nha gidm sat dwoc yéu cau thye hién kiém tra an toan theo chi dinh. Tuy thudc
vao két qua kiém tra an toan, cac co quan chirc ning lién quan cé thé cé nhitng bién phdp phl hop, tir viec hudng dan nhirng hanh dong hiéu
chinh cho dén viéc dp dung cac hinh phat d6i v&i cac nha thau va bén giam sat.

® One-PMIS clia Chinh quyén Seoul ciing c6 mdt danh muc quan Ii an toan ddng bd véi hé théng kiém tra an toan téng thé trén nham ho trg s
héa qua trinh kiém tra an toan ngoai tuyén (offline)clia cac dy an xay dung cdng mdt cach hé théng va kip thoi.

Khi thanh tra an toan ghi lai k&t qua kiém tra an toan clia mot du an cu thé trén One-PMIS, két qua dwoc ty dong glri dén chi du an (cong
chirc clia Seoul phu trach dy an d6). Chi dy 4n xem xét lai cac théng tin va théng bdo cho nha thau vé két qua kiém tra an toan cua ho.

® Tiép d6 nha thau thyc hién va ghi thong tin vé nhitng hanh dong hiéu chinh cla ho trén One-PMIS. Sau khi dwoc bén gidm sat dv an kiém tra
va phé chuan, thong tin nay s& dugc glti lai cho chd dy dn. Sau khi can nhéc vé sy phu hop clia cac cong viéc dugc nha thau thye hién va bao
cdo, chli du 4n c6 thé hodc théng bdo cho thanh tra an toan vé két qua dat yéu cau, hodc yéu cau nha thau cé nhitng hanh déng tiép theo dé
phé duyét.

® Hé théng One-PMIS cho phép tat ca cac qua trinh ddng ky va phé duyét théng tin d6 duoc thuc hién truc tuyén, tir dé tang cudng tinh kip thoi
cla viéc quan Iy an toan. Hé théng cling gilp lwu tri? nhitng dit liéu quan trong tir nhidu du dn d& phuc vu céng tac quan ly an toan va phat
trién chinh sach lién quan cho Seoul sau nay.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly an toan

Kiém tra an toan mdy méc xay dwng

® Trong nhitng ndm gan day, tai Han Qudc, ty | tai nan cang ngay cang gia ting do quy md va tinh phirc tap cla cdng trinh xay dwng ngay cang
tang. Vi Iy do nay, Chinh quyén Seoul rat quan tdm ting cwdng quan ly an toan cdc may maoc xay dwng s dung tai cac cong trinh. Trong bdi
canh do, Chinh quyén Seoul d3 tao ra moét danh muc danh riéng cho “Kiém tra an toan may méc xay dung” trong hé théng One-PMIS dé dam
bdo quan ly an toan mot cach hé théng va hiéu qua hon déi véi cdc may maéc thiét bi thi cdng chinh trién khai tai cac dia diém du an.

® \V&idic tinh nay, Chinh quyén Seoul yéu cau cac nha thau (k& ca cac nha thau phu) d&ng ky trén One-PMIS thdng tin co ban vé nhitng may méc
thiét bj thi cong trién khai tai cac cdng trinh. Thanh phd cling yéu cau cac nha thau va nha gidm sat quan ly chit ché lich st kiém tra an toan
md&i mdy maéc thi cong trong sudt vong ddi clia né. Khi mot thiét bi mdy méc khong dép ¢ng chudn an toan, viéc sir dung may do tai cac cong
trinh s& bi nghiém cam.

® D& dap (ng yéu cau quan ly an toan nghiém ngit nhu vay, cac nha thau clia Seoul cling cAn ddm bao ring ho cé duoc cc hd so an toan va bdo
hanh chinh thirc ciia cdc may maéc chinh cliia minh do cac co quan thanh tra an toan cé chirng nhan quéc gia cap, cho ca trudc va trong subt
qua trinh st dung ching tai cac cdng trinh xay dwng cla Seoul. (Trudng hgp mot cai may roi khoi cong trinh dwoc chi dinh dé sir dung & dau
khdc trong mét khoang thai gian, nha thau phai xin lai hd so kiém tra an toan moét [an niva d€ dwa nd vé st dung tai cong trinh). Cac nha thau
cling dugc yéu cau dwa may maéc cla ho di kiém tra kip thdi tai cac co quan thanh tra an toan trong sudt qua trinh xay dwng.

® V&inhitng dac diém nhu vay trong “Kiém tra an toan may xay dwng”, One-PMIS cla Seoul hién nay dang thiét 1ap mot cach hé théng co s& dir
lidu trye tuy&n vé tat cd may mac thi cdng chinh dwoc trién khai tai cac cdng trinh xdy dwng tai thanh phé, co s& di liéu nay cung cap cac mo
hinh st dung cdc may méc dé cling nhu nhitng rdi ro an toan / diém kiém tra mau chot d6i véi moi loai.
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

?

Quan ly an toan

Hwéng dan an toan

® V4i hé théng One-PMIS d3 ¢, chl dy an (cac nha quan ly dy an cla Seoul) hién nay dang ky nhiéu loai hwdng dan an toan, va chia sé mot
cach hiéu qua nhitng thong tin tham khao quan trong véi cac nha thau va gidm sat. Cac cdm nang hudng dan an toan dwoc tai [&n va chia sé
trén One-PMIS bao gdm cac hwéng dan chung cla chinh pht cap qudc gia, cac hwdng dan cu thé cia Chinh quyén Seoul, cling nhu ban dich
clia cac hudng dan tir nwdc ngoai.

Céc cam nang hudng dan an toan dang ky trén One-PMIS (cho dén thang 5/2016)

+ Hudng dan quan ly an toan

+ Hudng dan quan Iy strc khde va an toan cho cac chl dy 4n cdng (cac nha phat trién cdng trinh cong)
+ Hudng din phan tich va danh gia rdi ro theo loai hinh cong trinh xay dung

* Hudng dan sic khde va an toan dé ¢rng phé véi bao lut

+ Huwéng dan co ban vé an toan xay dung

« Tham khao cac trudng hop tai nan xay dwng |dn va phuong phap phong ngira
* Tailiéu tAp hudn phong tranh tai nan cho céc cong nhan xay dung mai

*  Thuyc hanh cdng trinh an toan cho xay dung dudng ham

*  Thuc hanh cong trinh an toan cho cac dy an xay dung

* Tiéu chudn strc khoe va an toan cong nghiép (cé tranh v& minh hoa)

+ Hudng din an toan cho cdng nhan nuéc ngoai

* Tiéu chuan strc khoe va an toan cong nghiép qudc gia Philippines
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Hé théng xay dwng sach clia Thi d6 Seoul huwéng dén nén hanh chinh céng hiéu qua va quan ly xy dwng minh bach
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Quan ly tai liéu dy an

Phé duyét dién tir

® One-PMIS cung cAp mot hé théng quan ly quy trinh khoa hoc va hé théng, cho phép nhap liéu sé hoa va chia sé lwong Ion dit liéu gitra cac bén
lién quan trong mot dy an xay dung cong cong.

® Thém vao dé, mot chirc ndng ndi bat khac khién One-PMIS trd thanh mot cong cu manh va hap dan 1a két ndi véi hé théng hanh chinh d6 thi
cla Seoul théng qua hé théng phé duyét dién tlr d8i véi cac vin ban chi dao céng tac.

® Churc ndng trén duoc dua ra khi luat va quy dinh hién hanh cda Han Quéc khéng thira nhan cac tai liéu dugc tao ra va dang ky thong qua One-
PMIS la “cdc tai liéu chinh thirc cda chinh ph{”. B4 13 vi su khac biét vé mirc d6 an ninh hé théng trong nwéc: trong khi mang lwdi Internet cla
cdc co quan céng quyén co twdng Ira manh, thi mang ludi Internet chung ma One-PMIS st dung lai c6 mirc dd an ninh twong déi thap vi né

& ché dd md cho nhiéu déi twong s dung lién quan dén cac dy an xay dung.

® DE giadi quyét thuc trang nay, Chinh quyén Seoul d3 thiét k& One-PMIS theo céch sau. Vi tw céch 1a chl dy an, khi du thdo chi dao cong tac
cho cac du 4n xdy dung thédng qua One-PMIS, Chinh quyén Seoul sit dung mang lwdi hanh chinh Chinh phl cla thanh phd Seoul dé€ nhan cac
phé duyét dién tlr (v&i chit ky dién tlr) cdc dy thao dé. Trong hé théng chinh phl dién tlr cha Han Quéc, chit ky dién tlr trong mang Iwéi chinh
pht c6 gid tri thAm quyén chinh thirc cho cac tai lidu |a “céc tai liéu cong (chinh pha)”.

®  Chi khi co chit ky dién tir trén cdc tai liéu d6, Chinh quyén Seoul mdi glri chi dao céng téc cho cdc nha thau va giam sat thong qua One-PMIS.
Diéu d6 tao ra thadm quyén chinh thirc cho céc vin ban chi dao céng tac du &n cha chi dy an dugc dang ky trén One-PMIS.

One-PMIS Hé théng hanh chinh chinh One-PMIS One-PMIS
pht (théng qua mang luéi
Chd dy &n dy thao chi dao chinh thirc) Chl du &n glri chi thi cdng Céc nha thau va gidm sat

cong tac trén One-PMIS tac “chinh thirc” dén nha nhan chi dao trién khai
thau va gidm sat théng qua thuec thi

mang ludi One-PMIS

Phé duyét dién tlr dai véi
cac chi dao cong tac nhe
chir ky dién to
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Quan ly tai liéu dy an

Quan ly tai liéu > Cdng khai (mét phian) cho nguwdi dan

® Trong qua trinh thi cdng, cé rat nhiéu tai liéu cla cac nha thau, gidm sat va chd dy an. Cac co quan nay tao ra cac tai liéu hodc dién tlr (tai liéu
k¥ thuat s6) hodc gidy, phu thudc vao ban chat cla cac tai liéu d6 va sé thich cla ngudi quan ly tai liéu.

® One-PMIS cé khong gian lvu trit co s& di liéu (database) dl I16n dé& ngudi si dung lwu trit tai liéu theo tirng dy an. Hon nita, hé théng nay
cung cap chirc ndng tim kiém than thién giup ngudi sir dung chia sé tai liéu hitu hiéu hon. Dudi day |a nhirng dang tai liéu chinh dwoc lvu triv
trén One-PMIS.

+ Cac théng s6 xay dung » Cac k& hoach quan ly an toan

+ Cac ban vé thiét k& * Cdc chinh sach gia han thi cong

» Cac ké hoach quan ly chat lvong * Cac ban vé thi cong chi tiét

* Nhitng tré ngai trong thiét ké + Céc bao cao vé cong cu

+ Céc k& hoach thi cong » Cac k& hoach quan ly méi trudng

« Cac k& hoach quan ly giao thdng  Tailiéu kiém tra nghiém thu du 4n xay dwng d3 hoan thién
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Quan ly tai liéu dy an

Ban vé thi cong

® Trong cac dy &n xay dung cong tai Han Qudc, cac du 4n cé quy md vugt mot han mirc nhat dinh s& dwoc x€p loai 1a “cong trinh phap ly”. Cac
coéng trinh nay dugc chia lam 8 loai sau: cau, hdm, ha tang nudc va cong thai, bd séng, twdng chdng xdi 1&, cang, cao 6c va dap. D8i vdi cac
du 4n duogc xEp loai cong trinh phap ly, cht dy &n va don vi bao tri phai lwu trir ban vé thi cdng géc theo quy dinh cda Pao luat Quan Iy H6 so
c6ng. Ban sao duoc glri cho cac té chirc quan ly tat cd cac ban vé thi cong theo Pao luat Dic biét vé Kiém soat An toan Cong trinh Cong cong
thudc chinh phu .

® Thong qua One-PMIS, Chinh quyén Seoul, v&i tu cach |a chd dy an, da thiét [ap thanh cong hé théng quan ly dién tir tich hgp cac ban vé thi
coéng clia cac dy an thudc thanh phd. Trudc khi cé One-PMIS, cdc ban vé thi cong xay dung dwoc nhiéu ban nganh quan ly va rai rac. One-PMIS
v3i kha nang luu trir va quan ly tat ca cdc ban vé thi cong d3 gitp Chinh quyén Seoul ngdn ngtra tinh trang that lac cac ban vé thi cdng va quan
ly hiéu qua céng tac bao tri cong trinh.

® Sau khi Chinh quyén Seoul tién hanh nghiém thu céng trinh / ha tdng da hoan thanh, nha thau phai dang ky ban vé thi céng trén One-PMIS
theo danh muc (menu) nay. Chinh quy&n Seoul s& xem xét va thanh toan cho nha thau sau khi thdm dinh ban v& thi cong trén One-PMIS.

Kiém tra nghiém thu Dang ky ban v& thi cong Thanh toén sau khi kiém tra
hoan coéng trén One-PMIS ban vé thi cdng

(Chd dy @n) (NERTE) (Chd dy @n)
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Quan ly lich st & hé so

Cong bé théng tin
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

?

Quan ly lich sir & H6 so

Panh gia hiéu qua thyc hién

Ch{ dy an cé thé danh gia hiéu qua thuc hién clia cac cong ty va k§ thuat vién tham gia dy an xay dung thdng qua One-PMIS. Panh gia trén
One-PMIS khéng thay thé cac dénh gia chinh thirc thiét k&, gidm sat va cdng viéc thi cdng thuc té theo quy dinh cla céc luat hién hanh tai Han
Quéc. Tuy nhién, One-PMIS cung cap mdt cong cu tién loi d& nhitng ngudi quan ly phu trach cé thé danh gia két qua thuc hién cong viéc cla
cac bén lién quan.

Dai tuwgng danh gia gdbm ngudi thiét k&, nha thau va giam sét (cac cong ty cling nhu cac ky thuat vién). D& ddm bao tinh phu hop va tin cdy cla
cac danh gia, Chinh quyén Seoul d3 gidi thiéu céch tiép can tirng budc nhu sau:

Déi twong Nguoi danh gia (theo quy trinh dénh gid)

Ngudi thiét k& Nha thau (th& nhat) @ Gidm sét (th hai) @ Chua du én (cudi cling)
Nha thau Giam sat (thir nhat) @ Cha dy &n (cubi cung)
Giam sat Chu dy &n (cudi cung)

Danh gid dwoc thyce hién bing cach két hop cac cau hdi tric nghiém (24 cau hoi danh cho nguoi thiét k&, 31 cau hdi danh cho nha thau va 41
cau hoi danh cho gidm sat) va mot s6 cau hoi ngdn. Tong s6 1an thyc hién danh gia 1a 3 trong toan bo qud trinh thi cong (twong tng véi cac
ma&c hoan thanh 30%, 60% va 95%).

V&i hé théng dénh gia nay, Chinh quy&n Seoul d3 dam bao tat ca cac bén lién quan trong cac dy &n xay dwng danh sy quan tdm I&n hon dén
chat luwgng cong viéc trong toan bd qua trinh thye hién. Chinh quyén Seoul cling s& sir dung cdc tai liéu danh gia lam co s& tham khao dé lya
chon céc cong ty va ky thujt vién dd nang lwc tham gia cac dyu &n twong lai.
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Quan ly lich sir & H6 so

Sau 2 vu tai nan thi cdng xay ra vao thang 7/2013, Chinh quyén Seoul d3 thiét 1ap hé thng quan ly lich sl tai nan trén One-PMIS. Khi mét tai
nan xay ra tai cong tredng, nha thau budc phai ngay 1ap tirc bdo cdo cho chl dy 4n. Hon nita, nha thau phai ddng tin chi tiét vé vu viéc trén
One-PMIS, ngay sau khi di&u tra vé nguyén nhan tai nan va ap dung cac bién phép khéc phuc.

Né&u nha thau ¢ tinh che gidu, khéng bédo cdo tai nan cho chd du &n, Chinh quyén Seoul s& dp dung hinh phat d6i v&i nha thau dé theo luat va
quy dinh hién hanh. Hon nita, Chinh quyén Seoul gidm thiéu kha ndng bao che bang cach kiém tra chéo cac bdo cdo tai nan véi thong tin vé
bdi thudng bao hiém tai nan nghé nghiép clia ngudi bi nan do céc co quan thudc chinh phi cung cap.

H® so va cac chi tiét vé tai nan trén One-PMIS tao nén co s& dit liéu quan trong, tdp hop thong tin vé nhiéu loai tai nan va nguyén nhan gay
tai nan, phan loai theo quy mé du én, giai doan, thdi diém, vv... Chinh quyén Seoul ¢ thé st dung co s& dit liéu gia tri ndy trong xay dwng cac
chinh sach va bién phap phong ngtra tai nan trong twong lai.

HO so tai nan trén One-PMIS ciling dugc Chinh quyén Seoul st dung trong qua trinh giao két hgp déng. Cac cong ty thiét ké va giam sat cd lich
str tai nan trén One-PMIS s& bj bat loi khi tham gia d&u thau.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly lich sir & H6 so

K&t qua tim kiém lich st tai nan theo dy an trén One-PMIS

S Thong tin tai nan

Tén dy &n Dia diém dy an
Chud dy én Gidm sat

Nha thau Pon vi thiét ké
Ngay khéi cong Ngay hoan thanh
Ngay xay ra tai nan Ngan sach dy an

M6 ta vu tai nan

2 Théng tin vé ngudi bi nan

Loai nan nhan Cong viéc Thoi gian cong tac Loai hinh tai nan Nguyén nhan Tém tat vu viéc




Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Quan ly lich sir & H6 so

Quan ly xtr phat - Cong khai cho nguei dan

® Tai Han Qudc, theo Pao luat Khuyén khich Cong nghé Xay dung, chi dy &n cé thé cho cac nha thau lién ddi (gdm cong ty thiét k&, xay dung
va gidm sat) “diém phat” trong truong hop thi cong 16i (thuc t& da xay ra hodc kha ndng sé xay ra). Chi du én ciing cé thé ap dung diém phat
trong cac truong hop gay that thoat va thiét hai do 16i nghiém trong trong tinh todn nhu cau khi nghién cu tinh kha thi ctia du én xay dung,
bat ké 16i gay ra la vo tinh hay c8 v.

® Diém phat dugc ap 1&n cac cong ty cé trach nhiém lién quan. Gia tri diém phat dwoc tinh todn cu thé dya trén hé théng thang diém chuan,
tuy thudc vao mirc d6 trach nhiém ciing nhu mdrc sai pham va thiét hai gay ra. Sau thang mot [an, chl du an glri ho so diém phat dén Bo D4t
dai, Ha tAng va Van tai dé nay tinh toan “diém phat trung binh tich lu§” ctia mdi cdng ty bang cach chia d6i téng s6 diém phat trong 2 ndm gan
nhat. K&t qua tinh s& tré thanh mirc phat chinh thirc d6i véi cdng ty chiu trach nhiém. Diém phat s& 1a bat loi sau nay cho céng ty vi né cé thé
s& dwoc xem xét va can nhac trong toan bd qua trinh dau thau va lya chon nha thau cho cac du an khac trong tuong lai.

® V&i One-PMIS, Chinh quyén Seoul c6 thé quan ly diém phat mang tinh hé théng hon so vé&i cac chl dy dn khac (nhu chinh phd trung wong va
céc chinh quyén dia phwong khac). Ngay khi ap dung diém phat, toan bo ho so s& ngay |ap tirc dugc ddng trén One-PMIS. Nhu thé, One-PMIS
thé hién théng tin cp nhat tat cd diém phat cla cac nha thau theo thoi gian thuc. Hon nita, ct 6 thang 1 Ian, nhitng nha quan ly x{r phat cla
Chinh quyén Seoul s& bao cdo cho B6 D4t dai, Ha tAng va Van tai vé cic diém phat trén One-PMIS .
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Chirc ndng tim kiém & thong bédo
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Chirc nang tim kiém & thong béo

~
'
<

Tim kiém tich hop

® Cudicung, One-PMIS clia Seoul c6 chirc ndng tim kiém tich hgp trong danh muc Tim kiém va Théng bao (Search & Notice) dwa trén “co s& di
liéu I&n” véi tat cad thong tin vé cac du an xay dung. Khi mot du an dwoc dang ky trén One-PMIS, moi théng tin dang ky trong sudt qua trinh
thi cdng s& dugc lvu trong co s& dit liéu cha One-PMIS, ngay ca sau khi dy &n hoan thanh. Hé théng nay cho phép ngudi sir dung thuc hién
nhiéu hinh thirc tim ki€m va dinh vi bat cr théng tin can tim tir tat cd cac dy an da dang ky theo phuwong thire tich hop.

® Trong cac du an xay dung clia Seoul, chirc nang tim ki€m nay duoc st dung dé hd tro quan ly hiéu qua. Ching han, chl du an c6 thé dé dang
ti€p can danh sach cap nhat cac dy 4n theo cac tiéu chi cu thé va tai vé cac dit liéu thoi gian thyc theo biéu mau tiéu chuén. D liéu d6 sé duoc
str dung lam co s& cho cong tac lwu trir tai liéu va gidm sat khac nhau.

2 K&t qua tim kiém (K&t qua hién thi dwdi dang cé thé tai vé)

. , o . i ) A . . Dia diém
| o0 S G i | whathag | OTEES | G Hentang | Tyl | Nedy | Ngy | Wb g gng
duan | duan tridw an | hop dong | congviéc | tien do | khadicong | hoan cong | Camera A .
(Quan/huyén)
1
2
3
4
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Chirc nang tim kiém & thong bao

Thong bao

® Churc ndng nay cho phép moi ngudi st dung One-PMIS cé thé ddng ky va doc cac thong bao. Seoul khong ap dit cac han ché vé cac ndi dung
cu thé cé thé duwoc ddng tai trén danh muc nay. Do d6, ngudi st dung cé thé ding bat clr thdng tin nao ho mong mudn chia sé vé cac du an
lién quan. Danh muc nay cling cho phép dinh kém cac tép tai liéu vao cac thdng bdo. Khi thdng bdo dugc dang trén One-PMIS, chi nhitng ngudi
duoc chi dinh cé thadm quyén mdi cé thé chinh slra va / hodc xoa théng bdo dé.

B0 phan tro gitp

® One-PMIS ¢6 “bd phan tro gitp” truc tuyén. & day, cac théng bdo clia ngudi quan ly hé thdng nay lién quan dén viéc st dung One-PMIS,
nhitng thac mac clia ngudi st dung cling nhu phan hoi clia ngudi quan ly hé théng déu dwoc ding ky va chia sé. Doi vdi cac cau hoi ding tai
“B& phan tro gilp”, ngay dang ky va tinh trang phan hoi dugc thé hién theo thoi gian thuc dén tat cd ngudi st dung. Diéu nay khuyén khich
nhitng ngudi quan ly quan tdm tdi cdc cau hdi phat sinh va thudng xuyén giam sat hé théng.

® Dic biét, bd phan tro gitp truc tuyén hd tro giai quyét hiéu qua cac truc tric (trouble-shooting) trong quan Iy One-PMIS. Khi ngudi st dung
déng tai khidu nai va dé xuat dé cai thién hé théng, nhitng nguoi quan Iy cé trach nhiém xem xét cac y ki€n nay va diéu chinh dé cai thién moi
[an ndng cap hé théng. DGi vdi viéc quan ly téng thé One-PMIS, Chinh quyén Seoul ghi nhan va dé cao tm quan trong cla viéc dam bao tinh
tién ich va ddp rng cac nhu cau cu thé cho ngudi st dung.
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Chuong5

Thé ché héa viéc sir dung One-PMIS
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chwong 5. Thé ché hda viéc s&r dung One-PMIS

Céc cach tiép can cua Seoul

® M& rong viéc st dung One-PMIS [a diéu thiét y&u dé dam bao quan Iy hiéu qua cac dy an xay dung tai Seoul. Day ciing 13 diéu kién khong
thé thi€u d6i vdi cong tadc dam bao tinh chinh xac va dang tin cdy clia thong tin dwoc cong khai thdng qua trang web Allimi.

® Hién nay, chua c6 luat cu thé quy dinh viéc bat budc cac cd nhan lién quan st dung One-PMIS. Tuy nhién, Chinh quyén Seoul d3 va dang c6
kha ndng tang cwong ty 18 ngudi sir dung hé thdng nay theo thoi gian thdng qua tuyén truyén phd bién va tap huan. Hién nay, Chinh quyén
Seoul khuyé&n nghi str dung One-PMIS cho tat ca nhitng du an xay dung cla thanh phé cé téng ngan sach trén 20 triéu Won (KRW), tuvong
duong véi 18.000 USD.

® Hon nita, Chinh quyén Seoul t6 chirc chwong trinh tap hudn hang thang cho ngudi sir dung va cung cap céc chuong trinh dic biét khi hé
théng dwoc mé lai, stra d6i hodc bd sung cac tinh nang méi. Nhdm ho tre van hanh hé thdng do chinh quyén thanh lap ciing hd trg ngudi
st dung théng qua trung tam tiép nhan cudc goi (call center), v&i dich vu hd tro tir xa va dich vu hudng dan tryc tuyén.

® Dong thoi, Chinh quyén Seoul cling nhan thay nhu cau thé ché hda chinh thirc viéc bat budc st dung One-PMIS d8i véi tat ca doi tac du
an. Do d6, ho dang tién hanh xay dwng cac luat va quy dinh (sac 1énh) clia thanh phd cho mot giai phap dai han. Véi gidi phdp ngan han,
Chinh quy@n Seoul (vao thang 5/2016) da quyét dinh b8 sung mét diéu khoan vao phan “Cac diéu kién d3c biét” trong hgp déng xay duwng,
bat budc str dung One-PMIS d8i véi cac bén tham gia hop dong. (Luu y: D& thay déi cac digu khodn chung trong hop dong xay dwng, Chinh
quyén Seoul yéu cau phai cé quyét dinh cla Chinh ph( Han Quéc. Tuy nhién, Chinh quyén Seoul cé thé thay d&i diéu khoan trong “Céc diéu
kién d&c biét” ma khéng can c sy phé duyét clia Chinh phd Han Quéc).

Kién nghi cho cac quéc gia va thanh phé déi tac

® Dua trén kinh nghiém v&i One-PMIS, Chinh quyén Seoul ki€n nghi rdng nhitng ai dang xem xét viéc tao nén mot Hé théng Xay dung Sach
twong ty can phai thic ddy viéc ban hanh mot luat qudc gia yéu cau bat budc sir dung hé théng quan tri xdy dung nay nhw mot phan cla
nd lyc d6i mdi trong twong lai. Viéc chinh thikc luat hda nay sé gidm thidu cac khé khan cé thé phat sinh trong quan Iy hé théng quan ly cac
dy an xay dung. Téc dd thye hién du &n vi thé cling s& duoc ddy nhanh.
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Chuong 6

Hwéng dan cha Chinh quyén Seoul
vé vai tro va trach nhiém cha cac nha quan ly dvw an xiy dwng
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Hudng dan cla Chinh quyé&n Seoul vé vai trd va trach nhiém cla cac nha quan ly
dv an xay dung

Hwéng dan cta Chinh quyén Seoul ddi véi cht dw an (tém tit)

® Diéu 1. Chd du &n phai quan ly toan dién d8i v&i toan bd cac hoat ddng quy hoach, thiét k&, dat hang, gidm sat, xdy dwng va danh gia d6i voi
mdt dy dn xay dung va phai thye hién cac nhiém vu quy dinh trong cac diéu sau.

® Diéu 2. Chd du &n phai kiém tra viéc thyc hién day dd va tuan thl theo ding hgp ddng clia cong tac gidm sat thi cong.

® Diéu 3. Chudy an phai cung cip ban vé thiét k&, tai liéu va dir liéu tham khao can thiét cho viéc gidm sat va thi céng, bén canh cac tu liéu san
xuat nhu vat liéu, may mdc xay dung, thiét bj va ha tang da quy dinh trong hop déng dich vu gidm sat.

® Didu 4. Chia dy an phai thiét [ap cac lién hé cong tac, xac dinh van dé, hd tro gidi quyét cac khiéu nai dan su va ra quyét dinh phu hop trong
toan bo qua trinh thi cong.

® Diéu5. Chd du &n phai thuc hién cac bién phdp dén bu phu hop véi viéc thu hbi dat dai va cac chuwéng ngai dé trién khai du 4n xay dung, va
phai hop tic véi chinh quyén & trung wong va dia phuong hodc cac co quan cdng quyén dé cé duoc gidy phép va vin ban phé duyét
can thiét.

® Diéu 6. Chl dy an phai ddm bao ring, co quan gidm sat thi cong kiém tra ddy d0 céc tai liéu, ban vé, vat liéu, may méc xay dung va ha tang,
nhan lyc clia nha thau, nham tao diéu kién cho nguoi gidm sat hoan thanh trach nhiém theo ding hop dong giam sat.

® Diéu 7. Chu du an phai quyét dinh vé cdc yéu cau lién quan dén chinh sich do co quan gidm sét thi cdng dua ra trong céc bdo cdo vé nhirng
thay d6i trong thiét k&, dé xuat tri hodn, diéu kién cong trudng, vv.. d& ngudi giam sat cé thé thuc hién day da tradch nhiém gidm sat.
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Hudng dan cta Chinh quyé&n Seoul vé vai trd va trach nhiém cla cac nha quan ly
dv an xay dung

® Diéu 8. Chl du &n phai cé cac bién phap cu thé can cé su tham gia clia cac chuyén gia tw van va giam sat doc 1ap d6i vdi cac dy an xay dung,
vi du, trudng hop can co cac phuong phap xdy dung dac biét.

® Diéu9. V&itu cach 1a bén dat hang dich vu gidm sat, ch dy an phai gidm sat moi nhiém vu da dwoc quy dinh trong hop déng gitra chd du én
va cong ty cung cap dich vu gidm sat.

® Diéu 10. Trir nhitng trudng hop d3 dugc quy dinh cu thé trong céc luat va quy dinh lién quan hoic trong Diéu 1, chd du 4n khong duoc xam
pham quyén clia ngudi gidm sat bang cach can thiép hodc can du vao cong viéc clia gidm sat néu khong cé ly do chinh déng.

® Diéu 11. Trir khi cd Iy do dac biét, ch( dy an phai cho phép bén gidm sat co thoi gian can thiét dé thye hién cac nhiém vu gidm sat (vi du thoi
gian xem xét ban v& va thdng sé ky thuat) trdc khi khéi cdng. Thém vao d6, ch du &n phai cho phép bén gidm sét thuc hién cac hoat
déng gidm sat thi cdng, bao gdbm hoan céng va chuan bi cho céng tic quan ly cong trinh sau thi cdng trong mot giai doan da dwoc xac
dinh khi két thac dy 4n xay dung.

® Diéu 12. Chd dy an phai thong tin cho Hiép hoi Ky thuat va Quan ly Xay dung Han Qudc (KACEM) vé ndi dung hop dong dich vu gidm sat va sap
x&p gidm sat vién trong vong 7 (bay) ngay sau khi phat sinh céc tiéu muc duéi day:

a. khiky hgp ddng dich vu gidm sat va khi sira d6i hop dong d6;

b.  khituyén xong cac gidm sat vién va khi cé thay d&i trong tuyén dung (trong truong hop ké hoach sdp xé&p ban dau tai thoi diém ky
két hop ddng da bi thay d6i hodc trong trirdng hop thay thé cac gidm sat vién khdc véi k& hoach ban dau da ndp cho chd dy an);

c.  khidich vy giam sat da hoan thanh, va

d.  khicha du én yéu cau thay thé cong ty gidm sét va cong ty gidm sét d6 chap thuan yéu cau nay cla chli dy an dé cong viéc thi
cong ddi hoi nhitng cdng nghé chuyén dung va kinh nghiém trién khai cac phuwong phap xay dung chuyén dung cé thé tiép dién
sudn sé vai.
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Hudng dan cta Chinh quyén Seoul vé vai tro va trach nhiém cla cac nha quan ly
du an xay dung

Hwdéng dan cta Chinh quyén Seoul ddi véi giam sat vién (tom tit)

® Dieul.
® Didu?2.
® Diédu3.

® Didud.
® Diéus.
® Diéub
® Didu7
® Dijdus.
® Diéu9

Giam sat xay dung (& day dugc goi la giam sat) phai thuc hién giam sat xay dwng, thay mat cho Cha dy én.

Gidm sat phai xem xét tinh hop ly cla thiét k& trudc khi bat dau thi cong.

Giam sat phai ndp bdo cdo danh gid cho Chl dy an trong vong 7 (bady) ngay sau khi cé théng bdo ban dau vé xem xét tinh hop ly cla
thi cong.

Giam sat vién phai dénh gid tinh hop Iy cla céc géi thau phu va ndp két qua danh gia cho chd dy &n trong vong 7 (bay) ngay sau khi
bat dau danh gia.

Giam sat phai kiém tra, quan Iy va kiém chirng xem nha thau cé thyc hién day du cdc nhiém vu néu trong hop déng xdy dung dé co
céc k& hoach quan ly chat lwgng, quan Iy an toan va quan ly méi trudng.

. Giam sat phai nhan duoc k& hoach xay dwng vé theo céc giai doan tién dé dua trén cac tién chi clia quy cach xdy dung tir nha thau 30

(ba muoi) ngay trudc khi bat dau thi cdng va hoan thanh viéc danh gia ké hoach d6 trong vong 7 (bay) ngay dé trinh phé duyét.

. Giam sat phai nhan dugc ban vé chi tiét tir nha thau va hoan thanh danh gia ban v& trong vong 7 (bay) ngay dé trinh phé duyét.

Giam sat phai xem xét k§ lwdng va quan ly thiét k&, két cu va viéc thi cdng cédc hang muc tam thoi.

. Khi phat hién tr& ngai trong giai doan thi cdng, giam sat phai bdo cdo cho chl dy &n cang s&m cang tét.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Hudng dan cta Chinh quyé&n Seoul vé vai trd va trach nhiém cla cac nha quan ly
dv an xay dung

® Diéu 10. Khi hoan thanh mét giai doan cu thé cla qua trinh thi cdng, gidm sat phai tién hanh nghiém thu va do lwdng qud trinh d3 hoan thanh
theo huéng dan cla danh muc nghiém thu va do luong.

® Diéu 11. Gidm sat phai nhan duoc k& hoach quan ly qué trinh tir nha thau trong vong 30 (ba muoi) ngay tir khi bat dau thi cong, danh gia ké
hoach d6 dé trinh phé duyét, va bdo cdo két qua cho chl dy &n trong vong 14 (mudi bdn) ngay sau khi nha thau nép k& hoach dé.

® Diéu 12. Gidm sat phai kiém tra tién d6 thi cdng va so sanh tién dd thyc t& véi tién d6 du kién mét cach thudng xuyén (vi du, hang tuan hoic
hang thang) nhdm phat hién bat ky sy cham tré nao.

® Diéu 13. NEu nha thau trién khai thi cong khac véi quy dinh trong hop déng, giam sat phai dwoc phép thuc hién cac bién phap ngan chin thi
cong bang cach phat [énh thi cdng lai hodc dinh chi thi cdng (mot phan hodc toan bd), va phai bdo cdo tinh hinh cho chi dy én.

® Didu 14. Khi ty |é tién d6 hang thang cho thay dd tré 1&n hon 10% so véi muc tiéu du kién (trir khi ty tién do tich Ity dat hon 100% so vdi ty 1é
tién do du ki€n) hodc khi ty & tién do tich Iy cho thay d6 tré téng thé ldn hon 5%, giam sat phai dua ra hwdng dan phu hop cho nha
thau dé phan tich va giai quyét nguyén nhan cham tré va chuan bij cac bién phap khac phuc va ké hoach thuc hién cac bién phap dé.

® Diéu 15. Gidm sat phai xem xét va kiém tra tinh pht hop clia cac bién phap khic phuc ddi véi qué trinh bi cham tré va ndp cho chl dy 4n mot
bao cdo néu rd nguyén nhan cham tré va bién phap khac phuc.

® Djdu 16. N&u nha thau kién nghj xin chdm thoi gian hoan thanh, giam sat phai kiém chirng tinh hop ly clia dé nghi d6 va bao cdo két qua cho
chd dy &n kém theo y ki€n danh gia cta giam sat.

® Diéu 17. Gidm sat phai kiém tra xem nha thau cé thuc hién kiém tra an toan hang ngay khéng va phai cé mét tai cdng trwdng noi ma co quan
chuyén trach vé kiém soét an toan dang thuc hién nhiém vu, dé kiém tra viéc cac bién phap d6 cé dwoc thuc hién theo dung quy cach.



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Hudng dan cta Chinh quyén Seoul vé vai tro va trach nhiém cla cac nha quan ly
du an xay dung

® Didu 18. Khi xay ra tai nan tai cdng trudng, giam sat phai hwédng dan nha thau tién hanh céc bién phép can thiét ngay lap tirc va ndp bao céo
tire thi cho chid du én vé chi tiét thyc trang va y kién danh gid cla gidm sét.

® Diéu 19. Khi nha thau yéu cau thay d6i thiét k&, giam sat phai danh gia va ra quyét dinh trong vong 7 (bay) ngay déi véi thay déi thiét ké don
gian va trong vong 14 (mudi bdn) ngay déi véi céc tredng hop khac sau khi nhan dwoc dé nghi.

® Diéu 20. Khi nha thau dé nghi diéu chinh gid tri hop déng do dao déng vé gia, gidm sat phai xem xét va bdo cdo cho chu dy dn kém theo y kién
danh gia trong vong 14 (mudi bén) sau khi nhan duwoc dé nghi.

® Diéu 21. Khinha thau dé nghi nghiém thu mét phan hodc nghiém thu hoan thanh, gidm sat phai xem xét cac dé nghi d6 mét cach nhanh chéng,
thuc hién nghiém thu theo quy trinh nghiém thu an dinh va, trong trdng hop khdng dat, phai huéng dan nha thau thyc hién thi cong

lai d& nghiém thu lai.

®  Didu 22. Khi mot phan cla dy an thi cong lai khong dat yéu cau ctia kiém tra nghiém thu, nhan vién nghiém thu phai hudng dan nha thau thyc
hién bién phéap khdc phuc hodc thi cong lai d& nghiém thu lai.

® Diéu 23. Gidm sat phai xem xét ban vé& xay dung do nha thau chuan bj va nép, giam sat phai kiém chirng xem ban v& dé cé phan anh ding nhu
thi cong thuc té va glri két qua dénh gia kém theo ban vé xay dwng d6 cho chd dy an.

® Diéu 24. Gidm st phai nhan dugc ké hoach ban giao hang muc tir nha thau va théng bdo dénh gia cling nhu két qua chap thuan cho chd dw
an va nha thau trong vong 7 (bay) ngay sau khi nhan dugc ké hoach dé. Gidm sat phai cé mat tai dia diém ban giao hang muc gitra
nha thau va chd dy an.

® Dibu 25. Gidm sat phai ndp bao cdo gidm sat cho chl dy &n trong vong 14 (mudi bdn) ngay sau khi dich vu giam sat két thic.

®  Didu 26. Gidm sat phai chuan bi va ndp huwéng dan quan ly bao tri cho chl dy an trong vong 14 (mudi bén) ngay sau khi hoan thanh thi cong.
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Nhirng bai hoc chd yéu tir Han Quéc
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Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Chwong 7. Nhirng bai hoc chd yéu tir Han Quéc

Khoéng cé chinh sach hoan hao, va cho du chinh sach dwoc quan ly t6t d&n mirc ndo, thi cling khdng thé loai bd hoan toan tham nhiing. Con ngudi
khong thé hoan toan duy ly, nhitng dic tinh ca nhan cling &nh huwéng dén thuc trang tham nhiing. Tuy nhién, kinh nghiém ca Han Quéc cho thay
mot nén hanh chinh hiéu qua véi nhitng gidi phap ky thuat c6 thé, theo thoi gian, thuc su gitip gidam thiéu nguy co va thay d8i thai do. & géc do
nay, cac bién phap nhu Hé théng Xay dung Sach clia Seoul cé thé giip nang cao hiéu luc, tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh trong quan ly
xay dung cong cdng, hudng dén tang cudng su an toan, ngan chdn tham nhiing cling nhu thic day niém tin va su tham gia clia cong ching. Véi
nhitng ai c6 mong muén 4p dung nhung gidi phdp tuwong tu nhu Hé thdng Xay dung Sach, dwdi day |a tém tat cac nhan td chi chét, cac bai hoc
kinh nghiém va cac khuyé&n cdo dé nghién ctru.

I. Cac nhan t6 quyét dinh thanh cong trong viéc 4p dung Hé thdng X3y dwng Sach va khuyén cdo

Tt kinh nghiém cla Seoul, Hé thdng Xay dung Sach d3 dwoc ap dung thanh cdng va st dung trong cac du an xay dung cdng dua vao 4 nhan to
chinh nhu sau:

1. Quyét tdm chinh tri va dong lyc tir cap 1anh dao cao nhat chia thanh phd dé xay dung va dp dung mdt hé théng minh bach va hiéu qua. Thanh
cong cla cac sang kién nhu Hé thdng Xay dung Sach phu thudc vao sy san sang trién khai 4p dung cla l3nh dao, bat chap thuyc t& rang céc trd
ngai sé tat y&u nay sinh khi cé nhitng thay déi trai ngugc véi van héa lam viéc truyén théng.

Quyét tdm cla lanh dao |a chia khdéa quyét dinh viéc thanh phd Seoul va cac d6i tac dy 4n thich nghi v&i nhitng thay déi trong méi trudng
lam viéc méi véi Hé théng Xay dung Sach.

2. CAc tiép can tim kiém gidi phap tir dudi [én va tham van x3 hdi d3 tao diéu kién cho viéc xay dung, trién khai va nang cap hé théng

Doi ngli nhan sy cla Van phong Trung tdm vé Co s& Ha tang cla Seoul bao gdm nhitng chuyén gia trong cac Iinh vurc ¢é lién quan, nhu xay dwng
va nudc, dién. Nhitng cd nhan nay khong phai [a nha thau ma 1a cong chirc nha nwéc chuyén trach. Doi véi mdi du én co sé ha tang cong, du
nhé hay l&n, Chinh quyén Seoul phan cong chuyén vién cu thé chiu trach nhiém véi tirng du dn. Cac chuyén vién céng chirc nay phai thuong
xuyén kiém tra thyc dia cdng treong xay dung, chiu trach nhiém chung trong viéc thuc hién du an, quan ly dé an toan va gidi quyét nhirng van
deé phat sinh. Nhu vay, Seoul ¢ thé tao ra mdt vong phan hoi thong tin dwoc thé ché hda, trong dé céc cdng chirc phu trach bao cao lai nhitng
nhan xét va yéu cau tlr cic cdng tredng xay dung trén One-PMIS va tryc ti€p phan dnh ching vao chinh sach va van ban luat twong (rng. Hé
théng nay d3 tang cudng quyén lam chd va trach nhiém quan ly tai thanh phé Seoul.
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Nhirng bai hoc chd yéu tir Han Quéc

Hon nita, sy tham van x3 hdi da cung cap nhitng y tudng sang tao dé cai thién hé théng & Seoul. Vi du, danh muc “quan ly an toan may méc
thiét bj xay dwng” d3 dwoc bé sung vao One-PMIS tir nhitng nd lyc tw van dé nang cao an toan trong cac dy an clia Seoul sau khi 2 tai nan 1&n
xay ra tai cac cong trinh xay dwng vao nam 2013.

DE& d8i phé véi nhitng tai nan, Van phong Trung tam vé Co s& Ha tang clia Seoul (SMIH) thanh 1ap H6i ddng Van hda An toan dé ngan ngira tai
nan cé thé xay ra. Hoi déng gom 5 giam déc didu hanh tir SMIH va 13 chuyén gia bén ngoai, bao gdm cac dai dién tir cdc nhém khac nhau nhw
céc t6 chirc lién quan an toan lao d6ng, Hiép hoi Xay dung, Hiép hoi Gidm sat Xay dwng, Hiép hoi Thiét bi Xay dwng, cac co quan truyén thdéng,
cac nha thau, don vi gidm sat, nha thau phu, nha quan Iy cdng trudng va céc gido suw. Cac chuyén gia nay dua ra khuyén nghi vé chinh sach an
toan lién quan, va SMIH s& tiép thu cac khuyén nghi bang cach slra d6i cac chinh sach hién hanh hoic ban hanh céc chinh sach méi. Viéc thém
diéu khodn vé “quan ly thiét bj thi cdng” vao One-PMIS la két qua clia mdt qud trinh tham van chinh sach trong Hoi ddng Van hda An toan nay.

Dai ngili cdng chirc lién nganh tan tuy cung phdi hop quan ly One-PMIS va Allimi d& ddm bao dwa ra cac gidi phap toan dién, gidi thiéu va nang
cap hé théng mot cach trach nhiém.

Dé& hé théng van hanh, can cé ddi ngili chuyén trach xay dung va trién khai hé théng; va ho phai cé dd quyén han trong bé may diéu hanh cla
t8 chirc. N&u khong cé ddi ngii nay thi chinh sach cé thé mat phwong hudng do quyét dinh khong thau dao xuat phat tir viéc thiéu sy trao d6i
gitta cac nha thiét k& va cac nha phat trién hé théng. Chinh quyén Seoul da thanh 1ap mot nhém lién nganh tai S& Quan ly Xay dung véi thanh
vién 13 cac nha quan trj dit liéu, céc chuyén gia ki thuat xay dung, chuyén gia chinh sach va céc dai dién cla cong ty bao tri hé théng. Thong
qua co ché nay, Chinh quyén Seoul d3 thé ché& hod phuong thirc hoat ddng phdi hop, va dam bao mot cach tiép can gidi quyét van dé toan
dién, vén can thiét cho xay dung va nang cap thanh céng hé thdng One-PMIS va Allimi.

Cai cach hanh chinh lién tuc cla thanh phd Seoul nhdm tao ra sy thay d6i trong thai do va tu duy cla cdng chirc, tao nén mdt moi trudng
khuyén khich xay dung chinh sach va &rng dung hé théng.

Quan ly théng tin minh bach khéng phai tw nhién ma cé. Néu khéng cé nhirng tu duy tién b, khdng chinh sach hay chién dich quang ba nao
c6 th& mang lai thanh cong. Theo kinh nghiém cla Seoul vé chéng tham nhiing, co ché luat phap dé thay d6i tv duy clia cong chirc vé chéng
tham nhiing va hé théng di¥ liéu mé& 13 chia khéa t&i thanh céng clia Hé thng Xay dwng Sach. & cip quéc gia, tat ca cong chirc & Han Quéc
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Nhirng bai hoc chl yéu tlr Han Quéc

phai tham gia chwong trinh dao tao thay d&i nhan thirc vé cdng khai thong tin it nhat 1 [an/ndm. & cp thanh phd, Thi trwdng Seoul d3 Ianh
dao chinh quyén véi phuong cham “nén hanh chinh d6i mdi va hop tac” cho phép viéc cong khai, chia sé théng tin va phdi hop lam viéc dé
tao nén nén tang co ban cho céc dinh hwéng chinh sach cla thanh phé.

Sau khi nhan chirc, Thi trwdng da wu tién thanh [ap mdt ban chuyén trach cdng bé théng tin phu trach cdc dich vu théng tin cong cla Seoul,
va cho ra mét mo hinh “dy an chinh sdch m&” nham cdng khai va chia sé v&i ngudi dan cac thong tin vé chinh sach cla thanh phd. Khi chinh
sach méi nay da dugc ap dung, mot s6 ric rdi va thach thirc da phét sinh. Vi du, mot s& quan chirc da bay té quan diém ring viéc tat ca cac tai
lieu chinh sdch ma vira ho phé duyét ngdy hém trudc bi cdng khai khién ho cé cdm giac nhu bi 16t tran gilra phé.

Tuy nhién, thanh phé Seoul tiép tuc thuc hién sang kién nay. K&t qua 13, Chinh quyén Seoul cdng khai tat cd théng tin vé chinh sach cta thanh
phé - trir nhitng théng tin luat khéng cho phép - cho 10 triéu cu dan truy cip trén cac trang web chuyén dung. Sau 4 ndm thuc hién chinh
sach céng khai théng tin, Chinh quy&n Seoul gi¢ tham chi céng khai tén cla cac thanh vién Uy ban Quy hoach Thanh phd va bién ban cudc
hop cla Gy ban.

5. Phaicé ngudn ngan sach lau dai cho viéc lién tuc nang cap hé théng.

Khong cé 1a mot hé théng hoan hao, du nd lyc xay dwng dén dau. Nhu duoc trinh bay trong bang dudi day, Chinh quyén Seoul d3 dau tu lién
tuc dé t&i wu hda va nang cap One-PMIS va Allimi ké tir khi thiét 1ap ban ddu ndm 2011. Seoul cdi ti€n hé théng dya trén nhitng phan hoi va
yéu cau clia ngudi st dung One-PMIS, cling nhu tir cdng ching. Bidu nay ddm bao rang hé théng phu hop véi thay d6i cia méi trudng va cé
thé gidi quyét nhitng nhu ciu va yéu cau mdi clia ngudi st dung va cong chung. Vi thé, nhitng ai muén 4p dung mé hinh tuong ty nhu Hé
théng Xay dwng Sach can phan b6 ngan sach nhiéu ndm cho viéc bao tri va nang cap hé théng.
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Nhirng bai hoc chd yéu tir Han Quéc

Bang: Chi phi cia Chinh quyén Seoul dé phat trién, bao tri va nang cap Hé thang Xay dwng Sach

Ghi chi: Hé théng Xay dwng Sach gitp quan ly cac dy &n xay dwng cdng thudc dién quan Iy cla Van phong Trung tdm vé Ha tang cla Seoul v&i ngan sach ndmg khoang 1,3 ty USD

2011 2013 2014 2015 2016

Bdo tri va nang
cép hé théng

B3o tri va nang cap
hé théng

B3o tri va nang cap
hé théng

B3o tri va nang cip hé

Thiét 1ap hé théng thdng

Dv an

Tong kinh phi

930 triéu Won
(twvong duwong

245 triéu Won
(twong duong

386 triéu Won
(twong duong

236 triéu Won
(twong duwong

209 triéu Won
(twong duwong

793.000 USD) 209.000 USD) 330.000 USD) 201.000 USD) 178.000 USD)
Xay dung 700
Bao tri 230 195 324 194 209
Nang cap 50 62 42

Il. Kinh nghiém tir Hé théng Xay dwng Sach clia Han Qudc vé ting cwdng tinh minh bach trong xay dung cong

1. Tiéu chuin hoa cac quy trinh va bdo cdo xay dung |a quan trong dé gidm thiéu nguy co tham nhiing. Khéng cé chinh sach nao hoan hao va du
nd lwc quan Iy chinh séch t6t dén d4u, cac hanh vi tham nhiing khé ma hoan toan duoc xéa bo. Tuy nhién, kinh nghiém ctia Seoul cho thay
rang mot hé théng hanh chinh hiéu qua dua trén céc gidi phap ky thuat thiét thuc cé thé gitip gidm thiéu rii ro tham nhiing va dan dan thay
déi thai d6 cdn ban va phwong phap lam viéc. Chia khda cla bién phép loai trir tham nhiing hiéu qua la thiét 1ap mét quy trinh quan ly du an
xay dwng cong dién tlr dwgc chuan héa. Vé khia canh ngay, ching t6i khuyé&n cdo 4p dung céc gidi phap tuong tu Hé théng Xay dwng Sach cla
Seoul dé tang cwdng tinh hiéu qud, sw minh bach va trach nhiém trong viéc quan Iy xay dwng cong.
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Nhirng bai hoc chl yéu tlr Han Quéc

Han ché t6i da tiép xtc ¢ nhan khéng can thiét gitra cdc bén tham gia dy dn (bdo cdo khdng chinh thirc, gdp g& cd nhan va &n udng) la diéu
can thiét dé lam giam nguy co tham nhiing trong linh virc nay. Khi s dung thu tay va thdm viéng ca nhan khéng tuan theo mot quy trinh bao
c4o hodc thi tuc giao ti€p chuan muc d3 cé dé xin sy chap thudn va phé duyét thi cdc mdi quan hé khéng lanh manh cé thé hinh thanh giita
cac nha thau phy, don vi gidam sat va nha thau chinh (thuwong qua cac budi gip g& riéng hodc dn uéng). Han ché t8i da nhitng tiép xutc ca nhan
mang tinh vu lgi gilta cac bén lién quan cé thé tré thanh mdt bién phap quan trong dé giam trir tham nhiing. Hon nita, viéc chia sé thoi gian
thye cac tai liéu dién tl&r va thong tin vé moi khia canh cla dy 4n xay duwng (bao gdbm ca bdo céo tién d6, tinh trang vat liéu st dung tai cong
trwdng, thay déi thiét k&, quan ly chat lvgng va an toan) gép phan gidm nguy co tham nhiing do nhitng ngudi st dung hé théng cé xu hudng
cht y nhiéu hon tdi chat lwong cac bdo cdo va tai liéu hd trg, tir d6 hinh thanh co ché gidm sat cong cong.

Cung cap thong tin thoi gian thuc 1a mau chét. Viéc tai thdng tin mot [an theo phwong phép cii d3 chirng td khong may hiru ich. V&i Hé théng
Xay dung Sach cla Seoul, Allimi cung cadp mdt ngudn thong tin “séng” nho lién két ty dong vdi One-PMIS, qua dé cdng b6 cac thdng tin vé quy
trinh cdng viéc va bao cdo gilta chinh phu, cac nha thau va don vi gidm sat dy an dugc két néi. Viéc chia sé thong tin tirc thdi cé nghia la cac
bén lién quan c6 thé kiém tra 13n nhau, va cac cdng dan va cac bén lién quan dén dy an xay dung cé loi tir nhitng thong tin. Phuwong phap nay
hitu dung hon nhiéu so véi viéc “tao ra” théng tin chi mot 1an dé cong bé.

Viéc cong bd thdng tin t&i ngudi dan cé thé tao ra mot nén tang van hoéa trach nhiém va gidm cac mau thun xa hoi thwong phat sinh tir nhitng
du &n xay dwng. Viéc cung cap thong tin mét cach tirc thi gdp phan nang cao kha ndng giam sat va theo d&i clia cong dan va xay dung mot van
hoa trach hiém va minh bach trong viéc quan ly cac du an xay dung; vi tat ca cac bén tham gia dw an déu y thirc rang thong tin dwoc mé cho
cong ching. Hon nita, theo kinh nghiém ctia Han Qudc viéc cong khai mét cach minh bach cac thong tin sé gép phan lam gidm cac mau thuan
x3 hdi va céc tadc dong phat sinh tir mau thuan. Khi dan ch dugc ddy manh thi nhigu nguoi dan sé thyc thi quyén duoc biét cia minh. Do bi
mat cla chinh phd di nguoc lai véi quyén duoc biét ctia dan, né sé gay ra mau thuan xa hoi. Cac nha chirc trach cé thé gidm mau thudn bang
cach xay dwng co ché cong khai théng tin tu nguyén va cung cap cac dich vu vé théng tin cho cdng dan. Co ché nay tao diéu kién cho cong
dan ty tim hiéu théng qua kénh thdéng tin chinh thirc cla chinh quyén, gidng trudng hop cla hé théng Allimi clia Seoul véi co ché ti€p nhan
cdc cau hoi va khi€u nai cla cdng chung.
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Nhirng bai hoc chd yéu tir Han Quéc

l1l. Kién nghi cho cac quéc gia mudn ap dung hé théng One-PMIS va Allimi

Tao ra mdt co’ ché thue thi bing phap luat cung cac phwong tién khac

& Han Qudc, khong cé luat cu thé yéu cau st dung One-PMISL. Vi véy, Chinh quyén Seoul d3 &p dung céc co ch& mang tinh t8 chirc thay cho

AN

luat d& xay dwng “van héa chdp nhan” va “chuan muc” cho viéc sir dung One-PMIS gitta cac bén lién quan.

e Trong Vin phong Trung tam vé Co s& Ha tang cla Seoul, Phong Quan ly Xay dwng chiu trach nhiém quan ly One-PMIS d3 tich cuc trién
khai dao tao va thuyét phuc tat ca cac phong ban trong vin phong vé ly do va tam quan trong clia viéc dp dung One-PMIS; do mdi phong,
ban phu trach céc loai hgp d6ng du an xay dung co s& ha tang khac nhau va cé chirc ndng la ngudi gc cdng cho hé thdng One-PMIS.
M6t khi cac phong ban trong van phong d3 lam chd hé théng One-PMIS, cac bén cd lién quan khac bi tdc ddng va cling lan lvot 4p dung.

e Hién nay, Phong Quan Iy Xay ding van duy tri hoat ddng dao tao va tu van cho ndi bd Vin phong Trung tam vé Co s& Ha tang clia Seoul
va cho ca cac ddi tac lién quan bén ngoai. Phong nay van dang ti€p tuc nd lyc khong nglrng nang cao nhan thirc va cam két khong chinh
thirc véi hé théng One-PMIS va céc nguyén tic minh bach thong tin va quyén truy cap.

e K&t qua clia nhitng nd lyc lién tyc trén la Phong Quan ly Xay dung d3 tao lap duoc sy ddng thuan gitra tat ca cac bo phan cla Van phong
Trung tdm vé Co s& Ha tang cla Seoul vé viéc st dung One-PMIS. Cac nha thdu va cdng ty tu nhan cé lién quan ciling chip nhan viéc st
dung céc hé thdng nhu mot quy tic can thiét.

e Pongthoi, Van phong Trung tdm vé Co s& Ha tang cha Seoul khuyén khich phong ban lién quan dua cac diéu kién dc biét vao thong bdo
chi tiéu céng va hop ddng xay dung lién quan viéc dén viéc sir dung One-PMIS. Diéu nay gilp cac bén lién quan chip nhan viéc s dung
hé théng ngay tir dau.

1

Van cé mot s6 lugt qudc gia tao nén tang cho viéc sit dung hé thong One-PMIS va Allimi:

Dao luat Khuyén khich Cong nghé Xay dung
Dao ludt Khung vé nganh Xdy dung

Dao ludt vé An toan va Stic khde

Dao lugt vé Bdo mat Cd nhdn

Dao ludt vé Cong bo Thong tin Chinh thiic

Cdc quy dinh vé hoat dong hanh chinh hiéu qud
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Nhirng bai hoc chl yéu tlr Han Quéc

Dua trén kinh nghiém cla Seoul, cdc hanh déng sau day duoc khuyén cdo cho cac nudc dang tim cach dp dung hé théng One-PMIS va Allimi.

Huy déng sw cam két chinh tri manh mé tir cdc quan ly cap cao cla cac co quan cé trach nhiém dinh huwéng dp dung Hé théng Xay dung
Sach. Diéu nay s& ddm bao rang cac cong chirc phu trach cac hop dong xay dwng cong sé tinh nguyén trd thanh tac nhan thay déi. Ho sé&
khién viéc sir dung hé théng lan toa t&i cac co quan tu nhan.

Tim kiém cac cac van ban luat cé lién quan dén viéc ddy manh dp dung md hinh chinh phl dién tlr véi cac didu khodn cé thé dugc van
dung séng tao dé |am nén tang cho viéc xay dung va 4p dung One-PMIS. Thay vi ch& mdt van ban luat cu thé viéc ap dung hé théng, hdy
tiép can bang phuong thirc van ddng, thuyét phuc va xay dung tiéu chuan nhu Chinh quyén Seoul d3 lam.

Tuy nhién, dé trién khai hé théng mot cach bai ban, can cé cong cu phap Iy bat budc viéc st dung One-PMIS.
Trong khi d6, st dung cac théng bao chi tiéu va hop ddng chinh thirc nhu mét phurong tién dé yéu cau cac té chire tw nhan sir dung hé théng.

Nhin chung, can st dung cac théng bao chi tiéu va cac hop déng chinh thirc |am phuong tién dé &p dat viéc st dung One-PMIS va Allimi.
Céc nha thau tu nhan s& khong phan ddi yéu cau nay — méc du khong bj luat phap bat budc — néu ho duworc giai thich mot cach thau déo
ngay tir dau va theo thoi gian, viéc sir dung hé théng sé tré thanh chudn myc méi cho nganh xay dung.

Chuan bi ngudn Iwc nhan sy va tai chinh can thiét cho viéc quan ly va bao tri hé théng One-PMIS va Allimi

Trong Chinh quyén Seoul, hé thdng One-PMIS va Allimi dugc dat dudi su quan ly cda Phong Quan Iy Xay dung. Phong nay bao gém
khoang 8 cdng chirc (1 Gidm d6c, 1 quan tri vién, 2 ki sw xay dung chuyén nganh quan ly cong truding, 2 chuyén vién di liéu, 1 chuyén
vién truyén théng va 1 chuyén vién cdng nghé thong tin kiém an ninh mang). B& phan con c6 thém 4 nhan vién toan thoi gian, lam viéc
trong cing mot vén phong va |a dai dién tir cdc cong ty tw nhan ma Chinh quyén Seoul d3 thué dich vu bao dudng ki thuat (1ap trinh vién
va chuyén vién thiét ké). Viéc theo ddi hé théng |a trach nhiém cua tat cd moi thanh vién trong phong.

Khuyén nghi cho cac nudc mudn ap dung: Mudn quan ly hé théng hiéu qua, nén thanh Iap mot nhém chuyén trach lién nganh cé it nhat
6 thanh vién trong mot co quan nha nuwdc dé chiu trach nhiém thuc hién.

C6 thé thué dich vy bao dudng hé théng tir cac cong ty tu nhan bén ngoai theo hop dong hang nam. P& cé két qua tot nhat, can sdp x&p
dai dién cha cdng ty bao dudng nay trong t6 quan ly théng tin xay dung thudc chinh phd.
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3. Ap dung phuong phap xay dwng hé thong theo tirng giai doan
e Trong trudng hop khdng thé xay dwng toan bo hé théng véi tat ca cac chirc nang can thiét trong mot dy an duy nhat, lwa chon t6t nhat 13
xay dyng hé théng dan dan. Trong giai doan 1, hé théng Phién ban 1.0 cé thé chi c6 mét tinh ndng quan ly va cung cap thdng tin vé tinh
trang téng thé cla mot s6 loai dy an twong tu nhu tinh ndng cda Allimi.

e Trong giai doan 2, Phién ban 2.0 ¢ thé cé thém céc tinh ndng nhu One-PMIS, qua d6 cac nha thau cé thé nhap liéu cac thong tin thiét yéu
va quan ly bao cdo. Hé thang nay cé thé duoc lién két véi hé théng cong khai thong tin xay dwng cho cac nha quan ly du an va ngudi dan.

e Trong giai doan 3, hé théng Phién ban 3.0 cé thé cho phép cac nha thau chinh va thau phu truc tiép tai cac thdng tin du &4n véi day du cac
chirc nang, gidng nhu One-PMIS hién tai cla Seoul. Hé thdng nay sé tré thanh mot cdng cu quan ly dy an thai gian thuc mang tinh tuong
tac va s hoa toan phan, két ndi vai hé thdng thong tin céng cong.

4. Xay dwng hé théng phan loai di¥ liéu chuin va hé théng hwéng téi ngudi dung

Hé théng phan loai tiéu chuan 13 diéu kién tién quyét dé xay dung bat ky hé théng nao dé dam bao rang thong tin chuan duoc st dung trong
qua trinh thye hién du 4n. Vi vy, cic d6i tac nén xay dung va quy chudn mét hé théng phan loai dit liéu than thién véi ngudi dung. Ngoai ra,
viéc van hanh hiéu qua hé thng mdi cling quan trong khéng kém viéc &dp dung ban dau mét hé théng kj thuat, néu khéng ndi la con quan
trong hon. Vi thé, ngudi lam chinh sach phai xdy dung tir dau mot k& hoach thé ché thiét thuc va bén vitng dé quan ly dit liéu hiéu qua, trdnh
tinh trang Hé théng Xay dwng Sach bj tran ngap bai di liéu khong dwoc quan ly va mau thudn. N&u tinh tranh d6 xay ra thi hé thong s& tu thui
chét vi khéng dang tin cdy va khdng phu hop cho céng tic quan ly. Cudi cling, khi co quan céng quyén xay dwng mot hé théng quan ly théng tin
cho du 4n xdy duwng, ho cadn dam bao hé théng phai hudng tdi cdc nha thau — diéu nay cé nghia 13 hé théng phai cé tinh hitu dung véi nhitng
ngudi lam viéc tai hién tredng du an. Viéc nhap trung di? liéu dau vao phai duoc ra sodt va cac cdng viéc trung 13p phai dugc ngan ngira.
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Thiét 1ap / cling ¢6 cac diém chia sé thong tin va tham van tryc ti€ép cling ngwdi dan song hanh véi hé thdng Allimi tryc tuyén

DU chia sé théng tin cong tric tuyén | rat quan trong va hitu ich, né khong thé thay thé nhu cau trao déi thong tin va tham van truc tiép mat
d&i mat. Trong qua trinh thyc hién céc dy an xdy dung, Chinh quyén Seoul thudng t8 chirc cac budi thdng cdo véi cw dan xung quanh khu vic
cong trueong xay dung vé k& hoach thi cong. Cac hoat dong I3ng nghe v kién va tham van cong ddng dwoc t6 chire véi sy hop tac chit ché cla
25 van phong quan cla Seoul. Tir sy phan hoi tir ngudi dan, Chinh quyén Seoul sé diéu chinh ké hoach du én. Bang cach lang nghe y kién clia
nguoi dan va dieu chinh ngay tir giai doan thiét k& du an trudc khi bat dau thue hién dy an, Chinh quyén Seoul cé thé gidm thiéu sy bat binh
clia cong dong va giam thiéu rdi ré tao ra cac thay doi thiét k& cé thé dan tdi khi€u nai sau nay. Trong trueong hop cé sw phan d6i manh mé tir

ngudi dan, an cd thé bi hiy bd hoan toan.
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Anh trén: Théng bdo trong céng vién gén dia diém cé
dw dn néng cdp dudng vdi théng tin lién lac (cé tén cia
ngudi chju trdch nhiém) cda nha théu va vdn phong phu
trdch du dn thuéc Chinh quyén Seoul. C6 cdc s6 dién
thogi duong ddy néng dé béo cdo vé cdc truong hop
tham nhiing va chém thanh todn cho nha théu phu.

Mot khi bat dau xay dwng, Chinh quyén Seoul cho dan cac to roi va thdng bao trong
va xung quanh céc dia diém xay dung, trong dé ghi rd thoi gian thi cong du an, tén
cac nha thau chinh, tén cac nha thau phu cling nhu céc théng tin lién lac cha céc quan
chirc Seoul chiu trach nhiém phu trach dy an.

Sau d6 nguoi dan cé thé glri cac thac méc va khiéu nai bang cach st dung cac thong
tin dwoc cung cip trén céc thong bao, hodc glri d&€n danh muc ‘Hai tro ly thi trudng’
trén hé théng Allimi cling nhu Website va cac kénh mang xa héi cla Chinh quyén
Seoul. Chinh quyén Seoul ciling trién khai mét chuong trinh “thanh tra nhan dan”
cho phép ngudi dan dén tham quan cac cong trudng xay dung trudce khi khéi cong.
Don dang ky cho chuwong trinh nay duoc thuc hién théng qua trang web cua hé
théng Allimi, va t6ng cong cé 112 ngudi d3 tham gia chwong trinh trong ndm qua
(k& tir thang 6 ndm 2015).
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Ap dung céc chinh sach chéng tham nhiing c6 muc tiéu nham tao ra mdt méi treong ngan chin tham nhiing

Hé théng Xay dwng Sach du cé hiéu qua thé nao di ching nita thi cling khong thé ting hiéu qua quan tri va minh bach trong xay dwng céng
chi bing cach dwa vao mot hé théng ki thuat don 1&. Cac chinh sach, bién phép gido duc khac can phai duoc dp dung song hanh véi viéc gidi
thiéu va nang cap hé théng. Tir kinh nghiém cla Seoul, cac chinh sach chéng tham nhiing cu thé sé& gitp hiéu qua va tinh minh bach trong

cong tac quan ly xay dwng cdng. Dudi day la 02 vi du vé cac bién phap chinh sach cda Seoul di cling vdi sy ra doi clia Hé théng Xay dwng Sach.

a) Han ché d6i vai cong chirc d3 nghi viéc

b

DE& han ché kha ning cla cac cong chirc da vé huwu lam viéc trong cac doanh nghiép tu nhan va anh hudng tiéu cyc d&n co quan cdng tac
cli thdng qua hanh vi xin x4 hay nh& va, viéc tuyén dung cac cdng chirc nghi huu bi han ché béi phép luat (Pao luat vé Dao dirc Cong vu) va
bat ky sw vi pham nao s& bi xt phat hanh chinh hodc phat tu. Quy dinh nay ap dung cho tat ca cac cong chirc tir loai 4 tré 1én, va céc vién
chirc trong mét s6 Iinh vire cu thé (vi du xdy dung, cdng trinh dan dung, mai trudng, thué). Trong 3 nam ké tir khi nghi hitu, cac vién chirc
thudc loai ndy khéng dugc phép lam viéc cho céc cdng ty hay t6 chirc cd lién quan dén bat ky bd phan ndo ma ngudi nay tirng git chirc vu
lién quan trong vong hon 5 ndm trudc khi nghi huu.

Trung tam bao cdo cho nha thau phu xay dyng va dién dan nha thau phu

Chinh quyén Seoul cho rang nhiéu cong ty xay dung I&n ddi khi str dung vi thé vurot trdi clia minh dé ép cac nha thau phu phai canh tranh
giam gia, pha hoai quyén loi chinh dang clia ho va dan téi chat lugng cong trinh kém cling cdc mdi nguy vé an toan cong trinh. B&i vay,
ndm 2011 chinh chuyén Seoul m& mét trung tAm cé tén 13 “Trung tdm Bao cdo clia cac Nha thau Phy” dé bao vé cac nha thau phu yéu thé
trudc nhitng hanh vi bat cong va trai véi luat phap. K& tir khi mé, trung tdm nay tiép nhan trung binh moi ndm 268 bao céo. Sau khi diéu
tra, néu cac hoat déng thué muwén thau phu bat hop phap dugc phanh phui, cac bién phap trirng phat hanh chinh bao gém diéu chinh don
dat hang va dinh chi hoat d6ng clia doanh nghiép cé thé dugc thyc hién theo “Pao luat Khung vé nganh Xay dung”.
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Chuong 8

Cac thdéng tin bd sung va khuyén cdo
vé viéc ap dung Hé thong Xay dwng Sach & cac qudc gia ddi tac
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Chwong 8. Cic thdng tin bd sung va khuyén cado
vé viéc ap dung Hé théng Xay dung Sach & cac qudc gia doi tac

Gioi thiéu

Chuong cudi cing nay nham cung cap cac chi dan va tu van cu thé hon cho nhitnng ai quan tam t&i viéc ap dung cac hé théng tuwong ty nhu Hé
théng Xay dung Sach clia Seoul tai quéc gia ctia ho. Churong nay duoc viét sau khi doan cong tac lién két cta Trung tdm Chinh Sach cGa UNDP tai
Seoul va Chinh quyén Seoul t&i tham 3 quéc gia d6i tdc ndm 2016 va dé nghién clru cac cau hdi cla dai tac.

I. Cach ti€p can theo tirng giai doan ctia Chinh quyén Seoul véi One-PMIS

Khi gigi thiéu Hé théng Xay dung Sach, viéc dua vao toan bo cac tinh ndng cla hé théng cing mét ltc ¢ thé s& khdng kha thi. Trén thuyc t&, Chinh

quyén Seoul d3 cap nhéat cdu tric danh muc trén One-PMIS tirng buwdc mot.

1. Khi One-PMIS méi dugc phat trién ndm 2012, danh muc chinh chi bao gém céc tinh nang ‘Téng quan du an’, ‘Quan ly tién d6’, Quan Iy bao
c4o tién d6’ va ‘Quan ly tai lidu”.

2. Sang nam 2013, danh muc duoc b8 sung thém 2 tinh ndng mdi 13 ‘Quan ly an toan’ va “Quan ly lich siv. Day 1a mat déng thai irng phé sau khi
xay ra 2 tai nan xdy dwng I&n gy thiét hai vé ngudi.

3. DPé&n ndm 2014, hé théng dugc nang cap I6n dé ting tinh than thién véi ngudi st dung dua trén cac phan hoi va yéu cau cla nhitng ngudi
dung. Sau dot nang cap nay, hé thdng dugc chia thanh 2 ch& d6 chinh 1a Quan trj va Dy an, dong thoi trang chl cling dwoc thiét ké lai.

4. Hién nay, Chinh quyén thanh phd Seoul dang thyc hién don gidn héa hé théng dé tang tién ich cho ngudi dung bang cach tich hop méot s6
danh muc.

® Nguydanh cho cac nudc dai tac

Xay dung hé théng khéng phai 13 cdng viéc lam mot [an 13 xong. Sau khi qua budc phat trién ban dau, diéu quan trong 13 phai cap nhat/ nang
cap hé théng cho twong thich véi sy bién d8i cia hoan canh, diéu kién thyc té, nhu cau va phan hoi tir ngudi s dung. Vi vay, qua nhiéu tinh
ndng trong mdt cau tric hé théng phirc tap ngay tir dau khéng phai 1a cach ti€p can t6t nhat, vi cé thé nhiéu nha quan Iy cling nhu ngudi dung
ndi chung ngan ngai gy ra mirc d6 str dung thap. D& cé thé dp dung thanh cong cach tiép can twong tu nhu Hé théng Xay dwng Sach clia Seoul,
van dé then chét |a tao ra mot hé théng cé kha ndng dép (ng nhitng nhu cau wu tién trong Iinh vire quan Iy xay dwng cong.
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Loi khuyén: Tién hanh tham van gilta cdc bén tham gia du &n véi cac co quan nha nudc cling nhuw dan ching, tir d6 lwa chon cdc danh muc va
hang muc chinh theo mirc d6 wu tién va nhu cau cu thé. M6t van dé quan trong khong kém can xem xét la ndng lyc chuyén mén cla co quan
quan ly va sy san sang clia nhitng ngudi st dung hé thdng. Nén c6 gang tao mdt cau tric hé thdng dé sir dung trong giai doan thi diém trong
khi vin dé san khong gian mé rong hé théng ngay tir du.

Lwu y rang hé thong ban dau da phai duoc xay dung trén co s& ¢ kha ndng mé rong cdng suat. Vi du, ban dau hé thdng cd thé khong két nai
tryc tiép téi hé théng mua sam dién t& qudc gia. Nhung nd phai duoc thiét ké va xay dung theo chiéu huwdng cé thé két néi trong tuong lai.
Né&u khdng, sau nay s& tén nhidu ngudn lwc tai chinh hon dé cap nhat hé thdng hodc tham chi phai xay dwng lai. Chinh vi thé ma cac nha hoach
dinh chinh sach can cé céi nhin tng thé vé Hé thdng Xay dwng Sach véi mdt tdm nhin dai han vé cac tinh nang va dau ra clia hé théng ngay tur
dau nhuwng van t8i gian cac danh muc va hang muc so khai cia hé thong trong giai doan trién khai dau tién.

Il. Cac thong s6 ki thuat ciia hé thdng One-PMIS chia Seoul

Mot cau hdi thuong gip 1a cé phai Hé théng Xay dwng Sach clia Seoul 13 ma ngudn mé va cac nwdc ddi tac cé thé ap dung hoan toan dé cai dat va
diéu chinh. Cau tra |&i 13 khéng vi nhitng ly do néu dudi day.

1.

Neén tang cong nghé théng tin va moi trudng ki thuat cia mdi quéc gia déu khac nhau. Phan 16n céc thiét bi phan cirng va phan mém sl dung
cho One-PMIS clia Seoul 1a clia Han Qudc va vi thé ngay tir khi bat dau, Chinh quyén Seoul dd khuyé&n cdo vdi tat ca cac d6i tac rang s& hidu
qua nhat vé chi phi néu ho ty phat trién mét hé théng noi dia v&i cac ki thuat vién trong nudc dya trén nén tang hé théng cdng nghé théng
tin s& tai. Tham chi néu mot cdng ty Han Qudc xay dung mot hé thdng gidng hét véi One-PMIS cta Seoul thi viéc bao tri va t8i wu chi phi trong
tuong lai lau dai cling s& vuot qua lgi ich ban dau cha né.

Hé théng One-PMIS clia Seoul khdng phai 1a phdn mé&m m3 nguén m& (vi ly do an ninh), va tat ca cac phan chu giai m3 13p trinh clda hé théng
(v&i hang ngan chit s8) duorc viét bang tiéng Han. Vi vay, ddi tac nén tu xac dinh loai thong tin gi ho can quan Iy va cdng bd thong qua PMIS; va
nén xay dung mét hé théng phu hop véi nhu cau riéng cung cac chuyén gia hiéu biét rd vé méi trwdng cong nghé théng tin s& tai. Cudn sach
nay chi nhdm muc tich cung cip thong tin vé Hé théng Xay dung Sach cla Seoul, qua d6 gilip cac nudc ddi tac dua ra cac y tudng vé thist ké
mot hé théng tuong tu.
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3.  Theo bang bén dudi, Chinh quyén Seoul &p dung tiéu chuan sau clia Chinh ph Han Quéc cho One-PMIS. N&u mét ngudi st dung hé diéu hanh
Windows thay vi Unix thi viéc si dung s& nhanh hon va ré hon. Nhung so véi Unix thi viéc s& dung Windows khéng 6n dinh bang va sé gidi
han viéc m& réng cong suat cta hé théng. Vi ly do nay ma chinh quyén Seoul chon Unix.

Applied S/W
Hé diéu hanh Co s& dir liéu Phan mém trung gian | Ngbn ngit lap trinh Bdo mét Quan ly file
Unix Oracle 10 Web/Was Server Java Giai phap bdo mat Giai phap tai lén

4. V& cac thiét bi phan cirng va ciu tric mang ludi néi chung clia One-PMIS cla Seoul, hdy tham khdo so d6 sau:

Nhap liéu / Yéu cau / Tim
Nop & Yéu ciu 2 f
&)

Nha thau,
ky sw tw van

C4u trac quan ly xay dung

One-PMIS One-PMIS

: Chédo Ché d6 Quan Iy : Rtetnet
kinh doanh &

5 9 0 J Xem / Duyét / Tim

Hé théng trao ddi tai lidu dién tir Bén trong mang ludi i’ /I b )
AR

'
'
)
' '
' '
' ' l 4
' '
' '
' '
' )
' )
' )
'
'
'

: Quy trinh / Hé théng quan tri tai lidu dién tér Céng chtrc,

4 e 0 \ Giam sat vién

M3 14p trinh chudn dugc bao mat
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T6 chirc lién quan téi xay dung

' One-PMIS | ? .

.

Ding nhap LIS Ding nhap

/ Méy chi Web 2 / Méy chi Web 1,

. ‘ ‘ '
\ ’

 Méy chii Web 2 " / Méy chiWeb 1

‘ K 18V P770 ‘

’

f'Ma'y ch Web 2\\ r'Méy chd Web 1\'

-—d—'—'
_

. Méycha ,© Méycht -

{ Cosodirliéu2 ' / Cosodilieul '

( 4 . ; Cong dan
NGi mang Ngoai mang

93



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Cac théng tin bd sung va khuyén cdo vé viéc ap dung Hé thng Xay dwng Sach
& cac qudc gia doi tac

lll. Goi y vé phat trién hé thong PMIS tai cac nwéc doi tac

1. O budckhdi tao ban dau, nén xay dwng danh muc PMIS v&i 4 chirc ndng chinh: ‘“Téng quan dy an, ‘Quan ly tién d&’, ‘Bdo cdo tién d6’ va ‘Quan
ly tai liéu’.

S Theo kinh nghiém clia Chinh quyé&n Seoul thi day 1a cc cdu thanh nén tang clia One-PMIS dé cé thé quan Iy du an xay dwng mot cach minh
bach va hiéu qua. Cac tinh ndng khac cé thé dugc thém vao dan dan duwa vao yéu cau thyc té€ & cac giai doan sau — nhu cach Seoul d3 lam.

2. Ngay tr khi bat dau duwa hé théng vao s dung, co quan chiu trach nhiém clia chinh phl cé thdm quyén can yéu cau dién t& hda hoan toan
céc bao cdo tién do thi cong ctia cac dyr an va thay bao cdo gidy bang bdo cdo tryc tuyén. D& phuc vu muc dich nay, cé thé phai sira d6i hodc
ra mai cac chinh sach va luat.

S Céc bai hoc tir Seoul cho thay thanh cong clia One-PMIS dua vao viéc gidm tai khdi lvong cong viéc cho nguoi sir dung. Néu céc bédo cdo
phi truc tuyén (offline) khéng dwoc thay thé hoan toan thi nhitng ngudi lién quan s& phai bd cong ra gap doéi va diéu do s anh hwéng toi

tinh hitu dung cta hé théng.

S Véi trwong hop clia Seoul, ngay tir khi gidi thiéu One-PMIS, Van phong Trung tam vé Ha tang d3 coi cac bdo cdo truc tuyén 1a bdo cdo chinh
thirc va khong yéu cau thém céc bdo cdo phi tric tuyén. Day 1a mot chia khda dan tdi thanh cong trong ing dung hé thong.

3. Vé dinh dang/mau chuan cho cac béo cao trén PMIS, hay tham khao biéu mau bao cdo tién d6 thudng ngay clia One-PMIS clia Seoul.

2 Nhu d3 giai thich, cac bdo cdo dinh ky theo ngay, tuin va thang déu s dung chung mét khuén mau. Cac bao cdo nay chi khac nhau & phan
pham vi thoi gian bao cdo. Viéc si dung théng nhat mot biéu mau nhu vay sé lam don gidn héa cdng tac bdo co tién d6 cho nguoi st dung.
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4. Khixay dung PMIS, can lwu y viéc hién thi tién d6 du 4n mot céch rd rang theo cach dé hiéu nhat bang bang s6 liéu.
2 Phuong phap tinh todn ty 1& hoan thanh theo lich tién dd cang don gian cang t6t dé tiét kiém cdng sttc va tang tinh thuan tién cho nguoi
sir dung. Nguoi st dung khdng nhat thiét phai theo ding phuong phép tinh todn tién @6 clia Chinh quyén Seoul; thay vao dé cé thé 4p dung

bat cr cach tinh todn kha thi nao cho hiéu qua va phu hop véi hoan canh.

S Van dé chinh 13 1am thé& nao dé moi ngudi hoan thanh bao cao tién dd true tuyén theo biéu mau chuan cd san roi cdng khai théng tin tir bao
c4o ra t&i dai chiing thdng qua mdt cdng thong tin twong tu nhu Allimi.

S Mbét viéc nita can lwu v 1a 1dm thé nao dé hién thj thic trang tién d6 téng clia dy an. Vi du, Chinh quyén Seoul st dung cdc ma mau dé chi
hién trang gilp ngudi xem nhan biét nhanh:

[ Hon 100% ) [ ¢ (Bung tién do) ) [ 100% ~ 90% ) [ ) [ Du&i 90% )

Cu thé hon la ...

® Trong giai doan ban dAu, cac bao cdo tién d6 trén PMIS can dugc dinh dang dé bao ham céc loai phé bién nhat trong nganh xay dung
(khong nén qua 10 loai).
nha thau déu phai sir dung cing mét phwong phap hién thi cac thdng tin cdp nhat vé tién do thi céng qua PMIS. DAy chinh 1 yéu cau

then chét.

® Ly twdng nhat |a véi mai loai cong viéc xay dung, hé thng phai cd chirc ndng tw dong tinh toan ty |é tién d6 thi cong dua vao dit liéu

© ® O tang vi md, cac nha thiu khac nhau cé thé quan Iy tién dé thi cong thuc té theo cac quy trinh riéng clia ho. Tuy nhién, tit ca cac
E ma ngudi s dung da nhap vao trong 2 trwdng |a du tinh cong viéc va thyc té cdng viéc. ;
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Loai c6n 2016 2017 )
viec : TONG
) Thang 8 Thang 9 | Thang 10 | Thang 11 | Thang 12 | Thang1 | Thang2 | Thang3 | Thang4
Cong viéc thyc té so
DAt nén véi dy kién tbeo ty:ng
hang muc cong viéc
hang thang
Via he
Médng
Két ciu
Pha d&
bao
Canh quan
Viéc khac
TONG

5. Viéc I3p dit cac web camera la cyc ky hitu ich cho quan ly thi cdng va cdng khai thong tin véi cong ching. Vi vay ching t6i muén nhan manh

viéc str dung web camera cling vdi viéc xay dung hé théng PMIS. Web camera sé gép phan nang cao tinh minh bach va hiéu qua quan ly dy an.

1) Trwdc hét can xem céc luat s tai lién quan va thiét 1ap hwdng dan vé 13p dat va van hanh cac web camera.

96



Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Cac thong tin b6 sung va khuyén cdo vé viéc ap dung Hé théng Xay dung Sach
& cac qudc gia doi tac

S Cu thé hon la can phai kiém tra xem viéc |ap web camera tai cong trirong cé mau thuan véi cac luat lién quan nhu luat vé quyén riéng tu

hay khong.

2)  N&u khéng cé luat nao lién quan thi can Iy y kién cong ching va quyét dinh vé chinh sach I3p d4t web camera dé tao diéu kién cho

cong ching tham gia theo d&i gidm sat va cung cap thong tin thai gian thuye bang hinh anh cho ho.

3)  Tuy thudc vao nhu ciu va kinh phi s3n cé dé quyét dinh quy mé lap dat va van hanh camera va cac yéu té lién quan nhu khu vye can
phai ghi hinh va cac théng sé kj thuat (tinh ndng, phan gidi, yéu ciu vé mang, wv...).

4)  Can c6 cai nhin tong thé trudce khi lap dat vé nhitng viéc can duogc gidm sat bang web camera tai cong trwong va lam thé nao dé tao
ra mdt co ché theo ddi tich hop cho cac dy an xay dung véi nhiéu hinh dnh tir cdc web camera khac nhau. D& biét thém chi tiét, xin
tham khao hoi thao tryc tuyén do Chinh quyén Seoul k&t hop t6 chirc cling Trung tam Chinh sach ctia UNDP tai Seoul vé cac hinh mau
rng dung cua Seoul cho One-PMIS.

Théng s6 ki thuat clia cac web camera cho One-PMIS

Dy &n Théng sb
Loai hinh Vom tron véi kha ndng xoay 360 d6 khéng gidi han
Diém anh 410.000 (811 Doc x 508 Ngang) hodc cao hon (Ghi chi: Nén dung web camera v&i 2 triéu diém anh)
Phan giai Loai D1 720x480 650TV Line hoac cao hon

T6c d6 truyén

T6i da 30 khung hinh 720x480 /giay hodc cao hon (hién thi chuyén déng nuét tu nhién)

Nhay séng t8i thiéu

0,00001 Lux hodc hon (Ghi chu: C6 thong sé ky thuat riéng danh cho loai camera dung trong méi trudng dém va bén
trong dwdng ham)

Thu phéng Zoom quang hoc 43 |an / Zoom k§ thuat s 16 Ian hodc cao hon
B3t nét Bat nét va diéu chinh khau d6 tu dong
- S8 lwgng két ndi déng thoi tai thiu: 30 ngudi
Chic - GUi tin nhan va email trong trudng hop cé tryc tric

- Ghiva lvu dia chi IP cha ngudi st dung

- Ch3n dodn céc truc tric va cé thé duoc khoi phuc thdng qua truy cip tir xa
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6. Ve lau dai, ching t6i khuyén co riang cac nudc déi tac nén cé hang muc ‘Quan ly ngudn luc’ trong hang muc ‘Quan ly dy &n’.

S Nhu d3 dé cap trwde d6, cac dy én xay dung s& dung 3 loai ngudn lwc chinh 1a: nhan luc, vat tu va thiét bi. Viéc theo ddi cac ngudn luc nay
mot cach cd hé théng |3 vd cung thiét y&u vi nd quyét dinh téng chi phi va chat lwgng cla cong trinh.

< Viéc nhap s6 liéu thuwdng nhat vé cdng nhan, nguyén vat liéu va thiét bi phai dwoc quan ly va ghi lai trong cac bao cdo tién d6 (ngay, tuan
va thang).

S Hé thdng One-PMIS clia Seoul cé thé [a mé hinh tham chiéu dé thiét [ap mot hé thong quan tri ngudn luc trong cac co phuy trach quan ly du
an xay dung & cac nudc déi tac. Tuy nhién, cac cau thanh cu thé trong PMIS can phai dwoc xac dinh dwa trén hoan canh dac thu cla quéc
gia ap dung. C6 thé thu hep hodc mé réng hang muc quan tri ngudn lyc theo nhu ciu va ning luc gidm sat thyc té.

Bi€u mau quan Iy ngudn lyc trén One-PMIS cla Seoul

Nhan lyc Thiét bj Vat tw Pau vao Pau vao 16NG
(Nguoi) (Chiéc) (Tan) thang truwdc thang nay
L 1. Nhéanvién 1. May xuc 1. Damgiacd
Loai nguon lyc
(Bon vi) 2. Laodbéng phdthdéng | 2. Xetditydo 2. Bétdngtron san
3. Ky thudtvién 3. May i 3. Bétdng tron nhya dudng
4. Nhan cong khac 4. Thiét bj khac 4. Vattu khac
TONG
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7. S6 hda cdng viéc danh gia hiéu qua hoat déng cla cac thanh vién tham gia du &n trén PMIS c6 thé |3 viéc hitu ich, vi vy cac nwdc d8i tac nén
xem xét dua vao hang muc nay. it nhat cé thé ap dung cho céc giai doan phat trién hé thdng sau nay, rut kinh nghiém tir cac bai hoc thanh va
bai clia Seoul.

S Dao luat Khuyén khich Cong nghé Xay dwng ctia Han Quéc yéu cau cé dénh gia hiéu qua hoat ddng clia cac cdng ty va k§ thuat vién tham
gia vao du 4n xay dung (vi du cac nha thiét k&, cac nha thau va giam sat). Cling theo luat nay, Bd D4t dai, Ha tAng va Van tai co trach nhiém
tich hgp va quan Iy cac két qua danh gid hoat déng & cap quéc gia.

2 Tuy nhién trén thyc t& viéc chap hanh quy dinh phép luat vé dénh gid hiéu qua hoat déng con long léo tai Han Qudc do 2 nguyén nhan
chinh. 1/Hé th&ng danh gid hién tai qud phirc tap véi nhiéu phuwong phap dénh gia, thi gian va tiéu chi khac nhau cho tirng d6i twong tham
gia du 4n. 2/Khéng cé bién phép ky luat nao dé phat nhitng ai khéng tuan tha danh gia theo yéu cau.

2 Vinhitng van dé néu trén, Seoul da phat trién mot phan cho One-PMIS mang tén Danh gia Hiéu qua Hoat ddng dé mé dwong cho viéc dién
tlr hda cong tac danh gia véi tat ca cac tiéu chi dé hiu duoc chi dinh san theo Dao luat Khuyén khich Cong nghé Xay dung.

S Viéc danh gia hiéu qua hoat dong trén One-PMIS khdng bi bat budc bdi luat phép va khong thay thé cho céc loai hinh dénh gia chinh thirc
khéc. Tuy vy, One-PMIS d3 cung cdp mét cong cu rat thuan tién dé Chinh quyén Seoul danh gid hiéu qua hoat ddng clia cac bén tham gia
du &n va thiét 1ap mot kho co s& dif liéu tryc tuyén thdng qua s6 hda cac két qua va ho so dénh gia clia nhiéu dot danh gia. (Ghi chi: Seoul
cbng nhén gid trj ctia két qud ddnh gid hiéu qud hoat déng truc tuyén trén One-PMIS bdng cdch phé chudn cdc bdo cdo ddnh gid trire tuyén
qua hé théng quan ly dién tir céng chinh thirc).

S Rt ra tir cac bai hoc clia Seoul, ching tdi khuyé&n cdo cac nwdc dbi tadc nén xem xét cac cach tiép can sau:

1) Tim cach ban hanh cac luat quéc gia vé danh gia hiéu qua hoat dong, tir d6 viéc danh gia trén PMIS cé thé thay thé cho danh gia phi
true tuyén (thuong 1a ddnh gid trén gidy to). Nhu vay sé giam trung 13p cong viéc va khuyén khich nhirng ngudi st dung PMIS thuc
hién danh gia truc tuyén qua hé théng.

99



-]

100

Hé thdng xay dung sach cta Thi db Seoul hwéng d&n nén hanh chinh cdng hiéu qua va quan ly xdy dwng minh bach

Cac théng tin bd sung va khuyén cdo vé viéc ap dung Hé thdng Xay dwng Sach
& cac qudc gia doi tac

2) Tién hanh tham van nhiéu bén dé xay dyng hé tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong nham sl dung trén PMIS.
= Cdc ciu hoi phuc vu cho danh gid (c6 thé duoc chia sé theo yéu cau théng qua Trung tdm Chinh sach cia UNDP tai Seoul) cé thé
duoc dung lam vi du tham khao. Nhung can chi déng xay dung céc cau hoi danh gia cu thé dé dap (rng duing nhu cau va cac
thach thire thye té€ tai nuwde dai tac.
= Khi xay dung cac cau hdi danh gia, can tién hanh tham van cac bén |a cha thé tham gia danh gia cling nhu cac bén |a khich thé
thudc nhém d8i twong bi danh gia.

8. Dua vao kinh nghiém cua Seoul, ching téi khuyén nghi nén dua vao PMIS phan ‘Quan ly Lich s Tai nan’ cang sém cang tét trong qua trinh
xay dyng hé théng.

=

=

Nhu d3 néu, Chinh quyén Seoul d3 dwa hang muc nay vao One-PMIS cho 2 tai nan |&n xay ra vao ndm 2013. Vi cac quéc gia dang c6 nganh
xay dwng phat trién dot pha thi viéc nay rat quan trong dé chuan bi cho s8 lwong tai nan lao dong gia tang, giéng nhu Han Quéc trudc day.

Theo kinh nghiém cla Seoul, cé 2 bién phap hitu hiéu dé phong ngtra tai nan la: 1/Phan tich mét cach chinh xac va c6 hé théng vé cac
nguyén nhan tai nan va ndi tiép bang viéc trién khai cac bién phap rng pho tiép theo. 2/Phat nhitng bén gay ra tai tan dé tao hiéu ¢ng ran
de (vi du han ché céc co hoi dau thau trong twong lai, ap dat cac khoan phat, sa thai cac ca nhan cé 16i, vv...)

Trong Hé théng Xay dung Sach cla Seoul, cac hd so tai nan va chi tiét lién quan dugc ghi lai trong muc ‘Lich st Tai nan’ cia One-PMIS s&
tao ra mot hé co s& dit liéu rat quan trong vé tai nan. Co s& di liéu nay s& dwoc st dung lam ngudn tham chiéu dé dua ra cac bién phap
phong nglra tai nan sau nay. Chinh vi tdm quan trong nady ma PMIS nén cé muc ‘Lich st Tai nan’ cang sém cang tét trong qua trinh phat
trién hé théng.

Lwu y rang chi tao ra hang muc ‘Lich st Tai nan’ trén PMIS khong thoi sé khdng phong ngira duoc tai nan. Pé sir dung hang muc nay cho
6 hiéu qua, cac luat va chi dan chinh sach cu thé can duoc thiét k&, dya vao k&t qua nghién clru va tham van, quy dinh rd cac hanh dong
ma cdc bén lién quan can phai thuc hién néu cé tredng hop tai nan xay ra. Tiép sau d6, viéc cdc hanh déng cé dugc thuc hién hay khong
hay nhu th& nao phai dugc gidm sat. Noi mét cach khac, viéc phat trién chinh sich va luat can phai duoc thuc hién song hanh véi sy phat
trién ca hé thdng va cac hanh déng can phai dugc thyce thi theo ding yéu cau.
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S

Quy dinh cia Chinh quyén Seoul vé 16 trinh hanh ddng trong trué'ng ho'p ¢6 tai tai tai cong trudrng

Tai nan xay ra @ Bdo cdo ban dau vé tai nan @ Ciru hd nan nhan 2 Cap ctru tai hién trwong D Don sach hién truong D Diéu tra nguyén
nhan tai nan 9 Viét bao cdo vé tai nan D Dang va quan Iy bao cao trén One-PMIS D Phat cac ca nhan/cong ty gdy tai nan @ Chiasé |
théng tin chi tiét va cac bai hoc rat ra tir tai nan véi cdc bén khac .

...................................................................................................................................

IV. Go'i y vé phat trién hé thong PMIS tai cac nudc doi tac

T6t nhat 13 nén tao ra hé théng Allimi nhw moét nén tdng mé dé cung cap théng tin cho tat ca cac bén lién quan. Néi cach khac, nhitng ngudi
str dung (cong dan) khéng can phai dang nhap vao hé théng thi maéi cé duoc théng tin.

Trwéce khi phat trién vé k§ thuat, nhiém vy quan trong nhat 13 xac dinh cac loai théng tin nao vé du an xay dwng s& cé ich dua trén két qua tham
van vdi cac bén lién quan, ké ca cac cong dan.

Trudc khi phat trién vé ki thuat, can hoach dinh xem loai thong tin nao da cé san dé cong khai dai chiing. Vi du, hay nghién clru xem céc thong
tin vé hop dong/mua sam tir hé théng mua sam dién tl hién tai cé thé duwoc két noi va cdng khai nhu thé nao trén Allimi cung véi cac thong
tin mdi trong cac hang muc trén PMIS.

Sau khi xac dinh duoc loai théng tin can dé cdng khai thi mdi thiét k& hé théng quan tri théng tin va cdc irng dung web/dién thoai cho Allimi.

Viéc c8 tap hop tat ca cac loai thdng tin cing mot ltc ¢ thé sé khong kha thi. Nhwng khi thiét k& Allimi, can cé céi nhin dai han va tv duy xa
vé cac loai théng tin ma cac nudc d6i tac va co quan quan ly s& can tim kiém dé chia sé vdi cdng dan trong tuong lai. Tl d6, thiét k& moét nén
tang hé thdéng linh hoat ¢ kha ndng mé réng trong twong lai.
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6. Can ghi nhé rang trai tim clia Hé théng Xay dung Sach clia Seoul 13 két ndi ty dong thai gian thuyc gitra One-PMIS va Allimi va gitra Aliimi véi
cac hé thong lién quan khéac (nhu Hé thdng Mua sam dién tir qudc gia va Hé théng Quan ly tai chinh dién t& clia Seoul). Ngay tir dau, Allimi d3
sir dung két ndi tu ddng nay méc du pham vi théng tin ban dau con rat han ché. Khéng nén nhap liéu tha cng trén PMIS mét cach tach biét.
TAt ca cac théng tin trén Allimi déu phai duoc phat sinh tir lién két ty déng.

7. Dua vao kinh nghiém cla Seoul, cac loai thong tin sau cé thé cé ich véi cong dan & cac quéc gia déi tac:

[Théng tin co’ ban]
1/ Thé loai cong trinh, vi tri, quy mé (kich c&, kinh phi, vv ...)
2/ Khung thoi gian thi cong (bao gém lich thi cdng va cdc méc thai gian chinh)
3/ Cac bén tham gia chinh cling nhu cdc nha quan ly c6 lién quan (bao gbm théng tin lién lac)
4/ Cac lgi ich mong dgi tir cong trinh
5/ Cac dic trwng clia cong trinh cé thé gay bat tién cho cuw dan dia phuwong
Ghi chu:
Dwa vao kinh nghiém cta Seoul, tét nhdt la nén céng bé a/, b/ va ¢/ théng qua webisite cda Allimi ngay tir giai doan déu tién.
[Thang tin chi tiét]
1/ Trong trwdng hop thay ddi thoi gian thi cong (vi du cham ché) hoic thay ddi thiét k&, nhitng ly do / nguyén nhan cla thay d6i la gi?
2/ Nhirng tai liéu lam bang chirng dé minh chirng rang Iy do thay déi la xac ddng
Ghi chu:
- Né&u Allimi cung cép théng tin thoi gian thurc, cdc théng tin co' bdn muc a/, b/, va ¢/, céng dén cé quyén duoc theo dbi cdc thay déi
va d@t cdu hdi. Viéc céng bé théng tin ndy trdnh rdi ro tham nhiing cd thé xdy ra tir viéc thay déi thiét ké cng trinh.
- Diéu quan trong ld phdi cung cép trén Allimi théng tin lién lac cda cdc phdng ban va nhitng ngudi chiu trdch nhiém cu thé, nho dé
céng ddn c6 thé truy vén truc tiép dya trén cde thong tin co ban sén cd trén Allimi.
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1. Khi gidi thiéu PMIS, nhiém vu quan trong nhat |a tranh trung 13p céng viéc. Vi vay, cdc nwdc dbi tac can xem k§ ludng hé théng bao cdo gidy
hién tai va tim céch s6 héa né thanh mét hé théng mang tinh cai cdch/nang cip théng qua PMIS.

2. Khi dinh hinh hé théng bdo cdo truc tuyén, can tham van véi cac bén lién quan, dic biét 13 v&inhitng ngudi s& sir dung hé théng dé dam bao
rang quan diém cla ho duoc tiép thu cang nhiédu cang tét.

3. Can d3u tu thoi gian vao viéc xay dwng cac biéu mau bao cdo tién do truc tuyén trén PMIS mot cach can trong. Cac mau bdo cdo truc tuyén
ma&i phai tich hop cac yéu t6 co ban cla hé théng bao cdo gidy hién thoi d8 ngudi st dung cé thé hoc cach s& hda quy trinh bao céo cii cla
minh théng qua PMIS. Hon nita, sau giai doan thi diém, cac co quan phu trach hé théng can thuwdng xuyén tién hanh tham van nhitng nguoi
s&r dung va nang cap cac biéu mau bao cdo truc tuyén.

4. H3y dé cho céc k§ thuat vién ban dia tw xac dinh cac chi s6 kj thuat cia PMIS va Allimi tly theo mirc d6 ngudn luc tai chinh va céng nghé
thong tin san cé tai nude do.
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