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Glavni autor studije Zeli da se zahvali svima kaji su bili intervjuisani u toku faze istraZivanja. Ispitanici predstavijgju
vodece i ngjiskusnije zvanicnike i strucnjake za ulaganja dijaspore, razvoj poslovanja i praksu u Srbiji i povratnike i
investitore iz dijaspore, kaji su svajim uspjesnim slucajevima pokazali,pravi put” i ukazalina mnogobrojne mogucénosti

U pogledu drzavne podrske i saradnje u buducnosti.




UVODNA REC

U Srbiji postaji veliki problem jer ne postoje zvanicni
statisticki podaci na nacionalnom nivou neophodni
za kvantitativnu analizu poslovanja dijaspore i uticaja
investicijaikonkretnih podataka o investicijama dijaspore
na nacionalnom i lokalnom nivou. Ne postoji jedinstveni
i jednostavan sistem ili baza podataka koju bi sve
institucije koristile za pracenje investicija, zaposljavanja
koje je rezultat investicija dijaspore i uticaja razvojnih
investicija (SDI i DID) na lokalnom i nacionalnom nivou.

Uprava za saradnju sa dijasporom i Srbima iz regiona
uradila je odlican posao, od svog osnivanja 2004.
godine, kao i Ministarstvo za dijaspory, ali jos uvek nema
reprezentativnu bazu podataka o poslovnim udruzenjima
izinostranstva na osnovu koja bi omogucila kvantitativnu
analizu. Uprava je uvela jednu novinu, otvorene pozive
za angazovanje dijaspore i, od 2017. godine, moguca je
kvantitativna analiza odobrenih projekata za podsticanje
poslovne saradnje izmedu dijaspore i Srbije, kao efekata
i rezultata tih projekata.

Identifikovali smo i koristili smo istrazivanje gospodina
Stevana Rapaica, u kojem se on fokusira direktno
na uticaj SDI na lokalni razvoj. IstraZivanje o uticaju
direktnih investicija iz dijaspore (DID) u Srbiji jos uvek
nije dostupno. Takode, koristili smo i informacije iz
kvantitativnih istrazivanja koja su sprovedena sa
fokusom na doznakama iz inostranstva. Medutim, ni
u jednom istrazivanju koje je uradeno do sada nije
napravljena preciznija razlika izmedu razli¢itih razvojnih
efekata dijaspore i pobrojani su samo teorijski elementi
socijalnih doznaka iz inostranstva, prenosa znanja
i lokalnog pristupa. lako se na osnovu toga mogu
identifikovati vazni elementi, to ipak ne omogucava da
se identifikuju razvojne specificnosti poslovne dijaspore
i njihovih investicija i ne omogucava nam da analiziramo

razlike u okviru poslovne dijaspore. Njihovi motivi,
podsticaji, ciljevi i pristupi su veoma razliiti i imaju
razlicite krajnje ishode po ekonomiju maticne zemlje.

Znacaj dijaspore je svakako procenjivan i bio je predmet
razgovora u viSe navrata u poslednjih dvadeset godina.
Organizovano je na desetine konferencija, radionica i
treninga na temu osnazivanja institucija i nedrzavnih
akteraimoguce uloge dijaspore u razvoju. Ono Sto je uvek
nedostajalo je pitanje - zasto je dijaspora zaista znacajna
van okvira kratkorocnih radionica i konferencija. Pitanje
kako razviti kontinuiranu razvojnu i uspesnu saradnju
s ciliem da se razvoj iz dijaspore donese kuci, zapravo,
nikada nije bilo razmatrano. Koji problemi postoje u
sistemu i na koji nacin mogu da se rese u kontekstu
drzave, lokalnih aktera, dijaspore, a ne u vidu apstraktnih
predloga i okvira stranih modela koji ne funkcionisu u
Srbiji.

U istrazivanju fokusirali smo se na kvalitativni pristup koji
obuhvata ¢etiri dimenzije (ili, kako smo ih mi definisali,
,0kvira") analize: institucionalni okvir, regulatorni okuvir,
drustvenopoliticki okvir i okvir poslovne dijaspore.
Takode, obuhvatili smo i Cetiri dodatna pristupa, da
bismo omogucili kontrolu kvalitativnog okruZzenja u
celini: Nortov (North) institucionalni pristup, neformalne
i formalne odnose, investiciona uska grla (problemi
zapazeni u dosadasnjoj praksi), ali i sve potencijalne
uloge koje su imali akteri iz srpske dijaspore (Sto je vazno
za model za Srbiju).

Sledeci korak predstavljace kvantitativno istrazivanje
direktnih investicija dijaspore u Srbiji, koje ¢e biti bazirano
na nasem setu kvalitativnih okvira. Kvantitativno
istrazivanje fokusiraCe se na efekte prelivanja iz dijaspore
i na razvojne efekte na lokalnom nivou.
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REZIME

Pitanje dijaspore jeveomavazno u Srbiji. 0d Deklaracije (2006.
godine) do Zakona o dijaspori (2009. godine) i Strategije, koja
je izradena (20711. godine), u svim dokumentima, dijaspora je
identifikovana kao jedan od Kljucnih potencijalnih pokretaca
razvaja Srbije. Osnovni vidovi njihovog doprinosa koji su
identifikovani su investicije, ljudski kapital, doznake iz
inostranstva i razvoj infrastrukture u zavicaju.

Ono $to je nedostajalo je sistematski, apolitican pristup ovoj
temi. Sto se tice okvira politike, Srbija, veé &itavu deceniju,
stoji na ,deklarativnom pocetku”. Nije uspela da prevazide
drustvenopoliticki pristup prema dijaspori iz ranijin vremena.

Sto se tite institucionalnog okvira, drzava je ustanovila
diversifikovanu sluzbu u formi Uprave za saradnju sa
dijasporom i Srbima u regionu, koja je nadlezna za statusna
i pravna pitanja, upravlijanje projektima, informativne
punktove, pa Cak i za definisanje osnova za investicije iz
dijaspore. Uprava je jedna od kljucnih institucija koja moze da
uradi mapiranje i statistitku analizu dijaspore. Stavige, PKS
je premestila diskurs o investicijama iz dijaspore i poslovnoj
dijaspori u Siru arenu, koja podrazumeva angazovanje
razlicitih sektora i targetiranje ne samo pojedinaca i
posrednika iz dijaspore, vec i kolektivnih tela kao Sto su
bilateralne privredne komore, poslovni Klubovi i udruzenja iz
dijaspore. |, konacno, Ministarstvo spoljnih poslova, nadlezni
organ na nacionalnom nivou, ima dva drzavna sekretara
kaji su zaduZeni za poslovnu dijasporuy, a na lokalnom nivou
uspostavljeno je vise od dvadeset pet lokalnih kancelarija za
dijasporu, u okviru lokalnih samouprava.

U investicionom regulativnom okviru, dijaspora nije
identifikovana kao posebna kategorija, budu¢i da se ne
razlikuje od drugih (stranih ili domacih) investitora. Nag
argument je da drzava ne bi trebalo da pravi razliku u
pogledu poslovne dijaspore na osnovu njihove nacionalne
pripadnosti, ve€ na osnovu posebne razvojne uloge koji oni
imaju i koja ne podrazumeva samo investiranje i upravljanje
investicijama, veC i postavljanje temelja za SDI koje ce
imati vecu dodatu vrednost. U okviru naseg kvalitativnog
istraZivanja, predstavicemo posebne oblike DID koji imaju
puno veci uticaj prelivanja na zajednicu, obrazovne institucije
i druga preduzeca, u poredenju sa SDI. Tvrdimo da, imajuci

u vidu nizak nivo ljudskog kapitala, finansijskog kapitala,
domaceg znanja koje treba da omoguci konkurentnost i
apsorpcionih kapaciteta za razvoj iz domacih izvora, drzava
treba da omoguci (obezbedi subvencije i podrsku) novim
srpskim argonautskim kompanijama, da se omoguci da
budu predvodnice na polju ekonomije znanja, proliferacije u
inovacionim centrima u Srbiji i investicionih kompanija koje
investiraju u zaviCaju, U nerazvijenim regionima. Pokazacemo
da je veliki broj tih aktera ve¢ prisutan u Srbiji i da imaju
znacajnu ulogu u razvoju domace privrede, trzista i izvoza.

Definisan je okvir za razliCite aktere iz dijaspore i efekte istih
na trziste i na ekonomiju. Takode, pokazacemo i da u Srbiji
veC postoje uspesni programi saradnje izmedu fakulteta
primenjenih nauka i preduzeca (koji su, medutim, u drzavnom
vlasnistvu i uglavnom za domacu upotrebu). Postaji jaka
osnova obrazovanih studenata koji su sada strucnjaci i bivsi
diplomci stranih fakulteta i koji mogu da imaju vaznu ulogu u
razvoju Srbije (8 neki od njih to vec i rade).

Relevantni podaci o investicijama dijaspore nisu dostupni.
PostojeCa metodologija za istrazivanje na osnovu koje se
mere i prate investicije dijaspore nije sveobuhvatna i ne
moze da obezbedi tacne informacije o visini i trenutnom
statusu postojecih investicija iz dijaspore. Agencija za
privredne registre Srbije, Zavod za statistiku Republike Srbije,
Ministarstvo ekonomije, Razvojna agencija Srbije i lokalne
kancelarije za ekonomski razvoj ne kontroliSu redovno
osnovne aspekte investicija iz dijaspore. Cak ni lokalne
kancelarije za dijasporu ne prate investitore iz dijaspore.

Srbijja ima bogat ekosistem poslovne diaspore i
profesionalnih organizacija u inostranstvu. Mnoge od njih
su pasivne i, uz aktivan program i posebnu saradnju izmedu
kljuenih drzavnih aktera, ta poslovna udruzenja mogla bi da
se aktiviraju i mogli bi da se odrzavaju kanali za investicije i
razvoj poslovanja.

Enigma doznaka iz inostranstva koja je motivisala toliki broj
zvanitnika koji su Zeleli da iskoriste njen potencijal analizirana
je na drugaciji nacin. Mi smo tu enigmu bazirali na socijalnom
diskursu i tvrdimo da samo promena diskursa, podrzana
sveobuhvatnim projektom razvoja na lokalnom i nacionalnom
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nivou, moze da utice na doznake iz inostranstva i moZe da ih
preusmeri Na razvoj malih preduzeca i kolektivne investicije.

lako odliv mozgova predstavlja jedan od Kljucnih problema u
drustvu, mi Cemo pokazati da isti taj liberalni mehanizam kaji
omogucava visokokvalifikovanim kadrovima da emigrirgju
moze da im omoguci i da se vrate u zemlju i da sa sobom
donesu znanje koje je konkurentno na globalnom nivou i
Siroku mrezu kontakata i otvorenih trziSta.

Problemi kaji se javljaju u toku procesa investiranja od strane
dijaspore mogu se resiti samo uz saradnju svih kljucnih
aktera, pomocu aktivnog i transparentnog sistema saradnje.

Utvrdili smo da je jedan od najvecih problema za uspesno
angazovanje dijaspore nedostatak pouzdane ponude na
lokalnom nivou i, samim tim, ljudskog kapitala. Edukacijom
zvanitnika i administracije, kao i privatnog sektora, u
pogledu poslovnog planiranja i javno-privatnog partnerstva
na lokalnom nivou, moze se postiCi znacCajna promena u
odnosima sa dijasporom. S druge strane, angazovanje
dijaspore na konkretnim mogucnostima za ulaganje u Srbiji
omogucice i aktivnije ucesce dijaspore.

U delu 1, definisali smo teorijski okvir koji je adekvatan
za reSavanje pitanja srpske dijaspore, koja je izuzetno
kompleksna i diversifikovana. U delu 2, definisan je
kontekstualni okvir kaoji prikazuje sve specificnosti
srpske dijaspore i srpske priviede. Deo 3. posvecen je
metodoloskom okviru kaji je koris€en u kvalitativnoj analizi.
U delu 4, analizirali smo potencijal dijaspore u kontekstu
Srbije i oblasti razvoja. Neuhvatljivost razvojne uloge
dijaspore (Kuznetsov) analizirana je u kontekstu Srbije.
Napravljena je razlika izmedu SDI, DID, dijaspore u SDI i dva
fenomena: posrednika iz dijaspore i karijerno ostvarenih ljudi
(overachievers) iz dijaspore. U delu 5, analizirana je enigma
doznaka iz inostranstva o kojima se u Srbiji govori ve¢

viSe od dve decenije. U delu 6, data je kvalitativna analiza
investitora iz dijaspore i njihovih posebnih razvojnih pristupa
u pogledu opSte zajednice, akademske zajednice i lokalnog
razvoja u Srbiji. U delu 7, definisali smo Cetiri okvira analize
(drustvenopoliticki, regulativni, institucionalni okvir i okvir
poslovne dijaspore) za nacionalni okvir investicija iz dijaspore.
U istom tom delu, procenili smo i prezentovali smo probleme
vezane za investicije iz dijaspore u Srbiji. U delu 8, analizirali
smo institucionalni okvir za promovisanje investicija (sa
fokusom na stranim investicijama, investicijama iz dijaspore
i domacim investicijama). U delu S, dati su najvazniji zakljucci
u pogledu sva Cetiri okvira. Prezentovani su i svi zakljucci koji
su definisani na osnovu istrazivanja.

171 VERTOVECOV
TRANSNACIONALIZAM
| RAZVOJNA DIJASPORA

.Nove tehnologije, i to, posebno, one koje
ukliucuju telekomunikacije, omogucavagju sve
brze i efikasnije povezivanje takvih mreza.
Transnacionalizam je stanje u kojem su se,
uprkos velikim udaljenostima i bez obzira
na prisustvo medunarodnih granica (i svih
zakona, propisa i nacionalnih narativa koje oni
predstavijgju). odredene vrste odnosa globalno
intenzivirale i sada se odrzavaju, paradoksalno,
na planetarnoj i zajednickoj - ali i virtuelnoj
- ravni aktivnosti” Stiven Vertovec (Steven
Vertovec).

SRPSKA
TRANSNACIONALNA
ZAJEDNICA

Ukidanje sankcija Srbiji i liberalizacija putnog rezima otvorili su vrata ne samo za prvu generaciju
dijaspore da putuju ku€i, ve€ i za drugu i treCu generaciju, koje su o Srbije saznale od svojih
roditelja. Promena pristupa prema dijaspori - od ignorisane i politicki subverzivne, dijaspora
je postepeno postala sastavni deo srpskog drustva, bez ikakvih razlika u drustvenoj sferi.
Digitalizacija angazovanja dijaspore, Uprava za dijasporu, nacionalna televizija (RTS) i drugi TV
programi namenjeni dijaspori omogucili su dijaspori da ima direktnu vezu sa zivotom i priviedom u

Srbiji. Danas postoji nekaliko kablovskih mreza za dijasporu koje emituju celodnevine programe iz
Srbije (,veze kaje vezu"). Kljutnu ulogu u razvoju tih veza imala je pravoslavna crkva, kao institucija
koja ima najvece poverenje medu dijasporom. Najveci problem danas je kako organizovati vieme
da se dode i ostane odredeno vreme u Srbiji, dok volja viSe ne predstavlja problem. Najveci
problemi za privrednike su kako da na najefikasniji nacin dobiju informacije o lokalnom trzistu u
Srbiji i potencijalima za investicije i razvoj poslovanja i to u kojoj meri mogu da veruju institucijama.
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Vertovec (2009) se slaze sa Landoltom, Autlerom i
Bersom (Landolt, Autler, and Baires, 1999) i razlikuje
Cetiri vrste transnacionalnih migrantskih preduzeca:
cirkularne firme koje se bave prenosom robe i doznaka
iz inostranstva, kulturna preduzeca koja se bave uvozom
robe iz zemalja porekla migranata, etnitka preduzeca
ili manje maloprodajne firme Cciji klijenti su pripadnici
imigrantske zajednice i povratniCka migrantska mikro
preduzeca koja osnivaju migranti povratnici u domovini, pri
¢emu nastavljaju da se oslanjaju na kontakte u zemlji iz
koje su se vratili.

Globalizacija preduzetnickin mreza odrazava dramaticne
promene na globalnim trzistima rada. Pad troSkova
transportai komunikacija omogucava visokokvalifikovanim
radnicima da rade u nekoliko zemalja istovremeno, a
digitalne tehnologije omogucavaju razmenu ogromnih
kolicina informacija na velikim udaljenostima, jeftino
i odmah (Saxenian, 2012). Proces migracie, koji je
tradicionalno bio jednosmeran, sada je postao reverzibilni
izbor, posebno za one sa skromnim tehnickim vestinama,
i ljudi sada mogu da saraduju u realnom vremenu, ¢ak i na
sloZenim zadacima, sa kolegama na udaljenim lokacijama
(Saxenian, 2014). Naucnici i inzenjeri iz zemalja u razvoju
mogu da daju svoj doprinos ekonomiji u otadzbini i
da istovremeno odrzavaju strucne i poslovne veze u
tehnoloski razvijenim zemljama. U okviru mreza inZzenjera
i privrednika rodenih u inostranstvu, vrsi se prenos
tehni¢kog i institucionalnog znanja. Te mreze ukljucuju
inZenjere, preduzetnike, menadzere, pravnike i bankare koji
su rodeni u inostranstvu i koji imaju i odgovarajuce jezicke
i kulturne sposobnosti i institucionalno znanje, Sto im
omogucava da saraduju sa kolegama u otadzbini.

Od teorije koja pokuSava da objasni fenomen
transnacionalnog druStvenog prostora i rada, Stiven

Vertovec dalje definiSe novu ulogu dijaspore i novi skup
mogucnosti koje su se pojavila. Od ugrozene zajednice,
dijaspora je postala jedan od glavnih aktera kojiima snaznu
komparativnu prednost u pogledu drustva i trziSta kako u
zemlji porekla, tako i u zemlji domacinu.

Neki koriste ove pogodnosti za investiranje i za razvoj
biznisa u svom mestu porekla. Drugi idu dalje i osnivaju
transnacionalne kompanije sa snaznim izvoznim i
ekspanzivnim modelom za njihove kompanije u zemlji
domacinu. Oni koriste pravila i procese liberalizovanog
sveta i trzista, kao i prednost zemlje porekla, u svoju korist
(casopis Ekonomist, Magija dijaspore (Economist, The
Magic of Diaspora)).

12 RODRIKOVA PARADIGMA
SAMOOTKRICA T INVESTICIJE
U ZAVICAJU

Profesor Deni Rodik (Dani Rodrik) sa Kenedi skole
vlade (Kennedy School of Government) uveo je koncept
,samooktrica’, kao kljuéni mehanizam industrijske politike
u 21 veku, ili otvorene industrijske politike, i kao nacin
da se omoguCi liberalna industrija, bez meSanja drzave.
Rodrik tvrdi da planiranje trzista i planiranje industrije ne
funkcioniSe i da industrijska politika u 21. veku treba da
bude prilagodena lokalnim potencijalima i kapacitetima, a
ne imaginarnim strategijama. Uloga drzave je da podstice
odgovarajuce okruzenje i da podrzava uspesne kompanije,
a ne da bira samo najuspesnije kompanije Sampione.
Koncept je baziran na pristupu odozdo nagore, umesto
na principu odozgo nadole, koji je karakteristika i mnogih
drugih socijalistickih zemalja, kao Sto su Jugoslavija i u
postkomunisticka Srbija.

SRPSKI MODEL
SAMOOTKRICA
I INVESTICIJAU

ZAVICAJU

Investicije srpske dijaspore karakterise uglavnom lokalni smer (zavicajne investicije). Sluzbenici
Uprave za dijasporu identifikuju 90% svih investicija iz dijaspore koje stizu na lokalnom nivou.
Dijaspora uglavnom patice iz nerazvijenih regiona (istocna Srbija, jug Srbije i jugozapadna Srbija).
U tim oblastima, postaji niz problema kaoji otezavaju priviacenje SDI. Drzava i lokalne samouprave
nemaju dovoljna finansijska sredstva za razvoj tih oblasti. Vlada Srbije identifikovala je posebne
programe za privlaenje investicija u tim nerazvijenom oblastima, to treba da obuhvata i neke
posebne mere kojima Ce se olak$ati dijaspori da investiraju u razvoj malih preduzecs, privatno-
javna partnerstvaiinfrastrukturne projekte na lokalnom nivou. Kolektivne doznake izinostranstva
su uglavnom moguce u tim ,regionalnim zavicajnim udruzenjima’ (HTA) (najveci deo dijaspore
u Austriji, Nematkoj i Svajcarskoj). Kombinacija promotivnih programa, podsticaja i modela
samootkrica predstavlja najprakticnije reSenje, buduci da dijaspora posluje u razlicitim sektorima
u inostranstvu i da imaju veoma razlicite mogucnosti za ubacivanje lokalnih preduzeca na strana
trzista.
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Profesor Rodik koristi slede¢e premise: preduzetnistvo
u zemljama u razvoju podrazumeva otkrivanje osnovne
strukture troskova - Sta moze i Sta ne moze da se
proizvodi profitabilno. Investitori pioniri kaji prvi investiraju
u nove linije privrednih delatnosti suoCavaju se sa velikim
stepenom neizvesnosti, budu¢i da strana tehnologija
uvek zahteva odredenu lokalnu adaptaciju. Cena koju
su oni otkrili uskoro postaje javno znanje - svi mogu da
vide da li su njihovi projekti uspesni ili ne - Sto znaCi da
druStvena vrednost koju oni generiSu premasuje njinove
privatne troskove. Ukoliko su uspesni, veliki deo njihovog
uspeha se socijalizuje u vidu ulaska novih investitora
i oponasanja, a ako nisu uspesni, sami snose sve
troskove. To je srz prelivanja znanja u okviru DID. Ako se
to ima u vidy, uloga investitora pionira iz dijaspore i DID
u lokalnom inovativhom i konkurentnom razvoju postaje
jos znacajnija. Poslovno planiranje od strane pripadnika
dijaspore, njihovo angazovanje i iznalazenje odgovarajuceg
okruzenja za njihov poslovni razvoj i razvoj njihovih
preduzeCa predstavljaju kljutne elemente za razvoj. Uloga
drzave i lokalnih opstina je da usklade svoju logistiku i
infrastrukturu, da bi se omogucilo da se u potpunosti
iskoriste kapaciteti investicija i, samim tim, da se omoguci
stvaranje dodate vrednosti i zaposljavanje.

U istrazivanju smo se fokusirali na dve vrste razvojnih
kompanija, na kompanije nade i na kompanije Sanse.
Mnogi investitori iz dijaspore investiraju u svom rodnom
mestu i u svom regionu. Kao Sto smo videli u prethodnom
delu, SDI u Srbiji se postepeno smanjuju i to je posebno
osetno u mnogim oblastima u Srbiji koje nisu u
primarnom fokusu SDI (Koridor 10). Ne ¢ekajuci da Vlada
izgradi puteve, mnogi povratnici iz dijaspore finansirali su
lokalne infrastrukturne projekte, kao jedan od nacina da
daju svoj doprinos svom mestu rodenja ili porekla. Osim
toga, oni podrzavaju razvoj poslovanja na lokalnom nivou
i pozivaju lokalne samouprave i Vladu da podrze njihove
inicijative. Njihovo samootkrice zasniva se na ulozi
koju zele da imaju u razvoju lokalne zajednice i biznisa
i davanju doprinosa u svom mestu porekla. Imajuci u
vidu da kanalisu kolektivne doznake iz inostranstva, ti
ljudi imaju vaznu ulogu u lokalnom ekonomskom razvoju.
Takve investicije i kompanije nazvali smo kompanijama
nade. Vlada i lokalne opStine treba da identifikuju
takvu motivaciju za DID i takvu praksu DID i treba
da znacajno olaksaju investitorima koji investiraju u
zaviCaju da investiraju u razvoj infrastrukture, logistike,
kao i da podsticu lokalne paslovne potencijale, kao §to je
organska proizvodnja hrane u isto€noj Srbiji

13 ANALI SAKSENIAN [ NOVI

SRPSKIARGONAUTI

.Kao i Argonauti iz grcke mitologije, koji
su pratili Jazona pre mnogo vekova, ovi
preduzetnici, koji su obrazovani u SAD, ali koji
su rodeni van SAD, odlaze u rizicne avanture
u inostranstvu, u potrazi za bogatstvom.
Naoruzani znanjem tehnoloskih trzista i
svojim rokovnicima sa globalnim kontaktima,
ovi novi Argonauti su u dobroj poziciji da
mobilisu stru¢nost i kapital koji su neophodni
za pocetak uspesnih globalnih poduhvata.
Njihov uspeh nas prisiljava i da razmisljiamo
na novi nacin o tome kako se razvijaju zemlje
i regioni.”

Srpska dijaspora je veoma raznolika, Sto se moze reci
¢ak i za zajednice visokoobrazovanih i karijerno ostvarnih
ljudi (overachievers) iz dijaspore. Mi éemo Koristiti izraz
novi srpski Argonauti, u skladu sa definicijom Anali
Saksenian, s tim Sto ¢emo ga prilagoditi fenomenu i
potencijalima srpske dijaspore.

Srbija ima veoma znacajnu dijasporu koja se Skolovala
u vodecim akademskim institucijama Sirom sveta, kao,
na primer, u Velikoj Britaniji, SAD, Svajcarskoj, Nemackoj,
Francuskoj, Rusiji, Kanadi, Austriji, Italiji i Svedskoj. U
poslednjih trideset godina, hiljade studenata i diplomaca
Elektronskog fakulteta u Nisu, Elektrotehnickog
fakulteta u Beogradu, Masinskog fakulteta u Beogradu
i Matematicke gimnazije nastavili su Skolovanje i rad u
vodecim obrazovnim, finansijskim i poslovnim centrima
u svetu. Studenti drugih fakulteta i univerziteta otisli su
u istom smeru. Mnogi od tih bivsih studenata napravili
su uspesnu karijeru i neki od njih vratili su se da ponude
svoje konkurentne proizvode i znanje u razvojnom
okruzenju u Srbiji. Oni, upravo, najbolje odgovaraju
definiciji i fokusu Anali Saksenian (bivSi studenti
racunarstva i elektrotehnike).

U toku naseg istrazivanjs, identifikovali smo da, u slucaju
Srbije, postoji mnogo sloZeniji argonautski ekosistem.
Uzrok tog diverziteta nije samo razli¢ito poreklo i razlicita
motivacija dijaspore, veC i razliCiti privredni sektori. Kao Sto
¢emo videti, svi ti razliCiti akteri prate ,argonautski put”
koji je Anali definisala u svojoj konceptualizaciji fenomena
novih Argonauta. Mi smo obuhvatili i nekoliko dodatnih
segmenata dijaspore, jer se u potpunosti uklapaju u
razvojnu ulogu koju imaju Argonauti iz definicijie Anali

T Annalee Saxenian, The New Argonauts, Diaspora Matters, 2011.
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Saksenian, ¢ime smo njen pristup prosirili tako da se
uklopi sa razvojnim profilom srpske dijaspore i da odgovara
razvojnim potrebama Srbije.

Obuhvatili smo i drugu generaciju emigranata, kaji su odrzali
snazne veze sa zemlijom porekla preko svagjih roditelja i koji
su se skolovdli u jos boljim skolama u odnosu na svoje
roditelie2 Obuhvatili smo i strucne radnike i veoma uspesne
pajedince kaji su napustili Srbiju za vreme krize u poslednjih
dvadeset goding, kaji su nastavili svoj uspeh u inostranstvu
i kaji rade u najsavremenijim poslovnim oblastima, u oblasti
nauke i u razlicitim akademskim oblastima (proizvodnja,
agronomija, masinstvo, hemija, itd). |, konatno, nasa
definicija novih srpskih Argonauta obuhvata i izuzetno
uspesne naucnike i preduzetnike iz dijaspore (iz prve i druge
generacije] kaji su veoma zainteresovani za saradnju sa
drugim srpskim preduzetnicima i koji radi u Srbiji (daju svoj
doprinos otadzbini svojih roditelja).

Anali Saksenian je svoj koncept konkurentne prednosti
Argonauta bazirala na promenama na nivou globalne
ekonomije koje su narusile model ,jezgro-periferija”. Sve
veCa mobilnost visokokvalifikovanih radnika i informacijs,
u kombinaciji sa fragmentacijom proizvodnje u sektorima
informacione i komunikacione tehnologije, dovela je do novih
mogucnosti za nekadasnje periferne ekonomije i kompanije
u tim ekonomijama. Razvojne drzave® postale su plodno
tle za decentralizovani rast, zasnovan na preduzetnistvu
i eksperimentisanju. InZenjeri rodeni u inostranstvy, ali
obrazovani i obuCeni na Zapadu, sve viSe prenose znanje
i informacije o trzistu svojim zemljama porekla i stvaragju
spin-off kompanije. Oni pomazu da se pokrene lokalno
preduzetnistvo i, na taj nacin, omogucCavaju ekonomiji u
zavicaju da ucestvuje u informaciono-tehnoloskoj revoluciji
(Saxenian, 2012). Buduci da imaju iskustvo i izgradene
profesionalne mreze, ti prekoregionalni preduzetnici*
mogu da brzo identifikuju nove, obeCavajute mogucnosti
na trzistu, da prikupe kapital, izgrade upravljaCke timove
i da uspostave partnerstva sa drugim specijalizovanim
proizvodacima - ¢ak i sa onima na udaljenim lokacijama
(Saxenian, 2012). Lakoca komunikacije i
informacija u okviru etnickih profesionalnih mreza ubrzava
ucenje o novim izvorima vesting, tehnologija i kapitala,
kao i o potencijalnim saradnicima. Takode, to omogucava i
pravovremene odgovore koji su od esencijalne vaznosti u
visokokonkurentnom okruzenju (Saxenian, 2012). Takva
decentralizovana funkcija odgovora predstavija prednost
koju ima samo mali broj multinacionalnih kompanija. Start-
up preduzeca postaju globalni akteri od prvog dana; mnoga

razmene

od njih prikupe kapital, podugovore proizvodnju ili razvoj
softvera i plasiraju svoje proizvode ili usluge na trziStu izvan
SAD. Najredi resurs viSe nije veliCinag, ve€ sposobnaost da
se brzo nadu strani partneri i, nakon toga, da se upravija
sloZenim poslovnim odnosima i radi timski, prevazilazeci
kulturne i jezicke barijera. Prva generacija imigranata tu ima
ogromnu prednost.

Privrede u razvoju obicno imaju dva osnovna hendikepa:
nalaze se daleko od izvora vrhunske tehnologije i daleko
od razvijenih trziSta i interakcija sa korisnicima koji su od
kljunog znacaja za inovacije. MreZa tehnologa sa jakim
vezama sa globalnim trzistima i jezickim i kulturnim vestinama
neophodnim za rad u maticnoj zemlji verovatno je najbolji nacin
da se ta ogranicenja prevazidu. Prekoregionalni preduzetnici
i njihove zajednice mogu da olaksaju Sirenje tehniCkog i
institucionalnog znanja, da obezbede pristup potencijalnim
Klijentima i partnerima i da pomognu u prevazilazenju
reputacionih i informativnih barijera za poslovanje sa kojima
se suoCavaju izolovane ekonomije. Novi tehnoloski klasteri ne
mogu da se kreirgju samo mobilizacijom istrazivaca, kapitala
i moderne infrastrukture; za to su neophodni i zajednicki
jezik i poverenje tehnicke zajednice, Sto omoguCava
otvorenu razmenu informacija, saradnju i uGenje (Gesto i na
greskama), u kombinaciji sa intenzivnom konkurencijom. To
je ono $to transnacionalne kompanije Cini konkurentnijim od
multinacionalnih kompanija.

Kada govorimo o start-up investicijama, novi Argonauti
privukli su viSe kapitala od fondova rizicnog kapitala, buduci
daimaju naprednije ideje i predloge od lokalnih aktera. To moze
da bude znacajna prednost za privredu ukoliko se kanalise na
adekvatan nacin. Saksenian navodi da, pre njihovog dolaska,
rizicni kapitalisti u SAD obicno nisu bili zainteresavani ili nisu
bili su stanju da pokriju tajvansko trziSte. Investitori kaji su
rodeni u zemljama u razvoju obezbedili su kulturno i jezicko
znanje, neophodno za profitabilno poslovanje na trzistima
u razvoju. Srbija ima velike Sanse da iskoristi ljudski kapital
u inostranstvy, tako Sto Ce kanalisati njihov povratak i
investicije iz inostranstva iz fondova rizicnog kapitala i iz
razvojnih fondova u dijaspori.

Anali Saksenian koristi primere iz Tajvana, Indije i iz
Izraela iz 1980-ih godina. Medutim, mitvrdimo da je Srbiji
potreban argonautski model koji je sli¢an tom modeluy, ali
sa odredenim modifikacijama. U slucaju Tajvanailzraels,
drzava je imala znacajnu ulogu. Politika je bila u centru
finansiranja razvoja obrazovnih institucija i Kkljucnih
industrijskih sektora. | Saksenian i Leftvi¢ (Leftwich)

2 U Srbiji, u srednjoj i visoj Klasi, pa ¢ak i medu siromasnima, postoji ,drustvena norma” da se deca obrazuju u najboljim moguéim Skolama, €ak i ako porodica
to ne moze da priusti. Vecina roditelja odrastali su u bivSoj Jugoslaviji, gde je obrazovanje bilo besplatno ili veoma pristupacno. Nakon toga, bilo je i mnogo
slucajeva da su porodice uzimale kredite za obrazovanje dece u Srbiji i inostranstvu. To je nastavljeno i u dijaspori, u jo$ vecoj meri. Ta ,norma” zadrzana
je ¢ak i u periodu ekonomske krize u Srbiji, u poslednjih dvadeset godina. Naravno, to ne ukljucuje Citavu zajednicu (one koji sebe ne identifikuju sa tom

normom i one koji bi to mogli kada bi se identifikavali sa tom normom).
3 Stages of Development, Adrian Leftwich, 2007. godina.

4 Anali Saksenian Koristi izraz prekoregionalni preduzetnici za one subjekte koje mi nazivamo transnacionalne kompanije.
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tvrde da bi bez politike razvojni efekti Argonauta bili
pod znakom pitanja. U Srbiji drzava nema finansijske
kapacitete da finansira akademske institucije u toj
meri i ne postoji kompanijska infrastruktura. Drzava bi
trebalo samo da uskladi propise, da se omoguce rizicne
kapitalne investicije, i da subvencioniSe argonautske
kompanije i infrastrukturu univerziteta, da se omoguci
da saraduju sa tim kompanijama.

Anali Saksenian tvrdi da su preduzetnici povratnici u
idealnom poloZaju da identifikuju odgovarajuce nise
na trzistu, mobiliSu domacCe vestine i znanja, povezu
se medunarodnim trzistima i da saraduju sa domacim
kreatorima politike na identifikovanju i razvoju strategija za
prevazilazenje prepreka za dalji rast. Preduzetnici pavratnici
najcesce nastoje (sa razlicitim stepenom uspesnosti) da
prenesu preduzetnicki kapital, napredovanje na osnovu
zasluga i korporativnu transparentnost u privrede u kojima
postaji tradicija elitnih privilegija, kontrole od strane vlasti i
korupcije. Oni nastoje da reprodukuju timska preduzeca, sa
ogranicenom hijerarhijom, u okruzenju u kojem dominiraju
porodic¢nailidrzavna preduzeca. Osim toga, nastoje da uticu
na kreiranje politike, buduCi da su nacionalne institucije
koje podrzavaju sistem Silikonske doline - efikasno
trziste kapitala, nezavisno sudstvo, regulatorni nadzor,
sofisticirani obrazovni sistem, istrazivacke institucije i
fizi€ka infrastruktura - retko prisutne u zemljama u razvoju.

Preduzetnici povratnici nalaze razlicite nacine za
prevazilazenje slabosti u svojim maticnim zemljama.
Odvajaju poslovanje i kapacitete na najadekvatniji nacin,
da bi mogli da najbolje iskoriste mogucnosti u oba sistema
- u zemlji porekla i u zemlji domacinu.

Novi Argonauti podrivaju jednosmerne tokove tehnologije
i kapitala iz jezgra ka periferiji i, na tgj nacin, stvargju
mnogo slozenie i decentralizovane dvosmerne tokove
kretanja vestina, kapitala i tehnologije. Mali, ali znaCajan,

POTENCIJALNI PROBLEMI ZA
ZEMLJE U RAZVOJU PREMA
ANALI SAKSENIAN:

upravljacki
sinergija,

- preduzetnicki  kapital
i ljudski kapital i

U povojima,
organizaciona

- ukoliko nisu paZljive, drzave mogu da propuste
priliku da unaprede lokalne vestine i sposobnosti
i umesto toga da i dalje ostanu izvor jeftine
radne snage za globalne (ili domace) korporacije,
-ne mogu sve zemlie u razvoju da iskoriste

prednosti cirkulacije mozgova i perifernog
preduzetniStva - samo one kaji su ulagale u visoko
obrazovanje, i to obi¢no u tehnicke struke, i koje
su dovoljno politicki i ekonomski stabilne da bi
imigranti poceli da razmiSljgju o povratku Kuci,
- nepostojanje baze vestina ili politicke otvorenosti
za podsticanje tehnoloSkog preduzetnistva,
- kreatori politike i planeri mogu da podstaknu
stvaranje prekoregionalnih veza, ali ne mogu
da stvore ili da zamene transnacionalne
preduzetnike i njihove decentralizovane mreze.

deo onih koji su napustili svoju zemlju porekla zbog
boljih mogucnosti u inostranstvu sada menjaju pravac
kretanja i pretvaraju odliv mozgova u ,cirkulaciju mozgova”

U nasoj kvalitativnoj analizi postojecih DID u  Srbiji
pokazacemo da su novi® srpski Argonauti vec u Srbiji. Oni su
izasli iz istorijskog i kontekstualnog okvira srpske emigracije,
uspeli su u inostranstvu i postali su priznati kao Karijerno
ostvareni ljudi (overachievers) iz dijaspore. Njihovi cilievi su
kvalitet, visokokvalitetni li¢ni proizvod i inovativan pristup,
Sirenje poslovanja i izvoza, podrska zajednice i prenos znanjg,
obezbedivanje znacajnih prelivanja, zadovoljstvo nakon
uspesnog povratka i vizija razvojne uloge u drustvu.

Vlasnike karakterise cirkularni povratak i transnacionalni stil Zivota (neki vise borave u
inostranstvu, a neki u domovini). UloZeni novac zaradili su u inostranstvu. Koriste najsavremeniju
ekspertizu, znanje i tehnologiju na medunarodnom nivou. Proizvodi koje razvijaju su konkurentni
na medunarodnom nivou. Proizvodnja dodate vrednosti je, u vecini slucajeva, preseljena u zemlju
porekla, ukoliko propisi nisu restriktivni i ne ometaju taj proces i odlucivanje. Posao se razvija
uglavnom za izvoz, ali ima i mali efekat lokalnog prelivanja. Trziste je identifikovano i pre otvaranja

NOVE SRPSKE
ARGONAUTSKE
KOMPANIJE

kompanije i, na taj nacin, kontrolisan je inicijalni rizik (koriséenjem poslovne mreze razvijene u
inostranstvu, u zemlji domacinu). Vecina njih su uspesni zbog podrske u vidu veza u inostranstvu
ili direktnog prenosa informacija. Veze u vidu razvoja proizvoda ili prenosa znanja sa lokalnim
fakultetima imaju visok stepen efekata prelivanja. Posao se razvija sa dugorocnim planom
finansijskog povrata. Motivi za razvoj kompanije su emotivni, ali dugorocno gledano, radi se o
Cisto poslovnom uspehu.

S Stari srpski Argonauti bili su planirana elita u 19. veku. Vise o tome moZete naci u: Planirana elita, Ljubinka Trgoveevic.
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Dijagram 1. Razvojni uticaj poslovne dijaspore na drustvo u Srbiji

Ciljna grupa

Visa klasa: Pobednici tranzicije
fokusirani na radno-intenzivne procese,
priviligevona pozicijaipraznine u sistemu

kao rezultat kontinuirane tranzicije

Domace kompanije sa
direktnom i indirektnom
drzavnom podrskom

Strane kompanije sa
radno-intenzivnom
radnom snagom u Srbiji

Eksploatacija poslednjih
potencijala njihovog
vlasnistva

Nize klase: gubitniciu

Stremljenje prema
inostranim trzistima

tranziciji

Izolovana selai nizak
stepen eksploatacije
trezista

Siromasni koji Zzive od doznaka
ili socijalne pomoci

21 ISTORIJSKI OKVIR

Srbija ima dugu istoriju veoma razli¢itih emigracijskih
procesa. Svi ti procesi uticali su na slablienje drustva i
institucija i smanjenje njihove sposobnosti da se nose sa
promenama u predstojecem periodu. Ti emigracijski talasi
su ne samo podelili drustvo na razlicite nacine, ve¢ su
uticali i na samu dijasporu i na to kako dijaspora doZivljava
svoju otadzbinu i drustvo u otadzbini® Ukaliko Zele da se
priblize dijaspori, drzavne institucije i predstavnici moraju
da priznaju te razlike i da im se prilagode na odgovarajuci
nacin. Sama dijaspora, ponekad, posmatra samu sebe
kao grupy, ali i te grupe dijaspore su, uglavnom, interno
veoma podeljene i raznolike. Istorijski gledano, mogu se
identifikovati Cetiri najveCa talasa emigracije iz Srbije
(Jugoslavije), kaji i dalje uticu na percepcije u dijaspori.

—

MNK i TNK

Javni
sektor visi
nivo

Nekonkurentna
akademija

Zavicajni
investitori

Javni sektor nizi

Nezaposlenost 5
nivo

. Emigracija posle Drugog svetskog rata. Vojnici

Kraljevine Jugoslavije, zarobljeni i odvedeni u logore
za ratne zarobljenike u Nemackoj u toku Drugog
svetskog rata, odlucili su, u velikom broju (na desetine
hiljiada), da se ne vrate u Jugoslaviji zbog promene
rezima (u Jugoslaviji su na vlast dosli komunisti) i da
ostanu u inostranstvu (nakon nekoliko godina, doveli
su i svoje porodice). Dijaspora iz tog perioda uglavnom
se nastanjivala u Velikoj Britaniji, Francuskoj i u SAD.
Jugoslovenska drzava posmatra tu dijasporu kao
subverzivnu i taj inicijalni pristup prema dijaspori
formiran je u toku 1950-ih i 1960-ih. Dijaspora je
potencijalni  neprijateljski element za domovinu.
Te grupe dijaspore su veoma dobro povezane
medusobno i ostavile su snazan trag na drugu
generaciju migranata. Osim toga, njihova deca postala
su visokoaobrazovani ljudi i rade u vaZnim sektorima
u zemljama domacinima. Oni nemaju posebno jake
veze sa drzavom Srbijom, ali imaju jake veze sa
srpskom istorijom, drustvom i kulturom, sa korenima

8 Vige o ovoj temi moZete naci u Problem identiteta (kulturno, etnicko, nacionalno i individualno), Slobodan Divjak
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w

kojima su preko svojih roditelja povezani sa zemljom
porekla. Prema tome, njih pre svega interesuju ljudi
slicni njima - dobro obrazovani ljdi, srpskog porekla,
kaji Zive u dijaspori, na Zapadu. Bilo je i nekoliko talasa
migracije BoSnjaka iz jugozapadne Srbije, oblasti koja
je poznata kao Rasko-polimska oblast ili Sandzak,
uglavnom u Tursku, gde njihovi potomci Zive i danas i
neguju kulturu i jezik.

. Emigracija u 1960-im i 1970-im. SFR Jugoslavija

otvoarila je svoje granice za gradane koji su zeleli
da emigriraju u zemlje Zapadne Evrope u kojima
je postojala potraZnja za niskokvalifikovanom
radnom snagom (ta dijaspora postala je poznata
kao gastarbajteri /,gostujuci radnici’/). Oko milion
radnika iz svih krajeva Jugoslavije otislo je pretezno
u Zapadnu Nemacku, Svajcarsku i Austriju. Oni su
tretirani kao heroji jugoslovenske drzave, jer su
slali novac kuéi, svojim porodicama (lvana Bajic-
Hajdukovi¢, 2010). Buduéi da su ti privremeni
radnici ostali u zemljama domacinima, kasnije
su dosle i njihove porodice (na osnovu spajanje
porodice).

. Emigracija u toku 1990-ih. Tokom 1990-ih desila

su se tri talasa emigracije. Usled gradanskog rata
u Jugoslaviji, raseljen je veliki broj Srba iz tadasnje
Savezne Republike Hrvatske, Savezne Republike
Bosne i sa Kosova i Metohije. Prvi talas odnosi se
na stotine hiljada Srba koji su se preselili u Srbiju,
a zatim u inostranstvo (uglavnom u Veliku Britaniju,
Kanadu, Sjedinjene Americke Drzave i u Australiju,
nakon Sto su dobili status izbeglica i postali
izbeglicka dijaspora). U okviru tog process, stvorene
su dvostruke veze. Mnogi ¢lanovi porodica ljudi koji
su emigrirali kao izbeglice u inostranstvo ostali su
u Srbiji i tu su si izgradili novi dom. Dijaspora sada
ima veze i sa podrucjem odakle poticu (u danasnjoj
Hrvatskoj, Bosni ili na teritoriji pod administracijom
UN-a - na Kosovu i Metohiji) i sa Srbijom, kao novom
nacionalnom domovinom ili zemljom porekla, u kojoj
zive njihovi rodaci. Drugi i treCi talas emigracije
usledili su kao posledica sankcija UN-a. Privreda je
uniStena i mnoga preduzeca bila su institucije koje
je sponzorisala drzava radi odrazavanja socijalnog
mira, u kojima nije bilo budu€nosti za radnike, veC
samo za rukovodstvo. Ta neizvesnost uticala je na
srednju klasu, koja je zelela da emigrira u potrazi za
normalnijim Zivotom za svoju porodicu, i na mlade
i visokoobrazovane, koji su trazili mogucnosti
za nastavak Skolovanja i uspesno zaposlenje
u struci. Bilo je mnogo sluCajeva da su zvali i
svoje najblize rodake, u nekom trenutku, da i oni
dodu u inostranstvo, ali vecina ¢lanova porodice
visokoobrazovanih migranata ostali su kod kuce.

4. Period nakon demokratskih promena 2000. godine.
Proces masivnog iseljavanja nastavio se i posle 2000.
godine. Tgj proces zasnivao se na dva razloga. Pod
jedan, u skladu sa argumentom Hajna de Hasa (Hain
de Haas), liberalizacija i ,otvaranje” zemlje ne dovodi do
smanjenja, nego do povecanja emigracije, buduci da
veliki broj pripadnika srednje klase i visokoobrazovanih
imaju viSe mogucnosti da odu. Pod dva, pokazalo se da
je proces tranzicije bio izuzetno tezak i spor za ljude koji
su cekali znacajne promene u odnosu na devedesete.
U ovom periodu, u procesu emigracije, dominirali su
visokokvalifikovani ljudi (videti u nastavku, u delu 2.2.
0 pitanju identiteta).

5. Posle globalne finansijske krize. Proces iseljavanja jos
viSe se ubrzao posle globalne finansijske krize, kada je
srpska privreda pretrpela tri znacajna udarca, smanjene
su SDI, tranzicija i privatizacija povecale su nezaposlenost
i donele veliko razoCarenje i izgubliena je nada, buduci da
novi sistem nije modernizovao zemlju, nego ju je uskladio
sa kontekstom evropskih integracija. Jedna stvar koja
posebno karakteriSe proces iseljavanja u ovom periodu
je veliko razocarenje u demokratske promene u periodu
nakon 2000. godine i jo§ veCe nepoverenje u Srbiju
nego za vreme prethodnih talasa. Ovaj proces je jos
uvek u toku, buduci da faza tranzicije, pa €ak ni proces
privatizacije, jos uvek nisu zavrseni.

U dvadesetom veku, Srpska dijaspora je bila pasivna i
obicno je primala rodake, na osnovu procesa spajanja
poradice, i relativno retko je dolazila u Srbiju, ako je uopste
i dolazila. Niski troskovi saobracaja i komunikacija uticali su
na dijasporu na nekaliko nacina. Ne samo da je dijaspora
pocela cesce da putuje u Srbiju, vec su se i mladi (druga
generacija) vise zainteresovali za ucenje o svom poreklu i
povezivanje sa mladima u Srbiji, za vreme boravka u Srbiji.
Doslo je i do paralelnog procesa masovnog iseljavanja
visokokvalifikovanih ljudi. Ova dijaspora je pokretljivija i
cesce dolazi kuci. U oba slucaja, mladi i oni kaji imaju Cvrste
veze sa Srbijom mnogo ceSce putuju, posecuju Srbiju i vise
su zainteresovani za ulaganje i poslovanje u Srbiji nego
u prethodnim periodima. Postoji ¢ak i uzajamna podrska
dijaspore iz nekoliko zemalja.

22  TRANZICIJATIDENTITET

DIJASPORE

Srbija je prosla kroz €este promene ekonomskog i politickog
sistema. U proteklih 25 goding, pravni status Srbije menjao
se tri puta: u pocetku, Srbija je bila deo Savezne Republike
Jugoslavije, koja je osnovana 1992. godine; nakon toga bila je
deo konfederacije koja se zvala Zajednica Srbije i Crne Gore,
osnovane 2003. godine; i na kraju, od 2006. godine, potpuno
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nezavisna drzava, Republika Srbija. Te promene uticale su
na institucionalni okvir, ekonomski razvoj zemlie, pa CaK i
na dinamiku pristupanja EU. Ono Sto je najvaznije za temu
dijaspore je to da su te promene snazno uticale na identitet
gradana kaji su Ziveli u bivsoj Jugoslaviji i onih kaji su se iselili
iz bivée Jugoslavije. Dijaspora koja je napustila domovinu
u periodu pre raspada bivde Jugoslavie identifikovala
se sa jugoslovenskom drzavom, koja je obuhvatala sve
Srbe, od Slovenije do Makedonije. Multietnicka Jugoslavija
omogucavala je svim svajim konstitutivnim etnickim grupama
da Zive u jednoj drzavi, sa unutrasnjim republickim granicama
(federalne jedinice), koje su imale neznatan uticaj na identitet
etnickih grupa. Medutim, sa raspadom i podelom SFR
Jugoslavije, veliki broj izbeglica i emigranata koji su napustili
zemlju imali su znatno drugaciju percepciju svoje domovine
- nezavisno do toga da li je to bila Jugoslavija ili novonastale
drzave Bosna, Hrvatska, Makedonija il Srbija. Sve novonastale
drZave uvele su zakone o drzavljanstvu na osnovu kajih nije
bilo vaZzno gde je neko roden na teritoriji Jugoslavije, vec¢ da
li je taj neko ili njegovi/njeni roditelji ili roditelji njegovih/njenih
roditelja Ziveo na teritoriji danasnje nove nacionalne drzave i da
li oseca pripadnost tom narodu.’” Nova drzava i identitet utiCe
na sva istrazivanja i statistiku u vezi sa srpskom dijasporom.
Sve zavisi 0d toga kako istrazivat dozivljava dijasporu i kako
pristupa tom pitanju (da li se istraZivac oslanja na drzavijanstvo
ili na zakone o dijaspori, i samim tim, na osnov viadine politike
0 ovom pitanju). U procesu stvaranja novih nacionalnih drzava,
uveden je fenomen da Srbi kaji su napustili Hrvatsku, Bosnu,
Makedoniju i Crnu Goru imaju dve domovine - jednu na Cijgj
teritoriji su oniili njihovi roditelji rodeni; i drugu, novu nacionalnu
drzavy, ukaliko njihov nacionalni identitet ne pripada prvoj
drzavi8 Cak i danas, posle dvadeset pet godina, raspad SFR
Jugoslavije i dalje utice na dijasporu i nacin na kaji se dijaspora
identifikuje i angazuje u svojoj domovini (nezavisno da |i je
to Srbija, Hrvatska ili Bosna), od drustvenih do ekonomskih
interakcija (neki su veoma zainteresovani za ulaganja i pruzanje
podrske, dok drugi nemaju puno veza sa tim novim zemljama,
jeridaljeimaju nostalgicne veze sa SFRJ i, trenutkom kada su
Jje napustili”).

Van konteksta viSestrukih identiteta, kontekst srpske
dijaspore postaje joS kompleksniji, ukoliko se uzme u obzir
i diverzitet dijaspore (motivi/ razlozi za emigraciju). Srpska
dijaspora je izuzetno heterogena i to o0zbiljino otezava svaki
pokuSaj generalizacije® ,Imigranti iz razlicitih migratornih
talasa imali su razliCite razloge - politicke, ekonomske i licne
- za odlazak u emigraciju; oni poticu iz razlicitih socijalnih
sredina i imaju razliita iskustva u druStvima zemalja

domacina (vise ili manje su integrisani), $to moZe za rezultat
da ima potpuno razliGite prakse slanja doznaka’ (Bajic-
Hajdukovic, 2010:46). MoZzemo €ak tvrditi i da Srbi, Hrvati
i Bosnjaci kaji Zive u dijaspori i kaji potiCu iz istih drustvenih
slojeva u bivsoj Jugoslaviji neretko razumeju jedni druge bolje
od Srba, Hrvata i Bosnjaka kaji zive unutar viastitog etnickog
korpusa, kaji imaju razlicito socijalno poreklo ili razlicite motive
za emigraciju. Buduci da je to tako, postoje veliki potencijali za
saradnju izmedu te dijaspore i njihovih novih/ starih domovina.

Kada se govori o investicionom okviru u diskursu o dijaspori,
treba da postavimo i prepoznamo jedno vazno pitanje. Srbija
i srpska dijaspora su komplementarna, ali ne i identicna polja.
U Srbiji postoje dva socijalna i pravna pitanja koja moraju da
se resSe. Prvo se odnosi na priznavanje i reSavanje pitanja
neposrednog okruzenja Srbie i susednih zemaljs, Cije
dijaspora se identifikuje sa Srbijom kao sa zemljom porekla.
Ministarstvo za dijasporu je to ucinio u Zakonu o dijaspori i
svim pratecima aktima. Institucije i akteri sada rade u skladu sa
istim okvirom, kao i organizacije dijaspore. Drugo polje, koje jos
uvek nedostaje, odnosi se na ukljuCivanje dijaspore i razvijanje
veza sa dijasporom koja potice iz Srbije, ali koja je druge
nacionalnosti, kao Sto su Madari, Muslimani iz centralne Srbije,
Vlasi i Albanci, da imenujemo samo neke od najvecih etnickih
zajednica. Zbog ratova u devedesetima to je postalo veoma
osetljivo pitanje, buduci da je ta etnicka dijaspora upravo
finansirala i podrzavala sukobe u Srbiji, u bivsoj Jugoslaviji
Posle gotovo dvadeset godina od zavrSetka sukoba, vreme je
da se angazuju sve dijaspore da doprinesu odrzivom razvoju
svih zajednica i regiona. Mnogi od predstavnika dijaspore
zainteresovani sU za razvoj svog zavicaja, kao sto su drugi
ranije bili zainteresovani za podrzavanje separatiste. Zaokret
u diskursu o investicijama iz dijaspore i poslovanju dijaspore
mogao bi da dovede do zaokreta u odnosima izmedu
zgjednica i u diskursu o razvoju. |, konacno, kljucni lajtmotiv
u politikama i programima za angaZovanje dijaspore je to da
dijaspora predstavilja segment emigracije koji je ,zainteresovan
i motivisan da se angazuje i da uCestvuje’® a ne Citavu
emigraciju koja potice iz Jugoslavije i Srbije. U programima i
politikema za angazovanje dijaspore, ovaj fenomen treba i
mora da se kontroliSe da se omoguci realizacija uspesnih
projekata i programa usmerenih na dijasporu.

23  EKONOMSKA TRANZICIJA

Proces demokratizacije i liberalizacije trzista i prelazak iz
socijalisticke u postsocijalisticku drzavu i privredu u Srbiji

7Vise informacija o drzavljanstvu u postjugoslovenskom prostoru mozete nacina: http://www.citsee.ed.ac.uk/__data/assets/pdf_file/000S/108309/338_
diasporapoliticsandpostterritorialcitizenshipincroatiaserbiaandmacedonia.pdf.

8 Vige informacija o fenomenu visestrukog identiteta u centralnoj i isto¢noj Evropi moZete naci u: The multiple identitas: Slovak diaspora in Serbia in

between state and nation, Svetlusa Surova.

¢ Transnational Networks, Transnational Entrepreneurship and the Role of the State: The Cases of Serbia and Albania, Tanja Pavlov, Jelena Predojevi¢
Despit, Svetlana Milutinovi¢, Brikena Balli, Eldisa Zhebo, Kosta Barjaba, Bernard Zeneli (2014).

° Intervju sa Nikolinom Milatovi¢-Popovic.
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poceo je 19971 godine. U devedesetim godinama proslog
veka, za vreme sukoba u bivSoj Jugoslaviji, Srbija je bila
izolovana u odnosu na najveci deo dinamickih promena u
Evropi u pogledu ekonomskog razvoja i politickih sistema
koje su desile posle pada komunizma, ukljucujuCi nove
tehnologije, intenzivirani prenos kapitala i znanja iz razvijenih
zemalja na zemlje u razvoju i promene politickih sistema
u svim bivSsim socijalistickim zemljama. Istinski proces
ekonomskog i trziSnog restrukturiranja otpoceo je 2007.
godine. Dijaspora je snazno podrzala potrebu da se Srbija
transformiSe u modernu i liberalnu drzavu i ekonomiju,
ali nikada nije ucestvovala u tom procesu, osim u ulozi
pojedinaca kaji su se vratili u Srbiju da rade sa domacim
politi€arima na transformaciji drzave i ekonomije. U prvoj
demokratskoj vladi (u periodu od 2007. do 2003. godine)
bilo je nekoliko ¢lanova koji su bili visokoobrazovani i uspesni
povratnici u Srbiju. Taj obrazac angazovanja uspesnih i
visokoobrazovanih ljudi iz dijaspore u vladi nastavile su da
koriste sve srpske viade i sve paliticke stranke do danasnjeg
dana.

2.31 Privatizacija, strukturne promene
i fokusiranje na strane direktne
investicije

Srbija ima dugu istoriju privatizacije. Privatizacija je u centru
tranzicije u Srbijii prosla je kroz razliCite faze, iz niza razlicitih
razloga. Vujacic i Petrovic-Vujacic (2011. godina) tvrde da
su najvazniji razlozi bili ratovi u bivsoj Jugoslaviji i sankcije
UN-3, kao i trajna politicka nestabilnost™ Privatizacija je
pocela u devedesetim godinama proslog veka. Cetvrta,
poslednja faza, kao Sto je definisano u zakonima o
privatizaciji, pocela je 2015. godine (Vujacic i Petrovic-
Vujaci¢, 2016). Proces privatizacije bio je prvenstveno
politicki uslovljen i institucije su ponovo iznova osnivane
radi postizanja politickih ciljeva. Vujaci¢ i Petrovi¢-Vujacic
tvrde da je politicki aspekt privatizacije bio glavni faktor koji
je uzrokovao neke od ili vecinu institucionalnih promasaja
na polju privatizacije u Srbiji.

Proces tranzicije poCeo je privatizacijom drzavnih preduzeca
i rastom BDP-a kaji je bio uzrokovan poveCanjem potrosnje.
Prva faza tranzicije, kaja je trajala do 20710. godine, zasnivala
se na snaznom prilivu stranih direktnih investicija (SDI) u
okviru procesa privatizacije i rastu BDP-a kaji se zasnivao na
povecanju domace potrosnje. Ova vrsta ekonomske politike
fokusira se na ekonomski razvoj na osnovu finansiranja
potrosnje na domacem nivou iz prihoda i primanja ostvarenih
U procesu privatizacije. Rezultat je bio kontinuirani rast
spoljnotrgovinskog deficita zemlje, koji je rastao uporedno sa

daljim povecanjem domace potrosnje robe i materijala koji su
se uvozili u Srbiju brze nego Sto je zemlje mogla da ih sama
proizvede.

Strukturne promene i naglasak na stranim investicijama
sada su se posmatrali kao novi model ekonomskog razvoja.
Na pocetku globalne finansijske krize, brzo je prepoznato da
stari model ekonomskog razvoja i ekonomske politike nisu
odrzivi. Srbija je dozivela pad direktnih stranih investicija
u tom periodu, a prihodi od privatizacije su se smanijli, jer
je ostao mali broj institucija i subjekata kaji joS uvek nisu
bili privatizovani. Novi model zasniva se na smanjenju
javne potrodnje i povecanju investicija u infrastrukturne
i industrijske projekte. Do danasnjeg dana, sve vlade su,
sa razlicitim stepenom uspeha, pokuSale da sprovedu
strukturne promena i ulagale su dodatne napore na
prilagodavanju institucionalnog okvira u cilju povecanja
kvaliteta i efikasnosti javnog sektora, da se omoguci da
doprinosi poslovnom okruZenju u celini.

Mnogobrojni izazovi U procesu privatizacije (navodno,
jedna od Cetiri privatizacije bila je neuspe$na) uticali su
na ekonomsku situaciju. Umesto restrukturiranja i dalieg
razvoja postojeCih preduzeCs, privreda je usla u stanje
uporno visoke stope nezaposlenosti, proizvodnje na niskom
nivou, smanjenog izvoza i male proizvedene vrednosti.
Problem kaji se sada javio nije bila samo nezaposlenost, vec i
kakva radna mesta su otvorana kao rezultat SDI. Novi Zakon
o privatizaciji donet je 20714. godine. Oko 526 preduzeca koja
su prvobitno stavljena u proces restrukturiranja, preduzeca
u kajima je poniStena privatizacija i konkretnih subjekata
kaji nisu prosli proces privatizacije, kao $to su lokalni mediji
i banje, trebalo je da budu privatizovani. Proces je otpoceo
u junu 2015. godine. Svetska banka ohrabrila je Viadu Srbije
da resi situaciju preostalih drzavnih preduzeca navodeci da
ona predstavijaju izvor fiskalnog rizika (Toni Verheijen (Tony
Verheijen), Sef Kancelarije Svetske banke u Srbiji, 2016.
godina).
2311 Dijaspora i Zakon o restituciji

Jedan od najvaznijih zakona koji se odnosi na dijasporu je
Zakon o restituciji. Posle Drugog svetskog rata, mnogi gradani
Jugoslavije pobegli su od kamunistickog reZima i emigrirali su
Sirom sveta. U tom periodu, dijaspora je stvorena pretezno u
Velikoj Britaniji, Sjedinjenim Americkim Drzavama, Kanadi i u
Australiji. Mnoge porodice izgubile su veliki deo svoje imovine
(neki i svu svoju imovinu) i nasleda na osnovu komunistickin
zakona, donetih u cilju nacionalizacije privatne imovine u
Jugoslaviji (zakoni iz 1945, 19486, 1948.i1958. godine). Jedan
od osnovnih interesa dijaspore u periodu posle 2000. godine

" Vise detalja mozete naci u Privatization in Serbia - Results and Institutional Failures, Vujaci¢ and Petrovi¢-Vujacic.
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i demokratskih promena bio je povracaj oduzete imovine i/ili
nasledstva ili obeStecenje. Zakon o vraCanju oduzete imovine
i obeStecenju usvajen je 2011. godine™ Posebna Agencija
za restituciju osnovana je 20711. godine da pomogne ranijim
vlasnicima da povrate svoju imovinu. Agenciju i proces u
celini pratili su mnogobrajni problemi u fazi implementacije i
veci deo imovine nije vracen ili nije obezbedeno adekvatno
obestecCenje. Imovina je Cak prodavana u procesu privatizacije
ili je blokirana. Pristup prema pravu svajine i nasledu dijaspore
bio je razoCaravajuci.

2.3.2 Strane direktne investicije u Srbiji

Strane direktne investicije imaju znacajnu ulogu u
ekonomskom razvoju u Srbiji. Zbog teSke zaostalost,
nedovoljnih  menadzerskih znanja i, Sto je najvaznije,
nedostatka kapitala i domace Stednje za kapitalne
investicione projekte, SDI imaju veoma vaznu ulogu. Od
pocCetka procesa tranzicije, u Srbiji je definisano da SDI
imaju vodeCu ulogu u razvoju finansiranja i podsticanju
ekonomskog razvoja. Vladini programi i politike priviacenja
SDI zasnovani su na privlacenju stranog kapitala kroz
privatizaciju i direktne investicije. Razvijeni su podsticaji,
poreski rezimi i institucionalna podrska s ciliem da se osigura
kontinuitet priliva stranih direktnih investicija i otvaranje
novih radnih mesta.

Strane direktne investicije imaju vodecu ulogu u periodu
tranzicije. Pocetak 21. veka oznacio je i pocetak procesa
tranzicije u Srbiji, u toku kojeg je naglasak stavljen na strane

direktne investicije, kao vodeci instrument za efikasnost,
intenziviranje transfera tehnologija, uvoz znanja i razvoj
ekspertize. Medutim, drzava nije definisala adekvatnu
industrijsku strategiju koja bi omogucCila da se oCuvaju
najvazniji privredni sektori nakon promene vlasniStva.
Kao rezultat toga, Srbija se suocila sa situacijom u kojoj
je imala aktivne SDI u toku prvog talasa privatizacije,
kada su prodavana najbolja drzavna preduzeCa i kada
su grinfild investicije bile retke. Proces privatizacije je
imao odredene mane u pogledu stvaranja i odrzavanja
ekonomske vrednosti za zemlju, jer neka od privatizovanih
preduzec€a nisu kupliena zbog svoje osnovne delatnosti,
veC zbog svoje imovine i rezervi, koje su kasnije rasprodate
i odvojene od osnovne delatnosti radi profita.

Strane direktne investicije se smanjuju. lako je Srbija u
prethodnom periodu privukla znacajne iznose SDI, sada
se suocava sa nekoliko ogranicenja u pogledu stvaranja
odgovarajucih institucionalnih okvira koji €e podsticati razvoj
poslovnog okruzenja i privlaCiti nove SDI. Na grafikonu
u nastavku uporeden je priliv SDI u zemljama zapadnog
Balkana i okolnim zemljama ¢lanicama EU. Podaci pokazuju
da je Srbija na Cetvrtom mestu na osnovu visine stranih
direktnih investiciia u periodu 2006-2014. godine, posle
Rumunije, Bugarske i Hrvatske. U tom periodu, SDI su
dostigle vrhunac 2006. godine, zbog privatizacije mobilnog
operatera Mobi63, kaji je prodat norveskoj kompaniji Telenor
za 1,5 milijardi USD. Od tada, Srbija je doZivela pad stranih
direktnih investicija, koje su, 2014. godine, iznosile svega 2
milijarde USD.

Grafikon 1: Ukupan priliv SDI u regionu u periodu od 2006. do 2014. godine™
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"2 Set zakona o restituciji obuhvata: Zakon o vracanju oduzete imovine i cbestecenju, Zakon o vracanju (restituciji) imovine crkvama i verskim zajednicama
(iz 2006. godine) i Zakon o otklanjanju posledica oduzimanja imovine zrtvama Holokausta koje nemaju Zivih zakonskih naslednika (iz 2016. godine).

' Grafikoni su preuzeti od Svetske banke i dostupni su na: http://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.CD.WD. Pristupljeno: 15.05.2017.
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Strane direktne investicije su vazne za nivo izvoza.
Dolazak nekoliko multinacionalnih investitora u Srbiju,
narocito iz Italije, imao je pozitivhe efekte na srpsku
privredu u smislu posebnih proizvoda i njihovog izvoza
na strana trzista. Prema poslednjim potpunim podacima
koji su raspolozivi za 2014. godinu, ucesce 100 najvecih

izvoznika u Srbiji u 2014. godini doprinelo je povecanju
izvoza iz Srbije za 14 odsto: sa 42 odsto u 2008. godinina
56 odsto u 2014. godini. Mnoga preduzeca koje spadaju
u ovu grupu primalaca investicija od velikih investitors,
koja su sada snazni izvoznici, su rezultat procesa SDI.

Grafikon 2: Poredenje osam najvecih SDI izvoznika sa zbirom svih izvoznika u Srbiji'
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Podaci iz prethodnog grafikona pokazuju izazove na polju
srpskog izvoza, imajuci u vidu da je osam preduzeca koja
primaju SDI povecalo ukupni izvoz sa 22,28 odsto, Koliko je
iznosio 2008. godine, na 42,39 odsto u 2014. godini. Takva
struktura izvoza je neadekvatna, zbog visokog stepena
zavisnosti od malog broja aktera.

Glavna prepreka sa kojom su se suocavali evaluatori u toku
ovog istrazivanja bila je nedostupnost adekvatnih podataka
koji se odnose na zaposljiavanje kod stranih investitora,
buduéi da se ¢ini da nijedna zvani¢na drZavna institucija nije
nadlezna da vrsi takvo istrazivanje.

2.3.21 Sektorska i regionalna koncentracija
investicija

Strane direktne investicije su koncentrisane u sektoru
usluga. Pre globalne finansijske krize, dominantan deo priliva

2013

2014

SDI usmeravan je u finansijski sektor, kao i za izgradnju i
nepokretnosti. Razlog za to moze se naci kada se pogleda
proces privatizacije, tokom kojeg vecina stranih investitora
nisu kupovali samo preduzeCa u drzavnom viasnistvy, vec
i preduzeta sa razvijenim trziStem. Prvi talas privatizacije
bio je orijentisan ka uspesnim preduzecima, sa razvijenim
trzisnim potencijalima i dobrim mogucnostima rasta.

Prema podacima Narodne banke Srbije za period od
2004. do 2012. godine™® sektor finansijskog posredovanja
privukao je SDI u vrednosti od 4.820 milijardi €, s tim da je
sektor trgovine na veliko i malo privukao 2983 miliona €,
nepokretnosti 2.384 miliona €, saobracaj i komunikacije
2.360 miliona € i hotelsko ugostiteljski sektor 94 miliona €.
To stavlja na sektor usluga, kaji je idealni sektor za investiranje
u Srbiji, na sam vrh u smislu atraktivnih industrija za SDI.
Sektor usluga imao je dominantan priliv stranih direktnih
investicija u zemlji, sa 6.555 miliona USD koliko je otislo u

 Podaci Ministarstva ekonomije, dostupni na: http:/www.privreda.gov.rs/kategorija/aktivnosti/publikacije/,
podaci Uprave carina dobijeni od Ministarstva finansija, dostupni na http:/www.upravacarina.rs/cyr/Informacije/Stranice/Statistika.aspx,
podaci Narodne banke Srbije, dostupni na http:/www.nbs.rs/internet/cirilica/80/index.html#eoi. Pristupljeno: 15.05.2017.

> Podaci Uprave carina dobijeni od Ministarstva finansija, dostupni na: http:/www.upravacarina.rs/cyr/Informacije/Stranice/Statistika.aspx.

Pristupljeno: 15.05.2017.

'8 Videti podatke Narodne banke Srbije, dostupno na: http:/www.investinserbia.biz/ieis.php. Pristupljeno: 15.05.2017.
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taj sektor, §to je ostavilo primarne i proizvodne sektore sa
preostalih 5.281 miliona USD u SDI. Vecina stranih direktnih
investicija stigla je kroz proces privatizacije i iznosi 6.868
miliona €. 2103 miliona stiglo je u vidu grinfild investicija, dok
su investicije u privatnu imovinu bile 1.925 milliona USD, a
zajednicki poduhvati 940 miliona USD.” Od ekonomske krize
u periodu od 2007. do 2009. godine, struktura priliva SDI se
promenila - i, zapravo, poboljSala. Drzavne politike i programi
podrske sada se fokusiraju na investicije koje proizvode
razmenjiva dobra i usluge na kojima domaca ekonomija
moze da profitira. U okviru proizvodnog sektora, najveci deo
priliva SDI otiSao je industriji, kao Sto su industrija motornih
i prikljuénih vozila, gume i plastike i proizvodnja hrane.
Nastavak procesa pristupanja EU i opSti oporavak evrozone,
kao i poboljSanje investicione i poslovne klime u zemilji,
dovesce do daljeg povecanja SDI u razmenljivom sektoru i
doprinece povoljnijoj strukturi BDP-a u Srbiji u celini.

Sve slabosti ekonomske politike u Srbiji u periodu tranzicije
dosle su na videlo pocetkom globalne finansijske krize,
posebno od druge polovine 2008. godine. Srpska privreda

SDI po granama delatnosti u 2014. godini™

Dunav-Sava. Bez obzira na pravila ekonomske geografije,
koja treba uzeti u obzir, gotovo dve treCine preradivacke
industrije nalazi se u dva regiona: u AP Vojvadini i u Gradu
Beogradu.

Budu€i da je najveci deo priliva SDI koncentrisan u
najrazvijenijim regionima, najvecim gradovima i duz Koridora
10, potreban je poseban program za podsticanje povoljnijeg
poslovnog ambijenta u nerazvijenim regionima, da bi se
omogucio ravnomerniji regionalni razvoj i usporili negativni
demografski procesi u zemlji (unutrasnje migracije prema
tri ngjveca grada koje su posledica velikih razlika u stepenu
razvoja i kvalitetu Zivota i poslovanja na lokalnom nivou).

Primanje stranih direktnih investicija nije garancija da Ce se
svi pozitivni efekti preliti u zemlju u koju se ulaze. Medutim,
moguCi negativni efekti SDI su rezultat jednim delom i
domace privrede. U privredi koja preteZno zavisi od stranih
investicija i koja se razvija na osnovu stranih investicija,
postoji mali prostor za domace tehnoloske inovacije, kao

SEKTOR EUR (u milionima)  Procenat ukupnih SDI
Preradivacki sektor 5352 36 odsto
Finansijske delatnosti i delatnost osiguranja 358.0 € 24 odsto
Velikoprodaja i maloprodajo; popravak motornih vozila eed48 € 15 odsto
Gradevinarstvo 162.7 € 11 odsto
Strucne, naucne i tehnicke delatnosti 836 € 6 odsto
Informalcije i komunikacije 468 € 3 odsto

Ostali sektori 894 € S odsto
Ukupne obaveze po SDI 15005 € 100 odsto

osetila je nedostatak investicija u realnom sektoru privrede
(industrijs, gradevinarstvo, poljoprivreda) i to posebno u
sektoru razmenljivih dobara, Sto je trebalo da doprinese
poveCanju konkurentnosti domace privrede, povecanju
izvoza, smanjenju trgovinskog deficita i nezaposlenosti
(Anici¢, 20711). Negativan trgovinski bilans Srbije je rezultat
neadekvatne strukture izvozg, u kojoj dominiraju radno-
intenzivni i resursno-intenzivni proizvodi, dok na strani
uvoza dominirgju energija, sirovine i tehnoloSko-intenzivni
proizvodi (Anigic, 2011). Ekonomska transformacija produbila
je asimetricni regionalni razvgj, $to najbolie pokazuje sve
Sira koncentracija privrednih aktivnosti duz re¢nog pojasa

i za implementaciju domacih naucnih reSenja. Ukoliko
je ekonomska struktura zemlje gotovo u potpunosti
zavisna, razvojna komponenta ekonomije obicno se
realizuie u zemlji porekla kompanije koja kontrolise
transfer tehnologije i investicije (Popov, 2015). Ta vrsta
ekonomskog okruZenja vidljiva je u Srbiji u poslednjih
deset godina. Korporativni menadzeri su gotovo iskljucivo
koncentrisani na egzistencijalna pitanja i konkurentnu
prednost svoje kompanije koja se zasniva na smanjenju
troskova, narocito troskova radne snage. Te kompanije
planiraju svoje poslovanje na takav nacin da je ljudski
kapital preteZzno usmeren na radno-intenzivne aktivnosti.

7 Zajednicko ulaganje u pogledu Fiata, pod brojem 3, odnosi se na ugovor izmedu Srbije i akcionarskog drustva Fiat S.p.a. o osnivanju nove fabrike
automobila u Srbiji u okviru zajednickog ulaganja. Vlada Srbije uloZila je novac i infrastrukturuy, a Fiat S.p.a uloZio je tehnologiju i znanje u oblasti proizvodnje

automobila.

'8, Platni bilans’, Narodna banka Srbije, dostupno na: http://www.investinserbia.biz/ieis.php. Pristuplieno: 15.05.2017.
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Izmedu 2001. i 2013. godine, u Srbiju je uloZzeno dvadeset
milijardi evra iz inostranstva, ali nije postignut Zeljeni efekat
na domacu ekonomiju. Negativni pokazatelji ekonomskog
razvoja uglavnom se odnose na stopu nezaposlenosti i nizak
nivo proizvodnje. Stopa nezaposlenosti bila je visa u 2013.
nego u 2005. godini. Da budemo precizni, nivo SDI znacajno
je smanjen od 2008. godine, kao posledica globalne
finansijske krize.

Niti jedna drZzavna institucija nema jasnu i kompletnu
bazu podataka o stranim investicijama. Broj i iznos stranih
investicija su nepoznati. SIEPA, i kasnije RAS, imaju podatke
samo o investicijama kaoje su oni su ocenjivali i za koje su
odobrili subvencije. Stevan Rapaic je analizirao sedamnaest
opstina u Srbiji sa najvisim nivoom SDI u zemlji u analiziranom
periodu, da bi procenio efekte lokalnog ekonomskog razvoja.

Lokalne opsStine nemaju uobicajenu praksu vodenja
evidencije o stranim investicjama (sko neke lokalne
opstine to i ¢ine, to je bazirano na njihovoj internoj politic).
Cak ni Nacionalna sluzba za zaposljavanje nema tacne
podatke o stvarnom stepenu zaposlenosti. Ne postaji
jedinstven i Siroko prihvacen sistem za prikuplianje
ekonomskih parametara od strane institucija i drugih
aktera. RAS Klasifikuje stepen razvijenosti opstina prema
posebnoj metodologiji. Stepen razvijenosti  opStine
procenjuje se na osnovu osnovnih i korektivnih pokazatelja.
Osnovni pokazatelji su plate, prihodi u budzetu lokalnih
opstina i demografski pokazatelji. Korektivni pokazatelji
su demografska kretanja (smanjenje ili rast), stopa
nezaposlenosti i stepen zaposlenosti. Prema istrazivanju
Stevana Rapaica, u vecini slucajeva, SDI ne samo da nisu
stimulisale lokalni ekonomskirazvoju periodu izmedu 20071.
i 2013. godine, ve€ su imale neutralne, pa ¢ak i negativne
efekte (Rapaic, 2016). Taj argument zasnovan je na analizi
efekata SDI u lokalnim opStinama sa najvecim prilivom
stranih direktnih investicija. 0d sedamnaest opstina koje
su analizirane, samo u jednom sluc€aju postojala je jasna
linearna veza izmedu priliva SDI i lokalnog ekonomskog
razvoja, naime, u opstini Indija. Negativni efekti SDI se
najcesce manifestuju kao porast nezaposlenosti. Najveci
deo SDI doSao je u vidu privatizacije lokalnih preduzeca
i fabrika. Nakon Sto su preduzeca privatizovana, mnogi
zaposleni su otpusteni ili su napustili preduzeCe nakon Sto
su uzeli otpremninu. Nije bilo restrukturiranja i prosirenja
preduzeca kao rezultat privatizacije. Istrazivaci su zakljucili
da efekat lokalnog prelivanja zavisi od tri faktora: od vrste

SDI, od sektora u koji se uloZe i od aktivnog i produktivnog
angazovanja lokalne samouprave. Specificnosti u slucaju
Indije su sledece: kontinuitet SDI; sve investicije bile su
grinfild investicije; i veCina investicija bile su usmerene u
proizvodni sektor. Porast lokalnog ekonomskog razvoja
na osnovu SDI nije zavisio od prethodnog stepena
industrijskog razvoja opstine, ali je bio uslovljen aktivnim,
konstruktivnim i dugorocnim pristupom sluzbenika lokalnih
vlasti. Administrativne mere, pristup Kkoji je posebno
prilagoden potrebama preduzeca i poslovno okruzenje u
celini podsticani su na nacin kaji je povoljan za SDI.

2.3.2.2 0dlivmozgova i novi konsenzus

Prema mnogim parametrima koje strani investitori uzimaju
u obzir kada odluCuju o investiranju, Srbija je, globalno,
veoma lose pozicionirana. Prema istrazivanju Globalnog
ekonomskog foruma za 2015-2076. godinu, Srbija je na
140. mestu (od ukupno 148 zemalja) po odlivu mozgova:
a. ako se meri sposobnost zemlie do zadrzZi talente, na
140. mestu od 148, i b. ako se meri sposobnost zemlje da
privuce talente, Srbija je 139. od 148 zemalja. Rezultat toga
je kontekst u kojem nijedan strani investitor nece odluciti da
investira u poslovne aktivnosti za koje je potrebna mlada i
visokoobrazovana radna snaga, nego Ce investirati u radno-
intenzivne aktivnosti.

Kao posledica sankcija u devedesetim godinama proslog
veka, ali i nacina na kaji je sprovedena tranzicija, i to posebno
privatizacija, nestgje srednja klasa. Srednja klasa je najveCi
gubitnik u tranziciji. Drzava jos uvek nije definisala politiky,
akcioni plan ili program za podrsku srednje klase. To je jedan
od razloga $to srednja klasa, i posebno mladi, najcesce
emigriraju. Socijalna struktura koja se razvija u Srbiji je veoma
nepovoljna za privlacenje stranih investicija koje za cilj imaju
proizvodnju dodate vrednosti. Proces kaji je dominantan je
brza ekspanzija onih segmenata drustva koji Zive od najnize
zarade ili od penzije. Na drugoj strani su dobitnici u tranziciji,
veoma mala grupa izuzetno bogatih, bez ikakve drustvene
odgovornosti.

U toku je veoma intenzivan talas emigracije visokokvali-
fikovanih studenata i strucnjaka u oblastima koje su
najpotrebnije za ekonomski razvoj zemlie (odliv mozgova).
Ako uzmemo u obzir te procese, nije tesko shvatiti zasto
se Srbija nalazi na 94. mestu na svetu prema Globalnom
indeksu konkurentnosti™®

9 Izvestaj o globalnoj konkurentnosti (The Global Competitiveness Report) 2015-2016.



24

2.3.2.3 Drzavne subvencije i promocija
preduzetnistva

Uz ekonomski rast i razvoj povoljnog poslovnog
okruzenja, koji za cilj imaju podsticanje investicija,
zaposljavanje i ravnomerniji regionalni razvoj, Vlada je
poboljsala svoj regulatorni okvir, infrastrukturu i podrsku
za ulaganja. Problemi regionalno neravnomernih SDI i
rastuce nezaposlenosti reSeni su konkretnim merama
za privlacenje stranih direktnih investicija. Regulatorni
okvir za privlacenje direktnih investicija obuhvata: Zakon
o ulaganjima, Uredbu o uslovima i nacinu privlacenja
ulaganja, Uredbu o pravilima za dodelu drzavne pomoci,
kao i Pravilnik o obrascu prijave za dodelu subvencija.
Sistem dodele subvencija osmislien je tako da se
stimuliSu uglavnom investicioni projekti u proizvodnji i u
sektoru usluga, koji su predmet medunarodne trgovine
i targetiranje investicija u manje razvijena podrucja
(zaostale krajeve), gde su i najpotrebnije.?®

Vlada proglasila razvoj preduzetnicke ekonomije za
jedan od svojih osnovnih ciljeva. U skladu sa ,Uredbom o
podsticgjima razvoju preduzetnistva” iz decembra 2014.
godine, Ministarstvo ekonomije organizovalo je nekoliko
otvorenih poziva za subvencije za preduzetnistvo.
Naredni otvoreni poziv biCe objavljen u januaru 2017.
godine i biCe otvoren do kraja godine, odnosno dok
se ne potrose planirana sredstva. Cilj je da se pruzi
pomoc i podrSka gradanima koji su nezaposleni ili koji
su ostali bez posla u procesu tranzicije (kao posledica
privatizacije ili restrukturiranja javnih preduzeca).
Srbija ima veoma visoku stopu nezaposlenosti od oko
20%. Razvojna agencija Srbije pocela je da podrzava
preduzetnicke projekte 20716. godine, kroz otvorene

pozive za subvencije. Nacionalni projekat ,2016. - godina
preduzetniStva” sve€ano je predstavljen na ceremoniji
odrzanoj 1. marta 20716. godine, u Privrednoj komori Srbije.
Projekat realizuju Vlada Republike Srbije i Ministarstvo
ekonomije, uz ucesce i podrsku brojnih institucionalnih
partnera, posebno RAS i PKS. Osnovna ideja bila je da se
realizuju razlicite aktivnosti, paket programa za pomoc¢
preduzetnistvu i mobilizaciju svih segmenata javnosti,
drustva i drzave, i da se razvije konkurentna privreda
koja Ce biti zasnovana na idejama privatne inicijative,
znanja, preduzetnitkog duha i drustvenog konsenzusa o
promovisanju tih vrednosti i dugorocne politike.!

Novi cilj koji je postavila Vlada je prelazak sa eksplicitnog
fokusa na SDI na razvoj iz domacih izvora, na osnovu
razvoja preduzetnicke ekonomije. | pored dobrih
namera, resursi su ograniCeni, procedure su previse
komplikovane za tipicnog nezaposlenog gradanina
i ne postoji infrastruktura koja moZze da podrzi mala
preduzeCa na lokalnom nivou. Osim toga, porezi i propisi
koji se odnose na mala preduzeca sprecavaju motivisane
preduzetnike da udu na trziste. Rizici i finansijski teret za
nova mala preduzeca su toliko visoki da mnogi odustaju
pre nego $to i pokusaju.

Investiciono okruzenje demotivise dijasporu i odvraCa
ih od ulaganja u mala preduzeCa u ime Clanova svoje
porodice u zemlji porekla (preusmeravanje doznaka u
investicije), jer su zakljucili da ¢e vise njihovog novca
biti potroSeno na porez i finansijska opterec¢enja, nego
na sam razvoj posla. Dijaspora, koja ima veliko iskustvo,
moze da pomogne vlastima u domovini da prilagode
propise i da olaksaju preduzetnicima da zapoCnu svoj
biznis i da podstaknu razvoj iz domacih izvora.

20 Izvor: www.privreda.gov.rs/privredni-i-regionalni-razvoj-3. Pristupljeno: 15.05.2017.

2'Izvor: http://ras.gov.rs/year-of-entrepreneurship-2016. Pristupljeno: 15.05.2017.
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Dijagram 2. Poslovno okruzenje za DID
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3. METODOLOGIJA | PRISTRASNOST
INFORMACIJA U SRBIJI

U okviru istrazivanja, sprovedena je kontrola za dva nivoa
razvoja (koje istrazivaci najcesce ignorisu) od strane
dijaspore - targetirana je srednja klasa i nize Klase.
IstraZivanjem su obuhvaceni i svi sektori i akteri.

Postavili smo teorijski okvir zasnovan na Vertovecovom
(1999) transnacionalizmu (identitet dijaspore i dinamika)
posebnim ulogama dijaspore, kao Sto je samootkrice
(Rodrik, 2004), razvojnim akterima (zaviGajne investicije i
razvoj poslovanja), institucionalizmu i ekonomskom razvoju
(Douglas North, 1990), efektima prelivanja dijaspore u
cilju inovacija (Bathelt et al. 2004) i na konceptu novih
Argonauta Anali Seksonian (2008) (koji pokazuje razvaojni
potencijal dijaspore u promovisanju ekonomije znanjs,
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akademske zajednice i trzista). Izvréen je pregled literature s
ciliem da se definise najpodesniji teorijski kontekst za Srbiju
i za postojeCu srpsku dijasporu.

Sproveli smo kvalitativno istrazivanje unutar Cetiri okvira
analize kaji je trebalo da nam omoguce da analiziramo uticaj
u Srbiji. Na osnovu ta Cetiri okvira, odrZali smo intervjue
sa zvanicnicima svih institucionalnih aktera kaoji se bave
dijasporom, kao i svih nedrZzavnih aktera koji se bave
investicijama i inovacijama. Razgovarali smo sa renomiranim
pripadnicima poslovne dijaspore, uvelismo pojam posrednika
iz dijaspore (veoma popularan koncept u srpskoj dijaspori)
i intervjuisali smo Skole i bivSe studente. Najimpresivniji
intervju obavljen je sa direktorom Matematicke gimnazije
u Beogradu, koja je centar talenata za inzenjering, fiziky,
masinstvo, elektroniku i matematiku na svetskom nivou.
Analizirali smo zakonske propise i sve formalne dokumente
u Srbiji koji se odnose na dijasporu.

U nasem istraZivanju, fokusirali smo se ne samo na okvire,
nego i na probleme koji su primeceni u programima koji
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se bave dijasporom. Mnogi zvanicnici tvrdili su da su dobili
dosta saveta iz inostranstva o tome kako treba da upravljaju
dijasporom, ali nijedan savet nije ukljuCivao konkretna
reSenja. Mi smo pokusali smo da ponudimo upravo to.

4. RAZUMEVANJE DIJASPORE KAO
SPECIFICNIH INVESTICIONIH
AKTERA

Jedno od kljucnih pitanja u debati o dijaspori danas je:
Zasto bi dijaspora trebalo da ima privilegovanu ulogu
kao investitori? Da |i treba da se tretiraju kao i svi drugi
investitori? Izmedu ostalog, ovo pitanje postavio je jedan
od najvisih ¢lanova PKS, u toku istrazivanja za ovu studiju.
Besmisleno je predlagati ili ¢ak raspravijati o politici i
instrumentima za dijasporu ukoliko se ne predstave razlike
i kljucni znacaj dijaspore za razvoj zahvaljujuci investicijama
i poslovni razvoj. Mi Cemo pokusSati da odgovorimo na ovo
pitanje u narednim poglavljima i koristiCemo ga za procenu
Nacionalnog investicionog okvira za investicije iz dijaspore.
Fokusiratemo se na one oblasti razvoja koje najvise uticu
na prelazak na ekonomiju znanja.

41 OBLASTI RAZVOJA

Mapirali smo tri klju€ne oblasti u kojima su neophodne
promene da bi se omogucio dalji privredni razvoj i u kojima
kompanije povratnika iz dijaspore imaju najveci uticaj.
Najznacajniji kljucni efekti dijaspore na razvoj su sledeci:
promene U obrazovnom sistemu, pritisak za potpuno
razvijeno trziSte i prodor tehnoloskih inovacija s ciliem
prelaska na ekonomiju znanja.

Cilj 1: Pritisak za promene u obrazovnom sistemu

Gradanski ratovi na prostoru bivse Jugoslavije devedesetih
godina proslog veka, kao i stanje stalne tranzicije u trajanju
od petnaest godina od njenog pocetka 2000. godine,
ostavili su ozbiljan trag na obrazovni sistem u Srbiji.
Obrazovne institucije koje su nekada bio ponos zemlje i
Ciji akademici su se obrazovali u Zapadnoj Evropi, SAD i u
Sovjetskom Savezu i vracali u Jugoslaviju da obrazuju mlade
i prenose im vrhunska znanja, sada se neprekidno bore sa
finansijama, platama, nastavnim planovima i programima
koji su zastareli i koji nisu prilagodeni trenutnim trziSnim

trendovima i novim nau€nim otkri¢ima. Imajuci u vidu
visoku stopu nezaposlenosti, mali broj radnih mesta i jo$
manje mogucnosti za profesionalno usavrsavanje za vieme
rada u preduzecu, nakon diplomiranja, studenti u velikom
broju emigriragju iz Srbije. Oko 20.000 ljudi napusti zemlju
svake godine, a medu njima je najvise mladih diplomaca i
strucnjaka, Sto priblizno pokazuje ozbiljnost problema odliva
mozgova.

Cilj 2: Pritisak za razvijeno trziste

Po definiciji, modeli bazirani na prodaji, uz znacajne ocekivane
prihode, zahtevaju trziste sa jakom traznjom. To ocigledno
nedostaje na trzistu u Srbiji. TrziSte u Srbiji, sa mnogobrojnim
problemima na svakom koraku, od birokratskih procedura,
nedovoljnih kvalifikacija i neiskusnih drzavnih sluzbenika,
pa do privilegovanih preduzeca i monopola, podrazumeva
okruzenje koje je veoma komplikovano za svakoga, posebno
za mlade preduzetnike sa velikim idejama i Zeljom da udu
na trziste i budu uspesni. Povratnici i njihove kompanije
insistiraju na promenama koje su neophodne. ReSavajuci
probleme, ali i fokusirgjuéi se na strana trzista i na izvoz,
njihove kompanije postale su pokretaci razvoja privatnog
sektora i prelaska na potpuno slobodno i razvijeno trziste. Te
kompanije su razvojne kompanije.?? Dijaspora i njen poslovni
uspeh u domovini postali su ,faktor pritiska” za sprovodenje
trzisnih reformi i jaCanje institucija.

Cilj 3: Pritisak za razvoj lokalnih institucija i regionalni
razvoj

Dobitnik Nobelove nagrade Daglas Nort (Douglass North)
tvrdi da je za ekonomski razvoj neophodan odredeni nivo
razvijenih institucija. On razlikuje normativni i drustveni
institucionalni nivo. Normativni nivo podrazumeva propise
i norme (norme o tome kako nesto treba da se radi u
skladu sa zakonom i zakonskim procedurama). Drustveni
nivo podrazumeva nacin na koji struktura datog drustva
poStuje pravila na osnovu formalnih institucija (ljudski
kapital i drustvene norme). Sto se tice ulaganja dijaspore
u Srbiji, formalne institucije prisutne su na veoma razvijen
nacin, ali drustvene institucije su jako pristrasne i udaljene
od formalnih institucija ($to je snazno uticalo i na proces
privatizacije). To omogucava snazne intervencije izvana i
korupciju na lokalnom nivou. Ako se formalne i drustvene
institucije usklade, institucionalni sistem za investicije
dijaspore funkcionisate na veoma visokom nivou. To bi
moglo da se uradi sa nekoliko nivoa pracenja i kontrole,
po principu odozgo nadole. Investitori iz dijaspore mogli bi
da mapiraju sve prepreke na koje su naisli i da saraduje sa

22 Razvojne kompanije, za razliku od kompanija koje donose razvoj. Razvojne kompanije su one kompanije koje donose visi nivo proizvodnje i aktivnosti
kojima se proizvodi dodata vrednost za potencijalne zaposlene. Kompanije koje donose razvoj su kompanije koje samo zaposljavaju ljude na svakom
radnom mestu i smanjuju stopu nezaposlenosti. To moze da predstavija eksploatisanje i unazadivanje zaposlenih. Kao §to tvrdimo u odeliku 5: sve
,kompanije nade” su razvojna preduzeca i sve ,kompanije Sanse” su razvojne kompanije.
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Vladom i svim zainteresovanim stranama na eliminisanju tih
prepreka. Kvantitativho mapiranje investicija iz dijaspore i
svih prepreka imace za rezultat efikasniji sistem investiranja,
efektivniju komunikaciju i veCe poverenje uinstitucije u Srbiji.
Klju¢ za reSavanje tog problema je drustveni sloj institucija
(investicije i razvoj kontrolisani od strane razlicitih drzavnih
aktera, buduci da nema drustvenih normi koje bi osigurale
transparentan proces), a ne zakonski propisanih procedura.

Cilj 4: Prodor tehnoloskih inovacija

Drzavni aparat je veoma razvijen u pogledu forme, ali ne i
u smislu sustine i dinamicke prilagodljivosti medunarodnom
trziStu, sistema obrazovanja i birokratske efikasnosti. Drzava
nema ljudski i finansijski kapital neophodan da podstakne
zemlju na prede na ekonomiju znanja i razvijeno trziste. To
nije greska aktuelne Vlade, ve€ kumulativni efekat decenija
slabog institucionalnog razvoja. Zbog postojeceg konteksts,
postoji potreba da se usvoji razvojni pristup i prema
institucijama. Ukoliko se to ne sprovede, postojeCe greske
kada je u pitanju angazovanje dijaspore Ce se nastaviti:
pogreSan pristup koji je korisCen u proslosti podrazumevao
je da se izabere neko uspeSan iz dijaspore da napravi
adekvatan program i okvir i da onda prepusti postojecoj
drzavnoj administraciji da ga implementira. Kljucni problem
u vezi toga je to Sto domaci zvanicnici ne razumeju dinamiku
medunarodnog i internog zivota tih institucija u razvijenim
zemljama i na razvijenim trzistima. To se ne mozZe preneti
pomocu ad hoc mentorstva, jer ima svoje specificnosti koje
se mogu nauciti samo Zivotom i radom u stranom sistemu.

Jedno dobro pitanje koje je pokrenuto je i to da karijerno
ostvareni ljudi (overachievers) iz dijaspore ne razumeju
domace procese i da je potrebno da postojeca administracija
prilagodi svoj rad na pravi nacin. Neophodna je kombinacija
ta dva pristupa. Konatno, i najvaznije, nadleznost za
odlu€ivanje o tome kako treba da se reorganizuju institucije
mora biti u rukama ljudi koji vrSe promene. Talenat za
manipulaciju razvoja preusmeravanjem na licne interese je
veoma ocigledan u Srbiji. Potreban je poseban pristup koji
Ce upotpuniti ranije procese.

Kljucno pitanje je i dalje na kaji nacin se moze postici da se
dijaspora aktivno ukljuci u podrzavanje institucionalnih i
politickih promena u Srbiji. Dijaspora treba da se podstakne
da preseli svoje aktivnosti u Srbiju, odnosno da preseli
proizvodnju i poslovanje. Kada ,stignu” u Srbiju, njihovinteres
Ce biti da pokazu ukupan potencijal i kapacitete koje trziste i
privreda u Srbiji imaju i trebaju. Taj proces je trenutno u toku
u Srbiji, ali ne u onoj meri koja moze da dovede do znacajnog
Jrazvojnog pritiska”. Srbiji je potreban razvojni pritisak
unapred koji ¢e doCi iz privatnog sektora, od inovativnih,

tehnoloski i poslovno motivisanih entuzijasta iz dijaspore
koji se vraCaju u domovinu, od Argonauta. Njihov pritisak
za razvoj privatnog sektora pokrenuCe sve neophodne
izmene na institucionalnom i regulacionom polju, s ciliem
da se sistem u Srbiji prilagodi i postane konkurentan na
globalnom nivou.

Pocetni potencijal

Ne postoje adekvatni apsorpcioni kapaciteti za investicije
koje proizvode dodatu vrednost, osim u IT sektoru. To je
sektor u kome mladi ngjmanje Cekaju na zaposlenje. S jedne
strane, u IT industriji otvara se viSe radnih mesta nego u
bilo kojem drugom sektoru na globalnom nivou. S druge
strane, IT sektor je najviSe globalizovan i najmanje zavisi
od domacih institucija, trzista i propisa. To je, prema tome,
najbolja pocetna ulazna tacka za poslovnu dijasporu. Nakon
usvajanja nove strategije Vlade Srbije za razvoj IT sektora,
kao strateskog sektora za razvoj ekonomije, IT sektor moze
da predstavlja znaCajnu priliku za dijasporu, buduci da bi
potencijalne investicije iz dijaspore mogle da budu znacajne
i da imaju efekat prelivanja i na druge industrije.

411  Stvaranje ekonomije znanja -

povratak u buduénost

U devedesetim godinama proslog veka, Elektronski fakultet
Univerziteta u NiSu imao je jake veze sa industrijom i studenti
tog fakulteta radili su sa visokokvalitetnom opremom u
kvalitetnom proizvodnom okruzenju. Tehnoloski nivo nije bio
konkurentan u poredenju sa Zapadom, ali Sto se tiCe znanja,
nisu puno zaostajali. Jugoslavija je proizvodila proizvode
za domace trziste i za zemlje treCeg sveta. NajveCi broj
profesora odlazili su na specijalizaciju na univerzitete na
Zapadu i vracali su se sa znanjem i ekspertizom. Studenti
i mladi strucnjaci znali su da lako prilagode najsavremenija
znanja. Fakulteti su zadrzali tu praksu u onoj meri u kojoj je to
bilo moguce ¢ak i tokom ,izgubliene decenije” (u toku 1990-
tih), ali bez podréke Viade i lokalne podrske, i uz privredu
unistenu dugotrajnim sankcijama UN-a i bombardovanjem
od strane NATO-g, nisu imali Sanse. Dvadeset godina kasnije,
industrija je uniStena, kapitala nema, trziSte je veoma slabo,
ali su univerziteti i privreda dobili zauzvrat nesto snaznije,
svoje bivse studente, koji su sada uspesni strucnjaci Sirom
sveta, od Kljucnih inovacionih centara do vodecih kompanija.
Veliki broj bivsih studenata, kaji su se fokusirali na Elektronski
fakultet u Nisu, napravili su uspesnu karijeru u Sjedinjenim
Americkim Drzavama i u Australiji, pre svega, a neki od njih su
se Cak i vratili. U stvari, jednu od vodecih IT kompanija u Srbiji,
kompaniju ,Frame’, osnovali su bivsi studenti Elektronskog
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fakulteta. To pokazuje da su drzavni giganti iz prethodnog
perioda sada zamenjeni drugim tipom preduzeca i trzista.

Treba da se razvije novi poseban odnos za novo ekonomsko
okruzenje. lako neke od tih kompanija ve¢ saraduju sa
univerzitetima, postaji ogroman potencijal za obe strane
da se uspostavi dublja saradnja, koja Ce doprineti da te
kompanije budu jo$ uspesnije na globalnom nivou i da
univerzitetski programi budu dovoljino konkurentni i koja
Ce najboljim studentima omoguCiti da unaprede znanja i
vestine i istovremeno osigurati Srbiji jednu stvar koja joj je
najpotrebnija: novi odnos izmedu drzave, trzista i univerzitets,
kaji e biti osnov domaceg razvoja. Nove srpske argonautske
kompanije su novi akteri u privatnom sektoru koji mogu
da razviju akademske temelje, na osnovu potreba trzista
i prilagodavanja trziStu. Postoji potreba za znaCajnijom
lokalnom i nacionalnom podrskom u smislu logistike i
infrastrukture za podsticanje tih efekata prelivanja. NiICAT
(Nigki klaster naprednih tehnologija) postao je kljucni izvor
za taj proces u niskom regionu. Pod pokroviteljstvom Grada
NiSa, klastera NiCAT, Elektronskog fakulteta, kao i Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje i Regionalne privredne komore Nisa,

Oblasti razvoja

Lokalna lo]
samouprava

brazovanje

Kompanije &
Sanse

Privatni

sektor naizvozu

Kompanije
nade

Lokalno
trziste

/7

Biznis baziran

Tehnoloski forum organizuje svake godine (u oktobru) samit
znanja i inovativnih poslovnih reSenja na kojem okuplja
na jednom mestu biznis i nauku i uci mlade strucnjake o
proizvodima i softverskim reSenjima i o trzistu. Klaster NiCAT
trenutno razvija stabilni cevovod znanja koji je povezan sa
bivsim studentima Elektronskog fakulteta koji Zive u dijaspori
i koji su locirani u centrima inovacija, Aindhovenu, Cirihy,
Minhenu, Malmu, Tel Avivy, u Silikonskoj dolini i u Torontu -
Voterlu23

Umesto da se odluce za reSenje centralizovane drzave, drzava
i lokalne opstine treba da podsticu proliferaciju novih srpskih
argonautskin  kompanija. Ovo kompleksno i raznovrsno
okruZenje kompanija sa vodecim znanjem i visokim efektima
prelivanja na zajednicu, univerzitete i biznis povuci Ce
ekonomiju unapred mnogo efikasnije i uspesnije od bilo kojeg
iznosa SDI. Po recima Denija Rodrika (Dani Rodrik) sa Harvarda
i Ha-Jun Cang (Ha-Joon Chang) sa Kembridza: ,ne treba
birati pobednike, nego treba stvarati ekosistem kaji ce im
pomoaci da sami uspeju. Njihov broj €e biti mnogo veci, drzava
Ce imati mnogo manje troSkove i trziSte Ce imati adekvatnu
konkurenciju koja Ce mu omoguciti da se u potpunosti razvije"”

—

Pristup
stranom
trzistu

23 Clusters and knowledge: local buzz, global pipelines and the process of knowledge creation.
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42  DIJASPORA I POSEBNA ULOGA
DIJAPOSRE U POGLEDU

INVESTICIJA

Povratnici iz dijaspore i transnacionalne kompanije (u
njihovoj zemlji i u inostranstvy) insistiraju na velikim
promenama U domacoj privredi. Karijerno ostvareni ljudi
(overachievers) iz dijaspore koji se vracaju u zemlju imaju
jasan cilj da razvijaju svoje kompanije na stubovima znanja
koje su stekli u inostranstvu. Oni, obicno, grade kompanije
korak po korak, pocev od grupe povratnika ili grupe pionira.
Ono $to je specificno za te kompanije je obrazac brze
ekspanzije. Za nekoliko godina, veliki procenat tih kompanija
doZive drastic¢nu ekspanziju i postaju uspesne. Identifikovali
smo nekoliko razloga takvog uspeha: te kompanije
koriste znanje osnivaca povratnika i pomocu tog znanja
identifikuju oblast u kaojoj bi kompanija mogla da ima traznju
U inostranstvy; traznja se stvara zahvaljujuci kontaktima
povratnika iz dijaspore i ve€ razvijenim poslovnim vezama
u inostranstvu; kompanije su efikasno organizovane i imaju
efikasnu upravuy, efektivne su i imaju proizvodnu orijentaciju
(socijalne doznake koje dijaspora donosi kuci); novi zaposleni
iz domavine nisu obuceni samo za rad na jednom radnom
mestu (kao $to je to slucaj u globalnim kompanijama koje
izmestaju delove proizvodnje u Srbiju zbog jeftine radne
snage), vec se obucavaju da razumeju proces proizvodnje
dodate vrednosti u celini i mativiSuse i podstiCu da uce,
Sto kompaniji omogucava da se razvija u smislu povecanja
kvaliteta proizvodnje i usluga; vecina proizvoda i/ili usluga
kompanije namenjeni su za izvoz. Kljucni pokretac tih
kompanija i uspeha njihovih proizvoda je znanje. Lokalno
trZiste nema kapacitete da apsorbuje te proizvode i, samim
tim, nema kapitala koji kompaniji treba da omoguci da se
razvija. Samo mali procenat proizvoda i usluga prodaje se
ili realizuje na domacem trziStu. Medutim, postepenim
razvojem trzista, u korak sa njihovim znanjem, proizvodima
i/ili uslugama i u€enjem mladih o tome kako se radi na
globalnom polju ekonomije znanja, te kompanije donose
promene i preusmeravaju priviedu U pravcu ekonomije
znanja, U MNogo vecoj meri nego bilo koja drzavna politika.
Drzavna politika treba da olaksa razvoj i ekspanziju tih
kompanija koliko god je to moguce i da podstiCe univerzitete
da saraduju sa njima i da se brze prilagodavaju trzistu.

Jedan od kljucnih problema u pogledu angazovanja srpske
dijaspore je nedovoljno razumevanje dijaspore, kako
pojedinca, tako i dijaspore kao kolektivnog akters, i pravijenje
razlike izmedu dijaspore i drugih stranih investitors,
poslovnih i obrazovnih aktera. Na osnovu analize empirijskih
dokaza, mozemo da identifikujemo razvojnu ulogu dijaspore.

S druge strane, empirijski dokazi ¢e, u nekim slucajevima,
potvrditi i da dijaspora ima istu ulogu kao i drugi strani
investitori. Zato nikada ne treba nisSta generalizovati u vezi
aktera iz dijaspore i treba se fokusirati na njihovu praksu.
Sve investicije su jednake po zakonu?*, ali postoje odredene
razlike koje se mogu izvesti na empirijski nacin. Da bismo
mogli da razumemo potencijal dijaspore (i njenu sad vec
empirijsku) ulogu puno bolje, moramo da napravimo razliku
izmedu motiva i interesa trZisnih pionirg, stranih investitora
iz dijaspore i direktnih investitora iz djjaspore.

421 Dijaspora u SDI

NajvecCa konfuzija u oblasti angazovanja poslovne dijaspore
nastala je zbog toga Sto se pravi razlika izmedu dijaspore
kao razvojnog aktera i dijaspore kao investitora SDI. Kada
dijaspora investira sa kompletnom investicionom matricom
stranog investitora, ¢ak i kada se fokusira na potencijal za
investicije u radnu snagu u zemlji, oni veoma dobro znaju, kao
pioniri na trzistu, da su u potpunosti jednakiinvestitorima SDI.
Ne bi trebalo praviti razliku izmedu dijaspore i stranaca u tom
kontekstu, buduéi da je njihov interes isti - iskljuCivo dobit.
Dijaspora u SDI treba da bude samo posebno podrzana od
strane drzave u pogledu pruzanja informacija zbog socijalne
i pravne odgovornosti koju drzava ima prema svojim
gradanima i njihovim naslednicima kaji Zive u inostranstvu.
Ukoliko dijaspora ulaze kao razvojni akter, i prema tome
ulaze u lokalne infrastrukturne projekte, ona podstice
razvoj biznisa u lokalnim zajednicama, za koje SDI nemaju
interesa i za koje drzava nema kapaciteta za podrzi njihov
razvoj; ukaliko razvija specijalne proizvode i procese Koji
imaju dodatu vrednost, $to ima znacajne efekte prelivanja
na akademsko okruzenje i zajednicu, ukoliko mladi dobijaju
priliku da rade i usavrSavaju svoje visoko obrazovanje,
talenat i ideje, potrebna joj je posebna podrska od strane
Vlade. Tu podrsku treba razviti u vidu odredene kombinacije
infrastrukture, logistike i finansijskih podsticaja.

422 DID - direktne investicije dijaspore

Ardovino navodi da generalna presuda o SDI ukazuje na
to da su SDI mocno sredstvo za rast, ali i da su uslovljene
razlicitim faktorima koji ukljuCuju stepen obrazovanjs,
infrastrukturu i institucije koje promovisSu dobro upravljanje
i efikasan nadzor. To su sve elementi koji su odlike razvijenih
zemalja, za razliku od zemalja u razvoju. lli, drugim recima,
da ti elementi postoje, bio bi mogu¢ razvoj iz domacih izvora
i SDI ne bi ni bile potrebne. Ardovino pominje i alternativu

24 Zakon o ulaganjima Republike Srbije, http://www.privreda.gov.rs/wp-content/uploads/2015/10/Zakon-0-Ulaganjima.pdf. Pristupljeno: 15.05.2017.
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u odnosu na SDI, koja omogucava vecu fleksibilnost. ,Ta
alternativa nije u potpunosti nova, niti je jedinstvena za
samo jedan region ili jednu zemlju u globalnoj ekonomiji,
i zasniva se na teorijskom konstruktu koji je poznat kao
Nova ekonomija migracija (NEM)". Mi smatramo da DID ne
predstavju alternativu, ve¢ neophodan paralelni proces
za upravljanje razvojem, uporedo sa SDI. Stavige, mi
ukazujemo na jednu od kljucnih uloga direktnih investicija
dijaspore (DID), a to je dugorogni pristup poslovnim
poduhvatima. VeCina SDI neCe rizikovati dugorocni
povracaj investicije kao Sto bi to mogli DID i njihov cilj nije
dugorocan, za razliku od povratnika iz dijaspore koji imaju
dugoracnije cilieve.

Ardovino predstavlja DID kao alternativu stranim direktnim
investicijama (SDI) za povecanje ekonomskog rasta
u drustvima u razvoju. DID se razlikuju od SDI jer se
,oslanjaju na transnacionalnu drustvenu mreZu migranata
i migrantskih mehanizama kaji funkcionisu izmedu zemalja
domacina i zemlje porekla. Migranti su okosnica tog
sistema jer imgju jedinstveno znanje o svojoj domovini
i kulturi. Zbog tih faktora, migranti su funkcionalniji
koordinatori za sticanje kapitala i investicije”?®

Migranti povratnici nemaju samo finansijske podsticaje
tipitnog stranog investitora, veC i socialne aspekte i
poznavanje lokalnog poslovnog okruZenja i investicionih
mogucénosti, kao i etnicku prednost (,trzisni pioniri”). Medutim,
investitori migranti povratnici ukljucuju i nekoliko aspekata koji
su specificni za DID. Prema Ardovinu, DID imaju sledece uloge:
magnet za priviaCenje mozgova, dltruisticki tehnolog, hrabri
investitor u viasnicki kapital, katalizator i diplomata.

‘. DID kao magnet za privlacenje mozgova - U mnogim
zemljama, talentovani i visokoobrazovani emigranti
vratili su se u domovinu. Kada se vrate u svoju zemlju,
ti strucnjaci sa sobom donose znanja, ekspertizy,
organizacione sposobnosti, tehnologiju, kao i kapital
i, Sto je jo§ vaznije, pristup razvijenijim trzistima u
razvijenim zemljama. Oni imaju potencijal da budu
savetnici i uzori domacim privrednicima, kao i da
savetuju vladine zvanicnike o efikasnom upravijanju
i organizacionim stvarima, nadzoru i regulatornim
pitanjima. Njihova kljucna razvojna uloga u kontekstu
Srbije je da prenose svoje znanje na univerzitetima i da
obucavaju mlade i da istovremeno otvaraju nova radna
mesta i daju im moguénost da rade na kvalitetnijem
nivou, ¢ime ¢e pokrenuti unapred i akademsku
zajednicu i trziSte rada.

2.DID kao altruisticki tehnolog - Dijaspore su glavni

provodnici tehnologije i poslovnog znanja u svojim
maticnim zemljama. Rodrigez Pose i KreSenci
(Rodriguez Pose i Cresscenzi, 2008) pokazali su da su
efektivertikalnogiharizontalnog prelivanjakaorezultat
SDI toliko mali i na niskom nivou da nisu znacajni,
posebno u pogledu inovacija i lokalnog ekonomskog
razvoja.?® Ardovino, takode, tvrdi da postoje dokazi da
strani investitori pokuSavaju da ograniCe ta prirodna
prelivanja. Neki strani preduzetnici Cesto ne Zele da
podele svoju tehnologiju ili institucionalno znanje sa
lokalnim radnicima, jer su svesni da ti radnici mogu
da odnesu to znanje na neko drugo mesto i da
mogu da postanu potencijalni konkurenti. Strah od
curenja tehnologije naro€ito je prisutan u zemljama
sa ogranicenom vladavinom prava. Anegdotski dokazi
pokazuju da se takva ograniCenja prelivanja rede
desavaju u slucaju investicija iz dijaspore. Dijaspora
je visSe raspolozena da podeli tehnoloske vestine, ako
ne konkretno one koje koriste u svojim proizvodnim
procesima, onda neke druge koje mogu da doprinesu
razvoju zajednice. Posle diferencijacije koju smo
napravili u poglavlju 2, koja se odnosila na identitet
dijaspore, mozemo identifikovati razlicite motive
prelivanja. Visokoobrazovana dijaspora je motivisana,
pre svega, da pomogne novim generacijama (mladima)
u domovini, jer identifikuju njihovu zivotnu situaciju
sa svojom situacijom pre odlaska u inostranstvo.
Preovladujuci motiv radnicke dijaspore za postizanje
efekata lokalnog prelivanja je da doprinesu razvoju
svog rodnog grada ili regiona (,zaduzbinari”). Izbeglicka
dijaspora je uglavnom zainteresovana za ulaganja
koja su povezana sa njihovim rodnim gradom.
Poslovna dijaspora je uglavnom zainteresovana za
transnacionalne poslovne interese. Druga generacija
dijaspore fokusira se na saradnju sa dijasporom
slicnog porekla, sa kojima saraduje na filantropskim
projektima pomoci zemlji porekla. Efekat prelivanja
strucne dijaspore povezan je sa istrazivacima u istim
oblastima Sirom sveta i u domovini.

.DID kao hrabri investitor u vlasni€ki kapital -

Investitori iz dijaspore imaju manju averziju prema
politickim rizicima i ekonomskim Sokovima nego
drugi strani investitori i ¢esto imaju oseCaj ponosa
i duznosti prema domovini. Zbog tih veza sa
domovinom, zaviCajne investicije Ce verovatnije
privuCi investicije od dijaspore nego od ostalih
investitora koji ne pripadaju dijaspori. DID imaju
veliku ulogu u obezbedivanju podrske za siromasne
i nerazvijene krajeve u zemlji. Ljudi u dijaspori kaji
su napustili ove prostore zainteresovani su za

25 Vise informacija moZete naci u: Diaspora Direct Investment (DID): The Untapped Resource for Development.

26 Vise informacija mozete naci u: Mountains in a flat world: Why proximity still matters for the location of economic activity.
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ulaganja u infrastrukturne projekte na lokalnom
nivou, kao i ulaganja u mala preduzeca ili grupne
organizovane poslovne aktivnosti. Njihov motiv je
gotovo iskljuCivo razvojni, emocionalani, da i oni
doprinesu svom zavicaju. Lokalne opsStine mogu i da
dodatno podsticu taj motiv tako Sto Ce nuditi unosne
poslove, kao §to su javno-privatna partnerstva. U
svakom od tih pristupa, DID su Kkljucni resurs koji ima
lokalna samouprava. Imajuci u vidu da Vlada i vecina
lokalnih samouprava nemaju dovoljna finansijska
sredstva i ljudske kapitalne resurse za razvoj lokalne
infrastrukture i logistickin kanala, uloga dijaspore je
od neprocenjive vrednosti. Nakon §to tokovi kapitala
stignu u zemlju, DID Ce verovatnije ostati u zemlji
nego druge vrste investicija. Za razliku od SDI, DID su
vise fiksne prirode i teZe se izvlaCe iz zemlje u slucaju
politicke ili finansijske krize nego portfolio investicije.
DID su superiorne u odnosu na druge oblike SDI jer
dijaspora ima bolje shvatanje i razumevanje lokalnog
poslovnog okruzenja. Jedino pitanje je kako da se
omoguci dijaspori da ostvari ovu ulogu na najefikasniji
nacin za njih i za lokalnu zajednicu.

4. DID u ulozi katalizatora - Mnogi naucnici primetili su da
DID imaju efekt katalizatora na SDI. Uspostavljanjem
zajednickih ulaganja i promovisanjem izvoza domacih
kompanija investitori i posrednici iz dijaspore odigrali
su vaznu ulogu u priviaCenju stranih direktnih
investicija. Ardovino predlaze da se te lekcije primene
u tranzicionim ekonomijama, da bi dijaspora mogla
da ubrza zatvaranje jaza koji neminovno postoji
izmedu post-socijalisticke ekonomije i ostatka sveta
i da obezbedi snaznu podrsku za integraciju maticne
zemlje na globalnom trzistu.

5. DID u diplomatskoj ulozi — DID podsticu razvoj internih
reformi trziSta zbog toga Sto visokokvalifikovani
preduzetnici i posrednici iz dijaspore obezbeduju
pristup globalnoj ekonomiji. Da bi bila uspesna u
takvom globalnom okruzenju, lokalna preduzeca treba
da usvoje prakse slobodnog trziSts, a to mogu da
nauce od povratnika iz dijaspore.

Mi éemo dodati i Sestu ulogu, koja se odrazava u efektu
prelivanju na univerzitete - DID imaju snazan potencijal
da pokrenu akademsku zajednicu unapred, u pogledu
metodologije koja se koristi, opreme i tehnologije. Ranije
pomenuta uloga altruistickog tehnologa, u ovom slucaju, je
prosirena u razvojnu ulogu DID. Univerziteti su od kljucne
vaznosti za razvoj zemlje. Ukoliko se tom raznovrsnom
ekosistemu visokokonkurentnih firmi dozvoli i ako se
motiviSu da vrSe sistematski prenos znanja i ekspertize i

imaju mnogo vece efekte prelivanja, nije potrebna centralna
industrijska politika Vlade, jer ¢e model samootkriCa
pokazati put kojim treba da se ide.

Dugoroéno planiranje povrata investicija - Kao §to smo
veC pomenuli, cilj dijaspore je da razvie preduzeca u
domovini, a ne da eksploatiSe trziste u vidu kratkorocnog
povrata investicija. U tom jazu, mozemo identifikovati
razliku izmedu onih koji su zainteresovani za radno-
intenzivna preduzeCa i onih koji su zainteresovani za
preduzeca koja stvaraju dodatu vrednost.

Istrazivanje koje je sproveo Pavlov et al. pokazalo je da,
pokretanjem malih preduze€a u razlicitim sektorima,
migranti povratnici u Srbiji mogu da doprinesu razvoju
razlicitih sfera ekonomije. Poseban znacaj njihovih
transnacionalnih aktivnosti lezi u Cinjenici da mogu
da donesu znanja i inovacije iz inostranstva. U nekim
slu€ajevima, oni zapoc€inju i razvijaju poslovne operacije
U novim inovativnim sektorima, posebno u oblasti
informacionih i komunikacionih tehnologija. U okviru
svog poslovnog angazmana, oni pokuSavaju da promene
organizacionu kulturu i da doprinosu nepristrasnoj proceni
ostvarenih rezultata, legalizmu i strateskom razmisljanju i
planiranju.

U naSem istrazivanju, otisli smo korak dalje i pokazali da
DID imaju znacajne efekte prelivanja, mnogo vece od SDI.
Te kvalitativne efekte prelivanja treba kvalitativno dublje i
kvantitativno Sire istraZiti u Srbiji. Mi smatramo da to moze
da bude osnov za mozaik sastavljen od nekoliko stotina
malih i srednjih preduzeca (povezanih ili nepovezanih
sa velikim kompanijama dijaspore u inostranstvu) koja
mogu da podstaknu razvoj lokalnih institucija prilagodenih
potrebama poslovne zajednice i efikasnije angazovanje
dijaspore, akademskih institucija i drugih preduzeca i
pojedinca koji mogu da profitiraju od efekta prelivanja
na lokalnom nivou. U toj ulozi identifikovali smo posebnu
ulogu za koju je potrebna posebna podrska Viade.

423 Trzisni pionirié’

U prethodnom delu identifikovali smo razliku izmedu SDI
i DID. Postoji potreba da se razjasne preklapanja izmedu
njih. Do preklapanja dolazi zbog njihove urodene pozicije
Jtrzisnih pionira”. Mnogi investitori iz dijaspore investiraju
u skladu sa istom logikom kao i strani investitori, ali uz
prednost toga Sto su pioniri na trziStu. TrziSni pioniri se
mogu opisati i kao ,investitori kaji bi mogli da dodu prvi na
trziste u razvoju u domovini i kgji bi, samim tim, mogli da

27Vise informacija moZete naci u: Realizing the Development Potential of Diasporas, United Nations University, 2011.
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uti¢u na promenu oc€ekivanja trzista i na povecanje priliva
konvencionalnijih SDI"?® Slicno tome, definisani su i kao
.ekonomski agenti koji su spremni da preuzmu dodatne
rizike i koje, ukoliko su uspesni, drugi investitori posmatraju
kao uzore za repliciranje i pracenje. Samim tim §to su
pioniri na trzistu, predstavnici dijaspore imaju Sansu da
postanu lideri, mentori, partneri i ngjmocniji ljudi u lokalnom
privatnom sektoru”

Zbog odnosa koji imaju u svojoj domovini i sa svojom
domovinom, migranti preduzetnici ceSce od drugih
investitora preuzimaju rizik i zapoCinju posao na
visokorizicnom trzistu ili na trzistu u razvoju (Paviov, et
al, 2014:77). Osim toga, zahvaljujuti poznavanju lokalnih
politickih, ekonomskih i kulturnih okolnosti, migranti
preduzetnici mogu da budu predvodnici u odnosu na druge
investitore i poslodavce u zemlji porekla. Ovo je potvrdeno
primerima srpskih migranata povratnika koji su razvili
transnacionalne poslovne aktivnosti.
Dijaspora neretko ima wulogu stranih poslovnih
posrednika i Cesto i viSe ,eksploatiSu” od stranacs,
u pokusaju da zadovolje svoje poslodavce. Dijaspora
koristi svoju poziciju pionira na trziStu u negativnom
smislu kada se posmatra razvoj maticne zemlje.
U kontekstu u kojem dijaspora ima ulogu stranog
investitora, ali kada kanalisSe investicije i razvoj
poslovanja u rodnom mestu u koje nece stici strane
investicije i u infrastrukturne projekte koji nemaju
dovoline nacionalne i lokalne fondove, ili tamo gde
korupcija ili birokratija rasteruje strane investitore,
te investitore iz dijaspore mozemo da identifikujemo
kao DID investitore. Njihova uloga je veoma vazna,
jer se angazuju u oblastima u kojima postoje male
mogucnosti da bi strani, domaci ili ¢ak lokalni opstinski
preduzetnici zeleli da investiraju. Da bi im se pomoglo
da investiraju, Vlada i lokalne opstine treba da blize
rade na omogucavanju najbolje moguce infrastrukture
i logistike za dijasporu, kao i na mogucnostima za
javno-privatno partnerstvo. U nasim studijama slucaja,
nekoliko slu¢ajeva odgovaraju ovoj vrsti investicija.

4.2.4 Posrednici iz dijaspore?® - od
posrednika za ulazak na trziste
do razvoja

Kada je u pitanju poslovna dijaspora, postoji potreba
da se utvrdi uloga posrednika iz dijaspore. Procesi

masovne emigracije iz Jugoslavije, a zatim iz Srbije,
doveli su do stvaranje nekoliko stotina organizacija
dijaspore u inostranstvu. Razlike u pogledu porekla
organizacija dijaspore i njihovih Cclanova i njihove
unutrasnje razlicitosti uslovile su stvaranje velikog
mozaika koji ni maticna zemlja nije mogla da prati.
Pojedinci koji su postali najaktivniji u poslovima sa
domovinom i uspostavljanju veza u celoj dijaspori,
izmedu razli¢itih grupa dijaspore i srpskih institucija
postali su znacajni posrednici iz dijaspore.

Uloga posrednika iz dijaspore je pozitivha u smislu
angazovanja, ali moze da bude i korozivna kada se
uzmu u obzir isklju€ivo njihovi licni interesi, a ne i
razvoj njihove maticne zemlje. Oni Cesto kanaliSu
dijasporu na SDI ili dijasporu kao SDI, ali veoma retko
DID, jer u DID ne mogu da identifikuju licni interes i Sire
drustvene interese. To je jedan od glavnih problema sa
kojima se suocava srpska dijaspora. Politika i programi
maticne zemlje za angazovanje dijaspore su previse
dugo bili u Corsokaku i kao posledica toga mnogi
predstavnici dijaspore postali su poslovni posrednici
dijaspore. ReSenje se moze naci u pravljenju razlike
izmedu pristupa prema dijaspori kao prema stranim
investitorima, obi¢nim stranim investitorima i DID.

Posrednici iz dijaspore ulivaju poverenje, jer su uvek
dobro pozicionirani u organizacijama i zajednici u
dijaspori i imaju viSse vremena od drugih, koji su
fokusirani na svakodnevnirad. Vreme, poloZajiiskustvo
koje su stekli dok su sve vreme bili u centru zbivanja
stavlja ih u bolji polozaj u odnosu na ambasade,
institucije i pojedince u domovini. Posrednici iz srpske
dijaspore Cesto su zainteresovani za paliticke funkcije
u zemlji domacinu (u Nemackaj), u trgovini (Kanada), u
biznisu (Svajcarska), u kulturi (veliki broj organizacija
dijaspori na globalnom nivou). Od elementa okupljanja,
na osnovu dobrovoljnog rada, posrednici iz dijaspore
odlucili su da ,unovce” svoju poziciju u ,razlicitim
valutama". To, medutim, ne treba da ukljucuje mnoge
strucnjake i ljude sklone patriotizmu koji rade na tome,
vodeni srcem i razvojnim ciljevima svoje zajednice
u zemlji domacinu i u mati¢noj zemlji. Posrednici iz
dijaspore mogu da imaju i veoma pozitivnu ulogu, ali se
to deSava relativno retko. U svojim pozitivnim ulogama
uspostavljanja veza sa privatnim sektorom, oni mogu
da otvore vrata za razvoj biznisa i za saradnju.

23 Global Diaspora, Harnessing the Power of Global Diasporas, Strategies Toolkit, (2011), Kingsley Aikins and Nicola White.

2 |ako ova pojava nije rezervisana samo za srpsku dijaspore, veoma je razvijena u kontekstu srpske dijaspore i treba da se razume pre nego $to i pocne da

se razmatra tema investicionog angazovanja dijaspore.
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DVA POZITIVNA
SLUCAJA
POSREDNIKA

1Z DIJASPORE:
SLOBODAN
IVANOVIC | MISA

Mnogi ¢lanovi Poslovnog saveta za dijasporu PKS su poslovni posrednici za investicije iz dijaspore
i razvoj poslovanja dijjaspore. Dva predstavnika ovog fenomena su Misa Ciri¢ (diaspora.group.
org] i Slobodan Ivanovic (MTT Group), iz SAD, odnosno iz Kanade. Obgjica rade na angaZovanju
dijaspore vec vise od dvadeset godina. Vremenom su razvili zna¢ajnu mreZu i kanale za saradnju
sa Srbijom i osigurali su odlicnu medijsku vidljivost dijaspore u domovini, odrzavagjuci dijasporu,
i posebno poslovnu dijasporu, u stalnom fokusu. Gospodin Ciri¢ je trenutno voditelj srpskog
naucnog televizijskog programa Serbia EXPO, kaji u Srbiju donosi poslovne, akademske i sportske
vesti iz dijaspore. Gospodin Ivanovi¢ trenutno predvodi inicijativu za razvaj distributivnog trznog
centra u Torontu (Kanada) za prodaju srpskih proizvoda iseljenicima i promociju izvoza. Ukoliko
bude uspesan, model ce se replicirati u zemljama u kojima postoji dominantna srpska trgovinska
dijaspora Sirom sveta. Njihov ljudski kapital i znanje u pogledu angaZovanja dijaspore su od

CIRIC

neprocenjive vrednosti.

Resenje debate o posrednicima iz dijaspore

Umesto ad hoc i oportunistickih posrednika koji
upravljaju angazovanjem dijaspore, treba razviti sistem
koji ce omoguciti svakom Clanu dijaspore koji zeli da
radi u Srbiji na razvojni nacin da to i ucini, uz podrsku
Vlade, i prepustiti u potpunosti angaZovanje stranih
investicija posrednicima. To ¢e u potpunosti promeniti
poslovno okruzenje dijaspore u zemlji i inostranstvu.

43  KARIJERNO OSTVARENI LJUDI

(OVERACHIEVERS) IZ DIJASPORE

Jevgenij Kuznecov (Yevgeny Kuznetsov) definise karijerno
ostvarene ljude (overachievers) iz dijaspore kao ,pripadnike
prve ili druge generacije dijaspore Kaji su postigli izvanredan
uspeh u svajoj novaj zemlji boravka i kaji razmatraju nove
profesionalne moguénosti u svojoj domovini. Karjjerno
ostvareni ljudi (overachievers] iz dijospore imaju tendenciju
da pokreCu posao i investirgiu u maticnoj zemlji, uprkos
preprekama, kao Sto su slaba investiciona Kklima i
korumpirana viada, imgju neobic¢no dug horizont planiranja
i nadprosecne sposobnosti kaje im omoguéavaju da uvode
inovacije i, u nekim slucgjevima, i institucionalne promene.
(To podrazumeva razvoj biznisa, ali i akademske zajednice
i institucija. Stavide, ovo se odnosi na najdelotvorniju
koordinaciju i saradnju izmedu te tri grupe, baziranu na
ostvarenim rezultatima - MP). Cak i u ovaj potkategoriji
karijerno ostvarenih ljudi (overachievers) iz dijaspore,
ngj¢esce nije lako identifikovati one koji su spremni i
sposobni da se angaZuju u domovini i da se poveZu sa
onim Sto je cesto samo mali segment institucija u domovini
sa relativno dobrim rezultatima, kaji je zainteresovan i
sposoban da razvija zgjednicke projekte sa dijasporom”.
Kuznecov predlaze mehanizam ,mreza za pretragu” i daje

predloge za inicijative za kreiranje institucionalizovanih i
fokusiranih mreza za pretragu uz ucesce dijaspore.

U okviru Globalnog samita u Cirihu, predviden je poseban
dogadaj za Karijerno ostvarene ljude (overachievers) iz
dijaspore, iz nautneiakademske oblasti - akademskiforum.
Ucesnici akademskog panela su naucnici, mladi akademici
i bivSi studenti univerziteta iz cele Evrope. Akademski
panel namenjen posebno za bivse studente bice prvi korak
ka ukljuCivanju inzenjera i drugih grupa bivsih studenata u
angaZovanje u Srbiji, na razvoju privatnog sektora.

4.371 Nauc€na udruzenja bivsih
studenata - od skola do
strucnjaka

Mnogi univerziteti i fakulteti u Srbiji, koji imaju odlicnu
reputaciju u oblasti obrazovanja i koji razvijgju veoma
uspesne mlade naucnike i preduzetnike, uspostavili su
udruZenja bivsih studenata. Ta alumni udruzenja okupljaju
bivSe diplomce univerziteta i povremeno prezentuju
najuspesnije studente i karijjerno ostvarene ljude
(overachievers) iz dijaspore. Ona su jedan vid veze izmedu
bivSih studenata iz Srbije i alumni organizacija koje su
nastale u dijaspori. Aktivan program za bivSe studente i
druge alumni grupe dijaspore u inostranstvu bice mnogo
delotvornije reSenje i obezbedice mogucnosti za razvoj
maticne zemlje

Pristup privatnog sektora

U okviru NiCAT klastera u Srbiji, trenutno se razvija
dinamicka alumni mrezZa, zasnovana na bivsim diplomcima
Elektronskog fakulteta, ali sa fokusom na profesionalnoj
saradnji, razmeni znanja i globalnom umreZavanju sa svim
potencijalnim partnerima do kojih ova mreza dijaspore
uspe da dode.
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Preuzeto iz Alumni Booklet brosure o bivsim studentima Univerziteta u Nisu

Istaknuti ¢lan Alumni centra
Prof. dr Zorica Panti¢,
predsednik Ventvort Instituta za Tehnologiju u Bostonu

Diplome stecene na Univerzitetu u Nisu odli¢na su osnova za struéno usavrSavanje i napredovanje u
karijeri u svetu, naglasila je predsednik Ventvort Instituta za Tehnologiju u Bostonu prof. dr Zorica Pant-
i€, povodom osnivanja Alumni centra najznacajnije visokoskolske institucije u Nisu.

Bivsi student Univerziteta u Nisu, profesorka Panti¢ je naglasila da svoju poziciju prve Zene predsedni-
ka jednog tehni¢kog koledza u SAD duguje obrazovanju, poc¢ev od diplomiranog inZenjera, preko mag-
istra do doktora nauka, i iskustvu kaje je stekla na Elektronskom fakultetu u NiSu. Svesna kvaliteta
kadrova univerziteta sa koga je potekla predsednica Ventvort Instituta za tehnologiju u Bostonu izrazila
je nadu da ¢e jo$ mnogi kvalitetni struénjaci i naucnici sa Univerziteta u Nisu, svojim radom i rezultatima
Sirom sveta Siriti njegovo ime i reputaciju.

Profesorka Panti¢ je naglasila da treba da imaju u vidu da je visokoskolska institucija kojoj pripadaju
izuzetno kvalitetna, i da svi zajedno treba da rade na njenoj jos vecoj afirmaciji, u cemu svajim iskust-
vom i autoritetom mnogo mogu da im pomognu bivsi studenti okupljeni oko Alumni organizacije.

Prof. dr Zorica Panti¢ diplomirala je na Elektronskom fakultetu u Nisu 1975. godine, magistrirala je 1978.
Godine i doktorirala je 1982. godine.

Tokom trideset godina provedenih u akademskim krugovima, Sto ukljucuje i vise od deset godina
iskustva u upravljanju akademskim institucijama, dr Panti¢ je bila nosilac promena i pobornik kvaliteta
i raznolikosti.

Kao direktor Tehnickog koledza na drzavnom univerzitetu u San Francisku od 1997-2001. godine, do-
prinela je povecanju kvaliteta, obima i prepoznatljivosti programa, §to je rezultiralo rangiranjem ovog
KoledZa medu prvih pedeset inZenjerskih programa osnovnih studija, po prvi put u njegovaj istoriji.
Kao dekan-osniva¢ Tehnickog fakulteta na Univerzitetu Teksas u San Antoniju (2001-2005), pred-
vodila je napore institucije da postane vode€i univerzitet u drzavi Teksas, kao i vrhunski istrazivacki

univerzitet u SAD.

Dr Zorica Panti¢ je 2005. godine postala Cetvrti po redu
predsednik u stogodiSnjoj istoriji Ventvorta, kao prva zena
predsednica ove institucije i prva Zena inzenjer na celu
nekog tehnoloskog instituta u Sjedinjenim Drzavama
uopste.®

Pristup srednjoskolske obrazovne institucije

Odlican primer upravljanja bivS§im ucenicima je praksa
MatematiCke gimnazije u Beogradu. UcCenike uCi sto
profesora, od kajih cetrdeset i imaju doktorat sa Prirodno-
matematickog fakulteta, Elektrotehnickog fakulteta,
Masinskog fakulteta i Fizickog fakulteta. Nakon S$to
maturiraju, ucenici su spremni za sve navedene sektore.
UCenici ove Gimnazije osvajili su oko 500 medalja
na medunarodnim takmicenjima i na Olimpijadi iz
matematike. Svake godine, vise od deset ucenika budu
prihvaceni na vodeCim stranim fakultetima. Ostali idu
na vodeCe fakultete primenjenih nauka u Srbiji i potom
se specijalizuju u razlicitim sektorima u inostranstvu

(doktorske ili postdoktorske studije). Nekoliko studenata
godiSnje upisuju se na Univerzitetu u Kembridzy, koji je
jedan od najvecih klastera najuspesnijih ucenika iz Srbije
na svetu. Ostali se upisuju na druge ugledne univerzitete
Sirom sveta. Ve€ina njih ostaje i radi u inostranstvy, a
samo mali broj njih se vracaju. Razlog za to je to Sto ne
postoji radno okruzenje koje bi moglo da apsorbuje njihov
nivo rada i znanja. Mreza bivsih ucenika (,Almagi”) ima oko
osamsto aktivnih &lanova. Skola je izuzetno ponosna na
svoje ucenike i promovise njihovu medusobnu saradnju i
povezivanje nakon zavréetka $kole. Skola svake godine
organizuje posebne dogadaje na kojima bivsi ucenici
dele svoja iskustva sa ucenicima koji trenutno pohadaju
8kolu i pokazuju im put napred u obrazovanju i radu. Skola
predstavlja dominantan izvor ljudskog kapitala za Cetiri
vrhunska fakulteta prirodnih nauka i moguceg ljudskog
kapitala za razvoj. Mreze poslovne dijaspore i bivsih
studenata treba da blize saraduju u finansiranju rada u
domovini. Saradnja sa argonautskim kompanijama moze
da obezbedi znacCajan prostor za rad ovim ucenicima.

80 Alumni centar, Univerzitet u Nisu, Alumni Booklet, jun 2011. godine.
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Pristup profesionalnih organizacija dijaspore

Drugaciji primer je primer naucnih organizacija dijaspore.
Ove organizacije okupljaju sektorske strucnjake u dijaspori
s ciliem razmatranja strucnih pitanja i umrezavanja. Njihovo
okupljanje je vise profesionalno fokusirano. Udruzenje
inzenjera i tehnicara Nikola Tesla eV. u Stutgartu, u
Nemackoj, je vodeci primer ove vrste naucnih organizacija
dijaspore. Udruzenje je osnovano 2000. godine u
Stutgartu. Sada ima oko sto &lanova i organizuje oko
pet do deset dogadaja za izmedu pedeset i sto zvanics,
uglavnom sa fokusom na strucnim i naucnim temams,
umrezavanju i promociji srpskih nauc¢nika u Nemackoj.®'
U gotovo svim zemljama u kojima postoji srpska dijaspora
postoje i profesionalne organizacije naucnika i akademika,
i to posebno u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Velikoj
Britaniji, Nemackoj, Francuskoj, Svajcarskoj, Rusiji i Kanadi.

44 7ZAKLJUCAK

Ve¢ gotovo trideset godina, raznolika mreza aktera iz
dijaspore angazovana je u Srbiji i u njenim institucijama.
Nejasne razlike mezu njima i njihova identifikacija pod
kumulativnim imenom ,dijaspora” otezavaju razumevanje
i objasnjavanje tih razlika i, osim toga, targetiraju na razlicit
nacin aktere iz dijaspore u poslovanju, jer su njihovi mativi
i cilievi razliciti. Prepoznavanje znacaja DID i programa
za Karijerno ostvarene ljude (overachievers) iz dijaspore i
njihove uloge u drustvu u maticnoj zemlji je od esencijalne
vaznosti za razvoj razlicitih politika za privlacenje njihovog
potencijala za razvoj i njihovih investicija. Potencijal
razli¢itih aktera je veoma raznovrstan i samo ako se
angazuju na adekvatan nacin, njihov potencijal e u
potpunosti biti razvojni potencijal. Potrebni su koordinirana
podrska i programi da se dijaspori pokaze kojim putem
treba daidu i kako da se osecaju kao kod kuce kada osnuju
svoje transnacionalne kompanije sa sedistem u Srbiji.

Dijagram 3. Razli€iti oblici angazovanja aktera iz dijaspora u zavisnosti od motivacije

Migranti eksperti

Pioniri
na trzistu

Posrednici

Upravljanje
stranim
investicijama

Dijaspora u SDI

Karijerno
ostvareni ljudi
(overachievers)

Povratnici:
studenti, alumni,
preduzetnci

8'1zvor: srpska dijaspora u Saveznoj Republici Nemackoj.
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S. DOZNAKE IZ DIJASPORE:
OD POMAGANJA RODACIMA DO
INVESTIRANJA U DOMOVINI

ZAGONETKA DOZNAKA IZ
INOSTRANSTVA: ,GDE NESTAJE
NOVAC MIGRANATA NAKON STO
STIGNE U SRBIJU?"

DEFINICIJA

Migrantske doznake se grubo definiSu kao novcani
transferi koje migranti Salju u zemlju porekKla.
VeCina doznaka su licni gotovinski transferi od

radnika migranata ili od imigranta rodacima u zemlji
porekla, ali to mogu da budu i sredstva koja migranti
investiraju, deponuju ili doniraju u zemlji porekla ili
licni transferi i donacije u naturi - transfer znanja i
tehnologije, kao i ,socijalne doznake"*

Ova studija ogranicena je na novCane transfere od
posiljaoca iz inostranstva do primaoca u mati¢noj zemlji®s.
Paradigma doznaka iz inostranstva Cesto se analizira na
osnovu 3 kljuéna aspekata: izvora doznaka, mehanizama
doznaka i nacina trosenja doznaka. Zemlje domacini i
donatorske agencije) su uglavnom zainteresovane za
izvor doznaka i mehanizme doznaka (da bi novac koji nije
u bankama unele u banke). Maticne zemlje su najvise
zainteresovane za to kako se doznake troSe (potrosnja ili
razvoj biznisa). 1Izmedu njih nalaze se dijaspora i njihove
porodice u domovini, sa svim njihovim drustvenim vezama
i motivima za slanje doznaka (doznake su ,socijalni
instrumenti” i, samim tim, u potpunosti neuhvatljive
za drzavnu politiku). Da bi mogao da se razume pravi
razvojni potencijal doznaka, moraju se razumeti sva tri
aktera i procesa zajedno. U ovoj studiji, fokusirali smo se
na potencijal za kanalisanje investicija u mala preduzeca
i kolektivne investicije u infrastrukturu i javno-privatna
partnerstva, razvoj kapaciteta i druge vidove razvoja
biznisa.

lzvor doznaka - U Srbiji, doznake su u Zizi interesovanja
drzave ve€ duze vreme. U 1960-im, kada je SFR Jugoslavija
odluCila da otvori granice za svoje radnike i omoguCi im da
emigrirgju, cilj je bio da se privuku doznake iz inostranstva za
investicije i pokrivanje deficita tekuceg racuna. Doznake iz
,gastarbajterskih” zemalja bile su visoke i stabilne i ulagane su, u
velikaj meri, u izgradnju ku€a u domovini, Cime su ispunile svoju
planiranu ulogu, sve do prvog talasa spajanja porodica 1970-
ih godina. Nakon raspada bivSe Jugoslavije, tokom 1S90-ih,
gotovo pola miliona Srba iselilo se u inostranstvo. Sankcije
su imale snazan uticaj na to kako i gde je novac prebacivan
(koridori doznaka'). Preovladujuci nacin bili su prebacivanje
licno, autobusom, ili preko prijatelja iz dijaspore koji su putovali
ku€i. Srpska emigracija razvila je neformalne mehanizme
transporta/ transfera, zaobilazeci formalni sistem i nesigurne
banke u Srbiji. Zbog kontinuirane finansijske krize, ti neformalni
transferi novca postali su trajno reSenje. Prema istrazivanju
koje je sprovela USD 2016. godine, 75% ispitanika iz srpske
dijaspore izjavili su da su koristili neformalne kanale za transfer
novca* Od preostalih ispitanika, 17% je izjavilo da su Koristili
formalne kanale® i 8% da su koristili i formalne i neformalne
kanale. Ako posmatramo neformalne transfere novca, 76%
njih realizuje se licno, 19% pomocu ,autobuskih transfera” i 5%
u pismima poslatim postom. Sto se tite formalnih transakcija
novca, 73% ispitanika izjavilo je da su slali novac preko banaka,
20% su slali novac preko kompanija za transfer novca, dok
je svega 7% slalo novac preko servisa poStanske Stedionice.
Kljucne determinante od kajih zavisi za kaji vid transfera novca
se dijaspora odlucuje su: kredibilitet (poverenje), jednostavnost
transakciie, niski trosSkovi transakcije i brzina transakcije.
Gospodin KrivokuCa tvrdi da je to delimicno i posledica
monopolskog polozaja Vestern uniona (Western Union) na
trziStu u Srbiji, kao i politike banaka, koje ne vide nikakav interes
u doznakama i smanjenju trosSkova transfera. Mnogi se slazu
sa njegovim tvrdnjama.

75% ispitanika naveli su da su Koristili
neformalne kanale za transfer novca.

76% ispitanika su licno realizovali transfer novca.
23% svih porodica u Srbiji imaju barem jednog

¢lana porodice kaji Zivi u inostranstvu.
11% ispitanika naveli su da su relativno cesto ili
redovno primali novac iz inostranstva.

2 |0M (2007), A Study of Migrant-Sending Households in Serbia Receiving Remittances from Switzerland.

%3 |zraz ,doznake" u Srbiji ne Koristi niko osim banaka i drugih institucija koje se bave finansijskim transakcijama. Doznake se u Srbiji zovu ,novac”. Ne postoji
semanticka razlika izmedu reci ,novac” u drugim znacenjima te reci (npr. postojece sredstvo razmene u obliku kovanica i novéanica, finansijski dobitak;
plata, sredstva) i znacenja ,doznaka”. Prema tome, kada neko prima doznake, na srpskom jeziku se kaze da prima novac, to podrazumeva ili profesionalni

ili dobrotvorni odnos (Ivana Bajic-Hajdukovic).

34 Intervju sa Vukmanom Krivoku¢om.

35 Prema Istrazivanju Svetske banke (Baseline Survey) uradenom 2016. godine, operateri za prenos novea su glavni provajderi usluga prenosa doznaka
medu regulisanim kanalima koji se koriste u Sest zemalja obuhvecenih Studijom. 47% anketiranih domacinstava.
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Nakon 11. septembra, razvojne agencije su promenile fokus
i okrenule su se prema doznakama, Sto je posebno bilo
motivisano Zeljom da se novac kaji nije bio u bankarskom
sistemu uvede u tgj sistem, iz bezbednosnih razloga.
Realizovani su razliciti programi za mapiranje kanala i iznosa
doznaka. Medutim, i gospadin Olivije Bove (Qlivier Bove) izjavio
je na konferenciji o doznakama 2010. godine da Svajcarske
banke nisu bile toliko zainteresovane za razvoj posebnih
finansijskin proizvoda kaji e se baviti troSkovima doznaka.
Za vreme i nakon globalne finansijske krize, zemlie domacini
sprovele su istrazivanje o tome na kaji nacin je kriza uticala
na kanale i iznose doznaka. U slucaju Srbije, doznake su
nastavile da pristizu na redovnoj osnovi, iako su emigranti prve
generacije sada vec stariji ljudi® Na kraju 2016. godine, najveci
izvori doznaka prema Srbiji jos uvek su Nemacka (23,6%),
Svajcarska (15]1%), Francuska (94%) i Austrija (8,6%). Stalno
stanje ekonomske nesigurnosti (narocito u regionima Kaji su
najvie pogodeni emigracijom) u Srbiji uticalo je na nastavak
priliva doznaka i na podmladivanije dijaspore, u vidu iseljavanja
nove generacije emigranata. Stabilnost doznaka direktno je
povezana sa nastavkom ekonomske nesigurnosti u Maticnoj
zemlji®” , Trebalo bi da se nadamo da ne primamo doznake, jer bi
to znatilo da smo prosperitetna zemlja.*® Doznake su dolazile
uglavnom od ljudi koji su napustili siromasnije kategorije
stanovnistva u Srbiji®® a ne od onih kaji su bili srednja klasa*°
Doznake i motive za vracanje treba razlikovati, u zavisnosti od
zemlje i vrste dijaspore.

5171  Zasto je razumevanje doznaka
toliko vazno?

Kao Stoje vec receno u prethodnom delu, doznake od dijaspore
predstavljgju transfer novcaizinostranstva clanovima porodice
i prijateljima kaji su ostali u domovini. Doznake su, pre svegs,
privatne iimaju socijalne cilieve. U drugim slucajevima, doznake
mogu da budu u vidu kontinuiranih transfera novca za Elanove
porodice bez obzira na socijalni motiv. Razumevanje motiva
dijaspore za slanje doznake, kao i razumevanje razlicitosti
dijaspore (kojoj grupi pripadaju) i samim tim i uloge doznaka
je izuzetno vazno za definisanje preporuka na nivou politike i
strategija za korisCenje potencijala kapitala iz doznaka, da bi
se omogucilo kanalisanje individualnih i kolektivnih doznaka za
razvojne potrebe, kao Sto su razvoj infrastrukture, razvoj malog
biznisa i podrska za preduzeca.

512 Zasto su doznake vazne?

ZnaCaj doznaka mozZe se razumeti na osnovu dva uticaja kaje
imaju: makroekonomskog i mikroekonomskog uticaja. Da
bismo ispitali ta dva uticaja, koristic¢emo studiju slucaja Srba u
Svajcarskaj. Dodata vrednost ove debate bice predstavijena u
zakljucku i konacnim preporukama u pogledu politike.

5121 Makroekonomski razlozi

Migrantske doznake predstavijgju znaCagjan izvor deviznih
sredstava i omoguCavaju zemljama da realizuju uvoz od
vitalnog znacaja ili da otplate spoljni dug. U zemljama koje pate
od hronicne ekonomske krize i paliticke nestabilnosti, doznake
iz inostranstva imaju vecu vaznost od priliva privatnog kapitala.
Za razliku od priliva kapitala, doznake ne stvargju obaveze
za servisiranje duga ili druge obaveze. Kao takve, mogu da
obezbede finansijskim institucijama pristup boljiem finansiranju
nego $to bi inace bilo dostupno. Na primer, u nekim zemljama,
kao Stoje Turska, radi se sekuritizacija doznaka. U Srbiji doznake
trenutno Cine znaCajan izvor stranih finansijskih priliva, sa ¢im
moze da se poredi samo uvoz robe Siroke potrosnje. Imajuci u
vidu da su doznake znaCajan izvor deviznih sredstava, mogu
da poboljSaju kreditnu sposobnost i pristup medunarodnim
trzistima kapitala za mnoge zemlje koje ih primaju. Na primer,
ako se uzmu u obzir i doznake kao potencijalni izvor deviznih
sredstava, odnos duga prema izvozu u Srbiji smanjuje se za
gotovo 40 odsto.

Zvanicni podaci Narodne banke Srbije i podaci iz baze
podataka Svetske banke o indikatorima pokazuju da je, u
proteklih osam goding, iznos doznaka bio gotovo 4 milijarde
USD godisnjeidasu stizale zvanicniminezvanicnim kanalima.
Prema podacima Svetske banke, u periodu od 2007. do
2014. godine, u Srbiju su usle doznake u vrednosti od vise od
31 milijarde USD dolara, Sto premasuje priliv stranih direktnih
investicija (koji je iznosio 21 miljardu USD) u datom periodu.
U istom tom istrazivanju, Srbija je rangirana na petom mestu
od 155 zemalja prema visini primljenih doznaka.*®

Na grafikonu u nastavku prikazano je uporedno kretanje
priliva SDI i licnih doznaka, na osnovu pokazatelja Svetske
banke:** Time Sto smo koristili informacije iz baze podataka
Svetske banke,** dobili smo uporedive podatke neophodne
za analizu vremenskih serija SDI i doznaka.

%8 Intervju sa Vukmanom Krivokuéom

87 Branko Hini¢, direktor Sektora za ekonomske analize i istrazivanja u Narodnoj banci Srbije.

%8 |bid.

3 |ntervju sa Vukmanom Krivokucom.

40 lvana Bajic-Hajdukovi¢ uporedila je iskustvo porodica iz srednje klase u Beogradu i gastarbajterske dijaspore sa nizim primanjima.

41, Platni bilans Srbije’, Narodna banka Srbije, dostupno na: http:/www.nbs.rs/internet/cirilica/80/platni_bilans.html. Pristuplieno: 10.06.2017.

42 Personal Remittances Received’, interaktivna analiza Svetske banke za pojedine zemlje, dostupna na:

http://data.worldbank.org/indicator/BXTRF.PWKR.CD.DT. Pristupljeno: 10.06.2017.

43 "Migration and Remittances Data’, interaktivna analiza Svetske banke za pojedine zemlje, dostupna na: http://www.worldbank.org/en/topic/
migrationremittancesdiasporaissues/brief/migration-remittances-data. Pristupljeno: 10.06.2017.
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DOZNAKE U SRBIJI  Prema zvanicnim podacima Narodne banke Srbije, u 2013. godini, preko 2,77 milijardi € uslo je
u Srbiju zvanicnim kanalima i svi prilivi bili su registrovani kao bankarski transferi. Od tog iznosa,

2,06 milijardi € registrovano je kao doznake, 163,7 miliona € okategorisano je kao poklon ili
pomog, a preostalih, 546,9 miliona € okategorisano je kao drugi transferi.

Na grafikonima su prikazane razlike u iznosu doznaka i Istovremeno s tim, doznake su povecane sa 3,554 miljardi
kretanja SDI na pocetku 2007. godine i za vreme trajanja  USD, koliko su iznosile 2008. godine, na 4,117 milijardi USD
globalne ekonomske krize. Priliv stranih direktnih investicija  u 20710. godini. Ta inverzija moze se objasniti racionalnoScu
smanjen sa 4,055 milijardi USD, koliko je iznosio u 2008.  SDI i povlacenjem SDI sa nesigurnih trziSta u vremenima
godine, na svega 1693 miljardi USD u 2010. godini. krize i koncentrisanjem investitora na svoje zemlje porekla. S

Grafikon 3: Uporedno kretanje priliva SDI i licnih doznaka
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Grafikon 4: Poredenije priliva SDIi doznaka, prema podacima Svetske banke (u USD) (za period 2007-2014.);
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44 Videti http://data.worldbank.org/indicator. Pristupljeno: 10.06.2017.
45 Videti http://data.worldbank.org/indicator/BXTRF.PWKR.CD.DT?view=chart. Pristupljeno: 10.06.2017.

46 Grafikon je preuzet od Svetske banke, “Personal Remittances Received’, ’, interaktivna analiza Svetske banke za pojedine zemlje, dostupna na:
http://data.worldbank.org/indicator/BXTRF.PWKR.CD.DT. Pristupljeno: 10.06.2017.
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druge strane, u periodu od 2008. do 2012. godine, smanjene
su i doznake iz dijaspore, ali i dalje premasuju SDI. Doznake
su pocele da se oporavljgju u 2013. godini, ali su opet pale
u 2014. godini. Takva kretanja uslovljena su nesigurnoScu
u ekonomijama EU, u kaojima Zivi i radi najveCi deo dijaspore.
Priliv doznaka ostao je na veoma visokom nivou, $to je
omogucilo struénjacima da doznake posmatraju kao
stabilan izvor deviznih sredstava i, samim tim, kao finansijski
instrument na koji Srbija moze da se osloni i da na osnovu
toga definiSe strategije. Razvojni potencijal doznaka u Srbiji
moZze da se iskoristi kroz rast Stednje, rast privatnog sektora
i ekspanziju finansijskih instrumenta za kredite za MSP i
mikrofinansiranje.

U maju 2010. godine, u Beogradu je organizovana
medunarodna konferencija na visokom nivou ,Novcane
doznake srpske dijaspore”. Jedan od zakljuCaka sa te
konferencije bio je da se prihodi od doznaka uglavnom
koriste za finansiranje potroSnje, umesto za investicije,
Cime se poveCava trgovinski deficit i dovode u pitanje
pozitivni uticaji tih finansijskih priliva na privredu. Bojan
Markovi€, viceguverner Narodne banke Srbije, nazvao je
taj efekat ,dvostruka oStrica noZa doznaka” i zalagao se
za strateski pristup za ponovno usmeravanje doznaka u
investicione projekte. Drugi zaklju¢ak sa konferencije bio
je da je potrebno razviti poseban program sa bankama i
drugim zainteresovanim stranama za koriscenje doznaka
za Stednju i investicije. Glavni zakljucak svih viada u Srbiji
od 2000. godine bio je da se ,mora viSe uraditi" da se
segment priliva doznaka iskoristi za investicije i Stednju.
Do kraja 2016. godine, jos uvek nije razvijena takva politika
ili program.

Doznake su socijalni instrument. Migracija i konsekventno
slanjedoznakaizinostranstvaje privatnoreSenje zareSavanje
potreba velikog broja ljudi u pogledu boljih mogu€nosti za
zaposlenje i zaradivanje prihoda, koje uglavnom ne mogu da
ispune u mestu porekla. Pretpostavka je da oko 70.000 ljudi
primaju penziju iz zapadnih zemalja, uglavnom iz Nemacke.
Broj stranih penzija, zaradenih na Zapadu, pove¢ao se
nakon 2000. godine.*” Neki analiziraju migracije i doznake
jednostavno kao rezultat ,porodicnih odluka zasnovanih na
optimizaciji njihovog potencijala imajuci u vidu moguénosti
i ograniCenja sa kojima se suoCavaju, a troskovi doznaka
mogu da se posmatraju kao nesto Sto potice uglavnom od
problema moralnog hazarda'#®

51.2.2 Mikroekonomski razlozi

Efikasno i dobro struktuirano okruzenje za doznake
omogucava migrantima i njihovim porodicama da iskoriste

unapredeni pristup uslugama prenosa doznaka, koje su
jeftinije i sigurnije za koriscenje (WB, 2017: 5)#° Povecanje
efikasnosti u sistemu pruzanju usluga prenosa doznaka
imace i dodatnu korist od dodatnih sredstava koja e biti
dostupna i koja mogu da se iskoriste za Stednju i investicije.
Postoji i moguénost za povecanje pristupa i koris€enja
usluga prenosa doznaka, kao polazne tatke za Sire
finansijske usluge za one kaji su ili nepodesni ili trenutno
nemaju pristup uslugama izvan onih koje Koriste za primanje
novca od prijatelja i porodice iz inostranstva (WB, 2017: 5).%°

U studiji koju je objavila Medunarodna organizacije za migracije
(2008) naglaseno je da veliki broj poradica u ruralnim krajevima,
koje imaju dugorotne veze sa Svajcarskom, i posebno
staracka domacinstva, zavise od doznaka iz inostranstva kao
redovnog i znacajnog izvora prihoda. To zapazanje je vazno jer
postoji verovanje da veliki deo srpske dijaspore u Svajcarskoj
(kao i u Austriji i NemacCkoj) potiGe iz ruralnih krajeva.
Istovremeno, ti podaci ukazuju na to da se toliki stepen
zavisnosti ne moze generalizovati za celu populacijy, $to znaci
da u drugim vrstama domacinstava koja su izvor migracije, a
posebno domacinstvima u urbanim podrucjima, onima u boljoj
drustvenoekonomskoj poziciji i/ili mladim domacinstvima,
koja su sposobna da ostvaruju prihode kaojima dopunjuju
priliv doznaka iz Svajcarske, obrasci doznaka mogu da budu
veoma razliCiti. Ovaj argument potvrdilo je i istrazivanje koje je
sprovela gospoda Bajic-Hajdukovic (2010), koja je uporedila
kanale doznaka koje se Salju porodicama iz srednje klase u
Beogradu i porodicama u ruralnim krajevima u istocnoj Srbiji.

Dugovecnost doznaka — Dugogodisnja hipoteza u istrazivanju
0 doznakama je da je duzina boravka migranta u inostranstvu
vazan faktor koji utiCe na njegowvu ili njenu sklonost da Salie
doznake i da, normalno, vremenom, migranti imaju tendenciju
da sve manije i/ili rede Salju doznake. Tgj fenomen poznat je kao
propadanje doznaka” Ako je to tatno za Srbe u Svajcarskoj,
onda bismo ocekivali da vidimo smanjenje priliva doznaka
sa protekom vremena. Medutim, izgleda da to nie slucaj.
Umesto toga, mnoga od anketiranih domacinstava navode
da je njihov priliv doznaka trajgo decenijama. Dzenifer Petri
(Jennifer Petreg) i Nilim Baruah ponudili su dva potencijalina
odgovora. Jedan je da je dijaspora socijalno povezana sa
svojim zavicajem i sa svojom porodicom putem slanja novca
i da nije mativisana samo finansijskim polozajem primalaca. To
je drustvena veza i razvijena interna norma. Drugi odgovor je,
kao Sto smo vec i rekli, to Sto su, zbog kontinuiraje ekonomske
krize, primaoci doznaka u domavini ili postali zavisni od doznaka
ili su i oni, u nekom trenutku, emigrirali i pridruZili se svojoj
porodici u inostranstvu i postali dijaspora koja Salie doznake.
Migranti koji redovnim slanjem doznaka jasno pokazuju da
imaju kontinuiranu vezu sa svajim druStvenim mrezama u Srbiji

# Intervju sa Vukmanom Krivoku€om, pomoc¢nikom ministra u MD.

8 Videti detaljnije u: A Study of Migrant-Sending Households in Serbia Receiving Remittances from Switzerland, IOM Research Series.

4% Videti detaljnije u: Baseline survey on remittance beneficiaries’ financial behaviors in East Europe and Central Asia, World Bank, 2017.

0 |bid.



40

verovatno Ce biti zainteresovani za nove oblike ulaganja, kojima
bi mogli da obezbede dodatnu podrsku svajim rodacima i da
ublaze, delimicno, svoje troskove slanja doznaka.

513  Problemii pitanja koja su postavijena

Vlada je uputila inicijalni poziv stranim i domacim bankama
da omoguce jeftinije transfere novca iz dijaspore i da razviju
posebne finansijske instrumente kojima bi se doznake
U najvecoj mogucoj meri kanalisale u investicije. Banke
su smanjile troskove transakcija, doduse ne znacajno, ali
znacajniji proizvodi za iskorisCenje potencijala doznaka za
podsticanje razvoja MSP jo$ uvek nisu razvijeni. Strane
i domace banke nisu bile dovoljno zainteresovane za ovaj
segment trzista. Sto se tice transfera novca, i dalje su na
snazi pravila da kompanija za transfer novca mora da bude
registrovana kod lokalne banke.*

5131 Stajeto toje nedostajalo i &to, ujedno,
predstavlja mogucnost?

,U istrazivanju o finansijskim doznakama u istocnoj Evropi
i centralnoj Aziji, koje je podrzao SECO i koje su sproveli
strucnjaci Grupe Svetske banke kragjem 2016. godine,
doznake su Cinile 30% ukupnih prihoda domacinstava.
Istrazivanje je pokazalo da doznake doprinose prvenstveno
osnovnim potrebama domacinstava. ,Ne samo da doznake
doprinose kupovini roba siroke potrosnje, proizvoda za
domacinstvo, uredaja i namirnica, vec i finansiranju troSkova
zdravstvenih usluga i troskova obrazovanja” (WB, 2017
34). Svega 40% domacinstava u potpunosti bi mogla da
pokriju svoje osnovne potrebe ukaliko bi prestala da primaju
doznake. Doznake su glavniizvor prihoda za 28% anketiranih
domacinstava (WB, 2017: 34).

Veoma vaZzna ocena za buduce preporuke u pogledu
politike koju su izradili strucnjaci Svetske banke je to da
domacinstvima koja primaju doznake nisu stekla naviku
Stednje novca. Uprkos cCinjenici da Stednja nije Siroko
rasprostranjena praksa medu korisnicima doznaka, oni
koji Stede ostavljgju novac po strani povremeno, kad god
je to moguce (WB, 2017: 34). Medutim, doznake pozitivno
utiCu na sposobnost Stednje kod velikog broja anketiranih
domacinstava. ,41% anketiranih domacinstava koja Stede
novac tvrde da ne bi bili u stanju da ostavijgiu novac za
Stednju da nisu dobijali doznake” (WB, 2017: 34). NovEane
doznake, prema tome, mogu da predstavljaju posebnu priliku
za programe razvoja malih preduzeca i osnov za kredite za
MSP i mikrokredite.

Doznake iz dijaspore su vise saocijalni, nego finansijski
instrumenti®2. Njihova trajnost samo delimi¢no zavisi od
duzine boravka posiljiaoca u zemlji domacinu, ali znacajno
zavisi od drustvenih odnosa izmedu posiljaoca i primaocs,
kao i od ekonomske situacije u maticnoj zemlji, a samim tim
i od potencijalnog spajanja porodice u zemlji domacinu. Da
bi mogli da uticemo na novEane doznake i preusmeravamo
ih, treba uticati na drustveni diskurs i stimulisati ga aktivnim
angazovanjem kljucnih institucionalnih aktera, posebnim
programima i mogucnostima na lokalnom nivou, ukljucujuci
angazovanje dijaspore i onih kajima dijaspora Salje novac. To
pokazuje da i zemlja domacin i maticna zemlja imaju interes
da saraduju na tome da se novcani transferi u Sto vecoj meri
iskoriste za razvoj poslovanja u domovini.

Samo mali deo doznaka moZe se preusmeriti U investicije
i, verovatno, inicijative razvoja malih preduzeca. Veliki
deo doznaka, kao Sto je pokazano u nizu istrazivanja, je
U potpunosti socijalni instrument i nije podlozan uticaju
bilo kakve politike, ve¢ jedino ekonomskim deSavanjima
u domovini. Drugi iznosi, mnogo veCi od doznaka, iako se
promovisu moguCim programima promocija investicija
i angazovanja, neCe biti kanalisanje doznaka, nego
preusmeravanje doznaka u investicije. U tom obliky,
debata o doznakama postaje deo debate o investicionom
angaZovanju dijaspore.

52  POTENCIJALNIINSTRUMENTI |
MOGUCNOSTI ZA RAZVOJ
5.271 Preduzetnicki kapital

MreZe stranaca i dijaspore mogu da budu vazan izvor
preduzetnickog kapitala i ekspertize o preduzetnickom Kapitalu.
Preusmeravanje malog procenta doznaka na inovativne
poduhvate moze da u znacajnoj meri doprinese finansiranju
ekonomije znanja.>® Kanalisanje takvih sredstava zahteva dobro
osmisliene mehanizme i procese uCenja. Takvi instrument
treba da budu usmereni na posebne grupe dijaspore, kao Sto
su biv&i studenti odredenog univerziteta ili segmenti poslovnih
udruzenja dijaspore fokusirani na inovacije i proizvode visoke
tehnologije. Srpska dijaspora u Velikoj Britaniji, Kanadi i u SAD
je uglavnom zainteresovana za takve finansijske instrumente,
usmerene Na inovativne projekte u Srbiji. Problemi kaji se javijgju
u ovoj oblasti odnose se na regulatorni okvir u Srbiji, koji nije
prilagoden potencijalima iz inostranstva, posebno iz dijaspore.

S'lstrazivanje i studija izvodljivosti formalnog sektora prenosa novca i alternativnih sistema primanja novca i primanja doznaka u Srbiji.

52 |ntervju sa Nikolinom Milatovi¢-Popovit.

53 Vise informacija moZete naci u: Venture Capital in the "Periphery”: The New Argonauts, Global Search and Local Institution Building.
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KANALISANE
DOZNAKE
ZAMALA

Miroslav Zdravkovi¢ predlaZe jedno od reSenja za individualne posiliaoce doznaka. Dijaspora iz
Paracina koristi svoj novac za finansiranje izgradnje ogromnih kuca u kajima nikada nece Ziveti
(slicna praksa zabeleZena je i u istocnaj Srbiji). On tvrdi da drzava i PKS treba da motivisu ovaj
segment djjaspore da ulazu u lokalne farme goveda i da zaposljavaju lokalno stanovnistvo. To bi
za rezultat imalo uspesne investicije, profit i socijalno odgovorno poslovanje u vidu zaposljavanja

PREDUZECA

lokalnog stanovnistva.

522 Kreditiza MSP i mikrokreditiranje

Mikrofinansiranje podrazumeva Citav spektar finansijskih
proizvoda, ukljucujuci kredite, Stednju i osiguranje za placanja
i usluge prenosa novca. Ove usluge treba da se prilagode
potrebama dijaspore i primalaca novca u domovini. PKS i RAS
treba da rade sa gradanima kaji primaju doznake iz inostranstva
i koji traze kredit za proSirenje poslovanja i da im pomazu u
odnosima sa vodecim lokalnim institucijama, tako Sto ¢e im
omoguciti da novac od doznaka koriste kao kolateral za kredite.
Proces mapiranja potencijalnih  moguénosti finansiranja i
finansijskih instrumenata treba da ukljucuje i odredene grupe
dijaspore i ono Sto oni vide kao odrzivu opciju za svoj zavicajni
region i kapital koji Salju u doznakama. Lokalne samouprave i
regionalne kancelarije PKS treba da razgovaraju sa dijasporom
o njihovim ranijim poslovnim idejama i predlozima za kredite
za MSP. Svrha tog dvostrukog angaZzmana nije samo da se
identifikuju finansijski instrumenti, nego i da se diaspora
informiSe o novim moguénostima osmislienim u  skladu
sa njihovim potrebama. Dobra opcija za finansiranje bile bi
proizvodne kooperative kao Sto su zadruge. Gospodin Petrikic
tvrdi da je finansijska podrska za turizam i proizvodnju zdrave
hrane, kao i za zadruge, preko potrebna u istocnoj Srbiji, da bi se
omogucilo lokalnoj zajednici da izvozi svoje proizvode.

Paralelno s tim, postaji potreba da se razviju kapaciteti na
nivou ljudskih resursa, na institucionalnom nivou i Na nivou
sistema u celini, da bi se omogucilo sprovodenie i efikasna
realizacija politike i stvaranje inkluzivnog trziSta. Napori na
razvoju kapaciteta treba da budu usmereni na kompenzovanje
rizika novih proizvoda u komercijalnim sektorima, Sto treba
da obezbedi veCi pristup novim kupcima, uvodenje novih
tehnologjja, unapredenje finansijskog i tehnickog obrazovanja
potroSaca, donosenje preduzetnickih sposobnosti U privatni
sektor s ciiem da se poboljSa finansijska infrastruktura i
propiSu standardi usluga i kredita>* Uklanjanjem barijera za
povezivanje doznaka iz inostranstva sa finansijskim uslugama
- nedostatka poverenja u bankarski sektor, finansijske
nepismenosti i nedostatka pristupa uslugama prenosa Novca
- takvo partnerstvo moZe da stvori moguénosti za produktivne
investiciie od strane dijaspore, primalaca doznaka ili lokalnih
preduzetnika.

523 Kolektivhe doznake

Cilj mnogih vladinih politika je razvoj instrumenata, u saradnji
sa dijasporom, za kolektivne doznake maticnoj zemlji, bilo za
razvoj infrastrukture, razvoj biznisa ili za drustveno odgovorne
programe. Uspesni i delimicno uspesni slucajevi, kao sto je
program 3x1Meksitkog zavicajnog udruzenja (HTA), inspirisali
su mnoge druge Sirom sveta™ Kljucni deo meksictkog
modela je podela rizika i podela uspeha. Za svaku investiciju
iz dijaspore, savezna viada ponudila je isti iznos, a viada
federalne jedinice u kojoj je izvrSeno ulaganje uloZila je iznos
jednak sumi prethodna dva iznosa. Investicija je, prema tome,
utrostrucena i podrazumevala je da su u svaki projekat bila
ukljucena tri aktera odgovorna za uspeh projekta. U slucaju
Srbije, doprinos Vlade koja odobrava subvencije za investicije
U zaostalim regionima (regionima iz kojih potice dijaspora)
moze da se dopuni lokalnom infrastrukturom ili logistickim
projektima (javno-privatno partnerstvo i skracene procedure)
kojima upravljaju lokalne samouprave i dijaspora. Na taj nacin,
sva tri aktera bila bi zainteresovane strane u inicijativi razvoja
poslovanja koju preduzima dijaspora.

524 Doznakeilokalna drustvena
odgovornost

Podrzavanjem posebnog programa za besplatan prenos
novca putem mehanizama ulancanih blokova (blockchains)
koji imaju poseban poslovni program, Viada se fokusira lokalni
nivo. Program kaji ima za cilj pokrivanje troskova zivota rodaka
mogao bi potencijalno da preusmeri doznake tako da se ne
koriste za finansiranje potrosSnje. Targetiranjem poreskih
obaveza ili troSkova domacinstva, kao Sto su elektricna
energija i drugi troskovi, novac bi se usmerio direktno u
lokalni budzet. Emigranti i oni koji su ostali u domovini imali
bi slobodan koridor doznaka, lokalna samouprava bi placala
raune svajim javnim preduzecima, a na nacionalnom nivou,
mali deo doznaka ne bi se troSio za potrosnju.

525 Grupno finansiranje

Stanovnistvo malih ruralnih mesta u Srbiji iselilo se u razlicite
zemlje i mesta i integrisali su se na razlicite nacine u lokalne

5 Remittances, diaspora and inclusive microfinance: What have we learnt? Realizing the development potential of the diaspora.
55 Videti: http://sitereizvors.worldbank.org/INTINTERNATIONAL/Reizvors/1572846-1253029981787/6437326-1253030152495/Cordova.pdf.

Pristuplieno: 10.06.2017.

6 Saveti dobijeni u razgovoru sa vodec¢im filantropom iz dijaspore i investitorom u istoénoj Srbiji, gospodinom Radivojem Petrikicem.
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zajednice. Svi oni pojedinactno Salju novac ¢lanovima svoje
porodice u domovini. Oni su, medutim, odrzali medusobnu
komunikaciju i vidaju se nekoliko puta godisnje, za vreme nekih
znacajnih dogadaja u domovini. Takav dogadaj su i, Negotinski
dani” u istocnoj Srbiji, kada veliki broj emigranata dolazi
kuci da provede vreme sa porodicom i prijateljima. Lokalna
samouprava i vodeCi ljudi u zajednici mogli bi da kreiraju onlajn
platformu, u saradniji sa regionalnom kancelarijom PKS, i da je
koriste da dijaspori ponude da jedan segment doznaka koje
veC Salju usmere za neki lokalni infrastrukturni projekat, od
Cijeg sprovodenja bi imala koristi Citava zajednica. Rezultati
bi mogli da budu predstavijeni na festivalu ,Negotinski dani’,
zajedno sa zahvalnicama drZave i jedinice lokalne samouprave.
Kao i u slucaju Jabukovca, okolne opstine bi sledite taj primer.

ZAKLJUCAK: RESENJA ZAGONETKE
DOZNAKA U SRBIJI

o4

Bez obzira da li smo u 2008. ili u 2017. godini, pitanje je i dalje
isto: kako doznake iz dijaspore mogu da se iskoriste za razvoj?
Nakon deset godina raspravijanja o toj temi, nekoliko banaka
snizile su troskove i nekoliko kompanija za transfer novca usle
su na trziste. Medutim, instrumenti fokusirani na usmeravanje
doznake u investicile joS uvek nisu razvijeni i zagonetka je
ostala nereSena. To je suvise malo da se tretira kao potencijalna
investicija i kolektivno preveliko da se ignorise. Drzava je
pogresno tretirala enigmu doznaka iz inostranstva kao deo

opSteg investicionog potencijala dijaspore i, kao posledica
toga, izbrisane su znacajne razlike.

ReSenje ,zagonetke doznaka u Srbiji" treba da bude
povezano sa konkretnom drzavnom politikom za dijasporu,
koju bi postovali svi akteri koji rade sa dijasporom. Taj
program promovisao bi prenos novca preko najjeftinijeg
formalnog kanala, prema posebnom instrumentu koji Ce se
fokusirati na investicije dijaspore u MSPli u infrastrukturne
projekte, uz lokalnu logisticku i infrastrukturnu podrsku
i priznanja od strane lokalne zajednice, drzave i njenih
diplomatskih predstavnistva u inostranstvu. Uspesno
iskorisCenje doznaka moZe se postici iskljucivo pomocu
finansijskog, razvojnog, socijalnog i promotivnog okvira,
sa motivom preusmeravanja jednog segmenta doznaka
u direktne investicije i u formalne kanale. Preostali deo
doznaka usmeravacCe se u potrosnju, jer e zbog uslova
na trzistu i poslovnog okruzenja u mati¢noj zemlji, Clanovi
porodice u domovini biti u stalnoj potrebi za posebnom
finansijskom podrskom. Drugo reSenje bilo bi promovisanje
kupovine domacih proizvoda uspesnih kompanija (narocito
onih u kojima su zaposleni zadovoljni i Ciji proizvodi su
visokog Kvaliteta). Poslednji deo enigme doznaka resio bi
se identifikovanjem socijalnih izvora i motivacije za slanje
doznaka i definisanjem odgovarajuce politike. Razvaojna
banka dijaspore, koja je toliko puta predlagana i o kojoj se
sada raspravlja, mogla bi da razvije takvu vrstu slobodnih
transakcija.

Motivacija + izvor + razvijeni finansijski instrumenti + lokalna podrska i infrastrukturne moguénosti + saradnja na vise
nivoa + promocija i priznanje = usmeravanje jednog segmenta doznaka u investicije.

Dijagram 4. Diverzitet doznaka i mogucnosti za iskoriS€enje njihovog potencijala

Programi stranih
donatora povezani sa
domacdim investicijama

Promovisanje
formalnih kanala

Novcane
doznake
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Socijalne doznake:
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organizaciono upravljanje i
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razvijeni programi:

mikrofinansiranje, krediti
za mala preduzeca
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doznake:
male investicije

Doznake:
socijalni
instrumenti

Preusmerene
socijalne doznake:
srednje investicije
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61 INVESTITORI IZ DIJASPORE

Investitori iz dijaspore mogu da se grupiSu u sledece
kategorije prema razlikama koje smo identifikovali u
odeljku 4 (SDI, dijaspora u SDI i DID), odnosno prema
vrsti ulaganja i mogu€im efektima prelivanja i odnosu
prema poslu i zaposlenima. Informacije su dobijene u
razgovorima sa investitorima, predstavnicima drzavnih
organa i posebnih institucija koje se bave investicijama
u Srbiji.

611 Trzisni pioniri - ,kompanije nade”
Ove investiture nazvali smo trziSnim pionirima, jer
investiraju uz prethodno poznavanje lokalnih potencijala,
radne snage i mogucih problema u svom mestu porekla.
To su investicije od strane kompanija nade, jer se ne
zasnivaju na analizi trzista, vec uglavnom na emocijama i
potencijalnim moguénostima za izvoz ili za medunarodnu
saradnju. Oni donose razvoj u najmanje razvijene krajeve
Srbije. 1z tog razloga, trziSni pioniri investiraju u onim
oblastima u kojima strani investitori ne Zele da investiraju,
i sa druge strane, u kojima lokalne samouprave nemaju
finansijske i ljudske kapaciteta za podsticanje razvoja
privatnog sektora. Zbog svih tih razloga, zavicajni
investitori iz dijaspore su veoma znaCajni za razvoj
mnogih krajeva Srbije, kao Sto su istocna i juzna Srbije,
gde je ova praksa investicija iz dijaspore i najvidljivija.

6111 ZaviCajni investitori

Ovaj segment dijaspore ulaze novac u Srbiju jer je
to njihovo mesto rodenja ili porekla i ta sredstva
usmeravaju se za osnivanje manjih preduzeca, kao
Sto je poljoprivredna proizvodnja ili proizvodnja u
drugim industrijskim granama, ali sa niskim nivoom
sofisticiranosti proizvodnog lanca. Prema recima Slavke
Draskovi¢, prilikom investiranja u Srbiji, dijaspora se
direktno usmerava na ,zavicaj" i, samim tim, njeno
angazovanje usmereno je uglavnom na odredene
lokacije. Gospodin KrivokuCa tvrdi da je 90% ukupnih
investicija dijaspore usmereno u rodno mesto ili region.
Druga karakteristika investicija dijaspore, kako istice
gospoda Draskovi¢, jeste to da najceSCe favorizuju
mala i srednja preduzeca. ,Upravo te dve karakteristike,
lokalna orijentacija i fokus na mala i srednja preduzecs,
su osnov potencijalnog razvoja svake ekonomije i svake
industrijske grane, Sto je naravno istinito i u Srbiji", izjavila
je gospoda Draskovic.®”

6112 Razvojlokalne infrastrukture

Mnogi uspesni ljudi iz dijaspore (8 ponekad i grupe
ljudi) provode svoje slobodno vreme i trode steceni
kapital u inostranstvu, na razvoj svog zavicaja, U vidu
infrastrukturnih projekata, razvoja logistike i programa i
poboljsanja kvaliteta Zivota u tim mestima. Na taj nacin,
oni uticu na lokalnu zajednicu i omogucavaju ljudima da
tamo nadu priliku i motiv za pokretanje malog biznisa
ili da uCestvuju u kulturnim i sportskim programima i
arenama. Mi cemo pomenuti jedan od vodecih primera
zaviCajnih investicija u Srbiji, odnosno slucaj gospodina
Radivoja Petrikica, poznatog korporativhog pravnika
srpskog porekla iz Austrije.

ULAGANJE U
POLJOPRIVREDNU
PROIZVODNJU

Mile Jovanovic iz Despatovca ulozio je novac Koji je zaradio radeci u Italiji u proizvodnju borovnice
u Srbiji. Uvezao je borovnice iz Holandije i zasadio ih je na placu svog oca u Despotovceu, koriste€i
najnoviju tehnologiju uzgoja borovnice. On i dalje radi u Italiji, ali se vraca u Srbiju dva puta godiSnje
da pomogne u organizaciji posla i razvoju preduzeca.

ULAGANJE U
INDUSTRIJU

Danijel Trajkovi€ iz Velikog Gradista vratio se iz Austrije i uloZio je svoj novac i znanje u proizvodnii
svezih jaja. Danas, njegovo preduzece ima 18.000 pilica i proizvodi 15.000 jaja dnevno i ima Sest
zaposlenih. Preduzece je u dobrom finansijskom stanju i prihodi se povecavaju iz godine u godinu.
Izabrao je da investira u Velikom Gradistu, jer je to njegovo rodno mesto.

7 Videti http://www.dijaspora.gov.rs/en/diaspora-engaged-reforms/. Pristupljeno: 10.06.2077.
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ULAGANJE U
INFRASTRUKTURU U
ZAVICAJU

0d 2008. godine, gospadin Petrikic uloZio je viSe desetina hiljada evra u infrastrukturne projekte i
razvoj programa u svom rodnom selu Jabukovac, u blizini grada Negotina, u istocnoj Srbiji. Njegov
fokus bio je na izgradniji i popravci puteva, renoviranju decijih igraliSta, sportskih objekata, Skola
i mesta za kulturne manifestacije, kao i podrska za i podmladivanje turistickih atrakcija kao Sto
su Rajacke pimnice.*® Da bi mogao to da uradi, upravljao je projektom u vrednosti od 650.000
evra za izgradnju puta od grada Negotina (centralnih gradskih podrucja) do sela Rajac. Opremio
je i lokalnu samoupravu vatrogasnim vozilom i jedinim kola hitne pomoci. Njegovi projekti razvoja
lokalne infrastrukture toliko su transformisali taj kraj, da su i druga okolna sela sledila njegov primer
i uradila dosta sli¢nih stvari.>® Ova ,intervencija” iz dijaspore imala je efekat prelivanja. Taj razvojni
efekat prelivanja treba da bude podrzan od strane Vlade, u vidu posebnih programa na lokalnom
nivou, u saradnji sa lokalnim samoupravama. On tvrdi da su turizam i proizvodnja organske hrane
buducnost razvoja istocne Srbije. Gospadin Petriki¢ ne ulaze samo u infrastrukturu i programe,
veC kupuje i domace proizvode i poklanja ih svajim kolegama i prijateljima u Austriji. U okviru
svojih aktivnosti na lokalu, on je podrzao grupu mladih ljudi okupljenih u regionalnoj agenciji za

razvoj RARIS.

- Investicija u infrastrukturu kao filantropski cin, kao
u slucaju gospodina Petrikica, je jedna od najstarijih
srpskih bastina - ,zaduzbinarstvo”. U istoriji, lokalni
plemici ili bogati pojedinci gradili su lokalne zgrade i
ostavljali ih zajednici i lokalnoj samoupravi za drustveno
odgovorni rad. ,Zaduzbinarstvo” nije podrazumevalo
samo izgradnju infrastrukture, vec€ifinansiranje razlicitih
drustvenih, kulturnih i obrazovnih programa. Investicije
gospodina Petrikica i njegovo iskustvo u pomaganju
njegovom rodnom gradu je jasan nastavak te stare
prakse, koju je sada preuzela poslovna dijaspora.

- Investicije u infrastrukturu u vidu javno-privatne
saradnje na unosnim poslovima su prilicno nova tema
u Srbiji. To tek treba da se razvija na lokalnom nivou i
od strane stranih investitora. Dijaspora se nalazi u
sredini tih novih deSavanja u praksi. lako je bilo nekoliko
inicijativa za unapredenje ove vrste angazovanja
dijaspore u razvoj lokalne infrastrukture, pre svega u
okviru programa Investicioni potencijal gradova i opstina
koji je sprovadilo MD, sve dok nije donet poseban zakon
0 javno-privatnom partnerstvu (2011, godine), nije
postojao adekvatan okvir za takve aktivnosti.

6.1.1.2.1 ,Zadruga d.o.0." inspirisana dijasporom

Razvoj kulturnih programa na lokalnom nivou otvorio
je vrata za male proizvodace da predstave i prodaju
razliCite vrste svojih domacih i autohtonih namirnica
i proizvoda. U okviru dogadaja organizovanog u
Jabukovcu, organizovan je prodajni bazar, na kojem su
predstavljene svevrste proizvoda. Sve Sto predstavljeno,
naslo je svog kupca i tako je se rodila inspiracija. Predlog

gospodina PetrikiCa mladima i preduzetnicima na lokalu
je da se oformi mreZa proizvodata meda u autenticnom
obliku srpske preduzetnicke grupacije pod nazivom
zadruga. Predlog je uklju€ivao i neophodno usvajanje
svih standarda kvaliteta proizvoda, koji su predlozeni
na razvijenim trziStima. On bi promovisao i ugovarao
prodaju tog meda u Austriji i u drugim zemljama. Lokalni
samonikli razvoj baziran na izvozu omogucice to §to ce
dijaspora podrzati ulazak na strano trziste.

6.1.2 Trzisni pioniri — strani investitori

Neki pioniri na trziStu ne razlikuju se od najveceg broja
stranih investitora u Srbiji. Ta dva izraza mogli bismo da
ovde koristimo kao sinonime i treba jasno naglasiti da taj
izraz nema negativnu konotaciju. | jedni i drugi fokusiraju
se, prevashodno, na jeftinu i produktivnu radnu snagu
i visokokvalifikovane radnike. Mi te kompanije delimo
na korisnika produktivnhe radne snage i korisnike
visokokvalifikovane radne snage.

6.1.271 Korisnici produktivne radne snage

Ovaj segment srpske dijaspore ulaze u unapredenje
industrijske proizvodnje, koriste¢i prednosti uSteda
na troskovima radne snage, uz istovremeno ocuvanje
visokog stepena produktivnosti. Medutim, postoje
slucajevi investicija iz dijaspore koje su pokrenule efekat
prelivanja kod proizvodaca u razli¢itim sektorima.

%8 Vise informacija o tim turistickim atrakcijama mozete naci na www.rajackepivnice.com. Pristuplieno: 10.06.2017.

%9 Intervju sa Radivojem Petrikicem.



MULTISEKTORSKI
RAZVOJ DIJASPORE
- DESTILERIJA COLIC

Milog Cali¢ Zivi i radi u Italiji. Od 2011. do kraja 20116. godine, gospodin Calié uloZio je vise od 200000
evra u razvoj destilerije u selu Kutlovo, u centralnoj Srbiji. Kompanija proizvodi srpsko nacionalno pice
pod nazivom rakija (brend firme zove se ,Dostojne rakije”), sa namerom da ga izvozi U inostranstvo.
On je zaposlio 4 stalno zaposlena, a svake godine, u toku sezone, zaposljava i 3-S5 honorarnih
radnika. Kompanija otkupljuje voce od lokalnih proizvodaca, od zapadne do severne Srbije. Medutim,
cilj kompanije je da kupi 10 ha zemljista i da pokrene agrobiznis. Gospodin Colié razvija destileriju u
skladu sa dugorocnim planom povrata ulaganja. Njegov cilj je kvaliteta i proboj na izvozna trzista.

Destilerija Coli¢ uvozi svu ambalazu iz Italije, kao i dizajn. Kompanija proizvodi oko 50,000 litara rakije.
Nisu imali subvencije ili podrsku od strane Vlade Srbije, odnosno lokalne sasmouprave. Imajuci u vidu
da je gospodin Coli¢ Ziveo i radio istovremeno u Italiji i Srbiji, bio je upoznat sa svim proceduralnim
zahtevima u pogledu otvaranja novog preduzeCa i pokretanja proizvodnje. Nije imao nikakve
proceduralne probleme, jer je imao veoma dobro razumevanja institucija i trzista. Medutim, problem
sa kajima se susreo bilo je nepostojanje drzavne inspekcije, Sto omogucava procvat crnog trzista.
Njegovi proizvodi ne mogu da budu konkurentni na domacem trziStu zbog nelojalne konkurencije na
crnom trziStu. Kompanija ima sve medunarodne sertifikate kvaliteta neophodne za izvoz proizvoda.
Prvo izvozno trziSte za rakiju bila je Holandija. Na prvom samitu u Cirihu, 20716. godine, gospodin Colié
postigao je sporazum sa ¢lanovima dijaspore iz Svajcarske da mogu da kontaktiraju u njegovo ime
prodavnicu Supermarketa Lidl u Stutgartu, u Nemackoj. Njegova namera bila je da ponudi rakiju iz
domace proizvodnje velikoj grupi ciljnih kupaca, da prosiri svoju proizvodnju i zaposli nove radnike u
Srbiji.

Gospaodin Coli¢ tvrdi da je pitanje edukacije domacih proizvodata voca veoma vazno. Oni ne razumeju
sav potencijal proizvodnije i izvoza voca. ,Uloga predstavnika dijaspore koji rade na medunarodnom
poljoprivrednom trzistu, u pogledu obrazovanja proizvodaca o njihovom izvoznom potencijaly, bila bi
velika inicijativa i imala bi rezultate za primarne i sekundarne proizvodace. Cilj treba da bude da se
okupe proizvodaci voca i drugi poljoprivredni proizvodaci, da se informiSu o medunarodnom trzistu,
na Sta treba da se fokusiraju u proizvodniji, da se napravi dugorocni biznis plan i da se saraduje sa
dijasporom u izvoznom lancu."®°

Gospodin Coli¢ predstavija svoje proizvode na sajmovima u Italiji, Francuskaj, Holandiji i Austriji. On
naglasava da su dva ucescta koja je imao na sajmu u Rusiji bila organizovana od strane Privredne
komore Srbije. Njegov cilj za buducnost je da prosiri svoj poslovni portfolio u Srbiji ulaganjem u
prehrambenu industriju. Kompanija i njen pristup imaju velike efekte vertikalnog prelivanja na
zajednicu i na lokalne proizvodace i njihovo znanje.

6.1.2.2 Korisnici visokokvalifikovane radne snage

novih proizvoda za medunarodna trzista. Ukoliko ostavljaju

Dijaspora ulaze u mladu, visokoobrazovanu radnu snagu U stvorenu dodatu vrednost u Srbiji, te kompanije su razvojne
Srbiji angazovanjem spoljnih saradnika i razvojem potpuno  investicione kompanije dijaspore ili ,kompanije Sanse”.

ULAGANJE
U RACUNSKI
SEKTOR

8 Intervju sa Milogem Colicem.

Sava Marinkovi€ roden je i Skolovao se u SAD, gde je magistrirao je na Univerzitetu Harvard.
Dosao je u Srbiju i zapoceo je svoj biznis, Teleskin, koji proizvodi aplikaciju za rano prepoznavanje
raka koZze, kao Sto je melanom. Njegova kompanija bila je pobednik na Majkrosoftovom konkursu
za najbolja reSenja u zdravstvu 2012. godine.
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613 ,Kompanie sanse”

Sledece kompanije dijaspore nazvali smo kompanijama
Sanse, jer omogucavaju studentima i mladima da rade u
vrhunskim preduze€ima i u vrhunskim uslovima, bilo u
proizvodnji ili u uslugama. Ove kompanije utiCu na goruci
problem srpskog drustva i ekonomije: Srbija je na drugom
mestu u svetu po odlivu mozgova. Proces odliva mozgova
intenziviran je u proteklom periodu zbog efekata svetske
finansijske krize. Ove kompanije Sanse, U svojoj razvojnoj
ulozi, predstavijgju jedini mehanizam koji bi mogao da
doprinese ublazavanju tog procesa. PomoCu ove vrste
kompanija i investicija, njihavi zaposleni naucice da kreirgju
konkurentne proizvode, zaradivace fer platu i napredovace
na lestvici znanja. Identifikovali smo, empirijski, tri vrste

6.1.31 Klasteri postaju globalni zahvaljujuci
dijaspori

U Srbiji postoji vise od 150 klastera, u koje su grupisana
preduzeca iz nekoliko industrijskih sektora. Klasteri
su grupisani na osnovu individualne logike i fokusa.
Njihov pristup prema dijaspori u cilju razvoja joS uvek
je u pocetnoj fazi, ali je aktivan. Dijaspora mozed a
ima razlicite uloge u razvoju Kklastera i preduzeca, od
finansijskih i socijalnih doznaka, transfera znanja,
preko razvoja proizvoda i efekata prelivanja, pa do
osiguranja pristupa trzistu i provodnika znanja (,srpski
Argonauti"®’). Oblast IT je najglobalizovanija industrija i
omogucava najjednostavniju saradnju sa partnerima i
klijentima Sirom sveta.

takvih kompanija.

Klaster napredne tehnologije NiCAT osnovan je 2011. godine. Klaster obuhvata kompanije u oblasti
informacione i komunikacione tehnologije, elektronike i automatike, optoelektronike, elektro-medicine
i masinstva. Klaster Cine trideset kompanija Clanica. Direktor klastera zapoceo je isto ono Sto je radila
Indijska, Kineska, Ruska i Izraelska dijaspora u Silikonskoj dolini pre viSe od deset godina. Prema Goranu
Mladenovicy, direktoru klastera u NiCat, mreza dijaspore je u pocetnoj fazi. U ovom momentu, razvojni efekti
dijaspore u okviru niskog klastera za inovacije ne postoje. Medutim, NiCAT klaster mapirao je oko 350 bivsih
diplomaca Elektronskog fakultetu u Nisu, kaji sada Zive, Skoluju se i rade u dijaspori. Tim NiCAT-a planirao je
posetu Silikonskoj dolini u toku 2017. godine. Na osnovu povratnih informacija kompanija €lanica, gospodin
Mladenovié u ime NiCAT-a liéno je razvijao odnose sa Ajndhovenom (Holandija), Cirihom (Svajcarska),
Minhenom (Nematka) i Malmom (Svedska) u 2017. godini, a dodatna i sa Tel Avivom (1zrael). U 2018. godini,
tim NiCAT-a planira da poseti Silicijlumsku dolinu (pismo podréku NiCAT-u iz srpske dijaspore sa univerziteta
Stanford i Berkli i BAFA asocijacije studenata ETF iz Beograda u Kaliforniji) i podrugje Toronto-Voterlu (vec
uspostavljeni kontakt sa uticajnim kanadskim preduzetnicima i saveetnici, alumni zajednica ELEF-a broji 40
osoba). Oni se nadaju da ¢e ovo putovanje biti organizovano uz podrdku USD pri MSP Republike Srbije. NiICAT
je takode dobio poziv i od tima bivsih studenata Elektronskog fakulteta u Nisu, koji sada rade u Kaliforniji.
Gospodin Mladenovi€ licno razvija Cetiri pravaca angazovanja dijaspore i inostranog angazovanja, prema
Cirihu (Svajcarska), Minhenu (Nemacka) i Tel Avivu (1zrael). U toku 2018. godine, tim NiCAT-a posetice Toronto
i Voterlu, drugu najvecu oblast u kojoj su locirane inovativne kompanije posle Silikonske doline. Cetrdeset
predstavnika dijaspore su diplomci Fakulteta za elektronski inZenjering u Torontu, u Kanadi. Klaster ima vec
razvijenu saradnju sa srpskom dijasporom u Austriji. Klaster NiCAT ima dobru saradnju drzavnim Univerzitetom
u Nisu, narocito sa Elektronskim, Masinskim i Prirodno-matematickim fakultetom. Klaster saraduje i sa dva
privatna univerziteta u Nisu, Singidunum i Metropolitan. Klaster NiCAT razvio je dobru saradnju sa nekaliko
srednjih skola u NiSu, posebno sa Tehnickom Skolom. Saradnja ukljuuje predavanja i prezentacije, praksu,
pomo¢ studentima u izradi diplomskih i magistarskih radova, saradnju u okviru projekata povezivanja nauke i
privrede, te povezivanje akademske i poslovne zajednice. Opstinske vlasti Grada Nisa imale su vaznu ulogu u
stvaranju NiCAT-a i podrZavaju ga do danasnjeg dana.® U toku 2011. godine, predstavnici lokalnih opstinskih
vlasti i klastera NiCAT potpisali su Memorandum o bliskoj saradnji. Na osnovu tog Memoranduma, Klaster je
uspostavio bliske odnose sa opstinskom upravom u nekoliko sektora. U saradniji sa Kancelarijom za mlade,
klaster je realizovao projekat prekvalifikacije radnika za rad u IT sektoru Zajedno sa Kancelarijom za lokalni
ekonomski razvoj i projekte, NiCAT organizuje Forum naprednih tehnologija, u saradnji sa Elektronskim
fakultetom, Nacionalnom sluzbom za zaposljavanje i Regionalnom priviednom komorom Nisa. Tim NiCAT-a
ukljucen je i u organizovanje stranih poslovnih poseta Gradu NiSu i njegov direktor je ¢lan Poslovnog saveta
Gradske vlade. Mladenovi¢ tvrdi da Viada Srbije i PKS treba da ukljuce predstavnike vodecih klastera u
sve privredne delegacije u inostranstvu, kao i u sve dogadaje u organizaciji dijaspore. Finansijska podrska
dijaspore i njen pristup velikim projektima i kompanijama je neprocenijiv izvor za razvoj klastera i lokalni razvoj
(biznisa i obrazovnog sistema).

KLASTER NICAT
| SRPSKI
ARGONAUTI

&1 Detaljnije u “The New Argonauts’, AnnaLee Saxenian.

82 |ntervju sa Stelom Jovanovic, direktorom Kancelarije za lokalni ekonomski razvoj i projekte.
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Dve kompanije ¢lanice osnaovali su i njima upravljaju
povratnici (Argonauti iz dijaspore - koji donose znanje,
ekspertizu, trziste i tehnologiju).

STUDIJA SLUCAJA 1: ADVANCED SECURITY TECHNOLOGIES

Vladan Todorovi¢ ziveo je u inostranstvu dvanaest
godina. Diplomirao je na Elektronskom fakultetu u Nisy,
nakon cega je studirao na KembridZzu i u Barseloni.
Gospodin Todorovi€ radio je u toku celog svog Skolovanja
i razvijao je softverska reSenja za razlicite kompanije.
Ziveo je i radio je na Kipru, u Grekoj, Italiji, Kini, Velikoj
Britaniji, Singapuru i u Nemackoj. Neposredno pre
povratka kuci, gospodin Todorovi€ osnovao je Advanced
Security Technologies, 2014. godine. Kompanija je
specijalizovana za inovativna softverska reSenja i usluge
u domenu sajber bezbednosti. Advanced Security
Technologies je holisticki pristup poslovnom riziku i
sajber bezbednosti, baziran na pristupu od pocetka do
kraja. Kompanija se bavi zastitom od svih vrsta pretnji,
pocev od bezbednosne tehnologije, ljudi i process,
bezbednosnih  operacija, bezbednosne strategije,
politike, pa do procedura i upravljanja. Zahvaljuju€i tome
Sto na istinski nacin integrisu bezbednosni pristup
u posao i upravljanje IT uslugama klijenta, Advanced
Security Technologies je u stanju da obezbedi
efikasnost, Sto rezultira nizim troSkovima vlasniStva.
Proizvodi i usluge su uglavnom namenjeni za strane
klijente, sa fokusom na regione APR i ZND. Buduci da
ima veoma specijalizovan servis, kompanija nema veliki
broj zaposlenih. Poslovni model baziran je na specificnim
zahtevima, a ne na kvantitetu. Zaposleni u Advanced
Security Technologies locirani su u NiSu i u regionu
APR. To §to je deo Sire zajednice unutar klastera NiCAT
omogucava kompaniji Advanced Security Technologies
da dobije sve neophodne informacije od znaCaja za
lokalne poslovne operacije. Kao organizacija koja aktivno
uCestvuje u regionalnim dogadajima i predstavlja
interese svojih  kompanija clanica, klaster NiCAT
omogucava svojim ¢lanovima maksimalan doprinos za
minimalno utroSeno vreme. Odluka gospodina Todorovic
da osnuje kompaniju u NiSu i u Srbiji bila je, uglavnom,
emotivna, ali i strateSka. Znanje i ekspertizu koje je
stekao dok je aktivno radio na velikim medunarodnim

projektima bili su kljucni pokretac koji je gospodina
Todorovi¢a mativisao da osnuje sopstvenu kompaniju.
Inovativna reSenja na kojima su radili on i njegov tim
za vreme njegovog poslednjeg boravka u inostranstvu
postala su vlasniStvo kompanije za koju je radio i on
je zeleo da to promeni i zato je i osnovao sopstvenu
kompaniju. Gospodin Todorovi¢ zainteresovan je da
pomogne lokalnoj zajednici i institucijama na lokalnom
nivou. Predaje na Univerzitetu i govori na javnim IT
dogadajima. Trenutno je ¢lan radne grupe Grada Nisa
koja je odgovorna za izradu nove Lokalne bezbednosne
strategije za period 2017-2020. godine. Na pitanje
koji su najbolji putevi za razvoj IT industrije u Srbiji,
on naglasava da je ponuda radne snage u IT oblasti u
Srbiji izuzetno oskudna i da ne mozZe da se takmici za
priviacenje globalnih kompanija na radno-intenzivhom
nivou kada se uporedi sa drugim zemljama u istocnoj
Evropi, naime, Poljskom, Rumunijom i Bugarskom.
Gospodin Todoravié tvrdi da kompanije iz Srbije, i
posebno kompanije iz NiSa, treba da se fokusiraju na
svoje konkurentske prednosti na globalnom nivou, a
inovacije su definitivno njihova kljuéna prednost. Njegov
predlog je da srpske IT firme treba da se specijalizuju
za pojedine IT usluge i softverska reSenja i da postanu
prepoznatljive Sirom sveta. VeC postoji nekoliko
preduzeca u NiSu sa tim statusom, a ostala bi mogla
to da postanu. Njegova kompanija Advanced Security
Technologies pozicionirana je u svetu kao jedan
od vodec€ih aktera u reSenjima koja nudi. To takode
moze da donese veliki uticaj univerzitetima sa kojima
saraduju. Gospodin Todorovi¢ identifikuje potencijal
za saradnju sa dijasporom na razmeni informacija o
trzistu, poslovnoj saradnji i ulaganjima. Kao prepreke
za poslovanje na domacem trziStu naveo je previse
komplikovanu papirologiju na koju se gubi puno
vremena. Predlaze singapurski model za reSavanje ovog
problema i prelazak na onlajn administraciju.
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STUDIJA SLUCAJA 2: NIRI 4NL LTD.(D.0.0.)

Marko Smiljani€ zavrSio je doktorske studije u Holandiji.
Tokom studija u Srbiji i u Holandiji, aktivho je razvijao
softverska reSenja bazirana na istrazivanju. Vratio se
u Srbiju 2006. godine i poceo je da radi za porodicnu
kompaniju, Research and Development Institute NIRI Ltd,,
u NiSu. Kompaniju je osnovao njegov otac 1990. godine.
Gospodin Smiljani€ je prvo osnovao poseban sektor unutar
kompanije, sektor Intelligent Computing, koji se fokusira
na mehaniCko ucenje i inteligentnu obradu podataka. U
toku 2014. godine, osnovana je i zavisna firma, koja se
zove NIRI 4NL Ltd. Kompanija proizvodi softverska resenja
za inostrano trziste i samo se nekoliko puta angaZzovala u
lokalnom biznisu. Prilikom procene znacaja klastera NiCAT,
gospodin Smiljanic istiCe da je Klaster njihov jedini kontakt
sa poslovnom zajednicom u Nisu i u Srbiji. Na osnovu
informacija koje dobija iz klastera, kompanija se informise
0 poslovnim prilikama i poslovnim partnerima. Kompanija
NIRI 4NL Ltd. je u potpunosti fokusirana na strano trziste.
Kompanija ima dvadeset zaposlenih, uz konstantan porast
od dva zaposlena godisnje u poslednjih deset godina. Zbog
promena u poslovnom modelu, gospodin Smiljani€ ocekuje
jos veCi rast od 2017. godine nadalje. Obrazovanje i znanje
steCenouinostranstvubilisuvaznizarazvojnove kompanije
u pogledu kvaliteta proizvoda. Najznacajniji rezultati koje je
postigao za vreme Kkoje je proveo u inostranstvu su to §to
je stekao poslovnu kulturu, mentalitet, vestine projektnog

upravljanja i vestine komunikacije. Sve prenosive tehnike i
znanja steCena u inostranstvu gospodin SmiljaniC prenosi
svojim zaposlenima. Tako Sto nudi mogucnost prakse
studentima i drzi predavanja na lokalnom univerzitetu,
Marko Smiljanic€ aktivno podrzava razvoj lokalne obrazovne
zajednice. On se oslanja na poslovne kontakte u dijaspori i
na taj nacin razvija svoju poslovnu mrezu. Naglasio je da su
tri kljucna elementa za uspesnu poslovnu mrezu dijaspore:
,Pravi ljudi, na pravim mestima, sa pravim znanjem".
Ako imate kvalitetan proizvod koji mozete da ponudite i
kontakte u inostranstvu koji veruju u to Sto radite, imate
trziste i imacete uspeh. Poverenje, razvijeno tokom Zivota
U inostranstvu, je veoma vazno. Gospodin Smiljanic
identifikuje sledece poteskoce i prepreke za dalji razvoj u
IT sektoru: nepovoljan poreski sistem, spora i korumpirana
birokratija i nepostojanje sistemske podrske za saradnju
izmedu obrazovnog sistema i industrije. Postoji velika
potreba za saradnjom sa iskusnim poslovnim razvijaCima iz
dijaspore. Pomoc¢ ljudi koji su otprilike pedesetogodisnjaci
i koji uspesno rade u IT sektoru u dijaspori bila bi od
neprocenjive vaznosti, da nas podrze na globalnom trzisty,
kaze gospodin Smiljani¢. Potencijal koji bi to moglo da
donese u pogledu razvoja Srbije je ogroman. Iskusni
poslovni stratezi preokrenuce situaciju u korist IT sektora
u Srbiji. Gospodin Smiljani¢ predlaze Savetodavni odbor za
poslovne razvijaCe iz dijaspore.

6.1.3.2 Razvoj baziran na izvozu

Poslovni ljudi iz dijaspore investiraju u grinfild i braunfild
portfolije u maticnoj zemlji. U zavisnosti od njihovog
iskustva, znanja i ekspertize koje su stekli u inostranstvy,
razvijaju proizvode koji su uglavnom namenjeni za izvoz.
Proces investiranja ukljucuje kvalitetnu obuku zaposlenih
i opremanje kompanija najsavremenijom opremom za
proizvodnju proizvoda koji bi mogli da budu konkurentni

na medunarodnom nivou. Zaposleni ne samo Sto uce da
rade na konkurentnom nivou, vec€ su i placeni vise nego
u proizvodnim kompanijama sa jeftinom radnom snagom.
Jedan od najboljih primera dolazi iz grada Leskovca, na
jugu Srbije, gde je investitor iz dijaspore kupio nekadasnjeg
hemijskog giganta koji je nekada opskrbljivao Citavo
jugoslovensko trziste. Preduzece je otisSlo u stecaj, izgubilo
je svoj udeo na trzistu i povuklo je svoje proizvode iz
prodavnica.
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IZVOZNICI IZ
DIJASPORE - ALL
ME COSMETICS AND
PHARMACEUTICALS
D.0.0.

Slobodanka VIgjcic osnovala je 20712. godine kozmeticku kompaniju All Me Cosmetics and
Pharmaceuticals d.o.0, sa sedistem u Srbiji. Vratila se posle deset godina Zivata u Svajcarskaj, gde
je radila u oblasti finansija i upravljala kompanijom medunarodnog ugleda. Od 2012. do 20714. godine,
kompanija je radila sa nekoliko domacih proizvodaca kozmetike i koristila je njihove proizvodne
usluge i istovremeno je razvijala svoje recepte. U toku 2014. godine, All Me Caosmetics odlucila je da
kupi proizvodni pogon, da bi mogli da kontroliSu kvalitet i efikasnost proizvodnje. U 2014. godini, All
Me Cosmetics potpisali su Sporazum o tehnickoj saradniji sa preduzec¢em Nevena Leskovac, nekada
poznatom jugoslovenskom i srpskom Kozmetickom kompanijom sa sedistem u Leskoveu (juzna
Srbija). Neuspesna privatizacija Sezdesetogodisnjeg kozmetickog giganta u 2007. godini dovela je do
steCaja. Medutim, kadaje gospoda Viajcic potpisala ugovor sa kompanijom, svizaposleniiz proizvodnog
pogona vraceni su na posao. Prekvalifikovani su i sada rade sa najsavremenijim masSinama za
proizvodnju i poslovanje. U periodu od 2014-2017. godine, gospada VIgjCic investirace S00.000 evra
U opremu za proizvodnju. Dodatnih 100.000 evra utro$ena je na uskladivanje sa standardima kvaliteta
za EU i medunarodna trzista. Sva ambalaZa i dizajn uvezeni su iz Italije. Kompanija ima 57 zaposlenih,
od kojih 52 u Leskovcu i 5 u Beogradu. lako kompanija radi sa punim kapacitetom, gospoda VIgjcic
planira da u 2017. godini uvede Cetiri smene po Sest radnih sati dnevno. All Me Cosmetics proizvodi
sve vrste kozmetike i pretezno je orijentisana na strana trzista. U 20716. godini, 80% proizvoda
kompanije je izvezeno. Najveci kupci su u regionu, pri ¢emu prednjace Bosna i Hercegovina, Crna
Gora i Bugarska. All Me Cosmetics ima svoju Klijentelu i u Svajcarskoj, Sloveniji, Austriji i u regionu
Zaliva. Sledeca cilina trzista kompanije su Severna Amerika, Rusija i Bliski Istok. Gospada Vlgjcic
trenutno pregovara o potencijalnoj saradniji sa lokalnom srednjom Hemijskom Skolom u Leskovey,
kao i sa Hemijskim fakultetom u NiSu. Posebno odobrenje omogucice obrazovnim ustanovama da
saraduju sa kompanijom All Me Cosmetics i da razvijaju programe u okviru kojih e obucavati ucenike
i studente da rade direktno za potrebe trzista i uciti in kako da prate vodece prakse. All Me Cosmetics
d.o.o0. je trenutno vodec€i proizvodac industrijske kozmetike u Srbiji. Razvija svoje recepte, koaristi svoje
suplemente i proizvodi konkurentne i visokokvalitetne proizvode za svetsko trZiste. Predsednik
Privredne komore Srbije, gospodin Marko Cade?, naveo je da All Me Cosmetics, odnosno nekadasnja
Nevena Leskovac, pokazuje da za neuspesno privatizovane kompanije, koje su nekada bile vodece
kompanije, ,postaji Zivot i posle stecaja”. Kompanija je u drugoj godini poslovanja prosirila kapacitete
za 20% i spremna je da izvozi Sto je viSe moguce na medunarodno trziste. Na novogodisnjem bazaru
u robnoj kuci u Cirihu, gde su predstavili svoj brend tvrdog sapuna, kompanija je prodala 15.000
visokokvalitetnih sapuna. To je bio prvi put da je jedna kompanija iz Srbije predstavila svoje proizvode
u toj rabnoj kugi, i bili su i kompanija koja je prodala najvise proizvada u toku praznicne sezone. Imajuci
sve to u vidu, gospoda VIgjCic tvrdi da uloga ambasada i poslovne dijaspore Srbije treba da bude
predstavljanje kompanija iz Srbije vodec¢im korporacijama u istoj industriji, kao i podsticanje saradnje
i mogucnosti podugovaranja. Vlasnica ima jos jedan cilj za kompaniju, a to je da ponovo vrati sve
poznate proizvode Koje svako domacinstvo Koristi veé decenijama na police u Srbiji (njihovo mesto
zauzele su strane kompanije kada je Nevena Leskovac otisla u ste¢aj). Kompanija planira da ponovo
utrostruci broj zaposlenih u 2017. godini i da Leskovac ponovo bude ,grad kozmetike".

6.1.3.3 Transnacionalne kompanije dijaspore
Motivi za osnivanje takvih kompanija u Srbiji su, neretko,

Neke kompanije osnovane su pomocu znanja i kapitala
ste€enog u inostranstvu u najrazvijenijim ekonomijama.
Pored toga, koristeCi kapacitete i pristup trzistu koje
njihove kompanije imaju u inostranstvu, dijaspora osniva
kompanije u Srbiji i razvija svoje proizvodne kapacitete.
Te kompanije nude usluge i proizvode visokog kvaliteta
i zadrzavaju radna mesta dodate vrednosti u Srbiji.

emotivni, jer pripadnik dijaspore Zeli da se vrati ku€i i da
bude blize svojoj porodici. To je u suprotnosti sa mnogim
pravilima stranih investicija kapitala i to je Kkljuc za
posebnu ulogu dijaspore u razvoju. Investicije dijaspore
mogu da budu usmerene u oblasti za koje stranci nisu
zainteresovani. Investitori iz dijaspore su viSe otvoreni
za prelivanja znanja od bilo koje strane kompanije.



TRANSNACIONALNE
KOMPANIJE
DIJASPORE: MV
ENGINEERING

- MILANOVIC
ENGINEERING D.0.0.

Milanovi€ Engineering d.o.0. asnovano je 2000. godine, kao firma za inZenjering i planiranje, u zakuplienom
prostoru na Masinskom fakultetu. Za razliku od All Me Cosmetics, Milanavi€ Engineering d.0.0. pocelo je
sa radom u prostorijama fakulteta i u saradniji sa profesorima Masinskog fakulteta u Kragujevcu. Pocetni
cilj bila je podrska poslovanja maticnog drustva, MV Engineering, koje se nalazi u Krefeldu, u Nemackoj.
Obe kompanije su u potpunosti u viasniStvu Branislava Milanovica. Na samom pocetku, Milanovic
Engineering d.o.0. nudilo je planiranje i inZenjering. Kompanija se razvila i prosirila i danas ima sopstveni
proizvodni kompleks kaji se prostire na vise od 25000 m?. U skladu sa potrebama i zahtevima stranog
trziSta, kompanija prilagodava svoje usluge i proizvode i usvaja nove proizvodne programe. U periodu od
2006. do 2010. godine, Milanovic Engineering d.o.0. imalo je deset zaposlenih koji su radili na dizajnu,
projektovanju i inzenjeringu. Broj zaposlenih se postepeno povecavao i u 2008. godini kompanija je imala
pedeset zaposlenih, kao rezultat prve velike ekspanzije. Tokom prvih godina globalne finansijske krize, broj
zaposlenih smanjen je na trideset i pet radnika. Nakon Sto je Milanovi¢ Engineering d.o.o prilagodilo svaje
poslovanje i uspesno prevazislo efekte finansijske krize, broj zaposlenih ponovo je poceo da se povecava.
Na kraju 2016. godine, kompanija je imala 424 zaposlena, od kajih pedeset visokokvalifikovanih inZzenjers,
i svi oni radili su na visokokvalitetnim i konkurentnim proizvodima za nemacko i austrijsko trziSte.
Kompanija Milanovic Engineering d.0.0. organizuje redovnu obuku za zaposlene, bez obzira na njihov
stepen obrazovanjs, vestine i kvalifikaciie. U poCetku, posebna obuka za zaposlene organizovana je u
Nemackoj, u trajanju od nekoliko meseci, kako bi zaposleni mogli da savladaju proces i radne tehnike.
Danas, kompanija organizuje kurseve stranih jezika (engleski i nemacki), obuku za Excel, Microsoft
Access, upravijanje projektima, obuku za nove instrumente za kontrolu kvalitets, kao i obuku za
zavarivanje. Proizvodni proces sprovodi se u skladu sa ngjmodernijim tehnologijama i predstavija najbolji
proizvodni pogon te vrste na Balkanu. Milanovi€ Engineering d.o.0. izvozi 90% svajih proizvods, pre svega
u Nemacku i Austrijy, ali i na Citavo trziSte EU. KratkoroCni cilj je proSirenje izvoza na Albaniju i Bugarsku
(prosirenje regionalnog balkanskog trzista), a srednjorocni ciljevi su izvoz na africka i latinoamericka trzista.
Plan ekspanziie kompanije u narednih pet godina obuhvata povecanje proizvodnih pogona sa sadasnjin
25000 m® na 60.000 m?. Broj zaposlenih bi¢e povecan na odgovarsjuéi nacin. Milanovic Engineering

Siemens, Sjolund, Luxfer, Vallourec & Mannesmann Tubes, Bombardier, Alstom, Veealia Water, ProMinent,
Messer, Heineken, Molson Coors, Coca Cola i Hellenic. Ana Ra€ic, koordinator Centra za istrazivanje i
razvoj u Milanovi€ Engineering d.o.o, priznaje da postoji potreba za koordinacijom drzavne podrske za izvoz
na strana trzista sa kojima kompanije nemaju iskustva, kao Sto su trzista Afrike i Latinske Amerike. Ona
tvrdi da su najveci problemi sa kajima se drustvo suocava na domacem trzistu administrativni problemi,
spore i komplikovane administrativne procedure, dugotrajno cekanje na gradevinsku dozvolu. Motivi
vlasnika, Branislava MilanoviCa, da se vrati u Srbiju bili su 70% da se vrati u svoje mesto porekia i region
Sumadije i 30% poslovne moguénosti. Njegova kompanija je jedna od retkih stranih investicija u regionu,
aipak je tako uspesna. On je napustio Srbiju (bivéu Jugoslavija) 1972. godine, kao desetogodignjak. Ziveo
je u muttikulturngj sredini u Bonu, u Nemackoj, Sto mu se jako svidalo, a prema njegovim recima, puno
je i naucio na tom iskustvu. On je druga generacija ,gastarbajtera’, onih kaji su odrastali i Skolovali se u
Nemackoj. Gospodin Milanovic je radio u nekoliko firmi, a 1989. godine, odlucio je da osnuje sopstvenu
kompaniju. Kompanija nije bila uspesna, jer je bilo potrebno da mnogo vise naui o trziSnim zahtevima i
trendovima. Prvi poslovni uspeh ostvario je 1995. godine, a prvi veliki projekat 1999. godine. Taj poslovni
projekat odnosi se na ciljni izvoz robe i usluga iz Nemacke u Alzir. Prvi veliki uspesan projekat u Nemackoj
iskoristio je da otvori kompaniju u Srbiji, Milanovic Engineering d.0.0. Gospodin Milanovi¢ investirao je u
Srbiju kao domaci investitor, sa srpskim pasoSem, a ne kao nemacki drzavijanin, iz Cisto licnih razloga.
U 2013. godini, kompanija je dobila 200.000 evra subvencija od Vlade Srbije za zaposljavanje pedeset
radnika. Kompanija ulozila oko 8000000 evra u nabavku opreme i u izgradnju proizvodnih pogona. Kljucni
proizvod kompanije je proizvodnja aluminijumskih delova za vozove i druga Sinska vozila. Predsednik PKS,
gospodin Marko Cade?, tvrdi da je Milanovié Engineering d.0.0. ne samo povecao broj zaposlenih pet puta
u pet goding, izvozi najveci deo svajih proizvoda na nagjkonkurentnija trziSta u Evropi, saraduje sa vodecim
kompanijama kao Sto je Siemens, vet i njihovi inzenjeri u Srbiji rade na poboljSanju kvaliteta proizvoda
i savetuju svoje kalege u Nemackoj o inovativnim reSenjima. To pokazuje da srpske kompanije i njihovi
proizvodi mogu da budu ne samo konkurentni, ve€ i vrlo inovativni. Direktor kompanije, gospodin Bordevic,
istakao je znaCaj saradnje sa univerzitetima, kao kljucni pokretac kompanije. Kompanija je osnovala i
Sektor za istrazivanje i razvoj, u kojem su miladi inZenjeri mogli da razviju svoje znanje i inovativna reSenja
za preduzeca i odrZavaju konkurentnost kompanije. Milanovi¢ Engineering d.o.0. potpisalo je sporazum o
partnerstvu sa Delia grupom iz Albanije, za poslovnu saradnju u zajednickom ulaganju u Albaniji, koje se
odnosi na vodovodne sisteme i Ciste vodene sisteme. Gospodine Milanovicu tvrdi da je ovo najbolje vieme
za ulaganje u Srbiji u pogledu razvoja poslovanja i izvoza. Njegov cilj je da prosiri postojeCe proizvodne
pogone, u saradnji sa stranim partnerima, i da preraste u vodeci industrijski kompleks u regionu.
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Dijagram 5. Kompanije $anse i kompanije nade osnovane od strane dijaspore u Srbiji

.Kompanije
sanse”
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napredne tehnologije

ARGONAUTI

Transnacionalne
argonautske kompanije
dijaspore

HiTech
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bazirane naizvozu

Korisnici
visokokvalifikovane
radne snage

.Kompanije nade”

Zavicajne kompanije

Kompanije za razvoj
.Zadrugad.o.0.” lokalne infrastrukture i
logistike

Korisnici produktivnosti
radne snage

Preduzeca koja
smanjuju siromastvo

6.2 LOBIRANJE STRANIH INVESTICIJA zemljama domacinima, poslovna dijaspora ima znacajnu

| UPRAVLJANJE STRANIM moC nad utiCe na kompanije da razvijaju poslovne
INVESTICIJAMA odnose sa njihovom domovinomzemljom porekla.

Kao pioniri na trzistu, oni vrlo dobro razumeju trziste

Lobiranje - iskustvo dijaspore iz Velike Britanije u domovini, sa svim problemima i prednostima istog.

S druge strane, buduci da su u vodecem poslovnom
Jedan vazan vid poslovnog angazovanja dijaspore je okruzenju, karijerno ostvareni ljudi (overachievers)
lobiranje kod stranih kompanija da ulazu u Srbiju. Na iz dijaspore identifikuju ukupan potencijal za strani
osnovu svog profesionalnog integriteta i kredibiliteta u ~ Diznis i razloge za proizvodnju proizvoda u Srbiji i izvoz
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u inostranstvo. Jadranka Dervisevi€¢ Kitari¢ iz BSCC
naglasila je, krajem 2016. godine, ulogu poslovne
dijaspore u Londonu u lobiranju kod vaznih investitora
da investiraju u Srbiju.

Upravljanje - iskustvo dijaspore iz Turske

Drugi vazan vid poslovnog angazovanja dijaspore u
Srbiji je upravljanje stranim investicijama. lako je ova
pozicija dosta slicna poziciji pionira na trzistu, ovi akteri
ne rizikuju svoj kapital, ali koriste svoje poznavanje
trzista i drzave da uspesno savetuju i upravljaju stranim
preduzecem ili grupom preduzecs, ili ¢ak da podsticu
investicije u svojim maticnim zemljama, kao Sto je
slu€aj gospodina Aleksandra MededoviCa u upravljanju
turskim investicijama u Srbiji.

63  INICIJATIVA OSNIVANJA

RAZVOJUNE BANKE DIJASPORE

Razvojna banka dijaspore je veoma stara ideja i
inicijativa u Srbiji i u srpskoj dijaspori.

Pocetne manifestacije te ideje u maticnoj drzavi bile
su prilicno kompromitovane kontroverznim drzavnim
inicijativama, kao Sto su ,Zajam za privredni preporod
Srbije” iz 1989. godine, koji je pokrenula prelazna
komunisticka vlast, i Dafiment i Jugoskandik banke,
koje je sponzorisala drzava, ali koje su tehnicki bile
privatne, Sto je rezultiralo organizovanom prevarom
od strane ,poslovne dijaspore” koja se vratila u Srbiju
pocetkom 1990-tih. Ukoliko je i postojala pocetna
podrska za tu ideju, izgubila se u deceniji koja je usledila
posle ta dva izuzetno neuspesna iskustva.

Inicijativa dijaspore, predvodena poslovnom dijasporom
iz SAD, bila je dva puta neuspesna, jednom u toku
1990-ih, a drugi put posle promena, 2000-ih. U oba
sluCaja, predlozi su bili da se osnuje sistem banaka od
strane dijaspore da finansijski podrze mala i srednja
preduzeéa, odnosno ,obiénog gradanina’. Sto se tice
prve inicijative, Vlada je Zelela da kontrolise banku
dijaspore i njen kapital i da, posredno i neposredno,
finansira vladajucu elitu.®® Dijaspora je odbila taj predlog.
Nakon pada MiloSevicevog rezima, pokrenuta je nova
inicijativa osnivanja srpsko-americke banke dijaspore.
Predlog je podrazumevao kupovinu nekoliko manjih
banaka koje podrzavaju mala preduzeca i poljoprivredne
proizvodaCe od strane poslovne dijaspore. Predlog iz
dijaspore bio je da se te banke integriSu u jednu banku i
da se polovina kapitala te banke finansira iz Sjedinjenih

Americkih Drzava, od strane dijaspore. Opet, kljucni
problem bila je potreba rezima da kontroliSe banku
dijaspore i njen kapital. S druge strane, dijaspora je
Zelela banku koja Ce raditi na lokalnom nivou i koja Ce
finansijski podrzavati obicne ljude i njihove potrebe, cak
i bez finansijskih garancija.

U 2000. godini, pokrenuta je joS jedna inicijativa za
osnivanje investicionog fonda Srbije od strane dijaspore u
Evropi. Inicijativa je usledila nakon sastanka pod nazivom
,Prvi kongres srpske dijaspore u Evropi’, koji je odrzan u
Hanoveru, u Nemackoj. Sastanak je organizovao gospodin
DBorde Jovanovit. Ideja je bila da se osnuje fond u saradnji
sa vodecom nemackom bankom, Deutsche Bank. Cilj je
bio da se pokrene saradnja izmedu poslovne dijaspore,
njihovih poslovnih partnera i preduzeca u Srbiji. Posle
druge neuspele inicijative, nije bilo znacajnih inicijativa
do pocetka 2013. godine. U decembru 20713. godine,
U Beogradu je organizovana najveCa konferencija za
poslovnu dijasporu u istoriji, od strane Vladine Kancelarije
za dijasporu i Priviedne komore Beograda. Jedan od
kljucnih zakljucaka te konferencije, pod simbalicnim
nazivom ,Srbija i dijaspora’, bio je da se pokrene inicijativa
za izradu modela razvojne banke dijaspore. Poseban
sastanak odrZzan je u prostorijama Privredne komore
Beograda, u januaru 2014. godine, ali nije bilo znacajnijih
rezultata. Do kraja 20716. godine, banka joS uvek nije bila
osnovana. ldentifikovali smo sledece cCetiri konaCne
inicijative za osnivanje razvojne banke dijaspore:

- 2074. godine, Milan Vujovic (ekspertiz Beograda, Srbija)
bio je na Celu stru€nog tima za izradu nacrta koncept
banke za dijasporu. Prema Aleksandru Vlajkovicuy,
zameniku direktora Vladine Kancelarije za dijasporu,
razvojna banka dijaspore ne bi trebalo da bude banka
pojedinaca, vet treba da bude osnovana od strane
velike grupe investitora iz dijaspore.5* Takode, trebalo
bi da upravlja investicijama. Pocetni kapital ne sme
da bude manji od deset miliona dolara. Vlada Srbije
treba da bude mali akcionar i garant uspeha banke.

- 2015. godine, David Bumic iz Ministarstva finansija
Republike Srbije zamalo je pobedio na takmicenju za
najbolju inovativnu ideje sa svojim predlogom modela
razvojne banke dijaspore. Njegov koncept razvojne
banke dijaspore podrazumeva da bi drzava bila mali
akcionar sa oko 10%; i oko 100 investitora iz dijaspore,
kao primarnih osnivaca banke, i viSe hiljada akcionara
Sirom sveta. Banka treba daima komercijalne referente
iz dijaspore i treba da nudi niske kamatne stope. Banka
bi trebalo da finansira, pre svega, infrastrukturne
projekte u Srbiji. Gospodin Bumic¢ tvrdi, takode, da je
,pametnije” reSenje prvo osnovati investicioni fond

53 Intervju sa Miroslavom Majkom Bordevicem.

54 Vige informacija moZzete naci na: http:/www.dijaspora.gov.rs/lat/predstavljen-projekat-osnivanja-banke-dijaspore-2/. Pristuplieno: 10.06.2017.
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(a ne banku), koji bi postepeno prerastao u razvojnu
banku. Kao razloge za to naveo je najnovije propise o
bankama, kao i potrebu za procesualnim pristupom
ovoj vaznoj temi.

- 2016. godine, Daniela Sremac, direktor Srpskog
instituta u Vasingtonu (SAD), pokrenula je ideju
osnivanja banke dijaspore, ali bez navodenja detalja
o strukturi, strateSkom pristupu i potencijalnim
operacijama te banke.

- Krajem 2076. godine, u PKS je stigao konacni predlog
Nebgjse Dobrijevica, bankara srpskog porekla iz
Kanade. Njegov predlog bio je da se osnuje razvojna
banka dijaspore u Kanadi. Konatan model banke bice
predstavljen na Globalnom samitu u Cirihu, u junu
2017. godine.

64  OBVEZNICE ZA DIUASPORU -

MEHANIZAM POVERENJA

Obveznice za dijasporu su nekoliko puta predlagane od
strane poslovne dijaspore i strucnjaka u Srbiji kao jedno
od resSenja za kapital dijaspore. U skladu sa uspeSnom
praksom indijske i izraelske dijaspore, i Srbija bi mogla da
razvije slican instrument. Petar MilosavljeviC iz Srpskog
ekonomskog foruma tvrdi da bi obveznice za dijasporu bile
predloZene kao jeftiniji izvor investicija. Pod pretpostavkom
da svega 5% dijaspore u zapadnim zemljama (1,8 miliona
ljudi) ulozi po 5.000 evra u obveznice za dijasporu, drzava bi
mogla da privuce 450.000.000 evra. Ovo je konzervativna
pretpostavka u poredenju sa prilivima doznaka, ali kao
Sto smo veC objasnili u prethodnom delu, u korelaciji
je sa potencijalnim finansijskim doznakama. Stavige, u
pocetnoj fazi emisije obveznica za dijaspory, u kojoj drzava
gradi i vraca poverenje, treba da se koristi konzervativni
predlog. Emisijom obveznica za dijasporu od strane drzave,
srpska dijaspora dobila bi, po prvi put, poseban finansijski
instrument pomocCu kojeg bi mogla da ulaze u Srbiju.
Obveznice bi bile u formi Stednje, a ne u formi donacija.
Najvazniji problem kaji bi se resio izdavanjem obveznica
za dijasporu je obnavljanje poverenje kod jednog dela
dijaspore, koje je izgublieno u prethodnim decenijama
zbog zloupotreba i obmana. Pocetna emisija obveznica
za dijasporu mogla da bude usmerena za finansiranje
infrastrukturnih projekata u Srbiji i moglo bi da se pokaze
direktno na koji nacin je novac potrosSen. Postoji i predlog
da se finansiraju akcionarska drustva za infrastrukturne
projekte i da se njihove akcije koriste kao garancija za
obveznice za dijasporu. Treba povezati obveznice za
dijasporu sa odredenim infrastrukturnim projektom i
zadrzati visoku kamatnu stopu za investitore iz dijaspore,

za njihov rizik u lokalnim razvojnim projektima. Drugi tvrde
da kroz obveznice za dijasporu investitori iz dijaspore treba
da dobiju i neke dodatne privilegije.

ZAKI_JVUCAK: TARGETIRANJE
RAZLICITIH VRSTA INVESTICIJA
DIJASPORE

6.5

Svi ispitanici posedovali su znanja o tome kako se
proizvode kvalitetni proizvodi, koja su stekli u inostranstvu
i koja su nadogradili u toku poslovanja, koristeci inostrane
komparativne prednosti. U svim studijama slucajeva
postojala je saradnja, bilo u pocetku (Masinski fakultet),
u toku procesa (Hemijski fakultet) ili na ad hoc bazi
(Elektronski fakultet), sa fakultetima primenjenih nauka
Sirom Srbije i istaknuto je cak da bi takva saradnja bila
pozitivan pristup edukaciji dobavljaca u pogledu inostrane
traznje i poslovnih procesa (Poljoprivredni fakultet). U svim
sluCajevima, investicija je dosla iz licnih izvora, zaradenih
u inostranstvu. U svim slu€ajevima, proizvodi nisu
konkurentni samo u domovini, ve€C se uglavnom izvoze
(80% ili vise) i, na taj nacin, smanjuje se trgovinski deficit
zemlje. U svim slucajevima, dijaspora je prvobitno otvorila
trzista u inostranstvu (traznja), koja su se irila paralelno
sa ekspanzijom kompanije i, na taj nacin, zaraden je kapital
i zaposleni su radnici. U svakoj pojedinoj kvalitativnoj studiji
sluCaja prikazan je drugaciji Clan dijaspore: jedan je otiSao
sa roditeljima koji su bili ,gastarbajteri’, drugi gradi novu
karijeru u inostranstvuy, tre¢i je otiSao da zaradi novac s
namerom da se vrati i razvije svoj biznis u Srbiji, Cetvrti je
studirao u inostranstvu i vratio se, peti je otiSao da studirai
radi u inostranstvu i vratio se kuci. Svi oni danas zive, rade
i saraduju na transnacionalnom nivou, pa i izraz ,povratak”
treba koristiti u tom kontekstu. Oni odgovaraju Nnasoj
definiciji novih srpskih Argonauta, sa svojom specificnom
razvojnom ulogom i efektima prelivanja znanja na
drustvenu zajednicu, akademsku zajednicu i na lokalne
institucije.5® There is a need for a quantitative analysis of
the spill-over effect, based on the qualitative case studies
presented in this study.

Dijaspora je kompleksan akter, sacinjen od pojedinaca
i grupa koji imaju veoma razlicitu motivaciju i koji su
zainteresovani za potpuno razliCita pitanja. Od uspesnih
ljudi iz dijaspore kaji Zele da investiraju u razvoj svoje zemlje,
do pionira na trzistu koji ¢e doprineti razvoju onih delova
zemlje koji su ugrozeni i onih koji su tu ocigledno samo
zbog profita i koji se ne razlikuju od bilo kog drugog stranog
investitora. Drzava i lokalne samouprave treba da razviju
programe podrske za razvojnu dijasporu u smislu logistike

55 Kada strani investitori dolaze u Ni§, u oblast inovativnih tehnologija, jedan od ¢lanova delegacije Grada Nisa je i gospodin Goran Mladenovi€, direktor
klastera NiCAT. Time se osigurava posebna podrska u oblastima u kojima lokalnoj samoupravi nema dovoljan ljudski kapital i znanje za uspe$ne pregovore.
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i infrastrukture i, u odredenom momentu, ¢ak i subvencija
i nacionalnih priznanja. Drzava i lokalne samouprave treba
da podrze investicije u najmanje razvijenim regionima kroz
logisticku podrsku i olaksavanje administrativnih procedurs,
kao i promovisanje. Konacno, drzava treba da obezbedi
sve neophodne informacije i administrativnu podrsku za
klasicne investicije od treCe grupe investitora iz dijaspore,
koji gledaju samo na to kako da povecaju svoj profit.

Sto se tice razvojne banke dijaspore, Kljuéna pitanja su: da |i
je banka pod kontrolom drzave ili pod kontrolom dijaspore;
da li se novac pozajmljuje za razvojne projekte, za osnivanje
start-up preduzecs, za poljoprivrednu proizvodnju i razvoj
malih preduzeCa, odnosno da i je to samo obitna banka
sa veoma niskim kamatnim stopama; kakva treba da bude
vlasnicka struktura; i Kljuéno pitanje: ko Ce inicirati tgj
proces i upravljati tim procesom na uspeSan nacin? Sva
ova otvorena pitanja zahtevaju otvorenu raspravy, kako u
maticnoj zemlji, tako i u dijaspori, kao i ekspertsko mislienje
u reprezentativhom obliku i nova inovativna reSenja za sve
specificnosti u pogledu razvojne banke dijaspore. Pitanje
obveznica za dijasporu pratic¢e raspravu o razvojnoj banci
dijaspore i njen uspeh.

7. CETIRI
OKVIRA ANALIZE

U ovom izvestaju, definisaCemo Cetiri okvira analize:
drustvenopoliticki, institucionalni, poslovni i regulatorni okvir.
Potreba za Cetiri okvira analize za procenu investicionog
ambijenta uzrokovana je Cinjenicom da svi ti okviri utiCu
na angazovanje dijaspore. Drustvenopoliticki okvir utice
na aktivnosti Vlade prema dijaspori, ukljucujuci i strategije,
politiku i programe. Regulacioni okvir, koji je izveden iz
prethodnog okvira, utiCe na identitet investitora iz dijaspore
u celini. Institucionalni okvir utiCe na logistiku neophodnu
za efikasan rad sa dijasporom. |, konacno, poslovni okvir
U inostranstvu i u maticnoj zemlji omogucice nam da
razumemo kontekst u kojem je razvien poslovni okvir
dijaspore u inostranstvu i prema domovini.

/] DRUSTVENOPOLITICKI OKVIR

Dijaspora je decenijama bila tretirana kao subverzivni
element u mati¢noj zemlji. Komunisticku uzdrzljivost
zamenio je postkomunisticki rezim. Sto se tice dijaspore,
vodeCe organizacije u dijaspori direktno su podrzale
opozicione lidere i bile su protiv viasti. Nakon promena

2000. godine, odnos prema dijaspori se promenio, javno
i, donekle, i sustinski. Nakon godina lobiranja, dijaspora
sada ima posebno ministarstvo nadlezno za dijasporu
u okviru Vlade Srbije. Bez obzira na znacajan doprinos
Ministarstva za dijasporu, u posebnim zakonima i u
jedinoj drzavnoj strategiji koja se formalno fokusira na
dijasporu, dijaspora se i dalje tretira kao strana lica sa
emotivnim vezama sa Srbijom.

Vlada Srbije usvaojila je Deklaraciju o proglasenju odnosa
izmedu otadZbine i rasejanja odnosom od najveceg
drzavnog i nacionalnog interesa (2006. godine) i
Strategiju ocuvanja i jac¢anja odnosa mati¢ne drZave
i dijaspore i mati¢ne drzave i Srba u regionu (2011.
godine). U toj Deklaraciji i Strategiji, odnosi izmedu
matice i dijaspore su ,0znaceni kao odnosi od najviseq i
nacionalnog znacaja".

U toku 2009. godine, Skupstina Srbije usvojila je Zakon
o0 dijaspori i Srbima u regionu. Na osnovu tog zakona,
Srbija i njena dijaspora po prvi put su povezane preko
Skupstine dijaspore. Skupstina dijaspore ima 45
delegata, a predsednik Srbije, predsednik Vlade, nadlezni
ministri, predstavnici najviSih obrazovnih, verskih i
poslovnih institucija, kao i drzavnih medija u¢estvuju u
njenom radu. Dana 27. aprila 20171. godine, formirana su
tri saveta Skupstine dijaspore: Ekonomski savet, Savet
za statusna pitanja i Savet za kulturnu, prosvetnuy,
naucnu i sportsku saradnju. U skladu sa Zakonom o
dijaspori, izraz dijaspora odnosi se na ,sve Srbe kaji
Zive u inostranstvu, bez obzira na to da li su drZavljani
Srbije ili ne". Osim toga, Zakon je Siroko definisao
izraze ,srpski” i ,srpska dijaspora”. Zakon predvida
definiciju dijaspore koja obuhvata ne samo drzavljane
Srbije kaji Zzive u inostranstvu, vec i Srbe koji su Ziveli
U jugoistocnoj regiji (Bosna i Hercegovina, Slovenija,
Hrvatska, Albanija, Crna Gora, Makedonija, Madarska i
Rumunija), kao i njihove potomke, bez obzira na njihovo
drzavljanstvo. Prema Zakonu, MD (sada VKD) odgovorno
je za podrsku projekata koji e omoguciti dijaspori da
nauce srpskijezik, da se prijave za bespovratnu pomoc¢
i stipendije i da traze sli¢ne oblike podrske. Zakonom je
utvrdeno da odnosi izmedu matice i dijaspore treba da
se ojacaju pomocu unapredenja ekonomske saradnje.

Poverenje kao kljuéni instrument

Teret laznih obecCanja, izdajs, politickih promena i, samim tim,
potpuna nemoguénost da se napravi korak unapred, nisu
samo blokirali ,debatu o dijaspori’, kao drustvenu i politicku
debatu, u pocetnoj fazi, ve€ su uticali i na potpuni gubitak
poverenja u institucije i politiCke procese maticne drzave, kao
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i na verovanje da drzava nije iskrena u svom pristupu prema
dijaspori. Okruzenje je doprinelo tome da se dijaspora promeni
i da od razvojnog aktera i potencijalno kolektivnog investitora
prede na pojedinacne inicijative i jasan kontekst SDI. Debata
je sainstitucionalne podrske za razvoju drustvenih odnosa na
lokalnom nivou prebacena na tehnicki nivo i razlicite nacine
angazovanja dijaspore. Lokalne kancelarije za dijasporu
uspostavljene su u skladu sa tim pristupom.

/72 POSLOVNI OKVIR DIJASPORE

Na individualnom nivou, migranti se ukljucuju u mreze
bivsih studenata, profesionalne i poslovne mreze i
organizacije i klubove u zemlji domacCinu. Njihov motiv
je licni razvoj, umrezavanje i ,lokalni zamor” (razgovori o
najnovijim inovativnim idejama i inicijativama u oblasti
od interesa). To nisu organizacije dijaspore, ali pristup
koji dijaspore ima prema tim klubovima i mreZzama na
visokom nivou omogucava joj da angazuju poslovne ljude,
investitore i naucnike koji su zainteresovani za saradnju
na nekom projektu, proizvodu ili poslovnoj inicijativi kaji
bi mogli da nadu svoj put do maticne zemlje. Ono $to je
zanimljivo je da se veliki broj ljudi iz dijaspore upozna u
okviru tih profesionalnih i alumni mreza i klubova, koje
su prvenstveno usmerene na njihovu Karijeru i strucnu
oblast. U odredenom trenutku, oni razvijaju ideju koja bi
mogla da se realizuje u njihovoj domovini i potrebna im je
podrska srpskih institucija, pre svega ambasade. Oni ne
vole toliko poslovne klubove kao interesne grupe. Razvoj
uspesne saradnje zasnovane na inicijativama ambasade

podstakao bi veliki broj investicionih ideja, moguénosti
i poslovnih inicijativa. To je posebno vazno u Kanadi,
Sjedinjenim Americkim Drzavama i u Velikoj Britanij,
imajuci u vidu da je tamo broj pripadnika srpske naucne
i poslovne dijaspore postao veoma znaCajan i da su
uspesni. S druge strane, poslovne organizacije dijaspore su
veoma raznolike i obuhvataju poslovne klubove dijaspore,
bilateralne privredne subjekte, ukljuCujuci preduzeca
dijaspore i strana preduzeCa, strane privredne savete,
posrednike iz dijaspore i razlicite vrste poslovnih dogadaja
(od zvanicnih sastanaka sa nacionalnim institucijama u
maticnoj zemlji i/ili zemlji domacinu, sektorskih dogadajs,
promocije izvoza, do globalnih poslovnih skupova dijaspore
Uz institucionalnu podrdku institucija zemlje domacina).
Investicioni motivi dijaspore predstavljeni su u delu 3.
U ovom dely, predstavicemo razlicite oblike poslovnog
organizovanja dijaspore, kao i motive i ciljeve tih subjekata.

721 Poslovni klubovi dijaspore

Srpska dijaspora osnovala je nacionalne (Sto znaci da
pokrivaju celu teritoriju zemlje domacina) poslovne Klubove
u nekoliko zemalja domacina. Njihovi ciljevi su obicno
okupljanje privrednika iz dijaspore koji posluju u zemlji
domacinu, izgradnja poslovnih odnosa i mreza onlajn ili u
okviru specijalnih dogadaja koji se organizuju samostalno
ili u saradnji sa Ambasadom Srbije. Ti Klubovi Cesto
podrzavaju razlicite kulturne manifestacije organizovane
od strane organizacija dijaspore u istoj zemlji domacinu i
odrzavaju bliske veze sa Ambasadom Srbije.

STUDIJA SLUCAJA 1: KONGRES SRPSKOG UJEDINJENJA

Kongres srpskog ujedinjenja, koji je osnovan 1990.
godine, je neprofitna, nestranacka organizacija koja
promoviSe kulturu i naslede srpske zajednice u SAD.
Organizacija radi na izgradnji odnosa u Vasingtonu
i unutar Srpskog kluba u Kongresu. To je jedna od
najuticajnijih organizacija srpske dijaspore na svetu.
Kongres srpskog ujedinjenja radi i na reSavanju
odredenih pitanja u Srbiji: na restituciji, rehabilitaciji
i borbi protiv korupcije. Kongres nije striktno poslovni
klub, ali je osnovan od strane vodecCih pripadnika

srpske poslovne dijaspore, koja se angazovala u Srbiji
mnogo puta u poslednjih 30 godina.®® Ova ogranizacija
pokrenula je veliki broj investicija i poslovnih inicijativa.
Ipak, organizacija nikada nije delovala kao organizaciona
celina za finansiranje razvoja privatnog sektora u Srbiji.
Ona je ostala donatorska organizacija i interesna grupa.
Predstavnik Kongresa srpskog ujedinjenja, gospoda
Slavka Draskovi¢, postala je, 20712. godine, direktor
Vladine Kancelarije za dijasporu i Srbe u regionu.

56 Vise informacija moZete naci na www.serbianunity.com. Pristupljeno: 10.06.2017.
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STUDIJA SLUCAJA 2: UDRUZENJE SRPSKIH PRIVREDNIKA SVAJCARSKE®’

Udruzenje srpskih privrednika Svajcarske (“Verein
Serbischer Unternehmer in der Schweiz’] osnovano je
2015. godine. Na konstitutivnoj sednici Udruzenja, uz
osnivace i Clanove buduce organizacije, posebnu podrsku
pruzilo je prisustvo predstavnika MSP-g, ¢ime je dogadaju
i novom udruzenju poslovne dijaspore data podrska
maticne zemlje, kredibilitet i znacaj. Organizacija ima 36
¢lanova u Svajcarskoj. Clanica je Svajcarske trgovinske
komore za jugoistocnu Evropu. Organizacija ima slicne
ciljeve kao i drugi poslovni klubovi, uklju€ujuci uzajamnu
podrsku, saradnju i poslovno savetovanje. Medutim,

nekoliko stvari Cine ovaj poslovni klub posebnim. On
je fokusiran na promociju jednog nacionalnog i jednog
regionalnog subjekta (Privredne komore Srbije i Privredne
komore Republike Srpske). Pripadnici poslovne dijaspore
u Udruzenju sebe vide kao dijasporu oba ta entiteta
istovremeno, jednog u Bosni i Hercegovini i drugog u
Republici Srbiji. Udruzenje je bilo prva poslovna organizacija
dijaspore koja je organizovala i osmislila godisnji globalni
poslovni i akademski sastanak/ samit (Expo 2016) srpske
dijaspore.

7.2.2 Bilateralni subjekti: komore,
ekonomski saveti i poslovni klubovi

Bilateralne privredne komore obi¢no ukljuCuju srpsku
dijasporu i privrednike iz stranih zemalja/ zemalja
domacina sa ciliem uspostavljanja poslovnih veza izmedu
dve zemlje, umrezavanja i promovisanja potencijalne
saradnje. Postoje tri vrste bilateralnih komora: one koje su
osnovale privredne komore dve zemlje; pad dva, one koje
je osnovala srpska poslovna dijaspora; i pod tri, one koje su
osnovali stranci u partnerstvu sa privrednicima iz srpske
dijaspore s ciliem da se aktivno angazuju u Srbiji i iskoriste
poslovni potencijal. Bez obzira na to da li su osnovane od
strane dve komore ili imaju status privatnog preduzecs,
te bilateralne komore uvek privlace uspesSnu poslovnu
dijasporu zainteresovanu da ulaze u svojoj zemlji porekla
ili da se pozicionira kao pionir savetnik stranih preduzeca
i investitora zainteresovanih za poslovanje u Srbiji. Njihov
potencijal je od neprocenjive vrednosti ako se posmatra iz
perspektive Srbije i njenog ekonomskog razvoja i ako se
uzme u obzir sam broj tih subjekata i njihovog €Elanstva.
Doslo je do proliferacije bilateralnih poslovnih klubova. Do
kraja 2016. godine, bilo je nekoliko bilateralnih privrednih
komora, ukljucujuci i Srpsko-americku privrednu komoru
(1987. godine), Francusko-srpsko privrednu  komoru
(2009. godine), Britansko-srpsko privrednu  komoru
(2008. godine), Austrijsko-srpski ekonomski savet (2010.
godine), Svajcarsko-srpsku  priviednu  komoru (2014
godine), Madarsko-srpski poslovni savet (2015. godine),
Kanadsko-srpsku  privrednu  komoru (2016. godine),
Australijsko-srpsku privrednu komoru (2015. godine) i

Srpsko-nemacku privrednu komoru (2016), da navedemo
samo neke od vodecih.

Bez obzira na mogucnosti i njihov potencijal, postoje
odredeni problemi u vezi sa ovim poslovnim udruzenjima.
Problemi se kreCcu od potpunog odsustva bilo kakvog
dubljeg interesa za poslovne inicijative od strane clanova,
uCestvovanje u radu komore samo da bi dobili poziv
daprisustvuju dogadajima i osecali se privilegovano
(,simbolicki efekat”), kao i da bi imali klub za umrezavanje
povezan sa njihovom privatnim interesom (strana
kompanija koja vec¢ posluje u Srbiji), sve to uz direktan
pristup institucijama u maticnoj drzavi (predstavnici
srpske drzave i domaci privrednici se Cesto pozivaju da
se pridruze klubovima i da prisustvuju organizovanim
dogadajima; komore komuniciraju direktno sa drzavnim
zvanicnicima i promoviSu privatne interese). Ove
organizacije retko kad imaju program rada baziran na
ostvarenju rezultata, osim kada su u pitanju organizovanje
dogadaja za umreZavanje, kulturna saradnja i filantropske
aktivnosti. Dodata vrednost ovih organizacija cesto zavisi
od individualnih kapaciteta i motivacije entuzijasta iz
dijaspore. Medutim, ovi bilateralni privredni subjekti mogu
da posluze kao vazna arena za angazovanje poslovne
dijaspore i za osiguranje uloge dijaspore u uticaju
investicija u Srbiji. Jedna zajednitka karakteristika je to
da je obitno prepusteno inicijativi pojedinih ¢lanova da
kanaliSu angazovanje dijaspore i da se zalazu za projekte i
poslovne inicijative. Postoji potreba da PKS i ostali vodeci
akteri angazuju ove subjekte u dijaspori na aktivhom
nivou, na bazi programa.

57 Videti www.privrednici.ch. Pristuplieno: 10.06.2017.
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STUDIJA SLUCAJA 1: NEMACKO-SRPSKA PRIVREDNA KOMORA?®8

Nemacko-srpska privredna komora (AHK Serbia) je prva
bilateralna komora kogj je osnovana u skladu sa novim
Zakonom o privrednim komorama u Srbiji. Do njenog
osnivanja doslo je na osnovu sporazuma izmedu viada
dvaju zemalja. Nemacko-srpska priviedna komora ima
Cetiri prioriteta, ukljucujuci: usluge i podrSku kompanijama
Clanicama koje su zainteresovane za poslovanje u Nemackoj
i Srbiji; zastupanje interesa nemackih kompanija prema
srpskim partnerskim kompanijama; centar mreze nemackih
i srpskih predstavnika privrede; i, konacno, unapredenje
dualnog obrazovanja u Srbiji. Ministar ekonomije Zeljko
Serti€ izrazio je nadu da ¢e Komora, u saradnji sa srpskim
institucijama, nastaviti da radi na unapredenju ekonomskih

odnosa dve zemlje i dovodenju novih investitora.®® Aktivnosti
AHK Serbia usmerene su na omogucavanje interakcije
izmedu kompanija ¢lanicaiinstitucija, alii na doprinos izgradnji
Siroke platforme za kontakte, obuku, razmenu iskustava
i ideja, diskusiju 0 aktuelnim temama u kontekstu brojnih
informativnih dogadaja, radionice i seminare, dogadaje kaji
se dugi niz godina pazljivo osmisljavaju i pripremaju, izmedu
ostalih stvari. lako AHK Serbia obuhvata kompanije srpske
dijaspore iz Nemacke, koje posluju u Srbiji, dijaspora nema
znacajnu ulogu i autoritet.

STUDIJA SLUCAJA 2: BRITANSKO-SRPSKA PRIVREDNA KOMORA (BSCC)

Britansko-srpska privredna komora osnovana je 2008. godine
na asnovu privatne inicijative britanskih privrednika i srpske
poslovne dijaspore u Velikoj Britaniji’® Organizacija predstavija
dobar primer privatnog stranog lica sa meSovitim ¢lanstvom,
ali pod jakom kontrolom i upravom srpske poslovne dijaspore.
BSCCje otvarila kancelariju u Beogradu iima nekoliko direktora
sa sedistem u Srbiji. BSCC promovise kompanije iz Srbije u
Londonu ve¢ nekoliko godina. Najnovije promocije ukljucuju
Air Serbia (srpska nacionalna avio-kompanija) u 2015. godini,
Belgrade Waterfront (najveci infrastrukturni projekat u Srbiji)
u 2016. godini, a3 na posebnom dogadaju organizovanom u
Ambasadi Srbije promovisano je pet vinograda iz Srbije," koje
je predstavio britanski strucnjak za vina, gospodin Kristofer
Bur (Christopher Burr). BSCC je umreZila poslovnu zajednicu
i investitore u toku Godisnje konferencije EBRD-a za zapadni
Balkan, u Londonu 2016. godine.

Jadranka DerviSevic-Kitaric, izvrsni direktor za poslovni razvoj,
naglasila je da je promotivni dogadaj na kojem je predstavijen
projekat Belgrade Waterfront, koji je organizovan u Harodsu
(Harrods), u Londonu, bio veoma uspean. Za vreme posete
Srbiji, koja je bila veoma medijski eksponirana, izvrsni direktor
za poslovni razvoj tvrdila je sledece: U Velikaj Britaniji, primetno
je vece interesovanje za srpske proizvode i mi pomazemo sve
veCem i veCem broju preduzeca da udu na britansko trziste.
Pocetkom 2017. godine, organizovatemo promaciju srpskih
dizajnera na Londonskoj nedelji mode, a takode i trgovinsku
misiju srpskih firmi na severu Engleske i u oblasti Midlends"

Godinu dana pre toga, organizovan je sli¢an dogadaj za filmsku
industriju (U decembru 2016. godine). Sporazum o osnivanju
Saveta meSovitih komora potpisan je sa PKS u septembru
2076. godine. Cilj Saveta je da okupi i poveze medunarodne
poslovne zajednice aktivne u Srbiji, sa Komorom kao krovnom
asocijacijom srpske privrede’®

BSCC, takode, podrzava i saraduje sa organizacijama
bivsih studenata vodeCih britanskih univerziteta, uglavnom
Kembridza. Svake godine, BSCC je koorganizator godisnje
vetere sa fondacijom Peksim (Pexim) bivaih studenata
Kembridza iz Srbije i Makedonije na Triniti koledzu u
Kembridzu™ Cilina grupa BSCC-a su bivsi studenti svih
koledZa, a podrzavaju i mlade talente u dijaspori. Podrska
BSCC-a proteze se i do Srbije, gde je, 20716. godine, BSCC
podrzala treCu Konferenciju i sgjam ,Nove tehnologije u
obrazovanju’, Ciji cilj je poboljSanje kvaliteta obrazovnih
sistema u jugoistocnoj Evropi (JIE) i prevazilazenje jaza izmedu
IKT sektora i sektora obrazovanja’”® PodrSka modernizacije
obrazovnog sistema u Srbiji je jedna od vaznih uloga BSCC-a.

U skladu sa Istrazivanjem o atraktivnosti evropskog trziSta
iz 2016. godine, istrazivackim projektom kaji je sproveo
korporativni ¢lan BSCC, konsultantska i revizorska kuca Ernst
& Young (EY), Srbija je jedna od pet najatraktivnijih zemalja za
strane direktne investicije u evropskoj industriji i na drugom
je mestu kada je reC o stopi rasta broja novih radnih mesta
otvorenih zahvaljujuci SDI®

58 Videti www.serbien.ahk.de. Pristupljeno: 10.06.2017.

8 Videti: http:/www.diplomacyandcommerce.rs/official-german-serbian-chamber-of-commerce-established/.
70 Vise informacija moZete naci u: www.britserbcham.eu. Pristuplieno: 10.06.2017.
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BSCC je organizovala posetu Ceha preduzetnika iz Londona Beogradu.”” Ova poseta omogucila je desetini mladih
preduzetnika iz Beograda da se sretnu i razmene ideje sa 22 predstavnika Ceha u PKS. Ovaj dogadaj je vec otvorio

vrata za najmanje dva mlada preduzetnika na trzistu Velike Britanije i za potencijalnu poslovnu saradnju. Jedan od
komentara ¢lanova Ceha je da su bili zapanjeni da upoznaju mlade, tehnicki obrazovane i inovativne ljude, za razliku
od starih tajkuna, koje su vidali na slicnim poslovnim putovanjima.

STUDIJA SLUCAJA 3: TURSKO-SRPSKI POSLOVNI SAVET - POSREDNICI IZ DIJASPORE

Turska je postala Clanica Carinske unije sa Evropskom
unijom 1996. godine. Nakon tog dogadajs, DEIK je
reorganizovao svoje poslovne savete sa drzavama
¢lanicama EU pod okriliem Tursko-EU poslovnog saveta i
stvorio je osnove za zajednicko ¢lanstvo. Poslovni saveti
nastavili su svoje aktivnosti u oblastima koje se ne ticu
EU, a Poslovni savet za EU radi na unapredenju odnosa
Turske i EU. U procesu prosirenja EU, balkanske zemlje
su integrisane u jedan region. Sa njihovom inkluzijom,
regionalna organizacija, koja je ranije uklju€ivala samo
zemlje Clanice EU, proSirena je i sada u sastavu ima 37
¢lanova i zove se Evropski poslovni savet. U periodu od
nekoliko godina, zamenik koordinacionog predsednika
organizacije bio je gospodin Aleksandar Mededovi€, Srbin iz
Nemacke, koji sada radi na promovisanju Turske i poslovne
saradnje Turske sa Evropom. ,Nemacki Srbin zastupa
interese Turske priviede na trgovinskim sagjmovima u
inostranstvy, ¢ak i onda kada radi sa kompanijoma iz
Srbije"”® Prema njegovim re¢ima, njegov krajnji cilj je da radi
na razvoju srpske privrede u inostranstvy, ali jos uvek nije
pronasao adekvatan nacin da to i postigne.

Tursko-srpski  poslovni  savet osnovan je 2002.
godine’”® Predsednik koji predstavlja Tursku i ovaj put
bio je Aleksandar Mededovit, a predsednik iz Srbije je
predsednik PKS. Dva Srbina upravljaju odnosima izmedu
srpskih i turskih kompanija. Gospodin Mededovit upravlja
nekoliko turskih investicija u Srbiji, a istovremeno je i Clan
Poslovnog saveta za dijasporu PKS. lako je posveCen
zastiti i savetovanju turskih preduzeca, poziva turske
kompanije da ulazu u Srbiju, cime se gradi poseban most
poverenja, U okviru svih institucionalnih i poslovnih mreza
koje su razvijene. U toku bilateralnog poslovnog foruma
u Beogradu, na kojem su prisustvovali predsednici vlade
Turske i Srbije, gospodin Mededovi€ imao je glavnu ulogu i
pozvao je turske kompanije da ulazu u Srbiju, kao centralnu
i najvazniju zemlju u jugoistocnoj Evropi. S druge strane, on
savetuje preduzeca iz Srbije u pogledu izvoza u Tursku, a
preko Turske i na Bliski Istok.2° Uloga takvih renomiranih
pojedinaca iz dijaspore u bilateralnoj privrednoj saradnji je
od neprocenjivog znacaja za zemlju kao $to je Srbija.

7.2.3 Inicijative u pojedinim sektorima

Iskusni ljudi iz dijaspore organizuju dogadaje namenjene
za pojedine sektore radi povezivanja proizvodaca/
preradivaca, trgovaca i drugih zainteresovanih strana iz
matice i iz zemlje domacina. Mi cemo Koristiti dve studije

sluCaja o dva Clana Poslovnog saveta za dijasporu PKS
i dva najiskusnija posrednika iz dijaspore, Slobodanu
IvanoviCu i Zoranu Golubovicuy, Cije inicijative datiraju od
pocetka 2000-tih godina.

77Vige informacija o Cehu moZete naci u www.guildofentrepreneurs.org. Pristupljeno: 10.06.2017.

78 Videti www.ekapija.com/website/sr/page/497922/Aleksandar-Me%C4%91edovi%C4%87-direktor-Frankfurtskog-sajma-za-Tursku-i-predsednik-
Tursko-srpskog-poslovnog-saveta-u-Istanbulu-Ni%C5%Atta-ne-mo%CS%BEe-da-zameni-razgovor-u%C5%BEivo. Pristuplieno: 10.06.2017.

78 Videti www.deik.org.tr/european-business-councils-turkey-serbia-business-council. Pristuplieno: 10.06.2017.

80 Videti www.deik.org.tr/european-business-councils-turkey-serbia-business-council. Pristuplieno: 10.06.2017.
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STUDIJA SLUCAJA: SIALTORONTO

Jedan od vodecih posrednika iz poslovne dijaspore,
Slobodan Ivanovi¢, predstavio je na godiSnjem sastanku
Poslovnog saveta za dijasporu PKS dogadaj za srpsku
poslovnu dijasporu koji ¢e se odrzati u Kanadi, u maju
2017. godine. UspeSan SIAL Toronto 2015, koji je
organizovala srpska dijaspora, postavio je temelje za SIAL
2017. Cilj manifestacije i ovaj put bice promocija srpskih
proizvoda na cuvenom SIAL agro-samitu.8” Manifestacija
¢e se odrzati u izlozbenom prostoru u Torontu, Toronto
Exhibition Place, od 2-6. juna, 2017. godine. Tokom
samita, viSe od trideset proizvodaca iz Srbije predstavice
svoje proizvode i promovisaCe svoje brendove. Bice
organizovana dva radna panela u Ambasadi Srbije u
Torontu i u Konzulatu u Otavi, jedan sa fokusom na IT
sektor, a drugi sa fokusom na trgovinu. Imajuci u vidu da
u okolini Toronta zivi izuzetno veliki broj pripadnika srpske

dijaspore (oko 350.000 Srba Zivi u ovoj oblasti), dogadaj
¢e biti organizovan u Kiceneru i u Montrealu, gde je
koncentracija Srba najveca. Cilj konferencije SIAL 2017,
pored promocije izvoza proizvoda iz Srbije u Kanadu, bice
i poslovna saradnja i investicije u Srbiji. Posebni izaslanik
PKS, direktor Sektora za medunarodnu ekonomsku
saradnju, gospoda Danijela Cabarkapa, ucestvovate u
dodatnim dogadajima za umreZavanje i promovisace
investicioni potencijal Srbije, predstavice regulatorni
okvir u Srbiji i potencijalna partnerstva sa kompanijama
iz Srbije. Posebna tema na sastancima bice inicijativa za
osnivanje distributivnog trgovinskog centra u Torontu za
konkurentne srpske proizvode. Na Celu ovu inicijative je
gospodin Taras Stojkovi€, koji je i koorganizacioni partner
ove manifestacije.

STUDIJA SLUCAJA: KONFERENCIJA ZA POVEZIVANJE U IT SEKTORU U CIKAGU

Zoran Glubovi€, ¢lan Poslovnog saveta PKS, organizovao
je veoma uspesnu konferenciju za IT sektor u Cikagy,
llinois, u decembru 2008. godine. Na tom dogadaju,
organizatori su okupili vodeCe IT kompanije iz Srbije i
kompanije iz SAD zainteresovane za saradnju. Saradnja

je rezultirala osnivanjem bilateralnih  kompanija i
ekspanzijom poslova koji su profitirali od ove saradnje.
Ovaj dogadaj, medutim, nije postao redovan i nastavljen
je tek deset godina kasnije.

724 ,Okupljanja”

+Okupljanja” - su srpska varijanta prakse irske poslovne
dijaspore. Srpska dijaspora uspostavila je godisnje
dogadaje na kojima se okupljgju privrednici i naucnici
srpskog porekla iz celog sveta. Do sada su organizovana
tri vida simbolickih dogadaja, posvecena posebnim
slu€ajevima: godisnji sastanci Poslovnog saveta PKS za
dijasporu (organizuju se od 2002. godine), konferencije

,Srbija i dijaspora” i ,Dijaspora i turizam” (organizovane
2013, odnosno 2074. godine) i Svesrpski samit u Cirihu
(inicijalni dogadaj organizovan 2016. godine). Prvi dogadaj
bio je godiSnji sastanak organizovan od strane PKS, koja
predstavlja nacionalno cvoriste privrede. Mi ¢emo je
predstaviti detaljno u odeljku 8. Drugu vrstu dogadaja
organizovala je USD, koja je kancelarija Vlade. Tre¢i dogadaj
organizovao je poslovni klub dijaspore, ali uz podrsku
Ministarstva spoljnih poslova i PKS.

81 Detaljnije informacije moZete naci na: www.sialcanada.com/en/article/sial-canada-be-back-in-toronto-in-2017. Pristupljeno: 10.06.2017.
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STUDIJA SLUCAJA: KONFERENCIJA ,SRBIJA | DIJASPORA”

Konferencija ,Srbija i dijaspora” odrzana je u Beograduy,
23. decembra 20713. godine. Konferenciju je organizovala
Vladina Kancelarija za dijasporu, a moderator je bila
direktor VKD, gospoda Slavka Draskovic. Glavni govornik
bio je predsednik Vlade Srbije. U toku ove poslovne
konferencije, raspravljano je o tri vaZzna pitanja: prvo se
odnosilo na pokrenutu direktnu saradnju izmedu VKD i
LKD, u okviru potpisanog Memoranduma o saradnji; drugo
se odnosilo na prezentaciju projekta ,Zaposlimo Srbiju’,
na Celu sa gospodinom Milomirem MandiCem. Na ovoj
konferenciji pokrenuta je i ideja osnivanja banke dijaspore.
Konferencija ,Srbija i dijaspora” je jedna od najvecih
inicijativa realizovanih od strane drzave u cilju dovodenja
poslovne dijasporu u Beograd i pregovara o potencijalnoj
saradniji. Zakljucci sa konferencije su: potreba za oficirima
za vezu na lokalnom nivou; inicijativa za procenu potreba
javnih preduzeca u Srbiji u pogledu pomoCi strucnjaka iz
dijaspore; ideja organizovanja sajmova za zaposljavanje
u diplomatskim predstavnistvima Srbije u najvecim
gradovima na Zapadu; potreba za osnivanjem finansijske

institucije dijaspore preko koje Ce se kanalisati investicije
dijaspore i razvoj poslovanja prema Srbiji; srpska
privieda treba da podrzi ulaganja dijaspore u mala i
srednja preduzeca; i, konacno, postoji potreba da se
podrzi projektno i poslovno planiranje od strane lokalnih
preduzeca i samouprava. lako su mnogi predlozi imali
smisla, nijedan od njih nije realizovan u praksi nakon
konferencije. VKD nije imala dovoljne kapacitete (|judske,
drustvene i institucionalne) da se ti predlozi realizuju.

Nakon poslovne konferencije, usledila je konferencija
,Dijaspora i turizam’, koja je odrzana u februaru 2014.
godine. Konferenciji su prisustvovali srpski turoperatori
iz trinaest zemalja. Dogadaj je organizovan u saradniji
sa Turistickom organizacijom Srbije, Turistickom
organizacijom Beograda i Nacionalnom asocijacijom
turistiCkih agencija, i uz prisustvo direktora nacionalne
avio kompanije i Udruzenja hotelijera Srbije, kao i
predstavnika nekoliko zainteresovanih ministarstava.

STUDIJA SLUCAJA: SVESRPSKI SAMIT/ GLOBALNI SAMIT U CIRIHU

Manifestacija, pod nazivom Svesrpski samit ili Globalni
samit u Cirihu je veoma slicna irskoj praksi ,okupljanja”
i poslovnim dogadajima ScotGlobal u Skotskoj. Slutaj
Srba je specifican, jer je to jedan od retkih primera
da dijaspora ima globalni poslovni skup na kojem se
okuplja van zemlje porekla. Osim toga, na tom dogadaju
organizovan je i godisnji sastanak Poslovnog saveta
za dijasporu PKS, na kojem su prisustvovale i kojim su
predsedavale vodece drzavne institucije iz matice. Fokus
ovog dogadaja dijaspore je pozivanje Clanova poslovne
dijaspore u maticnu zemlju i, kroz niz kulturnih programa
i manifestacija, direktno povezivanje ¢lanova poslovne i
akademske dijaspore i njihovih kolega u matici.®

Svesrpski samit odrzava se u hotelu Dietikon u Cirihy,
u Svajcarskoj. Svesrpski samit, koji se razvio u jedan od
najznacajnijin skupova srpske dijaspore, sam po sebi
predstavlja poseban fenomen. Organizator je Udruzenje

srpskih  privrednika U Svajcarskoj. Ovo udruzenje
poslovne dijaspore fokusira se, formalno, na dve zemlje,
na Srbiju i Bosnu i Hercegovinu. Udruzenje dobija klju¢nu
logisticku i oskudnu finansijsku podrsku od institucija u
matici, pre svega od PKS, i snaznu podrsku od Ambasade
Srbije i od MSP-a. Svesrpski samit 2016. godine otvorio
je predsednik PKS.

Globalni samit u Cirihu traje tri dana. Prvog dana, kompanije
iz Srbije umrezavaju se sa Svajcarskim firmama i drugim
poslovnim Klubovima dijaspore. Specijalni gosti na Samitu
u 2017 godini bice Svajcarska komora za jugoistognu
Evropu i nekoliko Svajcarskih kompanija. Drugog dana
odrzace se akademski forum. U 20716. godini, sednicu su
vodili nauénici iz dijaspore iz CERN-a, u Svajcarskoj. U 2017.
godini, akademskim forumom predsedavace mladi srpski
strucnjaci koji rade Sirom Evrope i Sjedinjenih Americkih
Drzava. Paralelno sa akademskim forumom, odrzava se

8 Vige informacija o irskim ,Okupljanjima” (Gatherings) i ScotGlobal-u mozete naci na www.irishgathering.ie. Pristupljeno: 10.06.2017.




6l

/

} poslovniforum, na kojem se predstavljaju srpske kompanije

u Svajcarskoj i kompanije iz Srbije i Bosne i Hercegovine.
Organizuju se i poseban kulturni program i sajam na kojem
srpske kompanije mogu da predstave svoje proizvode
svim ucesnicima. Posebni donator svakog samita je jedna
opstina ili grad iz Srbije. Specijalni gost i opStina donator
iz Srbije u 2017. godini biCe opstina Loznica, koja ce
predstaviti svoje lokalne Sanse za investicije dijaspore.®3

Grupa uspesnih lokalnih preduzetnika iz opstine ili grada
koji se promoviSe takode prisustvuju Samitu i predstavljaju
svoje proizvode svim ucesnicima.

7.2.5 Organizacije dijaspore i poslovna
saradnja

STUDIJA SLUCAJA 1: KOROZIVNOST PROJEKATA RAZVOJNE POMOCI DIJASPORE

Posle nekoliko godina rada na reSavanju problema
dijaspore, neki posrednici iz dijaspore oseCaju da
im domovina nesSto duguje. Kada pokuSavaju da se
pozicioniraju tako da mogu da profitiraju od svoje
pozicije pocinju da koriste jaku retoriku. Njihova potreba
da ,unovce” svoja zalaganja ili ,dobiju nesto zauzvrat”
za svoj rad sa dijasporom postaje od kljucne vaznosti.
Donatorske agencije i programi neretko finansiraju
organizacije dijaspore koje su aktivne u zemlji domacinu.
To frustrira posrednike organizacija dijaspore jer se oni
ukljuCuju u razlicite koruptivne radnje preko razvojnih
programa u domovini.

Slu¢aj Centralnog saveta Srba u Nemackoj, koji je
aplicirao za projekat Centra za medunarodne migracije i
razvoj (CIM) je primer korozivne razvojne uloge dijaspore.
Cilj projekta za koji je aplicirala ova organizacija dijaspore
bio je razvoj programa transfera znanja u oblasti razvoja
poslovnih razvojnih odnosa izmedu dijaspore u Nemackoj
i preduzetnika u Srbiji. To je trebalo da bude prvi put
da organizacija dijaspore realizuje poslovni projekat u
Srbiji. Ovaj slucaj trebalo je da bude primer razvojnog
angazovanja dijaspore u Srbiji. Medutim, konacni problem
u vezi ovog projekta nije se odnosio na sam program,
veC na pohlepu clanova organizacije dijaspore koji su
se odmah pretvorili u migrante eksperte koji ocekuju da
dobiju odgovarajucu naknadu. Clanovi Centralnog saveta
bili su frustrirani u pogledu Deutsche Gessellschaft fur

Internationale Zusammenarbeit (GIZ)/CIM jer nije imao
program za finansiranje njihovog rada iz Nemacke, a
potom su se fokusirali na organizovanje nacina na koji bi
implementacioni partner mogao da ,vrati” novac koji je
,dobio” od Centralnog saveta Srba u Nemackoj. Smisao
i cilj projekta momentalno su degradirani na pokusaje
izvlacenja sredstava iz projekata, umesto fokusiranja na
uspesnu implementaciju poslovnog programa. To je bio
klasican primer korozivne razvojne uloge pomaci dijaspore
i posrednika iz dijaspore. Clanovi kaji nisu ni preduzetnici
odmah su postali migranti eksperti za poslovanje sa
ciliem da se pozicioniraju u areni dijaspore u Nemackoj.
Ovaj slucaj pokazuje da dijaspora ne mora uvek da ima
razvojnu ulogu i da moZe da ima i Cisto finansijske motive.
To treba ozbiljno uzeti u obzir u svim drzavnim politikama.

Klju€no pitanje na koje treba odgovoriti da bi se omogucilo
da se sprece slicne situacije je kako uspostaviti ,moralnu
skalu” - zaSto Clanovi dijaspore postaju posrednici i na
kaji nacin ih treba posmatrati i finansirati? Sta bi trebalo
da bude njihova uloga? U ovom sluCaju, dijaspora je
zainteresovana Samo za samu sebe i za to da zaradi
novac, napravi poslovne kontakte u Nemackoj, koje Ce
potom iskoristi, i nema jasan razvojni program za Srbiju.
NajveCi problem je to Sto Ce takvo ponaSanje i loSa
reputacija koja je posledica toga demotivisati pojedince
i posrednike iz dijaspore koji su zainteresovani za stvarni
razvoj.

83 Opstina donator 20716. godine bio je Pirot (juzna Srbija) i gradonacelnik Pirota bio je glavni govornik iz Srbije.
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STUDIJA SLUCAJA 2: SRPSKI SITIKLUB

Srpski siti Klub (Serbian City Club), specifican hibrid
drusStvene i poslovne organizacije, je organizacija
dijaspore koja objedinjuje sve elemente koji su neophodni
mladima i poslovno orijentisanim pojedincima koji
imaju emotivne veze sa svojom maticnom zajednicom.
Pomaganje studentima iz matiéne zemlje u vidu
staZiranja i saveta za postizanje uspeha u Londonu je
veoma vazna uloga Siti kluba. Pored toga, Klub podrzava
druzenje mladih i uvodi ih u novu urbanu dzunglu.
Godisnji sastanci predstavljaju priliku za prijatan odmor
i za poslovno umrezavanje za zainteresovane pojedince.
Srpski siti klub u Londonu je jedna od najstarijih
organizacija dijaspore koja se direktno bavi razvojem
maticne zemlje u okviru razvojnog programa stranog
donatora. U 2008. godini, njeni Clanovi ucestvovali u
IOM-ovom programu mentorstva i transfera znanja.
U programu su ucestvovali ljudi iz razlicitih sektora i
preduzeca. Ovaj program pokazao je sav potencijal i sve
prepreke procesa transfera znanja od strane dijaspore.
S jedne strane, znanje i, posebno, poslovna ekspertiza

srpske dijaspore iz VB je od neprocenjive vrednosti.
Rad u oblasti najsavremenijih industrija omogucava im
da imaju pravu perspektivu za savetovanje privatnog
sektora i mladih u matici o tome kako da budu
konkurentni, kako da sagledavaju kretanja na trzistu i
kako da budu inovativni. U odeljku o doznakama, to smo
identifikovali kao socijalne doznake. Gordan Skaljak
bio je jedan od ucesnika i obutavao je zainteresovane
aktere u Srbiji u oblasti marketinga i upravljanja
marketinskom kompanijom. S druge strane, problemi
slobodnog vremena dijaspore i udaljenosti moraju da se
reSe, da bi se omogucilo da ova vrsta programa ostvari
vecu dodatu vrednost za razvoj Srbije. Ciklicna migracija,
u nekim slucajevima, nije najbolje resenje, jer problem
nedostatka vremena prisiljava dijasporu da odbija sve
potencijalne aktivnosti. Onlajn reSenje koje bi omogucilo
dijaspori da se direktno angazuje Srbiju, u trenutku Koji
im najviSe odgovara, omogucilo bi viSe prilika za njihov
doprinos u oblasti poslovnog razvoja.

726 Zakljucak

lako postoji jaka saradnja izmedu institucija u Srbiji i
srpske poslovne dijaspore, ne postoji program i strategija
angaZovanja. Institucije deluju pojedinatno i reaguju
pozitivno u vidu u€eSCa u dogadajima za promociju
stranih investicija dijaspore i podrske tih dogadaja, pa tak
i angazovanja i koorganizacije tih dogadaja. Raznolikost
poslovnih udruzenja i brojnost njihovog Clanstva su
impresivni. Medutim, mnoga od tih udruzenja su samo
,duhovi u ljusci’, pasivna su, nemaju nikakve konkretne

Dijagram 6. Poslovni okvir dijaspore

Okupljanja

strategije, aktivnosti i programe poslovnog razvoja.
Njihova svrha postsje samo okupljanje i organizovanje
dogadaja koji su vise socijalni nego poslovno-orijentisani
i bazirani na rezultatima. Buduci da je evidentno da PKS i
MSP rade na angaZovanju i podsticanju razvoja poslovnih
udruzenja, mogli bi i da mapiraju dobre prakse i diskusije
na nivou pojedinih zemalja, $to bi bila najbolja prilika za rad
baziran na rezultatima za svako udruzenje pojedinacno. To
bi doprinelo boljem mapiranju svih udruzenja i osiguralo
azuriranje njihovih aktivnosti i njihove pasivnosti.
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73  REGULATORNI OKVIR

731 Poredenje starog i novog Zakona
o ulaganjima

Pravni osnov za koris€enje drzavne pomoci za privlacenje
stranih direktnih investicija (SDI) u Republici Srbiji ¢ine
Zakon o ulaganjima® i podzakonski akti usvojeni u
skladu sa Uredbom o uslovima i nacinima za priviacenje
ulaganja®® Osim toga, svi vidovi trazene ili predlozene
drzavne pomocCi moraju biti odobreni od strane Komisije
za kontrolu drZzavne pomoci, koja posluje u skladu sa
Zakonom o kontroli drZavne pomoci®® i dva dodatna
podzakonska akta: Uredbom o pravilima za dodelu
drZzavne pomoc¢i® i Uredbom o nacinu i postupku
prijavijivanja drzavne pomoci®® Jedina svrha ovih zakona
i podzakonskih akata je uspostavjanje pravnog osnova
za ostvarivanje prioritetnih investicionih ciljeva Srbije, koji
se odnose na otvaranje novih radnih mesta i poboljSanje
konkurentnosti srpske privrede i izgradnje Srbije koja Ce
biti poZeljna destinacija za SDI. Davalac drzavne pomoci
za takve programe podsticaja je sama drzava, a korisnici
drzavne pomodi su oni investitori (bilo domaca ili strana
lica) koji podnesu zahtev za dodelu sredstava u skladu sa
gore navedenim pravilima i koji su registrovani u skladu
sa odgovarajucim propisima za svoju poslovnu delatnost
i oblik privrednog subjekta. Korisnik ovih sredstava
drzavne pomoci, u skladu sa propisima, mora biti direktno
ili indirektno zavisno preduzece investitora koji je dobio
sredstva drzavne pomoci u skladu sa propisima.

Srbiji je potreban transparentniji proces dodele podsticaja.
Drzava je razvila program subvencija za podrsku stranim
investitorima. Program ima za cilj da privuCe strane
investitore obezbedivanjem sredstava za svako otvoreno
novo radno mesto u vidu placanja troskova angazovane
radne snage u toku prve dve godine. Najvazniji aspekt
podsticanja SDI davanjem drzavnih podsticaja je da se
obezbedi transparentnost drzavnih programa subvencija
u svim koracima procesa, od podnoSenja zahteva za
subvencije, preko analiziranja zahteva, do odobrenja
subvencija. Pre donoSenja novog zakona, drzava je imala
diskreciono pravo da ne obelodanjuje podatke o iznosima
subvencija odobrenim stranim investitorima. Glavni
argument za tajnost tih podataka je da je poverljivost deo
sporazuma o investiranju; medutim, stvarni rezultat je da
je javnost ostala bez informacija o tome koliko novca su
(kao poreski obveznici) platili za otvaranje novih radnih
mesta preko stranih preduzeca.

Svaka institucija u procesu stranih investicija treba da
pokrije precizno definisane odgovornosti. Zakonom
je definisano sa su Ministarstvo privrede, Savet za
ekonomski razvoj, Razvojna agencija Srbije i pokrajinske
i lokalne vlasti, kao operativni organi, nadlezne za
upravljanje procesom implementacije programa podrske
za SDI. Razvojna agencija Srbije nadlezna je za sve
strucne, operativne i razvojne aktivnosti koje se odnose
na strana direktna ulaganja, promaciju izvoza i ekonomski
razvoj, sto je prilicno Siroka oblast. Savet za ekonomski
razvoj je, takode, nadlezan za odobravanje subvencija
stranim i domacim investitorima i za kontrolu i pracenje
procesa koris€enja subvencija od strane tih subjekata.
Jos jedna novina u pogledu interakcije izmedu razlicitih
drzavnih organa je i uloga pokrajinskih i lokalnih viasti,
koje, kako mnogi tvrde, treba da imaju aktivniju ulogu u
procesu stranih investicija. One su duzne da obezbede
potpunu tehnicku ekspertizu za procese kao Sto su
dobijanje neophodnih dozvola za osnivanje preduzeca na
lokalnom nivou. Novi zakon poznaje dve vrste investicija:
ulaganja od posebnog interesa za drzavu Srbiju i ulaganja
od posebnog interesa za lokalne vlasti. Definisani
kriterijumi u procesu dodele subvencija (a, samim tim,
i odlucivanje o tome da li ulaganje spada u procese od
znacaja na nacionalnom ili na lokalnom nivou) su: broj
novih radnih mesta koja Ce biti otvorena, iznos ukupne
investicije, uticaj investicije na spoljnu trgovinu, trajanje
ulaganja, pozicija u lancu vrednosti, reference investitora
i opSta kredibilnost projekta i investitora.

Podsticaji treba da se dodeljuju na osnovu precizno
definisanih kriterijuma. Sredstva mogu da se dodeljuju za
finansiranjeinvesticionih projekatau proizvodnom sektoru
i u sektoru usluga koji mogu biti predmet medunarodne
trgovine. Pravo da ucestvuju u procesu dodele sredstava
imaju investitori koji realizuju investicione projekte
U navedenim sektorima i Kkoji su podneli zahtev za
dobijanje sredstava pre pocetka realizacije investicionog
projekta, na nacin i pod uslovima predvidenim Uredbom.
Korisnici bespovratnih sredstava duzni su da finansiraju
najmanje 25 odsto prihvatljivih troskova iz sopstvenih
sredstava ili iz drugih izvora koji nisu sredstva drzavne
bespovratne pomoci. Sredstva za velika preduzeca iz
fondova drzavne pomaci ne mogu biti dodeljena pre nego
Sto se pregleda dokumentacija i utvrdi da ¢e se dodelom
sredstava obezbediti delotvoran podsticaj. Najvisi
iznos drzavne pomaci koji moze da bude dodeljen je SO
odsto prihvatljivih troSkova ulaganja za velike privredne
subjekte, 60 odsto za srednje privredne subjekte i 70

84 Zakon o ulaganjima, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 55/05, 71/05 (sa ispravkama), 101/07, 65/08, 16/11, 68 / 12 (US), 72/12, 7/14 (US) i 44/14.

85 Uredbom o uslovima i na¢inima za priviacenje ulaganjo, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 27/2016.

86 Zakon o kontroli drZzavne pomoc€i, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 51/09.
87 Uredba o pravilima za dodelu drzavne pomaci, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 13/10, 100/11, 91/12, 37/13, 97/13 i 119/14.

88 Uredba o nacinu i postupku prijavijivanja drzavne pomoci, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 13/10.
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odsto za male privredne subjekte. Najvisi dozvoljeni iznos
drzavne pomoci koji moZze da se dodeli za investicije
od posebnog znacaja za Republiku Srbiju razlikuje se u
zavisnosti od visine investicije. Za investicije koje prelaze
50 miliona €, najvisi iznos drzavne pomoci koja moze da
se dodeli je do 25 odsto prihvatljivih troskova ulaganjs,
a za investicije koje prelaze 100 miliona €, do 17 odsto
prihvatljivih troskova ulaganja (Clanovi 5. i 6. Uredbe).8°

7.3.2 Pitanja koja se odnose
na investicije

Kada se posmatra poslovno okruZenje za investitore u
celini, treba analizirati i niz drugih vaznih sistema.

7.3.3 Korporativho oporezivanje

Razumevanje poreskog ambijenta u Srbiji zahteva
prikupljianje razli¢itih informacija iz vise razlicitih zakona,
propisa i opstih akata, kojima je regulisan porez na
dobit pravnih lica, porez na dohodak gradana, porez na
dodatu vrednost, porez na imovinu i poreski postupak.
Poresko okruZenje zna€ajno je za strane investicije ne
samo zato Sto utice na visinu samih poreza, vec i zato
Sto slozenost poreskog postupka ima vaznu ulogu u

proceni kvaliteta poreskog sistema i uticaja poreskog
sistema na poslovanje. Prema Izvestaju Svetske banke
o poslovanju (Doing Business Report) za 2015. godinu, u
kojem je analizirano 189 ekonomija Sirom sveta, Srbija je
dozivela smanjenje naplate poreza i pala je sa 1671. mesta
u pogledu poreskog sistema i naplate poreza na 165.
mesto.

Porez na dobit pravnih lica u Srbiji i dalje je medu
najnizima u Evropi. Stopa poreza na dobit pravnih
lica imala je niz razlicitih nivoa u poslednjih 15 godina
tranzicije. Stopa poreza na dobit pravnih lica u Srbiji bila je
na rekordno niskom nivou 2005. godine, kada je iznosila
10 odsto i dostigla je rekordni nivo od 15 odsto u 2013.
godini. Poreski obveznici koji su regulisani poreskim
propisima su kompanije koje su rezidenti u Republici
Srbiji, bez obzira na to da li ostvaruju prihode u zemlji ili
u inostranstvu. Nerezidentna preduzeca koja se nalaze ili
koja posluju u Srbiji placaju porez samo na dobit ostvarenu
u Srbiji. Jedan primer su strana predstavniStva u Srbiji,
koja ne mogu da ostvaruju dobit od svojih aktivnosti u
zemlji. Kompanija ima pravo na oslobadanje od placanja
poreza u trajanju od 10 godina ako ulozi 1 milijardu dinara
(oko 9 miliona €) sopstvenih osnovnih sredstava u zemlji i
ukoliko zaposli najmanje 100 novih radnika u toku trajanja
investicije.

Grafikon 5: Poredenje stopa poreza na dobit pravnih lica u regionu (%), 2015. godina
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89 Clan 13. iste te Uredbe propisuje precizno definisane kriterijume za procenu investicionih projekata u vidu definisanog iznosa podsticaja.

0 Podaci su preuzeti iz izvestaja Corporate Tax Guide firme Ernst & Young, koji je dostupan na:
http://www.ey.com/GL/en/Services/Tax/Worldwide-Corporate-Tax-Guide---Country-list Pristupljeno: 10.06.2077.
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Postoje i odredeni posebni programi poreskih olakSica
za zapoSliavanje novih radnika. Prema Zakonu o
porezu na dohodak gradana i Zakonu o doprinosima
za obavezno socijalno osiguranje, kompanije mogu da
budu delimi¢no oslobodene placanja poreza na zarade i
doprinosa za socijalno osiguranje na racun poslodavca
za novozaposlene radnike i osobe sa invaliditetom pod
uslovima Kkoji su izricito navedeni u zakonu.

Srbija ima komplikovan rezim poreza na zarade. Sistem

regulisanja poreza na zarade je prilicno komplikovan i nije
U potpunosti razumljiv stranim kompanijama; i, prema

Struktura sistema poreza na zarade u Srbiji®’

tome, sprecava drzavu da ostvari odgovarajuce poreske
stope i naplatu od stranih kompanija i odvraca strane
kompanije od poslovanja u Srbiji. Strane kompanije
primorane su da koriste sistem koji nije kompatibilan
sa sistemima u ostatku sveta i imaju poteSkoca da ga
integrisu u svoje postojeCe procedure racunovodstva
i revizije. Srpski sistem je robustan i obuhvata nekoliko
neophodnih koraka za izracunavanje obaveza poslodavca
prema drzavi i prema svojim zaposlenima. U nastavku je
dat detaljan pregled poreza i obaveznih doprinosa koje
srednja preduzeCa moraju da plate ili odbiju u datoj godini,
kao i administrativnog opterecenja placanja tih poreza.

Neophod. Zakonska Ukupna
Oblik porezaiili obaveznih Uplate  Primedba vreme Poreska poreska
. X L . poreska - o,
doprinosa (broj)  oplaéanju  (sati)dase oshovica stopa (%
o stopa .,
to zavrsi dobiti)
.. . . 4 Moguce 106 17.90% Bruto 20.19%
Socijalno osiguranje - na o
o uplatiti zarade
racun poslodavca :
onlajn
Porez na dobit preduzeca 12 48 15% Opore_zwo 16.02%
dobit
. . 4 0 0.40% Vrednost 191%
Porez naimovinu . .
imovine
Porez na prenos 1 2.50% Prodajna 1.52%
nepokretnosti cena
1 Pausalna Tone 0.03%
Ekoloski porez stopa od otpada
306 dinara
Ostale opstinske naknade e Varijabilna Razlicite 0%
Socijalno osiguranje 0 Zajedno 19.90% Bruto 0%
i porez na dohodak zarade
gradana - na racun
zaposlenog
1 Varijabilna  Kvadrat- 0%
Naknada za koriséenje ni metar
gradevinskog zemljista gradevinsk-
og zemljista
Porez na dodatu vrednost / Moguge 90 20% Dodata 0%
uplatiti vrednost
(PDV) i
onlajn
Ukupno: 42 - 244 - - -

Srbija je olaksala kompanijama izmirivanje poreskih

obaveza uvodenjem elektronskog sistema za podnosenje

poreskih prijava i placanje PDV-a i doprinosa za socijalno

osiguranje, kao i ukidanjem naknade za koriscenje
gradskog gradevinskog zemljiSta koje su kompanije
prethodno bile obavezne da placaju.

91 Podaci preuzeti iz Izvestaja o poslovanju (Doing Business Report), koji je dostupan na:
http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/serbia/paying-taxes/. Pristupljeno: 10.06.2017.
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7.3.4 Propisi u oblasti rada

Postoji novi institucionalni okvir u oblasti rada. Novi
Zakon o radu predstavijen je u julu 2014. godine, sa
glavnim ciliem da trziSte rada postane efikasnije i
fleksibilnije. Konacna verzija Zakona predstavlja rezultat
sirokih konsultacija izmedu vladinih aktera, ministarstava,
socijalno-ekonomskih saveta, poslodavaca, sindikata
ostalih sektora i EU. Novi Zakon o radu usvojen je 27. jula
2014. godine.

Promenjen je nacin obracuna dugovanih otpremnina
i radnog staza. Najvaznije promene koje donosi novi
Zakon o radu odnose se na nacin obracuna dugovanih
otpremnina i radnog staza (koji se sada obracunava u
trenutnoj firmi zaposlenog, za razliku od prethodnog
nacina obracuna, u kojem je uziman u obzir ukupan broj
godina radnog staza u svim prethodnim firmama). Takode,
novim Zakonom o radu smanjen je i iznos otpremnina
koje poslodavci duguju zaposlenima za odlazak u penziju
sa trostrukog na dvostruki iznos meseCne zarade
zaposlenog i produzen je dozvoljeni period u toku kojeg
zaposleni mogu da rade na 0snovu ugovora Na ograniceno
vreme (ne podleze svim pravilima za otpremnine i drugim
propisima) sa jedne na dve godine. Osim toga, novi Zakon
o radu predvida vecu fleksibilnost poslodavca u pogledu
ukidanja ugovora sa zaposlenima i utvrduje realnije
zahteve u procesu ugovaranja kolektivnih ugovora i
pregovora sa sindikatima.

Novi Zakon o radu karakteriSe veca fleksibilnost.
Novim Zakonom o radu uvode se fleksibilni ugovori
o radu, kao Sto su ugovor o radu sa skracenim radnim
vremenom i ugovor o radu na daljiny, kroz definisanje
obaveza i prava kompanije i zaposlenog u tim oblastima.
Zakon pretpostavlja potpunu ravnopravnost novih i
tradicionalnih ugovora o radu. Zakonom su uvedeni
odredeni novi tehnicki i elektronski mehanizmi za isplatu
zarada zaposlenima i zaposlenima je olakSano da podignu
zaradu. Takode, zaposleni su sada bolje zasticeni od
neplacanja, uvodenjem brze procedure za prihvatanje
duga poslodavca i uvodenjem efikasnog mehanizma
naplate.

7.3.5 Pitanje zemljista

Osnovni problem u procesu tranzicije bili su propisu o
zemljistu. Jedan od najvecih problema u Srbiji u toku
procesa tranzicije bilo je pitanje zemljiSta i moguénosti
kupovine i iznajmljivanja zemljista, koje je, u to vreme,
bilo nejasno (za domace stanovnistvo, a narocito za

strane investitore). Proces je bio komplikovan zbog
neregulisanog vlasniStva i procesa restitucije. To je
jo$ viSe pogorSavao problem bespravne gradnje, koja
je gotovo postala tradicija u devedesetim godinama
proslog veka, §to je otezavalo razvoj infrastrukture
i pogorSavalo poteskote u procesu izgradnje
nepokretnosti i razvoja industrijskih projekata.

Koriséenje zemljiSta u procesu privatizacije je
komplikovano. Najveci problem u vezi sa zemljiStem u
procesu privatizacije bile su dve mogucnosti: (1) ukoliko
je zemlja u privatnom vlasnistvu, onda je investitor
mogao da kupi zemljiste i dobije dozvolu za njegovo
korisCenje, pod uslovom da su ispunjeni osnovni
regulativni standarde; i (2) ukoliko je zemljiste koje je
ponudeno investitoru drzavno zemljiSte koja je islo
zajedno sa drzavnim preduzecem, u vecCini slucajeva,
nije moglo da bude prodato, ali je moglo da se iznajmi po
osnovu zakupa na 99 godina, jer zakon nije dozvoljavao
prodaju drzavnog zemljiSta. Ukoliko je investitor kupio
preduzece u drzavnom vlasniStvu, mogao je da bude
vlasnik objekata na zemljistu, ali nijje mogao i da ih
iznajmi. To je bio prilican problem za strane investitore,
posebno one koji traze vrednost kroz dugorocno
ulaganje u nekretnine. Osim toga, dodatni problemi
nastali kada je stupio na snagu Zakon o restituciji, Sto
je efektivho preokrenulo neka od prava na zemljiste
nakon Sto je proces privatizacije ve¢ nekoliko godina
bio u toku i nakon Sto je nekoliko miliona kvadratnih
metara zemljita bilo ve¢ prodato. Jos jedan dodatni sloj
tih problema bila je i €injenica da su procedure i zahtevi
u pogledu broj dokumenata i broja dana neophodnih za
dobijanje dozvole za projekte izgradnje nepokretnosti
bili previse komplikovani i neefikasni.

Usvajanje novih zakona o koris¢enju zemljista
pratile su i znacajne promene u pogledu regulatornih
mehanizama. Zakon o planiranju i izgradnji usvojen je
u decembru 2014. godine, sa osnovnim ciliem da se
znaCajno poveca efikasnost drzavnih procedura za
dobijanje dozvola za projekte izgradnje nepokretnosti.
Sa novim Zakonom, drzava je smanijila broj dokumenata
neophodnih  za realizaciju  projekta  izgradnje
nepokretnosti, kao i broj dana neophodnih za pocetak
rada i poreze koji se placaju u toku procesa investiranja
U nepokretnosti - Sto je sve imalo za cilj da se utice
na kretanja BDP-a u narednim godinama. Prema
Zakonu o planiranju i izgradnji, drzava €e organizovati
proces prikupljanja dokumentacije, tako da investitori
koji investiraju u nepokretnosti nece biti obavezni da
idu licno u sva razliCita ministarstva, drzavne organe
i lokalne kancelarije u kojima se aplicira za dozvole i
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podnose drugi podnesci. Na tajnacin, drzava Ce povecati
efikasnost drzavnih sluzbenika tako $to ¢e im propisati
vremenski okvir u kojem neophodni dokumenti treba
da budu prezentovani. Proces dobijanja dozvola bice
organizovan na jednom mestuy, na kojem Ce investitori
moci da dobiju sve dokumente, od pocetka do kraja
projekta.

Postoji potreba da se stranim investitorima omoguci
da kupuju zemljiSte za poljoprivrednu proizvodnju, ali
to mi jos uvek nije dozvoljeno. Najveca prepreka za
povecanje stranih investicija u sektoru poljoprivrede je
¢injenica da strani investitori ne mogu da kupuju zemlju
preko stranih kompanija do 2017. godine. Medutim,
ako strana kompanija osnuje kompaniju u zajednickom
vlasnistvu sa preduzecem iz Srbije, ta kompanije moze
da kupuje poljoprivredno zemljiste.®?

7.3.6 Politika konkurentnosti: pravila i
institucije

Krajem 2074. godine, osnovana je Komisija za zastitu
konkurencije i imenovan je novi predsednik i Cetiri ¢lana
Saveta Komisije.

Uspostavljanje regulatornih mehanizama. U 2005.
godini, usvojen je Zakon o zastiti konkurencije u okviru
unapredenja institucionalnog okvira kojima su uvedeni
i implementirani regulatorni mehanizmi za zasStitu
konkurencije. Glavni cilj Zakona je razvoje metodologije
pomocu koje drzavni organi mogu da mere koncentraciju
vlasnistva medu proizvodacima u okviru jednog sektora.
Sa boljim merenjem kvaliteta, bice moguce napraviti i
preciznije pretpostavke o moguem ponasanju glavnih
aktera na trzistu, u pojedinim sektorima industrije, i
bolje proceniti njihov uticaj na traznju, ponudu i cenu
robe.

Regulatorna tela. Komisija za zastitu konkurencije ima
centralnu ulogu i nadleznost za analizu pozicija aktera
na trzistu u pojedinim sektorima i njihovog uticaja na
kretanja na trzistu. Komisija je, takode, nadlezna da daje
misljenja o procesu spajanja i pripajanja ukoliko dolazi
do promene koncentracije medu akterima u sektoru.
Ako strani ili domaci akteri na trzistu zele da se spoje il
da pripoje jedan drugog, moraju da dobiju odobrenje od
Komisije pre potpisivanja ugovora. Bez odobravajuceg
misljienje i potpisanog ugovora, novospojenaili pripojena
kompanija ne moZe da se registruje i da pocne sa
radom u potpunosti. U ovom procesu, Komisija deluje

kao nezavisna institucija sa obavezom da obezbedi
direktno Skupstini izveStaj o konkurentnim aspektima
predloZzenog sporazuma.

Pozitivha deSavanja. Komisija je ostvarila napredak
u postupcima definisanja pravila i izvrSenja
pojasnjavanjem postojecih pravila o kankurenciji kojima
su regulisane obavezujuce ponude, kao i poboljSanjem
odnosa izmedu konkurenata u postupku javnih nabavki.

Nedostatak podrske javnosti. Komisija joS uvek nema
jaku podrsku javnosti za svoje nadleznosti, zbog
nejasne pozicije institucije (i ovlascenja koja bi mogla da
ima) u okviru $ireg sistema javne uprave. Vecina odluka
Komisije je u potpunaostijavna, ali to se ne odnosiina sve
relevantne drugostepene sudske presude o odlukama
Komisije, Sto utiCe na transparentnost Citavog procesa.

7.3.7 Trgovinski sporazumi

Trgovinski sporazumi sa Srbijom obezbeduju slobodan
izvoz na trziSte od jedne milijarde ljudi. Srbija moZe da
posluzi kao proizvodni centar za bescarinski izvoz na
trziste od preko jedne milijarde ljudi, $to ukljucuje zemlje u
njenoj blizini sa kajim ima jake trgovinske veze, ukljucujuci
Evropsku uniju, Rusku Federacije, SAD, Kazahstan, Tursku,
jugoistocnu Evropu, Clanice Evropskog sporazuma o
slobodnoj trgovini i Belorusiju. Bescarinski rezimi koji Srbija
odrzava pokrivaju vecinu kljucnih industrijskih proizvods,
uz samo nekoliko izuzetaka, i godisSnje kvote su utvrdene
za ogranicen broj roba.

Odnos sa Evropskom unijom. U 2008. godini, Srbija
je potpisala i ratifikovala Sporazum o stabilizaciji i
pridruzivanju (SSP) sa Evropskom unijom. Sporazum sa
EU uspostavio je zonu slobodne trgovine u roku od Sest
godina od stupanja na snagu SSP-a. Na kraju 2000.
godine, EU je dala preferencijalni status Srbiji i ukinula
carine za vecinu proizvoda uvezenih iz Srbije. Od datuma
stupanja na snagu trgovinskog sporazuma, ukinut je i veliki
broj drugih carinskih dazbina, kvota i druga ogranicenja
na uvoz robe iz Srbije u EU. Odredena ograniCenja izvoza
utvrdena su samo na izvoz govedine, Secera i ving, u vidu
godisnjih kvota za izvoz.

Centralnoevropskisporazum o slobodnojtrgovini (CEFTA).
CEFTA je sporazum o slobodnoj trgovini izmedu Srbije,
Albanije, Bosne i Hercegovine, Makedonije, Moldavije, Crne
Gore i UNMIK-a na Kosovu. CEFTA, u celini, predstavija

9 Zakonom o poljoprivrednom zemljistu propisano je da strano lice ili strano preduzece ne ispunjava uslove da poseduje poljoprivredno zemljiste (€lan 1),
ali kompanije osnovane u Srbiji sa 100 odsto stranog kapitala ispunjavaju uslove (jos od 2006. godine). Prema tome, izgleda strani investitori mogu da

kupuju poljoprivredno zemljiste preko svojih kompanija osnovanih u Srbiji.
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trziste od oko 30 miliona ljudi. CEFTA je na snazi od maja
2007. godine i predvida uvodenje zone slobodne trgovine
u regionu. CEFTA, takode, predvida ukidanje koliCinskih
ogranicenja na odredene robe i ukidanje svih carinskih
dazbina na izvoz (i sporazum da se ne uvode nove), a
sadagnji nivo uvoznih dazbina nece se povecavati (i nece
se usvajati novi sporazumi).

Evropska asocijacija za slobodnu trgovinu (EFTA).
Industrijski proizvodi koji se izvoze iz Srbije u drzave
¢lanice EFTA-e (ukljugujuéi Svajcarsku, Norvesku, Island i
Lihtenstajn) izuzeti su od carinskih dazbina, osim za vrlo
ograniCeni broj proizvoda, kao Sto su riba i drugi morski
proizvodi. Carine za uvoz industrijskih proizvoda poreklom
iz EFTA ce postepeno biti ukinute, tako da subjekti iz ovih
drzava Clanica koji izvoze i prodaju u Srbiji neCe placati
takve carinske dazbine. Osim toga, trgovina poljoprivrednim
proizvodima regulisana je posebnim ugovorima sa svakom
od ¢lanica EFTA-e, kojima su utvrdeni medusobni ustupci
za odredene proizvode.

Sjedinjene Americke Drzave. Trgovina sa Sjedinjenim
DrZzavama odvia se u skladu sa Opstom Semom
preferencijala  (GSP). Americke trgovinske olaksice
omogucavaju preferencijalni bescarinski ulazak za oko
4.650 proizvoda sa odobrene liste, ukljucujuci najveci broj
gotovih i polugotovih proizvoda i odabrane poljoprivredne
i primarne industrijske proizvode. Odredene osetljive robe
(na primer, vecina tekstilnih proizvoda, proizvodi od koze i
obuca) ne ispunjavaju uslove za klasifikaciju za bescarinski
izvoz. Lista podobne robe uskladuje se dva puta godisnje,
u saradnji sa predstavnicima industrije SAD-a.

Ruska Federacija. Republika Srbija je jedina drzava
van Zajednice nezavisnih drzava (ZND) koja ima aktivni
sporazum 0 slobodnoj trgovini sa Rusijom, Sto joj
omogucava privilegovan pristup velikom svetskom trzistu
od preko 140 miliona ljudi. Sporazum o slobodnoj trgovini
sa Rusijom predvida da se za robu proizvedenu u Srbiji
(koja ima u sastavu najmanje 571 odsto dodate vrednosti
proizvedene u Srbiji) smatra da je srpskog porekla i da
moze da se bescarinski izvozi u Rusku Federaciju. Lista
proizvoda koji su iskljuceni iz sporazuma o slobodnoj
trgovini sa Rusijom i koji ne mogu da se izvoze pod takvim
preferencama revidira se na godisnjem nivou. Od marta
2012. godine, lista iskljucenih proizvoda obuhvata Zivinu
i druge prehrambene proizvode koji se smatraju jestivim
otpadom, neke vrste sira, Secer, penusavo vino, proizvade
od etil alkohola, duvan, pamutna prediva i tkanine,
odredene vrste kompresora, traktore i nova i polovna
putnicka vozila.

Turska. Srbija i Turska potpisale su sporazum o slobodnoj
trgovini ujunu 2009. godine. Sporazum o slobodnoj trgovini
sa Turskom omogucava realizaciju modela asimetricne
liberalizacije trgovine koja favorizuje srpsku stranu. Izmedu
ostalih sektora, sektor poljoprivrede u Srbiji posebno je
zastiCen i ima koristi od ovog sporazuma. Turska je trziste
od 75 miliona stanovnika, tako da pruza velike mogucnosti
zaizvoziz Srbije. Firme iz Srbije mogu daizvoze u Tursku bez
plaCanja caring, a uvoz industrijskih proizvoda iz Turske u
Srbiji je, uglavnom, takode, bescarinski; medutim, pojedine
carinske dazbine ostale su na snazi za poljoprivredne
proizvode koji se izvoze i uvoze izmedu te dve zemlje.

Belorusija. Sporazum o slobodnoj trgovini izmedu Srbije i
Belorusije potpisan je 31. marta 2009. godine, a njegova
priviemena primena pocela je odmah nakon njegovog
potpisivanja, iako jo§ uvek nije u potpunosti stupio na
snagu, jer prvo mora da prode sve potrebne procedure
usvajanja i aktiviranja u obe zemlje. Sporazum o slobodnoj
trgovini sa Belorusijom skloplien je na period od pet godina,
uz mogucnost automatskog obnavljanja nakon isteka tog
datuma, ukoliko nijedna od strana ne pokaze zelju da raskine
sporazum. Postoji samo nekaliko izuzetaka od sporazuma, za
robu koja se ne moze izvoziti i uvoziti bez carine, kao Sto su
Secer, alkohol, cigarete, polovni automobili, autobusi i gume.

Kazahstan. Sporazum o slobodnoj trgovini sa Kazahstanom
stupio je na snagu 20711. godine. Lista trgovinskih olaksica za
robu obuhvata meso, sir, vino, motorna vozila i jo§ nekoliko
drugih grupa proizvoda.

7.3.8 Slobodne zone - posebne
ekonomske zone

Prema Upravi za slobodne zone pri Ministarstvu finansija
Republike Srbije, ,zone slobodne trgovine” definisane
su kao ograden i oznacen deo teritorije Srbije na kojem
postoje odredene prednosti za poslovanje koje mogu
da koriste preduzeca koja su Clanice zone, kao §to je
preferencijalni carinski tretman, poreske olaksice i/ili
pojednostavljene administrativne procedure. Slobodne
zone predstavljaju visoko razvijene centre tehnologije,
telekomunikacija, moderne infrastrukture i logisticke
podrske i predstavljgju dobar primer industrija visoke
tehnologije u kojima bi Srbija mogla da se angaZuje.
Trenutno, postoji 14 slobodnih zona na razlicitim
lokacijama Sirom Srbije.

Osnovne pogodnosti poslovanja u slobodnim zonama u
Srbiji ukljucuju:®®

%3 The Law on Free Zones, The Official Gazette of the Republic of Serbia, no. 62/2006.
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- fiskalne pogodnosti (ukljutujuéi oslobodenje od svih
poreskih opterecenja za direktne strane investicije, kao
i posebna smanjenja PDV-a i drugih specificnih lokalnih
poreza i naknada),

- oslobodenja od plaCanja carine za uvoz opreme,
opreme i sirovina za proizvodnju namenjenu izvozu
i gradevinskog materijala namenjenog za izgradnju
infrastrukture,

- finansijske pogodnosti (ukljuujuci i slobodan protok
sredstava),

- efikasnu administraciju (pruzanje usluga na jednom
mestu),

- jednostavnu i brzu carinsku proceduru (imajuéi u vidu
da svaka zona ima svoju upravu caring, da bi se olaksalo
poslovanje kompanija u zoni sa carinskim rezimima),

-lokalne subvencije za koris€enje infrastrukture
slobodne zone (uz zajednicu koja nudi niske cene i
trogkove usluga takvim investitorima),

-pruzanje seta usluga investitorima korisnicima
po povlaséenim cenama (ukljutujuéi organizacija
transporta, pretovar, utovar, Spediterske usluge, usluge
osiguranja i bankarske usluge),

- PDV se ne placa na unos dobara za obavljanje delatnosti,
a za koja bi obveznik imao pravo na odbitak prethodnog
poreza kada bi ta dobra nabavljao za potrebe delatnosti
van slobodne zone,

- PDV se ne placa za pruzanje prevoznih i drugih usluga
korisnicima slobodne zone koja su neposredno
povezana sa unosom dobara u slobodne zonu radi
obavljanja delatnosti.

- Preduzeta mogu da koriste opSte pogodnosti
oslobadanja placanja PDV-3, koje se odnose na:

o dobra koja se u okviru carinskog postupka
privrcemeno uvoze i aktivno oplemenjuju sa sistemom
odlaganja,

o dobra koja se priviemeno uvoze i izvoze u
nepromenjenom stanju,

o dobra za koja je odobren postupak prerade pod
carinskom kontrolom,

o dobra za koja je prethodno odobren postupak
skladistenja pod carinskom kontrolom,

o dobra koja su oslobodena placanja carine i
carinskih dazbina na osnovu Carinskog zakona.

- Preduzecaimaju koristi od prelivanja usluga oslobodenih
od placanja PDV-a koje se pruzaju korisnicima slobodne
zone, ukljucujuci:

o pravo Kkoris€enja slobodne zone, Sto obuhvata
otvorenaizatvorena skladista, povrsine za obavljanje
proizvodnje i podrucja za kancelarijske aktivnosti,

o usluge utovara, pretovara i istovara dobara,

o medunarodni transport robe namenjene za uvoz i
izvoz,

o ostale posrednicke usluge.

7.3.9 Zakonski propisi 0 javno-privatnom
partnerstvu

Pocetni korak u uspostavljanju sistema javno-privatnog
partnerstva u Srbiji bilo je usvajanje Zakona o javno-
privatnom partnerstvu i koncesijama 2011. godine.
Paralelno s tim, Zakon o javnim preduzeCima, Zakon
0 javnoj svojini i Zakon o javnim nabavkama, kaji Cine
institucionalni okvir za javno-privatno partnerstvo,
konacno su usvojeni i uskladeni na kohezivan nacin.

Osnivanje Komisije za javno-privatno partnerstvo.
Komisija za javno-privatno partnerstvo (JPP) zamisljena
je kao centralno telo koje sprovodi i koje je nadlezno
za proces unapredenja i podsticanja javno-privatnog
partnerstva u zemlji, sa ciliem izdavanja odobrenja i
mislienja za odredene projekte, kao uslova za njihovu
realizaciju. Prema javno dostupnim podacima, Komisija
za JPP do sada je odobrila 27 projekata.

7310 Zakljucak

Dijaspora se ne pominje eksplicitno u Zakonu o ulaganjima
u Srbiji. Odluke o stranim investicijama u Srbiji treba da
se donose na osnovu vrste ulaganja, 3 ne na osnovu
etnicke pripadnosti. Investicije dijaspore treba negovati
na razvojnom nivou i te vrste investicija trebalo bi da
dobijaju subvencije za razvojne i dugoro¢ne ciljeve. Ono
Sto nedostaje je posebna uloga aktera iz dijaspore na
lokalnom nivou. Potreban je poseban postupak kojim ¢e

POBEDNIK U
JUGOISTOCNOJ
EVROPI:
SLOBODNA
ZONA TRGOVINE

U 2014. godini, u Slobodnoj zoni trgovine Pirot, 113 stanara uZzivali su niz pogodnosti. Zona svojim
investitorima nudi odlicne infrastrukturne uslove, kao i logisticki centar, kaji je zavrSen prosle
godine, i omogucava kompanijama da transportuju dobra drumskim saobracajem i Zeleznicom.
Zahvaljujuci svom uspehu, Slobodna zona trgovine Pirot ove godine dobila je priznanje za razvoj
infrastrukture na dodeli Globalnih nagrada za slobodne zone. Izgradnja panevropskog Koridora
10, koji e povezati Beograd i Istanbul, udaljena je samo 300 metara od Slobodne zone Pirot.
Zona nedavno je prosirila povrsinu slobodne zone na dodatnih 400 hektara, cime su poboljSane
veze izmedu Zone i infrastrukture autoputa. Stanari Zone imaju pravo na oslobadanje od placanja
poreza u trajanju od 10 godina za investicije koje premasuju 8,5 miliona € i za najmanje 100
otvorenih novih radnih mesta.

PIROT, SRBIJA
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sedijasporiolaksatidainvestira (ne samo da daje donacije,
vec i da realizuje investicije) na lokalnom nivou u razvoj
infrastrukture i javno-privatnog partnerstva. Potencijal
koji ¢e biti osloboden predstavljace znacajnu razvojnu
Sansu za podrucja koja su ugrozena kao posledica
tri procesa: visoke stope iseljavanja stanovniStva u
inostranstvo, nedostatka interesa stranih investitora za
datu oblast i nedovoljnih finansijskih kapaciteta lokalne
samouprave za samostalan rad.

74 PITANJA KOJA SE ODNOSE NA
INVESTICIJE DIJASPORE
741 Nedostatak informacija i ponude

na lokalnom nivou

Nekismatrajudaje nedostatakinformacijao mogucnostima
za investiranje na nivou gradova i opstina posledica licnih
interesa i korupcije, o ¢emu svedoce neformalni odnosi koji
su primetni na centralnom nivou. Zakonom o opStinama®
gradovima i opStinama dat je znaCajan stepen autonomije.
Nacionalne institucije mogle su jedino da nadu kompromis
i da saraduju sa lokalnim samoupravama, a to je Cesto bilo
moguce samo ako i na lokalnom nivou i na nacionalnom
nivou na viasti bila ista politicka partija. Odnosi su bili
toliko slozeni i komplikovani da se od mnogih znacajnih
inicijativa odustalo, jer nije bilo naCina da se garantuje
saradnja lokalnih aktera do zavrsetka procesa. Gospodin
Krivoku€a opisao je nekoliko apsurdnih situacija do kojih
je doslo sa znacajnim investitorima iz dijaspore, u toku
pregovora na lokalnom nivou. Laokalni zvaniCnici ponasali
su se viSe kao privatnici nego kao drzavni sluzbenici koji su
posveceni svojoj zajednici. Situacija se znacajno promenila
u poslednjih nekoliko godina, ali uspesSan sistem i nacin
kontrole joS uvek nisu razvijeni.

Drugi tvrde da je nedostatak informacija posledica niskog
stepena ljudskog kapitala na lokalnom nivou. Lokalni
zvanicnici i administrativni sluzbenici nemaju kapacitete
i znanje za rad sa lokalnim preduzecima i za mapiranje
njihovih ukupnih potencijala i mogu€nosti za investiranje.
Postoji velika potreba da se uspostavi specijalizovani
nacionalni organ kaji €e biti nadleZzan za obuku i razvoj
ljudskog kapitala na lokalnom nivou, da se omoguCi
poslovno planiranje u javnom interesu i razvoj javno-
privatnog partnerstva i privatnog sektora.

Vecina investitora iz diaspore naglasavaju problem
nedostatka informacija o investicionim potencijalima i
svim regulativnim zahtevima za pokretanje poslovanja i

uspesnu realizaciju investicija. Poslovna dijaspora pribavlja
informacije tako Sto kontaktira Ambasadu ili Konzulat
Srbije, PKS, USD, KLER, LKD ili, direktno, sve institucije
za koje pretpostavijaju da bi mogle da im pomognu u
njihovom poslovnom pokusaju u Srbiji. Drugi pristup je da
kontaktiraju svoju porodicu i prijatelie u domovini, da im
oni prikupe neophodne informacije. I, konacno, investitori
iz dijaspore kontaktiraju advokatske firme i angazuju ih da
analizirgju i pripreme svu neophodnu dokumentaciju, pa
Cak i da procene njihov investicioni predlog.

Postoji zna€ajna razlika izmedu onih koji su napustili
zemlju pre mnogo godina i onih kaji jo5 uvek imaju jake
veze sa domovinom i koji €esto putuju i odrzavaju svoje
drustvene veze u domovini. Prvi se ne razlikuju od stranih
investitora u pogledu nacina na koji shvataju trzista, a
drugi razumeju trziste i znaju kako da dodu do informacija
koje su im neophodne isto kao i domaci biznismeni.
lzmedu te dve grupe postoji i veliki deo biznismena iz
dijaspore koji nemaju vremena za sve birokratske prepreke
i koji sve prepustaju placenim advokatskim firmama koje
reSavaju sve njihove investicione probleme. Medutim, prvi
korak kada je u pitanju informisanje poslovne dijaspore
o investicionim potencijalima, poslovnom okruzenju i
svim mogucnostima na lokalnom nivou, treba da bude
predstavljen na aktivan i dinamican nacin (efikasno,
efektivno i angazovano). Gospodin Mandi¢, pripadnik
srpske dijaspore u Juznoafrickoj Republici (JAR) i ¢lan
Poslovnog saveta za dijasporu PKS, doSao je u Srbiju i
pitao u Sta bi njihova kompanija mogla da ulaze u Srbiji.
Za bilo koju profitabilnu i pametnu investiciju mogao je
da nade kupca u JAR. Ali baza podataka o investicijama i
projektima i svim potencijalnim ponudama ne postoji.
7411  Prvi pokusaj - Vukmanova baza podataka
Za promociju investicija

Prvi pokusaj mapiranja lokalnih potencijala koje bi mogli
da iskariste investitori iz dijaspore uraden je u okviru
programa koje je razvilo MDS5 Program ,Moguénosti
ulaganja u gradove i opstine u Srbiji” predstavio, je 20710.
godine, Srdan Sreckovi€, ministar za dijasporu, u Narodnoj
skupstini Republike Srbije. Covek kaji je stojao iza ovog
programa bio je gospodin Vukman Krivokuca, pomocnik
ministra. Njegova ideja bila je da se mapiraju svi gradovi
i opstine u Srbiji i da se ukljuce u razvoj zajednicke baze
podataka o mogucnostima za investiranje. Zvanicnici
gradova i opstina bili su nadlezni za saradnju sa poslovnom
zajednicom i identifikovanje potencijalnih projekata koji
bi mogli da se ponude investitorima iz dijaspore. Svaki
grad naveo je podatke o gradu, kao Sto su lokacija, broj
stanavnika i broj zaposlenih i nezaposlenih radnika, bruto

4 Zakon o opstinama iz 2007.1 2014. godine.

5 Videti informacije na DVD snimku: ,Moguénosti ulaganja u gradove i opstine u Srbiji".
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domaci proizvod, povrsina zemljiSta i poljoprivrednog
zemljiSta, kontakt osoba lokalne opstine za investitore iz
dijaspore i kontakt informacije. Baza podataka sadrzala
je i kratak opis lokalne zajednice i opstine. Na kraju, svi
gradovi i opsStine predstavili su svoje predloge projekata za
dijasporu.

Sve gore navedene informacije zabelezene su u DVD
prezentaciji sa namerom da se DVD distribuira dijaspori,
sirom sveta. DVD je sadrzao i informacije o MD, radu
Ministarstvaivodecim projektima koji se realizuju u saradniji
sa dijasporom. DVD sadrzi informacije i price o uspesnim
investicijama, kao primerima dobre prakse. DVD sadrZi
i Zakon o ulaganju u Srbiji, Zakon o dijaspori, informacije
o slobodnim ekonomskim zonama, pa ¢ak i informacije o
uspesnim patentima razvijenim od strane srpskih naucnika
u inostranstvu. Posebno poglavlje posveceno je turistickoj
ponudi Srbije koja je posebno namenjena za dijasporu.
Informacije su grupisane u tri dela: sektoriindustrije, oblast
tehnologije i interesi investitora.

MD nije ukljucilo Siri spektar domacih aktera u realizaciju
tih programa i to su radili ssmostalno. Zvanicnici lokalnih
samouprava i gradova nisu imali adekvatno razumevanje
u pogledu potreba dijaspore, tako da su predloZeni
projekti uglavnom loSe definisani ili potpuno irelevantni
za kredibilne investitore. U nekim slucajevima, zvanicnici
lokalnih samouprava privilegovali su i predlagali su projekte
zbog bliske saradnje sa projektom ili vlasnicima imovine/
preduzeCa, a ne zbog potreba lokalne opstine. Uspesna
saradnja sa lokalnim samoupravama u toku realizacije
programa bila je retka i investitori iz dijaspore nailazili su na
veliki broj problema na lokalnom nivou.

7412 Drugi pokusaj - program
,Zaposlimo Srbiju”

Drugi pokuSaj da se sprovede program angazovanja
poslovne dijaspore pokrenula je, 2013. godine, Vladina
Kancelarija za saradnju sa dijasporom i Srbima u regionu.

Primarni cilj tog projekta bila je izgradnja poverenja izmedu
dijaspore i matice, razvoj savremenih komunikacionih
kanala i razvoj povoljnog okruzenja za investicije dijaspore.
VKD je uspostavila poseban podsajt, sa veb stranicama
posvecCenim posebno investitorima iz dijaspore, u Cemu su
uCestvovale i lokalne samouprave. Cilj tog portala bio je da
se ujedine nacionalne i lokalne institucij, u cilju saradnje i
efikasnog angazovanja investicija iz dijaspore.

Projekat je obuhvatao identifikovanje kontakt osobe
(oficira za vezu) u lokalnim samoupravama, nadlezne

da investitorima iz dijaspore obezbedi sve neophodne
informacije. Oficir za vezu trebalo je da: 1. prikuplja
informacije od nadleznih institucija o investicionim
potencijalima i osnovnim projekatima lokalne samouprave;
2. azurira podatke o datoj opstini na podsajtu VKD i na
sajtu lokalne samouprave; 3. obavestava nadlezne lokalne
institucije o pitanjima u vezi ulaganja i poslovnog razvoja
od strane dijaspore; kao i da podrzava te institucije u
ispunjavanju njihovih obaveza; 4. razvija i kontinuirano
azurira lokalnu bazu podataka o uspeSnim poslovnim
liudima srpskog porekla iz dijaspore i o projektima koje
realizuju u svom zavicaju; kao i o svim problemima sa
kojima se susreCu U procesu investiranja i razvoju svoje
poslovne inicijative u Srbiji. Kao i prethodni program MD-g,
i ovaj program bio je podeljen na tri segmenta: industrijski
sektori, interesi investitora i vrste investicija.

Mreza lokalnih sluzbenika za vezu jo$ uvek nije razvijens,
iako je to pokusano. Ljudski kapital na lokalnom nivou nije
bio na visini zadatka. Zvanicnici lokalnih samouprava nisu
pokazali veliko interesovanje za program. Neke opstine su
privilegovane kada je rec o stvarnom angazovanju. Druge
su kritikovale te privilegije koje su bazirane na kontaktima,
a ne na uspesnoj praksi. Na kraju, program je ukinut kada
je VKD restrukturirana u USD i kada je postala deo MSP
Republike Srbije.

7413 TreCa inicijativa

7.41.31 Radovanovicev ,Sistem saradnje preko
kancelarije DHO"

Inicijalna promena potekla je od PKS, 2015. godine, kada su
predlozeni i uspostavljeni novi Poslovni savet za dijaspory,
novi program za poslovnu dijasporu i nova saradnja sa
institucijama.

Novi pristup od strane Poslovnog saveta za dijasporu PKS
podrazumevao je blizu saradnju sa nadleznim institucijama
i drzavnim organima neophodnim za investicije dijaspore
i razvoj poslovanja dijaspore. Mnogi od novih Clanova
Poslovnog saveta za dijasporu iz tih institucija i organa
postali su veoma aktivni i pokazali su da ta saradnja moze
da bude funkcionalna na ad hoc nivou (u toku sastanaka
Saveta), ali u mnogim slucajevima i U vidu naknadnih
individualnih sastanaka. |deja 0 aktivnojidinamicnoj saradnii
zainteresovanih institucija bila je premet rasprave. U bliskoj
saradnji sa UNDP-om, 2016. godine, rukovodilac Centra
za dijasporu pokrenuo je projekat za osnivanje posebnog
entiteta unutar Centra za dijasporu koji treba da osigura
da komunikacija sa poslovnom dijasporom bude puno
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efikasnija za obe strane. Cilj je bio da se uspostavi sistem
koji e poslovnoj dijaspori obezbedivati sve neophodne
informacije o investicijama i regulatornim zahtevima. Na
strani PKS, brzi efikasan odgovor predstavlja potencijalnog
investitora iz dijaspore u Srbiji. U toku izrade koncepts,
sproveden je poseban proces konsultacija. U okviru tog
konsultativnog procesa, predstavnik PKS susreo se sa
predstavnicima drugih institucija nadlezni za dijasporu. Cilj
je bio da se iznade zajednicki jezik za saradnju i efikasnije
angazovanje poslovne dijaspore. Ideja je potekla od novog
Poslovnog saveta za dijasporu PKS i podrazumevala je
novi program ¢lanstva reprezentativnih kljuénih institucija
i vladinih agencija kojima se dijaspora obraca ili koje su
neophodne za uspesno informisanje dijaspore, pocev
od 20715. godine. Novi pristup podrazumevace direktno
angazovanje svih ¢lanova Poslovnog saveta za dijasporu
PKS, na redovnoj osnovi, od strane novog kontakt punkta
pri Centru za dijasporu, kancelarije Diaspora Home Office
- Informacionog punkta za investicije. Na godiSnjem
sastanku Poslovnog saveta za dijasporu, 26. decembra
2016. godine, model DHO predstavljen je svim ¢lanovima
Saveta i gostima. SledeCi korak je razvoj programa u
potpunosti i pilotiranje DHO.

7.41.3.2 Kemivesov ,IPAS”

Analizirajuci investicione potrebe iz druge perspektive - iz
perspektive svih stranih investitora, bez obzira na to da
i se radi o investicijama iz dijaspore ili stranim direktnim
investicijama, specijalni savetnik predsednika PKS,
gospodin Aleksandar Kemives, razvio je sa svojim timom
nacrt baze podataka za promociju investicija pod nazivom
IPAS (Investment Project Application System) 2016.
godine. Ovaj nacrt modela obuhvata sve elemente koji su
postojali i u ranijim programima za promociju dijaspore, od
sektorskog pristupa do angazovanja lokalnih samouprava,
ali u ovom slu¢aju, od strane PKS. PKS ima regionalne
kancelarije Sirom Srbije i kapacitete za razvoj ljudskog
kapitala nalokalnom nivou, u okviru posebnog programa koji
realizuje. Jos jedan inovativni pristup u ovom nacrtu modela
je i poseban mehanizam koji Ce prikazivati sve projekte u
zavisnosti od njihovog kredibiliteta, vrednosti kapitala i
kapaciteta za razvoj. Ovaj mehanizam kompenzovace
nedostatke u pogledu ljudskog kapitala na lokalnom nivou
i istovremeno Ce obucCavati lokalne zvaniCnike o tome
kako da obucavaju one kaji izraduju predloge projekta
na lokalnom nivou. Projekti ukljuceni u bazu podataka
IPAS bice promovisani od strane predstavniStava PKS
u zemljama koje su domacini dijaspori, u toku posebnih
dogadaja organizovanih u inostranstvu.

74.2 Administracija i regulacija na
lokalnom nivou

Veliki broj lokalnih samouprava nisu posebno obucene
za upravljanje direktnom saradnjom sa donatorima i
investitorima, a pogotovo ne sa dijasporom. Medutim,
dijaspora je jedan od najvaznijih potencijalnih partnera
za mnoge lokalne samouprave, posebno u zaostalim
regionima. U obracanju lokalnim samoupravama, u svom
rodnom gradu (Petriki¢, Todorovic i Smiljanic) ili regionu
(Coli¢ i Milanovi¢), oni nailaze na brojne birokratske
prepreke koje ih sprecavaju da slobodno ulazu na lokalnom
nivou.

U svom istrazivanju, Rapaic (2015) je utvrdio da su uloga
i stav najviseg zvanitnika u lokalnoj samoupravi od
neprocenjivog znacaja za uspesno poslovno i investiciono
okruzenje. Potreban je veci broj obucenih zvanitnika i
administrativnih sluzbenika srednjeg nivoa da se omoguci
pruzanje informacija i stvaranje mogucnosti na adekvatan
nacin. Nacionalni sistem koordinacije i saradnje Kkljucnih
aktera vazan je zbog toga Sto treba da podrzi i prati tgj
proces, da se osigura da bude Sto je moguce efikasniji i
da se zaobidu sve prepreke za investicije dijaspore. Na
kraju, promocija lokalnih mogucnosti i projekata od strane
dijaspore je veoma vazna za direktan kontakt i kredibilitet
nacionalnih aktera (PKS, RAS i MSP).

Investitori iz dijaspore i njihove filantropske inicijative
Cesto se suoCavaju sa problemima u vezi sa lokalnim
procedurama, koje posredno blokiraju razvoj. Neuskladeni
propisi i lokalne procedure povezani su sa potencijalno
koruptivnim radnjama na lokalnom nivou. Gospodin
Petrikic je objasnio da, iako je Zeleo da uloZi u renoviranje
fasade na zgradi gradske vecnice, nije dobio tu moguénost.
Propisani postupak podrazumevao je otvoreni poziv za
javnu nabavku, u kojem je realizacija tog infrasrukturnog
projekta poverena drugoj kompaniji. Postoji mnogo
slicnih primera. Jedna od pristupnih tacaka koju je otkrila
dijaspora je koriscenje skracenog postupka za projekte
od nacionalnog interesa, koji omogucava posebne mere.
Medutim, bilo bi puno viSe projekata koje bi dijaspora
mogla da realizuje u oblasti razvoja lokalne infrastrukture
i kapaciteta da postoji viSe prakticnih reSenja. Situacija u
kojoj dijaspora nudi pomoc, u nekim slucajevima, ne samo
da postaje apsurdna, jer niko drugi ne zeli da finansira
renoviranje pomenute zgrade, ve¢ se u drugim studijama
slu€aja javlja jos jedan dodatni problem. Nije retka situacija
da lokalne opstinske vlasti dodele javne projekte firmama
sa kojima pojedinci iz gradske vlade imaju ,bliske veze"
Donatori iz dijaspore to znaju i to ih vreda, oseCaju se
jednim delom iskoris€eno, a drugim delom opljackano.
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Te potencijalno koruptivne radnje i kontekst u kojem su
procedure propisane zakonom, ali ne i legitimne, zna¢ajno
otezava svaku inicijativu iz dijaspore da ulazu u rodnom
gradu. Investitor i donator iz dijaspore ne mogu da budu
privilegovani u odnosu na bilo koga, bilo da se radi o
domacoj kompaniji i investitoru, stranom investitoru ili
bilo kojem drugom akteru u slicnom polozaju. Medutim,
posebna procedura na lokalnom nivou koja €e osigurati
da taj proces bude efikasniji, transparentniji i kooperativniji
izgradila bi poverenje unutar dijaspore i proizvela bi efekat
ponasSanja krda u oblasti podrske lokalne infrastrukture,
javno-privatnog partnerstva i razvoja logistike.

Sistem na lokalnom nivou je banalan i nije prilagodljiv
potrebama donatora i infrastrukturnih investitora iz
dijaspore. Gospodin Krivoku¢a ukazuje na nedostatak
logike u mnogim projektima predlozenim od strane lokalne
samouprave, jer opstine nude projekte koji su u potpunosti
filantropski. Veoma retko se deSava da opsStina ponudi
potencijalno  zajednic¢ko ulaganje poslovnoj dijaspori.
Ocigledno je da je potrebna posebna obuka za angazovanje

dijaspore da se omoguci upravljanje njihovim ulaganjima u
lokalni razvoj.

74.3 Poslovno i akademsko okruzenje

Bivsi ministar za dijasporu, gospodin Srec¢kovic, izjavio
je na Ekonomskom savetu Skupstine dijaspore:
,Problemi koji se javljaju u pogledu investicija iz dijaspore
mogu se Kklasifikovati na sledeci nacin: nedostatak
informacija o investicionim potencijalima, kapaciteti
lokalne samouprave, nedostatak transparentnosti,
spaora administracija koja privileguje jedne i blokira druge
(proceduralna nejednakast) i administrativne prepreke”.

Istrazivati sa Sefildskog univerziteta analizirali su
poslovno okruzenje u Srbiji i u regionu i razvili su koncept
koji je nazvan ,davolji krug”. U davoljevom krugu mapirani
su svi problemi sa kojima se suoCavaju investitori i
preduzetnici dok razvijaju poslao u balkanskim zemljama.

Slika 1. Dinamika davoljeg kruga: ograni¢avanje preduzetnicke skale i odrzavanje korupcije u Zivotu®®

Vrsenje
preduzetnicke

PodloZnost
korupciji

delatnosti

Ukljucenost
u korupciju

~N—

Institucionalno okruzenje

9 Preuzeto iz: In the Balkans, investors operate within a devil's circle.
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Prema ovom modelu, investitori ne mogu da izadu iz
“davoljeg kruga" u kojem su prisiljeni da se i sami ukljuce
u korupciju ako hoce bilo $ta da urade.” Vorlei (Vorley) i
Vilijams (Williams) tvrde da, u velikam broju tranzicionih i
postkonfliktnih sredina, korupcija ima sistemsku prirodu
i prozima mnoge sfere svakodnevnog zivota. ,Korupcija
se krecCe od sitne birokratske korupcije do organizovanije
korupcije u najviSim eSalonima krupnog biznisa i politike
i podriva produktivnost i upravljanje. Za preduzetnike koji
poku$avaju da uspostave posao na Balkanu, korupcija je
postala jedan od aspekata njihovih poslovnih aktivnosti
koji treba uzeti u obzir i kojim treba upravljati ako hoce da
preZive, a kamali da razvijaju posao”.

Nazalost, ako to posmatramo iz perspektive dijaspore, svi
ti problemi javljaju se jos cesce. S jedne strane, investitori
iz dijaspore imaju prvu poziciju pionira na trzistu, govore
jezik, poznaju zajednicu i mogu da razumeju drustvenu i
poslovnu dinamiku mnogo brze nego stranci, i to posebno
investitori iz dijaspore koji ulazu u svom zavicaju. S druge
strane, koruptivni pritisak i eksploatacija investitora iz
dijaspore koji ulaZzu u svom zavitaju je isto tako, ako neivise,
izrazena nego u slucaju stranaca. Pristrasnostinformacija o
investicijama dijaspore spre€ava nas da uspostavimo jasnu
korelaciju izmedu ta dva fenomena. Medutim, postojeci
problemi Salju znaCajan signal drugim investitorima iz
dijaspore da Srbija joS uvek nije mesto na kojem je kapital,
pa Cak i kapital sopstvene dijaspore, siguran. Iskustvo
MD-a u sprovodenju programa ,Mogucnosti ulaganja
u gradove i opstine u Srbiji" pokazalo je da je proces bio
veoma izazovan. Kao rukovodilac Sektora za ekonomska
pitanja dijaspore u MD, gospodin Vukman KrivokuCs,
predvodio je sprovodenje programa ,Mogucnosti ulaganja
u gradove i opsStine u Srbiji”. Na osnovu svog iskustva u
vodenju viSe od dvadeset investicionih pregovora, on tvrdi
da je potrebna bolja komunikacija izmedu nacionalnih
aktera kojima se dijaspora obraca i lokalnih samouprava.
Nije redak sluCaj da je opStina nespremna za investitore iz
dijaspore i da ih tretira kao unosan izvor privatnog interess,
a ne kao razvojnog aktera.

U nasim razgovorima i istrazivanju, identifikovali smo dva
kljucna problema koje isticu zvanicnici sa kojima smo
razgovarali, prepreke na lokalnom nivou (patencijalni reket
u drugoj fazi procesa investiranja, koji se manifestuje kao
direktna korupcija - traZzenje novca; i indirektna korupcija -
ignorisanje investitora u vidu iracionalnog odugovlacenja
procedura i zahtevima u pogledu dokumentacije) i projekti
koji su ocigledno rezultat javno-privatne koruptivne
saradnje.

Postaji veliki potencijal za investitore iz dijaspore da pomognu
nacionalnim institucijama u borbi protiv korupcije. Kao Sto
smo ve¢ pomenuli, pojedinci iz dijaspore su pioniri Na trzistu.
Kao pioniri na trzistu, imaju motiv da investiraju, doniraju
i razvijgju poslovanje u svojoj maticnoj zemlji, €ak i kada
drugi strani investitori nisu zainteresovani za to i kada su
zabrinuti zbog korupcije. Osim toga, uspeh dijaspore mogao
bi da proizvede efekat krda i da motiviSe strane investitore
da ulazy, prateCi njihov dobar primer. U okviru posebnog
programa kaji bi sprovodili kljucni domaci akteri koja se bave
angazovanjem poslovne dijaspore mogle bi da se identifikuju
sve prepreke koje se javljgju u praksi i da se doprinese
promeni investicione Klime. Toliko potrebna transparentnost,
koja je rezultat zajednitkog delovanja kljucnih aktera koji
podrzavaju dijasporu u njihovoj razvojnoj ulozi na lokalnom
nivou, moze da dovede do neophodne promene kaja e zatim
da se prelije na celo trziste i na lokalne institucije. Dijaspora
bi mogla da ima znacajnu ulogu u razbijanju davoljeg kruga
u Srbiji.

Do sada nije bilo puno istrazivanja o transnacionalnim
aktivnostima predstavnika akademske i profesionalne
dijaspore u kontekstu ispitivanja pretvaranja odliva
mozgova U cirkulaciju mozgova (Paviov and Polovina
2011; Predojevic-Despic 20711). Kljueni nalazi su da,
uprkos dobrim namerama akademske i strucne dijaspore,
postoji nizak nivo transnacionalnih  profesionalnih
aktivnosti koje dovode do privlaCenja mozgova i cirkulacije
mozgova u Srbiji. Razlozi za to leze, pre svegas, u teskim
drustvenoekonomskim uslovima i nedostatku drzavnih
podsticajs, s jedne strane, ali i u iskljucivosti akademske i
strucne zajednice u Srbiji.

Ne samo da dijaspora treba da razvija programe za pomoc¢
Srbiji, vec treba i da ih finansira, imajuci u vidu da je Srbija
siromasna zemlja (i da u svakoj siromasnoj zemlji sa slabim
institucijama, kada se novac daje Siroj publici, uvek je
predominantno usmeren u i dovodi do korozivnog razvoja
i potencijalne korupcije) i da ,iznade pristup” akademskoj
zajednici  (univerzitetima, fakultetima, institutima i
akademskoj zajednici), jer je i ona prepuna neadekvatnih
ljudskih resursa i moze se podeliti na tri grupe: 1. oni koji
su otvoreni za ucenje, ukljucujuci i nove metodologije i
opremu; 2. oni koji deklarativno Zele saradnju zbog novca
i vidljivosti, ali e, potencijalno, zloupotrebiti projekte; i 3.
oni kaji ignoridu potrebu za inovacijama (oni se ili izolyju ili
¢ak idu i dalje, institucionalno blokiraju druge, ljubomorni
na novac koji bi oni potencijalno mogli da dobiju).

7 Videti: In the Balkans, investors operate within a devil's circle.
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744 Zakljucak

Dijagram 7. Potrebe u pogledu ljudskog kapitala na lokalnom, nacionalnom i globalnom nivou

Pojedinci
(najvisi zvaniénik na
lokalnom nivou)

Lokalni ljudski kapital
(visi i operativni
zvaniénici)

Informacije
(regulativa, procedure,
moguénosti)

Koordinacija na
nacionalnom i lokalnom
nivou

Filter i promocija

U dosadasnjim iskustvima MD-a otkiveni su znacCajni
elementi i potreba za iznalazenjem uspeSnog resenja.
Njihovo iskustvo ukazuje na to da postoje 4 kljucne
potrebe za uspesno reSenje: potreba za koordiniranim
sistemom za efikasno informisanje dijaspore o svim
zahtevima u pogledu investiranja; potreba za boljim
mapiranjem investicionih  potencijala;  koordinacija
izmedu Kljucnih aktera na edukaciji gradana Srbije i
pripremi odgovarajucih projekata za poslovnu dijaspory;
i potreba za transparentnim pristupom od strane i
prema lokalnim samoupravama. Postojece inicijative

institucionalne saradnje prolaze kroz koordinaciju
kancelarje DHO (Radovanoviceva inicijativa) i vise
nivoa mapiranja investicionih moguénosti koje se nude
poslovnoj dijaspori i obuke koja se nudi na lokalnom
nivou (Kemivesova inicijativa). Mi smo predloZeno resenje
nazvali ,Radovanovi¢-Kemive$ predlog” buduci da je
bazirano na prethodnom iskustvima MD/ VKD i da ide
Cetiri koraka viSe, uz merdevine, i predstavlja hibridno
reSenje. Ovo reSenje podrazumeva poseban vid saradnje
izmedu nacionalnih institucija i lokalnih samouprava, kao
i sa Citavim terenom za strane investicije.
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8. INSTITUCIONALNI OKVIR ZA
PROMOVISANJE INVESTICIJA

PRAVNI OKVIR
POLITIKE DIJASPORE CINE:

- Ustav Republike Srbije (iz 2006. goding),

- Deklaracija (iz 2006. godine) i Zakon o dijaspori i
Srbima u regionu (iz 2009. godine),

- Strategija za upravijanje migracijama (iz 2009.
godine) i

- Strategija oCuvanja i jaCanja odnosa maticne
drzave i dijaspore i maticne drzave i Srba u regionu
(iz 2011. goding).

Ovi zakonski akti otvorili su put za angazovanje dijaspore
u razlicitim oblastima, od kulture, obrazovanjas, pravnog
statusa, uCenja jezika, negovanja organizacija dijaspore
i njihove saradnje sa domovinom, do razvoja poslovne
saradnje izmedu dijaspore i maticne drzave. Strategija iz
2071. godine otvorila je mogu€nost za angazovanje dijaspore
na prenosu znanja, s ciliem ucenja od naucnika iz dijaspore i
transformisanja maticne zemlje. Medutim, akcioni planovi za
svaku od ovih oblasti jos uvek nisu razvijeni.

U nedostatku stratesSkog pristupa, nacionalne institucije,

medutim, glasno izraZzavaju stav da se buducnost zemlje
zasniva na pitanjima kako se povezati sa i koordinirati

Slika 2. Kljuéni nacionalni stubovi angazovanja dijaspore

institucije (viadinu podrsku), biznis (kapital) i univerzitete
(znanje) da bi se omogucilo stvaranje konkurentne ekonomije.
To je najvaznija uloga koja se stavlja pred dijasporu u svim
javnim izjavama drzavnih zvanicnika.

81 POSEBNE INSTITUCIJE

ZA DIJASPORU

U Zakonu o dijaspori nije identifikovana nijedna vladina
institucija koja ima iskljuCivu nadleznost za dijasporu.
Ne postoji poseban pristup dijaspori, kao Sto je politicki,
socijalni, pravni ili kulturni pristup. Institucije su definisale
interne nadleznosti i programe, sa fokusom na svojim
podrucjima interesa. Programi za angazovanje dijaspore u
Srbiji postoje na svim nivoima, od lokalnog do nacionalnog,
sa razlicitim uspehom. Ove institucije i programi su potpuno
odvojene jedni od drugih, do te mere da jedna institucija
inicira program, ne znajui da je druga institucija radila
na istom ili slicnom programu pre nekoliko godina. Sto
se tiCe investicionog okvira, postoji niz institucija koje sy,
iako nemaju nikakvu nadleznost za promociju investicija i
razvoj poslovne saradnje, razvile veliki broj programa koji
su de facto stvorili veoma raznovrsan ekosistem u oblasti
poslovnog angazovanja dijaspore. Nepostojanje formalne
politike, strateskih programa i medusobne saradnje izmedu
tih institucija i aktera, od lokalnog do nacionalnog nivoa, je
razlog zasto taj efekat nije viSe vidljiv i zasto nije veoma
uspeSan. Mi ¢emo predstaviti kljucne institucionalne
aktere u ovoj oblasti MSP, Privrednu komoru Srbije,
Narodnu skupstinu, Skupstinu dijaspore i vodecu lokalnu
opstinsku kancelariju koja se bavi dijasporom, Kancelariju
za saradnju sa dijasporom Grada Nisa.

Kabinet premijerai

Kabinet predsednika
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811 0Od Ministarstva za dijasporu do
Uprave za saradnju sa dijasporom
pri Ministarstvu spoljnih poslova

8111 Ministarstvo za dijasporu (MD)

Ministarstvo za dijasporu osnovano je 2004. godine, kao
rezultat zajednicke inicijative srpske dijaspore iz Severne
Amerike, Australije i Evrope. Medu najvaznijim nasledem
koje e ostati iza MD-a su Zakon o dijaspori (iz 2009.
godine), Strategija o angazovanju dijaspore (iz 2011
godine), multimedijalni katalog ,Mogucnosti ulaganja u
gradove i opstine u Srbiji” (iz 2010. godine) i uspostavljanje
godisnjeg konkursa za projekte u razlicitim oblastima s
ciliem razvoja saradnje izmedu dijaspore i maticne drzave.
Svake godine, odobri se sedamdesetak sufinansiranih
projekata. Kanal informacija prema organizacijama
dijaspore, kaji je otvorilo MD i koji su dalje razvile Vladina
Kancelarija i Uprava, predstavlja veoma zna€ajan resurs i
mogao bi, potencijalno, da se koristi za jednu veoma vaznu
svrhu, za podsticanje poslovnih i akademskih skupova u
dijaspori. Sektor za ekonomska pitanja dijaspore u MD bio
je i jos uvek je jedan od najiskusnijih segmenata u Srbiji
u pogledu procesa investiranja iz dijaspore, od potencijala
do svih problema koji ¢e se verovatno pojaviti. U 2007.
godini, na Celu sa drzavnim sekretarom Ministarstva za
dijasporu, profesorom Jovanom Filipovicem, osnovane su
lokalne kancelarije za dijasporu pri regionalnim privrednim
komorama. Kancelarije je trebalo da postanu ,mala
ministarstva za dijasporu’, sa fokusom na regionalnom
i na lokalnom nivou. Te kancelarije nisu dala rezultate
u pogledu postavljenih cilieva, ali je profesor Filipovic
kroz owvu inicijativu pokazao znaCaj rada na angazovanju
dijaspore na lokalnom nivou i u okviru regionalnih privrednih
subjekata, kao §to su privredne komore.

U avgustu 20712. godine, novoimenovana vlada
transformisala je MD u Vladinu Kancelariju za saradnju sa
dijasporom i Srbima u regionu (VKD). Nakon intenzivnog
i izazovnog perioda u kojem su realizovani raznovrsni
programi (dve velike konferenciie za dijasporu, o
poslovanju i o turizma; inicijativa osnivanja razvojne banke
dijaspore; inicijativa programa za brendiranje dijaspore;
angazovanje investitora iz dijaspore i razvoj posebnog
programa za angazovanje investitora iz dijaspore pod
nazivom ,Zaposlimo Srbiju”) sa, medutim, ne bag uspesnim
rezultatima (ne nuzno samo zbog krivice Uprave), Vladina
Kancelarija je ponovo degradirana i pretvorena u Upravu za
saradnju sa dijasporom pri Ministarstvu spoljnih poslova.

% |ntervju sa Nikolinom Milatovic-Popovic.

811.2 Uprava za saradnju sa dijasporom i
Srbima u regionu

Uprava za saradnju sa dijasporom i Srbima u regionu
zadrzala je svu logistiku u smislu ljudskog kapitala (oko 20
zaposlenih koji rade na istim administrativnim poslovima
na kojima su radili u Ministarstvu i u Viadinoj Kancelariji)
i infrastrukturu koju su MD i Vladina Kancelarija imali pre
toga. Sektor za informacije i Sektor za ekonomska pitanja
dijaspore i dalje su veoma aktivni. | programska nadleznost
su ostala je ista: ,obavija strucne poslove za Viadu i
nadleZna ministarstava kaji se odnose na pracenje poloZagja
drzavijona Republike Srbije kgji Zive izvan Republike
Srbije; obezbeduje podrsku procesu poboljSanja uslova za
ostvarivanje birackog prava drzavljana Republike Srbije
kaji Zive u inostranstvu; pruZa pomoc¢ u ocuvanju i razvoju
duhovne, nacionalne i kulturne samobitnosti srpskog
naroda izvan Republike Srbije” U otvorenom pozivu za
dostavljanje projekta od strane organizacija dijaspore
napravljene su jasne razlike na osnovu sektora, da bi se
omogucilo da se lakse klasifikuju i analiziraju projekti
i njihov uticaj na nivou sektora.® Veoma vazna uloga
Uprave, koja sve viSe dobija na znacaju, je i digitalizacija i
informativni portal za odrZavanje kontakata sa dijasporom
preko organizacija dijaspore. Gospoda Nikolina Milatovic
Popovic istiCe da digitalni programi za dijasporu i digitalne
veze sa dijasporom donose novi kvalitet u praksi Uprave.
Zvonko Sosevié radi na tom programu veé gotovo jednu
deceniju.®® Istrazivanje potencijala dijaspore koje sprovodi
Uprava je od neprocenjive vrednosti. Klju¢ni problem
institucije i dalje je prisutan. Na kraju 2016. godine, jo$
uvek nije imenovan direktor USD. Zbog toga su mnoge
inicijative ostale na samom pocetku.

811.21 Skupstina dijaspore, Ekonomski savet

Vodeca institucija dijaspore ukljucena u pitanja koja se
ticu dijaspore je Skupstina dijaspore i Srba u regionu,
koju cine Ekonomski savet, Saveta za statusna pitanja i
Saveta za kulturnu, prosvetnu, naucnu i sportsku saradnju.
Skupstina dijaspore konstituisana je u julu 2010. godine.
Do kraja 2016. godine, odrzane su tri sednice. Skupstina
predstavlja interese dijaspore pred Vladom i redovno
se sastaje na Dan dijaspore, 28. juna. Skupstina, koja
koordinira pitanja dijaspore, ima 45 delegata. Pored togs,
delegate biraju njihove migrantske zajednice iz zemalja
i iz regiona u kojima postoji znacajna srpska dijaspora i
razlicite vladine institucije (Vlada, poslovni sektor, crkva i
mediji) i uCestvuju u radu Skupstine. Skupstina dijaspore je
vodece reprezentativno telo dijaspore.’

9 Videti: Ekonomski vodit za dijasporu, Sluzbeni list Republike Srbije.

100 Zakon o dijaspori i Srbima u regionu (verzija na engleskom jeziku),

http:/www.dijaspora.gov.rs/wp-content/uploads/2014/04/LAW-on-diaspora-and-Serbs-in-the-Region.pdf. Pristuplienc: 10.06.2017.
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Nadleznosti Ekonomskog saveta ukljucuju okupljanje svih
uticajnih poslovnih Clanova Skupstine dijaspore s ciliem
razvoja zajedniCke strategije poslovnog angazovanja za
pomo¢ Srbiji i predloga politike za Vladu Srbije koji treba
da povecCaju uspesnost investicija dijaspora. Skupstina
dijaspore nije odrzala zasedanje u toku 2013. godine zbog
politickih razloga.

8113 Ministarstvo spoljnih poslova
Republike Srbije

Glavna institucija odgovorna za saradnju sa dijasporom
u Srbiji je Ministarstvo spoljnih poslova®? MSP ima
dva imenovana drzavna sekretara koji su odgovorni za
poslovnu dijasporu: drzavnog sekretara zaduzenog za
saradnju sa dijasporom i drzavnog sekretara zaduzenog za
ekonomsku diplomatiju. Te dve pozicije su relativho nove
(od 2076. godine) i za obe pozicije trenutno se razvijaju
posebni programi®® Drzavni sekretar za saradnju sa
dijasporom nadlezan je za Sektor za konzularne poslove
i za USD.

Cak i pre nego $to je integrisano sa USD, MSP je hilo
nadleZzno za saradnju sa dijasporom. Preko diplomatskih
predstavniStava, Ministarstvo je pruzalo pomoc U
podsticanju nacionalnog i kulturnog identiteta dijaspore
i obrazovanju i informisanju dijaspore na srpskom jeziku.
Ministarstvo je takode ohrabrivalo dijasporu da ojacaju
svoje kontakte i odnose sa Srbijom i kontinuirano je
promovisalo ekonomske, naucne i kulturne veze, kao i
veze u oblasti informisanja, sporta i druge zajednicke veze.
Preklapanja su ocCigledna, ali i njihove posebne uloge, koje
se razlikuju, su takode vazne.

Odelienje za migracionu politiku, dijasporu i socijalne
sporazume dugo je bilo jedina adresa u MSP odgovorna
za dijasporu. Jedna od cetiri nadleznosti Odeljenja je:

,Unapredenje odnosa i razvijanja veza s gradanima

Republike Srbije koje se nalaze na radu i boravku u
inostranstvu, posebno u oblasti ocuvanja kulturnog i
duhovnog identiteta i unapredenja organizacije i sadrzaja
rada udruZenja gradana Republike Srbije u svetu”™*
ZnaCajna podrska ovog Odeljenja razvoju poslovnih
klubova, predsedavanje na samitu u Cirihu i uCestvovanje
u radu Poslovnog saveta za dijasporu PKS poticu iz ove
odgovornosti.

Kao Clan Poslovnog saveta PKS, direktor Odeljenja, NJ.E.
dr Ljiliana Niksi¢, imala je neprocenjivu ulogu u promeni
drzavnog pristupa poslovnoj dijaspori. Uspostavijen je
novi program sa fokusom na sektorima, kao i na sinergiji
izmedu poslovne i akademske zajednice. Rezultat toga
bila je formalna i logisticka podrska koja je data Udruzenju
srpskih  privrednika U Svajcarskoj U organizovanju
Globalnog samita u Cirihu, o cemu Ce vise reci biti u odeljku
4.7. Odeljenje je imalo znacajnu ulogu u podrzavaju samita
od tada. NJE. Ljillana Niksi¢ istice da je za znaCajniju
integraciju aktera i institucionalnih aktivnosti i programa
usmerenih na poslovnu i akademsku dijasporu neophodna
politicka volja. Dok se to ne obezbedi, svaka institucija
radi€e nezavisno i u okviru svojih nadleznosti™® Posebni
programi i aktivnosti namenjeni dijaspori koegzistiraju
na osnovu podele odgovornosti, a u nekim slucajevima
se i preklapaju. Integrisani pristup i sinergija realizuju se
u okviru inicijativa zvani¢nika. lako je Odeljenje najstariji
organ u Republici Srbiji nadlezan za dijasporu, njegove
aktivnosti usmerene na poslovnu i akademsku migraciju
razvijene su u prethodne tri godine.

Cak i dok je bio na ¢elu Ekonomskog saveta, i sam gospodin Radivaje Petrikic imao je dosta
problema i otvorenih pitanja u vezi sa pokusgjima investiranja i upravijanja infrastrukturnim
praojektima u svom rodnom mestu, Jabukovcy, u isto¢noj Srbiji. Nije postojao nijedan mehanizam
institucionalne saradnje i koordinacije sa lokalnom samoupravom. Sta god da je odlugeno na
nacionalnom nivou nije bilo puno relevantno na lokalnom nivou, jer je Zakon o opstinama™’

EFEKTIVNOST
SKUPSTINE
DIJASPORE

davao Sirok stepen autonomije lokalnim opsStinskim viastima. Ekonomski savet nije mogao da
se redovno okuplja, zato sto Skupstina dijaspore nije odrzavala zasedanja vec nekoliko godina.
Odluka kaja je usvajena na trecem zasedanju Skupstine dijaspore, da se odrzavaju elektronske
konferencije u periodu u kojem Skupstina ne bude zasedalg, nije realizovana. Savet je neformalno
raspusten, bez ikakvih konkretnih rezultata. Poslovna dijaspora je jos jednom bila razo¢arana.

101Zakon o opstinama, http:/www.mduls.gov.rs/doc/dokumenta/Zakon%200%20lokalnoj%20samoupravi.pdf. Pristuplieno: 10.06.2077.

02 Videti: http://www.mfa.gov.rs/sr/index php/konzularni-poslovi/djaspora/dijaspora-opste?lang=lat. Pristuplieno: 10.06.2017.

103 |ntervju sa Brankom Lazicem, Sefom Kabineta drzavnog sekretara za dijasporu u MSP.

04 FSa zvanicne internet stranice: www.mfa.gov.rs/sr/index php/o-ministarstvu/organizacione-jedinice/konzularni-poslovi?lang=cyr. Pristuplieno: 10.06.2017.

%5 Intervju sa NJ.E. dr Ljiljianom Niksi¢, $efom Odeljenja za migracionu politiku, dijasporu i socijalne sporazume.
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81.2 Narodna skupstina Republike
Srbije, Odbor za dijasporu

Poseban odbor Narodne skupstine nadlezan je za saradnju
sa dijasporom. Njegova uloga, pored redovnih sastanaka sa
poslovnom dijasporom, je da predlaze saradnju i organizuje
poslovne dogadaje i studiska putovanja. Predstavnik
Odbora za dijasporu je ¢lan Poslovnog saveta za dijasporu
PKS. Uloga praCenja i uloga pokretanja inicijativa koje
predlaze Odbor za dijasporu Narodne skupstine su
kljucni doprinosi Odbora institucionalnom ekosistemu za
angaZovanije dijaspore.

81.3 0d Centra za dijasporu (CD) pri PKS
do sistema CD-DHO

Centar za dijasporu osnovala je Privredna komore Srbije
kao posrednikaizmedu srpske privrede i srpske dijaspore.
Glavni cilj Centra je da ukljuci srpsku dijasporu i da im da
znacajnije mesto u srpskoj privredi, kao potencijalnim
investitorima u razlicitim sektorima. Pocetni napor od
strane Centra bio vezan je za registraciju postojecCih
investitora iz dijaspore u Srbiji, bilo preko zavisnih
preduzeca stranih firmi osnovanih u Srbiji ili na osnovu
direktnih investicija. NaZalost, taj pokusaj nije uspeo, jer
postojeCi zakonski propisi ne omogucavaju drzavnim
zvanitnicima da ispituju investitore o njihovoj zemlji
porekla (da se utvrdi da li su srpskog porekla i da li
potiCu iz regiona, kao i da li njihova investicija moze
da se klasifikuje kao investicija dijaspore). Osim toga,
vec€ina investitora iz dijaspore koriste strane paso$e u
procesu registracije preduzeCa zbog moguce zastite
koju strana putna isprava moze da im garantuje u skladu
sa zakonima njihovih maticnih zemlja i mogucnosti da se
obrate stranoj ambasadi u slucaju problema sa srpskom
drzavom.

Centar radi na transformaciji postojeCeg Saveta za
dijasporu i pokuSava da umesto toga uspostavi jedno
efikasnije telo koje Ce predstavljati stvarne investitora
iz dijaspore i koje nece biti sastavljeno od onih koji nisu
investitori, ali koje ce se i dalje fokusirati na investiciona
pitanja dijaspore. Takav obnovljeni Savet imaCe dve
uloge: pod jedan, davace sugestije i preporuke drzavnim
predstavnicima u pogledu uslova za privlacenje vise
investicija; i pod dva, promovisaCe potencijalne sektore
koji su dobro pozicionirani za ulaganja dijaspore i Koji
zasluzuju njenu paznju.

Centar za dijasporu pri PKS podrZzao je razvoj
Medunarodnog centra alumnista za prenos znanja i
razvoj. Clanovi Poslovnog saveta za dijasporu PKS, koji
su bivsi studenti vodecih svetskih univerziteta, kao Sto
su Kembridz, Sorbona, Londonska skola ekonomije,
Dekart, Bokoni, Oksford, Evropski koledz, da navedemo
samo neke od njih, osnovali su entitet kaji e sluziti kao
sistem umrezavanja za angazovanje naucne i poslovne
dijaspore u projektima koji imaju za cilj poma¢ Srbiji. Cilj je
da se radi u svim zemljama u kojima zivi sve ve€a mreza
bivsih studenata koji grade profesionalnu karijeru, i da se
napravi aktivna grupa obrazovanih, strucnih i uspesnih
pojedinaca koji su zainteresovani za rad na razvojnim
projektima u svojoj oblasti. Medunarodni centar alumnista
za prenos znanja i razvoj registrovan je kao pravno lice
pocetkom 2076. godine, pod pokroviteljstvom PKS.
Trenutno uspostavlja svoje ogranke u nekoliko zemalja u
svetu. Koordinator za akademski sektor Medunarodnog
centra alumnista bice moderator akademskog foruma na
Globalnom samitu u Cirihu 2017. godine.

81.31 Poslovni savet za dijasporu PKS

Poslovni savet za dijasporu PKS osnovan je u julu 2002.
godine.’®® Prvobitni Savet imao je dvadeset ¢lanova, deset
iz dijaspore i deset iz srpskih institucija i privatnog sektora.
Poslovni savet bio je forum koji se organizovao svake
godine u prostorijama PKS. Predstavnici PKS i srpskih
institucija predstavljali su stanje srpske privrede, kretanja
na trzistu i predloge projekata. Predstavnici dijaspore
ispitivali su predstavnike drzave o gorucim pitanjima koja
su se odnosila na poslovanje u Srbiji i predstavljali su
buduce poslovne projekte. U junu 20715. godine, Poslovni
savet je restrukturiran,”®’ sa novim sektorskim pristupom
dijaspori, novim timom od Cetrdeset sedam clanova iz
dijaspore, ukljucujuci i mesoviti tim prethodnih ¢lanova,
novim privrednicima iz dijaspore i mladim strucnjacima
sa koji su dobro povezani medunarodnom nivou, preko
vodecih fakulteta na kojima su diplomirali i preko svaojih
profesionalnih aktivnosti. Od tog trenutka, MSP je aktivno
angazovao poslovnu dijasporu, preko direktora Odeljenja
za politiku migracije, dijaspora i socijalne sporazume, a
razvijena je i posebna sinergija izmedu PKS i MSP, odnosno
dve institucije koje saraduju u radu sa dijasporom. Novi
program Poslovnog savet bio je rezultat rada dvoje ljudi,
buduceg Sefa Centra za dijasporu pri PKS i direktorke
Odelienja za migracionu politiku, dijasporu i socijalne
sporazume. Prvi rezultat priprema za sastanak Poslovnog
saveta bilo je pokretanje Medunarodnog centra alumnista

106 Vise informacija mozete naci na: www.srpskadijaspora.info/u-privrednoj-komori-srbije-juce-osnovan-poslovni-savet-pks/. Pristuplieno: 10.06.2017.

07Vise informacija mozete naci na: www.pks.rs/Vestiaspx?IDVestiDogadjgji=18237. Pristuplieno: 10.06.2077.
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za prenos znanja i razvoj, koji je obuhvatao sve mlade
stru€njake iz novog Poslovnog saveta PKS i koji je otvorio
vrata bivsim studentima vodecCih fakulteti iz inostranstva
da se ukljuce u projekte i poslovne i akademske inicijative
u Srbiji. Drugi rezultat, ucesce na Samitu u Cirihu, bio je
direktan rezultat priprema za prvi sastanak u 2015. godini.

814 Lokalne kancelarije za dijasporu -
Grad Nis

Kada je rec o dijaspori, opstine u Srbiji, u svojim lokalnim
strategijama razvoja, prepoznale su dijasporu kao resurs
za lokalni razvoj i lokalnu ekonomiju. Veoma mali broj
opstina realizovale su taj strateski cilj i imaju razvijenu
saradnju sa dijasporom. Postoje 25 kancelarija za
dijasporu koje su osnovane u okviru lokalnih samouprava
u Srbiji. Iako postoje lokalne kancelarije za dijasporu, organi
lokalne samouprave uspostavljaju saradnju sa dijasporom
u Srbiji nasumicno. Mnoge od tih lokalnih kancelarija su
samo prazne ljusture, u kojima sede obicni administrativni
sluzbenici kaji nisu navikli da se bave pitanjima dijaspore
i koji uopsSte nemaju sposobnosti da aktivno rade sa
dijasporom ili da ispunjavaju njihove specificne potrebe
pred lokalnim zvani¢nicima i institucijama. Vecina lokalnih
kancelarija za dijasporu prenose svoje nadleznosti, kada je
Su u pitanju privrednici iz dijaspore i investicije dijaspore, na
Kancelariji za lokalni ekonomski razvoj i projekte ili na same
opstinske vlasti. Medutim, postoje i uspesni slucajevi u
kojima sve ove lokalne kancelarije delotvorno saraduju u
radu sa investitorima, posebno onima iz dijaspore. Jedan
takav primer je Kancelarija za dijasporu Grada Nisa.

Grad Nis je drugi grad po velicni u Srbiji. Ima veliku dijasporu
u inostranstvu. Inicijativa za osnivanje lokalne kancelarije
za dijasporu potekla je od povratnika iz Cikaga, SAD.
Lokalna kancelarija osnovana je 2012. godine.™® Formalna
podrska doSla je od direktora Vladine Kancelarije za

dijasporu. Na pocetku svog rada, Lokalna kancelarija imala
je jake veze sa Kancelarijom na nacionalnom nivou. Njen
program fokusirao se, uglavnom, na kulturna i zakonodavna
pitanja, dok se su poslovnim i investicionim pitanjima bavili
specijalizovani sektori lokalne samouprave zaduzeni za
SDI, kao i Kancelarija za lokalni ekonomski razvoj. Lokalna
kancelarija Grada Nisa realizovala je veliki broj projekata sa
gradanima i za gradane Kkoji Zive u inostranstvu i koji poticu
iz te oblasti i doprinela je specificnom lokalnom identitetu i
ispunjavanju potreba grada.

Uloga pojedinaca. - | pored svih prepreka i nepostojanja
institucionalnih  programa namenjenih za dijaspory,
pojedinci kaji su u upravi Kancelarije, kao i u prethodna dva
sluCaja, doneli su odredeni kvalitet i standarde na lokalni
nivo. Projekti Kancelarije su slicni projektima bivse VKD,
ali sa lokalnim i regionalnim fokusom. Projekti se krecu od
kulturnih projekata, do promacije obrazovanja i poslovnih
veza. Kancelarija u NiSu blisko saraduje sa drugim
sektorima na lokalnom nivou, ali to ne ukljuCuje i aktivnu
saradnju ili programsku saradnju sa USD. Gospoda Stela
Jovanovi¢, direktor Kancelarije za lokalni za ekonomski
razvoj i projekte, opisala je odnose izmedu razlicitih lokalnih
aktera kao kooperativne i komplementarne.

81.5 Neformalni odnosi u poredenju
sa razvijenim sistemom

Uloga pojedinaca. - Prepusteni sami sebi, administrativni
sluzbenici koji rade na angazovanju dijaspore i Koji
komuniciraju sa dijasporom razvijaju neformalne odnose
i, pod pritiskom politike odozgo, stvaraju sopstveno radno
okruzenje u kojem retko saraduju sa drugim akterima
koji se bave dijasporom. Ne postgji jasno definisana
srednjorocna ili dugorocna strategija ili pristup i, shodno
tome, ne postoje ni sredstva i prostor namenjeni za razvoj
programa sa dijasporom. Ne postaji nijedan razvojni proces,

KOORDINACIJA
INVESTICIJA
NA LOKALNOM
NIVOU:

Privia¢enjeinvesticijaiz dijaspore nijjezvanicna politikailiprogram. Kancelarija se bavipojedinacnim
inicijativama koje poticu od same dijaspore i povezuje ih sa pravom adresom na lokalnom ili
nacionalnom nivou. Prema recima gospode Vujanac, bivseg direktora Kancelarije za dijasporu
(trenutno na porodiliskom odsustvu), kada se biznismeni iz dijaspore raspituju o informacijama
kaje su neophodne za ulaganje u Nisu, ona im ili pomaZe i daje relevantne informacije ili, ako je to
pitanje previse kompleksno, konsultuje se sa Kancelarijom za lokalni ekonomski razvoj i projekte
(KLERP). Ukoliko je neophodno, Kancelarija za lokalni ekonomski razvaj preuzima investitora iz
dijaspore i obavestava Razvajnu agenciju Srbije (RAS) o potencijalnom investitoru, a potencijalnog
investitora o podrsci koju pruZa RAS.

DIJSPORA-
KLERP-RAS

108 ViSe informacija mozete naci na: www.dijasporanis.com. Pristuplieno: 10.06.2017.
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samo planovi za aktivnosti bez jasno definisanih koraka.
Ti planovi su namenjeni ili za apstraktnu dijasporu (bez
jasnog shvatanja njenog posebnog identiteta i potencijala,
odnosno nacina angazovanja) i postaju neodrzivi ili koristite
neformalne mreze pojedinaca; oni dobro izgledaju, ali
ne mogu da dovedu do Zeljenih efekata, a kamoli do
promene. Nepostojanje jasne vizije stavlja Citavo okruzenje
u kontekst u kojem se pojedinci uvek pozivaju na ad hoc
bazi da prisustvuju dogadajima i svaki dogadaj se, u osnovi,
pretvara u umrezavanje, bez jasno definisanog cilja unapred.
Bez pojedinaca koji podrzavaju te procese, ne bi postojao
ni taj nivo angazovanja. Pojedinci iz razliCitih institucija
koje se bave dijasporom treba da nauce da saraduju i da
uCe na medusobnim iskustvima, greskama i predlozima.
Njihova uloga je veoma vazna za podsticanje procesa
promene i upravljanje angazovanjem dijaspore u pravom
(ili pogresnom) smeru. Institucije treba da blisko saraduju,
tako da ti pojedinci mogu da rade zajedno i podrzavaju
medusobne uspesne inicijative.

Nedostatak rada zasnovanog na programima i fokusa
na reakcije dijaspore, prebacivanje dijaspore drugim
relevantnim institucijgma i sektorima i nedostatak
srednjorocnog i dugoroc¢nog pristupa potvrduju da, iako
imamo Zakon o dijaspori, izjave o vaznosti dijaspore, kao
i aktivnu saradnju sa dijasporom, drzava i njene institucije,
zapravo, ne prave nikakvu razliku izmedu dijaspore i
drugih stranaca. Jedini izuzetak je kada se pripadnici
dijaspore oslanjaju na drzavljanstvo Srbije i raspituju o
svojim pravima i mogucnostima. Postoji deklarativni stav
od strane institucija da je dijaspora vazna za razvoj Srbije,
ali nijedna institucija nije razvila srednjorocni ili dugorocni
program za iskoriScenje potencijala dijaspore.

816 Zakljucak

Na osnovu empirijskog pregleda pristupa dijaspori koji
je baziran na ljudskim resursima, mozemo identifikovati
visok nivo diskursa o dijaspori u USD i visok nivo diskursa
o0 transnacionalizmu u PKS. Najlaksa tema za kanalisanje
saradnje i inicijativa u domovini je biznis, a nakon toga
sledi obrazovanje. Te dve oblasti seku se na nivou razvoja
proizvoda, na kom je prepoznat znaCaj prenosa znanja i
konkurentnosti znanja. U obe te oblasti, medutim, jos uvek
nije izvesno na koji nacin treba da se kanalisu inicijative i
razvijaju veze sa odgovarajucim institucijama.

Srbija je razvila raznovrstan institucionalni ekosistem
za angazovanje dijaspore. Taj sistem polazi sa globalnog
nivoa, preko interne politike MSP za podrsku poslovnog
grupisanja dijaspore, i obezbeduje im aktiviu podrsku
diplomata i konzula u zemljama domacinima. U nekim

sluCajevima, €ak i drzavni sluzbenici i visoki zvanicnici
ministarstava dolaze da pokazu svoju podrSku poslovnim
udruzenjima dijaspore u trenutku njihovog osnivanja i
u ranim fazama rada. PodrSka se ogleda u otvorenim
pozivima Koji se nude organizacijama dijaspore u odeljicima
koji su posebno posveCeni sufinansiranju projekata
koji podsticu poslovnu saradnju sa dijasporom. Na
nacionalnom nivou, sve vodecCe institucije imaju okvir za
angazovanje dijaspore, iako ni one nemaju javnu strategiju
za ovu oblast. Narodna skupstina ima poseban skupstinski
Odbor za dijasporu, gde se formalno primaju privrednici
iz dijaspore i predstavnici organizacija dijaspore. Odbor
snazno podrzava rad USD i Poslovnog saveta za dijasporu
PKS. MSP upravlja USD i ima dva drzavna sekretara koji
su direktno nadlezni za poslovnu dijasporu: drzavnog
sekretara zaduzenog za pitanja dijaspore i drzavnog
sekretara zaduzenog za ekonomsku diplomatiju.

Zbog nedostatka finansijskih sredstava i problema koji
nastaju zbog preklapanja ovlascenja, institucije treba da
mnogo blize saraduju u svojim individualnim i zajednickim
programima. Ta saradnja omogucice institucionalnom
ekosistemu za dijasporu viSse prostora za rad, kao i
horizontalnu i vertikalnu povezanost (horizontalno: izmedu
nacionalnih institucija; vertikalno: od ambasada do lokalnih
zajednica). Neophodan je uravnoteZzen i kooperativan
program za nivelisanje institucionalnog sistema na
najefikasniji nacin.

82  INSTITUCIONALNI OKVIR
KOJI OKRUZUJE PROMOCIJE

INVESTICIJA U CELINI

8.21 Razvojna agencija Srbije

Razvojna agencija Srbije (RAS) je nova institucijs, koja je
osnovana kao drzavna agencija pri Ministarstvu ekonomije,
na osnovu iskustva i postojanja ranijih institucija u toj
oblasti, ukljuCujuci Agenciju za strana ulaganja i promaociju
izvoza i Nacionalnu agenciju za regionalni razvoj. Osnovana
je s ciliem da vrsi Sirok spektar usluga za potrebe Vlade,
uklju€ujuci podrsku za direktna ulaganja i promociju izvoza,
i da preuzme vodeCu ulogu u realizaciji projekata koji za
cilj imaju poboljSanje konkurentnosti i ugleda Srbije, u cilju
podrske ekonomskog i regionalnog razvoja.

Uloga Razvojne agencije Srbije je da se obezbedi punu
podrsku stranim i domacim investitorima koji su spremnida
osnuju preduzeca u Srbiji koja Ce proizvoditi robu i pruzati
usluge. Agencija Ce pruzati sve neophodne informacije
investitorima u vezi sa uskladivanjem sa nacionalnim
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i lokalnim propisima, na osnovu dostupnih programa
podrske i dobijanjem brzih odgovora od nacionalnih i
lokalnih vlasti u vezi sa potencijalnim investicijama i
Vladinim odobrenjem. Agencija vodi kompletan proces
upravljanja stranim investicijama, od prvog kontakta
do pruzanja informacija o regulativi koja se odnosi na
programe podrske koji omogucuju povlastice za strane
investitore, kao Sto su subvencije za novootvorena radna
mesta.

Agencija, takode, podrzava MSP i preduzetnistvo, u okviru
Vladine inicijative pod nazivom ,Godina preduzetnistva”
Ovaj program podrzava internacionalizaciju preduzecs,
preduzetnikaiklastera koji se bave proizvodnjom, preradom
ili uslugama koje mogu biti predmet medunarodne trgovine
(i, samim tim, zahtevaju nadzor i ucesce Vlade). Ukupan
budzet namenjen korisnicima bespovratnih sredstava u
okviru ovog programa je 90 miliona dinara (ili oko 7316
hiljada €). Sredstva koja su odobrena za sufinansiranja
omogucice finansiranje do 70 odsto troskova projekta, bez
PDV-a. Sredstva se dodeljuju u iznosu do 1.000.000 dinara
(ili priblizno 8.1 hiljada €) za primaoce koji su preduzeca ili
preduzetnici, a u zavisnosti od vrste delatnosti. Za klastere
ili druge zajednicke inicijative ili projekte, obezbedena
su sredstva u rasponu do 2.000.000 dinara (ili oko 16,3
hiljiada €). U okviru programa, obezbedeni su i stimulativni
fondovi i bespovratna sredstva za uceSCe na poslovnim
sajmovima, do 1.000.000 dinara (ili oko 8100 €). Sredstva
¢e biti refundirana preduzecu ili primaocu po zavrsetku
projekta i po podnosenju izvestaja i dokaza o realizovanim
aktivnostima. Prema tome, program Ce trajati dok sva
sredstva ne budu raspodeliena korisnicima kojima su
namenjena.

Sredstva u okviru ovog programa namenjena su za
razlicite aktivnosti: dizajniranje novih proizvoda i ambalaze;
unapredenje postojece tehnologije i razvoj novih
tehnoloskih procesa; poboljSanje postojecih proizvoda
i razvoj novih proizvoda za domace i inostrano trziste;
testiranje novih proizvoda; ucesS€e na medunarodnim
sajmovima u inostranstvu na kojima se predstavljagju
preduzecCa iz Srbije; i testiranje na stranim trzistima.

8.2.2 Programi Fonda za razvoj
Republike Srbije

Fond za razvoj Republike Srbije je vladino telo osnovano
da organizuje kreditne aktivnosti i da Kkoristi resurse iz
drzavnog budzeta za stvaranje uslova kaoji ¢e biti povoljniji
od onih koji se nude na trziStu. Fond ima nekoliko programa

kojima se podrzava razvoj poslovnih aktivnosti, pocevsi od
investicionih kredita, preduzetnickih kredita, kratkorocnih
kredita (za garanciju likvidnosti), pa do kreditnih linija za
reprogram.

Svojim kreditnim aktivnostima, Fond za razvoj Republike

Srbije pokuSava da ispuni svoje glavne ciljieve, koji su

definisani Zakonom o Fondu za razvoj Republike Srbije:™®

- obezbedivanje poslovnih podsticaja privrednim subjek-tima
i privrednicima u Republici Srbiji,

- obezbedivanje podsticaja za otvaranje novih radnih mesta,

- obezbedivanje podsticaja za proizvodnju,

- obezbedivanje podsticaja za odrZivi i sveobuhvatni razvoj.

Pravo da se aplicirgju za pomo¢ Fonda za razvoj Republike
Srbije ograni¢eno je, uglavnom, na privredne subjekte
koji su Kklasifikovani kao ,mikro preduzeca’, iako mogu
da apliciraju i mala, srednja i velika preduzeca koja su
registrovana u Srbiji i koja su podnela finansijske izvestaje
za prethodne dve godine, pod uslovom da nisu ostvarili
gubitke (osim u slucaju preduzetnika i poljoprivrednih
domacinstava):

-privredni subjekti u vecinskom privatnom ili drzavnom
vlasnistvu, osim javnih preduzecs,

- privredni subjekti sa manje od 40 odsto ucesca drustvenog
kapitala.

Da bi se postigli ovi cilievi, Fond za razvoj Republike Srbije
nudi sledece vrste kredita:

Za mikro, mala i srednja preduzeca i velika preduzeca:

-investicioni krediti odobravace se sa rokom otplate od 10
godina, u okviru koga je grejs period od jedne godine. Ukupna
kamatna stopa je 1,5 odsto na godisnjem nivou ukoliko je
sredstvo obezbedenja kredita bankarska garancijs, a u
ostalim slu¢ajevima, kamata je 3 odsto (uz primenu valutne
klauzule);

-krediti za obrtna sredstva odobravace se sa rokom
otplate do 4 godine, u okviru koga je grejs period najvise
devet meseci. Kamatna stopa je 1,5 odsto na godiSnjem
nivou ukoliko je sredstvo obezbedenja kredita bankarska
garancijs, 8 u ostalim sluCajevima, kamata je 3 odsto
godisnje (uz primenu valutne klauzule).

Za preduzetnike:

- investicioni krediti odobravace se za projekte u trajanju do
7 godine, u okviru kojeg je grejs period do jedne godine,

- krediti za obrtna sredstva odobravace se sa rokom otplate
do pet godina, u okviru koga je grejs period najvise devet
meseci,

10° Zakon o Fondu za razvoj Republike Srbije, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br. 36/2009, 88/2010, 119/2012i 5/20715.
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- Kamatna stopa u oba slucaja je 1,5 odsto na godiSnjem
nivou ukoliko je sredstvo obezbedenja kredita bankarska
garancija, a u ostalim sluCajevima, kamata je 3 odsto
godisnje (uz primenu valutne Klauzule).

Kratkorocni krediti:

-za podsticanje konkurentnosti i likvidnosti domace
privrede, odobravace se krediti sa rokom otplate od tri do
12 meseci, po kamatnoj stopi od 2,5 odsto na godiSnjem
nivou (uz primenu valutne Klauzule).

Krediti za mikro, mala i srednja preduzecai velika preduzeca

za odrzavanje tekuce likvidnosti:

-krediti za odrzavanje tekuce likvidnosti za preduzeca
odobravace se sa rokom otplate do 18 meseci, u okviru
kogaje grejs period do trimeseca. Kamatna stopa je 2% na
godisnjem nivou ukoliko je sredstvo obezbedenja kredita
bankarska garancijs; a u ostalim slucajevima, kamata je
3,5 odsto godignje (uz primenu valutne klauzule).

Start-up krediti:

- pravo da apliciraju za sredstva namenjena za pokretanje
poslovanja (u obliku start-up kredita) imaju privrednici i/
ili poslovni subjekti registrovani u Agenciji za privredne
registre najkasnije u toku godine pre podnosenja zahteva
za dobijanje kredita. Krediti ¢e se odobravati sa rokom
otplate do pet godina, u okviru kojeg je grejs period do
jedne godine. Kamatna stopa je 1,5 odsto na godisnjem
nivou ukoliko je sredstvo obezbedenja kredita bankarska
garancija, a u ostalim slucajevima, kamata je 3 odsto
godignje (uz primenu valutne klauzule).

Garancije:

- FRS pr obezbeduje garancije za kredite i druge poslovne
operacije malih i srednjih preduzeca

- Naknada za garanciju je 2% godiSnje od iznosa pokrivenog
garancijom.

Ukupan iznos sredstava koja su raspoloziva preko RAS i
FRS je oko 140 miliona evra. Javni poziv za dostavljanje
zahteva za dobijanje sredstava objavljuje se ponovo svake
godine.

8.2.3 Fond za inovacionu delatnost

Fond za inovacionu delatnost je program podrske razvien za
savetovanje i finansiranje privatnih mikro i malih preduzeca koja
poseduju tehnoloske inovacije sa potencijslom za stvaranje
nove intelektualne svajine (IP) u zemlji, u ranim fazama razvoja.
Pomoc se realizuje u obliku programa ,mini grantova”.

Isklju€iva svrha programa mini grantova je stimulisanje
otvaranja inovativnih kompanija, zasnovanih na stvaranju
i unapredenju znanja, pokretanjem start-up preduzeca
ili otvaranjem zavisnih spin-off preduzeca u privatnom
sektoru i finansiranjem trzisno orijentisanih i inovativnih
tehnologija i wusluga sa visokim potencijslom za
komercijalizaciju. Izabrani projekti moraju biti zavrSeni u
roku od 12 meseci i mogu da obuhvataju sve oblasti nauke
i tehnologije i privredne sektore. Podnosilac zahteva mora
biti mikro ili malo preduzece iz privatnog sektora, mora
biti registrovan u Srbiji ne duze od dve godine u momentu
podnosenja zahteva i mora da bude u vec¢inskom domacem
(srpskom) viasnistvu.

Drugi program kaji je razvio Fond za inovacionu delatnost
je ,program grantova za sufinansiranje”. Cilj programa
sufinansiranja je da se stvore ili poveCaju moguénosti za
saradnju inovativnih mikro, malih i srednjih preduzeca iz
Srbije sa najboljim potencijalnim strateskim partnerima
u njihovom sektoru ili industriji (npr. sa drugim privatnim
industrijskim kompanijama, istrazivackim i razvojnim
organizacijama i fondovima rizicnog kapitala/ privatnim
fondovima).  Program  sufinansiranja
osmislien je s ciliem da pomogne preduzecima koja imaju
poteskoce da obezbede znacajna finansijska ulaganja koja
su povezane sa razvojnim ciklusom preduzeca i visokom
cenom prevodenje istrazivanja u komercijalno odrziv
proizvod.

investicionim

Osim toga, Fond za inovacionu delatnost, preko Kancelarije
za transfer tehnologije, daje komercijalnu podrsku
akademskim i neakademskih istrazivaCkim i razvojnim
institucijama i preduzeCima iz privatnog sektora. Ta
podrska sastoji se od obezbedivanja sredstava izabranim
inovativnim projektima koje predlazu javnih akademskih,
istrazivackih i razvojnih institucija u preduzecu. Iznos
te finansijske podrske moze da bude oko 10.000 € po
projektu, a sredstva se moraju iskoristiti za kupovinu
robe i usluga, Sto treba da poveCa komercijalni potencijal
projekta.

8.24 Naucno-tehnoloski park i
Poslovno-tehnoloski inkubator
tehnickih fakulteta u Beogradu

Naucno-tehnoloski  park osnovali su  Ministarstvo
prosvete i tehnoloskog razvoja, Grad Beograd i Univerzitet
u Beogradu, kao povoljan ambijent za razvoj ¢vrscih veza
izmedu industrije i istrazivackih institucija. Inicijativu je od
njene pocetne faze na Tehnickim fakultetima Univerziteta
u Beogradu podrzao Svajcarski razvojni program (SECO).
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Park imam za cilj da obezbedi kanale za prenos znanjs,
razvoj tehnologije, komercijalizaciju inovativnih delatnosti
i drugih sredstava za podsticanje razvoja privrede
zasnovane Na znanju u Srbiji.

U okviru Tehnoloskog parka, 2008. godine, osnovan je
Poslovno-tehnoloski inkubator tehnickih fakulteta sa
osnovnim ciliem da podstice osnivanje preduzeCa od strane
mladih, dobro obrazovanih ljudi u oblasti visoke tehnologije.
Poslovno-tehnoloski inkubator pruza pomoc¢ u ranoj fazi
za nova start-up preduzeca i razvoj biznisa preko svoje
kancelarije i istrazivackih ustanova, kao i u vidu tehnoloske
i telekomunikacione infrastrukture, uz administrativnu
podrsku i druge vidove poslovnog savetovanja. Do
danas, 300 mladih preduzetnika registrovali su se za
program Poslovno-tehnoloskog inkubatora, od kojih su 25
stru€njaci iz inostranstva. U 2014. godini, 70 odsto prihoda
uspostavljenih preduzeca ostvaruje se iz izvoza i ocekuje
se da €e Poslovno-tehnoloski inkubator doprineti i razvoju
veza i sistema srpskih preduzeca i preduzetnika u rangj
fazi razvoja kaji Zele da izvoze svoje proizvode.

8.25 Zakljugak

Srbija ima raznovrstan ekosistem za podsticanje inovacija
i transfera tehnologije. Razvijeni program ili uspesna
evolucija svake institucije podrzavaju strane investicije
i razvoj poslovanja. Finansijska ograniCenja sprecavaju
realizaciju velikog broja mogucnosti. Postoji ocigledan
nedostatak saradnje izmedu razliCitih subjekata. Osim
toga, ni jedan od njih razvio poseban program za dijasporuy,
iako su, u toku intervjua, svi oni naveli da e im biti drago da
saraduju sa dijasporom, naroCito sa Karijerno ostvarenim
judima (overachievers) i usped$nim preduzecima iz
dijaspore. Razvoj nekoliko programa ili predloga drustveno
odgovornih projekata pokazao bi da je nova razvojna uloga
aktera i moguc€a saradnju sa dijasporom u interesu Sire
zajednice i U pojedinanom interesu.

Preklapanje odgovornosti razlicitih drZzavnih institucija
komplikuje i otezava procedure. U poslednjih nekoliko
godina, glavni problemi u vezi privlacenja stranih investitora
u Srbiji bili su neefikasni sistemi odlucivanja i kontrole koje
se odnose na strane investiture i nepostojanje potpunih
informacija o SDI aktivnostima koje Vladi treba da omoguce
da na bolji nacin izmeri efekte promotivnih aktivnosti
drzave. PostojeCi sistem preklapanja odgovornosti stvara
velike zastoje i obeshrabruje aktivnosti stranih investitora,

jer je moguce da Ce strani investitori morati da cekaju i
nekoliko dana da dobiju odgovor na jednostavno pitanje.
Srbiji je potreban uskladen sistem za promociju i
privlacenje SDI. U poslednje dve godine, Vlada je pocela sa
sprovodenjem nove strategije koje ce povecati efikasnost
rada drzavnih institucija u vezi sa privlacenjem stranih
investicija. Osnovna ideja na kojoj su zasnovane ove
promeneje da se uspostavijedno centralno mesto na kojem
Ce se pruzati kompletne usluge stranim investitorima,
pocev od promacije i priviacenja SDI, pomaci u lobiranju
i uskladivanju sa zakonodavnim pitanjima i apliciranju za
podsticaje. Cilj je da zainteresovanim investitorima budu
dostupne sve relevantne informacije i pomo¢ na jednom
mestu, na kojem Ce biti jasno organizovane sve neophodne
procedure, tako da investitori mogu da dobiju brzo
odgovore na njihova pitanja i podrsku koja im je potrebna.
PKS-DHO-Investicioni centar imaCe posebnu ulogu u vezi
Poslovnog saveta za dijasporu PKS, kao i u koordinaciji
posebne podrske za poslovnu dijasporu i njene posebne
potrebe u poslovanju i investiranju u domovini. PKS-DHO-
Investicioni centar bavice se specificnim pitanjima u
pogledu dijaspore i koordinirace svoj rad sa RAS na celom
obimu stranih investicija.

Saradnja i koordinacija izmedu razlicitih aktera Kkoji
se bave angazovanjem dijaspore treba da se razviju.
Cilj je da se osigura efikasno i efektivho korisCenje
resursa, ljudski kapital i efektivnije postizanje rezultata
u angazovanju dijaspore. Jo$ jedan cilj je da se sa
dijasporom radi konstantno, bez prekida zbog izbors,
promene rukovodstva i kabinetskih problema. PKS, MSP/
USD, RAS i lokalne kancelarije za dijasporu treba da razviju
sistem aktivne komunikacije i koordinacije programa u
nastojanjima priblizavanja dijaspori. Interna koordinacija
omogucice lakSe mapiranje i pracenje dijaspore. Moguce
je organizovati poseban pristup za poslovna udruzenja
dijaspore u inostranstvu, da se kod njih podstakne aktivniji
i u veCoj meri razvojni pristup prema matici. Na lokalnom
nivou, zajednicka saradnja sa lokalnim samoupravama
osnazice lokalne zvani¢nike da aktivno rade na predlozima
i inicijativama investicionih projekata sa privatnim i javnim
sektorom na lokalnom nivou.

Time Sto ne postoji specijalizovani program namenjen za
dijasporuignori$e se ogroman potencijalni sektor dolaznih
stranih investicija. Institucije koje su trenutno zaduZene,
u skladu sa zakonom, za pruzanje administrativne i
finansijske podrske stranim investitorima ne prave
razliku izmedu stranih investitora i investicija iz dijaspore.
Trenutno, ne postoji posebno prilagodeni program za
investicionu zajednicu u dijaspori i poveCanje ulaganja
dijaspore, iako postaji veliki potencijal da se unovce vec
poznati nacini ulaska investicija dijaspore i interes za
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investicije dijaspore. Vladini programi za SDI otvoreni su i
za investitore iz dijaspore, ali se ne prate zvanicni podaci
o SDI od strane pripadnika dijaspore i, samim tim, ne
postaoji ni nacin da Vlada unovci moguénost investiranja od
strane dijaspore. Vlada bi trebalo da iskoristi tekuCi proces
transformacije i da uspostavi dodatne programe, posebno
prilagodene ulaganjima dijaspore. ReSenje bi moglo da se
nade u posebnim vrstama investicija dijaspore. Investicije
i investitori iz dijaspore ne bi trebalo da budu pozitivho
diskriminisani od strane Vlade zbog etnickog porekla, vec
zbog posebnih nacina na koje se investitori iz dijaspore
razlikuju od stranih investitora, jer donose razvoj i posebne
mogucnosti za lokalne zajednice. Identifikovali smo
nekoliko vrsta investicija dijaspore i njihovih doprinosa.
Specijalizovani programi treba da se fokusiraju na te
pozitivne efekte za srpsku privredu, a ne na pojedince, na
osnovu njihovih pasosa.

Ucenje na uspesnim slucajevima i praksi novih srpskih
Argonauta. KljuC za razvoj domaceg trziSta i trziSno
orijentisanog obrazovnog sistema nije baziran na principu
odozgonadole,negonaprincipuodozdonagore. Potencijalni
model srpske dijaspore za razvojno angazovanje treba
da predstavlja nadgradnju na postojec¢im iskustvima u
pogledu DID u Srbiji i treba da ukljucuje razvoj mozaika za
razvojno angazovanje dijaspore. Na osnovu tih pojedinacnih
uspesnih slucajeva i stranih iskustava u iskoriS€avanju
ljudski kapitala iz dijaspore za razvoj privatnog sektora po
principu odozgo nadole, moze se razviti srpska strategija
i model akademske zajednice-biznisa-institucija, ali sa
dijasporom kao stalnim cevovodom znanja.

Razumevanje i empirijsko testiranje potencijala dijaspore.
Dijalog izmedu drzave i dijaspore je iniciran i njime je
upravljano na veoma razlicite nacCine poslednjih trideset
godina. MD je rezultat angaZovanja dijaspore, a konferencija
,Srbija i dijaspora” je rezultat angaZovanja jedne drZzavne
institucije. Medusobno testiranje popularnih izjavama o
medusobnoj potrebi i potencijalima nikada nije otislo korak
dalje, osim u okviru inicijativa hrabrih pojedinaca vizionara.
Postoji potreba za konkretnim programom koji ce
sprovaditi drzava i njeno nacionalno poslovno udruzenje,
PKS, koji Ce testirati u praksi sve potencijale dijaspore,
ukljuCujuci i promaociju izvoza, brendiranje, promociju
investicija, promociju turizma i priblizavanje preduzeca.
Empirijski primeri koji su prikazani mogu da imaju znacajne
efekte prelivanja.
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1. Mapiranje investicija dijaspore. Mapiranje investicija
dijaspore u nacionalnoj bazi podataka je nemoguce
bez znaCajne pristrasnosti. Investitori iz dijaspore imaju

apsolutno pravo da budu tretirani isto i da izaberu s kojim
drzavljanstvom (pasosem) Zele da udu na srpsko trziste.
Samo u malim zajednicama mapiranje moZe da se uradi
efikasnije, tako Sto Ce se sprovesti u okviru posebnog
programa. Moldavski model razvoja zavicajnih udruzenja
(HTA) moze da posluzi kao dobar primer. Bolje resenje od
pokusSaja da se kvantifikuju investitori iz dijaspore je da
se analiziraju investiciona raznovrsnost dijaspore, njihov
razvojni pristup i uspesni primeri. Ono Sto razlikuje dijasporu
od stranih investitora je njihova motivacija i moguce
olaksice. Dijaspora moze da se angazuje u svrhu ulaganja
u razvoj. Na razlicitim nivoima, dijaspora je povezana sa
svojim mestom porekla. Drzava i lokalne samouprave
mogu da razviju niz podsticaja za dijasporu i programa za
angazovanje dijaspore. Treba mapirati poslovne klubove
dijaspore i proceniti njihove aktivnosti i potencijale za
programsku saradnju.

2. Kontrola diverziteta. Razumevanje raznolikosti dijaspore
omogucice drzavi i lokalnim samoupravama da targetiraju
razliCite aktere iz dijaspore pomocu razlicite politike i
razlicitih investicionih projekata. Doznake su najbolji
primer potrebe da se analizirgju razlike u pogledu
motivacije i potencijala razlicitih grupa dijaspore. Treba
targetirati male investicione projekte u Nemackoj, Austriji
i Svajcarskoj. Treba targetirati lokalne infrastrukturne
projekte iz svih siromasnih krajeva, kao Sto je istocna
Srbija, koji imaju jaku dijasporu.

3. Kontrolainstitucionalnogiskustva. U poslednjih Sesnaest
godina angazovanja poslovne dijaspore steceno je veliko
iskustvo. FantastiCne inicijative, neadekvatne reakcije
na obe strane, privilegovani pojedinci, pokusSaji stvaranja
posrednikaizdijasporeinekolikoneuspeha. Kreatoripolitike
i donosioci odluka mogli bi da nauce viSe na neuspesnim
slucajevima i pristupima u srpskom kontekstu, nego od
praksi iz inostranstva. Treba kontrolisati neadekvatan
(u smislu broja i institucionalnog iskustva) ljudski kapital
i resiti taj problem u institucijama, tako da to ne postane
iskustvo koje se ponavija i koje Ce joS viSe razocCarati
dijasporu. Institucionalni i politiCki neuspesi snazno uticu
na dijasporu i ona razvija stereatipno misljenje o korupciji
i nesposobnosti u Srbiji. Politicki konsenzus u Srbiji
neophodan je da bi se omogucilo da se profesionalizuje
i osnazi pristup prema dijaspori dobrim poznavanjem svih
aspekata i pitanja u vezi dijaspore, da se dijaspori pokaze
da je Srbija ozbiljna u svojim namerama.

4. Stimulisanje kompanija Sanse. Zakon o subvencijama
usmeren je prvenstveno na preduzeCa koliCine -
preduzeCa koja zaposljavaju veliki broj radnika ili koja
znacajno povecaju broj radnika. Na taj nacin, daje se mali
prostor kompanijama Sanse, kao Sto smo veC pokazali u
prethodnom delu. Predlog za RAS je da prilagodi politiku
subvencija tako da se ukljuCi i jedan segment za razvoj
kompanija Sanse od strane dijaspore. Postoji potreba
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da se uradi kvantitativna analiza efekata prelivanja DID
i da se mapirgju sve razlike koje se javljgju. Za razvojne
modele treba koristiti najbolje empirijske prakse saradnje
akademske zajednice i lokalne samouprave. Prema
teoriji Denija Rodrika, proces samootkri¢a u Srbiji je pod
snaznim uticajem ne postojeceg javnog sektora i Vladinog
planiranja, ve¢ individualnog, hrabrog i dugorocnog
planiranja srpskih Argonauta. Javna politika treba da
ima za cilj da se omoguCi takvim kompanijama, i mnogim
drugima, kao otvoreno, bezbedno, proizvodno okruzenje,
da se vrate i da razvijaju Srbiju i svoj novi privatni sektor.
Subvencije treba da se zasnivaju na proizvodnji dodate
vrednosti i povezanim programima prenosa znanja kaji za
cilj imaju saradnju sa univerzitetima, obuku studenata i
mladih strucnjaka i organizovanje posebnih studija sluCaja,
opremanje fakulteta instrumentima i prostorom za rad sa
argonautskih preduzeca i ekspanziju pomocu ukljucivanja
visokokvalifikovanih kadrova i najboljih i najuspesnijih
diplomaca univerziteta.
5.Treba naci ravnotezu izmedu liberalnih i regionalnih i
razvojnih strateskih potreba. Vlada i RAS treba da nadu
ravnotezu izmedu spremnosti dijaspore da investiraju
tamo gde zele (samootkrice) i zelje da dobiju subvencije
za svoje razvojne investicije, ali i da strateski savetuju
dijasporu o svim pozitivnim uticajima koje bi investicija
mogla da ima ako se modifikuje da skladu sa razvojnim
potrebama i potencijalima na regionalnom nivou (buduca
saradnja sa univerzitetima, zaposljavanje). Dijaspora (osim
vecih investitora) prilikom investiranja ne uzima u obzir
toliko veliki broj parametara kao struénjaci za SDI.

6. Financijska podrska za odredene klubove i mreze bivsih
studenata. Svi naucni klubovi i mreze predstavljaju najveci
viSak vrednosti, baziran na znanju, koji Srbija ima. Motiv
bivsih studenata za ukljucivanje u te mreZe je, jedim delom,
profesionalani, jednim delom, baziran na emocijama prema
bivsem fakultetu i prema domovini. Isti procesi koji su
inspirisali svakog od njih da odu u inostranstvo i razvijaju
svoje kapacitete i znanje u najvecoj mogucoj meri mogli
bi i da ih vrate kuci, u vidu u€estvovanja u programima
prenosa znanja ili preko argonautskih kompanija. Taj
povratak ne mora da bude samo fizicki, ve¢ i u vidu
prenosa njihovog znanja.

. Treba razviti efikasne nacine prenosa doznaka i programe
angazovanjadoznaka. Treba procenitivodece mehanizama
prenosa doznaka iz inostranstva, razviti poseban program
preusmeravanja malih investicija i smanijiti troSkove tog
procesa i povecati njihove razvojne efekte na osnovu
sveobuhvatnih razvojnih programa na lokalnom nivou.
Brojne konferencije (posebno ona iz 2010. godine, na
visokom nivou) i predlozi investicionih programa  (svi
pozivaju druge zainteresovane strane da urade nesto) nisu
imali nikakvog uticaja jer nisu ukljucivali sve neophodne
aktere: zemlju domacina, dijasporu, nacionalne aktere,

lokalne aktere i banke u okviru jednog programa. Zajednicki
program imace znacajne rezultate jer Ce uticati na socijalni
instrument (preusmeravanje doznaka) i na finansijski fokus
tog instrumenta. Treba saradivati sa zemljama domacinima
na razvoju koordiniranog programa kojim ¢e se dijaspora
angazovati na adekvatan nacin. Treba ponuditi razlicite
mehanizme finansijske podrske za lokalne investicije.
Treba promovisati uspesne prakse u domovini i u dijaspori
da bi se pokrenuo efekat ponaSanja krda. Programi koji e
biti razvijeni treba da budu sveobuhvatni i treba da imaju
programske i motivacione kanale: individualne i kolektivne
(za usmeravanje individualnih i kolektivnih doznaka).
Programitreba da uklju€uju aktere salokalnog, regionalnog,
nacionalnog i medunarodnog nivoa (zemlie domacini i
ambasade). Programi treba da targetiraju sveobuhvatni
lokalni razvoj, ali i da nude individualne mogucnosti. Cilj
treba da budu uspesne price, a ne socijalni opstanak. Niko
nece biti motivisan socijalnim opstankom pre nego Sto i
sam ode u inostranstvo.

8. Radovanoviceva inicijativa saradnje. Srpska praksa

U pogledu angazovanja dijaspore treba da prevazide
slabosti institucionalnog konteksta (hroni¢an nedostatak
finansijskih  sredstava,  specijalizovanih  zaposlenih
fokusiranih posebno na angazovanje dijaspore, podrske
za dogadaje i institucionalne saradnje). Integralni okvir Koji
omogucava kumulativne mere, efikasnost i uspesnost
svih institucionalnih aktera, od ambasada do lokalnih
samouprava, predstaviljate vazan korak napred. Nakon
UNDP-ovog procesa pregovora sa svim institucijama kaoje
su nadlezne za dijasporu, treba uspostaviti kancelariju
Diaspora Home Office - Investicioni centar. Uloga te
kancelarije bice da dijaspori obezbedi sve informacije
neophodne za ulaganje u Srbiji ili da ih usmerava na pravu
adresu. DHO e saradivati sa nizominstitucionalnih ¢lanova
Poslovnog saveta za dijasporu PKS, RAS, ministarstava i
drugih zainteresovanih strana, da bi se omoguCile brze,
efikasne i dinamicne reakcije na zahteve dijaspore u
okviru horizontalnog i vertikalnog nacionalnog sistema.
Za razliku od drugih predloga za centralizaciju upravijanja
investicijama dijaspore, ovaj predlog podrazumeva da je
najbolie resenje da se centralizuje informacioni punkt,
DHO, i da se decentralizuju i aktivno ukljucuju razliciti
akteri u procesu angazovanja investicija dijaspore. To ¢e za
rezultat imati transparentnost, pracenje i saradnju, Kaji su
neophodni za prevazilazenje svih potencijalnih prepreka
koje se obicno javljgju kada se sva vlast koncentrise u
okviru jedne institucije. PKS-DHO ¢e ojacati i rad lokalnih
kancelarija za dijaspory, koje se hronitno bore sa loSom
finansijskom situacijom.

9. KemivesSova inicijativa investicione platforme. Dugorocni

proces migracije, od unutrasnje migracije (prema najvecim
gradovima) do spoljne migracije (odlazak u inostranstvo),
ostavio je lokalne samouprave sa ozbiljnim nedostatkom
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judskog kapitala. Nedostatak ljudskog kapitala na
lokalnom nivou ozbilino utice na lokalne kapacitete za
razvoj poslovnih programa i poslovno planiranje kaji bi bili
kredibilni za strance, pa €ak i za investiture iz dijaspore.
Prema tome, najveci problem u komunikaciji sa poslovnom
dijasporomjeto stolokalnazajednica ne zna kako da ponudi
mogucnosti investitorima iz dijaspore. Osim toga, MD, PKS
i VKD su pokazali u praksi sve probleme i nesporazume
koji se javljgju na lokalnom nivou u toku sprovodenja
programa promocije investicija dijaspore. PKS treba da
koristiti dosadasnja iskustva i pokrene program saradnje
i mapiranja lokalnih potencijala i investicionih profila na
osnovu potreba trziSta, da organizuje obuku za lokalne
zvanicnike o tome kako da obucavaju lokalna preduzeca
i pojedince da izraduju otvorene predloge projekata i
da izradi konaCnu verziju viSestepene baze podataka o
investicionim projektima. Institucionalni deo mogao bi da
se realizuje preko kancelarije DHO i, na taj nacin, mogao
bi da bude deo Radovanovic-Kemives predloga i da koristi
sva iskustva Vukmanovog pokusaja.

10. Program za angazovanje dijaspore. |dentifikovali smo

$amo jednu strategiju angazovanja dijaspore (MD, iz 2011,
godine). Nekoliko drugih institucija nemaju strategiju, ali
imaju internu politiku u skladu sa kojom su oviasceni
da preduzimaju korake u angazovanju dijaspore. MSP
treba da predlozi dinamiCan program za angazovanje
dijaspore, baziran na sistematskom radu i rezultatima,
kaji Ce osigurati razvoj sistema aktivne saradnje izmedu
svih aktera kada deluju u inostranstvu. Gospoda VIgjCic,
vlasnik preduzeca All Me Cosmetics, predlozila je
kakva bi trebalo da bude uloga ambasada i dijaspore u
zemljama u kojima bi mogla da se uspostavi saradnja
sa velikim kompanijama. Postoji potreba da se angazuju
poslovna udruzenja dijaspore na nivou programa, da
im se kontinuirao pokazuje Sto je potrebno od njihovih
postojecih i potencijalnih kapaciteta i da im se omoguci
da imaju direktan pristup drzavnim institucijama, da bi se
omogucilo usmeravanje investicija i upravijanje stranim
investicijama na brz i efikasan nacin.

1. Treba eliminisati prepreke na lokalnom i na nacionalnom

nivou. Treba dozvoliti pionirima iz dijaspore da rade sa
svim nacionalnim akterima zajedno, da se omoguci da
se eliminiSu sve postojece prepreke i problemi sa kojima
se investitori iz dijaspore suocavaju na lokalnom nivou.
Studija slucaja rada gospodina Radivaja PetrikiCa i slicni
sluCajevi predstavljaju vaznu polaznu tacku. Koris€enjem
dosadasnjeg iskustva u okviru programa koje su
realizovali MD i VKD dobiCe se nova percepcija ¢itavog
problema. Dosadasnja znanja i iskustva treba mapirati i
koristiti u realizaciji svih novih programa.

12. Treba obezbediti pristup razvijenim trzistima i trzistima

u razvoju. Postaji veliki potencijal za poslovna udruzenja
dijaspore da podrze izvoz srpskih proizvoda na stranim

trzistima. Neki od aktera iz dijaspore zalaZzu se za
saradnju sa maticom, u zelji da doprinesu njenom razvoju
na pro-poslovnom nivou. Posrednici iz dijaspore naci ce
svoje mesto u najadekvatnijem kontekstu i omogucice
dijaspori da se profiliSe na osnovu razlicitih motiva -
profita, emocija ili razvojnih cilieva. PKS treba da razvije
program promocije izvoza i brendiranja preko poslovne
dijaspore.

13. Banka dijaspore i obveznice za dijasporu. Treba pokrenuti

reprezentativnu i sustinsku debatu o osnivanju razvoje
banke dijaspore i uvodenju obveznica za dijasporu. Bilo
je nekoliko snaznih inicijativa za osnivanje razvojne
banke dijaspore. Identifikovali smo klju¢na pitanja koja
na treba odgovoriti u okviru Sirokog konsultativhog
procesa u dijaspori i u Srbiji. Klju€na pitanja su: da li ce
banka biti pod kontrolom drzave ili dijaspore; da li ce se
sredstva pozajmljivati za razvojne projekte i razvoj malog
biznisa ili Ce to biti samo obi¢na banka sa veoma niskim
kamatnim stopama; kakva Ce biti vlasnicka strukture;
treba identifikovati Sirok skup aktera koji Ce pokrenuti
taj proces i upravijati tim procesom na uspesan nacin.
Sva ta otvorena pitanja zahtevaju otvorenu raspravy,
u maticnoj zemlji i u dijaspori, kao i stru¢no mislienje u
reprezentativnom formatu i nova inovativna reSenja za
sve specificnosti u pogledu razvojne banke dijaspore.
Na kraju, treba odgovoriti na pitanje: da li je dijaspori
i Srbiji potreban razvoj ili razvojna banka? Debata o
obveznicama za dijasporu prati€e raspravu 0 banci
dijaspori i njen uspeh.

14. Debata o integrisanoj dijaspori. Prica o dijaspori bila

je, u sustini, debata o srpskoj dijaspori. Veliki potencijal
dijaspore drugih etnickin grupa u Srbiji nikada nije
razmatran, kao ni saradnja te dijaspore sa Srbijom.
Treba pokrenuti debatu o novim zajednickim ulaganjima,
donedavno  neprijateliskom  dijasporom  (Srbima,
Albancima, Muslimanima i Madarima) i o prostoru za
zajednicki poslovni razvoj dijaspore. Sukabljena politicka
dijaspora bila je jedna Kljucnih pristalica etnickog sukoba
u bivSoj Jugoslaviji. Svi regioni Srbie u kajima zive
multietnicke zajednici su prevashodno siromasni. Nijedan
straniinvestitor ne Zeli da investira u post-konfliktne zone
i da potencijalno ocekuje da njegova investicija izgori u
plamenu. Multietnicki pristup od strane dijaspore moze
da postane temelj za podrSku razvoja u ovim krajevima i
za povecanje SDI.

15. Dogadaji u dijaspori. Treba razviti zajednicki program

PKS i MSP za promaciju izvoza i investicija dijaspore i
brendiranje. Treba organizovati godiSnje manifestacije u
klju€nim zemljama u dijaspori. Razviti zajednicki program
za poslovne klubove kako bi postali dinamicniji i kako bi
u vecCoj meri bili bazirani na programima. Restrukturirati
Poslovni savet za dijasporu PKS i transformisati ga u
organ sa tri nivoa kaji e Ciniti: predstavnici dijaspore
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(posrednici), predstavnici poslovnih Klubova i predstavnici
zainteresovanih strana u oblasti ulaganja i poslovnog
razvoja iz dijaspore. UKljuciti ulogu koordinacie DHO
unutar Poslovnog saveta.

6. Razvojni program za dijasporu. Dijaspora je bila veoma

17.

potcenjena u prethodnim decenijama. Bez obzira na
finansijsku stranu, ljudski kapital koji poseduje dijaspora
je od neprocenjive vrednosti za razvoj privatnog
sektora u Srbiji. Treba razviti poseban program za
informisanje dijaspore o potrebama, mogucnostima i
vaznim ulogama koje bi mogli da imaju u razvoju Srbije,
od reformi istrazivackih instituta do obrazovanja mladih
na univerzitetima. To ¢e doprineti povecanju kvaliteta
radne snage, a samim tim i razvoju preduzetnistva i vecoj
privlacnosti za investitore.

Lokalni infrastrukturni projekti. Uloga dijaspore u
finansiranju razvojnih i infrastrukturnih  projekata u
njihovom zavicaju je veoma vazna. Ministarstvo za
drzavnu upravu i lokalnu samoupravu treba da raspravija
0 ovim pitanjima sa lokalnim samoupravama i treba da
znacajno olaksa angazovanje poslovne dijaspore, tako da,
umesto da samo donirgjy, i realizuju razvojne aktivnosti
na lokalnom nivou.

18. Posrednici iz dijaspore. U poslednjih dvadeset goding,

veliki broj ljudi profilisali su se kao dinamicni posrednici iz
dijaspore. Oniimaju veliku mrezu kontakata i kredibilitet u
dijaspori. Medutim, njihova uloga nikada nije procenjena
na pravi nacin i nejasna je i zavisi od licnih motiva i
podsticaja. Potrebno je da se pokrene debata o ulozi
posrednika iz dijaspore, kao i da se napravi diferencijacija
kada posrednici iz dijaspore rade u interesu razvoja
domovine, a kada rada za licni profit i privilegije. To e
staviti akcenat na segment dijaspore koji predstavija
problem kaji treba resiti radi lakSe saradnje i angazovanja
dijaspore.

19. Razvojni paradoks. Dok institucije, drzavni organi i

zvanitnici traze reSenja i najadekvatnije programe za
priblizavanje univerzitetskih programa i studenta trzistu,
kompanije dijaspore, koje su donele znanje izinostranstva,
aktivno saraduju sa univerzitetima i obuCavaju studente
i mlade za trziSte se potpuno ignorisu. Donosioci odluka
treba da pogledaju Sirom Srbije i identifikuju empirijske
slucajeve i najbolje prakse za angaZovanje poslovne
zajednice, akademske zajednice i institucija na lokalnom
i na nacionalnom nivou. Treba predloziti sredstva za
finansiranje razvienih programa prenosa znanja |
osigurati logistiku i infrastrukturu. Program usmeren
ka uCenju na stranim iskustvima u ovoj oblasti mogao
bi se povezati sa istom inicijativom i tako predstavijati
obe strane price, empirijsku stranu i stranu modela.
Treba razviti kapacitete za apsorpciju na lokalnom nivoy,

tako da veci broj Argonauta mogu da se vrate i da budu
uspesni.

20. Inovativni finansijski instrumenti. Debata o osnivanju

21

razvojne banke dijaspore i uvodenju obveznica za
dijasporu krije joS veCi potencijal. Postoji veliki skup
inovativnin ~ finansijskin  instrumenata i poslovnih
platformi koji bi mogli da se koriste za kanalisanje
poslovnog razvoja i investicija iz dijaspore u Srbiji. Jedan
od njih je grupno finansiranje, ali postoje i Mnogi drugi.
Karijerno ostvareni ljudi (overachievers) iz dijaspore Kaji
rade na vodec¢im finansijskim pozicijama mogu da razviju
najbolja reSenja za te potencijalne kanale za investicije,
gledajuci iz perspektive globalnih finansijskih procesa.
PKS, MSP, Ministarstvo finansija i Narodna banka Srbije
treba da zajedno rade na ovom pitanju i Nna ukupnom
potencijalu za kanalisanje investicija iz dijaspore u Srbiju
kaji je s tim povezan.

Razvoj lokalnih kancelarija. U poslednjih nekoliko
godina, lokalne kancelarije za dijasporu bile su pod jakim
pritiskom. Rukovodioci ovih sluzbi bili su zvanicnici koji su
bili na Celu nekoliko kancelarija i lokalnih sektora i nisu
se puno brinuli o pitanjima u nadleznosti kancelarija za
dijaspora, osim u slucaju da su imali priliku da upoznaju
nekog poznatog iz dijaspore. Kancelarije su imale veoma
ograni¢en budZet, tako da nisumogle da planiraju nitijedan
put u inostranstvo, radi sprovodenja projekta poslovnog
umreZavanja, a kamoli nesto vise"™® Medusobna saradnja
kancelarija koje i dalie postoje, zajednicko apliciranje
za projekte i sredstva i partnerstvo sa PKS i USD, u
partnerstvu sa lokalnim klasterima, kao Sto je onaj u Nisu,
ili organizovanje lokalnih poslovnih dogadaja sa fokusom
na preduzetnike i investitore iz dijaspore, relativno malog
obima, moze biti jedan od nacina da se krene napred.

22. Sektorski pristup dijaspori. Programi usmereni na

23.Treba

primenjene nauke, turizam i poljoprivrednu proizvodnju
mogu da dovedu do promene situacije u Srbiji. Potencijal
za ove tri oblasti kaji postaji u dijaspori je toliko veliki
da bi njihova znanja i saveti, kanalisani kroz posebne
programe, mogli da znaCajno povecaju investicije iz
dijaspore u ove tri oblasti. Na prethodnom sastanku sa
dijasporom, 2074. godine, nije postojao akcioni plan za
saradnju i ostavljen je prazan prostor u ovoj oblasti. Bivsi
ministar za dijaspory, sada sekretar Udruzenja za turizam
pri PKS, gospoda Milica Cubrilo-Filipovi¢, tvrdi da postaji
potreba da se identifikuju potrebe konkretnih Klijenata
u srpskoj dijaspori, da se uspostave veze sa njima i da
se razvije nacin, u saradnji sa Vladom, za promovisanje
ulaganja u banje i organsku proizvodnju u Srbiji™

privuci  Argonaute pomoéu zakona o
preduzetnistvu. Treba koristiti inovativha reSenja
planirana u Letoniji budu€i zakon za podsticanje

"0 |z intervjua sa Bojanom Pajic-Vujanac, bivsim direktorom Kancelarije za dijasporu u Nisu.
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preduzetniStva, ne dozvoljavajucida se polaziod susednih
zemalja (kao 3to je Bugarska), koje su brze liberalizovale
trziSte za investicije, preduzetnicki Kkapital i grupno
finansiranje. Srbija je trziSte koje se takmici sa drugim
trzistima. Ukoliko Srbija ne bude imala inovativna reSenja

u propisima i institucionalnom i logistickom okruzeniju,
dijaspora, kao i SDI, pa ¢ak i domace kompanije, preci Ce
u susedne zemlje, da bi mogli da se uspesnije razvijaju,
bez finansijskih opterecenja i mnogo brze.

Iz intervjua sa Milicom Cubrilo-Filipovié, bivaim sekretarom Udruzenja za turizam pri PKS.
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PRILOZ

1. Razvojni uticaj poslovne dijaspore na drustvo u Srbiji

2. Poslovno okruzenje za DID

3. Razli¢iti oblici angazovanja aktera iz dijaspora u zavisnosti od mativacije

4. Diverzitet doznaka i mogucCnosti za iskoriScenje njihovog potencijala

5. Kompanije Sanse i kompanije nade osnovane od strane dijaspore u Srbiji

6. Poslovni okvir dijaspore

7. Potrebe u pogledu ljudskog kapitala na lokalnom, nacionalnom i globalnom nivou

1. SDI po granama delatnosti u 2014. godini
2. Struktura sistema poreza na zarade u Srbiji

1. Dinamika davoljeg kruga: ograni¢avanje preduzetnicke skale i odrzavanje korupcije u Zivotu
2. Kljucni nacionalni stubovi angazovanja dijaspore
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