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Prezentul raport si-a propus ca scop sa evalueze conformitatea sistemul national anticoruptie al Republicii Moldova,
inclusiv a actelor legislative si normative si a politicilor nationale, la principalele standarde internationale privind
combaterea coruptiei si imbunatatirii managementului integritatii in sectorul privat. Evaluarea are obiectivul de a sustine
si consolida capacitatea CNA in intelegerea si combaterea coruptiei in mediul de afaceri. Expertii au luat in considerare
atat informatiile, cat si documentele relevante (inclusiv legi, politici si strategii), precum si datele calitative si cele bazate
pe perceptii, colectate in rezultatul intalnirilor cu oficiali si specialisti nationali relevanti, care au avut loc la Chisindu, in
perioada iunie - iulie 2016. In partea finala a Raportul sunt prezentate concluzii si recomandari, care vor ajuta CNA si
imbunatateasca masurile aplicate in domeniul prevenirii coruptiei sia managementului integritatii in sectorul privat.
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1. Aspecte introductive

Coruptia in Republica Moldova este perceputa de obicei ca un fenomen caracteristic doar domeniului public, in vizor fiind
prioritar sectoarele justitie, sandtate, invatamant, politie, administratia publicd locala si centrald. O abordare mai complexa
al acestui fenomen denotd implicarea si efectele distructive ale coruptiei si asupra sectorului privat.

Controversele din sectorul bancar si financiar, dar si deciziile indoielnice ale Guvernului, luate fara niciun control in mai
multe sectoare importante, au socat recent tara'. In pofida progreselor usoare raportate in unele sectoare (a se vedea
2015 World Bank Survey on Ease of Doing Business [Cercetarea Bancii Mondiale din anul 2015 cu privire la usurinta de
a desfasura o afacere]), eforturile depuse intru combaterea coruptiei, cresterea transparentei in procesul de luare a
deciziilor, reducerea birocratiei si respectarea statului de drept nu au produs inca imbunatatiri semnificative in climatul
investitional.

Costurile coruptiei in sectorul privat sunt enorme, afectand calitatea bunurilor si serviciilor furnizate populatiei,
competitivitatea si regulile economiei de piatd, procesul investitional si bugetul public national. Mita platita de agentii
economici, pentru obtinerea contractelor de achizitii publice, determina o crestere frauduloasa a costurilor unor astfel de
contracte si o descrestere a calitatii serviciilor prestate. Agentii economici si publici, dar si actorii politici, stabilesc relatii
ilicite pentru a obtine contracte de achizitii publice si a finanta partidele politice. Potrivit sondajului privind perceptia si
experienta personald a gospodariilor casnice si a oamenilor de afaceri in ceea ce priveste coruptia’, valoarea totala a
mitei platite de oamenii de afaceri in anul 2015 a fost estimata la 381 milioane lei (aproximativ 19 213 min. dolari SUA).
Intr-o alta cercetare similara, efectuata de Transparency International-Moldova, este indicat faptul ca o parte a sectorului
privat activeazd in economia tenebrd, recurgdnd la evaziuni fiscale, ceea ce il face vulnerabil in fata organelor de control.
Sectorul privat este slab protejat de cdtre stat. Nivelul standardelor etice ale intreprinderilor mici este scazut.

Intreprinderile mari nu aplicd de obicei requli de management corporativ. Sectorul privat nu este suficient de implicat in
activitatea grupurilor de lucru/consiliilor din cadrul organelor de stat, in monitorizarea politicilor economice si a celor de
prevenire a coruptiei”® Aceeasi tendintad o demonstreaza si o serie de clasamente internationale. Conform indexului
libertatii economice 2016, realizat de Heritage Foundation®, Republica Moldova se situeaza pe locul 117 din 178 de tari.
Coruptia a fost evidentiatd ca fiind una dintre cele mai mari provocari, iar birocratia si lipsa de transparentad - ca factori ce
fac infiintarea si desfasurarea unei afaceri mult mai costisitoare si dificila. Potrivit indicelui global al riscului de mita in
afaceri (Global Business Bribery Risk Index), realizat de asociatia intreprinderilor neguvernamentale TRACE

International®, Republica Moldova ocupa locul 130 din 197 de tari. Cel mai inalt scor (70) a fost atribuit interactiunii cu
Guvernul, Republica Moldova fiind plasata in grupul tarilor cu un nivel ridicat al riscurilor de coruptie. in pofida faptului ca
legislatia nationala stabileste anumite norme privind raspunderea persoanelor juridice de drept a asigura o activitate
antreprenoriald legald, onorabild si adecvatd, incrimineaza infractiunile de coruptie in sectorul privat, inclusiv prin stabilirea
rdspunderii penale a persoanelor juridice pentru infractiunile de coruptie comise, aplicarea cadrului legal ramane
nesatisfacator.

Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei (UNCAQ), ratificata in anul 2007 de Parlamentul Republicii Moldova prin
Legea nr.158, prevede ca fiecare stat parte ia, conform principiilor fundamentale ale dreptului sdu intern, masuri pentru
prevenirea coruptiei implicand sectorul privat, intdrirea normelor de contabilitate si audit in sectorul privat, si, daca este
cazul, prevederea de sanctiuni civile, administrative sau penale eficiente, proportionate si punitive in caz de nerespectare
a acestor masuri. Republica Moldova va fi supusa evaludrii externe la acest capitol in urméatoarea runda de evaluare. in
anul 2011, Guvernul Republicii Moldova, recunoscand necesitatea de a lupta impotriva coruptiei, a adoptat Strategia
nationala anticoruptie (SNA). In prezent, SNA este principalul document de politici anticoruptie aplicat la nivel national.
Scopul strategiei este de a reduce nivelul coruptiei in sectorul public si cel privat al Republicii Moldova. Centrul National
Anticoruptie are un mandat destul de clar de prevenire a coruptiei, inclusiv dezvoltarea unor instrumente viabile de
prevenire a coruptiei in sectorul privat. CNA este imputernicit sa participe la elaborarea si imbunatatirea cadrului legal cu

' Departamentul de Stat al SUA, Investment climate statement 2015 [Declaratia privind climatul investitional in anul 2015]
(www.state.gov/documents/organization/241877.pdf)

2 Studiu realizat de PNUD in parteneriat cu Transparency International Moldova (a se vedea la adresa
https://info.undp.org/docs/pdc/Documents/MDA/NAC%20Progress%20Report%202015.docx )

® A se vedea la adresa http:/files.transparency.org/content/download/1331/10309/file/2014_NationallntegritySystem_Moldova_EN.pdf
* A se vedea la adresa http://www.heritage.org/index/ranking

> A se vedea la adresa https://www.traceinternational.org/trace-matrix



privire la prevenirea si combaterea coruptiei, a infractiunilor conexe coruptiei, promovarea standardelor anticoruptie
internationale. in pofida cadrului anticoruptie existent, numarul cazurilor care implicd urmarirea penald a actelor de coruptie
nu a raspuns asteptarilor la nivel international (avand in vedere perceptiile conceptului de coruptie), iar aplicarea legislatiei
in vigoare nu este considerata a fi suficienta. Demiterea Guvernului, in aprilie 2013, in baza acuzatiilor de coruptie, a
inrautatit perceptia populatiei Republicii Moldova cu privire la coruptie. In anul 2014, Transparency International a plasat
Republica Moldova pe locul 103 conform indicelui de perceptie a coruptiei (IPC), cu un scor de 35 din 100. De altfel,
Barometrul Global al Coruptiei (BGC) al Transparency International raporteaza ca 71% dintre cetatenii Republicii Moldova
considerd cd actele de coruptie reprezinta o problema serioasd, in timp ce 60% dintre acestia sunt de pdrere ca eforturile
Guvernului in combaterea coruptiei nu sunt eficiente. Totodata, potrivit BGC, 80% dintre cetatenii tarii cred ca cel mai

corupt sector este cel al justitiei, urmat de cel al politiei (76%) si partidele politice (75%)°.

Prin proiectul ,Consolidarea capacitatilor Centrului National Anticoruptie de exercitare a functiilor de prevenire si analiza

a coruptiei” PNUD si-a propus s& consolideze capacitatile CNA de a analiza fenomenului coruptiei. in acest sens, prezentul
raport are urmatoarele scopuri: a) evaluarea conformitatii sistemului national anticoruptie, inclusiv a actelor legislative,
normative si de politici la UNCAC si alte standarde internationale privind prevenirea si combaterea coruptiei si integritatea
in sectorul privat, b) elaborarea de recomandari concrete pentru prevenirea coruptiei si managementul integritatii in
sectorul privat (la nivel legislativ, normativ, institutional si politic) si a unui Cod de etica model pentru intreprinderile mici si
mijlocii.

1. Sectorul privat al Republicii Moldova:
dimensiunea, rolul si dinamica

2.1. Context general

Republica Moldova se bazeaza pe producerea, procesarea si comertul cu produse agricole. Agricultura joaca un rol
important pentru intreprinderile micro, mici si mijlocii (IMMM-uri). Pe langa IMMM-urile inregistrate (care reprezinta 97,6%
din numarul total al intreprinderilor agricole inregistrate), mai exista si un numar de 380.000 de gospodarii agricole
neinregistrate de diferite dimensiuni, dintre care mai mult de 98% sunt gospodarii agricole cu o suprafata mai mica de 5

ha. Un alt sector economic important este comertul (40,5% din toate IMMM-urile sunt angajate in comert, acestea
reprezentand aproape jumatate din cifra de afaceri totald a IMMM-urilor). Comertul continua sa fie unul din principalii
factori ai cresterii economice in Republica Moldova, in general, si ai dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri),

in special. Alte mari sectoare economice includ transportul (12,9%) si tranzactiile imobiliare (10,4%), ambele din care sunt
bine reprezentate de IMM-uri’. O parte importantd a economiei Republicii Moldova o reprezinté sectorul informal. Marea
majoritatea a activitatilor sectorului informal furnizeaza bunuri si servicii, a caror productie si distributie sunt perfect legale.
Fenomenul ocupadrii informale reprezinta aproximativ 30% din totalul locurilor de munca si este generat in primul rand de
sectorul agricol, care ocupa 2/3 din forta de munca informala. Tntr-o masura mai mica, sectorul informal include
intreprinderile din sectorul constructiilor, comertului si industriei. Vulnerabilitatea tarii la instabilitatea politica, dar si socurile
economice externe reprezintd un climat nefavorabil pentru investitii si dezvoltarea viitoare a sectorului IMM-urilor®. Sectorul
financiar din Republica Moldova este dominat de bancile comerciale, care detin aproximativ 95% din valoarea totala a

® Departamentul de Stat al SUA, Investment climate statement 2015 - Moldova [Declaratia privind climatul investitional in anul 2015 - Moldova]
(disponibild la adresa http://www.state.gov/e/eb/rls/othr/ics/2015/241665.htm)

7 Moldova: Finantarea sectorului privat si rolul instrumentelor purtitoare de risc (BEI, 2013,
http://www.eib.org/attachments/efs/econ_report_psf_and_the_role_of_rbi_moldova_en.pdf)

& |dem. Constatéri cheie in mediul macroeconomic: sciderea cererii externe si seceta severa din anul 2012 au intrerupt redresarea Republicii
Moldova de pe urma crizei economice si financiare mondiale. Intrarile semnificative de remitente joaca un rol important in cresterea veniturilor
gospodariilor, cresterea cererii de consum, stimuland astfel dezvoltarea IMM-urilor orientate spre consum. Comertul continua sa fie unul dintre
principalii factori ai cresterii economice, totusi sectorul agricol este vazut ca avand cel mai mare potential in acest sens. Reintroducerea
impozitului pe venit al organizatiilor in anul 2012 a contribuit la consolidarea fiscala ulterioara si constrangerea performantei IMM-urilor. Semnarea
unui Acord de Asociere cu UE ar putea imbunatdti in mod semnificativ mediul politic si macroeconomic, dar si stimula dezvoltarea IMM-urilor.



activelor. O alternativa sunt institutiile de microfinantare si companiile de leasing, insa cota acestora de piata rdmane
nesemnificativa. Pietele de capital sunt subdezvoltate®.

2.2, Rolul IMM-urilor pe piata Republicii Moldova

IMM-urile in Republica Moldova joaca un rol important in productie si ocuparea fortei de munca. in conditiile unei economii
orientate spre consum, comertul continua sa domine si sa conduca sectorul IMM-urilor. Cel mai mare potential pentru
dezvoltarea economic a tarii il au sectorul agricol si cel al tehnologiilor informationale'™. Potrivit datelor oferite de Biroul
National de Statistica (BNS), in anul 2012 erau inregistrate aproximativ 50.000 de intreprinderi, 97% din care erau IMMM-uri.
Cele 38.000 de micro-intreprinderi reprezintd mai mult de 75% din numarul total al intreprinderilor. intreprinderile mici

si mijlocii detin o pondere de 19% (9.500 de intreprinderi) si 3% (1.550 de intreprinderi), respectiv. in pofida unei cresteri
semnificative in ultimii ani a numarului de intreprinderi mari, ponderea acestora nu a depasit niciodata 2,5% din totalul
intreprinderilor. Definitia intreprinderilor micro, mici si mijlocii este oferita de Legea privind sustinerea sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii, fiind bazata pe trei parametri: numarul de salariati, cifra de afaceri anuala si valoarea totala

a activelor.

Definitia intreprinderilor micro, mici si mijlocii in Republica Moldova

Numar mediu de angajati Cifra anuala de afaceri Activele medii anuale totale
Micro cel mult 9 pina la 9 milioane de lei pina la 9 milioane de lei
Mici dela 10 pina la 49 pina la 25 milioane de lei pina la 25 milioane de lei
Medii de la 50 pina la 249 pina la 50 milioane de lei pina la 50 milioane de lei

Sursa: Legea nr.179/2916 cu privire la intreprinderile mici si mijlocii

in anul 2012, sectorul IMMM-urilor ocupa 58% din totalul fortei de munca. incepand cu anul 2005, contributia IMMM-urilor
la ocuparea fortei de munca a fost de 55-60% (putin sub cota de 60-70% in tarile OECD). Ocuparea fortei de muncd in
sectorul IMMM-urilor a fost in permanenta scadere in perioada anilor 2007-2011, la fel ca in intreprinderile mari. Tendinta
s-a schimbat in anul 2012, atunci cand ocuparea fortei de munca in sectorul IMMM-urilor a crescut cu 2% fata de anul
2011.1n anul 2012, ponderea IMMM-urilor in cifra totala de afaceri a fost de 34%.

Aproximativ jumatate din cifra de afaceri a IMMM-urilor este generata de intreprinderile din domeniul comertului cu
amanuntul si cu ridicata. In pofida cresterii numarului si a cifrei de afaceri aIMMM-urilor, ponderea acestora in cifra totala
de afaceri a scazut in ultimii ani, din cauza unei rate de cresteri mai mari in cifra de afaceri generatd de intreprinderile
mari". Numarul total de intreprinderi a crescut la rata de 6,3% incepand cu anul 2005. Cresterea este determinata in
primul rand de intreprinderile micro, al caror numar a crescut cu 12.000 de unitati in perioada anilor 2005-2012, ponderea
IMMM-urilor in numarul total de intreprinderi a fost destul de stabila, osciland intre 97% si 98% in ultimii 8 ani. In pofida
unei cresteri semnificative a numadrului de intreprinderi mari (de la 700 in anul 2005 la 1.240 in anul 2012), ponderea
acestora nu a depasit niciodatd 2,5% din totalul intreprinderilor. Trebuie mentionata tendinta de continua polarizare din
ultimii ani, reducerea unui numar deja mic de intreprinderi mijlocii de la 5% in anul 2005 la 3% in anul 2012. Numarul
intreprinderilor mijlocii a scazut in perioada anilor 2007-2011 cu 15%, dar a inregistrat o crestere de 2,3% in anul 2012.
Totusi, numarul de angajdri in intreprinderile mijlocii continua sa scadd. Acest fenomen are loc in special din cauza crizei
financiare, care pare sa fi afectat destul de grav intreprinderile mijlocii.

Aproximativ 20.000 de intreprinderi (sau 40% din numarul total de IMMM-uri) isi desfasoard activitatile in domeniul
comertului. Din moment ce acest sector economic genereaza o cifra de afaceri inaltd, aceasta a reprezentat 49% din
totalul veniturilor din vanzari ale IMMM-urilor in anul 2012. Comertul cu ridicata si cu amanuntul este, de asemenea,

® Idem. Principalele constatari in sectorul financiar: Criza financiara a avut un impact semnificativ asupra economiei Republicii Moldova, in general,
si asupra sectorului financiar, in particular. Cu toate ca activitatea de creditare a fost reluata, calitatea creditului réaméane o problema serioasa.
Sectorul de microfinantare este mic, insa cu un rol destul de important pentru debitorii cu venituri reduse, in special pentru cei din zonele rurale.
Investitiile in instrumente de capital propriu privat si in capital de risc sunt mici, fara fonduri interne stabilite pana in prezent. Piata valorilor
mobiliare este slab dezvoltata, cu un numar limitat de oferte publice initiale.

1% |dem. Principalele constatéri: Cererea totald pentru imprumuturile acordate IMMM-urilor a fost estimaté la 1,4 mird. de euro, cea mai mare parte
dintre care provine de la intreprinderile micro. Comertul incd nu este un sector care sa conduca dezvoltarea, pe cand industria IT este consideratd
a fi una dintre cele mai dinamice din tard, in timp ce agricultura are un potential mare de dezvoltare.

" Numarul oficial al IMMM-urilor, indicat mai sus, este bazat pe rapoartele financiare prezentate Biroului National de Statistica de citre persoanele
juridice si nu include intreprinzétorii individuali, detinatorii de patente sau fermierii, care reprezinta o proportie importanta de micro-intreprinderi.
Ca si in cazul altor date oficiale, informatiile despre situatia in Transnistria nu este inclusa in aceste rapoarte.



sectorul cu cel mai mare numar de angajati, reprezentand 26% din totalul populatiei angajate. Alte sectoare importante
includ agricultura, industria prelucratoare si tranzactiile imobiliare.

Clasificarea IMMMe-urilor dupa sectorul economic, 2012

Sectorul economic ANumér.uI de. Numér.u : fle e

intreprinderi angajati anuala
Agricultura, vanatul si silvicultura 5,0% 12,1% 6,7%
Industria prelucratoare 9,8% 15,4% 13,0%
Energia electrica, gazele naturale si apa 0,5% 0,9% 0,4%
Constructii 5,5% 7,5% 7,3%
Comertul cu ridicata si amanuntul 40,5% 26,6% 49,7%
Hoteluri si restaurante 3,4% 4,0% 1,9%
Transport, depozitare si comunicatii 6,7% 7,6% 9,4%
Tranzactii imobiliare 17,2% 13,2% 7,1%
Altele 11,5% 12,8% 4,5%

Sursa: BNS

La moment Banca Mondiala pozitioneaza Republica Moldova pe locul 52 in clasamentul Doing Business, castigand 3
pozitii fata de anul precedent. Pe langa blocajele traditionale (cum ar fi obtinerea autorizatiilor de constructie, racordarea
la reteaua electrica, precum si comertul transfrontalier, unde nu au fost efectuate reforme pentru a imbunatati situatia),
unele reforme efectuate recent au facut si mai dificila desfasurarea unei afaceri.

Diferenta intre clasamente

Aspecte Clasamentul DB 2016 | Clasamentul DB 2015 Modificare in
clasament

Initierea unei afaceri v° 26 35 9
Obtinerea autorizatiilor de constructie 170 169 -1
Racordarea la reteaua electrica 104 100 -4
Inregistrarea proprietatilor 21 20 -1
Obtinerea unui credit 28 24 -4
Protejarea investitorilor minoritari 36 33 -3
Plata impozitelor 78 69 -9
Comertul transfrontalier 33 32 -1
Executarea contractelor 67 66 -1
Rezolvarea insolvabilitatii v/ 60 59 -1
v'=Reforma a facilitat desfasurarea afacerii. x = Schimbarea a ingreunat desfasurarea afacerii.

Sursa: Clasamentul GBM Doing Business (www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/moldova/)

3. Evaluarea juridica si institutionala

Desi comunitatea internationala nu este unanimad asupra unei descrieri unice, complexe si definitive a coruptiei, exista mai
multe instrumente globale si regionale care definesc acest fenomen. Numeroasele initiative intreprinse urmaresc sa sprijine
depistarea, prevenirea si sanctionarea cauzelor si cazurilor diferite de coruptie, in vederea eliminarii sau atenudrii efectelor
negative si a pierderilor suferite de catre victime.

3.1.Tratate internationale

La nivel mondial, Conventia Organizatiei Natiunilor Unite impotriva coruptiei (UNCAC) are, fara indoiala, un rol aparte
comparativ cu toate celelalte instrumente. Suprematia recunoscutd a conventiei deriva nu doar din numarul si varietatea
statelor parti semnatare, dar si din extinderea, profunzimea, precum si eficacitatea obligatorie si disuasiva atat a normelor,
cat si a mecanismelor sale de evaluare. Pe langa UNCAC, tratat primus inter pares, alte acte internationale si regionale



relevante in domeniul combaterii coruptiei in sectorul privat, care sunt demne de mentionat, fara a lua in considerare o
anumita ordine, sunt urmatoarele:

1. Conventia civila privind coruptia a Consiliului Europei

2. Conventia penala privind coruptia a Consiliului Europei

3. Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale organizate (UNTOC) (disponibila la adresa
http://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/Publications/TOC%20Convention/TOCebook-e.pdf)

4. Orientadrile Grupului Bancii Mondiale cu privire la conformare in domeniul integritatii (disponibile la adresa
http://www.worldbank.org/en/about/unit/integrity-vice-presidency/sanctions-compliance)

5. Conventia OCDE privind combaterea mituirii functionarilor publici strdini in tranzactiile comerciale internationale
(Conventia OCDE) (disponibila la http://www.oecd.org/dataoecd/4/18/38028044.pdf)"

6. Recomandarea OCDE pentru combaterea in continuare a mituirii functionarilor publici strdini in tranzactiile comerciale
internationale, inclusiv Anexa Il la Ghidul de bune practici privind controlul intern, etica si conformitate (disponibile la
adresa http://www.oecd.org/dataoecd/11/40/44176910.pdf)

7. Raportul UNODC de evaluare a Republicii Moldova®™

8. Rezolutia Comitetului de Ministri al Consiliului Europei: Acord privind constituirea Grupului de State de combatere a
coruptiei (disponibila la adresa http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Partial Agr/Html/Greco9905.htm)

9. Rezolutia Comitetului de Ministri al Consiliului Europei: 20 de principii directoare pentru lupta impotriva coruptiei
(disponibila la adresa https://wcd.coe.int/wcd/ViewDoc.jsp?id=593789&)

10. Camera Internationala de Comert (ICC), Norme privind combaterea coruptiei (disponibile la adresa
http://www.iccwbo.org/Data/Policies/2011/ICC-Rules-on-Combating-Corruption-2011/)

11. Orientdrile ICC cu privire la denuntare (disponibile la adresa http://www.iccwbo.org/advocacy-codes-and-
rules/areas-of-work/corporate-responsibility-and-anticorruption/whistleblowing/)

12. Orientdrile ICC cu privire la agenti, intermediari si alte parti terte (disponibile la adresa
http://www.iccwbo.org/advocacy-codes-and-rules/areas-of-work/corporate-responsibility-and-anti-
corruption/ICCThird-Party-Guidelines/)

13. Recomandarea CM/Rec(2014)7 a Consiliului Europei privind protectia avertizorii de integritate (disponibila la
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/cdcj/CDCJ%20Recommendations/CMRec(2014)7E.pdf)

14. Parteneriat impotriva coruptiei - Principii pentru combaterea coruptiei, Initiativa Parteneriat impotriva coruptiei
(PACI) (disponibile la adresa http://www3.weforum.org/docs/WEF_PACI_Principles_2009.pdf)

15. Transparency International, Principii corporative pentru combaterea coruptiei (disponibile la adresa
http://www.transparency.org/whatwedo/tools/business_principles_for_countering_bribery)

Boxa 1. Standarde internationale si recomandari privind coruptia si integritatea managementului in sectorul
privat:

Prin examinarea tuturor acestor instrumente juridice, orientari si rezolutii, se poate ajunge la concluzia ca cele mai
importante si relevante recomandari pot fi grupate dupa cum urmeaza:

+ Imbunatatirea normelor si procedurilor contabile si de audit;

* Incriminarea actelor de mituire activa (a functionarilor locali si straini, deputatilor, judecatorilor, inclusiv organizatiilor
internationale);

*  Prevederea de sanctiuni civile, administrative sau penale eficiente, proportionate si disuasive, atat pentru persoanele
fizice, cat si pentru cele juridice.

*  Promovarea cooperarii incluzive intre serviciile de investigatii si de reprimare si institutiile private vizate
(organizarea de seminare de sensibilizare a opiniei publice, persoane de contact, recomandari preventive);

" Republica Moldova nu este parte semnatara a Conventiei Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economici (OCDE) impotriva mitei.
Totusi, tara este parte la doud initiative regionale anticoruptie: Initiativa Anticoruptie a Pactului de Stabilitate pentru Europa de Sud-Est (SPAI) si
Grupul de state contra coruptiei (GRECO) al Consiliului Europei. Republica Moldova coopereazd indeaproape cu OCDE prin intermediul SPAI si
GRECO, in special in ceea ce tine de evaluarile de tara.

' Evaluarea Bosniei-Hertegovinei si Norvegiei a implementérii de citre Republica Moldova a prevederilor art. 15 - 42 din Capitolul Ill -

LIncriminare, investigare si reprimare”si a art. 44 - 50 din Capitolul IV - ,Cooperarea internationala” din Conventia Organizatiei Natiunilor Unite
impotriva coruptiei, pentru ciclul de evaluare 2010 - 2015



* Crearea unui mecanism de protejare si sprijinire a denuntarii interne si externe;

* Promovarea integritatii in managementul entitatilor private prin:
*  coduri de conduita si coduri de guvernanta corporativa. Printre altele, urmatoarele activitati trebuie sanctionate:

a) stabilirea de evidente in afara registrelor; b) inregistrarea de cheltuieli inexistente; ¢) inregistrarea de elemente

de pasiv al caror obiect nu este concret identificat; d) utilizarea de documente false; e) distrugerea intentionata de

documente contabile, atunci cand legea nu o prevede; utilizarea bunelor practici comerciale intre intreprinderi si

in relatia cu statul.

reglementarea conflictelor de interese;

auditul intern, profesionalizate si certificate, cu sisteme de analiza bazate pe riscuri si de mdrime corespunzdtoare,

a gradului de adecvare si eficacitate a sistemelor de control financiar, operational si de management, precum si a

legalitatii tranzactiilor;

* Sporirea transparentei corporative ce tine de procesul de organizare, dreptul de proprietate, functionarea si procesele
de luare a deciziilor (prin proceduri administrative simplificate; publicarea informatiilor);

* Crearea unui organ sau organe specializate, independente si finantate in mod corespunzator, pentru prevenirea
coruptiei;

* Refuzul deductibilitatii fiscale a cheltuielilor care constituie mita;

» Stabilirea unor proceduri transparente, competitive, obiective si eficiente de achizitii publice (de exemplu bazate pe
riscuri sau pe fapte) in prevenirea coruptiei.

3.2, Acte juridice nationale pertinente

Cadrul juridic national anticoruptie il constituie Constitutia, Codul penal si Codul de procedura penala, dar si alte legi
specifice relevante. Institutii precum Centrul National Anticoruptie, Comisia Nationala de Integritate, Procuratura,
Ministerul Justitiei si Ministerul Afacerilor Interne, Serviciul de Informatii si Securitate, Curtea de Conturi, alte institutii,
sunt abilitate cu atributii in domeniul anticoruptiei.

Lista celor mai relevante legi si documente privind combaterea coruptiei:

1. Legea nr.1104/2002 cu privire la Centrul National Anticoruptie

Legea nr.1264/2002 privind declararea si controlul veniturilor si al proprietatii persoanelor cu functii de demnitate
publica, judecatorilor, procurorilor, functionarilor publici si a unor persoane cu functie de conducere

Legea nr.90/2008 cu privire la prevenirea si combaterea coruptiei

Legea nr.16/2008 cu privire la conflictul de interese

Legea nr.25/2008 privind Codul de conduita a functionarului public

Legea nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public

Legea nr.252/2013 pentru aprobarea Regulamentului de functionare a sistemului liniilor telefonice anticoruptie
Legea nr.325/2013 privind evaluarea integritatii institutionale

© N oUW

9. Legeanr.132/2016 cu privire la Autoritatea Nationala de Integritate

10. Codul penal al Republicii Moldova, Legea nr.985/2002

11. Codul contraventional al Republicii Moldova, Legea nr.218/2008

12. Hotarirea Parlamentului nr.154/2011 pentru aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe anii 2011-2016

13. Hotarirea Parlamentului nr.12/2012 privind aprobarea Planului de actiuni pe anii 2012-2013 pentru implementarea
Strategiei nationale anticoruptie pe anii 2011-2015

3.3. Capacitatea de a combate coruptia in cadrul sectorului privat

Informatii, statistici si date disponibile cu privire la functionarea si punerea in aplicare de facto a reglementarilor, dar si a
efectelor tangibile ale acestora din urma asupra sectorului privat sunt practic inexistente. Putinele analize fiabile bazate



pe perceptii, care exista la moment, abordeaza de obicei actele de coruptie din sectorul public*®. Desi aceste cercetari au
drept scop analiza opiniilor si a experientelor proprii ale oamenilor de afaceri, care s-au confruntat cu fenomenul coruptiei
in sectorul public, echipa nu a gasit cercetari similare ale aceluiasi fenomen in sectorul privat. Cu alte cuvinte, prea putina
atentie continua sa fie acordata observarii comportamentului actorilor privati, modului in care acestia se comporta intre ei
sau in relatia cu statul, pentru a recunoaste, intelege si combate mai bine factorii care stau la baza actelor de coruptie in
Republica Moldova. Exista o lipsa de precizie generald in ceea ce priveste amploarea, tipul, frecventa si impactul
faradelegilor comise de catre actorii sectorului privat. Din cauza cunostintelor limitate si neintelegerii fenomenului,
autoritatilor publice le este dificil sd raspunda in mod corespunzator si specific la cererea pentru o piata echitabila si libera
de coruptie. Un risc constd in faptul ca sunt utilizate instrumente prea generale si comune, si nu sunt utilizate sau create
solutii personalizate, ce poate duce la o utilizare ineficienta a resurselor si la rezultate slabe.

In aceasta situatie, recentul raport de evaluare a implementarii UNCAC constituie o sursa foarte utild de informatii exacte si
relevante®. In general, concluziile indica faptul ca desi Republica Moldova a depus eforturi considerabile in dezvoltarea unui
cadru legal si institutional impotriva coruptiei, implementarea acestuia este inca slaba. In plus, lipseste o viziune
aprofundata si de perspectiva a reformelor legate de combaterea coruptiei, care par sa dubleze eforturile. O astfel de
fragmentare institutionald creste suprapunerea organizationala si reduce eficienta administrativa in combaterea in practica
a coruptiei. Exista o legislatie nationala care vizeaza promovarea cooperdrii intre autoritatile nationale competente si
sectorul privat, cu toate acestea mai rdman provocari in stabilirea unei astfel de cooperari intre acesti actori, inclusiv
societatea civila. Tn practicd, exista linii telefonice pentru raportarea actelor de coruptie, insa, in pofida putinelor statistici
furnizate, este incert daca mecanismul functioneaza la capacitate maxima. Potrivit rapoartelor UNCAC, principalele
probleme stringente sunt cele expuse in capitolele care urmeaza.

3.4. Raspunderea persoanelor juridice

in tratatele anticoruptie se specifica in mod explicit, in textul de baza (de ex. UNCAC) sau in materialele explicative, ca
statele pot opta pentru stabilirea raspunderii penale, administrative sau civile. Indiferent de optiunea aleasa, persoanele
juridice trebuie sa fie supuse unor sanctiuni efective, proportionale si disuasive. Ultima cerinta afecteaza alegerea tipului
raspunderii adoptate in sistemul national. Raspunderea penald sau cvasi-penald este deseori recunoscutd ca fiind cea mai
potrivita constructie juridica pentru tragerea la raspundere a persoanelor juridice, care se fac vinovate pentru acte de
coruptie, rdspunderea contraventionala fiind o alternativa acceptata in acest sens.

Prezentarea abordarilor luate de diverse tarii intru reglementarea raspunderii persoanelor juridice

Raspundere administrativa

punitivi Raspundere cvasi-penala

Raspundere penala

Albania Bulgaria Azerbaidjan
Bosnia si Hertegovina Federatia Rusa Letonia
Croatia Ucraina
Estonia
Lituania
fosta Republica iugoslava a
Macedoniei
Republica Moldova
Muntenegru
Romania
Serbia
Slovenia

11 2 3

Sursa: OCDE (2015)'¢

in Republica Moldova, Codul penal (art. 21, alin. 4) prevede ca persoanele juridice, cu exceptia autoritatilor publice, fac
obiectul raspunderii penale. Persoanelor juridice li se pot aplica urmatoarele pedepse: amenda, privare de dreptul de a

' Dintre studiile disponibile, tinem s& mentiondm cercetarea realizats de Transparency International - Moldova: Cercetare sociologic “Coruptia
in Republica Moldova: perceptiile si experientele proprii ale oamenilor de afaceri si gospodariilor casnice” (2015).

' Autorii raportului analizeaza gradul de implementare a Capitolului Il si IV (Incriminare, investigare si reprimare si, respectiv, Cooperarea
internationald). Pentru a vedea intregul raport, a se accesa adresa
http://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/WorkingGroups/ImplementationReviewGroup/ExecutiveSummaries/V1600996e.pdf)

' OCDE (2015) Raspunderea persoanei juridice pentru coruptie in Europa de Est si Asia Centrald, raport disponibil la adresa www.oecd.org



exercita o anumita activitate si lichidare (art. 63 din Codul penal). Art. 521 si articolele ulterioare ale Codului de procedura
penala introduc reguli speciale aplicabile urmaririi penale impotriva persoanelor juridice, pentru a permite ca acuzatiile
aduse impotriva acestora sa fie extinse reprezentantilor legali ai acestora, pentru aceeasi fapta sau pentru fapte conexe.
Desi exista prevederi legale de punere in aplicare a art. 26 al UNCAC, este dificil sa se evalueze daca acestea sunt aplicate
in practica in mod eficient, dat fiind faptul ca nu pot fi gasite exemple de urmariri penale impotriva persoanelor juridice.

3.5. Sistemele de denuntare

in sectorul public, protejarea avertizorilor de integritate poate facilita detectarea cazurilor de mituire pasiva, a utilizarii
abuzive a fondurilor publice, a risipei, fraudei si altor forme de coruptie. In sectorul privat, aceasta ajuta autoritatile sa
identifice cazurile de mituire activa, dar si alte acte de coruptie comise de companii sau personalul acestora, ajutand in
acelasi timp intreprinderile sa previna si si detecteze cazurile de mituire in cadrul tranzactiilor comerciale”. Prin urmare,
protectia avertizorului de integritate este esentiala pentru protejarea interesului public si pentru promovarea unei culturi
a responsabilitatii si integritatii publice. Protectia martorilor si a persoanelor care raporteaza actele de coruptie este
consacrata in numeroase conventii internationale’. Scopul general al acestor reglementari este ca persoanele fizice sa se
simtad in sigurantd, pentru a putea expune in mod liber preocuparile de interes public. Mijloace clare trebuie puse la
dispozitia cetatenilor pentru raportarea si prezentarea de informatii, in timp ce recurgerea la astfel de mijloace trebuie
facilitata prin masuri corespunzatoare. Mijloacele de raportare si prezentare de informatii includ rapoartele din cadrul unei
organizatii sau intreprinderi (inclusiv pentru persoanele desemnate sa primeasca rapoarte in mod confidential).
Mecanismele interne de raportare ajuta angajatii sa se simta corecti si in siguranta la divulgarea situatiilor care prezinta
ingrijorari, investigarea si eliminarea greselilor, lacunelor si neregularitatilor. Sistemele de protejare a avertizorului de
integritate ajuta la prevenirea cauzarii de prejudicii clientilor si partenerilor externi, economisind in acelasi timp costurile
si sporind productivitatea. Transparenta activitatilor organizatorice, de producere si in general a afacerilor poate consolida
protectia consumatorilor pentru a imbunatéti increderea si fidelitatea clientelei si stabilirea unei concurente echitabile.
Persoanele de referintd, capabile si profesionale, responsabile pentru a primi informatii confidentiale si a reactiona in baza
acestora, trebuie sa fie imputernicite si sustinute in mod clar in cadrul oricarei organizatii. In intreprinderile mici,
caracterizate printr-o relatie stransa si un nivel redus de confidentialitate, o astfel de independenta poate fi greu de
obtinut. Din acest motiv, acestor companii le poate fi mai interesant si mai eficient sa apeleze la ajutorul specialistilor
externi certificati, contractati pentru a primi si a solutiona astfel de raportari.

Cea mai mare parte a informatiilor si analizelor disponibile se referd la avertizorii de integritate din sectorul public. Masuri
de protectie a martorilor sunt prevazute atat in Codul de procedura penald, cat si in Legea nr.105/2008 cu privire la
protectia martorilor si altor participanti la procesul penal. in ultimul raport de evaluare a implementarii UNCAC™, expertii
au sugerat includerea tuturor infractiunilor de coruptie in categoria, cel putin, a,infractiunilor grave’, pentru a le putea
supune, de asemenea, prevederilor Legii nr.105/2008. Nicio informatie specifica nu a fost oferita in ceea ce tine de
aplicarea acestei legi in cazul infractiunilor stabilite in conformitate cu prevederile Conventiei. Art. 18 din Legea
nr.90-XV1/2008 cu privire la prevenirea si combaterea coruptiei si art. 12/1 din Legea nr.25-XV1/2008 privind Codul de
conduita a functionarului public prevad masuri de protectie pentru orice functionar public care informeaza cu
bund-credinta despre comiterea actelor de coruptie, despre nerespectarea regulilor privind declararea veniturilor si a
proprietatii si despre incdlcarea obligatiilor legale privind conflictul de interese.

Republica Moldova are cele mai cunoscute cazuri de denuntare in Europa. Cu toate acestea, tara nu are mai multa practica
si experienta in aspectele ce tin de avertizorii de integritate, inclusiv protejarea acestora de persecutii. Divulgdrile si
plangerile facute de avertizorii de integritate nu sunt urmdrite in mod sistematic, iar cazurile de persecutie impotriva
functionarilor publici, care raporteaza actele de coruptie, nu sunt monitorizate®. Desi in anul 2013 Guvernul a adoptat un
nou cadru privind denuntarea (scopul caruia a fost de a pune la dispozitia angajatilor publici metode de divulgare, precum

7 OCDE (2012) Protectia avertizorilor de integritate: incurajarea raportrii (a se vedea la adresa
http://www.oecd.org/cleangovbiz/toolkit/50042935.pdf).

'8 Printre altele, UNCAC (art. 32 si 33) si Recomandarea CM/Rec(2014)7 a Consiliului Europei

' A saptea sesiune a Grupului de Evaluare a Implementarii (Viena, 20-24 iunie 2016), itemul 2 al ordinii de zi provizorii, evaluarea implementarii
Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite impotriva coruptiei, sumar executiv
(www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/WorkingGroups/ImplementationReviewGroup/ExecutiveSummaries/V1600996e.pdf)

% RA, Coalitia privind protectia avertizorilor de integritate din Europa de Sud-Est, 2015
(http://rai-see.org/wp-content/uploads/2015/07/Whistleblower_Protection_in_SEE.pdf)



si protejarea acestora de persecutii)”

, Se pare ca nu exista nicio protectie legala pentru angajatii din sectorul privat.
Avertizorii de integritate trebuie sa isi indice numele si locul de muncg, si se pare ca confidentialitatea este garantata. S
e prezuma buna credintd, dacd nu s-a demonstrat contrariul. Persoanele care raporteaza cu buna stiinta informatii false,
sau care nu protejeaza in mod adecvat un avertizor de integritate, vor face obiectul unor masuri disciplinare si penale.
La moment, Republica Moldova nu are promulgata o lege cuprinzatoare cu privire la avertizorul de integritate. Totusi,

Centrul National Anticoruptie (CNA) a reusit sa obtina modificarea unor legi pentru adoptarea cadrului legislativ adecvat.

Exista un numar de institutii guvernamentale si ONG-uri implicate mai pe larg in abordarea aspectelor ce tin de denuntare
si fenomenul coruptiei. Departamente de securitate interna, unde oamenii pot raporta actele de coruptie, au fost stabilite
in cadrul autoritatilor publice. Cu toate acestea, nu toate liniile telefonice de raportare a actelor de coruptie sunt
intotdeauna disponibile; majoritatea ministerelor nu au desemnate cadre care sd opereze liniile telefonice respective,

dar nici nu analizeaza informatiile primite; nu prezinta rapoarte anuale si statistici; si nu comunica rezultatele analizei
plangerilor, nu tine cont de numarul sau rezultatul divulgarilor facute de avertizorul de integritate, sau de rezultatul
cazurilor in care avertizorul este persecutat.

In 2013 a fost adoptat un cadru normativ referitor la modul de functionare a sistemului liniilor telefonice anticoruptie®.
Conform prevederilor legale, sistemul liniilor telefonice anticoruptie cuprinde trei niveluri:

1. linia nationald anticoruptie - o line telefonica gestionata de CNA, la care se receptioneaza informatii referitoare la
comiterea actelor de coruptie, a actelor conexe coruptiei, precum si a altor fapte de comportament coruptional;

2. liniile specializate anticoruptie - linii telefonice instituie si gestionate de catre autoritatile publice, la care se
receptioneaza informatii despre comiterea de catre angajatii acestor autoritati a unor fapte coruptionale;

3. liniile institutionale pentru informare - linii telefonice instituie si gestionate de catre autoritatile publice, la care,
de regul3, se oferird informatii despre activitatea autoritatilor in cauza, dar la care, in caz daca autoritatea nu dispune
de linie specializata, pot fi receptionate informatii despre comiterea de catre angajatii acestor autoritdti a unor fapte
coruptionale.

Totusi, din perspectiva unui potential utilizator, sistemul instituit in 2013 pare a fi ineficient si ar putea demotiva persona
in cauza sa comunice despre actele de coruptie. Pentru a comunica anumite informatii privind actele de coruptie prin
intermediul sistemul in cauza, persoana ar trebui sa intreprinda cel putin urmatoarele actiuni:

- sastudieze legislatia existenta pentru a intelege care este diferente dintre cele trei niveluri de raportare si a identifica
nivelul liniei telefonice la care informatia trebuie raportats;

« saclasifice si sa de o apreciere informatiilor pe care le cunoaste, in dependenta categoriile de informatii pe care le
receptioneaza fiecare nivel, pentru a stabili la ce nivel urmeaza sd raporteze;

+  sa caute si sd identifice exact numarul de telefon la care informatia urmeaza a fi comunicata (de luat in consideratie
ca numarul liniilor specializate si celor pentru informare este semnificativ de mare).

In aceste conditii, este de presupus ca in cea mare parte, persoanele in mod gresit vor identifica si utiliza numarul de
telefon la care vor raporta informatiile sau vor refuza sa urmeze actiunile descrise pentru a comunica informatiile
cunoscute. Din aceste considerente, este cert ca informatiile privind actele de coruptie, desi deseori sint cunoscute, nu
se prezintd autoritatilor competente. Datele de mai jos demonstreaza acest fapt.

Intr-o cercetare efectuata de Tl Moldova in anul 2015, din 513 oameni de afaceri si 1.099 de reprezentanti adulti ai
gospodariilor casnice, analistii au observat cd, in comparatie cu anul 2012, a scazut numarul celor care afirma ca s-au
confruntat cu cazuri de coruptie.

?'n septembrie 2013, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Regulamentul cadru privind avertizorii de integritate”, Astfel a fost creat un sistem
care sa permita functionarilor publici sa raporteze incalcarile descoperite in cadrul autoritatilor publice si sa i apere de persecutii. Functionarii
publici sunt incurajati sa raporteze despre comiterea actelor de coruptie, despre nerespectarea regulilor privind declararea veniturilor si a
proprietatii si despre incélcarea obligatiilor legale privind conflictul de interese. Orice solicitari de informatii ulterioare urmeaza sa fie expediate
avertizorului de integritate in termen de 30 de zile.

| egea nr.252/2013 pentru aprobarea Regulamentului de functionare a sistemului liniilor telefonice anticoruptie



Confruntarea cu cazuri de coruptie

V-ati confruntat cu acte de coruptie in ultimele 12 luni?
Gospodarii casnice, %

V-ati confruntat cu acte de coruptie in ultimele 12 luni?
Oameni de afaceri, %

Da Da
Nu 24,4% Nu 23,7%
75,6% 76,3%
Comparativ cu anul 2012, numarul celor care afirma ca s-au confruntat cu cazuri de coruptie a scazut.
Respondentii care s-au confruntat cu acte de coruptie in ultimele 12 luni, % dintre cei intervievati
2012 2014 2015
Gospodarii casnice 37,2 30,9 24,4
Oameni de afaceri 40,2 388 237
Sursa: Tl - Moldova 2015%
Totusi, in cazul oamenilor de afaceri, procentul celor care si-au exprimat ingrijorarea in fata unei autoritati scade usor.
Denuntarea coruptiei
In cazul in care v-ati confruntat cu fenomenul coruptiei, ati prezentat o plangere in acest sens?
Daca da, ati raportat despre acest lucru? Daca da, ati raportat despre acest lucru?
Gospodarii casnice, % Oameni de afaceri, %
Da
12,5%

Nu
91,5%

Nu
87,5%

Respondentii care s-au plans de cazuri de coruptie, %

2012 2014 2015
Gospodarii casnice 51 4 8,5
Oameni de afaceri 4,6 13,6 12,5

Sursa: T - Moldova 2015

 Cercetare sociologica, Coruptia in Republica Moldova: perceptiile si experientele proprii ale oamenilor de afaceri si
gospodariilor casnice” (2015).
** |dem



Motivele neabordarii / neraportarii cazurilor de coruptie (variante de raspuns multiple)

Gospodarii casnice, % intreprinderi, %
Nu au stiut cui sa se adreseze 12 10,6
Ar filuat prea mult timp 154 16,3
Nimic nu s-ar fi schimbat 48,8 433
Ar fi fost create mai multe probleme 37,9 51,9
Altele 04 0

Ponderea respondentilor care nu stiu cui sa se adreseze in cazul confruntarii cu acte de coruptie, %

2007 2008 2012 2014 2015
Gospodarii
casnice 19,3 10,4 6,8 12,5 12
Oameni de
. 7.3 3,5 4.8 5,2 10,6
afaceri

Sursa: TI - Moldova 2015%

3.6. Autoritati specializate si coordonare intre agentii

Potrivit ultimului raport de evaluare (2015) al implementarii UNCAC pentru Moldova, Centrul National Anticoruptie pare sa
fie organul central, responsabil si specializat in prevenirea si combaterea coruptiei, detinand si functii de cercetare
(non-investigative), printre altele. Centrul are independenta organizatorica, functionala si operationald, in conformitate cu
conditiile stabilite de lege. Pentru mai multe investigatii corespunzatoare, Legea nr.294-XV1/2008 a stabilit procuraturi
specializate cu atributii anticoruptie. Eforturi si proiecte suplimentare de reformare a serviciului de urmarire penald raman
in curs de desfasurare. Pe langa acestea, trebuie mentionat ca un articol intreg (art. 18) din proiectul de lege privind
integritatea (propus la moment spre aprobare in Parlament) este dedicat,neadmiterii, denuntarii actelor de coruptie si
protejarii integritatii avertizorilor de integritate”. Desi se face o scurta referire la sectorul privat®, articolul nu poate fi
considerat satisfacator in stabilirea unui cadru obligator complet pentru protectia si sustinerea avertizorului de integritate
in sectoarele private. Examinatorii implementarii UNCAC s-au intalnit, printre altele, cu reprezentantii,,Serviciului protectie
internd si anticoruptie” la Ministerul Afacerilor Interne. Departamentul a semnat un memorandum de intelegere cu Centrul
National Anticoruptie, ONG-urile locale, precum si cu Departamentul de Informatii si Protectie Interna al MAI din Romania.
Pe langa monitorizarea si investigarea afacerilor interne, Serviciul protectie interna si anticoruptie are, de asemenea, o
acoperire in afara institutiei, si are drept scop cresterea integritatii si prevenirea coruptiei (cu accent pe infractiunile minore),
in societate si in general. La gestionarea acestor cazuri “externe”, dupd culegerea de informatiilor prima facie, informatiile
sunt transmise procuraturii anticoruptie, pentru investigatii suplimentare si complete. Interlocutorii au furnizat date care
confirma ca departamentul este organizat in subdiviziuni, dedicate prevenirii si gestiondrii operationale (5 persoane);
combaterii actelor de coruptie (30 de persoane); securitatii interne; protectiei martorilor; asigurarii operative; sectiei
analitice; tehnicilor speciale; relatiilor publice si lucrarilor de secretariat. Personalul participa la ateliere de lucru si instruiri,
inclusiv cu organele de politie, de la egal la egal, implicate in prevenirea si combaterea coruptiei. Desi Republica Moldova
a depus eforturi considerabile in crearea unui cadru anticoruptie legal si institutional, acesta inca nu este pus in aplicate in
mod adecvat. O alta problema pare sa fie lipsa unei viziuni aprofundate asupra reformelor legate de combaterea coruptiei,
care nu face decat sa dubleze eforturile. O astfel de fragmentare institutionald creste suprapunerea institutionala si reduce
eficienta institutionald in combaterea in practica a coruptiei. Exista o legislatie nationald care vizeaza promovarea
cooperarii intre autoritatile nationale competente si sectorul privat, in special Legea nr.190-XV1/2007 (raportarea oricarei
activitati suspicioase sau tranzactii de spalare a banilor). Unii interlocutori cred cd mai existd insa dificultati in cooperarea
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%% Articolul 18. Neadmiterea, denuntarea actelor de coruptie si protejarea integritatii avertizorilor de integritate: (1) (...) Sefii si agentii publici,
care cunosc despre actele de coruptie, practicile ilegale si practicile lipsite de eticd, care ameninta interesul public si care au loc in cadrul
entitatilor publice din care fac parte si/sau in cadrul entitatilor private, in cadrul carora acestia au raporturi de serviciu, dar fara o implicare
directa, au dreptul sa (...) e) trimita informatiile continute in avertizarea de integritate referitor la actele de coruptie, practicile ilegale, si practicile
lipsite de etica, care ameninta interesul public si care apar in cadrul entitatilor publice si/sau in cadrul entitatilor private cu care agentul
public - avertizorul de integritate are obligatii de serviciu, in cazul in care (...)" pasajele fiind accentuate de autorii prezentului raport.



intre autoritatile nationale si sectorul privat, inclusiv societatea civila. In practica exista linii de asistenta telefonica, unde
cetatenilor pot raporta actele de coruptie. in pofida concluziei usor negative, autorii raportul indica cateva cazuri de succes
si bune practici, cum ar fi: domeniul mai larg de aplicare a art. 333 si 334 din Codul penal privind infractiunile de coruptie

in sectorul privat (in comparatie cu art. 21 din Conventie): acesta nu se limiteaza la,cursul activitatilor economice, financiare
sau comerciale’, dar poate acoperi, de asemenea, cazurile care implicd,organizatiile sociale sau alte organizatii
neguvernamentale”.

Succesele obtinute sunt insotite de dificultdti de punere in aplicare, si anume:

« Asigurarea unei aplicari mai eficiente a art. 333 si 334 din Codul penal privind incriminarea infractiunilor de coruptie in
sectorul privat (art. 21).

« Asigurarea unei aplicari si implementari eficiente a dispozitiilor nationale care reglementeaza raspunderea penala a
persoanelor juridice (art. 26).

« Consolidarea in continuare a cooperdrii intre Centrul National Anticoruptie si alte parti interesate implicate in procesele
anticoruptie, in special in domeniul desfasurarii de instruiri privind combaterea coruptiei, investigarea si urmdrirea
penald a infractiunilor stabilite in conformitate cu prevederile Conventiei (art. 38) si judecarea cauzelor conexe in fata
instantei.

 Facilitarea si incurajarea in continuare a cooperarii intre autoritatile nationale si entitatile sectorului privat, inclusiv
societatea civild, pentru investigarea si urmdrirea penala a infractiunilor de coruptie intr-un mod mai eficient (art. 39).

3.7. Realizari si deficiente

>

Pe parcursul intalnirilor organizate de cdtre examinatorii pentru prezentul raport cu reprezentantii sectorului privat,
inclusiv cu centrele de cercetare si OSC-urile, opiniile au fost aproape unanime in a indica sectorul public ca principala
sursa si motiv pentru comiterea infractiunilor de coruptie. Mai precis, o serie de domenii problematice au fost identificate
in timpul diferitelor discutii purtate, inclusiv urmatoarele:

a) Sectorul bancar

Cu referire la mai problematice segmente pe piatd, sectorul care a fost abordat in timpul discutiilor a fost cel bancar. Nu
este nicio indoiald ca recentul si bine cunoscutul jaf al miliardului de dolari (echivalentul a mai mult de 1/8 din PIB-ul tarii)”
rdmane singura si cea mai repetata gluma printre intervievatii ambelor sectoare, in scopul de a explica si justifica
neincrederea comund a cetatenilor moldoveni fata de banci si sistemul de creditare, in general. Fara a fi surprinzétor, cazul
dat a dus la izbucnirea unor proteste in strada, care, intr-un fel, continua pana in prezent. Desi acest caz este in curs de
investigare, concluzii importante pot fi, cu siguranta, trase la capitolul lipsei atat a moralitatii, cat si a unui mecanism de
monitorizare elementara, care caracterizeaza acest mediu. Indiferent de deciziile legale care vor urma, acesta este un
exemplu destul de clar al lipsei totale de etica, transparentd, responsabilitate si integritate atat din partea specialistilor,

cat si din partea oficialilor, care ar trebui sa verifice si sa previna astfel de situatii. in esentd, dimensiunea, durata,
complexitatea si caracteristicile schemei acestui jaf nu pot fi explicate decat printr-o complicitate complexd, extinsa si
bine-organizata intre actorii sectorului public si privat. Cu alte cuvinte, un anumit aranjament ar fi fost posibil doar printr-o
intelegere secretd intre numerosi si diversi actori, reprezentanti ai diferitor sectoare si afilieri, niveluri ierarhice si interese.
Schema trebuie sa fi fost atat de bine planificata si executatd, incat scoate la iveala deficiente foarte profunde si endemice.
Drept rezultat, tara s-a ales cu o pierdere fara precedent si o povard aproape de nesuportat pentru finantele publice deja
instabile, ale caror efecte negative vor afecta economia locala in urmatoarele decenii.

b) Codul de guvernare corporativa
In cadrul discutiilor purtate cu diferiti specialisti locali s-a facut referinta la existenta unor reglementari care impun aplicarea

unui cod de guvernanta corporativa®®. Codul de guvernanta corporativa a fost aprobat intr-o priméa redactie in iunie 2007%.
Ulterior, in decembrie 2015, Comisia Nationald a Pietei Financiara (CNPF) a adoptat un nou Cod de guvernanta

¥ Printre multe altele, a se vedea exemple de reportaje realizate de BBC (www.bbc.com/news/magazine-33166383) si Reuters (
http://www.reuters.com/article/us-moldova-protests-filat-idUSKCN0OS91BY20151015)

%% Opinii din cadrul interviurilor realizate cu partile interesate locale, Chisindu, iunie 2016.

?* Hotarirea CNPF nr.28/6 din 1 iunie 2007
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corporativd®. Noul Cod formeaza un cadru normativ solid in domeniul relatiilor corporative, preluand cele mai bune practici
internationale in domeniul. Prin adoptarea unui nou cod, CNPF si-a propus sa asigure conformarea cadrului juridic si de
reglementare aferent guvernantei corporative in societatile pe actiuni cu standardele internationale de guvernanta
corporativa si principiile guvernantei corporative elaborate de OECD, asigurarea si protectia drepturilor si intereselor
legitime ale actionarilor, crearea unui sistem eficient pentru garantarea sigurantei fondurilor oferite de actionari si utilizarea
acestora in mod eficient™.

Existenta unui cod de guvernanta corporativa este, fara indoiala, salutabila si binevenita. in acelasi timp, Cod de guvernanta
corporativa are un areal de aplicare limitat, fiind obligatoriu doar entitatilor care au o relevanta pentru piata de capital.
Conform Hotaririi 67/10 din 24 decembrie 2015, Codul de guvernare corporativa urmeaza a fi aplicat de catre entitatile de
interes public, care includ institutiile financiare, societatile de asigurari, companiile de leasing si societdtile ale caror valori
mobiliare sunt tranzactionate pe o piata reglementata (corporatiile sau entitatile care isi desfasoara activitatea in sectoare
de “interes public”), iar IMM-urile nu sunt vizate de acest cod. Mai mult ca atit, fiind adaptat corporatiilor si institutiilor
financiare, Codul de guvernare corporativa stabileste standarde si cerinte inalte, care nu ar putea fi aplicate de catre
IMM-uri. De altfel, stabilirea unor astfel de standarde si cerinte inalte pentru IMM-uri deoarece ar constitui o barierd lipsita
de necesitate.

c) Controlul afacerilor

Ordinul Ministerului Finantelor nr.63/2009 impune societatilor de audit extern sa raporteze CNA, conform Legii nr.190/2007,
orice tranzactie suspecta de spalare a banilor si finantare a terorismului. Conform Ordinului, societdtile de audit sint
obligate sa raporteze Consiliului de supraveghere a activitatii de audit de pe linga Ministerul Finantelor tranzactiile
suspecte de spalare a banilor si finantare a terorismului. Consiliul de supraveghere a activitatii de audit al Ministerului de
Finante are competente in supravegherea auditorilor externi independenti (circa 260 de auditori, grupati in aproximativ
120 de companii). In pofida acestor cerinte, destul de stricte si clare, interlocutorii au raportat ca in ultimii ani nu existat
niciun caz de coruptie raportat CNA sau Consiliului de vreun auditor. in plus, am aflat ca cea mai frecventa incélcare
intalnita de auditori pare a fi gestionarea si mentinerea inadecvata a documentatiei de audit. Nu existd nicio pedeapsa
penala sau civild, nici chiar o amenda pentru aceasta incalcare, singura sanctiune disponibild este un avertisment pentru
persoanele juridice si fizice care comit incdlcarea data. Anual, auditorii raporteaza Consiliului de supraveghere a activitatii
de audit de pe linga Ministerul Finantelor procedurile de control al calitatii lucrarilor de audit, ultimul desfasurand o
verificare procedurald, in cadrul careia verifica daca toate procedurile pertinente au fost respectate. in acest proces are loc
o verificare a corectitudinii, a plenitudinii sau a veridicitatii informatiilor primite, cu o analiza ulterioara cu intreprinderea
unor actiuni suplimentare, daca sunt identificate incalcari. Raportul de activitate al Consiliului, informatia privind piata
serviciilor de audit, sanctiunile aplicate de Consiliul se publica anual pe pagina web a Ministerului Finantelor.

Desi legislatia® cere ca extinderea si profunzimea controalelor de audit se efectueaza in dependenta de marimea, structura
sau sectorul de activitate al societdtii auditate, in practica nu este clar daca acest aceste cerinte se realizeaza.

In afara de auditul extern independent, autoritatea fiscald dispune de o “unitate pentru integritatea fiscala si combaterea
coruptiei”. Membrii echipei mentin un contact permanent cu CNA, participand la sedintele organizate anual, seminarele si
instruirile comune. In fiecare an, autoritatea este capabila sa instruiasca si sa ofere informatii actualizate pentru aproximativ
500 de cenzori (din totalul de 1800 de cenzori la nivel national). Dupa participare si trecerea cu succes a testelor,
functionarilor publici li se ofera certificatul de calificare. Autoritatea si grupul sau de cenzori sunt responsabili de verificarea
si mentinerea a 4 tipuri de registre, si anume: a) registrul de evidentd a cadourilor; b) registrul de evidenta a cazurilor de
influenta necorespunzatoare; c) registrul de evidenta al informatiilor cu privire la conflictul de interese si d) registrul de
declaratie a intereselor personale. in afara de verificarile pe care le realizeaza la fata locului, autoritatea are o linie telefonica
deschisa (la numarul de telefon 1525, echipatd cu o masind automata de raspuns) si o cutie postald®, unde primeste
plangeri si informatii in mod anonim. Fiecare informatie referitoare la un posibil caz de coruptie este imediat

* Hotarirea CNPF nr.67/10 din 24 decembrie 2015

3! Comisia Nationala a Pietei Financiare. Raport anual 2015

% Auditorii/companiile de audit sanctionate nu pot efectua auditul obligatoriu al situatiilor financiare anuale ale intreprinderilor de stat si
societatilor pe actiuni in care cota statului este mai mare de 50% din capitalul social (art.13 din Legea privind intreprinderile de stat, art.89 din
Legea privind societatile pe actiuni).

3 Pct.14, 18 si 19 din Ordinul Ministerului Finantelor nr.43/2014

3* Interlocutorii locali au raportat c&, in anul 2012, au primit 99 de scrisori, in 2013 - 108, in 2014 — 121, iar in 2015 au fost primite 115 scrisori.



transferatd catre CNA, pentru examinare suplimentara. Referitor la sanctiunile in vigoare in cazul depistarii neregularitatilor,
acestea pot fi divizate in doua categorii, in functie de tipul intreprinderii auditate:

- In cazul entitatilor publice participante, exista o comisie disciplinara care raporteaza cazul ministrului, pentru luarea unei
decizii. Sanctiunile respective variaza de la un simplu avertisment, la concediere, si transmiterea informatiilor catre CNA,
daca este cazul.

- In cazul societatilor cu raspundere limitata, ministrul poate decide inlaturarea si inlocuirea reprezentantului statului in
cadrul consiliului de administratie.

Un sistem foarte similar pentru integritate si depistarea infractiunilor de coruptie exista si in cadrul autoritatii vamale.
Unitatea pentru securitate interna este responsabila de verificarea daca toti functionarii vamali actioneaza in conformitate
cu legislatia in vigoare si requlamentele specifice, si daca acestia nu comit actiuni de coruptie. Pe langa functionarii vamali,
unitatea are competente si in monitorizarea actiunilor brokerilor vamali, care sunt agenti intermediari tipici intre entitatea
publica si clienti (transportatori, agentii de livrare si companii). Desi unitatea de securitate interna nu are competente de
investigare per se, de fiecare data cand un caz posibil de coruptie este descoperit sau ii este comunicat, informatiile sunt
transmise catre CNA pentru examinare si actiuni suplimentare.

d) Codurile de conduita pentru IMM-uri

In prezent, legislatia Republicii Moldova nu impune intreprinderilor private s adopte un cod de conduita. Cu toate acestea,
examinatorii au fost informati cd exista un proiect de lege pentru integritate, aflat in curs de aprobare in Parlament. in
capitolul V, proiectul de lege indica in mod specific codul de etica drept un instrument de consolidare a integritatii in
sectorul privat. Dupa cum prevede in versiunea sa actuald, legea cere asociatiei de intreprinderi sa adopte sau sa elaboreze
un cod de practici, in conformitate cu legislatia interna si cu standardele internationale si cele mai bune practici.

Prezenta lege are ca scop completarea unei lacune practice si legislative importante. in pofida faptului ca putine asociatii
au incercat sa adopte principii etice comune pentru desfasurarea afacerilor, mai rdman unele intrebari legate de calitatea
acestor coduri, dar si de nivelul de punere in aplicare al acestora. Desi aceste initiative ar trebui sa fie recunoscute si
sustinute complet si impartial, totusi este loc de mai bine, intru obtinerea unui nivel de integritate complet, sigur si
satisfacator. Pe de o parte, se pare ca exista o necesitate de a revizui si armoniza codurile de etica in contextul standardelor
internationale si a celor mai bune practici comun recunoscute, pentru a le face mai omogene, mai organice si organizate
in jurul unor obiective clar stabilite si implementabile, inclusiv un accent explicit si neechivoc pe combaterea coruptiei;

pe de alta parte, si alte organizatii si institutii publice (cum ar fi Camera de comert, si ONG-urile si OSC-urile implicate cu
actori din sectorul privat) ar trebui sa adopte acelasi coduri, ca parte integranta a propriilor statute si requlamente. Fiind
combinate, aceste actiuni pot asigura mai multa coerenta si includerea unei integritati corporative solide.

e) Complexitatea, opacitatea si dezorganizarea birocratica

Influenta sectorului public si a birocratiei asupra comunitatii de afaceri private ramane in continuare un obstacol major
recunoscut. Pe langa acest impact constant si intruziv, problema consta in dimensiunea mare si ineficienta entitatilor
statului, care continud sa ofere servicii intr-un mod foarte ineficient. O parte din aceasta ineficienta este, fara indoialg,
lipsa pregatirii, motivarii si instruirii functionarilor publici, care continua sa primeasca salarii extrem de mici, creandu-se
astfel oportunitatea si motivatia de a cere mita in schimbul serviciilor publice. Nu doar calitatea functiondrii institutiilor
publice este inadecvata, dar si dimensiunea sectorului public nu este durabila si rezonabila. Pe parcursul sedintelor
bilaterale, interlocutorii au raportat ca in Republica Moldova exista aproximativ 1000 de entitati “publice” (detinute de
stat sau conduse de o institutie publica, sau afiliate uneia dintre ele), care opereaza in domenii foarte diferite. De
asemenea, potrivit prevederilor legii, ar trebui sa existe in total 30 de autoritati controlate in mod public, care in realitate
s-au extins pana la 70 de entitdti. Exista rapoarte conform carora intreprinderile de stat aveau un avantaj asupra
intreprinderilor private din Republica Moldova. Companiile detinute de stat, datorita reprezentantilor Guvernului in
consiliile de administratie ale acestora sau a pozitiei dominante din cadrul propriilor industrii, sunt vazute, in general, ca
fiind mai bine pozitionate decat

> A se vedea,Codul si principii de conduita” ale Camerei de Comert Americane (http://www.amcham.md/?go=aboutus&sub=principles) si

,Codul de eticd” al Asociatiei Businessului European (disponibil la adresa http://eba.md/eng/pages/code-of-ethics).



sectorul privat in influentarea factorilor de decizie, folosind acest avantaj competitiv perceput pentru a preveni o
concurenta deschisa in sectorul lor.

Angajatii afirmad cd sunt selectati si instruiti foarte slab, prost platiti, iar in consecinta devin extrem de indiferenti si
nemotivati. Sectorul privat nu are nicio alternativa in afara de a se confrunta cu aceasta birocratie ineficienta si a se baza

pe aceasta pentru a obtine serviciile necesare. De exemplu, in Republica Moldova putem numara 400 (patru sute) de ,acte
permisive” — certificate, autorizatii, licente si, in general, orice autorizatie acordatd de catre un organ public unei persoane
fizice sau companii. Ceea ce face ca sistemul sa devina si mai complex si mai expus coruptiei este faptul ca aproape in toate
cazurile, procedura de aplicare, licitare si obtinere a autorizatiei implica o anumita interactiune umanad intre solicitant si
functionarul public. Lipsa digitalizarii serviciilor si posibilitatea contactului direct, intre functionarul slab remunerat si
oamenii de afaceri care necesita servicii, constituie factorii care stau la baza comiterii actelor de coruptie si de mituire. Desi
existd unele planuri de a reduce si rationaliza birocratia existenta, actiuni concrete si reale incd nu au fost intreprinse, fiind
doar o promisiune pe hartie.

f) Concurenta neloiala

Concurenta neloiald (care constd de obicei in utilizarea gresita a unui alt brad, dar si abuzul de informatiile interne si a
cunostintelor specializate) reprezinta o infractiune minora, insa hidoasa, potrivit prevederilor Legii concurentei
(nr.183/2012). Desi nu este cea mai recurentd incdlcare cu care se confrunta autoritatea de concurentd, aceasta rdmane
totusi o problema serioasa, in special din cauza lipsei de instrumente pentru combaterea fenomenului. De altfel, autoritatea
de concurentd are putine competente in investigarea cauzelor penale, altele decat cele care sunt mai mult tipic civile sau
cvasi-administrative, ce intra in sfera de competenta a acesteia (cum ar fi acorduri anti-concurentiale, actiune sau inactiune;
abuz de pozitie dominanta; fuziuni si achizitii). In plus, sanctiunile pentru incalcarile obisnuite (pana la 5% din veniturile
anuale) sunt mult mai mari decat cele aplicate pentru concurenta neloiald (0,5% din venituri). O parte din problema este si
incapacitatea legald de sanctionare a persoanelor juridice.

4, Concluzii si actiuni recomandate

4.1. Considerente generale

Semnarea acordului de asociere cu Uniunea Europeand, care aduce cu sine o gama largd de fonduri si programe de
sustinere, reprezinta o fereastra de oportunitati fara precedent pentru Republica Moldova si pentru sectorul privat, pentru
o evolutie completa si durabila pe o piata mai puternica si mai corecta. Acesta este probabil cea mai valoroasa sansa pe
care a avut-o Republica Moldova de la inceputul crizei pentru ca intr-un final sa se restabileasca din punct de vedere
economic si sa revind la tendinta care risca sa se transforme intr-o stagnare cronica. Nu este necesar sa spunem ca
reformele economice si sociale nu pot fi adoptate fara o sustinere politica dedicata, inclusiv din partea diferitor actori ai
societatii, printre care afacerile au un rol activ aparte.

Dupa cum este corect indicat in nota informativa anexata la proiectul de lege cu privire la integritate, necesitatea de a
dezvolta si consolida sistemul national de integritate si combaterea coruptiei deriva din angajamentele pe care Guvernul
Republicii Moldova le-a luat fata de parteneri la nivel international si in special fata de Uniunea Europeana. Ceea ce este
relevant pentru aceastd analiza este faptul cd Guvernul s-a angajat intr-o actiune holistica care are ca scop construirea
integritatii publice si a unui climat,zero toleranta” fata de coruptie. Chiar daca aceste angajamente s-au format in baza
unor auspicii corecte si par sa indice obiectivele corecte, Guvernul trebuie sa respecte aceste angajamente si sa asigure
implementarea acestora in conformitate cu legea. Avand in vedere dificultatile curente si specifice intalnite in lupta cu
coruptia si de catre sectorul privat, in lumina standardelor internationale si a bunelor practici, o serie de actiuni s-ar putea
dovedi efective in atenuarea unui astfel de risc sau in reducerea prezentei si a impactului. Activitatile trebuie sa fie
abordate in mod organic, cu implicarea reprezentantilor autoritdtilor publice si a sectorului privat. Ele trebuie sa fie parte
a unei strategii sistemice, amanuntite si profunde, menite sa combata si, in cele din urma, sa elimine coruptia din cadrul si
in afara sectorului privat. Este important ca recomandarile mentionate in continuare sa fie implementate in calitate de
,s0oft law” — prin stimularea si sustinerea agentilor economici de a le respecta, fara a fiimpuse ca norme obligatorii.



4.2. Modernizarea mecanismelor de depunere a plangerilor externe si de
raportare interna

Introducerea unor mecanisme practice si usor accesibile de catre public, de depunere a plangerilor pentru a gestiona
rapoartele cu privire la activitatile de coruptie poate ajuta la consolidarea responsabilitatii si transparentei entitatilor din
sectorul public si cel privat. In acelasi timp, acestea constituie un canal important, aflat la dispozitia intreprinderilor mici
pentru a denunta actele de coruptie. Obiectivul mecanismului public de depunere a plangerilor este de a permite oricarei
persoane care detine informatii despre acte de coruptie sau abuzul in serviciu sa le raporteze catre autoritatile competente.

In general, oamenii de afaceri pot utiliza trei cai diferite pentru a raporta actele de coruptie:

« completarea unei plangeri prin intermediul unei proceduri interne a companiei;
« contactarea unei agentii publice;
« utilizarea mass-mediei pentru a face cazul public.

Cresterea nivelului de raportare a actelor de coruptie in randul intreprinderilor mici ar asigura descoperirea contraventiilor
similare, precum si identificarea si implementarea strategiilor corespunzdtoare de prevenire a coruptiei.

De ce sistemele publice de raportare deseori nu functioneaza in cazul intreprinderilor mici? Exista o serie de provocari pe
care autoritatile nationale anticoruptie si alti actori trebuie sa le abordeze pentru a face mecanismele de raportare mai
accesibile si efective pentru IMM-uri, in special lipsa cunostintelor in domeniu; accesul limitat la agentiile publice, inclusiv
la agentiile anticoruptie; lipsa de incredere; resurse limitate; frica de represalii; aptitudini de scris si citit limitate;
imbundtatirea cunostintelor juridice si accesului la justitie a intreprinderilor mici si mijlocii; neinvestigarea tuturor cazurilor
mici de coruptie.

Recomandari:

- Sensibilizarea si educarea publicului larg. Chiar daca sensibilizarea publicului larg este parte a strategiilor nationale
anticoruptie, unele din principalele motive pentru care intreprinderile nu raporteaza cazurile de coruptie (in special
opinia conform cdreia nimic nu se va schimba si lipsa cunostintelor despre modalitatea si institutia unde acestea pot fi
raportate cazurile) atesta lacunele evidente in privinta sensibilizarii publicului larg. Autoritatile publice, in particular
CNA, trebuie sa continue si sa extinda activitatile de sensibilizare a publicului larg, prin stimularea acestora de a raporta
actele de coruptie.

+ Protejarea IMM-urilor si persoanelor care raporteaza acte de coruptie. Daca raportarea actelor de coruptie de catre
IMM-uri va fi incurajata, trebuie sa fie implementate garantii corespunzatoare pentru a-i proteja pe cei care raporteaza
suspiciunile si experientele de pe urma represaliilor. Problemele cu care se confruntd intreprinderile in contextul
respectiv au fost documentate intr-o serie de studii, care au analizat activitatea antreprenorilor ce au raportat acte de
coruptie agentiilor din sectorul public. Dificultdtile constau in faptul ca persoanele care denuntd actele de coruptie
sunt discriminate, hartuite, intimidate sau sunt supuse represaliilor dupa ce au raportat ceea ce ei au considerat a fi
conduita ilegala. Autoritatile publice sa evalueze periodic in ce mdsura canalele de receptionare a informatiilor privind
actele de coruptie protejeaza persoanele in cauza si nu admit scurgerile de informatii sau deconspirarea persoanei. in
egala masurg, trebuie instituite si aplicate masuri specifice in dependentd de faptul daca depunerea unor informatii a
dus la initierea unei anchete, de etapa realizarii anchete si alte masuri similare.

« Aplicarea ghiseului unic de raportare a actelor de coruptie. Prezentul raport descrie in pct. deficientele ce tin de
aplicarea sistemului liniilor telefonice anticoruptie, in particular, problemele de care se va lovi persoana care doreste
sa denunte actele de coruptie pe care le cunoaste. Pentru a depasi aceste deficiente se recomanda instituirea unei linii
telefonice unice, la nivel national, la care vor fi informatiile de orice nivel, privind actele de coruptie, vor fi raportate,
receptionate si examinate. O astfel de linie telefonica trebuie sa fie identificata printr-un numar telefonic simplu si usor
memorabil, care va fi promovat si plasat in toate resursele promotionale ale autoritatilor publice. O astfel de linie
telefonicd va avea rolul unui ghiseu unic care va receptiona apelul si il va clasifica si directiona apelul in dependenta de
categoria informatiei receptionate.



- Aplicarea liniilor de raportare la nivelul agentilor economici. Autoritatile publice trebuie sa stimuleze si sa recomande
agentilor economic s& aplice sisteme de raportare interna a actelor de coruptie. In aceasta privinta, agentii economici
vor dispune de anumite punct de receptie a informatiilor (linie telefonica, adresa email, boxa de receptionarea a
documentelor scrise) la care angajatii agentului economic pot raporta acte de coruptie. Este evident ca aceste masuri
sunt realiste pentru intreprinderile mari, in special, cele transfrontaliere, iar implementarea acestor masuri ar putea fi
problematica in cazul IMM-urilor. In acest caz, autoritatile publice trebuie s& stimuleze asociatiile de business de ramura
sd devina acele puncte de receptie a informatiilor ce tin de actele de coruptie.

4.3. Cooperarea dintre autoritatile anticoruptie si asociatiile de
intreprinderi, camerele de comert si organizatiile neguvernamentale

In situatia in care exista un nivel scazut de cooperare intre autoritatile anticoruptie si asociatiile de intreprinderi, camerele
de comert si ONG-uri, ultimele colecteaza plangerile antreprenorilor si se intalnesc in sedinte regulate cu autoritatile
anticoruptie sau cu alte institutii publice relevante pentru a discuta problemele cu care se confrunta intreprinderile si
situatiile in care intreprinderile sunt frecvent impuse sa ofere mitd. Daca exista un nivel mediu de cooperare, asociatiile

de intreprinderi, camerele de comert si ONG-urile colecteaza plangerile si rapoartele IMM-urilor si le transmit agentiilor
nationale anticoruptie pentru investigare. Daca totusi exista un nivel ridicat de cooperare, asociatiile de intreprinderi,
camerele de comert si ONG-urile colecteaza plangerile si rapoartele intreprinderilor, monitorizeaza eligibilitatea
(asigurandu-se ca prezinta cazuri de coruptie si nu alte contraventii) si plenitudinea (asigurandu-se ca toate informatiile
solicitate sunt disponibile) inainte de a le transmite agentiilor anticoruptie pentru investigare. Avand in vedere situatia din
Republica Moldova, este foarte important ca toate partile interesate relevante sa infiinteze o retea incluzivad, in cadrul careia
autoritatile publice si asociatiile de intreprinderi locale sa se poata intruni si discuta punctele de colaborare.

Recomandari:

«  Rolul pro-activ al CNA. CNA trebuie sa preia rolul de lider in stimularea activitatilor de cooperare. Un prim pas in aceasta
directie ar putea fi crearea unui comitet consultativ in domeniul anticoruptiei, care va intruni reprezentantii mediului
de afaceri si autoritatile de profil. Comitetul trebuie sa devina o platforma de dialog intre mediul de afaceri si cel public,
in cadrul careia vor fi examinate orice aspecte si initiative care vizeaza actele de coruptie. In aceasta privinta este
binevenitd experienta altor autoritati care au creat comitete similare (spre exemplu, Grupul de lucru AIR de pe linga
Ministerul Economiei).

4.4. Rolul pro-activ al asociatiilor de intreprinderi

Asociatiile de intreprinderi, care intrunesc IMM-urile dintr-o anumita zona geografica sau sector de afaceri, pot face multe
pentru a imbunatati eficienta initiativelor anticoruptie lansate de intreprinderi individuale. Una dintre cele mai importante
modalitati prin care astfel de asociatii pot sustine IMM-urile este sa actioneze in calitate de punct de contact si in calitate de
coordonator al activitatii colective. Ele pot servi drept platforme de discutii pentru a ajunge la acorduri comune si asumarea
de angajamente privind respectarea normelor etice - inclusiv acorduri colective privind stabilirea si respectarea codul de
conduita - si pentru a realiza alte actiuni comune de prevenire a practicilor de coruptie.

In afara de organizarea si facilitarea actiunilor colective, asociatiile de intreprinderi din unele tari au lansat initiative de
fnmanare a cetateniei corporative pentru diferite categorii de companii ca semn de recunoastere a conduitei de afaceri
etice si respectarii standardelor anticoruptie. Astfel de concursuri sunt voluntare si, daca sunt conectate cu unele stimulente
- de exemplu acces mai usor la finantare - pot atrage mai multi participanti. Camerele de comert pot, la fel, oferi asistenta
IMM-urilor in combaterea actelor de coruptie prin intermediul activitatilor mentionate mai sus. Acestia pot de exemplu sa
instruiasca intreprinzatorii si sa ii ajute sa recunoasca costurile coruptiei pe termen lung in comparatie cu avantajele pe
termen scurt, castigate din actiuni precum mituirea unui inspector pentru a evita impozitarea.

In multe IMM-uri, din cauza resurselor umane limitate, managerii pot fi pusi in situatia de a nu lua in considerare

consecintele practicilor corupte. Exemple de masuri care pot fi luate de asociatiile de intreprinderi, sindicate si camerele
de comert, si care pot contribui semnificativ prin:



- organizarea si facilitatea actiunilor colective si oferirea oportunitatilor de stabilire a relatiilor si schimb de informatii;

. oferirea de asistentd pentru IMM-uri la incheierea acordurilor colective, precum standardele anticoruptie, principiile
etice in afaceri si codurile de conduita;

+ crearea serviciilor de asistenta si a comitetelor pentru depunerea plangerilor de catre membri;

- formarea de confederatii ale asociatii de intreprinderi pentru a avea o influenta mai mare (lobby pentru schimbare)
asupra autoritatilor de niveluri mai inalte.

De asemenea, ONG-urile pot oferi asistenta IMM-urilor in combaterea coruptiei prin realizarea studiilor, publicarea
informatiilor, instruirea intreprinderilor, sensibilizare si preluarea unor sarcini sugerate mai sus pentru asociatiile de
intreprinderi. Utilitatea ONG-urilor in acest sens depinde de obicei de forta si aria de acoperire a ONG-ului respectiv si de
nivelul de incredere pe care il are in lumea afacerilor. Referitor la sensibilizarea, de exemplu, mai multe sondaje si interviuri
au aratat ca unele IMM-uri ar aprecia mai mult crearea unui ONG neutru, care sa publice in mod anonim in mass-media
practicile de coruptie demonstrate. in acest caz, exemple de masuri pentru ONG-uri, care pot avea o contributie s
emnificativa, sunt:

- realizarea de studii, colectarea si diseminarea de date si evaluarea cu regularitate a domeniului de aplicare si a dinamicii
coruptiei ce afecteaza IMM-urile;

- oferirea oportunitatilor de formare si instruire cu privire la masurile anticoruptie pentru intreprinzatori;

+ realizarea campaniilor de sensibilizare;

« dezvaluirea practicilor de coruptie ale functionarilor publici si a altor companii;

« organizarea concursurilor si premierilor pentru practici etice de afaceri;

+ publicarea informatiilor despre practicile bune si rele;

- oferirea de asistentd juridica;

+ instituirea de linii telefonice de urgenta pentru denuntarea actelor de coruptie;

« oferirea de asistentd intre intreprinderi.

Recomandari:

+ Crearea uneiretele a asociatiilor de business pro-active. Autoritdtile responsabile de combaterea coruptiei nu vor
reusi sd asigure o interactiune continua si in mod individual cu toti agentii economici. Totusi, o astfel de interactiune
poate fi asigurata prin intermediul asociatiilor de business. Este important ca CNA sa identifice astfel de asociatii de
business care vor avea calitatea de coordonator, sa mentina o legatura permanentd cu acestea (eventual, prin
intermediul comitetului de cooperare) si sa stimuleze diseminarea de cdtre aceste asociatii a informatiilor catre
membrii sau.

4.5.imbunatatirea proceselor de activitate si eticii

In ceea ce priveste imbunatatirea proceselor de activitate si etica, incurajarii activitatii antreprenoriale si promovarii
cresterii durabile a afacerii, exista mai multe exemple de parteneriat de succes dintre IMM-uri si companiile multinationale
(in special acele care fac parte din initiativa,Global Compact” a Organizatiei Natiunilor Unite®). In contextul asistarii
IMM-urilor in combaterea coruptiei, parteneriatele respective pot fi consolidate prin diferite metode. De exemplu, seturile
de instrumente pot include prevederi cu privire la evaluarea si monitorizarea masurii in care partenerii de afaceri (agenti,
furnizori etc.) respectda normele de etica. Avand in vedere ca argumentarea economica este unul dintre cele mai importante
elemente ale strategiei anticoruptie pentru IMM-uri, normele de conformare pot functiona bine in cazul companiilor mai

mici daca partenerii din cadrul lantului de aprovizionare - in multe cazuri - principali lor clienti - solicita aderarea la aceste

% https://www.unglobalcompact.org/



standarde drept conditie pentru initierea unei relatii de afaceri. in afara de solicitarea unor forme de conduita etica,
companiile mai mari pot de asemenea oferi asistenta IMM-urilor in probleme ce tin de coruptie, utilizand puterea de
negociere mai mare de care dispun si facandu-se auzite de catre Guvern. Companiile mari multinationale, care au facut
investitii mari in anumite regiuni geografice, sunt parteneri buni in aceasta privinta. O alta optiune care trebuie luata in
considerare este convocarea meselor rotunde pentru a face schimb de experienta si a discuta problemele existente, planuri

de actiuni si strategiile incheiate cu alte intreprinderi. In acest caz, exemple de masuri posibile includ:

-+ elaborarea unui sistem de promovare a eticii in afaceri si a standardelor anticoruptie pentru lanturile de aprovizionare,
implicand introducerea unui sistem de stimulente si sanctiuni;

« implicarea partenerilor din cadrul lanturilor de aprovizionare in semnarea unor acorduri anticoruptie;

« stabilirea aliantelor cu companii multinationale cu scopul de a utiliza influenta si puterea lor de negociere pentru a oferi
sustinere IMM-urilor in combaterea coruptiei;

« convocarea, cu regularitate, a meselor rotunde cu partenerii din cadru lantului de aprovizionare cu scopul de a face
schimb de experiente, a discuta problemele si a evalua posibilitatile unei actiuni comune;

« lansarea initiativelor anticoruptie in cadrul unor anumite sectoare economice si a grupurilor de firme;

- formarea unor aliante specifice cu partile interesate (de ex. cu bancile, prestatorii de tehnologii informationale si
comunicatii (TIC) si companiile mari) cu scopul de a incuraja un anumit grup sau sector de intreprinderi mai mici sa
lupte cu coruptia prin intermediul unor stimulente speciale;

- implicarea prestatorilor de servicii TIC (companiile de tehnologii informationale si telecomunicatii) si castigarea
sustinerii acestora pentru realizarea initiativelor anticoruptie specifice (in special in domeniul instruirii si sensibilizarii);

- explorarea posibilitatilor de implicare a institutiilor financiare pentru a ajuta IMM-le sa combata coruptiei (de ex. prin
facilitarea accesului la credite pentru a premia bunele practici de afaceri sau pentru a permite antreprenorilor sd initieze
procese judiciare);

« consolidarea coalitiilor de afaceri prin stabilirea unor cerinte speciale pentru IMM-uri;

+ initierea negocierilor pentru a adapta codurile de conduita existente la necesitatile intreprinderilor mici.

4.6. Mecanisme de prevenire si control intern pentru IMM

Intreprinderile trebuie sa adopte masuri suplimentare, in mod independent fata de alti actori, pentru a preveni si a
sanctiona coruptia, si sa evalueze potentialul de aplicare a acestora in IMM-uri. Desi acele instrumentele pot fi utile in cazul
unor intreprinderi, este clar cd majoritatea IMM-urilor din tdrile in curs de dezvoltare ar fi incapabile sa supravietuiasca
intr-un mediu corupt prin simpla proclamare a politicii,zero toleranta” Instrumentele prezentate mai jos pot fi aplicate de
catre IMM-urile care pot sa se abtind de la acte de coruptie, fara a se confrunta cu un dezavantaj concurential sau fara a fi
scosi din afacere, si trebuie sa fie aplicate in paralel cu eforturile Guvernului si institutiilor intermediare de combatere

a coruptiei.
Recomandari:

- Implementarea politicilor interne de catre agentii economici. CNA trebuie sa stimuleze agentii economici sa aplice
politici interne de prevenire si control a actelor de coruptie. Politicile in cauza trebuie sa fie simplu de implementat, sa
nu implice costuri, dar sa fie eficiente. La modul practic, se recomanda ca CNA sa elaboreze modelul unei liste de
verificare (checklist), care va fi contine principalele aspecte pe care trebui sa le ia in consideratie agentul economic. Un
astfel de document va servi nu doar ca mecanism de verificare a nivelului de implementare a politicilor, ci si de
instruire/informare a agentilor economici despre masurile pe care trebuie sd le indeplineasca. Anexa Il ar putea

constitui drept model la elaborarea unei astfel de liste de verificare.



4.7. Coduri de conduita

De obicei, companiile din intreaga lume pun in aplicare un cod de conduita (sau principiile si standardele de etica in afaceri)
privind interzicerea tuturor formele de coruptie pentru a-si demonstra angajamentul in lupta cu coruptia. Totusi, exista
dovezi ca intreprinderile mici nu se simt confortabil sa introduca astfel de coduri sau nu se asteapta la eventuale castiguri
sau avantaje de pe urma acestora. in mod particular, IMM-urile au dubii c& astfel de coduri ar putea sa le ajute sa faca fata
mai bine unui mediu de afaceri corupt, deoarece le creeaza un dezavantaj in comparatie cu concurentii care nu au aderat

la acest cod. Totusi, daca sunt adoptate la nivelul unui intreg sector economic, de catre un numar mare de IMM-uri, astfel de
coduri pot fi un instrument valoros pentru a promova integritatea in sectoarele dominate de intreprinderi mai mici. Un cod
de conduitd este un instrument de management important in stabilirea si exprimarea valorilor, responsabilitatilor,
obligatiilor, ambitiilor etice si modului de functionare al companiei. Acesta de asemenea serveste drept referinta in
sustinerea procesului decizional de zi cu zi, deoarece clarifica misiunea si principiile corporative, conectandu-le cu normele
de conduitd profesionald. Un cod de conduita poate fi efectiv si util in practica doar atunci cand este diseminat,
implementat, monitorizat si incorporat la toate nivele, astfel incat sa influenteze comportamentul.

Un cod de conduita trebuie:

+ sa stabileasca valorile si principiile de baza ale companiei, care sa orienteze deciziile;

« sd precizeze metodele de abordare a problemelor specifice, care sunt in conformitate cu valorile corporative;

+ sadescrie modurile in care angajatii pot obtine indrumari in situatii complexe sau neclare din punct de vedere etic;
- sa ofere detalii despre modul de raportare a cazurilor de incalcare a codului;

- sa ofere un set de stimulente si sanctiuni, care sa asigure conformarea.

De asemenea, codul de conduita trebuie sa fie elaborat astfel incat:

« sa stabileasca clar obiectivele care urmeaza sa fie indeplinite de coduri;

« saasigure sustinerea si implementarea codului de angajatii de la toate nivelurile companiei;
- sareflecte actele legislative si normative relevante;

« sa fie scris intr-un mod simplu si clar, evitand argoul juridic si diateza pasiva;

« safaca referinta la situatii din viata reala (in special in cazul interdictiilor);

« saincluda exemple practice;

« sdincluda resurse pentru informatii si orientdri suplimentare;

- safie usor de utilizat, in caz contrar acesta nu va fi folosit.

Recomandari:

+ Aprobarea Codului de conduita. Se recomanda ca CNA sa elaboreze un cod, care va servi ca model pentru agentii
economici, si care va fi diseminat agentilor economici in particular prin intermediul paginii web a CNA.

+ Aderarea agentilor economici la codul de conduita in afaceri. CNA va indemna agentii economici sa adere la codul
de conduitd. Codul va avea caracter de recomandare, iar aderarea la acesta se va face benevol.

4.8. Entitatea responsabila de politici de etica

Trebuie stimulata desemnarea unei entitati interne — subdiviziune a intreprinderii sau un angajat (ofiter responsabil de
politici de eticd)- responsabile de respectarea normelor stabilite, a codurilor si a politicilor de catre angajati. Entitatea in
cauza va organiza instruirea personalului, evaluarea conformitatii, resurse corespunzatoare pentru ofiterul si angajatii
responsabili de eticd, protectia persoanelor, care raporteaza abuzul in serviciu sau actiunile pe care le considera opuse



principiilor codului. Mdsurile in cauza ar putea sa nu fie aplicabile in intreprinderile mai mici, fiindca relatiile dintre angajati
sunt mai informale si, din cauza numarului relativ mic de angajati care lucreaza intr-o IMM, anonimatul nu poate fi garantat.
Introducerea politicii usilor deschise sau instituirea unor cutii pentru plangerile anonime sunt alternative posibile. In plus,
dupa cum este mentionat mai sus, sistemul de raportare se poate baza pe surse externe si pe specialisti care nu fac parte
din personal, dar care pot fi contactati ori de cate ori apare o neregularitate suspecta.

4.9. Instruirea publicului larg si angajatilor agentilor economici

Instruirea proprietarilor si a angajatilor IMM-lor este de obicei mentionatd drept instrument important de prevenire eficace
a coruptiei. Instruirea si formarea profesionald a angajatilor este un proces continuu. Prima etapa de sensibilizare a
angajatilor poate fi combinata cu seminare de instruire. A doua etapa este transformarea actiunilor de sensibilizare cu
privire la problemele existente in actiuni prin implementarea bunelor practici si schimbarea comportamentului.

Sensibilizarea personalului ii va ajuta pe oameni sa inteleaga importanta provocarii de a depasi practicile corupte.
Reprezentantii din diferite departamente pot la fel sa participe la diseminarea bunelor practici cu ajutorul echipelor proprii
si prin implicarea personalului in procesul de examinare si in procedurile de raportare. Informarea corecta (prin intermediul
posterelor si brosurilor) ce reaminteste personalului despre politica de ,toleranta zero” a companiei, poate fi un instrument
eficient pentru formarea unei culturi de incredere si transparenta, in special in mediile mici.

O atentie deosebitd ar trebui sa se acorde instruirii ,ofiterului responsabil de problemele de etica”. Dat fiind faptul ca
aceasta persoana va fi primul punct de referintd pentru angajatii care cautd indrumare, ea trebuie sd inteleaga bine
problema. Deoarece sesiunile de instruire regulate si intensive pot fi costisitoare pentru IMM-uri, ofiterul responsabil de
probleme de etica poate participa la intalniri cu expertii sau poate pastra contactul (printr-un site sau email dedicat)
pentru a intelege mai bine esenta problemelor relevante.

Recomandari:

- Elaborarea si diseminarea publica a materialelor instructive. CNA trebuie sa stimuleze si faciliteze si instruirea
angajatilor agentilor economici. Organizarea unor seminare poate fi anevoioasa si costisitoare atit pentru IMM-uri, cit si
pentru CNA. In aceste conditii, varianta optima ar putea fi elaborarea unor materiale instructive de catre CNA si plasarea
acestora pe pagina web proprie. Este important ca aceste materiale instructive sa fie laconice si practice, sa
examineze si sa ofere solutii pentru diferite situatii care tin de actele de coruptie.

« Crearea unei platforme informative pe pagina web a CNA. Este binevenita crearea unei sectiuni informative pe
pagina web a CNA, care va contine materiale instructive, recomandari practice, documente model pentru agentii economici
(lista de verificare, modelul codului de conduitd).

4.10. Pastrarea documentatiei, a registrelor si a informatiilor dezvaluite
in situatiile financiare

Companiile trebuie sd asigure pastrarea intregii documentatii financiare aferente activitatii entitatii pentru un numar de
ani stabilit, indicand graficul de distrugere a principalelor registre contabile si documentatiei justificative. Legislatia trebuie
sd defineasca clar ce reprezinta un document sau o sursa de informatii, iar documentul si informatiile originale trebuie sa
fie retinute (originalele documentelor precum contracte, acorduri, garantii si titluri de proprietate pot fi cerute pentru alte
scopuri, inclusiv pentru a fi prezentate in calitate de dovezi in instantele de judecata). Companiile trebuie sd evite evidenta
in afara registrelor; inregistrarea cheltuielilor inexistente; inregistrarea elementele de pasiv al caror obiect nu este concret
identificat; utilizarea documentelor false; si distrugerea intentionata a documentelor contabile, atunci cand legea nu

o prevede.

Actiunile specificate mai sus sunt doar un exemplu de instrumente disponibile care pot spori integritatea sectorului
privat, si in special al intreprinderilor mici si mijlocii. Bineinteles, orice pas facut trebuie sd fie parte a intregului sistem care
necesita atentie si angajament continuu din partea autoritatilor publice si a reprezentantilor intreprinderii. Actiunile unei
parti fara participarea celeilalte parti va duce la risipa resurselor si la frustrare, cu o posibila polarizare a acestor doud parti.



Anexa I: Analiza nivelului de conformitate a legislatiei existente cu standardele comune internationale privind prevenirea si combaterea coruptiei in sectorul privat

Consiliului Europei

Art. 2 - Coruptia activa a agentilor publici
nationali

Art. 4 - Coruptia membrilor adunarilor
publice nationale

Art. 6 - Coruptia membrilor adunarilor
publice straine

Art. 5 - Coruptia agentilor publici straini
Art. 9 - Coruptia functionarilor
internationali

Art. 10 — Coruptia membrilor adunarilor
parlamentare internationale

legislative si alte mdsuri care se
dovedesc necesare pentru a stabili
drept infractiune penald in
conformitate cu dreptul sdu intern,
in cazul cand actul a fost comis
intentionat, faptul unuia dintre
agentii sdi publici de a solicita sau
primi, direct sau indirect, orice
avantaj necuvenit pentru el insusi
sau pentru oricine altcineva, sau de
a accepta o oferta sau o promisiune
a unui avantaj

Nivelul de interventie Nivelul de
. " ispoziti inenta i nivel legislativ . obligatoriu conformitate a
Dificultati D's,p ey p.ertmenta a t[atatl.llm —_— . ( .g L / . Entitatea 9 < i .
. international cu descriere si Nr.rec. Optiuni detaliate normativ, institutional / s sau tarii (inalt, mediu
practice A . g : . : responsabila . : .
orientari tehnice organizational, preferabil sau redus) Articolul
de politici sau un alt nivel) /legea relevanta
Sanctiuni civile, UNCAG, Art. 12 alin. (1) lit. a) 1 Fiecare stat parte ia, conform legislativ/ normativ Statul / Obligatoriu Mediu
administrative sau g::er;)ctlﬁlllljliosréfll:?r?tae%e%lseu?ili)entru intreprinderile 5
penalepentr Ofenté ehniepivind NOIG prevenitea corupie implicind Loy comabitag
sectorul privat In procesul de examinare a legislatiei si regimului sectorul privat, intirirea normelor de o 191 30007
de reglementare, statele pot analiza activitatea contabilitate si audit in sectorul :
izatiilor si entititilor i - rivat, si, daca este cazul, prevederea ‘Legea nr.61/2007
organizatiilor si entitatilor internationale pentru privat, 3I, daca este cazul, preve fivind activitatea
ot SO t', Stand d,l International de sanctiuni civile, administrative s p ,
orientare sau inspiratie. Standardele Internationale au penale eficiente, proportionale si de audit
pentru Audit (SIA) sunt in prezent in proces de punitive in caz de nerespectare a
revizuire. acestor masuri -Standardele Nationale
de Contabilitate
SIA 240 a fost revizuit recent si se axeazd pe -Standa(dele .
comportamentul asteptat de la un auditor, care se g ey
< o I Codul contraventional
confruntd cu frauda in timpul certificari situatiilor (art.295)
financiare, ceea ce ar putea spori contributia
acestei prqfesii in prevenirea si depistarea
coruptiei. In principiu, mediul de afaceri este cel
care trebuie sa implementeze acele standarde,
dar statele pot fdrd nici o indoiala sd sustina
acest proces in diferite moduri.
Statele parti pot avea sanctiuni penale adecvate
pentru persoanele fizice implicate in acte de
coruptie in sectorul privat.
Conventia penala privind coruptia a 2 Fiecare parte adopta mdsurile legislativ Statul Obligatoriu Tnalt

Legile relevante:

-Art. 15-17 din Legea
nr.90/2008 cu privire la
prevenirea si combaterea
coruptiei

-Art. 324, 325, 333 5i 334
din Codul penal




Art. 11 - Coruptia judecatorilor si
agentilor curtilor internationale

pentru a efectua sau a se abtine de
la efectuarea unui act in exercitiul
functiunilor lui.

(Acest articol se extinde asupra
agentilor publici strdini, membrilor
adunarilor publice nationale, strdine
siinternationale, la fel si asupra
judecatorilor si agentilor
internationali)

Conventia penala privind coruptia a
Consiliului Europei

o v oA

Art. 7 — Coruptia activa in sectorul privat

Fiecare parte adoptd masurile
legislative sau alte masuri care se
dovedesc necesare pentru a stabili
drept infractiune penald in
conformitate cu dreptul sau intern,
in cazul cand actul a fost comis
intentionat, in cadrul unei activitdti
comerciale, faptul de a promite, de
a oferi sau de a da, direct sau
indirect, orice avantaj necuvenit
oricdrei persoane care conduce sau
lucreaza in cadrul unei entitati din
sectorul privat, pentru ea insdsi
sau pentru altcineva, pentru ca
persoana sa efectueze sau sa se
abtina de la efectuarea unui act,
incalcand indatoririle sale.

legislativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea relevanta:
-Art. 334 din Codul penal

Conventia penala privind coruptia a
Consiliului Europei
Art. 8 - Coruptia pasiva in sectorul privat

Fiecare parte adopta masurile
legislative si alte mdsuri care se
dovedesc necesare pentru a stabili
drept infractiune penald in
conformitate cu dreptul sdu intern,
atunci cand actul a fost comis
intentionat, in cadrul unei activitati
comerciale, actiunea oricdrei
persoane care conduce sau lucreaza
in cadrul unei entitati din sectorul
privat de a solicita sau primi, direct
sau prin intermediul unui tert, un
avantaj necuvenit sau de a accepta
oferirea sau promisiunea unui
asemenea avantaj, pentru ea insasi
sau pentru oricine altcineva, pentru
(a persoana sa efectueze sau sd se
abtind de la efectuarea unui act,
incdlcand indatoririle sale.

legislativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea relevanta:
-Art. 333 din Codul penal




avantaj, pentru ea insdsi sau pentru
oricine altcineva, pentru ca persoana
sd efectueze sau sd se abtind de la
efectuarea unui act, incalcand
indatoririle sale.

Sanctiuni civile,
administrative sau penale
pentru sectorul privat

UNCAG, Art. 12 alin. (1) lit. b)

Orientari tehnice privind UNCAC:

Instantele de judecata si alte autoritati de
reglementare trebuie sa dispund de autoritatea
de aimpune un sir de sanctiuni diferite, care ar
putea include sanctiuni financiare, sanctiuni de
confiscare si compensare, excluderi,
supravegherea sau inchiderea companiilor,
descalificarea directorilor si suspendarea
acreditarii profesionale pentru contabilii
companiei i pentru avocati.

Conventia penald privind coruptia a Consiliului
Europei

Art. 19 — Sanctiuni si mdsuri

1) Tinand cont de gravitatea

infractiunilor penale stabilite in virtutea
prezentei Conventii, fiecare parte prevede,
referitor la infractiunile stabilite conform
articolelor de la 2 a 14, sanctiuni si mdsuri
eficiente, proportionale si de prevenire,
incluzand, in cazurile cand ele sunt comise de
cdtre persoane fizice, sanctiuni privative de
libertate care pot duce la extradare.

2) Fiecare parte se asigurd cd in caz de
responsabilitate stabilitd in virtutea articolului
18, paragrafele 1 si 2, persoanele juridice sd fie
pasibile de sanctiuni eficiente, proportionale si
de prevenire de naturd penald sau nepenald,
inclusiv de sanctiuni pecuniare.

3) Fiecare parte adoptd mdsurile legislative i

Fiecare stat parte prevede, daca
este necesar, sanctiuni civile,
administrative sau penale eficiente,
proportionate si punitive in caz de
nerespectare a acestor masuri

legislativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea relevantd:

-Art. 98 alin. (2) lit. d) si
e), 106 5i 1061 din Codul
penal (cu privire la
sanctiunile de confiscare
si compensare)

-Art. 333, 334,333 5i 335
din Codul penal (cu

privire la aplicarea
amenzilor, detentie,
excludere, supravegherea
sau inchiderea
companiilor, descalificarea
directorilor si suspendarea
acreditarii profesionale)
Art. 21alin. (3), 333, 334
si 335 din Codul penal
(stabileste raspunderea
penala pentru persoanele
juridice)




alte mdsuri care se dovedesc necesare care sa-i
permitd confiscarea sau alt mod de privare de
instrumente si produse ale infractiunilor penale
stabilite in virtutea prezentei Conventii, sau de
bunuri a caror valoare corespunde acestor
produse.

Mésurile de promovare a
cooperarii dintre aplicarea
legii si sectorul privat

UNCAG, Art. 12. alin (2) lit. a)

Masurile care permit atingerea acestor obiective
POT include, printre altele:

a) Promovarea cooperarii intre serviciile de
investigatii si de reprimare si institufiile private
vizate;

Orientdri tehnice privind UNCAC:

Articolul 39 abordeazd promovarea cooperarii
dintre organele de drept si entitatile private
vizate.

Desi s-ar putea sa nu existe o obligatie specifica
de a raporta infractiunea catre organele de drept
— cu toate cd unele tari pot cere raportarea
infractiunilor de spdlarea de bani — statele parti
trebuie sd incurajeze persoanele juridice sa
raporteze infractiunile de coruptie catre
organele de drept, chiar dacd ar fi preferabil

sd existe obligatii statutare ale tuturor
persoanelor fizice si juridice de a raporta crimele
cdtre organele de drept.

Organele de drept, la randul lor,
trebuie sa:

examineze posibilitatea de a
planifica si organiza seminare de
sensibilizare a publicului larg

Legislativ
Institutional si de politici

Statul

Tnalt

Legea relevantd:

-Art. 14 alin. (3) din
Legea nr.90/2008 cu
privire |a prevenirea si
combaterea coruptiei
(Autoritdtile
administratiei publice,
organizatiile necomerciale,
alti reprezentanti ai
societdtii civile desfasoard,
separat sau in comun,
activitdti in domeniul
prevenirii coruptiei prin
schimb de informatii, de
experti, prin cercetarea si
identificarea cauzelor
coruptiei, instruirea
personalului, organizarea
sistematicd a campaniilor
informationale de
sensibilizare a populatiei,
realizarea si difuzarea
materialelor publicitare
privind riscurile coruptiei,
realizarea unor inifiative
social-economice si prin
alte actiuni in domeniu.)




7 stabileasca punte de contact unice Legislativ institutional Statul Obligatoriu Tnalt

Legea relevantd:

-Legea nr.252/2013
pentru aprobarea
Regulamentului de
functionare a sistemului
liniilor telefonice
anticoruptie (Legea
impune tuturor organelor
publice sd creeze si sa
mentind linii telefonice
anticoruptie)

8 precum i sd ofere de politici Statul Tnalt
recomandari preventive.
Legea relevanta:

-Art. 4 alin. (1) lit. €) din
Legea nr 1104/2002 cu
privire la Centrul
National Anticoruptie
(prevede ca SNC trebuie
sd asigure realizarea
evaludrii riscurilor de
coruptie din cadrul
autoritafilor publice si
institutiilor prin oferirea
instruirii, indrumarii,
monitorizarii si analiza
datelor cu privire la
evaluarea riscurilor de
coruptie si sa coordoneze
elaborarea si indeplinirea
planurilor de integritate)




Conventia civila privind coruptia a Fiecare parte prevede in dreptul sdu Legislativ Statul Obligatoriu
Consiliului Europei intern o protectie adecvata impotriva
Articolul 9 Protectia salariatilor oricdrei sanctiuni nejustificate fatd

de salariatii care, de buna-credinta

si pe bazd de suspiciuni legitime,

denuntd faptele de coruptie

persoanelor sau autoritatilor

responsabile.

Prevenirea coruptieiin UNCAG, Art. 5. Politici si practici de 9 Referitor la promovarea elabordriide| ~ Normativ / organizational Statul si
sectorul privat prevenire a coruptiei standarde si proceduri menite sa intreprinderile
Orientdri tehnice privind UNCAC: garanteze integritatea entitdtilor
Statele parti trebuie sd impuna — sau sa solicite private vizate, principalele domenii
burselor sau altor agenii de reglementare sa sunt:
impuna — ca astfel de standarde sau proceduri
sd fie parte a requlilor de admitere pentru codurile de conduita
companiile cotate public”
10 orientarile privind coruptia De politici Statul

Acestea trebuie sa fie integrate intr-un program
de eticd si conduitd in afaceri, pentru a se
asiqura ca personalul companiei, indiferent de
activitatile realizate, intelege si aplica valorile si
principiile entitétii in activitatea lor cotidiana, 11 | codurile de guvernanta Legislativ si de politici Intreprinderile Tnalt

in relatiile de munca si in procesul decizional, i
respecta cadrul legislativ, organizational,
profesional si normativ.

corporativa

Legea:

-Art. 31alin. (2) lit. a)
din Legea contabilitatii
Modelul Codului de
guvernanta corporativa
(este obligatoriu pentru
societatea comerciald
publica si recomandabil
pentru alte entitati
private)




12 regulamentele pentru conflicte Legislativ Statul / intreprinderile
de interese
13 controalele de audit interne Legislativ Statul
UNCAG, Art. 10. Informarea publicului 14 | (a) Adoptarea de proceduri sau Legislativ Statul

Revizuirea procedurilor administrative

,Jinand seama de necesitatea luptei impotriva
coruptiei, fiecare stat parte trebuie sa ia,
conform principiilor fundamentale ale
legislatiei interne, masuri pentru a consolida
transparenta administratiei publice, inclusiv
privitor la organizdrii, functiondrii si proceselor
decizionale, daca este cazul. Aceste masuri pot
include, in special:”

requlamente care sa permita
publicului obtinerea, daca este
cazul, a informatiilor asupra
organizarii, functionarii si proceselor
decizionale de administratie publica,
precum si, tindnd seama de
protectia vietii private si a datelor
personale, asupra deciziilor si

actelor juridice care il priveste;

Obligatoriu

Tnalt

Legea:
-Art. 85 5i 86 din Legea
nr 1134/2007 privind
societatile pe actiuni
Legea nr.16/2008 cu
privire la conflictul de
interese

Tnalt

Legea:

-Legea nr.239/2008
privind transparenta in
procesul decizional
(impune diferite cerinte
privind transparenta in
timpul procesului
decizional de cdtre toate
organele publice)
Articolul 13 din Legea
nr.235/2006 cu privire la
principiile de baza de
reglementare a activitafii
de intreprinzator
(impune evaluarea
ex-ante a impactului

de reglementare)




15

(b) Simplificarea procedurilor
administrative, dacd este cazul,
pentru a simplifica accesul
publicului la autoritatile
decizionale competente; si

Legislativ si institutional

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea:

-Legea nr.239/2008
privind transparenta in
procesul decizional
(impune diferite cerinte
privind transparenta in
timpul procesului
decizional de cdtre toate
organele publice)
Articolul 13 din Legea
nr.235/2006 cu privire la
principiile de baza de
reglementare a activitatii
de intreprinzdtor
(impune evaluarea
ex-ante a impactului de
reglementare)

16

(c) Publicarea informatiilor, care
pot include rapoarte periodice cu
privire la riscurile de coruptie in
administratia publica respectiva

Legislativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea relevanta:

Art. (5) lit. 1) din Legea
nr.1104/2002 cu privire
la Centrul National
Anticoruptie (prevede ca
(CNA trebuie sa prezinte,
in fiecare an pand pe 31
martie, un raport catre
Parlament si Guvern cu
privire la activitatea sa)
Raportul anual este
publicat pe site-ul
Centului cu o lund
inainte de a fi prezentat
Parlamentului si
Guvernului)




UNCAG, Art. 6. Organismul sau
organismele de prevenire a coruptiei

Conventia penala privind coruptia a
Consiliului Europei

Art. 20 — Autoritati specializate

Fiecare parte adoptd mdsurile care se dovedesc
necesare pentru ca persoanele sau entitatile s
se specializeze in lupta impotriva coruptiei. Ele
vor dispune de independenta necesard, in
cadrul principiilor fundamentale ale sistemului
juridic al partii, pentru a putea exercita
functiunile lor eficient i liber de orice presiune
ilicitd. partile supravegheaza ca personalul
asa-numitor entitati sa dispund de o pregatire
si de resurse financiare adaptate functiilor pe
care le exercita.

17 (1) Fiecare stat parte face astfel Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
incét, conform principiilor
fundamentale ale sistemului Legea relevantd:
sau juridic, -Legea nr 1104/2002 cu
a)sd existe unul sau mai multe privire la Centrul National
organisme, dupa cum convine, Anticoruptie
insarcinate sa previna coruptia -Art.9 alin. (4) Legea
prin mijloace precum: nr.3/2016 cu privire la
Procuratura (prevede
crearea Procuraturii
Anticoruptie)
-Legea nr 180/2011 cu
privire la Comisia
Nationald de Integritate
18 (a) Aplicarea politicilor prevazute la Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
art. 5 din prezenta Conventie si,
dacd este cazul, supervizarea si Legea relevanta:
coordonarea acestei aplicdri; -Art. 4-6 din Legea
nr.1104/2002 cu privire |
a Centrul National
Anticoruptie
19 (b) Sporirea si difuzarea De politici Statul Obligatoriu Mediu
informatiilor privind prevenirea
coruptiei. Document relevant:
-Strategia nationald
anticoruptie pe ani
2011-2016 (Hotararea
Parlamentului
nr.154/2011)
20 2. Fiecare stat parte acorda Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
organismului sau organismelor
mentionate la alineatul 1 al Legea relevantd:
prezentului articol: -Art. 1alin. (4) si (3) lit.
a) independenta necesard, b) din Legea
conform principiilor fundamentale nr 1104/2002 cu privire
ale sistemului sau juridic, pentru la Centrul National
a permite exercitarea eficientd a Anticoruptie

functiilor lor la adapost de orice
influentd nedorita.




in sectorul privat

Promovarea elabordrii standardelor i
procedurilor proiectate pentru a garanta

integritatea entitdtilor private relevante.

Orientdri tehnice privind UNCAC:
In timp ce requlamentul Guvernului cu
privire la sectorul privat poate fi

garanta integritatea entitdtilor
private relevante, inclusiv:

a codurilor de conduita (sau
programelor de guvernanta
corporativd si de etica) pentru
executarea corectd, onorabild si

adecvatd a activitatilor intreprinderii

21 b) Resursele materiale si Legislativ Statul Obligatoriu Inalt
personalul specializat necesar,
Legea relevanta:
-Art. 1alin. (2), (12) si
alte art. din Legea
nr.1104/2002 cu privire
la Centrul National
Anticoruptie
22 ¢) precum si formarea de care Institutional Statul Obligatoriu Tnalt
acest personal poate avea nevoie
pentru a-si exercita functiile, Legea relevanta:
trebuie s fie furnizat. -Art. 9 alin. (1) si alte
articole din Legea
nr.1104/2002 cu privire
la Centrul National
Anticoruptie
-Strategia nationald
anticoruptie pe anii
2011-2016 (Hotardrea
Parlamentului
nr.154/2011)
23 1.Fiecare stat parte trebuie sa De politici Statul Obligatoriu Nu se aplica
informeze secretarul general al
Organizatiei Natiunilor Unite
despre numele si adresa
autoritatilor care posibil vor
asista alte state parti in procesul
de elaborare siimplementare a
masurilor specifice pentru
prevenirea coruptiei
Standarde si proceduride | UNCAG, Art. 12 alin. (2) lit. b) 24 Promovarea elaborarii standardelor Legislativ si de politici Statul Preferabil Tnalt
garantare a integritatii si procedurilor proiectate pentru a )
egea:

-Art. 31alin. (2) lit. a)
din Legea contabilitatii
-Modelul Codului de
guvernanta corporativa
(este obligatoriu pentru
societatea comerciald
publica si recomandabil
pentru alte entitati
private)




subiect de dezbateri, sectorul privat in sine
trebuie sd fie constient necesitatea integritatii
institutionale, eticii in afaceri si responsabilitdtii
sociale corporative pentru partile interesate
(cum ar fi clienti, cumpardtori, cetateni,
angajati si actionari).

(apacitatea de a aborda aspecte ale politicii
intreprinderilor si/sau de a adapta activitatile
relationate cu responsabilitatile i atributiile
unei organizatii, sunt totusi provocari complexe.
Organizatiile patronale existd pentru a scoate
profit. In acelasi timp, intreprinderilor li se
impun din ce in ce mai frecvent obligatii de
catre pdriile interesate — inclusiv de cdtre
autoritdtile de reglementare, furnizori,
cumpdratori si publicul larg — care vor mai mult
decat profit. Una dintre metodele utilizate de
organizatii pentru a aborda aceste obligatii
aparent diferite este elaborarea codurilor de
conduita sau a programelor de guvernanta
corporativa si de etica si o aliniere mai apropiata
la cerintele si asteptdrile ce vizeazd sectorul
public. Cateva seturi de principii sau modele

au fost elaborate in ultimii ani pentru a oferi
surse de inspiratie utile.

25

prevenirea conflictelor de
interese

Legislativ

Statul

26

pentru promovarea utilizarii
bunelor practici comerciale
in randul intreprinderilor

Regulamentul intern

Intreprinderile

27

pentru promovarea utilizarii
bunelor practici comerciale in
raporturile contractuale ale
intreprinderilor cu statul.

Regulamentul intern

Intreprinderile

Transparenta in elaborarea
si gestionarea entitdtilor
corporative

UNCAG, Art. 12 alin. (2) lit. )

Promovarea transparentei in randul entitdtilor
private, inclusiv, daca este cazul, a masurilor
cu privire la identificarea persoanelor fizice i
juridice implicate in elaborarea si gestionarea
entitatilor corporative.

Statele parti asigura:

28

exista un organ public cu
raspundere juridica pentru
aprobarea formdrii si inregistrarii
companiilor, precum si pentru
primirea conturilor acestora.

Legislativ

Statul

Obligatoriu

Mediu

Legea:
-Art. 85 5i 86 din Legea
nr.1134/2007 privind
societatile pe actiuni
(regulile privind
conflictul de interese se
aplica doar de catre
societdtile pe actiuni)

Tnalt

Legea:

-Legea nr.220/2007
privind inregistrarea de
stat a persoanelor
juridice sia
intreprinzatorilor
individuali




entitatilor private

reglementeazd activitatea entitafilor private,
inclusiv a procedurilor cu privire la subventiile
si licentele acordate de autoritatile publice
pentru activitatile comerciale;

Statele parti asigura cd toate cerintele de
achizitii pentru contractele de achizitii publice
sunt in conformitate cu politicile si practicile
prevederilor articolului 9.

excluderea sau anularea
contractelor.

29 Procedurile de inregistrare a Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
companiei si informatiile pentru
persoanele juridice in fiecare tara Legea:
asigurd cd detaliile complete a -Legea nr.220/2007
celor implicati sunt incluse si privind inregistrarea de
verificate. stat a persoanelor
juridice sia
intreprinzatorilor
individuali
30 Organele publice trebuie sa fie Legislativ Statul Obligatoriu Inalt
autorizati pentru a obtine (prin
intermediul atributiilor obligatorii, Legea:
a citatiilor eliberate de instantele -Art. 345i 341 din Legea
de judecatd) informatii despre nr.220/2007 privind
persoanele fizice si juridice inregistrarea de stata
implicate in activitati ilicite atunci persoanelor juridice si a
cand astfel de informatii sunt intreprinzatorilor
solicitate de organele publice individuali
pentru a-si indeplini functiile de -Art. 6 lit. e) si 25 alin.
reglementare. (1) lit. a) din Legea
nr.1104/2002 cu privire
la Centrul National
Anticoruptie
Prevenirea aplicarii UNCAG, Art. 12 alin. (2) lit. d) 31 Entitdtile, in mod special, trebuie Legislativ Statul / intreprinderile Obligatoriu Tnalt
abuzive a procedurilor ce sa constientizeze consecintele
reglementeazd activitatea | Prevenirea aplicarii abuzive a procedurilor ce neexecutarii cerintelor, inclusiv Legea:

-Art. 220 alin. (1) din
Codul civil




Conventia civila privind coruptiaa
Consiliului Europei

Art. 8 — Validitatea contractelor
1.Fiecare parte prevede in dreptul sau intern ca
orice contract sau orice clauza a unui contract
al cdrui obiect este un act de coruptie este
lovitd de nulitate.

2.Fiecare parte prevede in dreptul sau intern
¢a orice contractant al carui consimtdmant a
fost viciat de un act de coruptie poate cere
tribunalului anularea acestui contract, fara
prejudicierea dreptului sau de a cere
daune-interese.

32

Statele parti analizeaza necesitatea
continud pentru anumite tipuri de
licente si autorizatii pentru care
prevederea nu are relevantd
guvernamentala sau strategica
directd, pentru care nu exista
posibilitatea de utilizare gresita i
unde fortele sectorului privat pot fi
autoritdti de reglementare a
activitatilor mai eficiente. Pentru
care consideratiile relevante trebuie
sa fie atribuite proceselor de
eficientizare a obtinerii licentelor

si autorizatiilor, inclusiv,,ghiseele
unice’, pentru a elabora standarde
de servicii clare si disponibile pe
scara larga. Aceste standarde
trebuie sa fie disponibile pentru
toti solicitantii pentru a defini
nivelul serviciilor pe care il asteapta,
documentele necesare si mijloacele
disponibile daca organul emitent
nu le respecta.

Legislativ, institutional si
politic

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea:

-Legea nr.235/2006 cu
privire la principiile de
bazd de reglementare a
activitatii de
intreprinzdtor

-Legea nr.161/2011
privind implementarea
ghiseului unicla
desfdsurarea activitatii
de intreprinzator
-Strategia reformei
regulatorii a activitatii
antreprenoriale pentru
2013-2020

Restrictiile post-angajare
pentru functionarii publici
din sectorul privat

UNCAG, Art. 12. alin (2) lit. e)

Prevenirea conflictelor de interes prin
impunerea, dupa caz si pentru o perioadd
rezonabild, de restrictii a exercitiului activitatilor
profesionale de catre fostii functionari publici
sau la angajarea de cdtre sectorul privat a
functionarilor publici dupa demisia sau
pensionarea acestora, atunci cand respectivele
activitati si respectiva angajare sunt direct
legate de functiile pe care acesti fosti agenti le
exercitau sau supervizau cand erau in functie;
(b) Raportarea la timp a veniturilor si
cheltuielilor

() Sistemul normelor de contabilitate si audit si
supravegherea aferentd;

(d) Sisteme efective si eficiente de administrare
ariscurilor si a controlului intern; si

(e) Actiuni corective in cazul
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Statele parti trebuie s ia in
considerare mdsurile convenite

care ar putea avea consecinte

pentru functionarii publici care
incearcd sa:

Foloseasca functia detinutd pentru

a favoriza potentialii angajati;

Caute un loc de munca in timpul
activitdtii oficiale;

Utilizeze gresit informatiile
confidentiale obtinute in timpul
detinerii functiei publice;

Reprezinte interesele personale
intr-o problemd ce tine de functia
publicd deinutd;

Reprezinte (in perioada de timp
specificatd) partile private cu privire
|a orice aspect in fata unui organ sau
oficiu in care au fost angajati anterior.

Legislativ

Statul

Obligatoriu

Mediu

Legea:

-Art. 20 din Legea

nr 16/2008 cu privire la
conflictul de interese




nerespectarii cerinfelor stabilite in acest alineat,
dupa caz.

Toate statele parti trebuie sd dispuna de
proceduri de reglementare a miscarii
functionarilor publici dupa demisia sau
pensionarea catre acele entitati private cu care
au colaborat in timp ce se aflau in serviciul
public sau fata de care au ascuns informatii
comerciale sau confidentiale sau unde ar putea
fiangajati pentru a influenta fostii angajati sau
colegi. Astfel de proceduri trebuie sa fie aplicate
atat in cazul functionarilor numiti cét siin cazul
celor alesi.

Definitiile conceptelor de activitdti de angajare
dupd detinerea unei functii publice si
procedurile ce reglementeaza miscarea trebuie
sa fie clare si pe inteles. Statele parti pot sd ia
in considerare:

Autorizatia de a fiincluse in toate clauzele si
conditiile de numire; Dreptul de aimpune
conditii privitor la contactul cu fostii angajati si
la utilizarea informatiilor;

Dreptul la anuntarea concurentilor din sectorul
privat despre miscarea unui functionar public
important intr-o firma concurentd;

Dreptul la excluderea oricdrei entitati din
sectorul privat din activitdtile cu statele parti
in cazul in care conditiile sunt incdlcare.

Tn procesul de elaborate a unor astfel de
prevederi, statele parti trebuie sd ia in
considerare: Durata restrictiilor; Nivelul exact
al grupului de functionari supusi restrictiilor;
Stabilirea cu precizie a domeniului care nu
poate fi reprezentat de fosti functionari publici.




Audit intern si proceduri
de certificare

UNCAG, Art. 12 alin. (2) lit. f)

Aplicarea la intreprinderile private, tinand
seama de structura si mdrimea lor, de norme de
audit suficiente pentru a facilita prevenirea si
descoperirea actelor de coruptie si supunerea
evidentelor si declaratiilor financiare

solicitate de aceste intreprinderi private la
proceduri corespunzdtoare de audit si certificate.

Statele parti trebuie sd se asigure cd normele de
audit si cadrele sectorului privat pentru
stabilirea parametrilor controalelor interne
ofera orientdri clare si proceduri cu privire la
functiile de baza ale auditului intern in sectorul
privat. Acestea ar trebui sd fie stratificate ca:
Persoanele juridice trebuie sa fie obligate prin
lege s ducd evidente financiare adecvate si sa
pregateascd rapoarte financiare in mod regulat.

Conventia penala privind coruptia a
Consiliului Europei

Art. 1 - Infractiunile contabile

Fiecare parte adopta mdsurile legislative si alte
masuri care se dovedesc necesare pentru a
stabili drept infractiune pasibila de sanctiuni
penale sau alte tipuri de sanctiuni, in
conformitate cu dreptul sdu intern, atunci cdnd
ele sunt comise intentionat, actele sau
omisiunile urmatoare, destinate sa comita
disimulat sau mascat infractiuni vizate in
articolele de la 2 Ia 12, in mdsura in care partea
nu a formulat rezervele sau declaratiile:

a)de a stabili sau de a utiliza o facturd sau
oricare alt document sau inscris contabil care
contine informatii false sau incomplete;

b)de a omite, in mod ilicit, contabilizarea unei
plati.

35

Un proces de audit de baza care
revizuieste eficacitatea verificdrii
activelor, venitul este trecut in cont
si cheltuielile sunt inregistrate, cu
penalitati pentru prezentare cu
intrziere sau incompletd la adresa
celor care trebuiau sa prezinte
conturile.

Legislativ

Statul

Tnalt

Legea:

-Art. 89 din Legea

nr 1134/2007 privind
societatile pe actiuni

36

ghidare (personald sau prin
intermediul burselor de valori, a
regulatorilor financiari sau a
reprezentantilor asociatiilor) cu
privire la nivelul si mdrimea
capacitatii auditului intern conform
marimii si cifrei de afaceri ale
entitdtii, la fel si nivelul de instruire
profesionala si acreditarea necesara
sau cerutd pentru a realiza adecvat
functiile de audit.

Legislativ

Statul

Tnalt

Legea:

-Legea nr.61/2007
privind activitatea
de audit

-Legea nr.113/2007

37

un audit bazat pe sistem, ce
revizuieste gradul de adecvare si
eficientd al sistemelor financiare,
operationale si de control
managerial

Normativ

Statul

38

audite ce revizuiesc legalitatea
tranzactiilor si protejeaza impotriva
fraudei si coruptiei;

Normativ

Statul

39

audit bazat in intregime pe
gestionarea riscurilor

Organizational

Statul

40

Pentru companiile mari precum
acele entitdti juridice care sunt
cotate public, la fel si companiile
mai mici, private cu afaceri
internationale substantiale, trebuie
sa fie solicitat un audit extern i
publicarea anuald a conturilor
acestora.

Normativ

Statul

contabilitafii (art.2 i 41)




scopul de a savarsi oricare dintre infractiunile
stabilite conform prezentei conventii.

Legislatia trebuie sa facd referinta specificd in
termeni de definitie juridica, cerinte si sanctiuni
pentru:

registrelor sau insuficient
identificate

Y| Astfel de conturi trebuie sd fie Legislativ Statul Tnalt
inregistrate de un organ public
responsabil de inregistrarea Legea:
companiilor si conturilor acestora. -Legea nr.220/2007
privind inregistrarea de
stat a persoanelor
juridice sia
intreprinzatorilor
individuali
4 Cerintele mai detaliate pentru Legislativ Statul Tnalt
auditul extern vor fi solicitate de la
companiile cotate public conform Legea:
burselor si regulatorilor financiari. -Art. 89 din Legea
nr 1134/2007 privind
societatile pe actiuni
-Legea nr.113/2007
contabilitatii (art.2)
-Legea nr.61/2007
privind activitatea de
audit (art.4)
43 Statele parti trebuie sd lucreze cu Legislativ Statul Tnalt
reprezentantii organelor
profesionale pentru a promova Legea:
instruirea pe scard largd, calificarile -Art. 15 it. f), 18 alin. (5)
si dezvoltarea profesionala continud, lit. ¢), 29 alin. (2) lit d),
31alin. (3) lit. b) si lit.
i) din Legea nr.61/2007
privind activitatea
de audit
Mentinerea registrelor, UNCAG, Art. 12 alin (3) 44 Stabilirea de evidente in afara Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
evidente financiare, Cu scopul de a preveni coruptia, fiecare stat registrelor
prezentarea de informatii | Parteia masurile necesare, conform legilor si !.eege:; contabilitsti
|a rapoartele financiare si reg!emen_tarl_lor sale Interne pnvmgi finerea de nr.iq1 3/2007
> | registre si evidente contabile, publicarea de Art. 244 i 3351 din
anormelor de contabilitate| i ormatii despre evidentele financiare si Codul penal
si audit normele de contabilitate si de audit, pentrua
interzice ca actele urmadtoare fie indeplinite in 45 intocmirea operatiunilor in afara Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt

egea: )
-Legea contabilitatii
nr.113/2007

Art. 244 5i 3351 din
Codul penal




Conventia civila privind coruptia a
Consiliului Europei

Art. 10 - Stabilirea bilantului si verificari
de conturi

1.Fiecare parte ia masurile necesare in dreptul
sdu intern astfel incét conturile anuale ale
societatilor sd fie stabilite clar si ca acestea sa
dea o imagine fideld asupra situatiei financiare
a societatii.

2.In scopul prevenirii actelor de coruptie fiecare
parte prevede in dreptul sdu intern ca
persoanele insarcinate cu controlul conturilor
sd asigure ca conturile anuale prezintd o
imagine fideld a situatiei financiare a societatii.

46 inregistrarea cheltuielilor Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
inexistente
Legea:
-Legea contabilitatii
nr.113/2007
Art. 244 5i 3351 din
Codul penal
47 | Inregistrarea elementelor de Legislativ Statul Obligatoriu Inalt
pasiv al carui obiect nu este
corect identificat Legea:
-Legea contabilitatii
nr.113/2007
Art. 244 5i 3351 din
Codul penal
48 Utilizarea documentatiei false Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
Legea:
-Legea contabilitatii
nr.113/2007
Art. 244 5i 3351 din
Codul penal
49 | Distrugerea intentionatd a Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
documentelor contabile atunci
cand legea nu o prevede Legea:
-Legea contabilitatii
nr.113/2007
Art. 244 5i 3351 din
Codul penal
50 Statele parti trebuie sd asigure Legislativ Statul Preferabil Tnalt
existenta unei dispozitii legislative
pentru a asigura cd toate evidentele Legea:
financiare implicate in activitatea ‘Legea contabilittii
entitatii sunt retinute pentru un nr.113/2007
numar de ani stabilit cu grafice Art. 244 i 3351 din
pentru distrugerea principalelor Codul penal

registre contabile si evidente
justificative.




statului parte, raspunderea
persoanelor juridice poate fi penala,
civila sau administrativa.

51 Legislatia trebuie sa clarifice Legislativ Statul Preferabil Tnalt
semnificatia unui document sau a
unei surse de informatii, iar Legea:
documentul si informatiile originale -Legea contabilitatii
sa fie retinute (originalele nr.113/2007
documentelor precum contracte, Art. 244 5i 3351 din
acorduri, garantii i titluri de Codul penal
proprietate pot fi cerute pentru alte
scopuri inclusiv pentru a fi
prezentate in calitate de dovezi in
instantele de judecatd).
Interzicerea deductibilitatii| UNCAC, Art. 12 alin. (4) 52 Fiecare stat refuzd deductibilitatea Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
fiscale pentru actele de fiscald a cheltuielilor care constituie
corupere si cheltuielile Interzicerea deductibilitatii fiscale a,actelor de mitd a cdror varsamant este unul Legea:
aferente corupere”include coruperea functionarilor din elementele constitutive ale -Art. 23-42 din
publici. Interzicerea solicitarii deductibilitatii infractiunilor stabilite conform Codul fiscal
fiscale pentru darea de mita trebuie sa fie articolelor 15 i 16 ale prezentei
extinsa si asupra persoanelor fizice. Interzicerea Conventii si, dacd este cazul, alte
solicitdrii deductibilitatii fiscale pentru darea de cheltuieli efectuate in scopul
mita trebuie sd fie clar formulate, iar coruptiei.
autoritdtile fiscale trebuie sa fie activeze cu
grijd pentru ca darea de mitd sd nu poata fi
mascata sub categoriile legitime de cheltuieli,
precum.,costuri de reprezentare sau sociale”
sau,,comisioane”. Rolul masurilor fiscale in
detectarea infractiunilor de coruptie poate fi
util doar daca veniturile bugetului de stat sau
autoritatile fiscale sunt obligate sau cel putin
pot sd transmita suspiciunile de coruptie catre
autoritdtile de aplicare a legii.
UNCAG, Art. 26. Raspunderea 53 1. Fiecare stat parte adopta Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
persoanelor juridice masurile necesare, conform
principiilor sale juridice, pentru a Legea:
stabili raspunderea persoanelor -Art. 68 din Codul Civil
juridice care participd la infractiunile -Articolul 17 din C
stabilite conform prezentei Conventii odul administrativ
54 | 2.Sub rezerva principiilor juridice ale Legislativ Statul TG e

333-335 din Codul penal
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3. Aceasta rdspundere nu
influenteaza raspunderea penald a
persoanelor fizice care au savarsit
infractiunile.

Legislativ

Statul

56

4. Fiecare stat parte vegheaza, in
mod special ca persoanele juridice
trase la raspundere conform
prezentului articol s faca obiectul
sanctiunilor eficace, proportionale si
de descurajare, de natura penald sau
nepenald, inclusiv sanctiuni banesti

Legislativ

Statul

Conventia penala privind coruptia a
Consiliului Europei

Art. 18 — Raspunderea persoanelor
juridice

57

1.Fiecare parte adopta mdsurile
legislative si alte mdsuri care se
dovedesc necesare pentru a se
asigura ca persoanele juridice pot

fi facute responsabile pentru
infractiunile de coruptie activd, de
trafic de influenta si pentru spalarea
banilor stabilite in virtutea prezentei
Conventii, atunci cand ele sunt
comise in beneficiul lor de catre orice
persoana fizica, care activeaza fie
individual, fie in calitate de membru
al unui organ al persoanei juridice,
care exercitd o functie de raspundere
in cadrul ei, in baza:

—unei puteri de reprezentare a
persoanei juridice; sau

—unei autoritdti pentru a lua decizii
in numele persoanei juridice; sau
—unei autoritati pentru a exercita un
control in cadrul persoanei juridice;

cat si pentru participarea unei astfel
de persoane fizice in calitate de
complice sau de instigatoare la
comiterea infractiunilor mentionate
mai sus.

Legislativ

Statul




58

2) Facand abstractie de cazurile deja
prevazute in paragraful 1, fiecare
parte ia mdsurile necesare pentru a
se asiqura ca o persoana juridica
poate fi trasa la raspundere atunci
cand lipsa de supraveghere sau de
control din partea unei persoane
fizice vizate in paragraful 1a facut
posibild comiterea infractiunilor
mentionate in paragraful 11n contul
asa-numitei persoane juridice de
catre o persoana fizica aflatd sub
autoritatea sa.

Normativ

Statul

59

3) Raspunderea persoanei juridice in
virtutea paragrafului 1si 2 nu
exclude urmdririle penale impotriva
persoanelor fizice autoare,
instigatoare sau complice la
infractiunile mentionate in

alineatul 1.

Normativ

Statul

Interzicerea deductibilitatii
fiscale pentru actele de
corupere si cheltuielile
aferente

UNCAG, Art. 9 alin. (1)
Art. 9. Achizitiile publice si gestiunea
finantelor publice

1. Fiecare stat parte ia, conform principiilor
fundamentale ale sistemului sau juridic,
masurile necesare pentru a stabili un sistem
corespunzdtor de achizitii publice care sa se
bazeze pe transparentd, concurenta si criterii
obiective pentru luarea de decizii i care, intre
altele, sa fie eficiente pentru prevenirea
coruptiei.

Aceste sisteme, pentru aplicarea carora se
poate fine seama de valori cadru, prevad
mai ales:
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(a) Difuzarea publicd a informatiilor
privind procedurile de achizitji
publice si contracte, aici fiind
cuprinse informatiile despre oferte
si informatii relevante sau
pertinente privitor la atribuirea
contractelor, fiind ldsat suficient
timp potentialilor ofertanti pentru
a stabili si inscrie oferta lor;

Legislativ / normativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea:

-Legea nr 131/2015
privind achizitiile publice
-Diferite regulamente
aprobate de Guvern
(nr.665/2016,
668/2016665/2016,
669/2016 etc.)

61

(b) Stabilirea anterioara a conditiilor
de participare, inclusiv criteriile de
selectionare si de atribuire, si
regulile apelurilor de oferte si
publicarea lor;

Legislativ / normativ

Statul

Obligatoriu

Tnalt

Legea:

-Legea nr 131/2015
privind achizitiile publice
Diferite requlamente
aprobate de Guvern
(nr.665/2016,
668/2016665/2016,
669/2016 etc.)




62 () Folosirea criteriilor obiective si Legislativ / normativ Statul Obligatoriu Tnalt
predeterminate pentru luarea de
decizii privind achizitiile publice, cu Legea:
scopul de a facilita verificarea ‘Legea nr 131/2015
ulterioara a aplicarii corecte a privind achizitiile publice
regulilor sau procedurilor; Diferite requlamente
aprobate de Guvern
(nr.665/2016,
668/2016665/2016,
669/2016 etc.)
63 (d) Un sistem de recurs intern Legislativ / normativ Statul Obligatoriu Tnalt
eficient, inclusiv un sistem de apel
eficient, care sa garanteze exercitiul Legea:
cdilor de atac in cazul incalcdrii -Legea nr131/2015
regulilor sau procedurilor stabilite privind achizitiile publice
conform prezentului paragraf; Diferite requlamente
aprobate de Guvern
(nr.665/2016,
668/2016665/2016,
669/2016 etc.)
64 (e) Dacd este cazul, mdsuri pentru a Legislativ / normativ Statul Obligatoriu Tnalt
reglementa problemele care
afecteazd personalul insarcinat cu Legea:
achizitiile publice, cum arfi -Legea nr131/2015
obligatia unei declaratii de interes privind achizitiile publice
pentru anumite achizitii publice, Diferite requlamente
proceduri de selectie a personalului aprobate de Guvern
respectiv si obligatii in materie de (nr.665/2016,
formare. 668/2016665/2016,
669/2016 etc.)
UNCAG, Art. 9 alin. (2) 65 (a) Proceduri de adoptare a Legislativ Statul Obligatoriu Mediu (Jos)
bugetului national;
2. Fiecare stat parte ia, conform principiilor Legea:
fundamentale ale sistemului sdu juridic, Legea nr.847/1996,
mdsurile corespunzdtoare pentru a promova privind sistemul bugetar
transparenta si responsabilitatea in gestiunea si procesul bugetar
finantelor publice.
Aceste masuri cuprind in special:




66 (b) Raportarea la timp a veniturilor Legislativ si institutional Statul Obligatoriu Mediu
si cheltuielilor
Legea:
-Legea nr.847/1996,

privind sistemul bugetar
si procesul bugetar

67 (c) Sistemul normelor de Legislativ / normativ Statul Obligatoriu Tnalt
contabilitate si audit si
supravegherea aferenta; Legea:

-Legea contabilitatii
nr.113/2007

-Legea nr 261/2008
privind Curtea de Conturi
-Legea nr.847/1996,
privind sistemul bugetar
si procesul bugetar
-Standardele nationale
de contabilitate din
sectorul public

68 (d) Sisteme efective si eficiente de Legislativ / normativ / politic Statul Obligatoriu Tnalt
administrare a riscurilor sia
controlului intern; si Legea:
-Legea nr.229/2010
privind controlul

financiar publicintern
-Standardele nationale
de control intern in
sectorul public (Ordinul
ministrului finantelor
nr.189/2015)
-Programul de
dezvoltare a controlului
financiar publicintern
pentru anii 2014-2017
(Hotdrarea Guvernului
nr.1041/2013)




69 (e) Actiuni corective in cazul Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
nerespectarii cerintelor stabilite
in acest alineat, dupd caz. Legea:
-Legea contabilitatii
nr.113/2007
-Art. 244 5i 3351 din
Codul penal
UNCAG, Art. 9 alin. (3) 70 a proteja integritatea registrelor si Legislativ Statul Obligatoriu Tnalt
declaratiilor contabile, evidentelor
3. Fiecare stat parte ia, conform principiilor financiare sau a altor documente Legea:
fundamentale ale dreptului sdu intern, privind cheltuielile si veniturile -Legea contabilitatii
masurile civile si administrative necesare publice pentru a impiedica nr.113/200
pentru falsificarea. -Art. 24451 3351 din
Codul penal
7 pentru a impiedica falsificarea. Legislativ Statul Obligatoriu Inalt
Legea:
-Legea contabilitafii
nr.113/2007

-Art. 244 5i 3351 din
Codul penal




Anexa 2. Modelul listei de verificare

CHECKLIST
Masuri de evaluare a politicilor anticoruptie

implementate de agentii economici

instruiti colaboratorii intreprinderii Dvs. referitor la masurile in domeniul prevenirii si combaterii coruptiei

O

(a se vedea www.cna.md/instruire)
O informati colaboratorii intreprinderii Dvs. despre linia de telefon unica la care pot fi raportate acte de coruptie
O aprobati un cod de etica intern si informatii colaboratorii intreprinderii Dvs. despre cerintele acestuia

creati si mentineri o resursa interna (boxa, linie telefonica sau email) la care colaboratorii intreprinderii Dvs.

pot raporta acte de coruptie

examinati periodic recomandarile in domeniul prevenirii si combaterii coruptiei, emise de autoritatea publica

competenta (a se vedea www.cna.md/recomand)

O desemnati o persoana responsabila de politicile anticoruptie si de eticd in cadrul intreprinderii Dvs.

Important: Folositi acest checklist pentru a stabili masurile recomandate de a fi realizate de intreprinderea Dvs. in
domeniul prevenirii si combaterii coruptiei.

Aplicarea acestui checklist si a masurilor indicate nu este obligatorie si nu constituie temei pentru sanctionarea
intreprinderii Dvs., dar este o masura care va ajuta intreprinderea Dvs. sa evite actele de coruptie si

comportamentul neetic in afaceri.

Suplimentar masurile mentionate mai sus, sunteti in drept sa aplicati orice alte masuri legale care vor avea ca scop
prevenirea si combaterea actelor de coruptie de catre colaboratorii intreprinderii Dvs.

Pentru informatii suplimentare accesati www.cna.md/afaceri
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