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Cuvint inainte
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Respectarea demnitatii umane, non-discriminarii, egalitatii, echitatii si justitiei sint drepturi apli-
cate in toata lumea, din toate timpurile. Acestea sint principii primordiale promovate ferm prin
Declaratia Universala a Drepturilor Omului, care constituie baza dreptului international, prima
declaratie universala privind principiile de baza ale inalienabilitatii drepturilor omului si “un stan-
dard comun spre care sa tinda toate popoarele si toate natiunile”. De-a lungul anilor, Declaratia a
fost pe deplin acceptata evidentiind normele fundamentale ale drepturilor omului care ar trebui
sa fie respectate de toti. Aceasta a servit drept sursa de inspiratie pentru mai mult de 80 de tra-
tate si declaratii internationale, un numar impresionant de conventii regionale privind drepturile
omului, acte normative nationale si prevederi constitutionale care formeaza impreuna un sistem
comprehensiv de promovare si protectie a drepturilor omului garantat prin lege.

Chiar si astazi, la cea de a 60-a aniversare a Declaratiei, acest bogat instrument de legi in domeniul
drepturilor omului ramine la fel de relevant ca in ziua in care a fost adoptat; reprezinta un contract
intre guverne si cetatenii tarilor respective, precum si un etalon prin care evaluam ceea ce stim,
sau ar trebui sa stim, ca este bine sau rau. Declaratia Universala a Drepturilor Omului promoveaza
garantarea necesitatilor umane de baza si recunoaste indivizibilitatea si interdependenta tuturor
drepturilor omului, fie ca sint drepturi civile si politice sau economice, sociale si culturale.

Tn perioada 2004-2008, PNUD Moldova a acordat asistenta in asigurarea transpunerii in realitate a
valorilor universale si a libertatilor fundamentale cuprinse in Declaratie. in contextul implemen-
tarii Planului National de actiuni in domeniul drepturilor omului 2004-2008, ne-am unit eforturile
pentru consolidarea cooperarii si parteneriatului intre Parlament, Guvern, sistemul judiciar si
societatea civila pentru punerea in aplicare a actiunilor menite sa asigure o mai buna respectare
si protectie a drepturilor omului.

Beneficiind de sprijinul partenerilor nostri - Comisia Permanenta pentru Drepturile Omului a Par-
lamentului RM, Departamentul Institutiilor Penitenciare, Ministerul de Interne, ONG-uri de speci-
alitate si alti parteneri de seama - am contribuit la consolidarea capacitatii unui numar semnifi-
cativ de reprezentanti ai sistemului penitenciar, politiei etc. astfel contribuind la imbunatatirea
nivelului lor de profesionalism in asigurarea unei mai bune promovari si respectari a drepturilor
cetatenilor in conformitate cu standardele internationale in domeniul drepturilor omului.

Din moment ce drepturile omului nu sint doar o mostenire comuna a valorilor universale, care
transcend culturi si traditii, ci si valori locale si angajamente nationale, speram ca profesionistii
responsabili pentru educatia in domeniul drepturilor omului vor gasi acest Ghid util pentru acti-
vitatea de zi cu zi. Promovind practicile elaborate si impartasite cu dv. in acesti ani, speram sa
deveniti acei agenti ai schimbarii si sa exercitati eficient atributia de baza - asigurarea protectiei,
promovarii si realizarii drepturilor cetatenilor.

Acest Ghid reprezinta o ocazie in plus de a va invita in contextul celui de-al 60-lea an aniversar
al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului, sa ne unim eforturile si sa cultivam vointa de a
asigura “Demnitate si Dreptate pentru Noi Toti”.

Asigurarea respectarii unui drept contribuie la realizarea celorlalte. De asemenea, privarea de un
drept contribuie la neglijarea celorlalte drepturi. Sa ne unim eforturile ca Declaratia Universala a

Drepturilor Omului sa devina o parte integranta a vietii fiecaruia dintre noi!

Kaarina IMMONEN
Reprezentant Rezident PNUD
Coordonator Rezident ONU
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La momentul actual, sistemul penitenciar din Republica Moldova manifesta o anumita
deschidere catre societate, constientizand faptul ca resocializarea condamnatilor este
posibila in masura in care modul de viata al acestora se poate face cunoscut din exterior.
Condamnatii supusi unui tratament corespunzator de detentie sint astfel motivati spre
a-si schimba atitudinea fata de societate. Sistemul penitenciar constituie un factor prin-
cipal in procesul de resocializare a condamnatilor. Astfel, instruirea colaboratorilor din
domeniul penitenciar in vederea respectarii drepturilor omului devine o sarcina deosebit
de importanta, inscriindu-se pe lista prioritatilor organelor administrative.

Ghidul formatorului “Instruirea in domeniul drepturilor omului a colaboratorilor din sis-
temul penitenciar”, constituie o oportunitate de dezvoltare multilaterala a personalului,
de percepere a valorilor si principiilor ce stau la baza drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale.

Este meritorie propunerea programelor aplicative de instruire in domeniu si a metodo-
logiilor moderne pentru formarea formatorilor in domeniul drepturilor omului din cadrul
sistemului penitenciar. Se va contribui astfel la crearea unei rezerve didactice instruite
in domeniul apararii drepturilor omului, care va influenta pozitiv pregatirea si perfec-
tionarea profesionala a colaboratorilor sistemului penitenciar, imbunatatirea conditiei
respectarii drepturilor omului in cadrul institutiilor penitenciare si, prin urmare, optimi-
zarea procesului de integrare si resocializare a persoanelor iesite din detentie.

Utilitatea Ghidului se reflecta, in mare parte, in imbinarea reusita a teoriei cu practica,
aceasta datorindu-se contributiei colaboratorilor institutiilor penitenciare, participanti
in cadrul diferitelor evenimente vizind schimburi de experienta si pregatire profesionala,
inclusiv cele din cadrul proiectului PNUD. Componente importante ale ghidului sint pre-
vederile legislatiei nationale si internationale in domeniul protectiei drepturilor omului,
ceea ce va permite sporirea eficacitatii implementarii acestor drepturi in practica.

Armonizarea la standardele nationale si internationale a metodelor de instruire recoman-
date ofera garantia ca Ghidul va contribui la realizarea unui proces adecvat de instruire,
adaptat intru totul cerintelor actuale in domeniu.

Ideea elaborarii Ghidului este salutabila, fiind sustinuta de Departamentul Institutiilor
Penitenciare.

Vladimir TROFIM
Director General DIP,
Colonel de Justitie
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Introducere

Dutraducere

In contextul democratizarii societatii, o importantd deosebita revine democratizarii si
restructurarii sistemului institutiilor penitenciare. Pina in prezent au fost intreprinse o
serie de actiuni concrete si deosebit de importante, care s-au dovedit, de regula, real-
mente eficiente si productive in demararea reformelor din cadrul sistemului institutiilor
penitenciare.

Reforma sistemului penitenciar poate fi realizata cu succes numai in conditiile cind in
penitenciare, dar si in administratia sistemului penitenciar, va activa un personal cu o
calificare si o pregitire corespunzatoare. Insemnatatea unui personal calificat reiese si
din specificul activitatii desfasurate de colaboratorii institutiilor penitenciare care presu-
pune interactiune zilnica cu un contingent special de persoane - condamnatii, activitate
supusa permanent unui risc profesional.

In aceste conditii, orice colaborator al sistemului penitenciar trebuie si cunoasca la
cel mai inalt nivel si sa se ghideze in activitatea de serviciu de responsibilitatile si
drepturile stipulate pentru indeplinirea atributiilor de serviciu. Depasirea atributiilor si
incalcarea de catre personalul penitenciarelor a drepturilor consacrate in actele norma-
tive nationale si internationale, se califica drept un abuz, fapt pentru care, in functie de
caracterul faptei comise, poate fi stabilita raspunderea juridica.

Urmarindu-se ca scop final reintegrarea sociala a detinutilor liberati din penitenciare,
ghidul vine in intimpinarea acestui proces recomandat sa inceapa inca din prima zi de
detentie. Utilizarea unor metode de instruire a colaboratorilor din penitenciare necesita
in primul rind cunoasterea in detaliu a prevederilor privind drepturile omului in general
si a drepturilor detinutilor in particular.

Ghidul formatorului “Instruirea in domeniul drepturilor omului a colaboratorilor din sis-
temul penitenciar” a fost elaborat in cadrul proiectului PNUD Moldova “Sustinere in
implementarea Planului National de actiuni in domeniul drepturilor omului (PNADO)
2004-2008” a solicitarea colaboratorilor din sistemul penitenciar in rezultatul instruirilor
organizate de catre proiect pe parcursul acestor ani si drept urmare a recomandarilor
audierilor publice din aprilie 2006, organizate de catre Comisia pentru drepturile omului
din cadrul Parlamentului Republicii Moldova privind realizarea capitolului 14 ,,in dome-
niul asigurarii drepturilor detinutilor” din PNADO. in cadrul audierilor, Proiectului PNUD
»Sustinere in implementarea PNADO” i-a fost recomandata acordarea suportului meto-
dologic si tehnic, Departamentului Institutiilor Penitenciare, avind in vedere elaborarea
si realizarea unor Programe aplicative de instruire in domeniul drepturilor omului pen-
tru colaboratorii sistemului penitenciar; elaborarea si publicarea unor Ghiduri metodice
pentru formatori care sa fie utilizate de catre colaboratorii responsabili de instruirea in
domeniul drepturilor omului a personalului din acest sistem.

Prezentul ghid este destinat colaboratorilor responsabili de organizarea si realizarea ac-
tivitatilor de instruire in cadrul programului de instruire continua a personalului: cola-
boratorilor responsabili de activitatea educativa, celor responsabili de realizarea unor
anumite sesiuni de instruire in subdiviziuni, specialistilor sectiilor resurse umane, respon-
sabili de pregatirea profesionala a personalului. De asemenea, ghidul va putea fi folosit
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de colaboratorii centrului de instruire din subordinea departamentului institutiilor peni-
tenciare, reprezentantii organizatiilor neguvernamentale care activeaza in domeniu.

Continutul acestui ghid a fost elaborat in baza standardelor internationale de instruire in
domeniul drepturilor omului a colaboratorilor din sistemului penitenciar. Materialele Ghi-
dului au fost discutate la masa rotunda cu participarea reprezentantilor Departamentului
Institutiilor Penitenciare, mediului academic, ONG si au fost pilotate in cadrul a doua
ateliere la care au participat 31 persoane din penitenciare, Centrul de instruire Goieni si
Departament. Toate exemplele, modelele si recomandarile metodice au fost elaborate in
baza experientei obtinute de autorii Ghidului intr-un sir intreg de activitati de instruire in
domeniul drepturilor omului destinate ofiterilor si subofiterilor din penitenciare.

Ghidul este structurat in doua parti. Partea I (capitolele I,ll, Ill) contine module care
prevad material teoretic necesar formatorului precum si notiuni teoretice necesare par-
ticipantilor la procesul de instruire. Tot aici sint abordate si metodele de instruire, ab-
solut necesare in atingerea scopului activitatii educationale. Acestea trebuie sa puna la
dispozitie informatii, cunostinte si sd urmdreascd aprofundarea intelegerii cu privire la
drepturile omului si a normelor existente in domeniu. Nu trebuie ignorata dezvoltarea
abilitdtilor necesare realizarii atributiilor si responsabilitatilor sale in baza respectarii
drepturilor omului, precum si dezvoltarea deprinderilor de autoanalizd, care sd ajute la
schimbarea modelelor comportamentale, astfel incit participantii sa recunoasca ca fiind
absolut necesare pentru ei respectarea si apararea drepturilor omului si sa manifeste
acest comportament in exercitarea atributiilor profesionale. Se recomanda selectarea
metodelor potrivite pentru atingerea scopului, tinind cont de stilurile de invatare si
particularitatile de instruire a participantilor, conditiile de instruire.

Partea ll-a (capitolul IV) a lucrarii reflecta un aspect deosebit de important in asigura-
rea succesului instruirii si anume diversificarea activitatilor de instruire prin succesiunea
prelegerii cu exercitii practice individuale si/sau in grup (studii de caz, jocuri de rol etc).
Tnainte de a utiliza 0 metoda noud, necunoscuta participantilor, acestia sunt familiarizati
cu metoda respectiva pentru ca subiectii sa se poata implica, sa fie deschisi, siguri pe ei.
Nu trebuie omis aspectul care sa asigure instruirea participantilor din perspectiva respec-
tarii si protectiei drepturilor detinutilor in activitatea lor profesionala.

Exercitiile au in vedere un grup-tinta pentru fiecare sesiune in parte, existind si o lista
cu obiectivele urmarite. Sunt exemple concrete, cu intrebari, concluzii si metode de
evaluare. Desigur, nu este o lista definitiva, formatorul si participantii putind sa-si aduca
oricind aportul la completarea acesteia.

De asemenea, formatorul beneficiaza de recomandari si consultanta cu referire la modul
de conducere a activitatii sale. Modulele partii a doua, precum si sesiunile-model, nu e
necesar a se folosi strict in ordinea mentionata, acest fapt raminind la latitudinea for-
matorului. De asemenea, nu trebuie omis faptul ca orice activitate de instruire trebuie
sa fie dinamica si eficienta atit pentru formator, cit si pentru participanti.

Speram in utilitatea si oportunitatea aparitiei acestui manual precum si in contributia sa
la perfectionarea procesului de instruire a colaboratorilor din sistemul penitenciar.

Ne vom bucura in cazul existentei unui feedback pe masura si in cazul in care veti avea
anumite sugestii in raport cu materialul continut in manual, va rugam sa contactati autorii
sai prin intermediul oficiului PNUD Moldova.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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Program-cadru de instruire in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor sistemului penitenciar

Dupa orientarea lor, standardele de pregatire a colaboratorilor din penitenciare in vede-
rea respectarii si asigurarii drepturilor omului pot fi divizate in doua categorii principale:
standarde profesionale si standarde in domeniul asigurarii drepturilor omului. Standar-
dele profesionale sint orientate spre sporirea eficientei pregatirii profesionale a persona-
lului din penitenciare pentru perfectionarea si umanizarea mijloacelor si metodelor de
lucru cu detinutii. Standardele in domeniul asigurarii drepturilor omului urmaresc asigu-
rarea intelegerii si respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale detinutilor de
catre fiecare colaborator.

Exista multiple reglementari internationale care formuleaza anumite exigente fata de
pregatirea profesionala a colaboratorilor sistemului penitenciar si instruirea continua
a acestora. Regulile minime privind tratamentul detinutilor, adoptate de ECOSOC,
1955, completate la 13 iulie 1977 prevad: ,,Dupd intrarea in serviciu si in cursul carierei,
personalul trebuie sd-si mentind si sd-si imbundtdteascd cunostintele si capacitatea pro-
fesionald, urmind cursuri de perfectionare care vor fi organizate periodic”.

Recomandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-
membre - Regulile penitenciare europene prevad:

QO ,Inainte de inceperea activitatii, personalul va urma un curs de pregatire gene-
rala si de specialitate, sustinind teste teoretice si practice.

O  Administratia se va asigura ca, de-a lungul carierei, personalul isi va mentine
si imbunatati cunostintele si competentele profesionale, frecventind cursuri de
formare continua si perfectionare, organizate la intervale de timp adecvate.

QO  Personalul care va lucra cu anumite grupuri specifice de detinuti (femei, minori,
detinuti cu afectiuni psihice etc.), trebuie sa beneficeze de o formare speciala,
adaptata atributiilor specializate.

O  Pregatirea intregului personal va presupune instruire in normele internationale
si regionale ale drepturilor omului, in special in Conventia Europeana asupra
Drepturilor Omului si Conventia pentru Prevenirea Torturii si a Tratamentelor
sau Pedepselor Inumane sau Degradante, precum si in aplicarea Regulilor Peni-
tenciare Europene”.
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Capitolul 1

2. Sabiecte necomandalte pentru cnotrucre

Sub diverse aspecte, direct sau indirect, activitatea institutiilor penitenciare interferea-
za cu o gama larga de drepturi fundamentale ale omului:

©C 0000000 0O

@

dreptul la viata, la integritate fizica si psihica;

interzicerea torturii, a tratamentelor inumane sau degradante;
dreptul la libertate si siguranta;

dreptul la libera circulatie;

dreptul la respectarea vietii private si familiale;

dreptul la inviolabilitatea domiciliului si a corespondentei;
dreptul la aparare;

dreptul la libertatea de intrunire;

interzicerea discriminarii;

dreptul la proprietate;

dreptul la un proces echitabil.

Luind in considerare cele mentionate, se recomanda urmatoarele subiecte, referitoare
la tematica drepturilor omului, care sa fie abordate in cadrul orelor de perfectionare
profesionala’:

O
o
O
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Repere conceptuale in domeniul drepturilor omului.
Asigurarea dreptului de petitionare si accesul la justitie al condamnatilor.

Prevenirea torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante in
institutiile penitenciare.

Corespondenta si convorbirile telefonice ale condamnatilor.
Accesul la informatie al detinutilor.

Asigurarea dreptului condamnatilor la intrevederi.

Dreptul la instruire a condamnatilor.

Respectarea drepturilor minorilor in detentie.

Asigurarea dreptului la securitatea personala a detinutilor.

Respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale
in activitatea colaboratorilor institutiilor penitenciare.

Asigurarea drepturilor omului la desfasurarea perchezitiilor in institutiile peni-
tenciare.

Masurile de stimulare si sanctiunile disciplinare aplicate condamnatilor.

"Vezi capitolul Ill, §1 si capitolul IV.
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O  Actiunile efectivului penitenciarului in situatiile de evadare si nesupunere in
grup a condamnatilor.

QO  Pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala a detinutilor.

O

Etica colaboratorului sistemului penitenciar.
QO etc.
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|. Specificul instruirii adultilor

2. Metode participative de instruire
3. Prezentarea

4 Discutia

3. Brainstorming

B. Studiul de caz

1. Jocul de rol






Metodologia de instruire in domeniul Drepturilor Omului
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Procesul de invatare a adultilor se caracterizeaza printr-un sir de particularitati si stiluri
specifice.

Particularitatile procesului de invatare a adultilor

QO  Orientare catre propria persoana - Fiecare adult detine anumite cunostinte,
anumitd experientd sociald si profesionald, are anumite atitudini constiente
fatd de diferite lucruri: de aceea el acceptd mai usor ceea ce are nevoie, ce
considerd util pentru activitatea sa.

O  Participare activa - Adultul este interesat si se implicd activ dacd el considerd
cd ii este util ceea ce i se propune in procesul de instruire; de obicei, el nu ac-
ceptd instruirea formald, pasivd.

O  Validare a informatiilor - Adultul poate fi sceptic vis-a-vis de informatia noud;
de obicei, el nu o primeste credul, ci o valideazd: o verificd, o trece prin sine,
prin cunostintele, experienta sa, gindirea sa, standardele sale. Mediteazd asu-
pra informatiei receptionate si, in final, o acceptd sau o respinge.

O  Necesitate redusa in acordarea suportului - Adultul nu are nevoie permanenta
de sprijin: el decide singur cind si ce lucruri sd-si noteze, poartd responsabilita-
te pentru ceea ce a invatat si, ca urmare, ce a inteles si ce a aplicat.

O  Colaborare - Adultul, de reguld, doreste sd facd ceva impreund cu cineva, sd so-
lutioneze diverse probleme, sd afle, sd cunoascd experienta altora etc.; el inva-
td mai bine intr-un mediu in care poate colabora si relationa cu alte persoane.

Stiluri de invatare

In procesul de invatare, adultii se caracterizeaza nu numai prin particularitati specifice,
ci si prin stiluri individuale de invatare. Fiecare persoana are un stil propriu de asimilare
si de prelucrare a informatiilor, un stil propriu de comunicare cu alte persoane. Sintem
diferiti si reactionam diferit in situatii identice. Unul invata mai bine cind asculta o pre-
legere, altul - cind este implicat intr-o activitate practica. In cadrul aceluiasi grup pot
fi identificate citeva persoane care prefera mai mult informatia teoretica, citeva - care
prefera jocurile, simularile unor situatii reale, altora le sint interesante doar lucruri
practice etc. Formatorii trebuie sa cunoasca si sa tina cont de aceste lucruri pentru a
evita eventuale probleme in procesul de instruire. Este bine ca un formator sa poata
identifica stilul de invatare al fiecarui participant si sa poata alege metodele, activitatile
adecvate. Conform mai multor abordari psihologice pot fi evidentiate patru stiluri de
baza de invatare: Stilul Energic, Stilul Reflexiv, Stilul Teoretic, Stilul Pragmatic. in con-
tinuare vom prezenta caracteristicile generale ale fiecarui stil, preferintele de invatare
pentru fiecare stil.

Energicii prefera activitatile care ii implica direct in experiente noi. Le place tot ce este
nou, sint deschisi, entuziasmati si fara prejudecati sau scepticism, sint flexibili. Cel mai
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mult le place sa constituie punctul central al evenimentelor, activitatilor, atentiei celor
din jur. Principiul lor de baza este: ,Voi incerca orice, macar o data!”. Deoarece sint
foarte entuziasmati de tot ce este nou, de regula, mai intii actioneaza si apoi se gindesc
la consecinte. Devin ineficienti si, practic, nu mai sint interesati sa invete ceva daca in
activitate nu mai este nimic nou sau nu este implicare directa, activa.

Reflexivii prefera sa observe ceea ce se intimpla in jur. De regula, evita participarea
imediata in realizarea sarcinilor pe care le da formatorul: mai degraba observa ce fac
ceilalti dintr-o parte. In instruire le place sa colecteze date, s& le analizeze, sa aprecie-
ze. Tnainte de a trage o concluzie, ei o cintresc foarte bine. Principiul lor de bazi este:
,»,De sapte ori masoara si o data taie!”. Sarcinile care necesita multa gindire si analiza i
fac pe reflexivi sa invete usor si cu mult interes. Spre deosebire de energici, nu le place
sa fie in centrul atentiei, evenimentelor. Au un comportament pasiv, chiar retras. Pierd
interesul fata de activitatea de instruire atunci cind sint solicitati sa joace roluri princi-
pale, sa fie activi si energici, sa gindeasca si sa actioneze rapid. Sint foarte eficienti in
realizarea sarcinilor de evaluare, elaborarea si completarea chestionarelor etc.

Teoreticienii prefera sa analizeze si sa sintetizeze toate informatiile pentru a le trans-
forma in teorii bine fundamentate logic. Lucreaza cel mai bine la realizarea sarcinilor
care tin de formulare, analiza, valorificare de principii, ipoteze, modele, reguli etc.
Manifesta o gindire logica pronuntata, elaboreaza cu usurinta scheme logice, standarde
etc. In procesul de invatare se bazeazi doar pe fapte, dovezi concrete. Sint sceptici, nu
accepta orice metode de instruire, mai ales cele interactive. Principiul lor de baza este:
,Daca este logic, este bun.” De regula, ei pun intrebari de tipul: ,,Are sens?”, ,,Pe ce
dovezi se bazeaza?”, ,Care sint ipotezele de baza?” etc.

Pragmaticii prefera experimentarea ideilor. Ei leaga orice lucru pe care il invata de
practica de fiecare zi. Le este interesant sa invete doar atunci cind vad legatura dintre
ceea ce invata si ceea ce pot aplica in viata de fiecare zi, ceea ce le poate aduce un be-
neficiu personal, un rezultat concret in activitatea practica. Ti atrag foarte multe ideile
noi, pe toate doresc sa le experimenteze imediat. Sint persoane cu un simt al realitatii
foarte puternic, ,,cu picioarele pe pamint”, le place sa rezolve probleme si sa ia decizii
practice. Principiul lor de baza este: ,,Daca functioneaza inseamna ca este bun”. Se irita
atunci cind trebuie sa asculte prelegeri teoretizate sau sa faca lucruri care nu prea au
aplicabilitate practica.

Rolul formatorului

R ~ Recunoasterea respectului de sine a partici-
In cadrul sistemului penitenciar, Ro- | pantilor adulti la instruire este foarte impor-
lul’ formatorului in domeniul dreptu- | ant3. Colaboratorii penitenciarelor aduc in
rilor omului este de a crea un mediu | 4 tivitatea de instruire o experientd bogata,
favorabil si adecvat pentru instruirea . - . . . .
. .. cunostinte profesionale si deprinderi practi-
colaboratorilor cu privire la respec- ’ . e i

. .. ce, care trebuie sa fie valorificate pentru a

tarea drepturilor detinutilor. ; : o .
_/ atinge scopul instruirii. Recunoasterea si fo-
losirea de catre formator a experientei parti-
cipantilor va determina in mare masura reactia acestora vis-a-vis de materialul propus.
Participantii nu vor accepta cu siguranta instruirea bazata pe sabloane tipice, autoritare:
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»profesor - elev” sau ,,comandant - subordonat”. Formatorul trebuie sa creeze un mediu
de comunicare deschisa, binevoitoare intre colegi, care sa contribuie la schimbul de ex-
periente si deprinderi, sa asigure recunoasterea competentei profesionale a participanti-
lor si sa le stimuleze orgoliul profesional. Formatorul trebuie sa puna accentul pe faptul
ca profesionalismul unui colaborator nu inseamna nimic fara cunoasterea si respectarea
de catre acesta a drepturilor omului in cadrul activitatii profesionale. Formatorul trebuie
sa puna accentul si pe faptul ca fiecare participant are posibilitatea de a lua pentru sine
multe lucruri utile din activitatile de instruire.

Pentru a crea un mediu favorabil de instruire in domeniul drepturilor omului sint nece-
sare stabilirea subiectului concret de instruire; identificarea necesitatilor de instruire a
colaboratorilor la acest subiect; pregatirea continutului sesiunii in stricta conformitate
cu subiectul si necesitatile identificate; alegerea metodelor de instruire luind in conside-
rare continutul sesiunii si stilurile de invatare a participantilor; implicarea participantilor
in activitati; manifestarea atitudinii pozitive fata de participanti etc.

Astfel, un bun formator in domeniul drepturilor omului:
poseda cunostinte cu privire la:

O  domeniul profesional;

QO actele normative internationale, regionale si nationale ce tin de protectia drep-
turilor si libertatilor fundamentale ale omului;

QO actele normative, inclusiv cele departamentale (instructiuni, regulamente) cu
privire la activitatea sistemului penitenciar;

QO  aspectele specifice ale procesului de invatare a adultilor;

O  formele si metodele de instruire.

are abilitati de a:

O  identifica necesitatile de instruire in domeniul drepturilor omului;
stabili scopurile si obiectivele de instruire;
planifica si elabora continutul instruirii;
utiliza diferite forme si metode de instruire, mijloace audiovizuale;
intercala teoria si practica, reliefind experienta participantilor;

utiliza metodele de evaluare a procesului de instruire;

© 000 0 O

comunica eficient cu diferiti oameni dupa statut, virsta, instruire, caracter: de a
asculta; de a vorbi, de a-si expune gindurile; a argumenta si a convinge;

@)

facilita procesul de instruire;

@)

simti auditoriul; a retine atentia oamenilor; a depasi scepticismul, atitudinea de
respingere a participantilor ostili;

QO  aprecia obiectiv comportamentul sau si al altor persoane.
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manifesta urmatoarele atitudini:

@)

activism civic;
incredere in sine;
onestitate;
receptivitate;
responsabilitate;
creativitate;
perseverenta;
flexibilitate;
obiectivitate;

respect fata de oameni;

©C 0000000 0O

simt al umorului;

®}

tendinta catre dezvoltare profesionala continua.

Tineti minte: Formatorul este un model pentru participantii la instruire - participantii
cred mai degraba in ceea ce este formatorul, decit in ceea ce spune, ce promoveaza
formatorul!

Recomandari’

O buna pregatire a colaboratorilor sistemului penitenciar in domeniul drepturilor omului
este, in primul rind, meritul formatorului. Pe linga cunostintele si experienta profesio-
nala pe care o aveti ca specialist in domeniu, ca formator, tineti cont si de urmatoarele
recomandari:

O  Planificati activitatile de instruire in baza necesitatilor de formare si de schim-
bare a participantilor. Orientati procesul de instruire catre actiune astfel incit,
in rezultatul instruirii, colaboratorii sa fie capabili sa actioneze mai eficient la
locul lor de activitate, deoarece ei prefera:

= ca invdtarea sd fie axatd pe elemente din experienta lor profesionald si soci-
ala;

= sd invete lucruri utile pe care ar putea sd le aplice ulterior in activitatea
profesionald;

= sd-si dezvolte abilitdtile profesionale si personale si cit mai putin sa anali-
zeze conceptii academice sterile;

= sd stie care vor fi pentru ei beneficiile invatdrii.

O  Realizati activitatile de instruire a colaboratorilor sistemului penitenciar din
perspectiva identificarii, impreuna cu participantii, a problemelor existente si
cautarii, impreuna cu ei, a solutiilor posibile. Implicati cit mai mult participan-

"Recomandarile prezentate mai sus au fost elaborate in baza principiilor educatiei adultilor propuse de Malcom Knowles,
unul din fondatorii andragogiei (stiintei si artei instruirii adultilor).
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tii, faceti totul ca instruirea sa nu fie statica si atunci ea va conduce la schimba-
rile dorite ale celor instruiti, deoarece ei mai bine invata cind:

= sint implicati direct in procesul de realizare a sarcinilor, ajung la adevdruri
prin procedee de descoperire, prin convingeri si nu prin interpretdri de
ordin dogmatic;

= participd activ (prin colaborare si cooperare) in propriul proces de invdtare
si nu sint pur si simplu ascultdtori pasivi ai informatiei.

O  Evaluati procesul de instruire pentru a-l imbunatati permanent. Aveti grija ca
subiectele, problemele examinate sa fie relevante pentru colaboratorii peni-
tenciarelor; sa fie acceptat de ei limbajul dvs.; sa le fie inteles mesajul, mai
ales, in cazul cind acestia au mai putina experienta in domeniul subiectului de
instruire sau nu o au deloc; sa fie respectate convingerile participantilor. Aveti
grija sa fie apreciate si respectate pozitiile si opiniile tuturor participantilor.
Nici un raspuns nu trebuie sa fie respins, negat; orice sugestie trebuie perceputa
pozitiv, deoarece:

= colaboratorii sistemului penitenciar manifestd un inalt grad de demnitate
personald si in cadrul invdatdrii preferd sa fie tratati cu mult respect;

= participantilor le este caracteristic stereotipul fricii de a apdrea intr-o pos-
turd incompetentd sau ridicold in ochii altor colegi si din aceastd cauzd
deseori ei nu riscd sd-si exprime opiniile, sugestiile, sd recunoascd cd nu au
inteles ceva etc.;

= in cadrul procesului invatdrii, participantii necesitd o permanentd apreci-
ere stimulatoare.

O  Nuimpuneti participantilor un stil de invatare care va este propriu. Tineti minte
ca in fiecare grup aveti persoane cu diferite stiluri de invatare. Folositi diverse
metode si tehnici de instruire, care ar oferi oportunitati de invatare, oportuni-
tati nu doar pentru obtinerea informatiilor, indicatiilor, reperelor teoretice, ci
si pentru dezvoltarea abilitatilor si modelarea atitudinilor, comportamentului
profesional.

O  Procesul de instruire este reusit atunci cind participantii beneficiaza de cunos-
tintele si experienta formatorului, iar formatorul, la rindul sau, beneficiaza de
experienta participantilor.
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2. MWetade particcpative de cnstrucre

Atingerea scopului unei activitati de instruire, rezultatul acesteia, depind in mare masu-
ra de modul in care se face instruirea, adica de metodele utilizate.

Este considerata eficienta metoda care ii ajuta pe participanti:

QO  sd obtind informatii, cunostinte si sd-si aprofundeze intelegerea cu privire la
drepturile omului si normele existente in domeniu;

QO  sd-si dezvolte abilitdtile necesare realizarii atributiilor si responsabilitatilor sale
in baza respectarii drepturilor omului;

O  sd-si dezvolte deprinderile de autoanalizd, care sd-l ajute sd-si schimbe mode-
lele sale comportamentale, astfel incit participantii sa recunoasca ca fiind abso-
lut necesare pentru ei respectarea si apararea drepturilor omului si sa manifeste
acest comportament in exercitarea atributiilor sale profesionale.

Astfel, scopul utilizarii unei anumite metode este perfectionarea:

cunostintelor
+abilitatilor si deprinderilor
+atitudinilor

pentru a contribui la formarea comportamentului adecvat

Oficiul Tnaltului Comisar pentru Drepturile Omului al Organizatiei Natiunilor Unite re-
comanda utilizarea metodelor creative, participative de instruire. Aceste metode le va
trezi interesul si 1i va implica la maximum pe participanti in procesul de instruire.

Utilizarea metodelor participative se caracterizeaza prin:

Interactivitate - colaboratorii sistemului penitenciar asimileaza mai bine materialul des-
pre drepturile omului cind procesul de instruire nu se aseamana cu ,,hranirea cu linguri-
ta”; rezultatele concrete pot fi atinse doar atunci cind este asigurata implicarea activa
a participantilor in procesul de instruire. Ca specialisti, ei au posibilitatea sa-si imparta-
seasca propria experienta, ceea ce sporeste gradul de informare si eficienta procesului
de instruire.

Flexibilitate - in sistemul de instruire a ofiterilor si subofiterilor din penitenciare nu se
recomanda utilizarea metodei ,,militare”, contrar traditiei existente. Deseori, fortarea
participantilor de ,,a se implica activ”, le creeaza sentimentul de nemultumire, care im-
piedica comunicarea eficienta intre formator si participant. Flexibilitatea inseamna atit
asigurarea disciplinei, cit si incurajarea oricaror intrebari, opinii, comentarii, chiar si a
celor mai incurcate, insidioase. La astfel de intrebari instructorul trebuie sa dea raspun-
suri directe, intr-o cheie pozitiva. De asemenea, trebuie evitate limitarile prea stricte de
timp, deoarece ele pot crea participantilor sentimente de insatisfactie si iritare.
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Aplicabilitate - pe parcursul intregii activitati de instruire, participantul isi va pune ur-
matoarea intrebare: ,,Ce legatura are aceasta cu activitatea mea cotidiana?”. Instructo-
rul va urmari ca tot materialul instructiv sa fie relevant pentru activitatea profesionala a
colaboratorilor din penitenciare si in cazurile cind participantilor le apar indoieli vis-a-vis
de relevanta instruirii, instructorul trebuie sa poata demonstra importanta practica a
cursului. Aceasta sarcina poate fi mai simpla atunci cind sint abordate teme legate ne-
mijlocit de activitatea profesionala (de exemplu ,,aplicarea armei de foc si a mijloacelor
speciale”) si poate fi mult mai complicata atunci cind sint abordate subiecte mai genera-
le (de exemplu ,,apararea grupurilor sociale vulnerabile”).

Diversificare - pentru a asigura si a sustine implicarea activa a participantilor este ne-
cesara diversificarea metodelor de instruire. Activitatile de lunga durata in auditoriu
nu sint caracteristice pentru majoritatea colaboratorilor penitenciarelor. Un material
instructiv prezentat intr-o maniera plictisitoare si monotona nu va fi niciodata asimilat
suficient.

Experienta de instruire in domeniul drepturilor omului a colaboratorilor sistemului peni-
tenciar a demonstrat ca fiind cele mai potrivite si eficiente urmatoarele metode parti-
cipative':

Miniprelegere/Prezentare

Prezentarea materialului impune din partea formatorului comunicarea informatiilor, ide-
ilor, expunerea normelor din domeniul activitatii profesionale a participantilor, expli-
carea modului de aplicare a acestor norme in activitatea penitenciarului. Prezentarea
materialului trebuie sa fie sustinuta de materiale vizuale pregatite din timp sau cu unele
documente distribuite participantilor.

Dupa prezentarea materialului este oportuna realizarea unei discutii neformale pentru
a clarifica unele intrebari concrete si pentru a contribui la transpunerea ideilor si notiu-
nilor in domeniul practic. Formatorul trebuie sa pregateasca din timp intrebari, care sa
stimuleze o astfel de discutie.

Dupa prezentare si discutie, formatorul trebuie sa faca o generalizare si o concluzie.

Discutie cu invitarea unui grup de specialisti

Experienta demonstreaza ca pentru a atinge rezultate pozitive in procesul de instruire,
dupa prezentarea materialului pe un subiect concret este eficienta o discutie la care sint
invitati unul sau mai multi lectori, experti. Acestia pot participa si la prezentarea materi-
alului. Aceasta abordare este deosebit de eficienta in cazul in care invitatii au experienta
in diferite aspecte ale subiectului discutat. Tn mod ideal, grupul de invitati trebuie sa
includa atit experti in domeniul drepturilor omului, cit si specialisti in domenii concrete
ale activitatii sistemului penitenciar.

Descrierea desfasurata a metodelor apreciate de catre participantii la atelierele de pilotare a Ghidului ca fiind cele mai
utile si aplicabile se regaseste in urmatoarele paragrafe ale prezentului capitol.
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Tn scopul asigurarii implicarii cit mai active a participantilor si pentru a tine cont de
necesitatile acestora, formatorul sau unul dintre expertii invitati are responsabilitatea
de a modera discutia. La incheierea discutiei, moderatorul trebuie sa faca o sinteza a
lucrarilor si o concluzie. Aceasta metoda trebuie sa prevada schimbul direct de opinii atit
intre expertii invitati, cit si intre acestia si participantii.

Grupuri de lucru

Toti participantii la instruire pot fi divizati in citeva grupuri mici, de cite 5-6 persoane.
Fiecare grup primeste sarcina, intr-un timp scurt - pina la 50 minute - discuta un subiect
concret, rezolva o problema sau elaboreaza o decizie concreta.

Rezultatele activitatii in grupuri mici sint prezentate de reprezentantii grupurilor tuturor
participantilor la instruire. Ulterior, participantii pot sa discute subiectele examinate si
raspunsurile fiecarui grup.

Studiu de caz

Pe linga discutarea unor subiecte generale, grupurile de lucru pot sa examineze cazuri
concrete. Aceste exemple trebuie sa fie bazate pe scenarii reale, care nu sint prea com-
plicate si se refera la doua-trei intrebari de baza. Lucrul pe cazuri concrete va solicita
participantilor aplicarea deprinderilor lor profesionale tinind cont de necesitatea respec-
tarii standardelor in domeniul drepturilor detinutilor.

Scenariul sau descrierea studiului de caz poate fi prezentata in partial sau in intregime,
ca o situatie care se dezvolta pe parcurs si pe care participantii trebuie sa o discute.

Brainstorming/rezolvarea problemelor

Aceste activitati pot fi realizate sub forma unor exercitii intensive de solutionare a pro-
blemelor atit teoretice cit si practice. Pentru aceasta se cere inca de la inceput analiza
problemei, apoi elaborarea solutiei acesteia. Metoda ,,brainstorming” cere un nivel inalt
de implicare a participantilor, i determina sa isi manifeste la maxim creativitatea.

Dupa prezentarea problemei, toate ideile cu privire la solutionarea ei sunt notate pe flip-
chart fara a fi discutate. Apoi, la alte etape, ideile se clarifica, se analizeaza, se apreci-
aza, se aproba sau se resping. La etapa de incheiere, participantii prezinta recomandari
si iau decizia cu privire la problema examinata. Rezultatul procesului de dezbatere a
fiecarei propuneri in cadrul grupului este asimilarea materialului sau autoanaliza.

Simulareal/jocuri de roluri

Aceste exercitii solicita din partea participantilor realizarea uneia sau a mai multor sar-
cini intr-o situatie concreta, simulind ,,viata reala”. Simularea sau jocurile de rol pot fi
aplicate pentru dezvoltarea sau consolidarea unor deprinderi concrete sau pentru obti-
nerea de catre participanti a experientei de a actiona in situatii necunoscute.
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Scenariul situatiei se distribuie din timp participantilor si fiecaruia dintre ei i se atribuie
un rol concret (detinut, colaborator, judecator de instructie, membru al Comitetului
pentru Plingeri etc.). Tn acest exercitiu, nimanui nu i se permite sa refuze rolul atribuit.
Jocurile de roluri sint deosebit de utile pentru a dezvolta participantilor capacitatea de
a intelege dispozitia si rationamentul altor oameni, de asemenea, de a constientiza im-
portanta unor probleme sau actiuni.

Discutia (orientatal/libera/controversata)

Aceste exercitii solicita participantilor un grad sporit de implicare, deschidere, deter-
minarea expunerii propriilor opinii, chiar daca ele sint diferite de ale altor persoane.
Scopul discutiei este de a oferi participantilor posibilitatea de a lua independent decizii
corecte in situatii ipotetice. Eficienta discutiei creste daca la ea participa specialisti/ex-
perti invitati si daca ea este moderata de o persoana care cunoaste foarte bine subiectul
examinat, stie sa provoace si sa orienteze polemica. Pentru ca discutia sa aiba un carac-
ter viu, moderatorul trebuie sa stie sa argumenteze pozitii constient gresite, provocind
intentionat polemica intre participanti.

Materiale vizuale

Procesul de instruire a adultilor poate fi dinamizat prin utilizarea tablei, posterelor, fo-
tografiilor, slide-urilor, filmelor video etc. Ca regula, informatia de pe slide-uri, postere
trebuie sa fie succinta si prezentata in forma de plan, lista. Informatia mai detaliata
trebuie multiplicata si distribuita participantilor.

Recomandari:
QO  Selectati metoda potrivita pentru atingerea scopului, tinind cont de stilurile de
invatare si particularitatile de instruire a participantilor, conditiile de instruire.

O  Diversificati activitatile de instruire prin succesiunea prelegerii cu exercitii prac-
tice individuale si/sau in grup etc.

O Inainte de a utiliza 0 metoda noud, necunoscutd participantilor, familiarizati-i
cu aceasta metoda pentru a se putea implica, sa fie deschisi, siguri.

O  Urmariti ca metoda utilizata sa asigure instruirea participantilor din perspectiva
respectarii si protectiei drepturilor detinutilor in activitatea lor profesionala.
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5. Metoda ,,Pregeuntarea”

Prezentarea (miniprelegerea) este o metoda de instruire, folosita cel mai frecvent
de catre formator pentru a transmite informatii, idei, conceptii noi, pentru a prezenta
norme relevante pentru activitatea profesionala a participantilor la instruire si a explica
modul de aplicare a acestor norme in activitatea lor profesionala.

Prezentarea poate fi folosita la inceputul sesiunii de instruire pentru a familiariza parti-
cipantii cu subiectul, pentru a trezi interesul pentru instruire; inainte de exercitiile prac-
tice, pentru a clarifica, a ajuta participantii in realizarea sarcinii; la sfirsitul activitatii
de instruire, pentru a face concluzii, a scoate ideile principale si a incuraja aplicarea in
practica a cunostintelor asimilate.

Numarul de participanti nu este limitat.

Pentru a asigura succesul unei prezentari poate fi ,Mai intii le spui ce ai de gind sa le
utilizata structura clasica a acesteia care include spui” = ,Le spui”’ = ,Le spui despre
trei componente: Introducerea, Partea de bazd, ce le-ai spus”.

incheierea.

Introducerea - trebuie sa trezeasca interesul participantilor si sa provoace dorinta de a
invata mai multe despre subiectul abordat.

Pentru introducere nu se aloca mai mult de 10 -15% din timpul prevazut pentru intreaga
activitate. In introducere, formatorul:

O  se prezinta, anunta tema si scopul prezentarii;
O  capteaza atentia cu privire la tema prezentarii, folosind un caz relevant la tema,
date statistice, o fotografie/imagine sugestiva, o intrebare retorica etc.;

QO  enumera principalele subiecte pe care urmeaza sa le desfasoare in Partea de baza.

Partea de baza - este, de fapt, continutul prezentarii; aici formatorul realizeaza la maxi-
mum acea comunicare de informatii, idei, conceptii noi, expune normele relevante activi-
tatii profesionale si explica modul de aplicare a acestor norme in activitatea cotidiana.

Pentru partea de baza se aloca 70 - 80% din timpul prevazut pentru intreaga activitate.
In partea de baza, formatorul:

Q  dezvolta, pe rind, fiecare subiect enumerat in Introducere;

O  explica subiectele folosind formula ,,Notiune + Exemplificare (caz concret, date
din raport etc.)”.

incheierea - consolideaz ideile principale si sugereaza cum ar putea participantii s le
foloseasca pentru a-si imbunatati prestatia la locul de munca. Incheierea serveste drept
recapitulare, o evaluare a nivelului de asimilare a ideilor principale de catre participanti.
Incheierea poate fi o etapa de tranzitie spre viitoarea activitate de instruire.

Pentru incheiere nu se aloca mai mult de 10 - 15% din timpul prevazut pentru intreaga
prezentare. In incheiere, formatorul:
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Q

solicita participantilor sa impartaseasca, individual sau prin discutii in grupuri
mici, ideile pe care le-au retinut;

trece inca o data in revista toate subiectele pe care le-a desfasurat in Partea de
baza;

atentioneaza asupra ideilor principale ale prezentarii si motiveaza participantii
sa le ia in considerare in activitatea ulterioara;

trage o concluzie finala definitorie pentru tema si scopul prezentarii.

Recomandari:

®)

Aveti grija ca prezentarea sa fie la subiect, sa nu dureze mai mult de 20 - 40
minute, sa fie concentrata pe citeva idei principale si structurata pentru a oferi
informatia astfel astfel incit sa fie asimilata usor. Este mai bine sa concepeti o
prezentare care va asigura abordarea profunda a unui singur subiect decit sa
acoperiti mai multe subiecte in mod superficial si fara nici un rezultat concret.

Asigurati-va ca ati pregatit o Introducere provocatoare, o Parte de baza convinga-
toare si o Incheiere de forta. Folositi urmatoarea regula de fixare a invatarii: ,,Mai
intii le spui ce ai de gind sd le spui” = ,,Le spui” = ,,Le spui despre ce le-ai spus”.

Respectati principiul ,,Prezinta simplu si concret”. Aceasta inseamna ca trebuie
sa folositi un limbaj inteles de participanti, sa evitati cuvintele ambigue, necla-
re, echivoce precum si termenii si afirmatiile ce pot diminua credibilitatea dvs.

Pentru a ajunge la ideea principala in mod logic si convingator, a clarifica, con-
cretiza, intari afirmatiile, notiunile, regulile, folositi exemple, cazuri relevante
pentru tema abordata; descrieti fapte despre situatii trecute sau viitoare care
pot fi verificate prin observatie directa de catre participanti.

Notiunile, informatiile, faptele, exemplele din prezentare prezentatie-le din
perspectiva respectarii si protectiei drepturilor detinutilor in activitatea profe-
sionala a participantilor.

Folositi planse de scris (flip-chart), ecrane, filme, alte tehnici auditive si vizuale
pentru a diversifica prezentarea, a mari perioada de concentrare a atentiei si,
ca rezultat, a imbunatati intelegerea si retinerea informatiilor de catre partici-
panti. Citirea materialelor scrise, analiza imaginilor de catre participanti si re-
actiile lor in legatura cu subiectul abordat pot provoca discutii cu o mare valoare
de invatare.

D e
Aveti grija nu doar de ceea ce comuni- Tineti minte, dacd prezentarea este
cati, ci si de modul cum comunicati: folositd ca unica tehnica de instruire,
ea este ineficace in comparatie cu alte

N L . <
mentineti contact vizual cu toatd metode. Rezultatul inevitabil - partici-

sala; . L .
panti pasivi gi apatici. Prezentarea tre-
= folositi vocea astfel ca sd fiti auziti buie folosita in strinsa legéturé cu alte
in toatd sala; metode de instruire: brainstorming-ul,
e . . . . discutia, studiul de caz etc.
= folositi mimica, dinamica si ges- \_ Y,

turile adecvate (nu faceti exces de
gesturi, mimicd sau miscdri, dar nici nu stati nemiscati, impietriti) etc.

Ghidul formatorului




Capitolul 2

Evemplu de aplicare a metodec ., Pregentanea’”

Prezentare ,,Drepturile omului: valori si principii”

Durata - 30 min.

Introducere

Formatorul a inceput cu urmatoarea afirmatie:

»Drepturile tuturor oamenilor sint amenintate, atunci cind sint incdlcate drepturile
unui singur om”.

(John Kennedy)
Formatorul a intrebat participantii:
? Cum stim daca anumite drepturi ale noastre sint incalcate?

? Cum ne asiguram ca nu noi sintem cei care incalcam drepturile altei persoane?

Formatorul a explicat scopul prezentarii:

Pentru a rdspunde la astfel de intrebdri, pentru a fi siguri cd proceddm corect in raport
cu propriile drepturi, fatd de drepturile altora, trebuie sa cunoastem si sd intelegem
foarte clar ce sint drepturile omului. Pentru a intelege ce inseamnd drepturile omului
este nevoie:

QO  de a formula mai intii o notiune

O  de acunoaste care sint valorile fundamentale care stau la baza drepturilor omu-
lui

O  de a cunoaste principiile si caracteristicile de baza ale drepturilor omului
QO  de a analiza situatia cu privire la respectarea drepturilor omului
De ce avem nevoie de o bund cunoastere si intelegere a drepturilor omului? In primul

rind pentru a realiza cit mai bine principiile de activitate ale sistemului penitenciar,
prevdzute de legislatia in domeniu:

»Sistemul penitenciar isi desfasoara activitatea pe baza principiilor legalitatii, umanis-
mului, democratismului si respectarii drepturilor omului”;

(Legea cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din 17.12.1996,
Articolul 1. Principiile activitdtii sistemului penitenciar)

»Executarea hotaririlor cu caracter penal se efectueaza in baza principiilor legalitatii,
democratismului, umanismului, respectarii drepturilor, libertatilor si demnitatii umane,
egalitatii condamnatilor in fata legii, diferentierii, individualizarii si planificarii execu-

'In anexe veti gasi un alt exemplu de prezentare: ,Sisteme de protectie ale drepturilor omului”.
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tarii pedepselor penale, aplicarii rationale a mijloacelor de corijare a condamnatilor si
stimularii comportamentului respectuos fata de lege”.

(Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004,
Art. 164 Principiile legislatiei executional-penale)

»in tratamentul oricirei persoane private de libertate, trebuie s& fie respectate drep-
turile omului de care acestea se bucura. Persoanele private de libertate isi mentin toate
drepturile de care nu au fost lipsiti in mod legitim prin hotarirea judecatoreasca, in baza
careia sint detinuti sau tinuti in arest”.

(Recomandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei
cdtre statele-membre, Regulile Penitenciare Europene,
partea I, Principiile fundamentale)

Formatorul a anuntat subiectele prezentarii:

In prezentarea de fatd, pentru a cunoaste si a intelege mai bine ,,ce sint drepturile omu-
lui” vom aborda doar urmatoarele aspecte importante in definirea drepturilor omului:

1. Notiuni ale drepturilor omului
2. Valori fundamentale ale drepturilor omului
3. Caracteristici de baza ale drepturilor omului

In continuare, vom vedea ce reprezinta fiecare din aceste aspecte.

Partea de baza
1. Notiuni ale drepturilor omului:

Formatorul a explicat:

Folosim foarte des sintagma ,,drepturile omului”, dar nu intotdeauna putem explica ce
inseamnd de fapt. Existd foarte multe definitii care incearcd sd explice ce sint drepturi-
le omului. latd citeva dintre acestea:

,Drepturile omului sint drepturile proprii tuturor oamenilor, care ii protejeaza pe acestia
de eventualele abuzuri ale statului si care sint etern valabile, nu pot fi limitate de nici
un stat. inca de pe vremea luptei impotriva absolutismului, ele au fost considerate a fi
drepturi ,,innascute” si ,,inalienabile”...”

Wichard Woyke, Handwérterbuch Internationale Politik, Bonn 1994

»1ermenul drepturile omului desemneaza, in limbajul politic uzual, acele libertati in-
erente calitatii de fiinta umana, pe care o comunitate trebuie sa le asigure, din motive
etice, prin legi. Exista drepturi naturale, pre-statale, innascute si inalienabile, prin a
caror respectare si aparare se legitimeaza un sistem politic ...”

Bertelsmann Discovery Lexikon
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»Drepturile omului sint garantii legale universale care protejeaza indivizii si grupurile
de actiuni care interfereaza cu libertatile fundamentale si demnitatea umana. Normele
legale in domeniul drepturilor omului obliga guvernele sa intreprinda anumite actiuni si
sa se abtina de la altele”.

Manual on Human Rights Training Methodology,
United Nations, New York and Geneva, 2000

Formatorul a formulat o mica concluzie:

in afard de aceste definitii, mai existd si altele. Existd unele deosebiri dar, in mare par-
te, toate definitiile au si aspecte comune: drepturile omului trebuie sd protejeze legal
demnitatea si libertatea fiecdrei fiinte umane. De fapt, felul in care interpretdm ce sint
drepturile omului, determind atitudinea noastrd fatd de propriile drepturi si drepturile
altor persoane.

Pentru a defini clar drepturile omului, avem nevoie sd mai rdspundem la o serie de
intrebdri. Una din acestea este ,,Ce inseamnd demnitate sau libertate umanda?”. In con-
tinuare vom incerca sa rdspundem la aceastd intrebare.

2. Valori fundamentale ale drepturilor omului

Formatorul a prezentat in continuare ce inseamna fiecare din cele trei valori fundamen-
tale:

Articolul 1 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului stipuleazd ca valori fundamen-
tale ale drepturilor omului libertatea, egalitatea si demnitatea: ,,Fiecare om se naste
liber si egal in drepturi si demnitate”.

Aceste valori rezulta din insasi existenta fiintei umane. Astfel:

Libertatea

QO  este o predispozitie a fiintei si existentei umane: pentru a ne realiza ca oameni
trebuie sa fim liberi in alegerea sanselor;

Q  trebuie sa fie garantata prin lege, pentru a nu putea fi luata sau limitata de ci-
neva in mod arbitrar;

O  este considerata valoarea cu cele mai multe interpretari subiective: perceptia
libertatii difera in functie de cultura, originea sociala, experienta si alte conditii
ce definesc existenta fiecarui individ in parte. De exemplu: ,,Pentru o femeie cd-
sdtoritd, de religie musulmand, libertatea are o conotatie diferitd decit pentru
o femeie cdsdtoritd, de religie crestind”, ,,0 persoand aflatd in detentie perce-
pe libertatea diferit fatd de o persoand care niciodatd nu a fost in detentie”,
,Copilul percepe libertatea diferit de o persoand in virsta” etc.

! Libertatea este valoarea care implica cel mai complex mecanism de control in
ceea ce priveste limitarea acesteia in relatiile dintre indivizi, individ si stat, din-
tre state etc. Limita nescrisa a libertatii unei persoane este acolo unde incepe
libertatea alteia.
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»Privarea de libertate trebuie considerata o sanctiune sau masura extrema si,
de aceea, trebuie impusa numai cind, din cauza gravitatii infractiunii, orice alta
sanctiune sau masura ar fi evident inadecvata”.

Recomandarea nr. R 22 (99) a Comitetului de Ministri cdtre statele membre
cu privire la supraaglomerarea inchisorilor si inflatia populatiei inchisorilor,
30 septembrie 1999

Egalitatea
O  rezulta din dorinta fiecarui om de a avea aceleasi sanse, drepturi si libertati ca
si ceilalti din jurul lui, indiferent de rasa, origine sociala, gen etc.
QO  sta la baza echilibrului social, politic, economic, cultural etc. Respectarea ega-
litatii este principala conditie in prevenirea oricaror forme de discriminare;
O  se bazeaza pe mai multa certitudine si obiectivitate decit libertatea, gratie

faptului ca poate fi supusa ,,masurarii cantitative”. De exemplu: Doud persoane
care au fost remunerate diferit pentru o muncd egald, realizatd in aceleasi
conditii, vor sesiza inegalitatea dupd mdrimea diferitd a pldtii pe care au pri-
mit-o. Persoana care a primit o platd mai micd se va simti tratatd inegal fatd de
persoana care a luat o platd mai mare. De obicei, omul simte tratare inegald,
indiferent de cultura, originea sociald, etnicd etc.”.

in Partea | ,,Domeniu de aplicare” din Recomandarea Rec(2006)2 Comitetului de Ministri
al Conciliului Europei catre statele-membre, Regulile Penitenciare Europene este sti-
pulat expres:

»Regulile de fata trebuie sa fie aplicate cu impartialitate, fara discriminari bazate pe
sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau de alt tip, nationalitate, nivel social,
apartenenta la o minoritate nationala, avere, locul nasterii sau de alt tip”.

Cel mai reprezentativ principiu bazat pe egalitate este cel crestin: »in fata lui Dumnezeu
toti sintem egali”.

Demnitatea

o
o

este necesitatea omului de a fi recunoscut si tratat ca fiinta umana;

desi are limite stipulate de lege, ca si libertatea, se confrunta cu un spectru larg
de perceptii subiective. Perceperea demnitatii proprii si a celor din jur depinde
direct de ansamblul de valori (materiale si spirituale), experienta si conditiile
de viata ale fiecarei persoane in parte. Astfel, actul de lezare a demnitatii unei
persoane poate fi perceput diferit in functie de convingerile religioase, politice,
culturale, pozitia sociala, bunastare sau conjunctura. De exemplu: ,,Un militar
care batjocoreste un ostatic din tabdra adversd, percepe demnitatea diferit
decit ostaticul batjocorit”; ,,Un colaborator al sistemului penitenciar care in-
jurd sau imbrinceste o persoand condamnatda la privatiune de libertate, poate
avea o altd perceptie a demnitatii decit persoana in cauzd sau o a treia persoa-
nd care isi expune pdrerea fatd de cazul dat”.
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in activitatea sistemului penitenciar, demnitatea poate fi lezata frecvent. Reglement-
rile internationale si nationale atentioneaza expres in vederea prevenirii unor astfel de
situatii:

,»Orice persoana supusa unei forme oarecare de detentie sau incarcerare este tratata cu
umanitate si respect fata de demnitatea inerenta persoanei umane”.

Principiul 1, Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice formd
de detentie sau inchisoare, Rezolutia nr. 43/173
a Adundrii Generale a ONU, 9 decembrie 1988

»Colaboratorii sistemului penitenciar sint obligati sa respecte normele eticii profesiona-
le, sa aiba o atitudine umana fata de condamnati si detinuti, sa fie amabili cu acestia, sa
nu le atinga demnitatea personald, sa le indeplineasca cerintele legitime”.

(Legea cu privire la sistemul penitenciar,
Art. 20 - Obligatiile si drepturile colaboratorilor sistemului penitenciar)

! Demnitatea este cea mai sensibila zona ce defineste limita vietii private, inter-
actiunilor dintre indivizi, securitatea si integritatea unei persoane. De cele mai
multe ori, tocmai lezarea demnitatii umane serveste drept cauza a rafuielilor si
unor reactii in lant de incalcare ale drepturilor omului.

Demnitatea umana este principala limita a libertatii celor din jur si egalitatii in
drepturi.

Formatorul a formulat o mica concluzie:

Toate aceste valori sint absolut egale ca importantd si rezultd una din alta. Atunci cind
sintem tratati inegal - suferd demnitatea noastrd; atunci cind cineva abuzeazd de li-
bertatea de exprimare, calomniindu-ne - suferd demnitatea noastrd; atunci cind cineva
abuzeazd de pozitia sa si ne limiteazd libertatea - ne simtim tratati inegal si, in conse-
cintd, suferd demnitatea noastrd.

3. Caracteristici de baza

Formatorul a enumerat caracteristicile de baza ale drepturilor omului:
Este important sd stim cd drepturile omului

O  sint garantate pe plan international;

sint protejate prin lege;

se focuseaza pe demnitatea umana;
protejeaza indivizii si grupurile de persoane;
obliga statele si subiectii de stat;

sint imuabile si inalienabile;

sint egale ca importanta si interdependente;

© 000 0 0O

sint universale.
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Formatorul a explicat fiecare caracteristica folosind formula ,,Notiune + Exemplificare”:

Garantarea pe plan international este asigurata de documentele internationale (conven-
tii, pacte, tratate, protocoale). Din momentul ratificarii unui document international,
Guvernul isi asuma angajamentul de a garanta drepturile si libertatile prevazute in acest
document atit la nivel de stat, cit si la nivel interstatal.

Un exemplu in acest sens este ratificarea Conventiei europene pentru apdrarea dreptu-
rilor omului si libertdtilor fundamentale. Din momentul ratificdrii acestei conventii, Re-
publica Moldova, la nivel de stat, si-a asumat obligatiunea de a garanta cetatenilor sdi
si altor categorii de persoane care domiciliazd pe teritoriul ei, drepturile prevazute de
acest document si, la nivel interstatal, si-a asumat obligatiunea de a prezenta rapoarte
cu privire la respectarea drepturilor prevazute in Conventie si de a executa hotdririle
Curtii Europeane pentru Drepturile Omului (CEDO) cu privire la Republica Moldova etc.

Protejarea drepturilor omului prin lege are menirea de a preveni abuzul de putere si ac-
tiunile ilegale care ar putea fi comise la revendicarea unui drept.

Astfel, protejarea drepturilor unei persoane, indiferent de originea sau pozitia sociald,
se va face doar in baza prevederilor legii referitoare la cazul dat. Respectiv, repre-
zentantii puterii de stat vor actiona doar conform atributiilor legale ce le revin si a
procedurilor stabilite de lege. Conform studiului sociologic ,,Respectarea drepturilor
omului in Republica Moldova”, reprezentantii puterii de stat nu actioneazd intotdeauna
conform atributiilor legale ce le revin. Printre cei care incalcd cel mai des drepturile
omului respondentii au inclus si organele de drept - sistemul penitenciar, politia, orga-
nele de securitate, procuratura, organele sistemului judecdtoresc, vama.

Focusarea drepturilor omului pe demnitatea umana inseamna respectarea valorilor fun-
damentale - libertate, demnitate si egalitate - care sint interdependente si nu pot fi
separate de fiinta si existenta umand a persoanei.

De exemplu, violarea libertdtii unei persoane, afecteazda demnitatea acesteia si ega-
litatea ei in drepturi cu alte persoane, inclusiv cu acele persoane care i-au incdlcat
libertatea.

Prin protejarea indivizilor si grupurilor intelegem actiuni legale de prevenire a incalca-
rii drepturilor si libertatilor fundamentale sau de revendicare a unor drepturi. Menirea
normelor, standardelor in domeniul drepturilor omului este in primul rind de a proteja
persoanele de posibile abuzuri si incalcari ale drepturilor sau libertatilor lor si nu de a
sanctiona pe cei care comit aceste incalcari.

Astfel, Conventia europeand pentru drepturile omului, ca si alte acte internationale
in domeniul protectiei drepturilor omului, contine prevederi cu privire la respectarea
drepturilor omului si nu prevederi de sanctionare pentru nerespectarea lor.

Drepturile omului obliga statele si subiectii de stat sa asigure in egala masura, atit drep-
turile si libertatile garantate de documente internationale, ratificate de Guverne, cit si
cele prevazute in legislatia nationala.
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De exemplu, dacd Republica Moldova a ratificat Conventia cu privire la drepturile co-
pilului, Guvernul periodic este chemat sa prezinte rapoarte referitor la modul in care
acesta asigurd respectarea prevederilor acestei conventii.

Drepturile omului sint imuabile - nu pot fi schimbate, si inalienabile - nu pot fi instraina-
te. Drepturile si libertatile ne revin din momentul nasterii si pina la moarte.

De exemplu: ,,Dreptul la viatd, la libertatea exprimdrii sau oricare alt drept nu poate
fi luat de la cineva sau dat cuiva. Drepturile noastre nu pot fi schimbate in dependentd
de tara, localitatea in care ne aflam, regimul politic din tard, statutul pe care il avem
in societate etc”.

Drepturile omului sint egale ca importanta si interdependente deoarece sint inerente
fiintei si existentei umane. Nu poate fi pus mai presus un drept fata de altul. Incalcarea
unui drept afecteaza imediat si celelalte drepturi.

De exemplu: ,incdlcarea dreptului la libertatea circulatiei a unei persoane bolnave,
care, nu poate obtine tratament adecvat la locul unde se afld, poate duce la incdlcarea
dreptului la sdndtate a acesteia si, in cele din urmd, a dreptului la viata”.

wIncdlcarea dreptului unei persoane la muncd, prin nerespectarea conditiilor de muncd,
lipsd de remunerare etc., va afecta sandtatea acesteia, dreptul la un nivel de trai de-
cent etc.”

Aceastd interdependentd poate fi demonstratd prin rezultatele unui sondaj recent cu
privire la cele mai des incdlcate drepturi in Republica Moldova:

47% - din respondenti au indicat cd le este incdlcat dreptul la muncd
56% - dreptul la un salariu rezonabil
51% - dreptul la asistentd medicald

61% - dreptul la un nivel decent de trai

Drepturile omului sint universale deoarece sint firesti tuturor oamenilor, de orice rasa,
religie, nationalitate sau tara de provenienta. Universalitatea sta la baza elaborarii si
aprobarii documentelor internationale privind protectia drepturilor omului, incepind cu
Declaratia Universala a Drepturilor Omului. Aceste documente au menirea de a asigura
respectarea drepturilor si libertatilor oricarei persoane, inclusiv ale celor care au statut
de cetatean strain sau apatrid intr-o tara.

De exemplu, conform articolului 19, alineatul1 din Constitutia Republicii Moldova ,,Ce-
tatenii strdini si apatrizii au aceleasi drepturi si indatoriri ca si cetdtenii Republicii
Moldova, cu exceptiile stabilite de lege”.

Caracterul universal al drepturilor omului asigura sustinerea de catre oamenii din in-
treaga lume a celor nedreptatiti, indiferent de tara in care acestia se afla. Respectarea
universalitatii drepturilor omului duce la prevenirea raspindirii unor fenomene nocive
precum genocidul, fascismul, totalitarismul etc.
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incheierea

Formatorul a intrebat:

? Ce subiecte am abordat in prezentarea data?

? Ce a fost util, relevant pentru Dvs.?

? Cu ce sinteti de acord si cu ce nu sinteti de acord? De ce?
Formatorul a concluzionat:

! Orice actiune n activitatea colaboratorului sistemului penitenciar trebuie sa se
bazeze pe respectarea legilor, valorilor fundamentale ale drepturilor omului si
sa duca la respectarea demnitatii, libertatii si egalitatii oricarei persoane.

In urma celor prezentate referitor la notiunile de drepturi ale omului, valori fundamen-
tale, caracteristici de baza ale drepturilor omului, Dvs. ati prezentat diferite opinii si
concluzii. Diferenta de opinii vorbeste despre faptul ca subiectul drepturilor omului este
unul foarte controversat si necesita discutii mai detaliate.

Am realizat o prezentare la subiectul ,,Ce sint drepturile omului?” Urmatoarea activitate
va include o dezbatere pe tema ,,Ce sint drepturile omului - atitudinea dumneavoas-
tra”.
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&. Metoda ,, Diveatia”

Discutia este un schimb liber de opinii si idei intre mai multe persoane asupra unui su-
biect de interes comun. De regula, discutia se bazeaza pe intrebari, raspunsuri si, respec-
tiv, comentarii. Discutia se initiaza cu scopul de a analiza, clarifica anumite aspecte legate
de un subiect concret. De aceea, in cadrul unei discutii nu se opereaza cu ,,raspuns corect”
sau ,,raspuns incorect” cu privire la subiectul discutat. Participantii au dreptul sa ramina la
opinia lor, insa trebuie sa fie gata s-o puna in discutie sau sa o argumenteze.

Prin intermediul discutiilor participantii invata sa identifice ce valori stau la baza com-
portamentului lor, sa inteleaga, sa aprecieze si sa-si autoevalueze comportamentul si
deciziile proprii.

Discutiile pot fi de mai multe tipuri: discutia orientata, discutia libera, discutia con-
troversata etc.

Discutia orientatd. Formatorul foloseste o serie de intrebari care decurg logic una din
alta, conducindu-i astfel pe participanti spre o anumita decizie, o solutie prestabilita.

Discutia liberd. Formatorul prezinta subiectul si apoi permite grupului sa discute
liber, fara a-l orienta spre o decizie, o solutie prestabilita.

Discutia controversatd: Formatorul propune o tema care poate fi abordata de pe pozitii
contradictorii, oferind participantilor posibilitatea de a prezenta opinii pro- si contra,
bazate pe argumente, exemple.

Numarul participantilor pentru orice tip de discutie nu trebuie sa fie mai mare de 12 - 16
persoane.

Pentru a asigura succesul unei discutii se recomanda:

Inainte de discutie, formatorul:

O  stabileste scopul discutiei si, in functie de acesta, alege tipul discutiei;

O  pregateste intrebari pentru ghidarea discutiei, materiale vizuale pentru a stimu-
la interesul si a genera cit mai multe opinii;

O  ofera participantilor posibilitatea de a se pregati din timp pentru a discuta su-
biectul propus: sa se documenteze, sa citeasca, sa colecteze cazuri din propria
experienta, sa incerce sa raspunda la unele intrebari etc.

n timpul discutiei, formatorul:

O  anunta subiectul si se asigura ca acesta este inteles de catre toti participantii si
daca ei sint pregatiti pentru discutarea lui;

QO  explica cu ce scop se realizeaza aceasta discutie;

@)

explica cum se va desfasura discutia (in functie de tipul ei);
O  explica regulile discutiei:
= Se vorbeste pe rind.

= Se discutd ideile si nu persoana care le-a prezentat.
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= Nu se admit abateri de la temda.

= Nu se acceptd monopolizarea discutiei de cdtre una sau citeva persoane.
Opinia fiecdruia este importantd.

= Nu se permite discutarea aspectelor ce tin de viata privatd a unei persoane
concrete/anumite.

lanseaza discutia printr-o intrebare;

urmareste atent derularea discutiei si intervine in momentele necesare pentru
a asigura eficienta acesteia.

Dupa discutie, formatorul:

QO  ofera timp suficient pentru generalizarea punctelor-cheie ale discutiei si concluzii;

QO  cere participantilor sa-si exprime opinia fata de utilitatea celor invatate in discutie;

O  formuleaza o concluzie generala, in functie de opinia personala si cea a partici-
pantilor, mentioneaza legatura dintre subiectul abordat in cadrul discutiei si alte
subiecte, domenii din programul de instruire a participantilor.

Recomandari:

QO  Pregatiti minutios discutia. Pentru inceput raspundeti la intrebarea: ,,Ce doriti
sa invete participantii prin discutia data?”. Asigurati-va ca aveti cunostinte sufi-
ciente despre subiectul abordat, tehnica intrebarilor si raspunsurilor si cunoas-
teti in ce directie trebuie sa evolueze discutia.

QO  Asigurati abordarea subiectelor din perspectiva respectarii si protectiei dreptu-
rilor omului in activitatea profesionala a participantilor.

QO  Stimulati implicarea activa a participantilor in discutie. Atentionati-i ca opinia
fiecaruia este importanta. Daca participantul nu se implica in discutie, adresati-
va pe nume si intrebati-1 direct ,,Ce gindeste?”.

O  Solicitati participantilor sa clarifice gindul, verificati daca toti au inteles corect
ideile prezentate, generalizati opiniile.

QO  Ghidati discutia, dar nu participati direct, nu influentati participantii prin expre-
sii de tipul, ,,eu gindesc”, ,,in opinia mea”, ,,mi se pare” etc.

O  Acordati ragaz de 5 - 10 sec. intre intrebarile-cheie oferind participantilor posibili-
tatea de a reusi sa reflecteze si sa formuleze opinii, comentarii sau alte intrebari.

O  Ascultati atent tot ce se vorbeste, urmariti si interpretati ceea ce se intimpla in
grup, astfel incit participantii sa invete din acest lucru.

O  Daca discutia incepe sa devieze, aveti grija sa o readuceti la subiectul abordat
initial.

O  Daca aveti posibilitate, asezati participantii in semicerc. Aceasta le permite sa

se vada unii pe altii si pe dvs. Va permite sa urmariti reactia si implicarea fieca-
ruia in discutie. Totodata, aveti grija ca o astfel de asezare sa ofere participan-
tilor posibilitatea sa ia notite.
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Evempla de wtilezarne a metodec ,, Diseatia”

Discutia ,,Drepturile omului - atitudinea dumneavoastra”

Durata - 40 min.

Inainte de discutie

Formatorul a stabilit scopul discutiei: ,,A oferi posibilitatea colaboratorilor sistemului
penitenciar sa-si impartaseasca opiniile cu privire la drepturile omului”. Deoarece acest
subiect este foarte controversat printre colaboratorii din penitenciare, el necesita o
abordare din diferite perspective. Discutia libera, in acest sens, este cea mai adecvata.
Totodata, discutia este necesara pentru a scoate in evidenta mai ales opiniile negative
colaboratorilor sistemului penitenciar, pentru a putea preintimpina unele dificultati in
procesul de instruire in domeniul drepturilor omului, pentru a determina nivelul de pre-
gatire si atitudinea lor fata de subiectul drepturilor omului, in general si a drepturilor
detinutilor, in special. Formatorul a preconizat discutia data pentru inceputul cursului de
instruire in domeniul drepturilor omului si, de asemenea, pentru sfirsitul cursului, pentru
a vedea care sint schimbarile.

Desi a fost aleasa ,,discutia libera”, formatorul a pregatit din timp intrebarile care pot
ajuta in desfasurarea discutiei, pot trezi interesul participantilor si pot face posibila
generarea a cit mai multe opinii. Aceste intrebari au fost: ,,Ce sint drepturile omului?”,
,,CU ce se asociazd drepturile omului pentru dumneavoastra?”, ,,Ce legdturd existd intre
drepturile omului si activitatea sistemului penitenciar?”, ,,Pot fi incdlcate drepturile
detinutilor de cdtre colaboratorii penitenciarului?”, ,Afecteazd drepturile omului acti-
vitatea sistemului penitenciar? Cum?” etc.

In timpul discutiei
Formatorul a anuntat subiectul:

Stimati colegi,

Ati participat la prezentarea ,,Ce sint drepturile omului?”. In concluzii ati prezentat
unele opinii si acum va propun sa discutam pe marginea lor”.

Formatorul a scris pe tabla subiectul: ,,Drepturile omului - atitudinea dumneavoastra”
Formatorul a verificat daca tuturor le este clar subiectul propus pentru discutie:

? Pentru toti este inteles subiectul dat?

Majoritatea participantilor au raspuns afirmativ. Unii nu au dat nici un raspuns.

Formatorul s-a asigurat daca toti participantii sint gata pentru inceperea discutiei:
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? Sinteti gata sa discutam subiectul propus? Pentru a va exprima atitudinea pro-
prie fata de drepturile omului va sint suficiente notiunile prezentate in dezbate-
rea ,,Ce sint drepturile omului”?

Raspunsuri:
O  Am ascultat prezentarea, dar nu a fost totul clar pentru noi.
QO  Dar despre drepturile noastre cind o sa discutam - noi tot sintem oameni?
QO  Prea multe drepturi au detinutii.
O  Etc.

Formatorul a explicat scopul acestei discutii:

Azi vom discuta despre drepturile omului din mai multe perspective. Ne vom referi la
aspectele cu care sintem de acord si la aceea cu ce nu sintem de acord din prezentarea
precedentd.

Formatorul a explicat cum se va realiza discutia:

Vom avea o discutie liberd. Vd invit sa participati cit mai activ la discutie. Fiecare are
dreptul si trebuie sd-si prezinte orice opinie.

Formatorul a explicat regulile discutiei:

O  Fiecare vorbeste pe rind.

QO  Discutati ideile si nu persoana care le-a expus.
O  Nu se admit abateri de la tema.
O

Nu se accepta monopolizarea discutiei de catre una sau citeva persoane. Opinia
fiecaruia este importanta.

O  Nuse permite discutarea aspectelor ce tin de viata privata a unei persoane con-
crete/anumite.

Formatorul a lansat discutia prin intrebarea:
? Cu ce se asociaza pentru dumneavoastra drepturile omului?

In continuare, formatorul a urmarit discutia si s-a asigurat c& fiecare participant a avut
posibilitatea sd-si exprime opinia. In unele momente, formatorul a intervenit pentru a
concretiza, a clarifica. El a folosit intrebari si formulari de tipul: ,,Ce aveti in vedere
prin...?”, ,,Vd rog sd vd referiti la ideea expusd si nu la persoana in cauzd”, ,Puteti sd
dati un exemplu...”

Participantii au expus urmatoarele opinii:

O  Un sistem de principii, valori, organisme internationale si nationale orientate la
protectia valorilor fundamentale ale omului.

O  Cele zece porunci biblice.

QO  Un complex de norme de viata.
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Respectarea unor valori umane dictate de cadrul normativ.

Dreptul la viata, studii, religie, modul de a-si explica dorinta, libertatea cuvin-
tului, dreptul de a-si crea familie.

O inventie a occidentului, ele nu sint universale.

Necesitati fundamentale, care i se confera omului odata cu nasterea si care in-
ceteaza odata cu moartea lui.

Un set de reguli, principii ce tin de binele omului.

Un sir de acte normative, care e necesar de respectat, indiferent de sex, rasa,
religie, formatiuni etc.

Respectarea personalitatii cetatenilor (dreptul la viata, dreptul la studii, drep-
tul la expunerea parerilor personale s.a.m.d.).

Un set de necesitati ale omului in limitele respectarii anumitor reguli.
Un numar de conditii care trebuie sa fie respectate.

Norme reguli.

Formatorul a orientat discutia spre impartasirea opiniilor cu privire la atitudinea lor fata
de drepturile omului. A adresat intrebarea: ,,Ce credeti despre drepturile omului?”’

Participantii au exprimat opinii de tipul:

o
O
©)

© 0

© 00 00O

Fara drepturile omului ar fi un haos in societate.
Drepturile omului creeaza foarte multe probleme si dificultati.

Drepturile omului de multe ori limiteaza eficienta activitatii sistemului peniten-
ciar.

Ne este foarte greu sa lucram cu infractorul.

Cunoasterea drepturilor omului ne ajuta sa nu comitem incalcari, noi, colabora-
tori din penitenciare.

Drepturile omului impiedica la ispasirea pedepsei.

Numai detinutii au drepturi, colaboratori din penitenciare nu au.
La drepturile colaboratorilor penitenciarelor nu se gindeste nimeni.
Infractorii nu merita nici un fel de drepturi.

Cunoscind drepturile omului putem sa ne aparam.

Drepturile omului sint bune doar in teorie, in practica ele nu functioneaza ab-
solut deloc.

Drepturile omului sint propagate de catre cei care habar nu au despre activita-
tea sistemului penitenciar.

Noi nu avem nevoie de instruire in domeniul drepturile omului, noi cunoastem
absolut totul.

Cum poti sa-l respecti pe cel care nu te respecta?
Etc.
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Pe parcursul discutiei, formatorul a urmarit sa nu fie criticata nici o opinie, inclusiv cele
negative fata de drepturile omului. Din opiniile participantilor formatorul a putut deduce
care sint cele mai relevante subiecte pentru ulterioarele activitati de instruire.

Dupa discutie:

Formatorul a oferit aproximativ 10 min. pentru generalizarea punctelor-cheie ale discu-
tiei si pentru concluzii. A adresat intrebarea:

? Care sint principalele aspecte discutate si ce concluzii putem trage?
Raspunsurile participantilor au fost:

QO  Am auzit mai multe opinii despre drepturile omului.

O  Aufost opinii foarte diferite, unii dintre noi vad drepturile omului ca ceva pozi-
tiv, altii, ca ceva negativ.

O  Cineva a asociat drepturile omului cu probleme pentru activitatea sistemului
penitenciar, le-a considerat ca fiind ceva inutil, altcineva dimpotriva, considera
cunoasterea drepturilor omului drept instrument de aparare.

QO  Concluzia este ca deoarece sint opinii diferite si mai ales opinii negative, merita
sa le studiem.

QO  Trebuie sa analizam din ce cauza atitudinea fata de drepturile omului este ne-
gativa, ce trebuie sa facem ca sa dispara aceste cauze, sa vedem care este ex-
perienta altor state s.a.m.d.

QO  Din discutie rezulta ca multe probleme din activitatea sistemului penitenciar
sint legate de domeniul drepturilor omului. Consider ca aceste probleme trebuie
discutate in cadrul instruirii si este necesara identificarea unor solutii.

Formatorul a formulat o concluzie generala, tinind cont de opinia personala si cea a par-
ticipantilor; el a mentionat legatura dintre subiectul abordat in cadrul discutiei si alte
ubiecte, domenii din programul de instruire a participantilor:

Stimati colegi, opiniile dvs sint foarte importante. Scopul acestei discutii a fost de a vd
oferi posibilitatea sd va impdrtdsiti opiniile cu privire la drepturile omului. Consider
cd discutia noastrd si-a atins scopul propus. Putem constata cd la capitolul intelegerii
notiunii si respectdrii drepturilor omului in activitatea penitenciarului sint probleme pe
care urmeazd sd le aborddm in continuare in cadrul cursului nostru de instruire in do-
meniu. Vom examina aceste probleme, cauzele lor, vom cduta solutii. Aceasta va intdri
convingerea cd respectarea drepturilor omului in activitatea penitenciarului va duce la
schimbarea imaginii sistemului penitenciar in societate, sistemul va fi privit ca un organ
de apdrare a drepturilor omului si nu doar ca unul de constringere.

Multumesc pentru participare.
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5. Metoda , Bracnstorming”

Brainstorming (din engl. - brain-creier, storm - furtund) - in traducere: ,asalt de idei”
- este o metoda participativa de instruire care ajuta la gasirea mai multor solutii pentru
o problema, prin generarea si sistematizarea ideilor mai multor persoane.

Numarul optim de participanti este de pina la 15 persoane.
Pentru a asigura succesul unui brainstorming se recomanda respectarea procedurii aces-

tuia:

Pasul | - Ce vom face?

Formatorul afirma ca in activitatea data se vor cauta solutii la o problema concreta.

Formatorul noteaza problema pentru care se asteapta solutii. Problema este formulata
printr-o intrebare scurta, clara si incitanta.

Pasul Il - De ce vom face acest lucru?

Formatorul explica situatia, aduce argumente privind necesitatea abordarii acestei pro-
bleme.

Pasul lll - Cum vom face?

Formatorul explica cum va decurge activitatea, precizeaza etapele care urmeaza sa fie
realizate:

Etapa 1: Lansarea ideilor
Etapa 2: Clarificarea ideilor
Etapa 3: Analiza si selectarea ideilor

Formatorul lamureste ca pentru fiecare etapa sint prevazute reguli specifice. O regula
comuna pentru toate etapele - respectarea stricta a timpului prevazut si respectul fata
de opinia altor persoane.

Pasul IV - Realizam

Etapa 1. Lansarea ideilor

Formatorul explica ca la aceasta etapa participantii trebuie sa prezinte cit mai multe
idei cu privire la problema abordata. Pentru a face posibil acest lucru, trebuie respectate
anumite reguli. Formatorul explica foarte clar regulile acestei etape:

QO  Fiecare idee este acceptata. Nimeni nu intervine pentru a analiza ideea - nu sint
permise discutii sau evaluari ale ideii.
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QO  Fiecare idee este scrisa exact cum a fost formulata. Nu se permite nici o refor-
mulare, chiar daca formularea pare sa nu fie reusita.

O  Se accepta si se incurajeaza construirea noilor idei pe baza celor deja formulate.

O  Se accepta, se incurajeaza si ideile contrare celor deja formulate.

O  (Cind timpul prevazut va fi epuizat, generarea de idei va fi intrerupta prin expre-
sia ,, Timpul pentru formularea ideilor a expirat!”

Participantilor le pot fi date recomandari de tipul: ,,Nu criticati ideile celorlalti, nu va au-
tocenzurati ideile”; ,,Dati friu liber imaginatiei”; ,,Generati cit mai multe idei”; ,,Puteti
prelua ideile colegilor, sa le perfectionati, sa le dezvoltati”.

Formatorul precizeaza ca fiecare idee va fi scrisa pe plansa exact asa cum a fost formulata.

Etapa 2. Clarificarea ideilor

Formatorul precizeaza ca participantii pot pune intrebari cu privire la oricare din ideile
prezentate pentru a se asigura ca au inteles-o.

Formatorul trebuie sa explice foarte clar regulile acestei etape:

QO  Se accepta doar intrebarile de clarificare, nu si de evaluare (!).

QO  Numai autorul, persoana care a generat ideea are dreptul sa o clarifice, sa o
lamureasca.

Etapa 3. Analiza si selectarea ideilor’

Formatorul precizeaza ca la aceasta etapa din multitudinea de idei urmeaza sa fie se-
lectate doar cele mai potrivite pentru solutionarea problemei abordate, ca urmare a
situatiei reale existente. Pentru aceasta este nevoie de anumite criterii adecvate: grad
de prioritate; resurse pentru implementarea solutiei; relevantd a atributiilor etc. Crite-
rille pot fi stabilite de formator din timp sau la aceasta etapa, impreuna cu participantii.
Formatorul invita participantii sa analizeze fiecare idee conform criteriilor stabilite si sa le
selecteze doar pe cele mai potrivite.

Formatorul trebuie sa explice foarte clar regulile acestei etape:

Q Ideea se analizeaza strict, conform criteriilor.
QO  Este cricata ideea, nu persoana.

O  Seincurajeaza atitudinea obiectiva, impartiala si respectul fata de autorul ideii.

Pasul 5 - Concluzionam

Formatorul invita participantii sa-si exprime opinia cu privire la solutia la care s-a ajuns,
la utilitatea acestei activitati din perspectiva lectiilor invatate de ei (ce, cum, in ce ca-
zuri pot folosi cele invatate in activitatea profesionala).

'Realizarea acestei etape este optionala, decizia de a concretiza aceasta etapa depinde de obiectivul propus si de rezul-
tatul scontat.
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Formatorul formuleaza o concluzie generala privind activitatea realizata.

Recomandari:

O

Folositi brainstorming-ul pentru a lansa idei, a cauta solutii la o problema exis-
tenta, nu pentru a reproduce informatii, notiuni, date deja stabilite, documen-
tate (de ex., subiectul ”Cu ce probleme se confrunta penitenciarul in activitatea
sa?” - este potrivit pentru brainstorming; subiectul ,,Ce acte nationale regle-
menteaza activitatea sistemului penitenciar?” - nu este potrivit pentru brain-
storming).

Cereti participantilor sa analizeze proble- . ] ]
ma si sa propuna solutii din perspectiva res- | Tineti minte! Brainstorming-
pectirii si protectiei drepturilor omului jn | Ul are succes numai atunci cind

activitatea lor profesionala. toafa l,umea P f'rt'c'p ain ",'Od
activ si se abtine de la emite-

Pastrati in vizor implicarea fiecarui par- rea judecdtilor, inainte ca lista
ticipant si aveti grija sa participe chiar si | finald a ideilor sa fie supusa
persoanele mai retrase, cu stil reflexiv de | analizei grupului.

invatare, dar nici intr-un caz nu fortati par- - /
ticiparea acestora.

Asezati participantii in semicerc. Aceasta ii va face sa se vada unii pe altii, sa se
simta mai liber si confortabil; ca urmare, ei se vor implica mai activ si vor dori
sa vorbeasca.

La etapa formularii si notarii ideilor, organizati lucrul astfel incit fiecare idee sa
fie scrisa pe plansa, cit mai repede posibil. Ideile trebuie scrise exact asa cum
sint formulate. Acest lucru este foarte important. Ezitarile sau reformularile pot
crea impresia de dezaprobare.
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Evemplu de utilizare a metodec ,, Brainstonming”

Brainstorming ,,Cum poate fi imbunatatita activitatea colaboratorilor siste-
mului penitenciar din Republica Moldova?”

Durata - 30 min.

Pasul | - Ce vom face?

Formatorul a explicat:

Stimati colegi, in aceastd activitate vom incerca sa gdsim rdspuns la intrebarea: ,,Cum
poate fi imbundtatitd activitatea colaboratorilor sistemului penitenciar din Moldova?”

Formatorul a notat pe tabla problema pentru care se asteapta solutii.

Pasul Il - De ce vom face acest lucru?

Formatorul a expus scopul activitatii:

Conform unui studiu cu privire la respectarea drepturilor omului in Republica Moldova,
penitenciarul este unul din institutiile in care cel mai des se incalcd drepturile omu-
lui. Multi oameni din societate considerd cd, colaboratorii din sistem sint ,corupti”,
»heprofesionisti”, ,lipsiti de culturd” etc. Totodatd, in opinia unor ofiteri si subofiteri
din penitenciare activitatea colaboratorilor din sistemul penitenciar este afectatd si de
urmdtorii factori:

®)

Conditiile de munca. Conditiile de munca sint foarte proaste, multi nu rezista

si pleaca. Practic nu este deosebire intre conditiile de detentie si conditiile
de munca ale colaboratorilor. Lipseste echipamentul special de supraveghere,
mobilierul, calculatoarele etc. Tn institutiile penitenciare sint prea putini co-
laboratori, ceea ce i face sa lucreze mult in afara orelor obligatorii. Salariile
sint foarte mici, nu motiveaza personalul, nu permit angajarea unor persoane
competente. Lipseste un serviciu psihologic pentru colaboratori. Nu sint conditii
pentru exercitii sportive: detinutii au o forma fizica mult mai buna decit cola-
boratorii.

Potentialul scazut al colaboratorilor. Uneori, in calitate de subofiteri sint anga-
jate persoane care nu au pregatire necesara, in unele cazuri - nici macar studii
gimnaziale complete. Unii detinuti sint mult mai buni psihologi decit colabora-
torii nou angajati: ei stiu cum sa-i ,,controleze” pe colaboratori, ii manipulea-
za, 1i santajeaza, i provoaca. La colaboratorii nepregatiti apare foarte repede
,deformarea” profesionala: dupa o perioada scurta de activitate ei preiau de
la detinuti anumite gesturi, comportamente, felul de a vorbi. in multe situatii
colaboratorii nu stiu cum sa procedeze corect si, de regula, procedeaza gresit
sau, chiar, incalca prevederile legislatiei.
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Toate acestea conduc la incalcari sistematice ale drepturilor omului in sistemul peniten-
ciar.

Sa incercam astazi sa gasim solutii referitoare la imbunatatirea activitatii colaboratorilor
penitenciarelor, la imbunatatirea situatiei cu privire la respectarea drepturilor detinutilor.

Pasul lll - Cum vom face?

Formatorul a explicat cum va fi indeplinita sarcina:

Cum vom realiza sarcina in cadrul acestei activitati? Ne vom gindi si vom prezenta cit
mai multe idei, le vom clarifica, le vom analiza si le vom selecta pe cele mai adecvate.
Vom lucra in trei etape:

Etapa 1: Lansarea ideilor
Etapa 2: Clarificarea ideilor

Etapa 3: Analiza si selectarea ideilor

Pasul IV - Realizam

Etapa 1. Lansarea ideilor

Formatorul a explicat:

Vd rog sd va implicati si sd lansati cit mai multe idei referitoare la imbundtdtirea acti-
vitdtii colaboratorului din sistemul penitenciar. Activitatea noastrd va avea succes, dacd
vom respecta urmdtoarele reguli:

Q  Fiecare idee este acceptata. Nimeni nu intervine pentru a analiza ideea - nu sint
permise discutii sau evaluari ale ideii.

O  Fiecare idee este scrisa exact asa cum a fost formulata. Nu se permite nici o re-
formulare, chiar daca formularea pare nereusita.

O  Se accepta si se incurajeaza construirea noilor idei pe baza celor deja formulate.
QO  Se accepta, se incurajeaza si ideile contrare celor deja formulate.

O  (Cind timpul prevazut va fi epuizat, generarea de idei va fi intrerupta.

De asemenea, formatorul a recomandat:
O  ,Nu criticati ideile celorlalti, nu va autocenzurati ideile”.
O  ,,Dati friu liber imaginatiei”.
QO  ,,Generati un numar cit mai mare de idei”.
O  ,Puteti prelua ideile colegilor, le puteti perfectiona si dezvolta”.

Formatorul a explicat ca fiecare idee va fi scrisa pe plansa exact asa cum a fost formu-
lata, apoi a spus:
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Aveti 15 minute pentru a vd prezenta ideile, rdspunsurile la intrebarea ,,Cum poate fi im-
bundtadtitd activitatea colaboratorului din sistemul penitenciar din Moldova?”

Timp de 15 min. au fost generate 37 de raspunsuri-idei, printre care:

@)

Centrul de instruire de la Goieni sa lucreze mai bine.
Colaboratorii sa cunoasca drepturile omului.

Acordarea ajutorului detinutilor care se libereaza.
Biblioteca cu mai multe surse, literatura de specialitate.

Manuale scrise de practicieni, de oameni cu experienta.

©C 0O 0 0 O

Atentia conducerii, interesul pentru crearea conditiilor adecvate de munca si
instruire.

Implicarea societatii in activitatea penitenciarului.

Sala de instruire specializata.

Abordarea in tandem a drepturilor detinutilor/condamnatilor/colaboratorilor.
Norme de ,,conducere”, minuire profesionista.

Schimb de experienta cu colegi din alte penitenciare din tara si de peste hotare.
Codul etic/deontologia profesionala.

Respectarea legislatiei in vigoare.

©C 0000 OO0 0O

Instruirea subofiterilor sa fie mai buna, subiectele prezentate mai succint, mai
concret.

@)

Familiarizarea populatiei cu activitatea sistemului penitenciar.

@)

Inliturarea influentei ,factorilor externi” (transparenta).

@)

Relatii bune, eficiente: colaborator - colaborator; colaborator - detinut; detinut
- detinut.

o

Conditii de munca mai bune: salarii, privilegii pentru lucratorii sistemului peni-
tenciar.

Instruirea pe ,,teren”, practic.
Diversificarea activitatii de instruire, inclusiv prin pregatire fizica.

Posibilitati de ,,descarcare emotionala”.

© 0O 0 O

Asigurare material-tehnica a procesului de instruire: surse informationale, com-
puter, baza materiala.

Etapa 2. Clarificarea ideilor

Formatorul a explicat:

Puteti pune intrebdri cu privire la oricare din ideile prezentate pentru a vd asigura cd ati
inteles-o. Pentru aceasta vom tine cont de urmdtoarele reguli:
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O  Se accepta doar intrebarile de clarificare, nicidecum de evaluare (!).

O  Numai autorul, persoana care a generat ideea are dreptul sa o clarifice, sa o
lamureasca.

Clarificarea a decurs in felul urmator:

? Ce aveti in vedere cind vorbiti de faptul ca, colaboratorii sistemului penitenciar
trebuie sa ofere ajutor celor care se libereaza?

Eu am avut in vedere ca sistemul penitenciar nu trebuie sa fie doar un organ de
constringere, de aplicare a fortei, de supraveghere a executarii pedepsei, de
respectare a regimului, ci sa ofere ajutor, consultatii condamnatilor cu privire la
reintegrarea lor in societate etc.

? Ce inseamna implicarea societatii in activitatea sistemului penitenciar?

! Sistemul penitenciar trebuie sa fie mai deschis, sa avem mai multe intilniri cu
oamenii, sa le explicam cu ce ne ocupam, care sint succesele noastre, care sint
problemele noastre. Trebuie sa le aratam oamenilor ca avem nevoie de ajutorul
lor si sa-i incurajam sa se implice in activitatea noastra. Chiar alte organe din
sistemul penal ar trebui sa cunoasca mai multe despre sistemul penitenciar.

? Ce inseamna familiarizarea populatiei cu activitatea sistemului penitenciar?

! Am fost intr-o vizita de schimb de experienta in Olanda. Acolo cetatenii au zile
in care pot vizita orice institutie de stat, inclusiv penitenciarul, pentru a vedea
cum lucreaza, in ce conditii, cu ce se ocupa etc. Si la noi ar fi bine sa fie stabilita
o zi in care cetatenii, in primul rind elevii din clasele superioare, sa poata vizita
institutiile penitenciare pentru a discuta cu colaboratorii despre succesele si
problemele profesionale, conditiile de activitate, interesele comune in asigura-
rea securitatii persoanelor, reincadrarea fostilor condamnati in societate etc.

Timp de 15 minute s-a reusit clarificarea a 11 idei.

Etapa 3. Analiza si selectarea ideilor

Formatorul a explicat:

Timp de 30 minute va propun sd analizdm toate ideile prezentate si sd incercam sa formu-
lam din ele solutii ce tin de consolidarea potentialului fiecdrui colaborator, a cdror imple-
mentare depinde de fiecare colaborator al sistemului penitenciar si de fiecare institutie
penitenciard. Acestea reprezintd criteriile in baza cdror vom analiza fiecare idee.

Formatorul a explicat foarte clar regulile acestei etape:

@) Ideea se analizeaza strict conform criteriilor.
QO  Se critica ideea si nu persoana.

O  Seincurajeaza atitudinea obiectiva, impartiala si respectul fata de autorul ideii.
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Timp de 30 min. au fost selectate urmatoarele idei si au fost formulate urmatoarele so-
lutii:

Ideea: Respectarea legislatiei in vigoare.

Solutia: Fiecare colaborator al sistemului penitenciar trebuie sd cunoascd si sd respecte
cu strictete prevederile Constitutiei Republicii Moldova, ale Legii cu privire la sistemul
penitenciar, a Codului de executare, Statutului executdrii pedepsei de cdtre condam-
nati, a altor acte normative in vigoare, a instructiunilor interne, ale Codului de eticd si
deontologie al colaboratorului sistemului penitenciar.

Ideea: Familiarizarea populatiei cu activitatea sistemului penitenciar. Implicarea socie-
tatii in activitatea sistemului penitenciar.

Solutia: Fiecare institutie penitenciard va elabora si va implementa un plan de actiuni
de familiarizare a populatiei cu activitatea sistemului penitenciar si de implicare a so-
cietdtii in activitatea sistemului penitenciar.

Ideea: Instruirea colaboratorilor sistemului penitenciar conform cerintelor actuale.

Solutia: In programul de pregdtire continud sd fie prevdzute, in mod obligatoriu, ore
pentru subiecte din domeniul drepturilor omului. Fiecare institutie penitenciard trebuie
sd asigure pregdtirea continud a colaboratorilor sdi conform standardelor profesionale
si standardelor in domeniul respectdrii drepturilor omului. Departamentul Institutiilor
Penitenciare trebuie sd aprovizioneze fiecare institutie penitenciard cu manuale de spe-
cialitate, literaturd necesard in domeniu. Pot fi implicate si anumite organizatii negu-
vernamentale.

Pasul 5 - Concluzionam

Formatorul formuleaza o concluzie:

Am avut sarcina sd gdsim solutii pentru imbundtdtirea activitatii colaboratorilor siste-
mului penitenciar in societate. Au fost generate mai multe de idei. Toate ideile au fost
analizate, discutate, confruntate opiniile si, in consecintd, au fost formulate trei solutii
pe care noi le-am considerat ca fiind cele mai reale, posibile de realizat si prioritare.

Am convingerea cd realizarea ideilor propuse de noi va contribui la imbundtdtirea acti-
vitdtii colaboratorilor din sistemul penitenciar si, in consecintd, la respectarea dreptu-
rilor detinutilor.
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6. Studiul de cay

Studiul de caz este o metoda participativa de instruire care i ajuta pe participanti sa
traga concluzii si sa ia decizii, care pot fi adaptate la locurile lor de munca, prin analiza
si discutarea unor cazuri concrete. in studiul de caz se analizeaza urmatoarele aspecte:
care este situatia - ce, cind, unde, cine este implicat; cine poarta raspundere pentru
situatia creatd; ce a determinat persoana/persoanele sa actioneze in modul descris; ce
solutii ar fi posibile.

Studiul de caz presupune discutii in grup. Cazurile pot fi destul de lungi, descriind complet
o situatie care exista sau a existat sau pot fi scurte si incitante (care trezesc interesul).

Numarul de participanti poate fi de pina la 25 de persoane care pina la realizarea nemij-
locita a sarcinii sint divizate in grupuri mici, a cite 4 - 7 persoane.

Exista mai multe modalitati de realizare a unui studiu de caz. Una din aceste modalitati
presupune:

Pasul 1.

Formatorul anunta scopul activitatii, explica faptul ca participantii vor analiza o situatie,
o vor discuta si vor propune posibile solutii.

Pasul 2.

Formatorul distribuie participantilor ,,Cazul” (descrierea cazului este pregatita din timp)
si invita participantii sa-l citeasca, sa-l studieze.

Pasul 3.

Formatorul ofera participantilor timp suficient pentru a citi si a asimila materialul. For-
matorul le cere sa prezinte cu cuvintele lor faptele din caz, asa cum le-au inteles, pentru
a verifica daca participantii au inteles corect continutul cazului. In caz de necesitate,
formatorul va interveni cu unele precizari. intelegerea corectd a cazului de cétre fiecare
participant va asigura reusita intregii activitati.

Pasul 4.

Formatorul cere participantilor sa discute cazul in grupuri mici. Formatorul distribuie
un set de intrebari, pregatite din timp, care vor ajuta participantii sa analizeze si sa
gaseasca solutii. Punctele de vedere sint confruntate, dezbatute in vederea obtinerii,
daca este posibil, a unui consens. Formatorul mentioneaza ca implicarea activa si opinia
fiecaruia este importanta. Este necesar ca formatorul sa fie atent la tot ce se intimpla
si, In cazul in care discutia incepe sa devieze, sa o readuca la subiectul abordat sau sa o
finiseze.
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Pasul 5.

Formatorul cere fiecarui grup mic sa prezinte rezultatele discutiilor. Participantii sint in-
vitati sa-si exprime opinia cu privire la solutiile, deciziile propuse de fiecare grup mic.

Pasul 6.

Formatorul invita participantii sa-si exprime opinia cu privire la utilitatea acestei acti-
vitati din perspectiva lectiilor invatate (ce, cum, in ce cazuri pot folosi cele invatate in
activitatea profesionala).

Formatorul formuleaza o concluzie generala, tinind cont de opinia personala si de cea a
participantilor, mentioneaza legatura dintre subiectul abordat in cadrul discutiei si alte
subiecte, domenii din programul de instruire a participantilor.

Recomandari

O

Pregatiti minutios studiul de caz: legenda si setul de intrebari. Cazurile trebuie
sa fie suficient de detaliate si realiste pentru a genera o mare varietate de pa-
reri.

Cereti participantilor sa analizeze cazul si sa propuna solutii din perspectiva
respectarii si protectiei drepturilor omului in activitatea lor profesionala.
Incurajati participantii s& gindeasca critic, dar s fie toleranti pentru a intelege
si a accepta ideile si comportamentul colegilor.

Stimulati cautarea mai multor raspunsuri posibile si nu incurajati limitarea la un
raspuns unic ,,cel mai bun”, ,,cel mai corect”.

Ajutati participantii sa inteleaga ca diferite persoane care activeaza in acelasi
domeniu si au acelasi nivel de pregatire pot percepe aceleasi evenimente in mod
diferit.
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Evempla de aplicare a metodec ,Studial de cay”
Cazul ,,Conflictul”

Pasul 1.

Formatorul a anuntat scopul activitatii, a explicat ca participantii vor analiza o situatie,
o vor discuta si vor propune posibile solutii. Formatorul a adresat colaboratorilor-parti-
cipanti urmatorul mesaj:

Stimati colegi, activitatea ce urmeazd are menirea de a vd forma deprinderi de a aplica
cunostintele teoretice acumulate in situatii concrete, intilnite in activitatea de serviciu
a ofiterilor si subofiterilor institutiilor penitenciare. in acest scop vom analiza un caz
concret, il vom discuta si vom identifica solutii corecte de rezolvare a cazului. Vom lucra
in grupuri mici.

Formatorul a divizat participantii in grupuri a cite 5 persoane.

Pasul 2.

Formatorul a distribuit fiecarui participant textul unuia si aceluiasi ,,Caz” si i-a propus
sa-l citeasca, sa-l studieze individual.

Textul cazului:

in penitenciarul X, seful de sector Bogdan a explicat condamnatilor cd au dreptul sa de-
pund petitii pe marginea unor violdri ale drepturilor lor sau pe marginea actiunilor ad-
ministratiei penitenciarului. De asemenea, a explicat si despre posibilitatea suspenddrii
sanctiunii cu incarcerarea in caz de depunere a plingerii de cdtre condamnat. Totodatd,
Bogdan a explicat cd deoarece existd diverse instante unde pot fi depuse plingerile, el
recomandd ca fiecare plingere sd-i fie transmisd lui intr-un plic deschis, urmind ca el sd
le transmitd dupd competentd. Ulterior, aceasta a devenit reguld pentru toti condam-
natii.

La data de 29 februarie, condamnatului Vasilache i-a fost aplicatd sanctiunea disciplinard
incarcerarea pe o perioadd de 13 zile pentru cd a fost surprins fumind in dormitor.
Fiind la prima incdlcare si considerind cd este o sanctiune prea asprd, amintindu-si de
explicatiile sefului de sector, a hotdrit sd expedieze o plingere pe adresa Comitetului
pentru Plingeri. Plingerea a fost transmisd sefului de sector, conform ,,procedurii” insti-
tuite. Cu toate acestea, pind la sfirsitul ispdsirii sanctiunii condamnatul n-a primit nici
un rdspuns.

Pasul 3.

Formatorul a oferit participantilor timp pentru a citi si a intelege materialul. Formatorul
le-a cerut sa prezinte faptele din caz cu cuvintele lor, asa cum le-au inteles, pentru a
verifica daca participantii au inteles corect continutul cazului:
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? Despre cine este vorba in cazul dat?
? Unde are loc actiunea?
? Ce s-a intimplat?

? Cum au evoluat lucrurile?

In timp ce participantii au citit textul, formatorul a scris pe flipchart lista intrebarilor dupa
care se vor conduce participantii la pasul 4. - analizarea si solutionarea cazului descris.

Pasul 4.

Formatorul s-a convins ca toti au reusit sa citeasca textul referitor la cazul descris. A dis-
tribuit participantilor un suport in care au fost incluse extrase din acte normative inter-
nationale si nationale necesare pentru analiza cazului propus. El i-a rugat pe participanti
sa-| asculte atent si a explicat sarcina care le revine in continuare:

Ati luat cunostintd de un caz concret. Acum, in cadrul grupurilor de lucru, veti analiza
cazul si veti propune solutii din punct de vedere al drepturilor omului. Folositi-vd de
intrebdrile scrise pe flipchart. SG examindm aceste intrebadri:

1. Care este problema in situatia descrisa?

2.  Au fost comise aumite incalcari de catre colaboratorii penitenciarului? Daca da,
prin ce se manifesta incalcarile comise?

3. Argumentati incalcarile comise prin prisma standardelor internationale si nati-
onale.

4.  Ce consecinte pot surveni pentru colaboratori ca rezultat al incalcarilor comise?
5.  Cum trebuie actionat intr-o astfel de situatie, tinind cont de prevederile legisla-
tiei internationale si nationale in domeniul protectiei drepturilor omului?

Dupa ce veti finaliza analiza cazului, unul sau doi reprezentanti ai grupului vor prezenta
solutiile la care a ajuns grupul. Poftim.

In timp ce participantii lucreaza, formatorul s-a apropiat de fiecare grup pentru a se
convinge ca ei au inteles corect sarcina incredintata.

Pasul 5.

Dupa expirarea timpului acordat, formatorul a rugat grupurile sa inceteze discutiile, iar
reprezentantii acestora sa prezinte solutiile grupului, iesind la flipchart pentru a se con-
duce dupa intrebarile respective.

Reprezentantii grupurilor au facut prezentarile. in cazul in care ei se abiteau de la lista
intrebarilor, formatorul i ruga sa se intoarca la subiect. Pe parcursul prezentarilor el a
atras atentia participantilor cu privire la necesitatea respectarii linistii.
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~

Grupurile au oferit diferite solutii, unele persoane au propus chiar solutii incorecte. In
continuare, formatorul a efectuat comentarii din perspectiva prevederilor legii:

1. Tn situatia descrisa, problema consta in faptul cd condamnatul a fost lipsit de posibili-
tatea de a contesta sanctiunea disciplinara conform procedurii legale.

O alta problemd, in situatia descrisd, se referd la procedura incorectd de depunere a
plingerilor la Comitetul pentru Plingeri instituitd de cdtre seful de sector.

2. Colaboratorii institutiei penitenciare au comis o serie de incalcari:

O  inprimul rind, a fost stabilita o procedura incorecta de contactare a Comitetului
pentru Plingeri;

O  alta incalcare rezida in faptul ca dupa depunerea plingerii, executarea sanctiu-
nii disciplinare n-a fost suspendata, detinutul executind sanctiunea integral;

Q  de asemenea, plingerea condamnatului n-a fost transmisa Comitetului pentru
Plingeri. In cazul in care ar fi fost transmisa, membrii Comitetului urmau sa in-
tervina prompt in examinarea plingerii;

QO  cu toate ca nu exista detalii suplimentare referitoare la optiunea de a se stabili
pedeapsa cu incarcerarea, putem considera totusi drept inoportuna alegerea
acestei sanctiuni in conditiile cind condamnatul se afla la prima incalcare.

3. In situatia descrisa au fost incalcate urmatoarele acte internationale:

O  Pactul cu privire la drepturile civile si politice (art.2 pct.3) care stabileste: Sta-
tele parti la prezentul Pact se angajeaza: a) sa garanteze ca orice persoana ale
carei drepturi sau libertati recunoscute in prezentul Pact au fost violate va dis-
pune de o cale de recurs efectiva, chiar atunci cind incalcarea a fost comisa de
persoane actionind in exercitiul functiunilor lor oficiale

O  Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, stabileste: Pct. 35
- 1) Cind intra, fiecare detinut trebuie sa primeasca informatii scrise cu privire
la regimul detinutilor din categoria sa, regulile disciplinare ale asezamintului,
mijloacele autorizate pentru obtinerea informatiilor si formularea plingerilor si
cu privire la toate celelalte puncte care pot fi necesare pentru a-i permite sa cu-
noasca drepturile si obligatiile sale si de a se adapta vietii din penitenciar; Pct.
36 - 1) Orice detinut trebuie sa aiba in fiecare zi lucratoare ocazia de a prezenta
cereri si reclamatii directorului asezamintului sau functionarului autorizat sa-|
reprezinte; 3) Orice detinut trebuie sa aiba voie sa adreseze, fara a fi cenzurat
fondul, dar intr-o forma legala, o cerere sau reclamatie, administratiei peniten-
ciare centrale, autoritatii judiciare sau altor autoritati competente, pe calea ce
se impune; 4) Chiar daca o cerere sau reclamatie ar fi evident indrazneata sau
lipsita de temei, ea trebuie sa fie examinata fara intirziere si trebuie sa se dea
un raspuns detinutului in timp util

O  Ansamblul de principii pentru protejarea tuturor persoanelor supuse unei forme
oarecare de detentie sau incarcerare, stabileste: Principiul 7 1) - Statul trebuie
sa editeze legi ce interzic toate actele care violeaza drepturile si indatoririle
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enuntate in prezentele principii, sa prevada sanctiuni adecvate autorilor acestor
acte si sa ancheteze in mod impartial in caz de plingere; 3) - Orice alta persoa-
na care crede ca s-a produs o violare a prezentului Ansamblu de principii sau
ca este pe punctul de a se produce are dreptul de a semnala cazul superiorilor
functionarilor in cauza cit si celorlalte autoritati sau instante de control sau de
recurs competente

Regulile Penitenciare Europene, stabilesc: Regula 70 pct. 3) Detinutii au dreptul
sa formuleze cereri si reclamatii, individual sau in grup, directorului peniten-
ciarului sau oricarei alte autoritati competente; 4) Detinutii nu trebuie sa fie
pedepsiti pentru ca au facut cereri sau reclamatii

Normele Organizatiei Natiunilor Unite pentru protectia minorilor privati de liber-
tate, stabilesc: 72. Orice minor trebuie sa aiba dreptul de a inainta o cerere sau
o plingere (fara a i se cenzura continutul), administratiei centrale, autoritatii
juridice sau altor autoritati aprobate prin mijloace autorizate si sa fie informat
fara intirziere in legatura cu raspunsul.

Printre actele nationale incdlcate pot fi mentionate urmdtoarele:

®)

© 0O

Constitutia Republicii Moldova, art. 52 Dreptul de petitionare: (1) Cetatenii au
dreptul sa se adreseze autoritatilor publice prin petitii formulate numai in nu-
mele semnatarilor

Legea cu privire la petitionare

Codul de executare al Republicii Moldova, art. 166 Drepturile condamnatului
c) dreptul de a adresa petitii (cereri, reclamatii, propuneri, sesizari) adminis-
tratiei institutiei ori organului care asigura executarea pedepsei sau organelor
ierarhic superioare, instantei de judecata, procuraturii, autoritatilor adminis-
tratiei publice centrale si locale, asociatiilor obstesti, altor institutii si organi-
zatii, inclusiv internationale; Articolul 268. Procedura de contestare (1) Decizia
privind aplicarea sanctiunii disciplinare poate fi contestata la Comitetul pentru
Plingeri in termen de 30 de zile de la data comunicarii. (2) Contestatia depu-
sa nu suspenda executarea sanctiunii disciplinare, cu exceptia incarcerarii. (3)
Seful penitenciarului este obligat sa asigure expedierea neintirziata a plingerii
condamnatului la Comitetul pentru Plingeri. (4) Plingerea asupra sanctiunii dis-
ciplinare sub forma de incarcerare suspenda executarea sanctiunii si se exami-
neaza in regim de urgenta. (5) Membrii Comitetului pentru Plingeri viziteaza
penitenciarul in vederea examinarii plingerii la fata locului. in acest scop, se
audiaza condamnatul care a depus plingerea si alte persoane necesare, se exa-
mineaza faptele care au servit temei pentru aplicarea sanctiunii disciplinare.
(6) Comitetul pentru Plingeri confirma temeinicia contestatiei sau legalitatea si
temeinicia sanctiunii disciplinare aplicate condamnatului. (7) Decizia Comitetu-
lui pentru Plingeri este obligatorie si se va executa imediat. (8) Tn cazul in care
condamnatul nu este de acord cu decizia Comitetului pentru Plingeri el este in
drept sa conteste decizia privind aplicarea sanctiunii disciplinare in instanta de
judecata in modul stabilit

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, Sectiunea 9, pct. 87; Sectiu-
nea 27; Sectiunea 30.
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4. Pentru colaboratori pot surveni urmatoarele consecinte:

QO initierea unei anchete de serviciu cu toate neplacerile care apar in procesul
desfasurarii investigatiei;

QO  aplicarea unei sanctiuni disciplinare;

QO  repararea prejudiciului moral cauzat condamnatului, prin achitarea unei sume
de bani, stabilita de o instanta judiciara.

5. Tinind cont de prevederile legislatiei internationale si nationale in domeniul protectiei
drepturilor omului, intr-o astfel de situatie ar fi trebuit sa se actioneze in urmatorul mod:

Odatd cu depunerea plingerii referitoare la contestarea aplicdrii sanctiunii disciplina-
re incarcerarea urmeazd sd fie suspendatd. Ulterior, contestatia se transmite intr-un
termen cit mai scurt Comitetului pentru Plingeri. Dupd examinarea la fata locului a
plingerii condamnatului este emisd hotdrirea Comitetului pentru Plingeri. In functie de
decizia primitd, care este obligatorie pentru administratia penitenciarului, este reluatd
executarea sanctiunii cu incarcerarea sau aceasta este anulatd.

Totodatd, trebuie sd se intervind in procedura instituitd de seful de sector referitoare la ex-
pedierea plingerilor Comitetului pentru Plingeri. In asemenea situatie este necesar ca adresa
Comitetului pentru Plingeri sd fie afisatd intr-un loc vizibil, iar corespondenta condamnatilor
sd fie depusd in cancelaria institutiei cu respectarea procedurii de inregistrare.

Pasul 6.

Formatorul i-a rugat pe participanti sa-si exprime opinia cu privire la utilitatea acestei
activitati (ce, cum, in ce cazuri pot folosi cele invatate in activitatea profesionala).

Participantii au prezentat urmatoarele:

O actele legislative pe care le-am primit ne-au ajutat sa analizam cazul dat si ne
vor ajuta in viitor sa evitam actiuni incorecte sau ilegale;

Q  pentru prima oara am lucrat cu unele acte legislative despre care am auzit, dar
nu le-am cunoscut;

O  cazul examinat a fost unul si acelasi, dar perceput de noi diferit si, ca urmare,
si solutiile propuse au fost diferite;

QO  studierea si stabilirea miezului problemei in cadrul unui grup si formularea ras-
punsului in baza mai multor idei;

O  pina acum aveam o opinie cu privire la actiunile necesare in cazuri similare, as-
tazi am inteles ca, de fapt, din punct de vedere legal, nu procedam intotdeauna
corect;

O  situatia descrisa se bazeaza pe cazuri reale, din viata si de aceea este usor sa
inveti din ea.

Formatorul a formulat o concluzie generala, tinind cont de opinia participantilor si de cea
personala, mentionind ca astazi ei au tras concluzii si au luat decizii care pot fi adaptate
la locurile lor de munca.
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7. Gocul de nal

Jocul de rol este o metoda participativa de instruire care ii ajuta pe participanti sa mo-
deleze atitudini noi prin simularea actiunilor si comportamentelor unor persoane reale
sau imaginare. Jocul de rol contribuie la formarea comportamentului participantilor in
eventuale situatii din activitatea lor profesionala.

Jocul de rol are o importanta deosebita, deoarece:

O  face evidenta deosebirea dintre ,,a gindi” ce si cum ar trebui sa faci si ,,a face”
in realitate;

O  sporeste posibilitatea aplicarii unor actiuni dorite la locurile de munca;

O  schimba atitudini: jucind rolul unei persoane, participantul ,,traieste” o situatie
concreta si, ca urmare, isi schimba atitudinea fata de unele lucruri.

Numarul de participanti poate fi de pina la 25 persoane.'

Exista numerose modalitati de a prezenta si a coordona jocul de rol. De obicei, acesta se
desfasoara in citiva pasi:
Pasul 1.

Formatorul prezinta scopul jocului, scenariul (pregatit din timp) si rolurile care vor fi
interpretate, jucate.

Pasul 2.

Formatorul distribuie participantilor rolurile pe care ei le vor juca si, dupa caz, descrierile
acestora. Formatorul verifica daca participantii au inteles corect ce urmeaza sa faca con-
form rolurilor pe care le-au primit si le acorda timp pentru pregatire.

Pasul 3.

Formatorul anunta inceperea jocului. Participantii care au roluri (actorii) - le interpre-
teaza, cei care nu au roluri (observatorii) - urmaresc jocul si iau notite despre ceea ce
se intimpla.

Pasul 4.7

Formatorul le cere ,,actorilor” si, ulterior, ,,observatorilor” sa spuna ce gindesc, ce simt si
ce au invatat din acest joc, din aceasta experienta. Observatorilor li se cere sa foloseasca
notitele.

Tn unele cazuri toti participantii sint jucatori, ,actori”, in altele - unii sint ,,actori” si ceilalti ,,observatori”.
21n unele cazuri, dupa acest pas urmeaza o alta runda de joc, in care pot fi implicati toti participantii pentru a exersa
comportamentul corect.
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Formatorul cere participantilor sa-si prezinte opinia cu privire la modul cum a procedat,
s-a comportat colaboratorul sistemului penitenciar in situatia concreta si apoi - la cum
ar fi trebuit sa procedeze, sa se comporte luind in considerare aspectul psihologic, pre-
vederile legale, standardele cu privire la respectarea drepturilor omului in activitatea
sistemului penitenciar.

Pasul 5.

Formatorul formuleaza concluzii cu privire la joc, la modelul de comportament corect al
colaboratorului sistemului penitenciar elaborat de participanti, la necesitatea de a urma
acest model in eventualele situatii similare din activitatea lor profesionala.

Recomandari

®)

Pregatiti minutios fabula, scenariul, descrierea fiecarui rol, setul de intrebari
pentru analiza activitatii.

Asigurati-va ca intrebarile pregatite vor ajuta participantii sa analizeze jocul de
rol din perspectiva respectarii si protectiei drepturilor omului in activitatea lor
profesionala.

Cereti participantilor sa efectueze o interpretare sincera si cit mai realista po-
sibil, pentru a atinge scopul jocului.

Tineti cont de faptul ca majoritatea participantilor manifesta o anumita timidi-
tate atunci cind, pentru prima dat&, sint pusi in situatia s& joace un rol. incura-
jati-i sa se comporte natural, de parca nu ar exista un auditoriu care sa-i observe
si sa-i asculte.

Nu fortati sa interpreteze anumite roluri persoanele care categoric refuza sa
faca acest lucru. Tot ce puteti face pentru a le implica este sa le cereti opinia
cu privire la rolul respectiv.

Urmariti atent evolutia jocului; daca aceasta se indeparteaza de subiect, de
»realitate” sau pierde din valoarea educativa, opriti-l si redirectionati-l.

Utilizati inversarea rolurilor, mai ales cind jocul de rol abordeaza o situatie de
conflict, relatia dintre doua persoane cu pozitie, statut diferit (,,colaborator
al sistemului penitenciar-condamnat”, ,,sef-subaltern” etc.). Aceasta va ajuta
participantii sa plaseze in ambele pozitii si sa reactioneze prin prisma a diferite
puncte de vedere.

Atunci cind formatorul foloseste jocul de roluri in combinatie cu metoda studiu-
lui de caz, participantii sint invitati sa-si aleaga rolurile persoanelor-cheie din
cazul citit si discutat.

Daca exista echipament la indemina, folositi inregistrarea video pentru a oferi

posibilitate participantilor de a se vedea ,dintr-o parte”, de a descoperi si a
discuta problemele interpersonale observate in joc.
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Evemple de aplicare a metodec ,Jocul de nol”
Jocul de rol ,,Aplicarea fortei fizice: limita respectarii drepturilor omului”"

Pasul 1.

Formatorul a prezentat activitatea care urmeaza sa fie realizata - Jocul de rol, scopul jo-
cului, scenariul (pregatit din timp) si rolurile care vor fi interpretate, jucate. Formatorul
a adresat colaboratorilor-participanti urmatorul mesaj:

Stimati colegi, activitatea ce urmeazd are menirea de a va forma deprinderi si priceperi
practice de a actiona corect in situatii cind sinteti nevoiti sd aplicati forta fizica sau
mijloace speciale. In acest scop vom realiza un joc de rol.

Vom juca o sceneta din viata. Unii dintre noi vor fi actori si vor juca anumite roluri, altii
- spectatori, vor observa ce se intimpla si vor scrie notite.

Imaginati-va urmdtoarea situatie: in timpul perchezitiei, in unul din dormitoarele pe-
nitenciarului au fost depistate de cdtre colaboratorii penitenciarului: un telefon mobil,
1,5 litri de spirt, 2 kg de drojdii uscate si alte obiecte interzise. Detinutii le tin asupra
lor si refuzd sa le cedeze.

Vom juca sceneta in care vom vedea cum s-a desfasurat situatia. Pentru aceasta va rog sa
va impartiti in trei grupuri: 2 grupuri mici de cite 3-4 persoane - acestia vor fi ,,actorii” si
un grup mai mare - ,spectatorii”. Primul grup va juca rolul de detinuti, grupul al doilea
va juca rolul de colaboratori ai institutiei penitenciare si membrii grupului al treilea vor
fi in calitate de observatori.

Pasul 2.

Formatorul a distribuit fiecarui grup de ,,actori”, in parte, rolurile pe care ei urmau sa
le joace.

Dvs. veti juca roluri de detinuti.
Refuzati sd cedati lucrurile interzise.

Purtati o discutie calmd, fdrd amenintdri, dar fermd si nu cedati pozitiile sub nici un
pretext.

Sinteti gata sd opuneti si rezistentd usoard, in caz de aplicare a fortei de cdtre grupul
de ,,colaboratori”.

Cum veti proceda? Cum va evolua situatia? Vd rog sd jucati rolul cit mai real.

Sustineti cd detinutii sint si ei oameni si peste 3 zile sint sdrbdtorile de Pasti.

TAcest joc de rol a fost realizat in cadrul unui atelier de instruire a colaboratorilor institutiilor penitenciare pe tema ,,Apli-
carea fortei fizice si a mijloacelor speciale”. Scopul acestui joc de rol a fost de a prezenta participantilor la instruire cum
se aplica corect forta fizica si mijloacele speciale in anumite situatii din penitenciar.
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Dvs. veti juca roluri de colaboratori.
Cereti ,,detinutilor” sd cedeze lucrurile interzise, care le-ati depistat.

Sinteti foarte indignati. Pentru a restabili ordinea in penitenciar sinteti gata sa aplicati ori-
ce metode de constringere pentru a deposeda detinutii de obiectele interzise gdsite la ei.

Cum veti proceda? Cum va evolua situatia? Va rog sd jucati rolul cit mai real.

Formatorul a verificat daca participantii-actori au inteles corect ce urmeaza sa faca con-
form rolurilor pe care le-au primit si le-a acordat timp pentru a se pregati de joc.

Formatorul a repetat insarcinarea pentru ,spectatori”.

Dvs. veti urmdri sceneta, veti observa ce se intimpld si veti lua notite: Care au fost ac-
tiunile colaboratorilor institutiei penitenciare? Au fost respectate cerintele legale? Au
comis greseli? Care? A fost respectatad intensitatea aplicdrii fortei? Care trebuiau sa fie
actiunile legale?

Pasul 3.

Formatorul a anuntat inceperea jocului. Actorii au interpretat rolurile, observatorii - au
urmarit jocul si au luat notite.

Pe parcursul jocului, formatorul a avut grija sa fie respectat scenariul, iar participantii sa
nu se abata de la ideea de baza. Deoarece este o situatie foarte dificila, participantii au
fost tentati sa devieze jocul la alte subiecte (procedura de luare fortatd a obiectelor, in-
tocmirea procesului verbal etc.), formatorul insa permanent le-a amintit ca participantii
care joaca rolul colaboratorilor de institutie penitenciara trebuie sa demonstreze cum
aplica forta fizica si mijloacele speciale in situatia respectiva, tinind cont de necesitatea
respectarii drepturilor omului.

Sceneta a durat 10 min.

Pasul 4.

Formatorul le-a cerut ,actorilor” si, ulterior, ,,observatorilor” sa spuna ce gindesc, ce
simt si ce au invatat din acest joc, din aceasta experienta. Observatorilor li s-a cerut sa
foloseasca notitele.

Mai intii, formatorul a invitat grupul ,,detinutilor” sa spuna ,,Cum s-au simtit, in special
atunci cind ,,colaboratorii” i-au fortat, i-au constrins sd predea obiectele?”

Dupa ce membrii grupului de ,detinuti” si-au impartasit emotiile, formatorul a rugat
grupul de ,,colaboratori” sa-si analizeze actiunile proprii:

»Acum vom oferi cuvintul si grupului colaboratorilor pentru a ne relata cum s-au simtit
in situatia creatd si dacd ar dori sd schimbe ceva in comportamentul lor acum, dupd ce
au jucat rolul”.

Numai dupa ce au fost exteriorizate toate emotiile celor doua parti, formatorul le-a ce-
rut ,,spectatorilor” sa treaca la analiza comportamentului si actiunilor colaboratorilor:
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Vd rog sd vad exprimati opiniile cu privire la modul cum au procedat, cum s-au comportat
colaboratorii de penitenciare. Ce a fost corect si ce nu a fost corect in actiunile lor sub
4 aspecte: psihologic, legal si al drepturilor omului: Cine doreste? Poftim.

Formatorul a notat ideile exprimate de participanti pe flipchart.

lar acum, vd rog sd vd exprimati opiniile privind modul in care colaboratorii de penitenciar
trebuiau sd procedeze, sd se comporte, luind in considerare aspectul psihologic, prevederile
legale, standardele cu privire la respectarea drepturilor detinutilor. Cine doreste? Vd rog.

Formatorul a notat ideile prezentate de participanti pe flipchart, a cerut justificari si
argumente ale ideilor prezentate. Formatorul a folosit modelul de comportament al co-
laboratorului sistemului penitenciar pe care il avea pregatit din timp, a justificat si a
argumentat ideile sale.

Dupa ce majoritatea participantilor a cazut de acord, formatorul a ajuns la concluzia ca,
de fapt, toti au elaborat impreuna un Model de comportament corect, adecvat pentru si-
tuatii similare celui din joc, care ar trebui sa fie urmat de colaboratorii de penitenciare.

Sub aspect psihologic, in situatii similare vom proceda astfel:

1. fara a fi duri sau violenti, colaboratorii vor da dovada de hotarire, autoritate,
autocontrol si competenta, evitind vorbe sau actiuni incerte sau provocatoare;

2.  colaboratorii vor vorbi clar, concis si cult, folosind formule de politete: va rog,
poftim sau fiti amabil, care vor fi rostite ca o dispozitie ferma, fara echivoc, cu
multa seriozitate si competenta;

3. colaboratorii vor evita sa dea semne de incertitudine si ingrijorare, care ii fac pe
detinuti sa nu ia in serios ordinele acestora;

4.  colaboratorii 1i vor face pe detinuti sa inteleaga ca ei sint decisi sa recurga la
aplicarea fortei in conformitate cu legislatia;

5.  colaboratorii vor scoate in evidenta mijloacele speciale ce vor fi aplicate in caz
de refuz al condamnatilor de a preda obiectele interzise.

Sub aspect legal noi, vom actiona in situatii similare, astfel:

1. colaboratorii vor solicita intr-o maniera oficiala sa fie predate de buna voie te-
lefonul, alcoolul si drojdia, deoarece acestea fac parte din categoria obiectelor
si produselor care, conform Statutului executarii pedepsei de catre condamnati,
sint interzise sa se afle asupra condamnatilor;

2. colaboratorii vor atentiona condamnatii ca pastrarea obiectelor si produselor inter-
zise constituie o incalcare a regimului de detentie si va fi sanctionata disciplinar;

3. colaboratorii vor avertiza condamnatii ca refuzul de a se supune cerintelor lega-
le ale colaboratorului sistemului penitenciar constituie, de asemenea, o incalca-
re a regimului de detentie si va conduce la agravarea sanctiunii;

4.  in caz ca detinutii refuza in continuare sa predea benevol obiectele si produsele
interzise, colaboratorii vor avertiza despre intentia de a recurge la aplicarea
fortei fizice si a mijloacelor speciale;
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5.  colaboratorii vor acorda detinutilor timp suficient pentru reactia de raspuns;

6. ncaz daca detinutii nu predau benevol obiectele si produsele interzise, colabo-
ratorii vor aplica procedeele de lupta corp la corp pentru a infringe rezistenta
detinutilor. In caz daca forta fizica este insuficientd, colaboratorii pot folosi
bastoanele de cauciuc si catusele;

7. intimpul aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale, colaboratorii vor da dova-
da de stapinire de sine, vor provoca o dauna cit mai mica sanatatii detinutilor;

8.  daca in urma aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale au fost aduse daune
sanatatii sau integritatii fizice a detinutilor, colaboratorii vor acorda obligatoriu
asistenta medicala detinutilor;

9.  dupa epuizarea conflictului, colaboratorii vor intocmi un proces verbal care va fi
adus la cunostinta sefului penitenciarului.

Sub aspectul drepturilor omului, in situatii similare vom proceda astfel:

1. colaboratorii vor respecta si vor asigura demnitatea umana a detinutilor im-
plicati in conflict, adica vor evita exprimari sau gesturi jignitoare, umilitoare,
degradante si discriminatorii;

2. colaboratorii vor inceta aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale in mo-
mentul in care detinutii au incetat sa mai opuna rezistenta. Colaboratorii tre-
buie sa tina cont de faptul ca, continuarea aplicarii violentei dupa epuizarea
conflictului se transforma in tortura, tratament inuman sau degradant (art.7 din
Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, art.3 din Conventia
europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale,
art.1-2 din Conventia ONU impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante, art. 24 din Constitutia Republicii Moldova);

3. colaboratorii vor respecta si vor asigura dreptul la integritate fizica si psihica.

Pasul 5.

La finele activitatii, formatorul a formulat concluzii cu privire la joc, la modelul elaborat in
comun de comportament corect al colaboratorului sistemului penitenciar, la necesitatea de
a urma acest model in eventualele situatii similare din activitatea lor profesionala. Forma-
torul a subliniat inca o data importanta posedarii unor deprinderi practice in vederea res-
pectarii drepturilor omului in orice situatie, oricit de dificila si de provocatoare nu ar fi:

Stimati colegi, dupd cum am vdzut in activitatea datd si cunoastem din practica profe-
sionald, la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale, de cele mai multe ori existd
riscul incalcdrii drepturilor omului, de aceea lectia de azi si in special concluziile de
bazd pe care le-am notat, ne vor ajuta in mare mdsurd sd putem evita riscul de a incalca
drepturile detinutilor la exercitarea functiunii.

Pentru a asigura respectarea drepturilor detinutilor este absolut necesar ca fiecare co-
laborator sd manifeste un comportament profesional adecvat care rezultd din pregati-
rea bazatd pe cunoasterea standardelor internationale si nationale referitoare la activi-
tatea sistemului penitenciar, posedarea deprinderilor practice de analizd a situatiei, de
comunicare, relationare, atitudinea pozitiva fatd de respectarea drepturilor omului.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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|. Subiecte recomandate pentru instruire
2. Ciclul de instruire
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/. Sabiecte necomandate pentra custrucre

Asigurarea dreptului de petitionare si accesul la justitie a condamnatilor

Scopul sesiunii

Puncte de reper

Bibliografie

Dezvoltarea capacitatilor personalului penitenciar de constientizare
a necesitatii asigurarii si respectarii dreptului de petitionare si a ac-
cesului la justitie a detinutilor.

Procedurile de depunere a petitiilor in institutiile penitenciare. Ac-
cesul condamnatilor la procedurile interne de depunere a petitiilor.
Depunerea petitiilor la Comitetul pentru plingeri, organele de drept,
CEDO.

Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.
Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

Legea cu privire la petitionare, nr. 190 din 19.07.1994.

Legea cu privire la sistemul penitenciar al Republicii Moldova, nr.
1036 din 17.12.1996.

Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.
A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.
MpaBa 4yenoBeka M NeHUTEHUMAPHbIE YYpeXaeHMA. YyebHoe noco-
61e No npaBaM YesI0BeKa A/18 NEPCOHaa NEHUTEHLUMAPHBIX YYpeXK-
Jenun, Geneva 2000.

Corespondenta si convorbirile telefonice ale condamnatilor

Scopul sesiunii

Ghidul formatorului

Dezvoltarea capacitatilor personalului penitenciar de a constientiza
rolul contactelor detinutilor cu lumea exterioara (familia, prietenii
etc.), prin intermediul convorbirilor telefonice si corespondentei, in
procesul de reeducare si resocializare al condamnatilor.




Puncte de reper

Bibliografie

Scopul sesiunii

Puncte de reper

Bibliografie

Capitolul 3

Asigurarea dreptului la corespondenta a condamnatilor. Procedura
de expediere a corespondentei de catre condamnati. Controlul sau
cenzura corespondentei. Persoanele autorizate si procedura de re-
alizare a controlului corespondentei. Contactele condamnatilor cu
Comitetul pentru plingeri, organele de drept, alte organizatii natio-
nale si internationale ce asigura protectia drepturilor omului. Asigu-
rarea dreptului condamnatilor la convorbirile telefonice. Procedura
de acordare a convorbirilor telefonice. Frecventa convorbirilor tele-
fonice acordate condamnatilor. Obligatiile administratiei penitenci-
arului referitoare la asigurarea convorbirilor telefonice. Controlul si
interceptarea convorbirilor telefonice ale detinutilor.

- Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa yenoBeka U NEHMUTEHUMAPHbIE yYpexaeHuA. YuyebHoe noco-
6ue No NpaBam YesioBeKa A/1A NepCcoHana NeHUTEHLMAPHBIX YUYpPeXK-
JeHun, Geneva 2000.

Accesul la informatie al detinutilor

Dezvoltarea capacitatilor personalului penitenciar de a constientiza
importanta accesului la informatie si de a contribui la facilitarea ac-
cesului detinutilor la informatiile legale.

Importanta asigurarii accesului la informatie al detinutilor. Modali-
tatile de asigurare a accesului la informare a detinutilor. Obligatiile
administratiei penitenciarului referitoare la accesul la informatie al
detinutilor. Restrictiile legale fata de accesul la anumite genuri de
informatie.

- Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.
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- Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Legea privind accesul la informatie, nr. 982 din 28.07.2000.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa YenoBeKa M NEHUTEHUMAPHbIE yupeXaeHus. YuebHoe noco-
61e No npaBaM YesIoBeKa AJ/1 NepCcoHaa NEHUTEHLUMAPHBIX yYpeX-
neHun, Geneva 2000.

Asigurarea dreptului condamnatilor la intrevederi

Scopul sesiunii Crearea oportunitatilor pentru constientizarea de catre personalul
penitenciar a rolului contactelor detinutilor cu lumea exterioara, in-
clusiv intrevederile, in procesul de reeducare a condamnatilor.

Puncte de reper  Importanta asigurarii dreptului la intrevederi al condamnatilor. Mo-
dalitatile si frecventa intrevederilor. intrevederea ca forma de sti-
mulare a comportamentului detinutului. Conditiile de organizare a
intrevederilor. Restrictiile legale fata de acordarea intrevederilor.
Persoanele care au dreptul la intrevederi cu condamnatii.

Bibliografie - Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire drepturile civile si politice, adoptat
la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europeni, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

Ghidul formatorului




Scopul sesiunii

Puncte de reper

Bibliografie

Scopul sesiunii

Puncte de reper
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- [paBa yesioBeKa M NEHUTEHUMAPHbIE YUPEXAEHUSA. Yue6Hoe Noco-
61e Nno nNpaBaM Ye/IoBeKa AJ1A NepCcoHasia NeHUTEHLMAPHbIX YYPeK-
Aenun, Geneva 2000.

Dreptul la instruire a condamnatilor

Dezvoltarea capacitatilor personalului penitenciar de a constientiza
importanta instruirii condamnatilor si de a contribui la antrenarea
condamnatilor in procesul de instruire.

Formele de baza ale instruirii condamnatilor. Asigurarea accesului
condamnatilor minori la instruire. Asigurarea invatamintului secun-
dar general in penitenciare. Organizarea instruirii profesionale a
condamnatilor. Accesul condamnatilor la studii superioare. Asigura-
rea accesului la studii a prevenitilor.

Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-

brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor si Libertatilor Fundamentale
ale Omului adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si
culturale, adoptat la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa yenoBeka U NeHUTEHUMAPHbIE yYpexaeHua. YuyebHoe noco-

6ue No NpaBam YesioBeKa A1A NepCcoHana NeHUTEHLMAPHBIX yUYPeX-

JeHun, Geneva 2000.

Respectarea drepturilor minorilor in detentie

Crearea de oportunitati pentru dezvoltarea capacitatilor personalu-
lui penitenciar de a constientiza problematica vulnerabilitatii mino-
rului in detentie, precum si constientizarea necesitatii si importantei
acordarii unui tratament special minorului in detentie.

Particularitatile psihologico-pedagogice ale minorului in detentie.
Tratamentul special pentru minorii in detentie. Asigurarea securitatii
si masurile de protectie a minorilor in detentie. Asistenta sociala a
minorilor in detentie. Consilierea individuala a minorilor in detentie.
Reintegrarea sociala a minorilor.
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Bibliografie

Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

Conventia Europeana a Drepturilor si Libertatilor Fundamentale
ale Omului adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.
Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

Conventia internationala cu privire la drepturile copilului, adopta-
ta la 20.11.89.

Ansamblul regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la admi-
nistrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing), rezolutia
40/33 din 29 noiembrie 1985.

Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europeni, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 iulie 1994.

Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.
A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.
MpaBa 4yenoBeka M NEHUTEHUMAPHbIE yupexXaeHnA. YuebHoe noco-
61e No npaBaM YesioBeKa A1 NepCcoHaa NEHUTEHLUMAPHBIX yYpeXk-
neHun, Geneva 2000.

Asigurarea dreptului la securitatea personala a detinutilor

Scopul sesiunii

Puncte de reper

Bibliografie

Ghidul formatorului

Crearea oportunitatilor pentru constientizarea necesitatii si impor-
tantei asigurarii dreptului la securitatea personala a detinutilor in
institutiile penitenciare.

Importanta asigurarii dreptului la securitatea personala a detinutilor.
Mecanisme si proceduri aplicate in scopul asigurarii securitatii persona-
le a detinutilor. Criteriile si conditiile de detinere separata a detinuti-
lor in scopul asigurarii dreptului la securitatea personala. Raspunderea
pentru neasigurarea dreptului la securitatea personala a detinutului.

Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

Conventia Europeana a Drepturilor si Libertatilor Fundamentale
ale Omului adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.
Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europeni, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.
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- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Legea cu privire la sistemul penitenciar al Republicii Moldova, nr.
1036 din 17.12.1996.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa YenoBeKa M NEHUTEHUMAPHbIE yupeXaeHUa. YyebHoe noco-
61e No npaBaM 4YesioBeKa A/15 NepCcoHasia NeHUTEHLUMAPHbIX y4peK-
AeHun, Geneva 2000.

Asigurarea drepturilor omului la desfasurarea perchezitiilor
in institutiile penitenciare

Scopul sesiunii Dezvoltarea abilitatilor personalului institutiilor penitenciare de a
desfasura perchezitia zonelor locative si perchezitia corporala a de-
tinutilor in stricta conformitate cu prevederile normative si cu res-
pectarea drepturilor condamnatilor.

Puncte de reper  Tipurile de perchezitii. Modalitatile si procedura de efectuare a per-
chezitiilor in zonele locative din penitenciar. Tactica efectuarii per-
chezitiilor in sectoarele locative. Perchezitia corporala. Modalitatile
de efectuare a perchezitiilor corporale. Respectarea integritatii bu-
nurilor condamnatului si ale institutiei penitenciare la efectuarea
perchezitiilor. Consemnarea rezultatelor perchezitiilor.

Bibliografie - Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Legea cu privire la sistemul penitenciar al Republicii Moldova, nr.
1036 din 17.12.1996.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- Regulamentul serviciului de lupta al Departamentului Institutiilor
Penitenciare, aprobat prin ordinul ministrului justitiei nr. 106 din
06 martie 2003;
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- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [lpaBa YesoBeKa M NEHUTEHUMAPHbIE yupeXaeHus. YuebHoe noco-
61e No npaBaM YesiIoBeKa AJ/1 NepCcoHaia NEHUTEHLUMAPHBIX yYpeX-
Aenun, Geneva 2000.

Masurile de stimulare si sanctiunile disciplinare aplicate condamnatilor

Scopul sesiunii Crearea oportunitatilor pentru constientizarea importantei aplicarii
obiective si impartiale de catre personalul penitenciar a masurilor de
stimulare si a sanctiunilor disciplinare condamnatilor.

Puncte de reper  Scopul si efectele masurilor de stimulare si a sanctiunilor disciplinare
aplicate condamnatilor. Proportionalitatea pedepselor aplicate. Mo-
dalitatile masurilor de stimulare aplicate condamnatilor. Procedura
aplicarii masurilor de stimulare. Abaterile disciplinare. Modalitatile
sanctiunilor disciplinare aplicate condamnatilor. Procedura aplicarii
sanctiunilor disciplinare condamnatilor. Posibilitatile si procedura de
contestare a sanctiunilor disciplinare ale condamnatilor.

Bibliografie - Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Ansamblul regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la admi-
nistrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing), rezolutia
40/33 din 29 noiembrie 1985.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Legea cu privire la sistemul penitenciar al Republicii Moldova, nr.
1036 din 17.12.1996.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- Codul etic al colaboratorilor sistemului penitenciar aprobat prin
ordinul Ministerului Justitiei nr. 307 din 04.08.2005.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa yenoBeka U NeHMUTEHUMAPHbIE yYpexaeHuA. YuyebHoe noco-
6ue No NpaBam YesioBeKa A1 NepCcoHana NeHUTEHLMAPHBIX yYpeXK-
Jenun, Geneva 2000.

Ghidul formatorului
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Actiunile efectivului penitenciarului in situatiile de evadare si nesupunere

Scopul sesiunii

Puncte de reper

Bibliografie

in grup a condamnatilor

Dezvoltarea capacitatilor personalului institutiilor penitenciare de a
interveni prompt si corect, cu respectarea drepturilor si libertatilor
condamnatului, in situatiile exceptionale de evadare si de nesupune-
re in grup a condamnatilor.

Situatiile care pot fi calificate drept exceptionale. Atributiile si ac-
tiunile serviciilor din cadrul penitenciarului in situatiile de evadare
si de nesupunere in grup a condamnatilor. Asigurarea securitatii per-
sonalului in timpul operatiunilor de retinere a evadatilor si in timpul
infringerii rezistentei opuse de condamnati. Asigurarea securitatii si
respectarea drepturilor condamnatilor in timpul desfasurarii opera-
tiunilor speciale.

- Declaratia Universala a Drepturilor omului, adoptata la 10 decem-
brie 1948.

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor Funda-
mentale adoptata de Consiliul Europei la 4 noiembrie 1950.

- Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, adop-
tat la 16.12.1966.

- Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime inumane sau degradante adoptata de 0.N.U. la 10 decem-
brie 1984.

- Conventia Europeana pentru Prevenirea Torturii si a Pedepselor
sau tratamentelor inumane sau degradante adoptata de Consiliul
Europei la 26 noiembrie 1987.

- Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, rezo-
lutie adoptata de O.N.U. la 30 august 1955.

- Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, refe-
ritoare la Regulile penitenciare europene, REC (2006)2, adoptata
de Comitetul de Ministri la data de 11 ianuarie 2006.

- Constitutia Republicii Moldova adoptata la 29 julie 1994.

- Legea cu privire la sistemul penitenciar al Republicii Moldova, nr.
1036 din 17.12.1996.

- Codul de executare al Republicii Moldova, adoptat la 24 decem-
brie 2004.

- Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, aprobat prin
hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 583 din 26 mai 2006.

- Codul etic al colaboratorilor sistemului penitenciar aprobat prin
ordinul Ministerului Justitiei nr. 307 din 04.08.2005.

- Regulamentul serviciului de lupta al Departamentului Institutiilor
Penitenciare, aprobat prin ordinul ministrului justitiei nr. 106 din
06 martie 2003.

- A pune regulile in actiune, un manual international privind o buna
practica in penitenciare, Penal Reform International, Haga, 1995.

- [paBa yenoBeka U NEHUTEHLMAPHbIE yYpexaeHua. YuebHoe noco-
6ue No NpaBam YesioBeKa A/1A NepcoHana NeHUTEHLMAPHBIX YUYpeX-
JeHun, Geneva 2000.
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2. Ciclel de custrucre

Succesul unei instruiri depinde de mai multi factori: competenta formatorului, actuali-
tatea problemei abordate, metodele de predare, dar si de modul in care este conceput
intregul proces de instruire. Procesul de instruire trebuie sa raspunda atit cerintelor
societatii, care este in permanenta schimbare, cit si necesitatilor de dezvoltare profesi-
onala a personalului. O astfel de abordare presupune continuitatea procesului, care este
perceputa ca un Ciclu de instruire. Etapele unui Ciclu de instruire pot fi:

1. Identificarea necesitatilor de instruire

2 Planificarea si Organizarea activitatilor de instruire
3. Implementarea activitatilor de instruire

4 Evaluarea activitatilor de instruire

1. Identificarea necesitatilor de instruire

Orice activitate de instruire trebuie sa inceapa de la:

O  Identificarea necesitatilor individuale de instruire ale participantilor si/sau ale
unui grup de colaboratori ai sistemului penitenciar din cadrul institutiei/subdi-
viziunii.

QO  Identificarea necesitatilor de instruire la nivel de institutie/subdiviziune.

Recomandari:

O  Identificati necesitatile individuale de instruire:

Apreciati cunostintele, abilitatile si atitudinile manifestate de colaboratorii sistemului
penitenciar, reiesind din cerintele postului, scopul si misiunea institutiei. ldentificati
lacunele in prestatia profesionala a colaboratorilor sistemului penitenciar. Aceste lacune
constituie necesitatile individuale de instruire ale personalului care pot fi acoperite prin
instruire la subiecte relevante.

O  Identificati necesitatile de instruire la nivel de institutie/subdiviziune:

Analizati strategiile schimbarilor prevazute pentru imbunatatirea activitatii institutiei
penitenciare. ldentificati ce cunostinte, abilitati si atitudini trebuie sa manifeste intregul
efectiv pentru a asigura realizarea acestor schimbari.

O  Formulati scopul si obiectivele activitatii de instruire:

In baza necesitatilor de instruire identificate stabiliti obiectivele la nivel de cunostinte,
abilitati si atitudini. Pentru aceasta va pot fi de folos urmatoarele intrebari:

? Ce stiu participantii referitor la subiectul preconizat?

? Care este interesul lor fata de subiectul propus?
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Cum si unde participantii pot sa utilizeze cele invatate in activitatea lor profe-
sionala?

Ce probleme sint relevante subiectului pe care l-ati ales pentru instruire? Ce
solutii vedeti pentru problemele date?

Pentru a putea aplica solutiile gasite in cadrul instruirii, ce trebuie sa cunoasca,
sa poata face si cum trebuie sa se comporte participantii?

o, v, e

tilor de instruire

’

Activitatea de instruire se planifica si se organizeaza in stricta conformitate cu obiectivele
stabilite. Planificarea si organizarea activitatii de instruire poate fi realizata respectind
urmatorii pasi:

QO  Selectarea informatiei relevante obiectivelor de instruire.

QO  Stabilirea numarului de sesiuni.

QO  Elaborarea planului fiecarei sesiuni de instruire.

O  Planificarea si pregatirea logisticii necesare.

Recomandari:

QO  Selectati informatia relevanta. Folositi urmatoarele intrebari:

? Ce informatie veti pune la dispozitia participantilor pentru a realiza obiectivele
pe care le-ati stabilit?

? Unde puteti gasi informatia necesara?

? Este accesibila informatia pentru participanti?

? Este suficienta informatia?

? Vor reusi participantii sa o valorifice in timpul rezervat pentru sesiunile planifi-
cate?

O  Stabiliti numarul de sesiuni. In cazul in care realizarea obiectivelor cere mai
multe sesiuni, elaborati un curs de instruire. Intrebati-va:

? Care este volumul de informatie necesar pentru realizarea obiectivelor?

? De cite sesiuni va fi nevoie pentru ca participantii sa poata examina ei insisi
acest volum de informatie?

? Care este cantitatea, volumul de informatie cu care se va lucra in fiecare sesiu-
ne? (Mai bine sa lucrati cu un volum redus de informatie, dar sa permiteti parti-
cipantilor sa o analizeze profund, sa reflecteze, sa faca schimb de opinii).

? In ce ordine veti expune informatia aceasta? Care va fi primul subiect? Al doi-
lea?

O  Elaborati planul fiecarei sesiuni de instruire:
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?

Folositi structura sesiunii compusa din Focalizare, Etapa de baza, Concluzii si
Evaluare.

? Alegeti metoda de instruire potrivita pentru fiecare etapa (ex. Studiu de caz,
Discutia ghidata, Brainstormingul etc.).

? Stabiliti pentru fiecare etapa exercitiile si formulati sarcinile. Asigurati-va ca
fiecare exercitiu, sarcina contribuie la realizarea obiectivelor propuse.

? Descrieti fiecare exercitiu cit mai detaliat. Fiecare sarcina trebuie sa fie clara
pentru participanti si posibil de a fi realizata in timpul pe care il aveti la dispo-
zitie.

O  Planificati si pregatiti logistica necesara. Intrebati-va:

-~

De ce aveti nevoie pentru realizarea exercitiilor planificate (echipament - flip-
chart, proiector, ecran etc.; materiale - hirtie, pixuri, markere etc.; literatura
- carti, ziare, brosuri etc.)?

? Unde veti desfasura activitatea de instruire?

-~

Timpul ales pentru instruire este favorabil, convenabil pentru participanti?

QO Inainte de a incepe activitatea de instruire:

? Verificati daca este pregatit echipamentul, materialele si literatura - necesare
pentru a desfasura activitatea de instruire.

? Asigurati-va ca sala este disponibila, curata, ca aranjarea meselor si scaunelor
permite realizarea exercitiilor planificate, ca fiecare participant va putea sa
vada ceea ce se va scrie pe tabla, flipchart.

? Comunicati din timp participantilor unde si cind va avea loc activitatea de in-
struire.

? Prevedeti posibile riscuri, dificultati si cai pentru a le depasi; pregatiti variante
alternative pentru exercitiile, sarcinile pe care le planificati.

o, v o

3. Implementarea activitatilor de instruire

y

Este etapa de realizare a fiecarei sesiuni din activitatea planificata. La aceasta etapa
a procesului de instruire, participantii sint implicati direct; ei obtin cunostinte noi la
subiectul examinat sau le aprofundeaza pe cele anterioare, dezvolta abilitati necesare
transferului cunostintelor in practica, modeleaza atitudini noi rezultind un comporta-
ment nou.

Recomandari:

QO  Realizati obiectivele planificate conform programului de instruire/planului se-
siunii.

QO  Urmati etapele unei sesiuni.
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O  Fiti pregatiti sa introduceti modificari in caz de necesitate, sa utilizati variante
alternative pentru exercitii.

4. Evaluarea activitatilor de instruire

Este etapa la care se incheie un ciclu de instruire si se pregateste inceperea celui urma-
tor. La aceasta etapa se apreciaza nivelul de realizare a obiectivelor propuse, se identi-
fica punctele tari si punctele slabe ale etapelor precedente: identificarea necesitatilor
de instruire, planificarea si implementarea. In rezultatul evaludrii se deduc prioritatile
pentru un nou ciclu de instruire, se pot face recomandari pentru imbunatatirea, diversi-
ficarea activitatilor de instruire.

Recomandari:

O  Pregatiti-va din timp sa evaluati lucrul realizat. Inci de la etapa planificarii in-
trebati-va:

? Ce veti face pentru a va convinge ca au fost atinse obiectivele instruirii realiza-
te? (Veti utiliza teste? Veti realiza exercitii speciale? Veti discuta cu participantii
sau veti face o chestionare frontala?)

? Cum vor sti participantii ca au realizat obiectivele activitatii de instruire? (Veti
da reactii de raspuns? Veti pune note? Veti da posibilitate participantilor sa se
aprecieze unii pe altii?)

? Cum veti sti ce ati facut bine, ce trebuie sa imbunatatiti? (Veti completa un
chestionar? Veti discuta in grup?)

O  Folositi diverse modalitati de evaluare: chestionare, discutii cu participantii,
observari etc.

O  Urmariti activitatea profesionala a participantilor: cum si in ce masura ei aplica
cunostintele si abilitatile obtinute in instruire.

O  Deduceti din rezultatele evaluarii prioritatile pentru un nou ciclu de instruire.
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S, Strracturna anei sescani de cnotruirne

Sesiunea este o parte componenta a procesului de instruire si se constituie din anumite
etape. Exista mai multe abordari cu privire la divizarea etapelor unei sesiuni. In ghidul
de fata se recomanda urmatoarea structura a sesiunii:

1. Etapa de focalizare
2. Etapa de baza

3. Etapa concluziilor si evaluarii

Etapa de focalizare

Focalizarea este partea introductiva a sesiunii si ocupa, de obicei, 5-15% din timpul
alocat acesteia. Focalizarea are drept scop captarea atentiei participantilor referitor la
tema care va fi studiata, valorificarea propriei experiente a participantilor si motivarea
lor pentru a studia lucruri noi. La aceasta etapa participantii afla ce se va intimpla, de
ce este important acest lucru pentru activitatea lor profesionala.

Recomandari:
o Tncurajati participantii sa reflecteze asupra subiectului sesiunii, sa aprecieze ce
cunosc ei la acest subiect. Folositi pentru aceasta:
una sau mai multe intrebdri
brainstorming-ul

relatarea unei istorii sau examinarea unui articol scurt

demonstrarea unui film scurt

=
=

=

= indeplinirea unui test scurt

=

= reamintirea unor momente din sesiunile precedente
=

etc.

Q  Oferiti oportunititi ca ei sa-si aminteasca | Tineti minte, cunostintele
anumite informatii pe care le detin legate | Sintasimilate maibine in con-
de subiectul sesiunii, o situatie din experien- textul a ceea ce este deja cu-
ta lor profesionala sau sociala si incurajati-i noscut si inteles.
sa relateze emotiile traite.

O  Ajutati-i pe participanti sa invete din experienta relatata si sa faca concluzii
privind utilitatea si importanta subiectului, necesitatea de a cunoaste lucruri noi
care 1i vor ajuta in imbunatatirea performantei profesionale.

QO  Activizati participantii, folositi metode interactive optime de implicare a lor in
activitate - discutii in perechi, discutii in cadrul grupelor mici, reprezentarea
informatiilor prin simboluri, scheme etc.
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De regula, la finalul etapei de focalizare se anunta obiectivele sesiunii. Aceasta fi ajuta
pe participanti sa constientizeze necesitatea si importanta temelor de instruire pentru
activitatea profesionala. Obiectivele pot fi afisate sau scrise pe tabla, formatorul trebuie
sa se asigure ca participantii le-au inteles.

Etapa de baza

Este dedicata studiului si consolidarii informatiei noi si ocupa, de obicei, 70-80% din
timpul alocat sesiunii. La aceasta etapa participantii insusesc informatii noi, isi dezvolta
abilitati si isi formeaza atitudini.

De regula, etapa de baza contine o miniprelegere si partea interactiva.

Miniprelegerea

Este o prezentare facuta de catre formator sau de catre un specialist invitat cu scopul de
a explica, de a relata informatii si experiente noi legate de subiectul sesiunii.

Partea interactiva

Consta din exercitii individuale sau n grup prin care participantii asimileaza mai bine cu-
nostintele obtinute in timpul miniprelegerii, le pot transpune in practica si prin aceasta
isi dezvolta abilitatile si isi modeleaza atitudinile necesare.

Recomandari:

O  Pregatiti atent miniprelegerea. Selectati, structurati si dozati informatia noua.

O  Aplicati aditional la miniprelegere si alte modalitati de contact cu noua informa-
tie: lectura, vizionare a unui film, inregistrare audio.

QO  Sustineti eforturile participantilor in mo- -
nitorizarea propriei intelegeri. Stimulati-i Tineti minte, atunci cind parti-
sa puna intrebari sau sa noteze ceea ce cipantii isi monitorizeazd pro-

nu inteleg, pentru a cere ulterior explica- pria intelegere, ei se implica in
tii, sa revina asupra pasajelor pe care nu introducerea noilor informatii in
le-au inteles si sa depuna un efort supli- | schemele de cunoastere deja asi-

mentar pentru elucidarea independentd a | milate. Ei coreleazad informatia
informatiei. noud cu ceea ce le este deja cu-

o o ) . noscut. Astfel construiesc punti
QO  Mentineti interesul participantilor fata de intre cunoscut si nou pentru a

subiectul care este abordat prin prezen- ajunge la o noud intelegere.
tarea eficienta si atractiva a informatiei,
inclusiv prin utilizarea metodelor vizuale.

O  Pregatiti minutios exercitiile, formulati clar sarcinile; oferiti timp suficient pen-
tru realizarea, prezentarea si analiza exercitiilor.

O  Utilizati tehnici care favorizeaza comunicarea intre participantii la instruire.
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Etapa concluziilor si evaludrii

in cadrul acestei etape, care ocupa, de obicei, 10-15% din timpul alocat sesiunii, par-
ticipantii au posibilitatea de a analiza si evalua ce si cum a fost realizat in procesul de
activitate. De regula, la aceasta etapa participantii isi pot clarifica unele aspecte, pot
sa-si revada propria opinie si prin urmare sa se autoevalueze. Le ajuta in acest sens si
evaluarea activitatii de instruire, inclusiv aprecierile participantilor cu privire la utilita-
tea cunostintelor obtinute, abilitatile formate, posibilitatea aplicarii in practica a celor
invatate in cadrul sesiunii.

Recomandari:

O  Sintetizati intreaga activitate din cadrul sesiunii. Cereti participantilor:

=

=
=
=

O Tntreba;i-i pe participanti daca pe parcur-
sul sesiunii si-au schimbat anumite opinii,
atitudini (care anume), daca s-au produs
anumite schimbari la nivel de comporta-
ment (care anume).

QO  Cereti participantilor sa relateze despre

sd prezinte anumite concluzii;
sd evidentieze cele mai importante ,lucruri invdtate”;
sd rezume principalele idei;

sd mentioneze posibilitatea de folosire a celor insusite in activitatea pro-
fesionala.

Tineti minte, ne amintim mai
bine ceea ce putem formula cu
propriile noastre cuvinte, ceea
ce este raportat la propria noas-
tra experienta.

reactiile, sentimentele lor: cum s-au simtit

in cadrul procesului de instruire, cum au reactionat la diverse interventii ale
formatorului si colegilor, cum au colaborat intre ei, care au fost relatiile dintre
participanti.

O  Completati si corectati, dupa caz, informatiile prezentate de participanti, atra-
geti atentia la necesitatea de transpunere a celor invatate in activitatea profe-
sionala.
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Repere conceptuale in domeniul Drepturilor Omului

Supont de carne

Notiuni si concepte-cheie

Exista mai multe definitii cu privire la drepturile omului (DO). Deseori, drepturile omu-
lui sint definite ca fiind necesitati biologice si spirituale inerente (firesti) existentei si
dezvoltarii fiintei umane, consacrate si garantate prin lege. Alteori, DO sint definite
ca fiind garantii universale, consacrate prin lege, menite sa protejeze demnitatea,
egalitatea si libertatea persoanei, de potentialele abuzuri din partea statului sau altor
persoane.

Drepturile omului reprezinta facultatea, posibilitatea unei persoane de a pretinde un
anumit model de comportament sau abtinerea de la anumit comportament din partea
altui subiect (stat, alt individ, grup de indivizi etc). Sint drepturi subiective individu-
ale, esentiale pentru existenta, demnitatea, libertatea, egalitatea, fericirea, libera
dezvoltare a fiintei umane, consacrate si garantate prin actele normativ-juridice in-
terne ale statului (in cazul nostru, ale Republicii Moldova) si prin normele dreptului
international public’.

Concepte fundamentale (cuvinte-cheie) referitor la drepturile omului:

Garantarea/Asigurarea DO - este obligatia primordiala a statului si tuturor reprezentan-
tilor acestuia: consacrarea DO in acte normativ-juridice, stabilirea unor mecanisme de
realizare efectiva, respectarea DO, stabilirea unor proceduri de monitorizare, aparare a
DO si restabilire in drepturile lezate, actiuni de promovare a DO etc.

Promovarea DO - actiuni, exemple proprii, activitati etc. In plan local/raional/national/
international prin care se distribuie informatii, se organizeaza activitati, se intreprind
masuri concrete pentru respectarea si realizarea drepturilor si libertatilor persoanelor
intr-o societate/comunitate.

Promovarea DO este facuta de orice persoana fizica, de o organizatie de stat sau negu-
vernamentala, de un program, organism international.

Actiunile de promovare a DO sint cele de informare, instruire in domeniul DO, precum
si orice activitate cotidiana a unei institutii de stat sau private care respecta valorile si
principiile ce stau la baza DO.

Apararea DO - actiuni de revendicare (a cere, a pretinde) a unor drepturi/libertati in-
calcate; actiuni de sesizare a institutiilor competente in vederea asigurarii/revendicarii
unor drepturi; actiuni de prevenire a incalcarii drepturilor si libertatilor unor persoane
etc.

Actiunile de aparare a drepturilor si libertatilor omului revin (ca obligatie) in mare parte
reprezentantilor puterii de stat: administratiei institutiilor penitenciare, politiei, admi-
nistratiei publice locale, organelor judecatoresti, procuraturii, avocatilor parlamentari

" Popescu, Corneliu - Liviu. Protectia internationala a drepturilor omului. Surse, institutii, proceduri. Bucuresti: Editura
All Beck, 2000. p. 5.
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(ombudsmenilor), in cazuri mai speciale Presedintelui RM, Parlamentului RM, Guvernului
RM, Comitetului pentru Plingeri etc. De asemenea, sint sesizate organismele internati-
onale: Curtea Europeana pentru DO, ONU etc. Un rol decisiv il au ONG-urile si anumite
programe in domeniul DO, cum ar fi: Institutul de Reforme Penale, Comitetul Helsinki
pentru DO, LADOM, SIEDO, Clinica Juridica sau grupuri de persoane etc.

Realizarea DO - sint actiunile noastre cotidiene de exercitare (transpunere in viata) a
drepturilor si libertatilor. O buna cunoastere a DO permite o realizare adecvata (personal
si profesional), necunoasterea lor, insa, are un efect contrar. O buna cunoastere nu sem-
nifica doar recunoasterea numelui de: dreptul la viata, dreptul de a nu fi supus torturii,
accesul la informatie publica etc. Este importanta intelegerea corecta si profunda a fie-
carui drept pentru ca sa-l realizam pe deplin.

Realizarea drepturilor si libertatilor unei persoane nu trebuie sa lezeze drepturile si li-
bertatile altor persoane.

Respectarea DO - abtinerea de la comportamentele care duc la incalcarea DO. Prin one-
rarea (executarea) obligatiilor si respectarea interdictiilor de catre fiecare dintre noi, se
respecta drepturile altor persoane.

Incélcarea DO - lezarea unor drepturi/libertati stipulate in mod expres in acte normative
nationale (constitutie, alte legi, acte subordonate legilor) sau documente internationale.

Institutii pentru apararea DO - sint organizatiile de stat sau nestatale care intreprind
actiuni de aparare a DO: instantele judecatoresti, Comitetul pentru Plingeri, Centrul
pentru DO, ONG-urile pentru apararea DO (Comitetul Helsinki pentru DO, Baroul Avocati-
lor Republicii Moldova, Institutul de Reforme Penale, SIEDO etc.); organismele internati-
onale (ONU, Curtea Europeana a DO, Consiliul Europei etc.).

Activitatea acestor institutii cuprinde diferite aspecte: elaboreaza propuneri de preve-
deri normative (proiecte de legi, alte acte subordonate legilor), primesc plingeri/petitii,
studiaza cazuri si perfecteaza acte pentru adresarea in institutiile statale/internationale
pentru revendicarea unor drepturi, iau decizii in cazuri concrete etc.

Izvoare ale DO - sint documente oficiale care stipuleaza drepturile si libertatile omului.
Acestea pot fi nationale (Constitutia RM, Legi, Hotariri, diferite alte acte normative etc),
precum si internationale (declaratii, conventii, pacte, protocoale etc).

O buna cunoastere a principalelor izvoare si instrumente in domeniul DO asigura si o buna
realizare a drepturilor si libertatilor.

Principiile si caracteristicile DO
Drepturile omului, conform documentelor internationale sint guvernate de urmatoarele
principii:
1.  Universalitatea - drepturile omului sint inerente tuturor membrilor speciei uma-
ne (se refera la toti).

2. Egalitatea in drepturi a oamenilor - posibilitatea ca aceste drepturi sa fie exer-
citate/transpuse in viata in conditii de egalitate de sanse.
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3. Principiul nediscriminarii - toti oamenii se bucura de drepturile si libertatile lor
fundamentale, indiferent de rasa, sex, religie, convingeri politice, nationalitate
sau orice alt criteriu de favorizare a unora in raport cu altii.

4, Principiul unitatii drepturilor - drepturile sint interconexe, valorificarea unui
drept fiind in directa dependenta de posibilitatea de valorificare a altor drep-
turi.

5. Principul adaptarii si racordarii legislatiilor nationale la standardele interna-
tionale - fiecare stat este obligat de a aduce actele normativ-juridice interne in
concordanta cu standardele internationale in domeniul DO.

6.  Principiul subsidiaritatii - fiecare stat trebuie sa prevada in mod nemijlocit, la
nivel intern anumite proceduri de protectie a drepturilor omului si implicarea
institutiilor internationale de protectie a drepturilor omului are loc doar dupa
epuizarea cailor interne'. Altfel spus, mai intii sint utilizate mecanismele inter-
ne ale statului si ulterior cele internationale.

Exista si o alta prezentare a trasaturilor drepturilor omului. DO sint:

a) Universale: Orice om, din orice colt al lumii, are aceeasi nevoie de respectarea dem-
nitatii, dreptului la viata, la munca, la viata privata etc. Declaratia Universala a Drep-
turilor Omului, precum si alte documente internationale, de asemenea legislatia oricarei
tari la capitolul drepturi si libertati fundamentale, includ, de regula, aceeasi lista de
drepturi si libertati, ceea ce ne demonstreaza ca drepturile omului sint universale,
adica se regasesc practic peste tot in lume.

b) Interdependente: Intre toate drepturile si libertatile fundamentale exista o legatura
foarte strinsa. Posibilitatea de realizare a unui drept este conditionata de existenta altor
drepturi. Astfel, de dreptul la viata depind in fond toate celelalte drepturi si libertati.
La rindul sau, libertatea exprimarii (posibilitatea de a-ti expune opinia) conditioneaza
respectarea, realizarea altor drepturi etc.

Practic, nu putem exclude nici un drept, oricit de neinsemnat nu ar parea. De exemplu,
daca ar fi exclus pe un timp oarecare dreptul la libera circulatie, asta practic ar echivala
cu izolare de lume, cu un fel de detentie fara temei etc. Ce s-ar putea intimpla intr-o
astfel de situatie in cazul cind ar fi nevoie de o asistenta medicala (pentru un caz mai
grav) care ar putea fi prestata doar intr-o alta localitate sau cind persoana lucreaza intr-o
alta localitate?

Prin urmare legatura foarte strinsa intre drepturi nu permite separarea lor.

c) Inerente: Drepturile si libertatile fundamentale sint definitorii (caracteristice) fi-
intei umane. Ele nu pot fi impuse si nici nu pot fi luate. Cind o persoana este privata
(lipsita) de posibilitatea de a-si exercita un drept, aceasta nu inseamna ca persoana nu
are nevoie de acest drept. Limitarea in drepturi afecteaza puternic conditia umana. De
exemplu, privarea cuiva de dreptul la ocrotirea sanatatii duce inevitabil la afectarea
dreptului la viata si poate duce chiar la deces, la fel incélcarea dreptului la un proces

Scaunas Stelian. Dreptul international al drepturilor omului. Bucuresti: Editura ALL Beck, 2003, p. 10.
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echitabil, dreptului la aparare ar putea duce la afectarea libertatii individuale a persoa-
nei etc.

Nimanui nu i se poate impune sa-si insuseasca, sa realizeze un drept sau o libertate. De
exemplu, libertatea de intrunire si asociere este foarte strins legata de motivatia per-
sonala, de convingerile si interesele personale care fac persoana sa-si realizeze sau nu
acest drept.

Pot fi doar anumite limitari nesemnificative. Spre exemplu, detinutilor le este limitata
doar libertatea, dar toate celelalte drepturi ei le pastreaza in mod egal cu alte categorii
de persoane.

d) Imuabile: Existenta umana depinde nemijlocit de factori la nivel de lume materiala/
spirituala, precum si factori personali, sociali etc. Spectrul (lista) drepturilor si liber-
tatilor fundamentale deriva din acesti factori. Avem nevoie sa ne fie asigurata viata,
integritatea fizica si psihica, libertatea individuala, libertatea constiintei, proprietatea
privata etc. Aceste drepturi nu pot fi anulate, modificate sau substituite in mod arbitrar
sau cazual. Ele au aceeasi conotatie si interpretare de esenta si principiu peste tot si in
orice timp. Practic, de la aprobarea DUDO, inca nici unul din lista de drepturi si libertati
nu a fost modificat, anulat sau substituit.

Datorita inerentei lor, drepturile evolueaza in timp, odata cu dezvoltarea umanitatii si a
progresului general. Spre exemplu, la aprobarea DUDO, nu a fost stipulat dreptul la un
mediu ambiant sanatos, din motiv ca nu exista problema poluarii mediului la acel mo-
ment si care a aparut abia in ultimele decenii, devenind o parte inerenta a problemelor
globale.

Astfel, lista de drepturi si libertati fundamentale doar se completeaza cu alte drep-
turi/categorii de drepturi, dar aceasta nu inseamna ca se anuleaza, modifica sau se
schimba cele existente deja.

Standardele internationale in domeniul DO

Standardele internationale in domeniul drepturilor omului reprezinta un produs al ci-
vilizatiei umane. Aceste reglementari sint convenite de comun acord de catre toate
statele. Tn baza articolului 4, al. 2 al Constitutiei Republicii Moldova, reglementirile in
domeniul DO la care Republica Moldova este parte au prioritate in raport cu legislatia
nationala si toate autoritatile, inclusiv colaboratorii sistemului penitenciar sint obligati
sa le respecte.

Suveranitatea statului este limitata prin excluderea competentei nationale exclusive
in materia drepturilor omului si consacrarea si garantarea internationala a drepturilor
omului, prin crearea unui regim international de ordine publica si excluderea regulii
reciprocitatii in materia drepturilor omului. Altfel spus, statul este obligat sa garanteze
drepturile omului. Standardele internationale reprezinta doar acel minim de exigente ce
trebuie asigurat, deoarece prin legislatia nationala statele pot prevedea stipulari privi-
legiate. Standardele internationale in domeniul protectiei drepturilor omului sint superi-
oare in raport cu normele dreptului intern si au o aplicabilitate directa.
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Exista anumite acte cu caracter universal:

1. Declaratia Universala a drepturilor omului, adoptata de Adunarea Generala a
ONU prin Rezolutia 217 A (lll), New York, la 10 decembrie 1948".

2. Pactul International cu privire la drepturile civile si politice, adoptat la 16 de-
cembrie 1966, prin Rezolutia Adunarii Generale a Organizatiei Natiunilor Unite
2200 A (XXI) si a intrat in vigoare la 23 martie 19762.

3. Pactul International cu privire la drepturile economice, sociale si culturale,
adoptat la 16 decembrie 1966, prin Rezolutia Adunarii Generale a Organizatiei
Natiunilor Unite 2200 A (XXI) si a intrat in vigoare la 3 ianuarie 19763,

O serie din aceste tratate internationale au un caracter regional, spre exemplu: Con-
ventia pentru apararea Drepturilor omului si a libertatilor fundamentale (Conventia Eu-
ropeana a drepturilor omului), adoptata la 4 noiembrie 1950 si intrata in vigoare la 3
septembrie 19534,

Tn aceste acte se fac anumite referinte inclusiv la detinuti.

Standardele internationale si regionale specifice in domeniul drepturilor
detinutilor

Exista anumite reglementari internationale si regionale care fac referire directa la deti-
nuti si care detaliaza principiile generale stabilite in alte acte internationale cu caracter
universal. Din categoria acestora fac parte:

1. Conventia contra torturii si altor pedepse sau tratamente crude, inumane sau
degradante, adoptata de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite, prin
Rezolutia 39/46 din 10 decembrie 1984 si intrata in vigoare la 26 iunie 1987°.

2. Regulile minime privind tratamentul detinutilor, adoptate de ECOSOC, 1955,
completate la 13 iulie 1977.

3. Ansamblul de Reguli Minime ale Natiunilor Unite cu privire la administrarea jus-
titiei pentru minori (Regulile de la Beijing), adoptat de Adunarea Generala a
ONU la 29 noiembrie 1985.

4, Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice forma de detentie sau
inchisoare, adoptate prin Rezolutia nr. 43/173 a Adunarii Generale a ONU din
9 decembrie 1988.

"Declaratia Universala a drepturilor omului, adoptata de Adunarea Generala a ONU prin Rezolutia 217 A (1), New York, la
10 decembrie 1948, ratificata prin Hotarirea Parlamentului Republicii Moldova, nr. 217-XII din 28.07.1990.

2Pactul International cu privire la drepturile civile si politice, 16.12.1966, ratificat prin Hotarirea Parlamentului nr. 217-XI
din 28.07.1990, in vigoare pentru Republica Moldova din 26 aprilie 1993.

3Pactul International cu privire la drepturile economice, sociale si culturale, 16.12.1966, ratificat prin Hotarirea Parlamen-
tului nr. 217-XIl din 28.07.1990, in vigoare pentru Republica Moldova din 26 aprilie 1993.

4Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale, 4 noiembrie 1950, ratificata prin Hotarirea
Parlamentului nr. 1298-XIIl din 24.07.1997, in vigoare pentru Republica Moldova din 12 septembrie 1997.

5 Conventia contra torturii si altor pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante, 10 decembrie 1984, ratificata
prin Hotarirea Parlamentului nr. 473-XI1I din 31.05.1995, in vigoare pentru Republica Moldova din 28 decembrie 1995.
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Conventia Europeana pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamente-
lor inumane sau degradante, adoptata in cadrul Consiliului Europei la Strasbourg,
la 26 noiembrie 1987 si intrata in vigoare la 1 februarie 1989'.

Recomandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre
statele-membre - REGULILE PENITENCIARE EUROPENE.

Recomandarea Rec(2003)22 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre
statele membre privind liberarea conditionata (parole), adoptata la 24 septem-
brie 2003.

De asemenea exista anumite acte care se refera direct la personalul organelor de

drept:
1.

3.

Codul de conduita pentru responsabilii cu aplicarea legilor, adoptat de Adunarea
Generala a ONU, 17 decembrie 1979.

Principiile eticii medicale ce se refera la rolul lucratorilor medicali in special al
celor care lucreaza in apararea persoanelor detinute sau arestate pentru tortu-
ra, tratamente inumane (1982).

Principiile de baza privind aplicarea armei de foc (1990).

Aceste prevederi se reflecta in legislatia nationala, in mod special in:

1.

Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004, M.O. al R.M. nr 34-35,
2005.

Legea cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din 17.12.1996, M.0O. al R.M.
nr 15/154 din 06.03.1997.

Legea cu privire la adaptarea sociala a persoanelor liberate din locurile de de-
tentie nr. 297 - XIV din 24.02.1999, MO nr. 39 - 41/171 din 22.04.1999.

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, Hotarirea Guvernului R.M.
nr. 583 din 26.05.2006, M.0. al R.M. nr. 91-94/676 din 16.06.2006.

" Conventia Europeana pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante, 26 noiem-
brie 1987, ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr. 1238-XIIl din 09.07.1997, in vigoare pentru Republica Moldova din 01
februarie 1998.
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Sescanea-model wr. | — varncanta

Tema:
Repere conceptuale in domeniul drepturilor omului

Scop: Consolidarea capacitatilor personalului nou angajat al sistemului penitenciar de
respectare a drepturilor detinutilor.

Obiective: La finalul acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

QO  explice conceptele-cheie in domeniul drepturilor omului in general si drepturilor
detinutilor in particular;
Q  identifice situatii de incalcare si respectare a drepturilor detinutilor;

Q  argumenteze necesitatea respectarii drepturilor omului in activitatea sistemului
penitenciar.

Beneficiari: personalul nou angajat al sistemului penitenciar.
Nr. participantilor: *** persoane.
Locul desfasurarii: ***, biroul ***.

Timpul: ***, ora ***,

Scenariul sesiunii:
1. Etapa focalizarii (Partea introductiva -20 min)

O Tncepeti sesiunea cu un cuvint introductiv despre necesitatea cunoasterii si res-
pectarii de catre colaboratorii sistemului penitenciar a drepturilor detinutilor.
Puteti utiliza urmatoarea formulare: ,,Sistemul penitenciar al Republicii Moldova
indeplineste unul din cele mai importante roluri in asigurarea ordinii sociale.
Este o activitate speciala specifica cu persoane care au incalcat legea. Cu toate
acestea, detinutii sint lipsiti doar de libertate, pastrind toate celelalte drepturi.
Detinutii sint oameni si au nevoie de tratament uman, demn, egal si echitabil din
partea fiecarui colaborator al sistemului penitenciar. in baza legii, colaboratorul
sistemului penitenciar este obligat sa respecte drepturile detinutilor” (2 min.).

O  Prezentati tema, scopul si obiectivele sesiunii, asigurati-va ca participantii le-au
inteles (3 min.).

QO  Brainstroming ,,Definitia drepturilor omului” (10 min.).

QO  Prezentati definitiile incluse in suportul de curs si conveniti impreuna cu partici-
pantii asupra unei definitii comune (5 min.).
2. Partea de baza (60 min)

QO  Afisati posterul nr. 1 ,,Concepte-cheie in domeniul drepturilor detinutilor”. Ru-
gati participantii sa defineasca fiecare din cuvintele-cheie. Fixati pe tabla (foaie
flipchart) cele mai relevante explicatii (7 min.).

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 1

Explicati fiecare din cuvintele-cheie, ghidindu-va dupa explicatiile din suportul
de curs (10 min.). Dupa ce ati explicat, distribuiti materialul pentru participanti
»Concepte fundamentale (cuvinte-cheie) referitor la drepturile omului”.

Rugati participantii sa ia fiecare o foaie si sa scrie, in mod individual, cite un
exemplu din experienta lor personala, din cele auzite/citite referitor la fiecare
concept-cheie (un exemplu de actiuni de promovare a DO, unul - de incalcare a
DO etc) (8 min.).

Oferiti posibilitatea citorva voluntari sa citeasca exemplele pe care le-au notat.
Cereti detalii, pentru a va asigura ca au inteles delimitarea intre diferite con-
cepte-cheie (10 min).

Explicati principiile si caracteristicile drepturilor omului (10 min.); distribuiti
materialul ,,Principiile si caracteristicile DO”.

Rugati participantii sa formuleze citeva exemple/situatii de nerespectare a prin-
cipiilor drepturilor omului (10 min).

Explicati succint participantilor despre diferite categorii de acte internationale
unde se contin prevederi cu privire la drepturile detinutilor (5 min).

3. Etapa concluziilor (10 min)

O

Realizati o discutie ghidata. Ajutati participantii sa traseze concluziile acestei
activitati de instruire, ghidindu-i prin urmatoarele intrebari:

= A fost utild informatia studiata?

= De ce? Ce ati aflat nou?

= Sint posibile in viatd cazuri similare celor discutate astdzi?
=

Ce ar fi important sa cunoastem pentru a evita cazurile de incdlcare a drep-
turilor detinutilor?

4

Formulati o concluzie generala.
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Suport pentra parnticipanti (1)

Concepte fundamentale (cuvinte-cheie) cu privire la drepturile omului:

Garantarea/Asigurarea DO - este obligatia primordiala a statului si tuturor reprezentan-
tilor acestuia: consacrarea DO in acte normativ - juridice, stabilirea unor mecanisme de
realizare efectiva, respectarea DO, stabilirea unor procedee de monitorizare, aparare a
DO si restabilire in drepturile lezate, actiuni de promovare a DO etc.

Promovarea DO - actiuni, exemple proprii, activitati etc. in plan local/raional/national/
international prin care se distribuie informatii, se organizeaza activitati, se intreprind
masuri concrete pentru respectarea si realizarea drepturilor si libertatilor persoanelor
intr-o societate/comunitate.

Promovarea DO este facuta de orice persoana fizica, de o organizatie de stat sau negu-
vernamentala, de un program, organism international.

Actiunile de promovare a DO sint cele de informare, instruire in domeniul DO, cit si orice
activitate cotidiana a unei institutii de stat sau private care respecta valorile si principi-
ile ce stau la baza DO.

Apararea DO - actiuni de revendicare (a cere, a pretinde) a unor drepturi/libertati in-
calcate; actiuni de sesizare a institutiilor competente in vederea asigurarii/revendicarii
unor drepturi; actiuni de prevenire a incalcarii drepturilor si libertatilor unor persoane
etc.

Actiunile de aparare a drepturilor si libertatilor omului revin (ca obligatie) in mare parte
reprezentantilor puterii de stat: administratiei institutiilor penitenciare, politiei, admi-
nistratiei publice locale, organelor judecatoresti, procuraturii, avocatilor parlamentari
(ombudsmenilor), in cazuri mai speciale Presedintelui RM, Parlamentului RM, Guvernului
RM, Comitetului pentru Plingeri etc. De asemenea sint sesizate organismele internatio-
nale: Curtea Europeana pentru DO, ONU etc. Un rol decisiv il au ONG-urile si anumite
programe in domeniul DO: Institutul de Reforme Penale, Comitetul Helsinki pentru DO,
LADOM, SIEDO, Clinica Juridica sau grupuri de persoane etc.

Realizarea DO - sint actiunile noastre cotidiene de exercitare (transpunere in viata) a
drepturilor si libertatilor. O buna cunoastere a DO permite o realizare adecvata (personal
si profesional), necunoasterea lor, insa, are un efect contrar. O buna cunoastere nu sem-
nifica doar recunoasterea numelui de: dreptul la viata, dreptul de a nu fi supus torturii,
accesul la informatie publica etc. Este importanta intelegerea corecta si profunda a fie-
carui drept pentru ca sa-l realizam pe deplin.

Realizarea drepturilor si libertatilor unei persoane nu trebuie sa lezeze drepturile si li-
bertatile altor persoane.

Respectarea DO - abtinerea de la comportamentele care duc la incalcarea DO. Prin one-
rarea (executarea) obligatiilor si respectarea interdictiilor de catre fiecare dintre noi, se
respecta drepturile altor persoane.
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Incalcarea DO - lezarea unor drepturi/libertati stipulate in mod expres in acte norma-
tive nationale (constitutie, alte legi, acte subordonate legilor) sau documente interna-
tionale.

Institutii pentru apararea DO - sint organizatiile de stat sau nestatale care intreprind
actiuni de aparare a DO: instantele judecatoresti, Comitetul pentru Plingeri, Centrul
pentru DO, ONG - urile pentru apararea DO (Comitetul Helsinki pentru DO, Baroul Avoca-
tilor Republicii Moldova, Institutul de Reforme Penale, SIEDO etc.); organismele interna-
tionale (ONU, Curtea Europeana a DO, Consiliul Europei etc.).

Activitatea acestor institutii cuprinde diferite aspecte: elaboreaza propuneri de preve-
deri normative (proiecte de legi, alte acte subordonate legilor), primesc plingeri/petitii,
studiaza cazuri si perfecteaza acte pentru adresarea in institutiile statale/internationale
pentru revendicarea unor drepturi, iau decizii in cazuri concrete etc.

Izvoare ale DO - sint documente oficiale care stipuleaza drepturile si libertatile omu-
lui. Acestea pot fi nationale (Constitutia RM, Legi, Hotariri, diferite alte acte normative
etc.), precum si internationale (declaratii, conventii, pacte, protocoale etc.).

O buna cunoastere a principalelor izvoare si instrumente in domeniul DO asigura si o buna
realizare a drepturilor si libertatilor.
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Supont pentra participante (Z)

Principiile si caracteristicile DO

Drepturile omului, conform documentelor internationale sint guvernate de urmatoarele
principii:

1. Universalitatea - drepturile omului sint inerente tuturor membrilor speciei uma-
ne (se refera la toti).

2.  Egalitatea in drepturi a oamenilor - posibilitatea ca aceste drepturi sa fie exer-
citate/transpuse in viata in conditii de egalitate de sanse.

3. Principiul nediscriminarii - toti oamenii se bucura de drepturile si libertatile lor
fundamentale, indiferent de rasa, sex, religie, convingeri politice, nationalitate
sau orice alt criteriu de favorizare a unora in raport cu altii.

4, Principiul unitatii drepturilor - drepturile sint interconexe, valorificarea unui
drept fiind in strinsa legatura cu posibilitatea de valorificare a altor drepturi.

5. Principul adaptarii si racordarii legislatiilor nationale la standardele internati-
onale - fiecare stat este obligat de a aduce actele normativ-juridice interne in
concordanta cu standardele internationale in domeniul DO.

6.  Principiul subsidiaritatii - fiecare stat trebuie sa prevada in mod nemijlocit, la
nivel intern anumite proceduri de protectie a drepturilor omului si implicarea
institutiilor internationale de protectie a drepturilor omului are loc doar dupa
epuizarea cailor interne. Altfel spus, mai intii sint utilizate mecanismele interne
ale statului si ulterior cele internationale.

Exista si o alta prezentare a trasaturilor drepturilor omului. DO sint:

a) Universale: orice om, din orice colt al lumii, are aceeasi nevoie de respectare a dem-
nitatii, dreptului la viata, la munca, la viata privata etc. Declaratia Universala a Dreptu-
rilor Omului, precum si alte documente internationale, de asemenea, legislatia oricarei
tari la capitolul drepturi si libertati fundamentale, includ, de regula, aceeasi lista de
drepturi si libertati, ceea ce ne demonstreaza ca drepturile omului sint universale,
adica se regasesc practic peste tot in lume.

b) Interdependente: intre toate drepturile si libertatile fundamentale exista o legatura
foarte strinsa. Posibilitatea de realizare a unui drept este conditionata de existenta altor
drepturi. Astfel, de dreptul la viata depind in fond toate celelalte drepturi si libertati.
La rindul sau, libertatea exprimarii (posibilitatea de a-ti exprima opinia) conditioneaza
respectarea, realizarea altor drepturi etc.

Practic, nu putem exclude nici un drept, oricit de neinsemnat ar parea. De exemplu,
daca pe un timp oarecare ar fi exclus dreptul la libera circulatie, ar echivala, practic,
cu izolarea de lume, cu un fel de detentie fara temei etc. Ce s-ar putea intimpla intr-o
astfel de situatie in cazul cind ar fi nevoie de asistenta medicala (pentru un caz mai grav)
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care ar putea fi prestata doar intr-o alta localitate sau cind persoana lucreaza intr-o alta
localitate?

Prin urmare, legatura foarte strinsa intre drepturi nu permite separarea lor.

c) Inerente: Drepturile si libertatile fundamentale sint definitorii (caracteristice) fi-
intei umane. Ele nu pot fi impuse si nici nu pot fi luate. Cind o persoana este privata
(lipsita) de posibilitatea de a-si exercita un drept, aceasta nu inseamna ca persoana nu
are nevoie de acest drept. Limitarea in drepturi afecteaza puternic conditia umana. De
exemplu, privarea cuiva de dreptul la ocrotirea sanatatii duce inevitabil la afectarea
dreptului la viata si poate duce chiar la deces, la fel incalcarea dreptului la un proces
echitabil, dreptului la aparare ar putea duce la afectarea libertatii individuale a persoa-
nei etc.

De asemenea, nimanui nu i se poate impune sa-si insuseasca, sa realizeze un drept sau
o libertate. De exemplu, libertatea de intrunire si asociere este foarte strins legata de
motivatia personala, de convingerile si interesele personale care fac persoana sa-si rea-
lizeze sau nu acest drept.

Pot fi doar anumite limitari nesemnificative. Spre exemplu, detinutilor le este limitata
doar libertatea, dar toate celelalte drepturi ei le pastreaza in mod egal cu alte categorii
de persoane.

d) Imuabile: Existenta umana depinde nemijlocit de factori la nivel de lume materiala/
spirituala, precum si factori personali, sociali etc. Spectrul (lista) drepturilor si liber-
tatilor fundamentale deriva din acesti factori. Avem nevoie sa ne fie asigurata viata,
integritatea fizica si psihica, libertatea individuala, libertatea constiintei, proprietatea
privata etc. Aceste drepturi nu pot fi anulate, modificate sau substituite in mod arbitrar
sau cazual. Ele au aceeasi conotatie si interpretare de esenta si principiu peste tot si
in orice timp. Practic, de la aprobarea DUDO, inca nici un punct din lista de drepturi si
libertati nu a fost modificat, anulat sau substituit.

Datorita inerentei lor, drepturile evolueaza in timp, odata cu dezvoltarea umanitatii si a
progresului general. Spre exemplu, la aprobarea DUDO, nu a fost stipulat dreptul la un
mediu ambiant sanatos, din motiv ca nu exista problema poluarii mediului la acel mo-
ment si care a aparut abia in ultimele decenii, devenind o parte inerenta a problemelor
globale.

Astfel, lista de drepturi si libertati fundamentale doar se completeaza cu alte drep-
turi/categorii de drepturi, dar aceasta nu inseamna ca se anuleaza, se modifica sau
se schimba cele existente deja.
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Pastern 1

Concepte fundamentale (cuvinte-cheie)
cu privire la drepturile omului (DO)

1. Garantarea/Asigurarea DO
Promovarea DO

Apararea DO

Realizarea DO
Respectarea DO
Incélcarea DO

Institutii pentru apararea DO

@ N O AW N

. lzvoare ale DO

Ghidul formatorului ‘



-
o
= "9Jew.oy ap 11JeALIDR LLISL}IUL 3)IqRIOAR) 1919)SOWIR IRl = uw g 19jualpne eaJeziuesiQ =
T
2 (e24eD20A7)
z ‘utw lHunisas e
m Gl 1ejol BALONpO.IjUL B3}l | |
(%]
b 1je3iAnoe ealezijeal nijuad 1jeyiAnoe TV TEEHN
ejedl|de eiSojopolaw ndwi ejuauodwo)

J0j1ie3iAL)OR BaUSLIDSS(Q “LUNISaS Jojajuauodwod e dwiy ul erinqguiisiq

“Jeloualiuad
INNWS3SLS ea3eLALIOR UL Jo)1inuLiap/innwo Jojlinidalp 1eydadsal 1ojueliodwt e asezijusljsuod ap Jojijejuniiodo eaidj) O

Jojtinuiap a)tindalp ) BI94aJ 9S 91 SALIRWLIOU JO)LIRIUSWS)Sa B aJedyljuapt ap Jojtielliqe eale}joAzaq O

“Ie)ndn
-Jed uy Jojtinutiap Jojunidaup 1S 1edauas uL tNnwo JojLiN3dalp JntuawWop UL alayd-39)93dasuod nd Jojjueddllied ealezueliwe O

:3A1333190

jusuew.ad :epeolidd

Jeuajtuad innwaists Je jeleSue nou Jnjeuostad :ejut indnig
INjnwo Jojrin}daup |ntusawop ut djenidasuod a1aday :1n3dalqng

aJelduajiuad a)iiNJLIsul ‘aJeldualuad JojLinitlsu] tnjnjuaweledsaq e aJiniisuj ap JNJUa)  :leldysausg

1)
i
9]
c
(]
=
c
(/]
(=8
=
£
(]
el
A
wv
.n
©
|
2
‘T
[e]
e
©
1
o
fal
L)
]
(9]
©
..I.m
=
£
(@]
1
o
‘C
=3
d
[« 8
(]
S
(a]
3
c
(]
£
o
©
c
I
©
(]
=
=]
|
)
7]
=

HUNISas el8ojopolaw

2 Vprvuvn — ) un JPpom-vdmneISg




‘1319dxa ap 9)adiyda uy Jojitiewojul e eyepunjoide easesdn)aud 1$ 1j1adxa ap Jojad LLUNLSSS B 9213310

-1y29 easewuo4 (2 ‘opwid 191jewloul e elenplAlpul eaJeldn)ald 1S yuedidnyaed aseday -9} 11jaed easatpnis niuad
2J3ed 1a1jewloyul eringuistg (q ‘ezeq ap Jojadnis easewdo (e :latjewdojul LaeION) ejedljde Y A 9J4ed nNIdN) 9p
-94d |nJped ul 1jezijeas Yy JoA aJed Jojised eadnse ujuedidlyied ewliojul A JNIOJRWIOS = ulw ¢ 1915010p0ojaW eaJeddx3 =
‘urw
o¥ 1ejol lou 1atjewoput Inpmas | ||

Jojtinutiap Jojnidalp |NtuSWop uL 9dYLd
-9ds 119paAaid Joun LLIBDYIIUSPL BIISPIA UL |BSISAIUN JDIDRJIRD ND d)RUOLIRUIDIUL 3)DR
Jojlwinue Je NIpN3s un ezijeal eA as tode Jel ‘LuNnisas |N3231gns e) 31e031194J BI139109)
eljewloul eLpnis eA as L1jellAlloe e ade)a LaJeojewln niped ul ed Jojijuedidiyied eond
-Xd BA 3§ °lOU 3ljeWIOUL BIISIPN]S B] BAIIIDJ) nujuad |nuald) 13eSald eA Jniojew.o =
“Jo\tinutiap Jojnidaup eatezijeas ut Jerdualiuad INNWSISLS e J03eloqe|od
InJeday eringuiuod 1$ 1I93Seound eaje}Isadau ‘ejueliodwl enjUSIDR BA JNJIOJRWIOS =
2011inutiap Jojunidalp Jntuawop uL apJepuels I$ Lidduwd ‘wuntjou
‘ezeq ap 91daduU0d e) J0}LI9}3J aJe1dualtuad Jojitiniiisul e Jojeioqe)od un apasod ) es
aInNgaJy aJed ad Jo)ajurisound LIRdYIIUSPL BLIdaJLp UL 3)LINDSIP BILjIOR) BA |NIOJRWIOS =
“Jo)1inutiap Jojunidalp telede
1S 11e3Dadsal BaJapaA uL asutidaiul 3504 ne/y neaind tuntjoe 91 ‘unds ad ‘edsease)
-Jedw es IS 9sLI2sSap 9)lnzed Jjuizaid es 1juedidipied BAIOILD BIIDLOS BA JNIOJRWIOS =
Joytinutiap Jojunidalp tuesede 1§

5

3

£

S

o

=

T

=]

]

e £ £

S 111e303dsau eaU9paA UL Ssulidaaiul 3504 ne/y neaind tuntioe a3 ‘3unds ad ‘ezesjou 1S Jed Jojnu

3 -0Ad Ne-3) aJed ad 9)1nzed ulp enop esy o ad a1ids JoA Lijuedidiied ‘anuiw g ap dwit] = -13ap Jojundalp nLuswop

5 “Jo)1inutiap Jojunidalp erjdaloud ey euagal as 32 tiey uL ezeq ap 3193daduod e)

§ -1A130® BAS}LD BeuosIad ejualiadxa ulp 950A3 es Jojijuedidlyied ILD10S BA |NI0JRWIO = J03L19)24 Joyjuedidyied

.M ‘Ul g 10)2]u$ound eaJed0AT =

<~

o *1LUNLS9S =

S JnJped Ul a1ezijeal Sy BS BZeaulin aJed 3)9A11031do e) I$ Inn1oalgns eiueliodwl 1§ ea) S
L ! HEsE 13l 151 [ Ll >

M.P. -B31S9J3U B] 9420311943 SLINISIP BIULDONS O BINWILIS BA JNIOJRWLIOS °LLUNISSS 9)9A13231G0 S

m 1$ 1n3231gns dwiy uLp 9sLids U JOA 24ed ad nJa3sod ap BILJ0SUL I BA BDIRIUSZI "}RIUSZ m

¥ -94d A13D31q0 3Jeday e 3juLddNs L1jedndxa ep JoA 35 “uojtjuedidilied e eieoLId)n ea) S

m -e}IAI3OR UL INN3D3LgNs 1ojueliodwi eidnse erjusle afeaie A s IS Al3dadsal \n3dalgns LLUNLS3S 1019AL1091q0 m

M S9)e 1504 B 32 9p ed1|dXa BA 9F °LLUNISSS 3]9A1131LJ0 1S 1N3I3LNS BIUNUR BA |NIOJRWIO = ‘ulw g IS 1N)N3D3LGNS BaIRIUSZII] = m




0-jeson)aid ne aJed ad 1aljewloul e BIe)D IS BIULIDNS BZIJUIS O BZljeal JoA Lijuedidiyled
‘91enuluod u| “yepioge NN3daLgns eidnse BUNWOD SUNLIZIA O BWIOS BA SS *d)eNpIALPUL
1N123] (nsanaJed ad Jniede ne aied a)1jLILIR)ISU NBS 9)LIBGIIIUL 91R0] BIYLIR)D IOA
‘letitu] "JenplLALpul pow UL JOLISJUE JeJdN) Ne 2Jed B) 131JeW.I0)UL B BAIID910D dJeidoniaid
0 ezljeal JoA ljueddiyied ‘ijuadxs ap Jojadiyds nuped uj °Jojiinuiisp Jojrinidaup
JniuaWop Ul 8)puolibulajul apJopuDISe NUSWOP UL 1j19dxa ap ediyds ewloy JoA €
Jnuawsed} yesonald ne aJed tjuedidiyied 1io) *, 1N)NWo 40)1iN3dalp 3)1313511339D4DD IS
ajdutLid \ntuawop uy 114adxa ap ediyda ewoy JoA Z njuswSey yeuoniaid ne aued L1
-uediiyied 1jo] °,a1ay3-a3daduod IS wunijoN* \nuawop ul 131adxa ap ediyda ew.oy JOA
| Jnuawse.y Jeuon)ald ne ased wjuedidryed 1ol ‘1liadxs op 91adiyds ewlos eA 1nI03
-ewJoy ‘1atjewuoyul e BlenplALpul eaJeldn)aid niyuad jeoytueld injndwiy easedidxa e =
‘1}49dxa op J01ad1yds Jniped ul 1atjewojul e elepunjoide easeidniaid (2 ‘ulw g

Ao
G
c

-
L

°
o
£
S
(\%)
c

2
(7
[\

wv

‘ejesedsas esy o ad nes
nJon) ap esy ad ai130u dde) JOA 19 1DUNJe ‘BIIILD BLieW.IOJUL B) 910311943 LINPIOJRZIP
nes tjejriedau Jede 11031310 €] edRQ “ININANJS 1LIqUISW 3J3UL L1INJSIP SJLI0 BIAS IOA 9§
"a)lwid 919juswsely jenplalpul 9zadnjaud es Jojijuedidilied ILD10S BA JNIOJRWIOS =

-
=
v
c
(]
6=
c
o
=%
E
£
(]
L ol
2
wv
c
©
—
o
=
]
-t
©
—
<]
a
]
]
v
]
5
=}
£
o
—
o
=
=}
-
%
o
S
a
E
c
(7]
£
o
o
c
(=
©
o
=
3
-
e
w
=

‘19ljew.o Ul e elenplAlpul BaJeldn)ald (q ulw /

uojjnuiiap uojtinutiap Jojriny
10)1un3daJp niuawWop uj a)puoiibuiajul apJopupis € \Njuswsely twiid JOA € JnJewnu -daup jniuawop ut 3)pu
nd esy seJixa ne aJed Lijuedidlied “INJNWo 40)1in3daip a]1313S1183204D) IS a)iidIduLid ‘7 -01jbuJajul apJopubls €
INjuawSe.y lwiid JoA 7 nJewnu nd esy seuixa ne aJed lijuedidijied "a1ayr-a3daduod I$ ‘{injnwo
wnyjoN *4 \njuswsSely twirid JoA | JnJewnu nd esy seJixa ne aJed Lijuedidllied (g nes ‘g J0)1un3dalp a)1o13std
nes ‘| Nes) Jewnu un sLIds Y eA aJed ad esy o 2310 eSesixa es aundoud ea as 1) Jojtiued -33004D) IS ajudpuLld 7
-1o1ed ‘dnus 1nueday JnJped ul ‘nJon) ap ejeldedas esew o e) 0] edndo ezeq ap dnus fatlayd
2Je314 "1UNISas \NJped UL eZeq ap 9)2dn.s U JoA 31592y “LINdNJS UL SJeZIALp 9p 121UY) -93daouod IS WUNIjoN |
9SJOALP 15010} 10d 95 BISeade NUJudd “(3edonjald U eA aJed INNIXa) 9k juswsel) ap : IMnwio Jojunidaap nwu
INNJeWNU wJiojuod) aueostad a3 9310 ap adnus uL wjuedidiyied BZIAIP A JNJIOJRWIO] = -Swiop ul 91en3daduod i

‘ezeq op J0)odnJs ealewlo (e ulw ¢ -aday“ 1a1jewlolut 1NIpNIS =

*JeLpnis |N323Lqns ) a4eo)
-11943J 91ULIINS 19ZI)ULS BAIRZI|RIY (9 ‘ezeq op J0)adnus LLIquSW 3JjuULp d1eddy J3ed
op 9jeuonjaud 1a1jewojul eassundxa 1§ ezeq op 9)adnus ul Jojijadxe easadieojuldy (p




Ul §
*ININL}IDISXS BaJRZI|eal B)] 91e03LI3)3] BIIRWLIOJUL BZI3DIULS BA JNIOJRWIOS =
ulw 1y
*ad1yoa 931e)1019D ealled ULp 93ULDINS LLIRIUSWOY) “1012d1YdS ealReIUDZAld =

‘1IN3daJp J03S90R LLIRZI|ea) BIISPAA UL 9IRINSRISSP U JOA 1JRIIAIIDR 3D SLIDSIP ks
{auJajul IDIpLIN[-AljeW.Iou 3)930€ UL 1I9paAaId 31530k BIDS))aJ SS WND DYIIUSPL BS Jojinutjep Jojumdaup
fJo11inutiap aunydaup e) adiaLd nd LapaAaid ajeuotieulaiul 9308 UL DYIIUSPL BS © 9]esJaALUN 3)eUOLRUIS)
:1ijuedidiyied e) ap e31D10S BA JNIOIRWIOS “Jeuotieulalul 1oe -Ul 9)0e UL Ba1e}Ia)ay“

Jlwnue un eJdjo s | adwyda 1aJedal4 *adiyda 1a43 uL lijuedidijied BZIAIP BA |NJOJRWIOH = |  “ULW }} INNLJL1DISXS ealezl|eay =

‘utw LLUNISS |nJped ul 9jeld
Gz elol | -nja.d atjewloyut eaarieyu| | i

‘1uNLsas e ede}a easeojewn e) 92943 e najuad 1ijuedidiyied 1eSaud ea 1$ erjewuojul ulw |
eleudn)aud 3504 B 9J4ed UL LNNpoW B BISIAL qL 949294} BIULIDINS O 9JB) BA |NJIOJRWIOH =

Joytinutiap Jojunidalp easerowoud 1§ ealezieas ‘eale}dadsal ‘easelnsise ul
J03e10qe)0D 3.1ed3Y BIAR 9)e0d |1 9Jed 3d |N)04 5Z3)NWLIo) S 101adnus jniped ul ed elidl
-0S BA 9] |NJ0IRWLIOS "aJLNJisul Sp d)eLialew ap 391dwod 1n3as wiid JoA el3sade 1a)1sy
*aunisas e) Jojtjuediollied Joinin)y 1xa) op 9)9juswSel) 31e0] INQLIASIP BA JNIOIBWIOS =

*JeLpNn3s 1N323LqNS B] 24e03LI943J 9]ULIDNS LOZJULS BaIRZI|edYy (9 ‘Ul ¢

‘1}19dxa ap 10)adnJS Jniped uL tode ‘jenplAlpul 13 ap 33
-eudn)aud 1504 Ne aJed (40)9J9WNU [LUNIS9IINS BAULPJO UL) JO)9juswdel) e auejuazaid o
eljIUL JOA Spun BZeq ap 3)adnJS uL BoJeojul 3s es Jojtjuedidllied ©}1D1)0S BA |NJIOJRWIO] =
*ezeq 9p J019dnus LLIquISW SJ3uULp SJed3Y a43ed
ap ajeJon)aid Latjewsoyul easejuazald 1S ezeq ap 91adnis ul Jojiiadxa eaiadie0luLdy (P ‘ULl G

‘utiap o aJed ad erjeuwlo)
-ul 189102 131e)40132 edLdxa JOoA aJed ednp uejd JuldONS uUN BJOgR)d JOA 11319dX] “ezeq
ap 9)2dnJ§ ulp 15910 1}1e)40)2d ‘uliap o efap 1o ated ad ‘erjewsojul edndxa e nijuad
9215010p03aw Lieuniiodo eoyuapl JoA wiuedidiyied ‘eyseade edng °Al329)0d pow uL

3
=
£
o
o
S
‘T
S
o~
Q
o
1
q
3
c
]
3
S
°
&
2
S
3
s
Q
v
b
c
S
Q
v
o
8
)
[

3
=}
—
[e]
)
[}
£
—
(=]
-
]
m
i =
(G




A %
g
c
<
]
o
g
S
[\
c
3
n
[\
wv

*GG6L BASUDD ‘0OjLIO)DRISUL NJUSWRIRI] IS
WL ealluaAaid putarid ajun JojtuntieN e sa45uod Jnwirid a43ed ap ajeidope Uojinuiiap jnjusawelesy puiAld swiulw d)9pJepuels 7

0661 °£0°87 UIP |IX-£1T Iu ‘@AOpIOW LIdhignday Innjusweyied ealLiejoy ulid eyedylield ‘g6l aliq
-W323p Q) B) ‘YIOA MN “(]11) V £1Z eLiNj0zay uLid NNO e eleausn ealeunpy op eiyeidope ‘Injnwio JojLinidalp e elesiaAlun erjete)daq *|

ayelsol|qlg

"a3ed1)dI)NW 3jeLIslew ‘Sjtjou nujuad a1y ‘asaydsew ‘yeyddyy 1oy ‘Meyddyy ‘Lnxid ‘nidn) Sp 104 :HUNISSS e BD1ISIS0) ealelIsazu|

‘In|nJojew.o} eyuazald JoA 3] 1§ aenjeAd ap 9)asy e3a)dwod JoA Liuedidilied =

*9}INQLIISIP 2Jen)eAd 9p 3)aJeuolisayd 9za3a1dwod es Jojijuedidryed LLUNLS3S B 3JeNnjeAa ap
©}10110S A 1S LLUNLSS JNIpEeD UL L1JRILAIIOR LLIBN)RAS BS)R}ISSD3U BNIUSDIR BA |NI0JRWIOS = In)nJeuol}sayd eaJedldy =
‘ulw § LUN1Sas ealenjeAy | A

‘BleuOolsaj0.d J0) BIJRIIALDR UL Ltunisas JnsindJed ad ajeudn)ald 1atjewojul easedrde
©] 2Je03119)3J 19p1 awlidxa es ljuedidiyied ed nijuad tjejiuniiodo BaJd BA NJIOJRWIO] = Ul €

“INN1}1DJ9xXa eaJezijeas ulid ajelpnis 191jewlojul ealeu| -
-Jojtinutiap Jojunidaup nwu

-awiop Ul djeuotieulajul apJepuess IS 1ididulid e) 9180311943l 10U [3tjewouL \NIpNI§ - «Jojinu
“Jo)l3nutiap -13ap Jojumdalp ntuswop
Jojunydaup ntuawop UL 919Yd-93daduod ) aJeolliasal Jojaiulisound ealezienidy - uL 91en3daduod aladay“
:(49350d LLUNLS3S nJped ul 91epJoge

ad nLios as 919de)}a) LUNLSSS NJped ulp J0)1ieIIALIDR |NJD3LRI} INJLISUODA BA |NIOJRWIO] = ‘Ul ¢ 191JeWLIOUL BIIRZI|RISUDD) =

191jeAoul @ aieAow

-01d 9p 9AI3ONJISUOD I0)IAL}
-39ds1ad eauesel] ‘ejezijeal
‘ulw BI)JRALIOE B] 91R0)LID)
/1210l -31 JOJHZN)DuUod easdjwy | Al

1)
i
(8]
c
Q
=
c
(/]
(=8
]
£
(]
el
2
wv
.n
o
|
2
‘T
[e]
-l
©
1
o
fal
L)
o
(8]
(]
E
=)
£
o
1
o
‘C
3
)
o
(]
S
o
3
c
[T}
£
o
o
c
I
(]
(J]
=
=
|
d
17}
c




B
3
E
o
o
S
T
S
N~
a
o
1 S
Q
3
S
@
E
S
©

&
2
S
3
N~
a
o
O
S
S
O
o
o
8
)
[

'000¢
“2ag v eJnip3 :13sadnong ‘unpadold ‘1injlasul ‘esing “Injnwio Jojunidalp e ejeuotieulalul e13030ld NIALT - NWBUIo) ‘nasadod “i|

€007 Y2399 TV e4np3 :13$aundng ‘tnnwo Jojuinidalp e jeuotieulalul |n3dalg uel)als Seuneds g}
*Z00Z ‘Salpnjs uoslid Jof aJjua?) jpuoilbuialuj *dsueyd jo awl) e ul suostid SuitSeuew "JTA0D MIYANY ‘7L

(¥00Z"10°91L
‘LOL/GL-EL U "WY 1@ 1eldyQ NIOUOW ‘€007°TL LE/HTIL IMNUISAND eaILIRIoH “eldudjuad (MNWa)sis Liewiioyas eridasuo) -}

"9002°90°9} ULp
9/9/¥6-16 U "W4 1@ "O°W ‘900Z°G0°9Z UIP €8S U "W"Y INNUISAND @3ILIRIOH ‘Iieuwiepuod 2382 ap Lasdapad (LieIndaxe 1nness ‘o}

‘6661 °¥0°CC ulp
LZL/ LY - 6 JU OW ‘6661 70" 7 UIP AIX - Z6Z “JU 3131ua1ap ap 2)1Ind0) ulp 93elaql) Jojaurosiad e gjelos ealeidepe e) adiaLid nd eafa *6

"£661°€0°90 ULP $GL/GL JU "W™d 18 "O'W ‘9661 °ZL L1 ULP 9€0) U Jeldualiuad \nwajsis e) aJlald nd easaT g
"G00T ‘GE-VE 4U "W™Y 1@ "O°W ‘P00T 911quiadap #Z ULp AX - € U ‘91eIndax3 ap Inpo) /L

"€007 91quiaidas 47 e) eyeydope ‘(s)oued)
eJRUOL}IPUOD BaJRISqL) PUIALId Siqwaw 9133e)s 9438 19doung INNLISUO) B LIISIULW 9P INNIDNWO)) © 77 (£007) 29y BaJepuewoday ‘9

*IN3d
-0¥N3 FYVIONILIND FTINOFY - Iquiaw-2)31e3s 243D 12doun3 INNLISUOD e LISIUIW 9P IMNISNWO) B Z(9007)29Y ©aJepurwodsy g

8861 9LIqUISDSP 6 ULP NNO B S)elausy LLieu
-Npy © €/1/€§ “Iu elin)ozay ulid oyeydope ‘aseosiydul nNes 31jus1ap Sp W04 90110 gns el Jojaueostad erjdajold nijuad aydidulld ¢

‘0661°L0°8¢
Up |IX-Z1Z U tnnjusweyeq ealuelod uud 3edyliel ‘9961°zL 9] ‘ad1tjod 1$ o)A ajunidalp e aJiAld nd jeuotieulaju] nided °¢

3
=)
—
o
)
[}
£
—
(=]
-
]
m
i =
(G




Sesiunea-model nr. 1

Suport peantrn particikanti (grappel 1)

Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale

Adoptata la Roma la 4 noiembrie 1950. A intrat in vigoare la 3 septembrie 1953.
In vigoare pentru Republica Moldova din 1 februarie 1998
Articolul 1. Obligatia de a respecta drepturile omului

Tnaltele parti contractante recunosc oricirei persoane aflate sub jurisdictia lor drepturile
si libertatile definite in titlul | al prezentei conventii.

Titlul |
DREPTURI $I LIBERTA",I'I

Articolul 2. Dreptul la viata

1. Dreptul la viata al oricarei persoane este protejat prin lege. Moartea nu poate fi cauza-
ta cuiva in mod intentionat, decit in executarea unei sentinte capitale pronuntate de un
tribunal in cazul in care infractiunea este sanctionata cu aceasta pedeapsa prin lege.

2. Moartea nu este considerata ca fiind cauzata prin incalcarea acestui articol in cazul in
care aceasta ar rezulta dintr-o recurgere absolut necesara la forta:

a) pentru a asigura apararea oricarei persoane impotriva violentei ilegale;

b) pentru a efectua o arestare legala sau pentru a impiedica evadarea unei persoane
legal detinute;

c) pentru a reprima, conform legii, tulburari violente sau o insurectie.

Articolul 3. Interzicerea torturii

Nimeni nu poate fi supus torturii, nici pedepselor sau tratamentelor inumane ori degra-
dante.

Articolul 4. Interzicerea sclaviei si a muncii fortate

1. Nimeni nu poate fi tinut in sclavie sau in conditii de aservire.
2. Nimeni nu poate fi constrins sa execute o munca fortata sau obligatorie.

3. Nu se considera munca fortata sau obligatorie in sensul prezentului articol:

a) orice munca impusa in mod normal unei persoane supuse detentiei in conditiile pre-
vazute de art. 5 din prezenta conventie sau in timpul in care se afla in libertate condi-
tionata;

b) orice serviciu cu caracter militar sau, in cazul celor care refuza sa satisfaca serviciul
militar din motive de constiinta, in tarile in care acest lucru este recunoscut ca legitim,
un alt serviciu in locul serviciului militar obligatoriu;

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Repere conceptuale in domeniul Drepturilor Omului

c) orice serviciu impus in situatii de criza sau de calamitati care ameninta viata sau bu-
nastarea comunitatii;

d) orice munca sau serviciu care face parte din obligatiile civile normale.

Articolul 5. Dreptul la libertate si la siguranta

1. Orice persoana are dreptul la libertate si la siguranta. Nimeni nu poate fi lipsit de li-
bertatea sa, cu exceptia urmatoarelor cazuri si potrivit cailor legale:

a) daca este detinut legal pe baza condamnarii pronuntate de catre un tribunal compe-
tent;

b) daca a facut obiectul unei arestari sau al unei detineri legale pentru nesupunerea la o
hotarire pronuntata, conform legii, de catre un tribunal ori in vederea garantarii execu-
tarii unei obligatii prevazute de lege;

c) daca a fost arestat sau retinut in vederea aducerii sale in fata autoritatii judiciare
competente, atunci cind exista motive verosimile de a fi banuit ca a savirsit o infractiune
sau cind exista motive temeinice de a crede in necesitatea de a-l impiedica sa savirseas-
ca o infractiune sau sa fuga dupa savirsirea acesteia;

d) daca este vorba de detentia legala a unui minor, hotarita pentru educatia sa sub
supraveghere sau despre detentia sa legala, in scopul aducerii sale in fata autoritatii
competente;

e) daca este vorba despre detentia legala a unei persoane susceptibile sa transmita o boa-
la contagioasa, a unui alienat, a unui alcoolic, a unui toxicoman sau a unui vagabond;

f) daca este vorba despre arestarea sau detentia legala a unei persoane pentru a o impie-
dica sa patrunda in mod ilegal pe teritoriu sau impotriva careia se afla in curs o procedura
de expulzare ori de extradare.

2. Orice persoana arestata trebuie sa fie informata, in termenul cel mai scurt si intr-o
limba pe care o intelege, asupra motivelor arestarii sale si asupra oricarei acuzatii aduse
impotriva sa.

3. Orice persoana arestata sau detinuta, in conditiile prevazute de paragraful 1 lit. c) din
prezentul articol, trebuie adusa de indata inaintea unui judecator sau a altui magistrat
imputernicit prin lege cu exercitarea atributiilor judiciare si are dreptul de a fi judecata
intr-un termen rezonabil sau eliberata in cursul procedurii. Punerea in libertate poate fi
subordonata unei garantii care sa asigure prezentarea persoanei in cauza la audiere.

4. Orice persoana lipsita de libertatea sa prin arestare sau detinere are dreptul sa intro-
duca un recurs in fata unui tribunal, pentru ca acesta sa statueze intr-un termen scurt
asupra legalitatii detinerii sale si sa dispuna eliberarea sa daca detinerea este ilegala.

5. Orice persoana care este victima unei arestari sau a unei detineri in conditii contrare
dispozitiilor acestui articol are dreptul la reparatii.

Articolul 6. Dreptul la un proces echitabil

1. Orice persoana are dreptul la judecarea in mod echitabil, in mod public si intr-un
termen rezonabil a cauzei sale, de catre o instanta independenta si impartiala, instituita
de lege, care va hotari fie asupra incalcarii drepturilor si obligatiilor sale cu caracter
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civil, fie asupra temeiniciei oricarei acuzatii in materie penala indreptate impotriva sa.
Hotarirea trebuie sa fie pronuntata in mod public, dar accesul in sala de sedinta poate fi
interzis presei si publicului pe intreaga durata a procesului sau a unei parti a acestuia in
interesul moralitatii, al ordinii publice ori al securitatii nationale intr-o societate demo-
cratica, atunci cind interesele minorilor sau protectia vietii private a partilor la proces
o impun, sau in masura considerata absolut necesara de catre instanta atunci cind, in
imprejurari speciale, publicitatea ar fi de natura sa aduca atingere intereselor justitiei.

2. Orice persoana acuzata de o infractiune este prezumata nevinovata pina ce vinovatia
sa va fi legal stabilita.

3. Orice acuzat are, in special, dreptul:

a) sa fie informat, in termenul cel mai scurt, intr-o limba pe care o intelege si in mod
amanuntit, asupra naturii si cauzei acuzatiei aduse impotriva sa;

b) sa dispuna de timpul si de inlesnirile necesare pregatirii apararii sale;
c) sa se apere el insusi sau sa fie asistat de un aparator ales de el si, daca nu dispune

de mijloace necesare pentru a plati un aparator, sa poata fi asistat in mod gratuit de un
avocat din oficiu, atunci cind interesele justitiei o cer;

d) sa intrebe sau sa solicite audierea martorilor acuzarii si sa obtina citarea si audierea
martorilor apararii in aceleasi conditii ca si martorii acuzarii;

e) sa fie asistat in mod gratuit de un interpret, daca nu intelege sau nu vorbeste limba
folosita la audiere.

Articolul 7. Nici o pedeapsa fara lege

1. Nimeni nu poate fi condamnat pentru o actiune sau o omisiune care, momentul in care
a fost savirsita, nu constituia o infractiune, potrivit dreptului national sau international.
De asemenea, nu se poate aplica o pedeapsa mai severa decit aceea care era aplicabila
in momentul savirsirii infractiunii.

2. Prezentul articol nu va aduce atingere judecarii si pedepsirii unei persoane vinovate
de o actiune sau de o omisiune care, in momentul savirsirii sale, era considerata infrac-
tiune potrivit principiilor generale de drept recunoscute de natiunile civilizate.

Articolul 8. Dreptul la respectarea vietii private si de familie

1. Orice persoana are dreptul la respectarea vietii sale private si de familie, a domiciliu-
lui sau si a corespondentei sale.

2. Nu este admis amestecul unei autoritati publice in exercitarea acestui drept decit in
masura in care acest amestec este prevazut de lege si daca constituie o masura care,
intr-o societate democratica, este necesara pentru securitatea nationala, siguranta
publica, bunastarea economica a tarii, apararea ordinii si prevenirea faptelor penale,
protejarea sanatatii sau a moralei, ori protejarea drepturilor si libertatilor altora.

Articolul 9. Libertatea de gindire, de constiinta si de religie

1. Orice persoana are dreptul la libertatea de gindire, de constiinta si de religie; acest
drept include libertatea de a-si schimba religia sau convingerea, precum si libertatea de

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Repere conceptuale in domeniul Drepturilor Omului

a-si manifesta religia sau convingerea in mod individual sau in colectiv, in public sau in
particular, prin cult, invatamint, practici si indeplinirea ritualurilor.

2. Libertatea de a-si manifesta religia sau convingerile nu poate face obiectul altor re-
stringeri decit acelea care, prevazute de lege, constituie masuri necesare, intr-o socie-
tate democratica, pentru siguranta publica, protectia ordinii, a sanatatii sau a moralei
publice ori pentru protejarea drepturilor si libertatilor altora.

Articolul 10. Libertatea de exprimare

1. Orice persoana are dreptul la libertatea de exprimare. Acest drept cuprinde libertatea
de opinie si libertatea de a primi sau de a comunica informatii ori idei fara amestecul
autoritatilor publice si fara a tine seama de frontiere. Prezentul articol nu impiedica sta-
tele sa supuna societatile de radiodifuziune, de cinematografie sau de televiziune unui
regim de autorizare.

2. Executarea acestor libertati ce comporta indatoriri si responsabilitati poate fi supusa
unor formalitati, conditii, restringeri sau sanctiuni prevazute de lege, care constituie ma-
suri necesare, intr-o societate democratica, pentru securitatea nationala, integritatea
teritoriala sau siguranta publica, apararea ordinii si prevenirea infractiunilor, protectia
sanatatii sau a moralei, protectia reputatiei sau a drepturilor altora, pentru a impiedica
divulgarea de informatii confidentiale sau pentru a garanta autoritatea si impartialitatea
puterii judecatoresti.

Articolul 11. Libertatea de intrunire si de asociere

1. Orice persoana are dreptul la libertatea de intrunire pasnica si la libertatea de asoci-
ere, inclusiv dreptul de a constitui cu altii sindicate si de a se afilia la sindicate pentru
apararea intereselor sale.

2. Exercitarea acestor drepturi nu poate face obiectul altor restringeri decit acelea
care, prevazute de lege, constituie masuri necesare, intr-o societate democratica, pen-
tru securitatea nationala, siguranta publica, apararea ordinii si prevenirea infractiunilor,
protejarea sanatatii sau a moralei ori pentru protectia drepturilor si libertatilor altora.
Prezentul articol nu interzice ca restringeri legale sa fie impuse exercitarii acestor drep-
turi de catre membrii fortelor armate, ai politiei sau ai administratiei de stat.

Articolul 12. Dreptul de casatorie

Incepind cu virsta stabilita prin lege, barbatul si femeia au dreptul de a se casatori si de
a intemeia o familie conform legislatiei nationale ce reglementeaza exercitatea acestui
drept.

Articolul 13. Dreptul la un recurs efectiv

Orice persoana, ale carei drepturi si libertati recunoscute de prezenta conventie au fost
incalcate, are dreptul sa se adreseze efectiv unei instante nationale, chiar si atunci cind in-
calcarea s-ar datora unor persoane care au actionat in exercitarea atributiilor lor oficiale.
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Articolul 14. Interzicerea discriminarii

Exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute de prezenta conventie trebuie sa fie
asigurata fara nici o deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie,
opinii politice sau orice alte opinii, origine nationala sau sociala, apartenenta la o mino-
ritate nationala, avere, nastere sau orice alta situatie.

Articolul 15. Derogare in caz de stare de urgenta

1. In caz de razboi sau de alt pericol public ce ameninta viata natiunii, orice inalt& parte
contractanta poate lua masuri care deroga de la obligatiile prevazute de prezenta con-
ventie, in masura stricta in care situatia o cere si cu conditia ca aceste masuri sa nu fie
in contradictie cu alte obligatii care decurg din dreptul international.

2. Dispozitia precedenta nu ingaduie nici o derogare de la art. 2, cu exceptia cazului de
deces rezultind din acte licite de razboi, si nici de la art. 3, art. 4 paragraful 1 si art. 7.

3. Orice inalta parte contractanta ce exercita acest drept de derogare il informeaza pe
deplin pe Secretarul general al Consiliului Europei cu privire la masurile luate si la mo-
tivele care le-au determinat. Aceasta trebuie, de asemenea, sa informeze pe Secretarul
general al Consiliului Europei si asupra datei la care aceste masuri au incetat a fi in vi-
goare si de la care dispozitiile conventiei devin din nou deplin aplicabile.

Articolul 16. Restrictii ale activitatii politice a strainilor

Nici o dispozitie a art. 10, 11 si 14 nu poate fi considerata ca interzicind Tnaltelor parti
contractante sa impuna restringeri activitatii politice a strainilor.

Articolul 17. Interzicerea abuzului de drept

Nici o dispozitie din prezenta conventie nu poate fi interpretata ca implicind, pentru un stat,
un grup sau un individ, un drept oarecare de a desfasura o activitate sau de a indeplini un
act ce urmareste distrugerea drepturilor sau a libertatilor recunoscute de prezenta conven-
tie sau de a aduce limitari mai ample acestor drepturi si libertati decit acelea prevazute de
aceasta conventie.

Articolul 18. Limitarea folosirii restringerii drepturilor

Restringerile care, in termenii prezentei conventii, sint aduse respectivelor drepturi si liber-
tati nu pot fi aplicate decit in scopul pentru care ele au fost prevazute.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Repere conceptuale in domeniul Drepturilor Omului

Supont pentra participanti (grapel 2)

Ansamblul regulilor minime ale Natiunilor Unite cu privire la administrarea
justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing),
Rezolutia 40/33 din 29 Nov. 1985

Partea a V-a. TRATAMENTUL IN INSTITUTIE

26. Obiectivele tratamentului in institutie

26.1 Pregatirea si tratamentul minorilor aflati in institutii au ca obiectiv asigurarea asis-
tentei pentru acestia, a protectiei, educarii si competentelor profesionale, in scopul de
a-i ajuta pe minori sa joace un rol constructiv si productiv in societate.

26.2 Tinerii cazati n institutii vor primi ajutorul, protectia si intreaga asistenta - pe plan
social, educativ, profesional, psihologic, medical si fizic - care le poate fi necesara in
functie de virsta, sex, personalitate si in interesul dezvoltarii lor armonioase.

26.3 Minorii cazati in institutii trebuie sa fie separati de adulti si detinuti intr-un spatiu
distinct sau intr-o parte distincta de locasul pentru adulti.

26.4 Tinerele delincvente plasate in institutii trebuie sa beneficieze de o atentie speciala
in ceea ce priveste nevoile lor si problemele proprii. in nici un caz ajutorul, protectia,
asistenta, tratamentul si pregatirea de care beneficiaza nu trebuie sa fie inferioare celor
de care beneficiaza tinerii delincventi. Trebuie sa le fie asigurat un tratament echitabil.

26.5 Parintii sau tutorele minorului plasat intr-o institutie, au drept de vizita in interesul
acestuia si pentru binele lui.

26.6 Se va favoriza cooperarea intre ministere si servicii in vederea asigurarii unei pre-
gatiri scolare sau, daca este cazul, a unei pregatiri profesionale adecvata minorilor
plasati in institutii in asa fel incit sa nu fie dezavantajati in studii, atunci cind parasesc
institutia.

Comentariu:

Obiectivele tratamentului in institutie, enuntate in art. 26.1 si 26.2., ar trebui sa fie
acceptate de toate sistemele si de toate culturile. In acelasi timp, obiectivele nu au fost
atinse peste tot si mai ramin multe de facut in acest domeniu.

Asistenta medicala si psihologica, in special, este extrem de importanta pentru tinerii
drogati, violenti sau bolnavi mintal aflati in institutii.

Preocuparea de a evita influente negative ale delincventilor adulti si de a asigura bi-
nele minorilor plasati in institutii, enuntata in articolul 26.3 este conforma cu unul din
principiile de baza ale Ansamblului de reguli fixate de Congresul VI in rezolutia sa nr. 4.
Acest articol nu interzice Statelor sa ia alte masuri impotriva influentelor negative ale
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delincventilor adulti, care sa fie cel putin la fel de eficace ca masurile enuntate in sus-
mentionatul articol (a se vedea, de asemenea, art.13.4).

Art. 26.4 se refera la faptul ca delincventele nu beneficiaza, in general, de aceeasi
atentie cu delincventii, observatie facuta si la Congresul VI. Tn special, rezolutia 9 a
Congresului VI cere sa se asigure delincventelor un tratament echitabil in toate stadiile
de procedura de justitie penala si sa se acorde o atentie speciala problemelor si nevoilor
particulare pe parcursul detentiei lor. Pe de alta parte, trebuie sa luam in consideratie
acest articol in lumina Declaratiei de la Caracas, prin care Congresul VI a cerut in mod
expres egalitatea de tratament in administrarea justitiei penale, si in contextul Declara-
tiei asupra eliminarii tuturor formelor discriminatorii la adresa femeilor.

Dreptul la vizita (art. 26.5) decurge din dispozitiile articolelor 7.1, 10.1,15.2,18.2. Coo-
perarea intre ministere si servicii (art. 26.6) are o importanta speciala in imbunatatirea,
in general, a calitatii tratamentului si a pregatirii din institutii.

27. Aplicarea Ansamblului de reguli minime in tratamentul detinutilor, adoptat
de Organizatia Natiunilor Unite

27.1 Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor si recomandarile care se
fac sint aplicabile, in masura in care se refera, la tratamentul tinerilor delincventi plasati
in institutii, inclusiv al celor care se afla in detentie preventiva.

27.2 Se vor face eforturi in vederea punerii in practica, pe cit posibil, a principiilor perti-
nente enuntate in Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor in scopul de
a raspunde nevoilor diverse ale minorilor, in functie de virsta lor, sex si personalitate.

Comentariu:

Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor se situeaza printre primele
documente de acest gen pe care le-a promulgat O.N.U. S-a ajuns la recunoasterea faptu-
lui ca aceste texte au efect la scara mondiala. Chiar daca astazi exista, inca, tari in care
punerea lor in practica se afla doar la nivel de aspiratie si nu a fost tradusa in realitate,
acest Ansamblu de reguli minime continua sa exercite o influenta importanta asupra per-
sonalului penitenciarelor.

Unele din punctele principale cu referire la tinerii delincventi plasati in institutii sint
aparate de prevederile Ansamblului de reguli minime pentru tratamentul detinutilor (lo-
curi de detentie, arhitectura, asternuturi de pat, haine, plingeri si cereri ale detinutilor,
contacte cu lumea exterioara, alimentatie, servicii medicale, serviciu religios, separarea
dupa virsta, personal, munca etc.) ca si de dispozitiile referitoare la delincventii peri-
culosi. Nu ar fi oportun sa fie modificat Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul
detinutilor, pentru adaptarea la caracteristicile proprii stabilimentelor unde sint plasati
delincventii juvenili, in cadrul prezentului Ansamblu de reguli minime referitoare la ad-
ministrarea justitiei pentru minori.

Art. 27 face referire la conditiile necesare minorilor plasati in institutii (art.2.1), ca si
asupra diferitelor nevoi proprii virstei lor, sexului si personalitatii (art. 27.2). De aseme-
nea, obiectivele si continutul acestui articol se afla in raport direct cu dispozitiile perti-
nente ale Ansamblului de reguli minime pentru tratamentul detinutilor.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Repere conceptuale in domeniul Drepturilor Omului

28. Aplicarea frecventa si prompta a regimului de eliberare conditionata

28.1 Autoritatea corespunzatoare va face recurs la eliberarea conditionata cit mai repe-
de cu putinta.

28.2 Minorii aflati in regim de eliberare conditionata vor fi asistati si urmariti de o auto-
ritate corespunzatoare si vor primi sprijin total al comunitatii.

Comentariu:

Imputernicirea de a ordona eliberarea conditionata poate fi conferita unei autoritati com-
petente, asa cum se prevede la art. 14.1 sau altor autoritati. lata de ce este convenabila
folosirea termenului de autoritate corespunzdtoare si nu de autoritate competenta.

n masura in care circumstantele permit, se va da prioritate eliber&rii conditionate in loc
de a-l lasa pe tinarul delicvent sa-si ispaseasca intreaga pedeapsa. Daca se demonstreaza
ca au perspective serioase de reintegrare, chiar si delincventii aparent periculosi in mo-
mentul plasarii lor in institutie pot fi eliberati conditionat atunci cind se iveste aceasta
posibilitate. Ca si probatiunea, eliberarea conditionata poate fi acordata sub rezerva
indeplinirii satisfacatoare a conditiilor specificate de autoritatile interesate, intr-o pe-
rioada de proba prevazuta de hotarire. De exemplu: comportare bund a delincventului,
participarea sa la programele comunitare, rezidenta in centrele de primire intermediara
etc.

Atunci cind delincventii plasati in institutii sint eliberati conditionat, un agent de pro-
batiune sau un alt functionar (mai ales acolo unde regimul de probatiune nu a fost inca
adoptat) ar trebui sa-i ajute si sa-i supravegheze, iar comunitatea ar trebui sa fie incu-
rajata sa-i sustina.

29. Regimuri de semidetentie

29.1 Se vor face eforturi sa se creeze regimuri de semidetentie in special in locuri cum
ar fi centrele de primire intermediara, caminele socio-educative, internate de pregatire
profesionala si alte locuri corespunzatoare, proprii reintegrarii sociale a minorilor.

Comentariu:
Importanta incadrarii la iesirea dintr-o institutie este evidenta:

Prezentul articol evidentiaza necesitatea crearii, sub diverse modalitati, a regimurilor
de semidetentie.

Acest articol subliniaza, de asemenea, necesitatea organizarii unei intregi game de mij-
loace si servicii destinate satisfacerii diferitelor nevoi ale tinerilor delincventi, a institu-
tiilor de sprijin pentru contribuirea la succesul reintegrarii lor sociale.

Partea a VI-a. CERERI, PLANIFICARE, ELABORARE DE STRATEGII S| EVALUARE
30. Cercetarea, baza planificarii, elaborarea strategiilor si evaluarea

30.1 Se vor face eforturi in vederea organizarii si promovarii cercetarii necesare la ela-
borarea eficace a planurilor si strategiilor.
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30.2 Se vor face eforturi in vederea revederii si evaluarii periodice a tendintelor, proble-
melor, a cauzelor delicventei si a criminalitatii juvenile, ca si a diverselor nevoi proprii
minorilor in detentie.

30.3 Se vor face eforturi in vederea integrarii unui dispozitiv permanent de cercetare si
de evaluare in sistemul de administrare a justitiei pentru minori, astfel incit sa fie adu-
nate si analizate datele si informatiile pertinente de care este nevoie pentru o evaluare
corespunzatoare, ameliorarea viitoare si reforma administrativa.

30.4 in administrarea justitiei pentru minori, prestarea de servicii trebuie sa fie sistema-
tic planificata si pusa in practica si trebuie sa fie parte integranta in efortul de dezvoltare
nationala.

Comentariu:

Utilizarea cercetarii, care se afla la baza politicii bine informate a justitiei pentru mi-
nori, se face pentru a garanta urmarirea progreselor realizate in domeniul cunostintelor
si pentru a favoriza ameliorarea constanta a sistemului de justitie pentru minori. Simbi-
oza intre cercetare si strategii are o importanta deosebita pentru reusita minorilor. Date
fiind modificarile rapide si de cele mai multe ori radicale ale stilurilor de viata a tinerilor,
ale justitiei si ale dimensiunilor criminalitatii juvenile, reactiile societatii si ale justitiei
la criminalitatea si delicventa juvenila sint de cele mai multe ori stopate si necorelate.

Art. 30 fixeaza, deci, normele ce permit integrarea cercetarii in procesul de elaborare
si de aplicare a strategiilor in administrarea justitiei pentru minori. Se cere o atentie
deosebita asupra necesitatii de a revedea si de a evalua programele si masurile existente
si de a planifica justitia pentru minori in contextul mai larg al obiectivelor dezvoltarii
globale.

O evaluare fara intirziere a nevoilor tinerilor, ca si a tendintelor si problemelor delicven-
tei, este o conditie indispensabila pentru imbunatatirea formularii strategiilor corespun-
zatoare si conceperea unor interventii satisfacatoare, cu caracter formal si neformal. in
acest context, diverse organisme responsabile ar trebui sa usureze cercetarea efectuata
de diverse persoane si de organisme independente. Ar fi interesant sa se ceara parerea
tinerilor si sa se tina cont de ea, fara ca acest lucru sa se limiteze la cei care intra in
contact cu sistemul.

In stadiul planificarii trebuie prevazut un sistem de prestare de servicii, eficace si echita-
bil in acelasi timp. In acest scop se impune o evaluare periodica a nevoilor si problemelor
tinerilor, probleme destul de serioase si speciale, si o definire a prioritatilor precise. De
asemenea, ar trebui coordonata utilizarea resurselor existente corespunzatoare si mai
ales ar trebui prevazute solutii de schimbare si asigurat sprijinul comunitatii pentru rea-
lizarea mecanismelor de punere in practica si de control al programelor adoptate.
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Supont pentra panticipanti (grapul 3)

Organizatia Natiunilor Unite

Ansamblul de principii pentru protejarea tuturor persoanelor supuse unei
forme oarecare de detentie sau incarcerare

Adunarea generald, A 76-a Sesiune plenard, 9 decembrie 1988

Anexa

ANSAMBLUL DE PRINCIPII PENTRU PROTEJAREA TUTUROR PERSOANELOR
SUPUSE UNEI FORME OARECARE DE DETENTIE SAU INCARCERARE

Intelegerea ansamblului de principii

Prezentele principii se aplica protejarii tuturor persoanelor supuse unei forme oarecare
de detentie sau incarcerare.

Folosirea termenilor

a) Termenul ,,arestare” - prin aceasta se intelege actul care consta din retinerea unei
persoane pe baza unei presupuse infractiuni sau pe baza hotaririi unei autoritati.

b) Termenul ,persoana detinuta” - prin aceasta se intelege orice persoana privata de
libertate individuala fara ca aceasta sa fie urmare a unei condamnari pentru vreo infrac-
tiune.

c) Termenul ,,persoana inchisa” - prin aceasta se intelege orice persoana lipsita de liber-
tate individuala ca urmare a unei condamnari pentru infractiune.

d) Termenul ,detentie” - prin aceasta se intelege conditia unor persoane detinute asa
cum a fost definit mai sus.

e) Termenul ,incarcerare” - prin aceasta se intelege starea persoanelor incarcerate asa
cum sint ele definite mai sus.

f) Expresia ,,0 autoritate juridica sau alta” - prin aceasta se intelege o autoritate juridica
sau alta abilitata prin lege si al carei statut si durata mandatului ofera garantiile cele mai
puternic posibile de competenta, impartialitate si independenta.

Principiul 1

Orice persoana supusa unei forme oarecare de detentie sau incarcerare este tratata cu
umanitate si respect fata de demnitatea inerenta persoanei umane.
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Principiul 2

Masurile de arestare, detentie sau incarcerare nu sint aplicate decit in stricta confor-
mitate cu dispozitiile legii si de catre autoritatile competente sau persoanele care au
dreptul de a face acest lucru.

Principiul 3

Daca o persoana este supusa unei forme oarecare de detentie sau incarcerare, nu poate
fi admisa, in ceea ce o priveste, nici un fel de restrictie sau derogare de la drepturile
omului recunoscute sau in vigoare intr-o tara, in aplicarea legilor, a conventiilor, regle-
mentarilor sau obiceiurilor, sub pretextul ca prezentul Ansamblu de principii nu le recu-
noaste intr-o masura mai mica.

Principiul 4

Orice forma de detentie sau de incarcerare si orice masura punind in discutie drepturile
individuale ale unei persoane supuse unei forme oarecare de detentie sau de incarcerare
trebuie sa fie hotarite fie de catre o autoritate judiciara sau alta, fie sub controlul sau
efectiv.

Principiul 5

1 - Prezentele principii se aplica tuturor persoanelor care se afla pe teritoriul unui stat
dat, fara nici o distinctie care sa se bazeze pe rasa, culoare, sex, limba, religie sau con-
vingeri religioase, opinii politice sau altele, origine nationala, etnica sau sociala, avere
sau pe oricare alt criteriu.

2 - Masurile aplicate in conformitate cu legea si destinate in exclusivitate protejarii drep-
turilor si conditiilor particulare ale femeilor, mai ales ale femeilor insarcinate si ale ma-
melor cu copii de virsta mica, ale copiilor, ale adolescentilor si ale persoanelor batrine,
bolnave sau handicapate, nu sint considerate ca fiind masuri discriminatorii. Necesitatea
acestor masuri si a aplicarii lor poate face intotdeauna obiectul unui examen al unei au-
toritati judiciare sau alta.

Principiul 6

Nici o persoana supusa unei forme oarecare de detentie sau de incarcerare nu va fi su-
pusa torturii, nici unor pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante. Nici o
circumstanta, oricare ar fi, nu poate fi invocata pentru a justifica tortura sau oricare alta
pedeapsa sau tratament crud, inuman sau degradant.

Principiul 7

1 - Statul trebuie sa editeze legi ce interzic toate actele care violeaza drepturile si inda-
toririle enuntate in prezentele principii, sa prevada sanctiuni adecvate autorilor acestor
acte si sa ancheteze in mod impartial in caz de plingere.
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2 - Functionarii care au motive de a crede ca o violare a prezentului Ansamblu de princi-
pii s-a produs sau este pe punctul de a produce, vor semnala cazul superiorilor lor si, la
nevoie, celorlalte autoritati sau instante de control sau de recurs competente.

3 - Orice alta persoana care crede ca s-a produs o violare a prezentului Ansamblu de prin-
cipii sau ca este pe punctul de a se produce are dreptul de a semnala cazul superiorilor
functionarilor in cauza cit si celorlalte autoritati sau instante de control sau de recurs
competente.

Principiul 8

Persoanele detinute sint supuse unui regim conform conditiei lor de persoane necon-
damnate. Ele sint deci separate de persoanele condamnate de fiecare data cind este
posibil.

Principiul 9

Autoritatile care aresteaza o persoand, o mentin in detentie sau ancheteaza afacerea,
trebuie sa-si exercite strict puterile ce le-au fost conferite prin lege, si sa-si exercite
aceste puteri fara a deveni prin aceasta obiectul unui recurs in fata unei autoritati judi-
ciare sau alta.

Principiul 10

Orice persoana arestata va fi informata de motivele acestei masuri in momentul arestarii
sale si va fi incunostintata fara intirziere de orice acuzatie adusa impotriva ei.

Principiul 11

1 - O persoana nu va fi tinuta in detentie fara a avea posibilitatea efectiva de a fi audiata
fara nici o intirziere de o autoritate judiciara sau alta. O persoana detinuta are dreptul
de a-si asigura propria sa aparare sau sa fie asistata de un aparator in conformitate cu
legea.

2 - Persoana detinuta si, daca este cazul, aparatorul sau vor primi fara intirziere si in
intregime comunicarea ordinului de detentie cit si a cauzelor care il motiveaza.

3 - O autoritate judiciara sau alta va fi imputernicita sa controleze, dupa cum va hotari,
mentinerea detentiei.

Principiul 12

1 - Vor fi consemnate:

a) motivele arestarii;

b) ora arestarii, ora la care persoana arestata a fost condusa la locul de detentie si aceea
a primei aparitii in fata unei autoritati judiciare sau alta;

c) identitatea responsabililor cu aplicarea legilor referitoare;
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d) indicatii precise privind locul de detentie;

2 - Aceste informatii vor fi comunicate persoanei detinute sau, daca este cazul, aparato-
rului sau, in formele precizate de lege.

Principiul 13

| se va furniza fiecarei persoane in momentul arestarii si la inceputul detentiei sau in-
carcerarii sau putin dupa acest moment, de catre autoritatile responsabile de arestare,
detentia sau incarcerarea sa, dupa cum este cazul, datele si explicatiile cu privire la
drepturile sale cit si felul in care persoana in cauza poate face uz de ele.

Principiul 14

Fiecare persoana care nu intelege sau nu vorbeste suficient de bine limba folosita de ca-
tre autoritatile responsabile de arestarea sa, de detentia sa sau de incarcerarea sa, are
dreptul de a primi fara intirziere, intr-o limba pe care ea o intelege, aceste informatii
ce vizeaza principiul 10, paragraful 2 al principiului 11, paragraful 1 al principiului 12 si
principiul 13 si beneficiaza de asistenta gratuita daca este nevoie si de un interpret in
cadrul procedurii judiciare care urmeaza arestarii sale.

Principiul 15

Cu exceptiile prevazute la paragraful 4 al principiului 16 si ale paragrafului 3 al principiu-
lui 18, comunicarea persoanei detinute sau incarcerate cu lumea exterioara, mai ales cu
familia sa sau cu aparatorul sau, nu poate fi refuzata pe o perioada ce depaseste citeva
zile.

Principiul 16

1 - In cel mai scurt timp dupa arestare si dupa ce a fost transferata de la un loc de de-
tentie sau incarcerare la altul, persoana detinuta sau inchisa poate pretinde sau decide
ca autoritatea competenta sa instiinteze pe membrii familiei sale sau, daca este cazul,
pe alte persoane la alegerea sa, de arestarea sa, de detentia sau de inchiderea sa sau de
transferarea sa si locul unde este detinuta.

2 - Daca este vorba de o persoana straina, ea va fi de asemenea informata, fara nici o
intirziere, asupra dreptului sau de a comunica prin mijloace adecvate cu postul consular
sau misiunea diplomatica a tarii careia persoana ii apartine prin nationalitatea sa sau care
este imputernicita sa primeasca aceasta comunicare in conformitate cu dreptul interna-
tional, sau cu reprezentantul unei organizatii internationale competente daca aceasta
persoana este refugiata sau daca este sub o alta forma, sub protectia unei organizatii
interguvernamentale.

3 - In cazul unui adolescent sau al unei persoane incapabile de a intelege care fi sint
drepturile, autoritatea competenta trebuie, din propria sa initiativa, sa procedeze la no-
tificarea vizata de prezentul principiu. Ea va veghea mai ales asupra instiintarii parintilor
sau a tutorilor.
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4 - Instiintarea vizata in prezentul principiu va fi facuta sau autorizata fara nici o intirzi-
ere. Autoritatea competenta va putea totusi sa diferentieze o notificare pe timpul unei
perioade rezonabile daca nevoile exceptionale ale anchetei o cer.

Principiul 17

1 - Oricare persoana detinuta va putea beneficia de asistenta unui avocat. Autoritatea
competenta va informa asupra acestui drept de indata, dupa arestarea persoanei si i va
furniza acesteia inlesniri pentru a-l putea exercita.

2 - Daca o persoana detinuta nu a ales un avocat, ea are dreptul de a i se desemna unul de
catre o autoritate judiciara sau alta in toate situatiile in care interesul justitiei o cere, si
aceasta se face fara plata daca persoana detinuta nu are mijloace de a remunera avocatul.

Principiul 18

1 - Orice persoana detinuta sau inchisa trebuie sa fie autorizata sa comunice cu avocatul
sau si sa il consulte.

2 - Orice persoana detinuta sau inchisa trebuie sa dispuna de timpul si de facilitatile ne-
cesare pentru a se intretine cu avocatul ei.

3 - Dreptul persoanei detinute sau inchise de a primi vizita avocatului ei, de a-l consulta
si de a comunica cu el fara nici o intirziere si fara nici o cenzura si in deplina confiden-
tialitate nu poate face obiectul nici unei suspendari, nici unei restrictii in afara circum-
stantelor exceptionale, care vor fi specificate prin lege sau prin reglementari luate in
conformitate cu legea in care o autoritate judiciara sau alta le va estima ca indispensa-
bile pentru asigurarea securitatii si pentru mentinerea ordinii.

4 - Intrevederile unei persoane detinute sau inchise cu avocatul sau se pot derula sub
supraveghere vizuala dar nu sub supraveghere audio, supraveghere facuta de un respon-
sabil cu aplicarea legii.

5 - Comunicatiile intre o persoana detinuta sau inchisa si avocatul sau, mentionate in
prezentul principiu, nu pot fi retinute drept probe impotriva persoanei detinute sau in-
chise decit daca ele se refera la infractiune continua sau vizata.

Principiul 19

Orice persoana detinuta sau inchisa are dreptul de a primi vizite mai ales pe cele ale
membrilor familiei si de a coresponda, mai ales cu ei, si ea trebuie sa dispuna de po-
sibilitatile adecvate de a comunica cu lumea exterioara sub rezerva conditiilor si a re-
strictiilor rezonabile care se pot specifica prin lege sau prin reglementarile facute in
conformitate cu legea.

Principiul 20

Daca o persoana detinuta sau inchisa o cere, ea va fi plasata daca e posibil, intr-un loc de
detentie sau incarcerare destul de aproape de locul ei de resedinta.
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Principiul 21

1 - Este interzis sa se abuzeze de situatia unei persoane detinute sau inchise pentru a o
constringe sa dea informatii, sa incrimineze intr-un fel sau sa depuna marturie impotriva
oricarei alte persoane.

2 - Nici o persoana detinuta sau inchisa nu va fi supusa, pe timpul interogarii ei, la acte de
violenta, la amenintari sau la metode de interogare de natura sa compromita capacitatea
sa de decizie sau discernamintul ei.

Principiul 22

Nici o persoana detinuta sau inchisa nu va putea, chiar daca este de acord, sa devina
obiectul experientelor medicale sau stiintifice de natura a-i dauna sanatatii ei.

Principiul 23

1 - Pe intreaga durata a interogatoriului la care va fi supusa o persoana detinuta sau
inchisa si pe perioada intervalelor dintre interogatorii, calitatea cit si numele agentilor
care au procedat la efectuarea acestora sau oricare alta persoana care a asistat, vor fi
consemnate si autentificate in formele prescrise de lege.

2 - Persoana detinuta sau inchisa sau aparatorul ei, daca legea il prevede, vor avea acces
la aceste date vizate in paragraful 1 al prezentului principiu.

Principiul 24

Orice persoana detinuta sau inchisa se va supune unui examen medical adecvat indata
ce este posibil dupa internarea sa la locul de detentie sau de inchidere, prin urmare ea
va beneficia de mijloace si tratamente medicale de fiecare data cind va avea nevoie.
Acestea vor fi gratuite.

Principiul 25

Orice persoana detinuta sau inchisa sau aparatorul ei are, sub singura rezerva a conditii-
lor in mod rezonabil necesare pentru asigurarea securitatii si mentinerea ordinii la locul
de detentie sau de inchidere, dreptul de a cere unei autoritati judiciare sau alteia un al
lI-lea examen medical sau o a ll-a parere medicala.

Principiul 26

Faptul ca o persoana detinuta sau inchisa a suferit un examen medical, numele medicului
si rezultatul examenului vor fi atent consemnate. Accesul la aceste date va fi asigurat si
aceasta se va face in conformitate cu regulile pertinente ale dreptului intern.
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Principiul 27

Nerespectarea prezentelor principii in obtinerea de dovezi va fi luata in evidenta pentru
determinarea faptului daca probele produse impotriva unei persoane detinute sau inchi-
se sint admisibile.

Principiul 28

Orice persoana detinuta sau inchisa are dreptul de a obtine, in limitele resurselor dis-
ponibile, daca ele provin din surse publice, o cantitate rezonabila de material educativ,
cultural si informational, sub rezerva conditiilor in mod rezonabil necesare pentru a se
asigura securitatea si mentinerea ordinii in locul de detentie sau de inchidere

Principiul 29

1 - In vederea asigurarii stricte a respectarii legilor si reglementarilor pertinente, locurile
de detentie trebuie sa fie inspectate in mod regulat de catre persoane calificate si experi-
mentate, numite de catre o autoritate competenta diferita de autoritatea in mod direct in-
sarcinata cu administrarea locului de detentie sau de inchidere si responsabila in fata ei.

2 - Orice persoana detinuta sau inchisa are dreptul de a comunica liber si in deplina con-
fidentialitate cu persoanele care inspecteaza locurile de detentie sau de inchidere in con-
formitate cu paragraful 1 al prezentului principiu, sub rezerva conditiilor in mod rezonabil
necesare pentru a asigura securitatea si mentinerea ordinii in mai sus numitele locuri.

Principiul 30

1 - Tipurile de comportament care constituie, din partea unei persoane detinute sau in-
chise, abateri disciplinare pe timpul detentiei sau inchiderii, genul si durata sanctiunilor
disciplinare care pot fi aplicate si autoritatile competente pentru a impune aceste sanc-
tiuni trebuie sa fie specificate prin lege sau prin reglementari in conformitate cu legea si
trebuie sa fie publicate.

2 - Orice persoana detinuta sau inchisa are dreptul de a fi ascultata inainte de a se lua
impotriva ei masuri disciplinare. Ea are dreptul de a intenta recurs impotriva acestor
masuri in fata autoritatii superioare.

Principiul 31

Autoritatile competente se vor stradui sa furnizeze, daca este nevoie, in conformitate cu
dreptul intern, asistenta membrilor familiei detinutului, in special membrilor minori, si ele se
vor stradui mai ales sa asigure in bune conditii, supravegherea copiilor lasati fara parinti.

Principiul 32

1 - Persoana detinuta sau aparatorul ei va avea dreptul de a introduce in orice moment
recurs, in conformitate cu dreptul intern, in fata unei autoritati judiciare sau de a con-

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 1

testa legalitatea masurii de detentie si de a obtine punerea sa in libertate fara intirziere,
daca aceasta masura este neregulamentara.

2 - Procedura mentionata la paragraful 1 al prezentului principiu trebuie sa fie simpla si
rapida si ea trebuie sa fie gratuita pentru persoanele detinute care sint lipsite de mij-
loace pecuniare. Autoritatea responsabila cu detentia trebuie sa prezinte fara intirziere
persoana detinuta in fata autoritatii sesizate prin recurs.

Principiul 33

1 - Orice persoana detinuta sau inchisa sau aparatorul ei, are dreptul de a prezenta o
plingere sau o doleanta despre felul in care este tratata, mai ales in cazul torturilor sau
al altor tratamente crude, inumane sau degradante, autoritatilor insarcinate cu adminis-
trarea locului de detentie si a autoritatilor superioare si, daca este necesar, autoritatilor
de control sau de recurs competente.

2 - Atunci cind nici persoana detinuta sau inchisa nici aparatorul ei nu au posibilitatea
de a-si exercita drepturile vizate la paragraful 1 al prezentului principiu, un membru al
familiei persoanei detinute sau inchisa sau orice alta persoana care cunoaste problema
poate sa exercite aceste drepturi.

3 - Caracterul confidential al cererii sau plingerii este mentinut atunci cind petitionarul
o cere.

4 - Orice cerere sau plingere trebuie sa fie examinata de indata si trebuie dat raspuns
fara nici o intirziere. in cazul in care se respinge cererea sau plingerea sau in cazul unei
intirzierii excesive, petitionarul este autorizat sa sesizeze o autoritate judiciara sau alta.
Nici persoana detinuta sau inchisa nici vreun petitionar asa cum este el definit la paragra-
ful 1 al prezentului principiu nu trebuie sa suporte vreun prejudiciu pentru ca a prezentat
o cerere sau o plingere.

Principiul 34

Daca o persoana detinuta sau inchisa decedeaza sau dispare pe parcursul perioadei sale
de detentie sau de inchidere, o autoritate judiciara sau alta, va ordona o ancheta asupra
cauzelor decesului sau ale disparitiei, fie din proprie initiativa, fie la cererea unui mem-
bru al familiei acestei persoane sau a oricarei persoane care cunoaste aceasta situatie.
Daca imprejurarile o justifica, o ancheta va fi condusa in aceleasi conditii de procedura
in cazul in care decesul sau disparitia au survenit putin dupa terminarea perioadei de
detentie sau de inchidere. Rezultatele sau raportul anchetei vor fi puse la dispozitia
oricarei persoane ce o va cere, cu exceptia cazului cind acest lucru ar impiedica sau ar
compromite o instructie criminologica in curs.

Principiul 35

1 - Prejudiciile suportate ca urmare a unui act sau omisiuni comise de un agent al func-
tiunii publice ce violeaza drepturile enuntate in prezentele principii, vor fi indemnizate
in conformitate cu regulile aplicabile in virtutea dreptului intern.
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2 - Datele, inainte de a fi consemnate in virtutea prezentelor principii, vor trebui sa fie
accesibile in conformitate cu procedurile prevazute prin dreptul intern.

Principiul 36

1 - Orice persoana detinuta, suspectata sau inculpata ca urmare a unei infractiuni penale
este presupusa nevinovata si trebuie sa fie tratata in consecinta pina cind culpabilitatea
este legal stabilita in cursul unui proces public pentru care persoana in cauza va primi
toate garantiile necesare pentru apararea sa.

2 - Orice persoana suspectata sau inculpata nu poate fi arestata si detinuta in asteptarea
deschiderii instructiei sau a procesului decit pentru nevoile administratiei justitiei, pen-
tru motive aflate sub incidenta legii. Sint interzise constringerile impuse unei astfel de
persoane care nu sint in mod strict necesare.

Principiul 37

Orice persoana detinuta ca urmare a unei infractiuni penale este, dupa arestarea sa, tri-
misa fara nici o intirziere in fata unei autoritati judiciare, sau alta, prevazuta prin lege.
Aceasta autoritate statueaza fara intirziere legalitatea si necesitatea detentiei. Nimeni
nu poate fi tinut in detentie in asteptarea deschiderii instructiei sau a procesului daca nu
exista un ordin scris al sus-numitei autoritati. Orice persoana detinuta, atunci cind este
adusa in fata acestei autoritati, are dreptul de a face o declaratie cu privire la modul in
care a fost tratata atunci cind a fost in stare de arest.

Principiul 38

Orice persoana detinuta in urma unei infractiuni penale va trebui sa fie judecata intr-un
termen rezonabil sau sa fie pusa in libertate in vederea asteptarii deschiderii procesului.

Principiul 39

Cu exceptia cazurilor particulare prevazute prin lege, o persoana detinuta ca urmare a
unei infractiuni penale este indreptatita sa fie pusa in libertate in asteptarea deschiderii
procesului, cu rezerva ca acest lucru sa nu contravina conditiilor care pot fi impuse in
conformitate cu legea si atunci cind punerea ei in libertate nu contravine unei hotariri
a unei autoritati judiciare sau a alteia, sau cind o numita autoritate mentine in studiu
problema necesitatii detentiei.

Clauza generala

Nici o dispozitie a prezentului Ansamblu de principii nu va fi interpretata ca constituind
o restrictie sau o derogare de la vreun drept enuntat in Pactul international cu privire la
drepturile civile si politice.
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Paster 1

Subiectul:

Repere conceptuale
in domeniul Drepturilor Omului

Obiective:

O Familiarizarea participantilor cu conceptele-
cheie in domeniul drepturilor omului, in gene-
ral, si drepturile detinutilor, in particular.

O Dezvoltarea abilitatilor de identificare a regle-
mentarilor normative ce se refera la drepturile
detinutilor.

O Oferirea oportunitatilor de constientizare a im-
portantei respectarii drepturilor omului/deti-
nutilor in activitatea sistemului penitenciar.
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Pastern 2

Subiectul:

Repere conceptuale
in domeniul Drepturilor Omului

Obiective:

O Actualizarea cunostintelor referitoare la con-
ceptele-cheie in domeniul drepturilor detinu-
tilor.

O Studiul informatiei noi referitoare la principii si
standarde internationale in domeniul drepturi-
lor detinutilor.

O Intarirea informatiei studiate prin realizarea
exercitiului.
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Respectarea Drepturilor Omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

Supont de carne

Introducere

In contextul democratizarii societatii, o importantd deosebita revine democratizarii si
restructurarii sistemului institutiilor penitenciare. Pina in prezent au fost intreprinse o
serie de actiuni concrete si deosebit de importante, care s-au dovedit realmente eficien-
te si productive in demararea reformelor din cadrul sistemului institutiilor penitenciare.
in acest sens pot fi punctate doar unele dintre acestea: aderarea la un sir de acte norma-
tive internationale in domeniul drepturilor detinutilor, adoptarea Codului de executare,
adoptarea Statutului executarii pedepsei de catre condamnati, adoptarea Codului etic al
colaboratorilor sistemului penitenciar etc.

Totodata, reforma sistemului penitenciar poate fi realizata cu succes numai in conditiile
cind in penitenciare, dar si in administratia sistemului penitenciar, va activa un perso-
nal cu o calificare si o pregatire corespunzatoare. insemnatatea unui personal calificat
reiese si din specificul activitatii desfasurate de colaboratorii institutiilor penitenciare
care presupune interactiune zilnica cu un contingent special de persoane - condamnatii,
activitate ce este supusa permanent unui risc profesional.

Munca in penitenciare reprezinta o sarcina deosebita pentru personal. De la ei se asteap-
ta o responsabilitate nalta si un grad de profesionalism ce le-ar permite sa contribuie la
asigurarea ordinii de drept si legalitatii, securitatii si sigurantei in penitenciar precum si
la resocializarea condamnatilor. Pentru realizarea cu succes a sarcinilor stabilite, cola-
boratorii sistemului penitenciar sint inzestrati cu anumite atributii si drepturi ce decurg
din natura acestor sarcini.

Tn aceste conditii, orice colaborator al sistemului penitenciar trebuie sa cunoasca la cel
mai inalt nivel si sa se ghideze in activitatea de serviciu de atributiile si drepturile care
le-au fost acordate legal pentru indeplinirea atributiilor de serviciu.

Inclcarea atributiilor si drepturilor de citre personalul penitenciarelor, consacrate juri-
dic in actele normative, se califica drept un abuz, fapt pentru care, in functie de carac-
terul faptei comise, poate fi stabilita raspunderea juridica.

Printre drepturile acordate personalului sistemului penitenciar exista si dreptul de a apli-
ca forta fizica, mijloacele speciale si arma de foc. Prin esenta sa, acest drept este unul
represiv si poate aduce atingeri grave drepturilor condamnatului. Din aceste consideren-
te, cunoasterea limitelor si conditiilor de aplicare a fortei fizice, a mijloacelor speciale
si a armei de foc constituie un imperativ pentru personalul institutiilor penitenciare.

Conditiile si limitele de aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale in
institutiile penitenciare’

In activitatea institutiilor penitenciare persista diverse situatii cind condamnatii comit
diverse incalcari ale regimului de detinere incepind cu neindeplinirea cerintelor legitime

Luind in consideratie faptul ca personalul institutiilor penitenciare nu are dreptul sa poarte arma in timpul serviciului ne
vom limita la analiza conditiilor si limitelor de aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale.
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ale personalului penitenciar si terminind cu savirsirea evadarilor sau chiar a infractiu-
nilor grave. Pentru a preveni sau a curma actiunile ilegale din partea condamnatilor,
personalul institutiilor penitenciare a fost investit cu dreptul de a aplica diverse masuri
speciale.

Masurile in cauza sint aplicate diferentiat, in functie de faptele comise, de imprejurarile
in care s-au comis, de comportamentul persoanei etc. Totusi, exista riscul de abuz din
partea colaboratorilor, tinind cont de atributiile si drepturile cu care au fost investiti.
Pentru a evita un comportament inadecvat al personalului, a fost stabilit un cadru legal
de reglementare a actiunilor colaboratorilor penitenciarelor care stabileste anumite con-
ditii si limite in aplicarea masurilor speciale de curmare.

indeosebi, masurilor speciale de curmare mai ales a aplicarii fortei fizice, a mijloacelor
speciale si a armei de foc de catre personalul penitenciarelor, legislatorul le-a acordat
o atentie deosebita. Aplicarea acestor masuri nu este una obisnuita ci dimpotriva, este
una de natura speciala, reglementarea juridica a acestora gasindu-si reflectare in Legea
cu privire la sistemul penitenciar, Codul de executare al Republicii Moldova, Statutul
executarii pedepsei de catre condamnati, Regulamentul serviciului de lupta al Departa-
mentului institutiilor penitenciare.

in general, aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei de foc de catre
personalul penitenciarelor este tratata in legislatie ca un drept al colaboratorului in-
stitutiei penitenciare. Totodata, in situatiile cind apare necesitatea de a se apara de
atacul condamnatului un colaborator al sistemului penitenciar, alte persoane, a caror
viata si sanatate sint puse in pericol sau pentru a respinge atacul in grup, inclusiv ar-
mat, ce prezinta un pericol real pentru viata si sanatatea lucratorilor penitenciarului
sau ale altor persoane, acest drept devine deja o obligatie ce pretinde de la personal
sa actioneze ferm si hotarit, conform prevederilor legii. n cazul in care survin unele
consecinte grave, ca urmare a tergiversarii interventiei, poate interveni raspunderea
juridica.

Tn acelasi timp, ca o obligatie de serviciu, nu mai putin importanta, a colaboratorului
penitenciarelor este si respectarea drepturilor si libertatilor persoanelor care executa
pedeapsa.

in situatiile de aplicare a fortei fizice, a mijloacelor speciale sau a armei de foc exista o
probabilitate mare sa se aduca atingere unor drepturi ale condamnatilor precum dreptul
la viata, dreptul la integritatea fizica si psihica etc. Pentru a evita un asemenea com-
portament din partea personalului, in actele normative au fost stabilite anumite conditii
si limite de care se va tine seama in fiecare caz cind se va face uz de forta. In special
aplicarea fortei de catre personalul penitenciar este reglementata de Codul de executare
al Republicii Moldova (art. 242), Statutul executarii pedepsei de catre condamnati (Secti-
unea 21), Regulamentul serviciului de lupta al Departamentului institutiilor penitenciare
(p. 32-40).

Atit Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, cit si Regulamentul serviciului
de lupta al Departamentului institutiilor penitenciare stabilesc urmatoarele conditii de
aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale:
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Aplicarea fortei fizice sau a mijloacelor speciale trebuie sa fie precedata de un
avertisment privind intentia recurgerii la ele, cu acordarea unui timp suficient
pentru reactia de raspuns cu exceptia unor cazuri care nu sufera aminare’.

in toate cazurile de aplicare a fortei fizice sau mijloacelor speciale, colaborato-
rul este obligat sa comunice neintirziat sefului nemijlocit si sa intreprinda masu-
rile necesare in vederea asigurarii securitatii celor din jur si acordarii ajutorului
medical victimelor.

in toate cazurile de aplicare a fortei fizice si/sau a mijloacelor speciale fata de
detinuti, se intocmeste un proces-verbal de aplicare a mijloacelor respective,
care urmeaza a fi prezentat sefului penitenciarului si se informeaza Departa-
mentul Institutiilor Penitenciare in cel mai scurt termen.

Aceleasi acte normative stabilesc si anumite limite de aplicare a fortei fizice si a mij-
loacelor speciale:

4.

Personalul penitenciar este in drept sa recurga la aplicarea fortei fizice, mij-
loacelor speciale si a armei de foc in cazurile si modul prevazute de art.242 al
Codului de executare, pct.10 art.11 al Legii cu privire la sistemul penitenciar,
Statutul executarii pedepsei de catre condamnati Sectiunea 21, precum si in
cazurile prevazute de art.35-40 ale Codului penal al Republicii Moldova.

Tipul mijlocului special si intensitatea aplicarii lui, alegerea procedeelor de lup-
ta in cazul aplicarii fortei fizice le stabileste colaboratorul sistemului peniten-
ciar in functie de circumstante, de gravitatea si caracterul actiunii (inactiunii)
respective. Mijloacele speciale si forta fizica se aplica pina la momentul in care
detinutul (persoanele care au initiat atacul) inceteaza sa opuna rezistenta. Apli-
carea fortei fizice si a mijloacelor speciale trebuie sa inceteze o data cu dispa-
ritia temeiului pentru aplicarea lor.

Se interzice aplicarea armei de foc asupra femeilor, persoanelor cu semne evi-
dente de invaliditate si a minorilor, cind virsta lor este evidenta sau este cunos-
cuta, cu exceptia cazurilor opunerii de catre ei a rezistentei armate, realizarii
atacului armat sau in grup, punind in pericol viata si sanatatea celor din jur.

Desi in actele normative mentionate nu se mentioneaza, totusi se poate deduce
ca se interzice aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei de foc
in cazul cind aplicarea lor poate crea un pericol pentru viata si sanatatea altor
persoane.

La nivel international, aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale, de asemenea, este
reglementatd printr-o serie de acte normative. in special, pot fi mentionate Ansamblul
de reguli minime pentru tratamentul detinutilor, adoptat in cadrul O.N.U. si Regulile
penitenciare europene.

Regula 54 a Ansamblului de reguli minime pentru tratamentul detinutilor stabileste:

1Tn cazurile de atac prin surprindere, de eliberare a ostaticilor, de atac cu aplicarea armei de foc, tehnicii de lupta, au-
tovehiculelor, navelor aeriene si fluviale, atac in scopul eliberarii detinutilor de sub paza si escortare, de atac pe timp
de noapte si in conditii de vizibilitate redusa, de evadare de sub escorta si de sub paza cu arma de foc, fie cu ajutorul
mijloacelor de transport, de opunere a rezistentei armate, fie in alte cazuri care creeaza un pericol real pentru viata si
sanatatea lucratorilor penitenciarului sau altor persoane, forta fizica si mijloacele speciale se aplica fara avertisment.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 2

Personalul locurilor de detinere nu trebuie sa utilizeze forta in raporturile lor
cu detinutii, decit in caz de legitima aparare, de tentativa de evadare sau de
rezistenta prin forta sau prin pasivitate la un ordin bazat pe legi sau regulamen-
te. Cadrele care recurg la forta trebuie sa limiteze folosirea acesteia la strictul
necesar si sa raporteze incidentul imediat directorului asezamintului.

Membrii personalului de penitenciar trebuie sa faca un antrenament fizic special
care sa le permita sa stapineasca detinutii violenti.

Exceptind imprejurarile speciale, agentii care asigura un serviciu care ii pune in
contact direct cu detinutii, nu trebuie sa fie inarmati.

Un alt act normativ adoptat in cadrul ONU in 1990, Principiile fundamentale cu privire
la aplicarea fortei si armei de foc de catre functionarii publici la mentinerea ordinii
de drept, stabileste:

o
O

© 0O

mai intii este necesar de a incerca aplicarea procedeelor nonviolente;

colaboratorul urmeaza mai intii sa incerce solutionarea situatiei create fara a
recurge la aplicarea fortei, incercind, spre exemplu, aplicarea metodelor de
convingere pe cale verbald. In cazul dat este posibild evitarea folosirii inutile a
fortei. Cu cit este acumulata mai multa informatie despre situatia creata si des-
pre suspect, cu atit se poate stabili mai bine calea cea mai eficienta de abordare
si cu atit va fi mai mic riscul unei aplicari excesive sau inutile a fortei;

forta va fi aplicata doar in cazurile de maxima necesitate;

doar in cazul cind este imposibila solutionarea situatiei create pe cai pasnice
colaboratorul este in drept, dupa stabilirea necesitatii, sa recurga la metode de
presiune;

forta poate fi aplicata doar in scopuri legale;
nu exista exceptii sau scuze pentru aplicarea ilegala a fortei;

fiecare colaborator poarta raspundere personala pentru forta aplicata, chiar
daca astfel a respectat ordinul superiorului sau;

aplicarea fortei trebuie sa fie proportionala intotdeauna cu scopurile legale;

aplicarea fortei trebuie sa fie in echilibru si, de asemenea, sa fie proportionala
cu scopul urmarit prin aplicarea sa;

in timpul aplicarii fortei este necesar de a da dovada de stapinire de sine;

in functie de situatia creata, colaboratorul urmeaza sa decida ce tip de forta va
fi cea mai moderata si mai eficienta pentru solutionarea situatiei create;

este necesar de a reduce la minim posibilitatea de a provoca vatamare sau
rani.

Respectarea drepturilor detinutilor la aplicarea fortei fizice de catre per-
sonalul penitenciar

Aplicarea fortei fizice de catre personalul penitenciar constituie una din masurile speci-
ale la care pot recurge colaboratorii in diverse situatii de conflict.
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Forta fizica este aplicata impotriva persoanei cu comportament ilegal pentru anularea
actiunilor nelegitime, impotriva rezistentei opuse fata de cerintele legale, in situatii cind
comportamentul detinutului nu poate fi ameliorat prin masuri obisnuite, nonviolente ale
personalului.

Totodata, forta fizica si mijloacele speciale se aplica si in cazurile stipulate in art. 36 - 39
ale Codului Penal al Republicii Moldova si anume: legitima aparare, extrema necesitate,
retinere a infractorului, constringerea fizica sau psihica.

Tn urma aplicarii fortei fizice, detinutilor le sint aduse atingeri ale drepturilor si liberta-
tilor lor, care sint rezultatul comportamentului 1 ilegal si a nesupunerii lor fata de cerin-
tele legale ale personalului penitenciar. Ca urmare a actiunilor personalului pot fi lezate
dreptul la viata, dreptul la integritatea fizica si psihica.

In cazurile cind aplicarea fortei nu poate fi evitata, colaboratorii sistemului penitenciar
sint obligati sa aprecieze intensitatea aplicarii acesteia, astfel incit sa afecteze cit mai
putin sanatatea detinutilor. Aprecierea intensitatii aplicarii fortei fizice, dar si a mijloa-
celor speciale de catre personalul penitenciar are loc in baza stabilirii proportionalitatii
ilegalitatilor comise si forta, procedeele fizice sau mijloacele speciale ce corespund pe-
ricolului real existent.

in timpul aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale trebuie s se ia in consideratie
gradul si caracterul pericolului, caracterul valorilor puse in pericol, forta si posibilitatile
infractorului, precum si alte circumstante care pun in evidenta raportul dintre pericolul
real al detinutului si posibilitatile care sint la indemina colaboratorului pentru inlatura-
rea pericolului.

Practica internationala stabileste ca la adoptarea deciziei cu privire la proportionalitatea
utilizarii fortei trebuie sa se tina cont si de urmatorii factori:

QO  natura scopului operatiunii;

QO  pericolele pentru viata sau pentru membrele corpului;

QO  gradul de risc letal (care provoaca moartea) al folosirii fortei.
in general, procedeele de luptd urmeazi a fi aplicate dupa avertismentul detinutilor
despre recurgerea la forta, in cazul refuzului indeplinirii cerintelor legale ale colabora-
torilor. Exista insa situatii cind tergiversarea aplicarii fortei poate duce la survenirea unor

urmari grave. Pentru evitarea acestor situatii personalul penitenciar dispune de dreptul
de a aplica forta fizica si fara avertizare, in urmatoarele cazuri:

O  1n caz de necesitate a respingerii atacului armat prin surprindere.
O 1n caz de retinere a detinutilor evadati.
O  In caz de eliberare a ostaticilor.

In cazurile cind aplicarea fortei fizice a adus daune sanatatii sau integritatii fizice a deti-
nutului, colaboratorul este obligat sa asigure acordarea asistentei medicale.

Aplicarea fortei fizice fata de detinuti trebuie sa fie adusa in toate cazurile la cunostinta
sefului penitenciarului prin intermediul unui proces verbal. Despre acest fapt este anun-
tat Departamentul Institutiilor Penitenciare intr-un timp cit mai scurt.
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Pe linga cunoasterea temeiurilor legale de aplicare a fortei fizice, a conditiilor si limite-
lor de aplicare, un rol important il are si pregatirea fizica speciala a personalului peni-
tenciar, formarea deprinderilor de aplicare, indeosebi, a procedeelor speciale (apararea,
retinerea, lupta etc.).

Respectarea drepturilor detinutilor la aplicarea mijloacelor speciale de catre
personalul penitenciar

Specificul activitatii in cadrul sistemului penitenciar presupune un grad sporit de risc, da-
torita faptului ca personalul se afla intr-un contact nemijlocit cu un contingent special de
persoane: condamnatii. Asemenea imprejurari presupun o dotare corespunzatoare, dar si
o pregatire temeinica a personalului in scopul aplicarii masurilor speciale destinate men-
tinerii ordinii de drept si asigurarii regimului de executare a pedepsei in penitenciare.

Pentru realizarea sarcinilor de serviciu, pe linga dreptul de a aplica forta fizica, in activi-
tatea desfasurata personalul penitenciar este investit si cu dreptul de a aplica mijloacele
speciale din dotare, in functie de situatia creata. In situatiile cind apare necesitatea de
aplicare a fortei fizice, poate aparea si necesitatea de recurgere la mijloacele speciale.
De multe ori, aceste doua masuri speciale se aplica concomitent, completindu-se reci-
proc. Situatiile ce necesita o interventie in forta nu au intotdeauna un grad constant de
pericol; acesta poate creste in orice moment, astfel incit sa solicite masuri corespunza-
toare si in conformitate cu prevederile legislatiei.

Sistemul penitenciar dispune de diverse mijloace speciale, care pot fi utilizate in diverse
situatii, in functie de gradul de pericol si de risc. Totodata, diversitatea mijloacelor spe-
ciale reduce posibilitatile de aplicare a armei de foc, precum si gravitatea consecintelor
ce pot surveni in urma aplicarii armei de foc.

Colaboratorii sistemului penitenciar pot face uz de mijloacele speciale fata de detinuti,
in urmatoarele cazuri:

O  pentru respingerea atacurilor detinutilor asupra altor detinuti, asupra persona-
lului penitenciar, precum si asupra altor persoane;

QO  pentru a elibera ostaticii, cladirile, incaperile, instalatiile, mijloacele de trans-
port acaparate de detinuti;

QO  pentru a reprima nesupunerile in grup si tulburarile cu caracter de masa ale de-
tinutilor, care dezorganizeaza activitatea normala a penitenciarelor;

QO  pentru a pune capat neindeplinirii intentionate a cerintelor legitime ale perso-
nalului penitenciar si ale altor persoane aflate in exercitiul functiunii;

QO  pentru a evita evadarile de sub paza sau de sub escorta ale detinutilor in locurile
de detentie sau pe parcursul transferarii;

QO  in timpul cautarii si retinerii detinutilor care au evadat de sub paza;
Q  in scopul opririi mijloacelor de transport;

O  in conditiile regimului juridic al starii exceptionale.
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La aplicarea mijloacelor speciale, ca si in cazul altor masuri speciale, colaboratorii sint
obligati sa prevind persoanele despre aplicarea lor. In anumite situatii, cind aminarea
aplicarii mijloacelor speciale poate avea urmari grave, colaboratorii au dreptul sa re-
curga la aplicarea mijloacelor speciale, fara avertisment. Nu este necesara prevenirea
aplicarii mijloacelor speciale in urmatoarele situatii:

o
o

@
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atac prin surprindere;
opunerea rezistentei armate;

atac cu aplicarea armei de foc, a tehnicii de lupta, a autovehiculelor, a navelor
fluviale si aeriene;

evadare de sub paza si de sub escorta cu arma de foc sau cu ajutorul mijloacelor
de transport;

atac pe timp de noapte si in conditii de vizibilitate redusa;
pentru eliberarea ostaticilor;
atac in scopul eliberarii detinutilor de sub paza si escortare;

in alte cazuri care creeaza un pericol real pentru viata si sanatatea detinutilor,
personalului penitenciar sau altor persoane.

n conformitate cu Statutul executdrii pedepsei de cdtre condamnati (sectiunea 21) per-
sonalul sistemului penitenciar este in drept sa aplice urmatoarele mijloace speciale:

a) mijloace de aparare pasiva:

A A T o

casti;

haina (vesta) antiglont;

scuturi blindate si scuturi antisoc;
aparatori la miini si picioare;
mastile de gaz si respiratoare;

alte mijloace de protectie, care nu sint folosite pentru aparare activa, inclusiv
imbracaminte speciala refractara.

b) mijloace de aparare activa:

N Sy s w N

bastoane speciale din cauciuc si din plastic;
catuse;

grenade de mina cu gaze;

cartuse si grenade de gaze;

arme cu gaze;

ambalaje cu aerosol;

cartuse cu glont de cauciuc sau plastic;
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8. plase speciale;
9. arme electrosoc;

10. ciini de serviciu.

¢) mijloace auxiliare de asigurare a operatiilor speciale:

1.  aparate cu ranita;

grenade si dispozitive audiovizuale;

dispozitive pentru stoparea fortata a transportului auto;
coloranti speciali;

cisterne auto de pompieri cu afet cu tevi;

tehnica blindata;

N sy AW

helicoptere.

Mijloacele de aparare pasiva sint destinate pentru protectia personala a colaboratorilor
si nu pot aduce vreo dauna altor persoane. Din aceste motive ele pot fi folosite in diverse
situatii.

Mijloacele de aparare activa sint destinate pentru a infringe sau a curma rezistenta de-
tinutilor ce refuza sa indeplineasca cerintele legitime ale personalului. Aceste mijloace
pot provoca daune considerabile vietii si sanatatii detinutilor. Din aceste considerente
legislatia stabileste anumite limite de aplicare a lor.

Posibile incalcari comise de catre personalul penitenciar la aplicarea fortei
fizice si a mijloacelor speciale

in activitatea desfasurata in cadrul penitenciarului, colaboratorii sint supusi unor riscuri
permanente de a intra in conflict cu detinutii. Orice situatie de conflict aparuta intr-o
institutie penitenciara solicita o maxima atentie din partea colaboratorilor. O situatie
aparent minora poate degenera intr-o destabilizare de proportii. Tocmai de aceea, orice
interventie cere o examinare riguroasa a tuturor aspectelor. De cele mai multe ori, insa,
nu exista timp suficient pentru a analiza toate imprejurarile, iar lipsa de experienta
combinata cu lipsa unor cunostinte in domeniu poate duce la o incalcare violenta a drep-
turilor detinutilor.

Incalcarile pot aparea in urmatoarele imprejurari:
O  Recurgerea la forta are loc imediat fara a se incerca solutionarea incidentului
pe cale pasnica.

O  Lipsa avertismentului ce trebuie sa preceada aplicarea fortei fizice sau a mijloa-
celor speciale.

O  Tipul mijlocului special selectat sau a procedeelor aplicate, precum si intensita-
tea aplicarii lor nu corespunde gravitatii si caracterului situatiei create.
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O  Aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale continua si dupa epuizarea te-
meiurilor ce le-au solicitat, adica dupa incetarea opunerii rezistentei din partea
detinutilor (persoanelor care au initiat atacul).

O  Forta fizica sau mijloacele speciale aplicate provoaca daune cu mult mai grave
decit este necesar.

O  Aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale sint aplicate cu provocarea de
daune si altor persoane, care nu sint implicate in conflict.

O  In unele situatii, colaboratorii aplic forta fizici sau mijloacele speciale fara o
stapinire de sine adecvata, fapt ce poate duce la consecinte grave.

Q  Nu se acorda ajutorul medical la timp persoanelor care au avut de suferit in
urma aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale.

O  Pot exista situatii cind forta fizica sau mijloacele speciale sint aplicate la ordinul
superiorului, fara o analiza a faptului daca existau suficiente motive intemeiate.

O  Aplicarea fortei fizice sau a mijloacelor speciale nu este documentata corespun-
zator, adica nu este intocmit procesul verbal corespunzator sau nu se anunta
superiorii ori Departamentul Institutiilor Penitenciare.

Consecintele juridice in cazurile de aplicare ilegala a fortei fizice sau a
mijloacelor speciale

Ca urmare a aplicarii ilegale a fortei fizice sau a mijloacelor speciale, colaboratorii in-
stitutiilor penitenciare pot fi trasi la raspundere disciplinara sau penald, in functie de
gravitatea urmarilor survenite.

In cazurile cind ilegalitatile comise nu intrunesc elementele componente ale infractiunii,
colaboratorii risca sa fie trasi la raspundere disciplinara cu aplicarea urmatoarelor sancti-
uni: mustrare, mustrare aspra, avertizare privind nerespectarea atributiunilor de serviciu,
retrogradarea in functie, retrogradarea in grad sau concedierea din sistemul penitenciar.

In situatiile cind in urma aplicérii ilegale a fortei fizice sau a mijloacelor speciale au fost
grav afectate drepturile si libertatile persoanelor, colaboratorii pot fi trasi la raspundere
penala in conformitate cu articolele:

QO 328 Excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu, riscind o pedeapsa
cu amenda de la 150 pina la 400 unitati conventionale sau inchisoarea de la 3
pina la 10 ani.

O  De asemenea, in functie de imprejurari, poate surveni raspunderea penala pen-
tru Vatdmarea intentionatd gravd (art. 151 C.P.), medie (art. 152 C.P.) sau usoa-
ra (art. 153 C.P.) a integritatii corporale sau pentru Maltratarea intentionatd
sau alte acte de violenta (art. 154 C.P.). In aceste cazuri, colaboratorii risca o
pedeapsa incepind cu amenda de la 200 unitati conventionale si terminind cu
inchisoare pina la 15 ani.

O  Luind in consideratie faptul ca aplicarea ilegala a fortei fizice sau a mijloacelor
speciale poate sa se transforme in tortura, colaboratorii vinovati pot fi trasi la
raspundere si conform articolului 309" Tortura, riscind o pedeapsa cu inchisoa-
rea de la 2 pina la 10 ani, in functie de gravitatea faptelor comise.
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Pe linga raspunderea disciplinara sau penala, colaboratorii vor fi obligati de instanta de
judecata sa suporte cheltuielile de spitalizare a victimei sau restituirea daunelor morale
cauzate. In unele cazuri, aceste sume pot atinge valori destul de ridicate.
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Seocanea-model wr.

Tema:

Respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale in acti-
vitatea colaboratorilor institutiilor penitenciare

Scop: Consolidarea competentelor colaboratorilor institutiilor penitenciare de respectare
a drepturilor omului in cadrul aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale in
activitatea desfasurata.

Obiective: La finalul acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

O  explice prevederile legale care reglementeaza aplicarea fortei fizice si a mijloa-
celor speciale in activitatea desfasurata;

O  solutioneze situatii concrete de incalcare a drepturilor persoanei la aplicarea
fortei fizice si a mijloacelor speciale in activitatea desfasurata;

QO  argumenteze necesitatea respectarii drepturilor omului la aplicarea fortei fizice
si a mijloacelor speciale in activitatea desfasurata.

Beneficiari: Colaboratorii ***
Nr. participantilor: *** persoane.
Locul desfasurarii: ***, biroul ***.

Timpul: ***, ora ***.
Scenariul sesiunii

1. Etapa focalizarii (15 min)

Q Tncepe';i activitatea cu un cuvint introductiv succint despre importanta cunoas-
terii de catre colaboratori a temeiurilor legale si procedurii de aplicare a fortei
fizice si a mijloacelor speciale in activitatea desfasurata. In acest sens, transmi-
teti urmatorul mesaj:

»In activitatea institutiilor penitenciare persistd diverse situatii cind condam-
natii comit diverse incdlcari ale regimului de detinere incepind cu neindeplini-
rea cerintelor legitime ale personalului penitenciar si terminind cu savirsirea
evaddrilor sau, chiar, a unor infractiuni grave. Pentru a preveni sau a pune
capat actiunilor ilegale din partea condamnatilor, personalul institutiilor peni-
tenciare a fost investit cu dreptul de a aplica diverse mdsuri speciale.

Printre drepturile acordate personalului sistemului penitenciar existd si drep-
tul de a aplica forta fizicd, mijloacele speciale si arma de foc. Acest drept este
unul prin esentd represiv si poate aduce atingeri grave drepturilor condamna-
tului. Din aceste considerente, cunoasterea limitelor si conditiilor de aplicare
a fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei de foc constituie o necesitate
stringentd pentru personalul institutiilor penitenciare” (2 min.).
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Prezentati tema, scopul si obiectivele acestei activitati, asigurati-va ca partici-
pantii le-au inteles (3 min.).

Rugati participantii sa-si aminteasca si sa scrie individual, fara sa discute cu cole-
gii, pe o foaie, un caz de aplicare, de catre ei personal sau de catre alti colabora-
tori, a fortei fizice sau a mijloacelor speciale in privinta condamnatilor (5 min.).

Oferiti citorva voluntari posibilitatea sa prezinte cazul pe care l-au descris. Nu
dezvoltati discutii referitoare la legalitatea sau corectitudinea aplicarii fortei
fizice sau a mijloacelor speciale in cazurile prezentate de participanti (3 min.).

Faceti o succinta trecere in revista a activitatii realizate si aduceti explicatii
motivante pentru a trece la etapa ulterioara a sesiunii. In acest sens, referiti-va
la cele expuse de participanti si ceea ce rezulta ca ar trebui sa mai cunoasca
(2 min.).

2. Etapa de baza (55 min)

©)

Realizati Prezentarea ,,Respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice
si a mijloacelor speciale in activitatea colaboratorilor institutiilor penitencia-
re”. Folositi suportul de curs din ghid. Pentru prezentare puteti utiliza posterele
1-6 (10 min.).

Distribuiti participantilor suportul teoretic din ghid , Respectarea drepturilor
omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale in activitatea colabo-
ratorilor institutiilor penitenciare” si Extrase din actele normative din suportul
pentru participanti (1 min.).

Divizati participantii in trei echipe. Pentru aceasta, invitati participantii sa ia
cite un biletel pe care va fi scrise cite o cifra (1, 2, 3) si impartiti-i in trei echipe
de lucru, in functie de numarul de pe biletelul extras (2 min.).

Explicati participantilor ca vor fi implicati intr-un joc de rol unde fiecare va avea
de indeplinit o anumita sarcina. Distribuiti participantilor fisele cu instructiuni
pentru fiecare grup.

Etapa |

Fabula: in timpul perchezitiei, in unul din dormitoare, colaboratorii penitencia-
rului au depistat un telefon mobil, 5 litri de spirt, 2 kg de drojdii uscate si alte
obiecte interzise. Detinutii le tin asupra lor si refuza sa le cedeze.

Instructiuni pentru grupul intfi

Grupul intii va juca rolul de detinuti.
Formati un grup de persoane.

Refuzati sa cedati lucrurile interzise. Purtati o discutie calma, fara amenintari,
dar ferma si nu cedati pozitiile sub nici un pretext. In caz de aplicare a fortei de
catre grupul colaboratorilor, opuneti rezistenta usoara.

Instructiuni pentru grupul doi

Grupul doi va juca rolul colaboratorilor institutiei penitenciare. Faceti uz de
anumite metode pe care le cunoasteti, pentru a restabili ordinea.
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Q

o)

Instructiuni pentru grupul trei
Grupul trei vor fi observatori.

Urmariti atent actiunile grupului ce joaca rolul colaboratorilor institutiei pe-
nitenciare. Care au fost actiunile lor? Au fost respectate cerintele legale? Ce
greseli au comis? A fost respectata intensitatea aplicarii fortei? Care trebuiau sa
fie actiunile legale?

Etapa Il

Fabula: Grupul detinutilor a blocat unicul acces in sectia medicala si nu permit
intrarea personalului pentru acordarea ajutorului medical bolnavilor detinuti in
sectie si nici asigurarea cu hrana a bolnavilor. Tn sectia medicala sint detinute
persoane care necesita ajutor medical de urgenta.

Instructiuni pentru grupul intii

Grupul intii va juca rolul detinutilor.

Formati un grup de persoane.

Anuntati ca sinteti nemultumiti de conditiile din penitenciar si de regimul prea
riguros de detinere. Solicitati sa vi se permita accesul nelimitat la apa potabila,
accesul la baie de 4 ori pe saptamina, apa calda in dusuri, zilnic sa beneficiati
de o hrana decenta, bauturi alcoolice, droguri etc.

Discutati dur folosind amenintari la adresa colaboratorilor si nu cedati pozitiile
sub nici un pretext. In caz de aplicare a fortei de catre grupul colaboratorilor,
opuneti rezistenta.

Instructiuni pentru grupul doi

Grupul doi va juca rolul colaboratorilor institutiei penitenciare. Faceti uz de
anumite metode pe care le cunoasteti, pentru a detine controlul asupra sectiei
medicale.

Instructiuni pentru grupul trei

Grupul trei vor fi observatori.

Urmariti atent actiunile grupului ce joaca rolul colaboratorilor institutiei pe-
nitenciare. Care au fost actiunile lor? Au fost respectate cerintele legale? Ce
greseli au comis? A fost respectata intensitatea aplicarii fortei? Care trebuiau sa
fie actiunile legale?

In functie de posibilitate, grupele doi si trei pot fi echipate cu catuse si bastoane
de cauciuc sau plastic.

Deoarece jocul de rol solicita mai mult timp pentru pregatire si realizare, puteti
utiliza doar una din etapele propuse.

3. Etapa concluziilor (10 min)

O

Filmati activitatile, daca este disponibila camera de luat vederi.
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O  Propuneti participantilor sa vizioneze activitatea desfasurata, proiectata pe
ecran. Solicitati participantilor sa-si impartaseasca impresiile pe marginea jocu-
lui de roluri, sa argumenteze aplicarea sau evitarea aplicarii fortei fata de ,,de-
tinuti”. Cereti participantilor sa evite observatiile negative asupra colegilor.

O  Ajutati participantii sa traseze concluziile acestei activitati de instruire, ghidin-
du-i prin intrebarile de mai jos:

Cum v-ati simtit in rolul pe care l-ati jucat?

Ce este la fel si ce este diferit in situatiile similare din realitate?
A fost justificatd aplicarea fortei fizice/ mijloacelor speciale?

De ce se intimpld astfel de situatii?

Cum pot fi depdsite/preintimpinate?

4 4 8 4 8 0

Ce am invdtat din activitatea data?

O  Formulati o concluzie generala.
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Suport pentra participante (7)

Respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor
speciale in activitatea colaboratorilor institutiilor penitenciare

1. Conditiile si limitele de aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale in
institutiile penitenciare

Aplicarea fortei de catre personalul penitenciar este reglementat de Codul de executare
al Republicii Moldova (art. 242), Statutul executarii pedepsei de catre condamnati (Secti-
unea 21), Regulamentul serviciului de lupta al Departamentului institutiilor penitenciare
(p. 32-40).

Atit Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, cit si Regulamentul serviciului
de lupta al Departamentului institutiilor penitenciare stabilesc urmatoarele conditii de
aplicare a fortei fizice si a mijloacelor speciale:

1. Aplicarea fortei fizice sau a mijloacelor speciale trebuie sa fie precedata de un
avertisment privind intentia recurgerii la ele, cu acordarea unui timp suficient
pentru reactia de raspuns cu exceptia cazurilor de atac prin surprindere, de eli-
berare a ostaticilor, de atac cu aplicarea armei de foc, tehnicii de lupta, autove-
hiculelor, navelor aeriene si fluviale, atac in scopul eliberarii detinutilor de sub
paza si escortare, de atac pe timp de noapte si in conditii de vizibilitate redusa,
de evadare de sub escorta si de sub paza cu arma de foc, fie cu ajutorul mij-
loacelor de transport, de opunere a rezistentei armate, fie in alte cazuri, care
creeaza un pericol real pentru viata si sanatatea lucratorilor penitenciarului sau
altor persoane.

2. Intoate cazurile de aplicare a fortei fizice sau mijloacelor speciale, colaborato-
rul este obligat sa comunice neintirziat sefului nemijlocit si sa intreprinda masu-
rile necesare in vederea asigurarii securitatii celor din jur si acordarii ajutorului
medical victimelor.

3. In toate cazurile de aplicare a fortei fizice si/sau a mijloacelor speciale fata de
detinuti, se intocmeste un proces-verbal de aplicare a mijloacelor respective,
care urmeaza a fi prezentat sefului penitenciarului, si se informeaza Departa-
mentul Institutiilor Penitenciare in cel mai scurt termen.

Aceleasi acte normative stabilesc si anumite limite de aplicare a fortei fizice si a mij-
loacelor speciale:

1. Personalul penitenciar este in drept sa recurga la aplicarea fortei fizice, mij-
loacelor speciale si a armei de foc in cazurile si modul prevazut de art.242 al
Codului de executare, pct.10 art.11 al Legii cu privire la sistemul penitenciar,
Statutul executarii pedepsei de catre condamnati Sectiunea 21, precum si in
cazurile prevazute de art.35-40 ale Codului penal al Republicii Moldova;
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Tipul mijlocului special si intensitatea aplicarii lui, alegerea procedeelor de lup-
ta in cazul aplicarii fortei fizice le stabileste colaboratorul sistemului peniten-
ciar in functie de circumstante, de gravitatea si caracterul actiunii (inactiunii)
respective. Mijloacele speciale si forta fizica se aplica pina la momentul in care
detinutul (persoanele care au initiat atacul) inceteaza sa opuna rezistenta. Apli-
carea fortei fizice si a mijloacelor speciale trebuie sa inceteze o data cu dispa-
ritia temeiului pentru aplicarea lor.

Se interzice aplicarea armei de foc asupra femeilor, persoanelor cu semne evi-
dente de invaliditate si a minorilor, cind virsta lor este evidenta sau este cunos-
cuta, cu exceptia cazurilor opunerii de catre ei a rezistentei armate, realizarii
atacului armat sau in grup, punind in pericol viata si sanatatea celor din jur.

Desi in actele normative mentionate nu se precizeaza acest lucru, totusi se poa-
te deduce ca se interzice aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei
de foc in cazul cind aplicarea lor poate crea un pericol pentru viata si sanatatea
altor persoane.

La nivel international, si anume in Principiile fundamentale cu privire la aplicarea
fortei si armei de foc de catre functionarii publici la mentinerea ordinii de drept,
adoptate in cadrul O.N.U. se stabileste:

o
o

@)

mai intii este necesar de a incerca aplicarea procedeelor nonviolente;

colaboratorul incearca mai intii solutionarea situatiei create fara a recurge la
aplicarea fortei, incercind, spre exemplu, aplicarea metodelor de convingere pe
cale verbala. Tn cazul dat este posibild evitarea folosirii inutile a fortei. Cu cit
este acumulata mai multa informatie despre situatia creata si despre suspect,
cu atit mai bine se poate stabili calea cea mai eficienta de abordare si cu atit
mai mic va fi riscul unei aplicatii excesive sau inutile a fortei;

forta va fi aplicata doar in cazurile de maxima necesitate;

doar in cazul cind este imposibila solutionarea pe cai pasnice a situatiei create,
dupa stabilirea necesitatii, colaboratorul este in drept sa recurga la metode de
presiune;

forta poate fi aplicata doar in scopuri legale;
nu exista exceptii sau scuze pentru aplicarea ilegala a fortei;

fiecare colaborator poarta raspundere personala de forta pe care a aplicat-o,
chiar daca a facut-o la ordinul superiorului sau;

aplicarea fortei trebuie sa fie intotdeauna proportionala scopurilor legale;

aplicarea fortei trebuie sa fie in echilibru si, de asemenea, sa fie proportionala
cu scopul pentru care a fost aplicata;

in timpul aplicarii fortei este necesar de a da dovada de stapinire de sine;

in functie de situatia creata, colaboratorul urmeaza sa decida ce tip de forta va
fi cea mai moderata si mai eficienta pentru solutionarea situatiei create;

este necesara reducerea la minim a posibilitatii de a provoca vatamari sau rani.
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2. Respectarea drepturilor detinutilor la aplicarea fortei fizice de catre perso-
nalul penitenciar

Forta fizica este aplicata impotriva persoanei cu comportament ilegal pentru curma-
rea actiunilor nelegitime, precum si pentru infringerea rezistentei opuse cerintelor
legale, in situatiile cind comportamentul detinutului nu poate fi contracarat prin masuri
obisnuite, nonviolente de activitate ale personalului.

Totodata, forta fizica si mijloacele speciale se aplica si in cazurile stipulate in art. 36 - 39
ale Codului penal al Republicii Moldova si anume: legitima aparare, extrema necesitate,
retinere a infractorului, constringerea fizica sau psihica.

In urma aplicérii fortei fizice detinutilor le sint aduse atingeri ale drepturilor si liberta-
tilor lor, care sint rezultatul comportamentului lor ilegal si a nesupunerii sale la cerinte-
le legale ale personalului penitenciar. Tn rezultatul actiunilor personalului pot fi lezate
dreptul la viata, dreptul la integritatea fizica si psihica.

In cazurile cind aplicarea fortei nu poate fi evitata, colaboratorii sistemului penitenciar
sint obligati sa aprecieze intensitatea aplicarii acesteia, astfel incit sa aduca o dauna
cit mai mica sanatatii detinutilor. Aprecierea intensitatii aplicarii fortei fizice, dar si a
mijloacelor speciale de catre personalul penitenciar are loc in baza stabilirii proportio-
nalitatii ilegalitatilor comise si forta, procedeele fizice sau mijloacele speciale ce cores-
pund pericolului real existent.

in timpul aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale trebuie sa se ia in consideratie
gradul si caracterul pericolului, caracterul valorilor in pericol, fortele si posibilitatile
infractorului, precum si alte circumstante care pun in evidenta raportul dintre pericolul
real al detinutului si posibilitatile care sint la indemina colaboratorului pentru inlatura-
rea pericolului.

in practica internationala este stabilit ca la adoptarea deciziei referitor la proportionali-
tatea utilizarii fortei trebuie sa se tina cont si de urmatorii factori:

QO  natura scopului operatiunii;

QO  pericolele pentru viata sau pentru membrele corpului;

QO  gradul de risc letal (care provoaca moartea) al folosirii fortei.
in general, procedeele de lupta urmeaza a fi aplicate dupa avertismentul detinutilor des-
pre recurgerea la forta in caz de refuz de a indeplini cerintele legale ale colaboratorilor.
Exista insa situatii cind tergiversarea aplicarii fortei poate duce la survenirea unor urmari

grave. Pentru evitarea acestor situatii personalul penitenciar dispune de dreptul de a
aplica forta fizica si fara avertizare in urmatoarele cazuri:

O  in caz de necesitate a respingerii atacului armat prin surprindere;
O  in caz de retinere a detinutilor evadati;

O  1n caz de eliberare a ostaticilor.

in toate cazurile cind aplicarea fortei fizice a adus daune sanatatii sau integritatii fizice
a detinutului, colaboratorul este obligat sa asigure acordarea asistentei medicale.
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in toate cazurile aplicarea fortei fizice fata de detinuti trebuie sa fie adusa la cunostinta
sefului penitenciarului prin intermediul unui proces verbal. Despre acest fapt este anun-
tat Departamentul Institutiilor Penitenciare intr-un timp cit mai scurt.

Pe linga cunoasterea temeiurilor legale de aplicare a fortei fizice, a conditiilor si limi-
telor de aplicare un rol important il are si pregatirea fizica speciala a personalului peni-
tenciar, formarea deprinderilor de aplicare, indeosebi, a procedeelor speciale (apararea,
retinerea, lupta etc.).

3. Respectarea drepturilor detinutilor la aplicarea mijloacelor speciale de catre
personalul penitenciar

in activitatea desfasurata, pentru realizarea sarcinilor de serviciu, personalul peniten-
ciar, pe linga dreptul de a aplica forta fizica este investit si cu dreptul de a aplica, in
functie de situatia creata, si mijloacele speciale din dotare. In situatiile cind apare nece-
sitatea de aplicare a fortei fizice, poate aparea si necesitatea de recurgere la mijloacele
speciale. De multe ori, aceste doua masuri speciale se aplica concomitent, completin-
du-se reciproc. Situatiile ce necesita o interventie in forta nu intotdeauna au un grad
constant de pericol, acesta poate creste in orice moment astfel incit sa solicite masuri
corespunzatoare cazului si in conformitate cu prevederile legislatiei.

Sistemul penitenciar dispune de diverse mijloace speciale, care pot fi utilizate in diverse
situatii, in functie de gradul de pericol si de risc. Totodata, diversitatea mijloacelor
speciale reduce posibilitatile de aplicare a armei de foc, reducind si gravitatea conse-
cintelor ce pot surveni in urma aplicarii armei de foc.

Colaboratorii sistemului penitenciar pot face uz de mijloacele speciale fata de deti-
nuti in urmatoarele cazuri:

QO  pentru respingerea atacurilor detinutilor asupra altor detinuti, personalului pe-
nitenciar, precum si asupra altor persoane;

O  pentru a elibera ostaticii, cladirile, incaperile, instalatiile, mijloacele de trans-
port acaparate de detinuti;

QO  pentru a reprima nesupunerile in grup si tulburarile cu caracter de masa ale de-
tinutilor, care dezorganizeaza activitatea normala a penitenciarelor;

QO  in timpul curmarii neindeplinirii intentionate a cerintelor legitime ale persona-
lului penitenciar si ale altor persoane aflate in exercitiul functiunii;

QO  pentru a curma evadarile de sub paza sau de sub escorta ale detinutilor in locu-
rile de detentie sau pe parcursul transferarii;

O  in timpul cautarii si retinerii detinutilor care au evadat de sub paza;
Q  in scopul stoparii mijloacelor de transport;
O  in conditiile regimului juridic al starii exceptionale.
La aplicarea mijloacelor speciale, ca si in cazul altor masuri speciale, colaboratorii sint

obligati sa previna persoanele despre aplicarea lor. in anumite situatii, cind aminarea
aplicarii mijloacelor speciale poate aduce urmari grave, colaboratorii au dreptul de a re-
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curge la aplicarea mijloacelor speciale fara avertisment. Nu este necesara prevenirea
aplicarii mijloacelor speciale in urmatoarele situatii:

O
o

@)

© 0 0O O

atac prin surprindere;
opunerea rezistentei armate;

atac cu aplicarea armei de foc, a tehnicii de lupta, a autovehiculelor, a navelor
fluviale si aeriene;

evadare de sub paza si de sub escorta cu arma de foc sau cu ajutorul mijloacelor
de transport;

atac pe timp de noapte si in conditii de vizibilitate redusa;
pentru eliberarea ostaticilor;
atac in scopul eliberarii detinutilor de sub paza si escortare;

in alte cazuri care creeaza un pericol real pentru viata si sanatatea detinutilor,
personalului penitenciar sau altor persoane.

4. Posibile incdlcdri comise de cdtre personalul penitenciar la aplicarea fortei
fizice si a mijloacelor speciale

In principal incalcarile pot aparea in urmatoarele imprejurari:

Q

®)

Recurgerea la forta are loc imediat fara a se incerca solutionarea incidentului
pe cale pasnica;

Lipsa avertismentului ce trebuie sa preceada aplicarea fortei fizice sau a mijloa-
celor speciale;

Tipul mijlocului special ales sau a procedeelor aplicate, precum si intensitatea
aplicarii lor nu corespunde gravitatii si caracterului situatiei ivite;

Aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale continua si dupa epuizarea te-
meiurilor ce le-au solicitat, adica dupa incetarea opunerii rezistentei din partea
detinutilor (persoanelor care au initiat atacul);

Forta fizica sau mijloacele speciale aplicate provoaca daune cu mult mai grave
decit era necesar;

Aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale sint aplicate cu provocarea de
daune si altor persoane ce nu sint implicate in conflict;

Tn unele situatii, colaboratorii aplica forta fizici sau mijloacele speciale fara o sta-
pinire de sine adecvata, fapt ce poate duce la survenirea unor consecinte grave;

Nu se acorda ajutorul medical la timp persoanelor care au avut de suferit in
urma aplicarii fortei fizice si a mijloacelor speciale;

Pot exista situatii cind forta fizica sau mijloacele speciale sint aplicate la ordinul
superiorului, fara o analiza a faptului daca existau suficiente motive intemeiate;

Aplicarea fortei fizice sau a mijloacelor speciale nu este documentata corespun-
zator, adica nu este intocmit procesul verbal corespunzator sau nu se anunta
superiorii ori Departamentul Institutiilor Penitenciare.
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5. Consecintele juridice in cazurile de aplicare ilegala a fortei fizice sau a mij-
loacelor speciale

In cazurile cind ilegalitatile comise nu intrunesc elementele componente ale infractiu-
nii, colaboratorii risca sa fie trasi la raspundere disciplinara cu aplicarea urmatoarelor
sanctiuni: mustrare, mustrare aspra, avertizarea asupra corespunderii incomplete in
serviciu, retrogradarea in functie, retrogradarea in grad sau concedierea din sistemul
penitenciar.

In situatiile cind in urma aplicarii ilegale a fortei fizice sau a mijloacelor speciale au avut
de suferit grav drepturile si libertatile persoanelor, colaboratorii pot fi trasi la raspunde-
re penala in conformitate cu articolele:

! 328 Excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu, riscind o pedeapsa
cu amenda de la 150 pina la 400 unitati conventionale sau inchisoarea de la 3
pina la 10 ani.

! De asemenea, in functie de imprejurari, poate surveni raspunderea penala pen-
tru Vdatdmarea intentionatd grava (art. 151 C.P.), medie (art. 152 C.P.) sau usoa-
ra (art. 153 C.P.) a integritdtii corporale sau pentru Maltratarea intentionatd
sau alte acte de violenta (art. 154 C.P.). In aceste cazuri, colaboratorii riscd o
pedeapsa incepind cu amenda de la 200 unitati conventionale si terminind cu
inchisoarea pina la 15 ani.

! Luind in consideratie faptul ca aplicarea ilegala a fortei fizice sau a mijloacelor
speciale poate sa se transforme in tortura, colaboratorii vinovati pot fi trasi la
raspundere si conform articolului 309" Tortura, riscind o pedeapsa cu inchisoa-
rea de la 2 pina la 10 ani, in functie de gravitatea faptelor comise.

Pe linga raspunderea disciplinara sau penala, colaboratorii vor fi obligati de instanta de
judecata sa suporte cheltuielile de spitalizare a victimei sau restituirea daunelor morale
cauzate. In unele cazuri aceste sume pot atinge cote destul de ridicate.
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Suport pentra participante (2)

Respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor
speciale in activitatea colaboratorilor institutiilor penitenciare

Extrase

Codul de executare, adoptat la 24 decembrie 2004
Articolul 242. Aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale si armei de foc

(1) In cazul opunerii rezistentei de citre condamnati a rezistentei, nesupunerii cerintelor
legale si intemeiate ale personalului sistemului penitenciar, participarii la tulburari de
masa, luarii de ostatici, atacarii altor persoane sau savirsirii unor alte actiuni social-pe-
riculoase, in cazul evadarii sau retinerii evadatilor din penitenciar, precum si in scopul
prevenirii pricinuirii de catre condamnati celor din jur sau/si a unor daune, pot fi aplica-
te forta fizica, mijloace speciale si arma de foc.

(2) Colaboratorii sistemului penitenciar sint in drept sa aplice forta fizica, mijloace spe-
ciale si arma de foc in conformitate cu actele normative.

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, adoptat la 26 mai 2006 prin
hotarirea Guvernului RM nr. 583

Sectiunea a 21-a
Conditiile si limitele aplicarii fortei fizice, mijloacelor speciale si a armei de foc

204. Personalul penitenciar este in drept sa recurga la aplicarea fortei fizice, mijloa-
celor speciale si a armei de foc in cazurile si modul prevazut de art.242 al Codului de
executare, pct.10 art.11 al Legii cu privire la sistemul penitenciar, precum si in cazurile
prevazute de art.35-40 ale Codului penal al Republicii Moldova.
205. Personalul penitenciar are dreptul sa aplice arma de foc doar ca masura exceptio-
nala, in urmatoarele cazuri:
impotriva detinutilor care participa la dezordinile in masa;
pentru respingerea atacului detinutului care pune in pericol viata si sanatatea altor
detinuti, personalului penitenciar, altor persoane, precum si pentru respingerea ata-
cului in scopul acapararii violente a armelor;
pentru respingerea atacului (inclusiv armat), in grup sau individual, al altor persoane
decit detinutii, ce prezinta un pericol real pentru viata si sanatatea personalului pe-
nitenciar sau altor persoane;
pentru respingerea atacului in grup, inclusiv armat, la obiectele pazite, incaperile si
edificiile de executare a pedepsei, precum si asupra mijloacelor de transport;
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pentru retinerea persoanei care opune rezistenta armata sau a fost surprinsa in fla-
grant delict, detinutului evadat de sub paza, precum si a persoanei inarmate care
refuza sa se supuna somatiei privind predarea armei;

pentru contracararea evadarii detinutului din penitenciar sau de sub escorta;
pentru contracararea tentativelor de eliberare fortata a detinutilor;

pentru eliberarea ostaticilor, cladirilor, edificiilor, incaperilor si mijloacelor de trans-
port.

206. Drept atentat la securitatea personala a personalului penitenciar, ce prezinta un pe-
ricol real pentru viata si sanatate, este clasificata si apropierea detinutului sau unei alte
persoane la o distanta de mai putin de 3 metri, dupa ce a fost somata sa se opreasca.

207. Aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale sau armei de foc trebuie sa fie preceda-
ta de un avertisment privind intentia recurgerii la ele, cu acordarea unui timp suficient
pentru reactia de raspuns.

208. Arma de foc si mijloacele speciale pot fi aplicate fara avertizare in urmatoarele
cazuri:

atac prin surprindere;

opunerea rezistentei armate;

atac cu aplicarea armei de foc, a tehnicii de lupta, a autovehiculelor, a navelor fluvi-
ale si aeriene;

evadare de sub paza si de sub escorta cu arma de foc sau cu ajutorul mijloacelor de
transport;

atac pe timp de noapte si in conditii de vizibilitate redusa;
pentru eliberarea ostaticilor;
atac in scopul eliberarii detinutilor de sub paza si escortare;

in alte cazuri care creeaza un pericol real pentru viata si sanatatea detinutilor, perso-
nalului penitenciar sau altor persoane.

209. De asemenea, arma de foc poate fi utilizata:
pentru oprirea mijloacelor de transport, cu folosirea carora se realizeaza evadarea
detinutilor;
pentru somarea detinutilor si altor persoane despre intentia aplicarii armei de foc,
darea semnalului de alarma si solicitarea ajutorului.

210. Personalul penitenciar este in drept de a prezenta arma de foc si a o pregati pentru
lupta, daca considera ca in situatia creata pot aparea temeiurile stabilite de prezenta
sectiune pentru aplicarea ei, precum si la tentativa detinutului sau a altei persoane de
a se apropia de colaboratorul sistemului penitenciar cu arma de foc pregatita pentru a
fi aplicata, arma alba sau obiecte, cu ajutorul carora pot fi aplicate leziuni corporale,
micsorind astfel distanta indicata prin somare, precum si in cazul tentativei de a scoate
arma de foc.

211. Efectuarea unei impuscaturi la tinta este considerata drept aplicare a armei de
foc.
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212. Se interzice aplicarea armei de foc asupra femeilor, persoanelor cu semne evidente
de invaliditate si a minorilor, cind virsta lor este evidenta sau este cunoscuta, cu exceptia
cazurilor opunerii de catre ei a rezistentei armate, realizarii atacului armat sau in grup,
punind in pericol viata si sanatatea celor din jur.

213. n toate cazurile de aplicare a armei de foc, colaboratorul este obligat s& comunice
neintirziat sefului nemijlocit si sa intreprinda masurile necesare in vederea asigurarii
securitatii celor din jur si acordarii ajutorului medical victimelor.

214. Administratia penitenciara anunta imediat procurorul despre fiecare caz de aplicare
a armei de foc.

215. Ordinea purtarii armei de foc se stabileste prin ordinul Ministrului Justitiei.

216. Colaboratorii sistemului penitenciar sint in drept sa aplice forta fizica si mijloacele
speciale fata de detinuti in urmatoarele cazuri:

pentru respingerea atacurilor detinutilor asupra altor detinuti, personalului peniten-
ciar, precum si asupra altor persoane;

pentru a elibera ostaticii, cladirile, incaperile, instalatiile, mijloacele de transport
acaparate de detinuti;

pentru a reprima nesupunerile in grup si tulburarile cu caracter de masa ale detinuti-
lor, care dezorganizeaza activitatea normala a penitenciarelor;

in timpul curmarii neindeplinirii intentionate a cerintelor legitime ale personalului
penitenciar si ale altor persoane aflate in exercitiul functiunii;

pentru a curma evadarile de sub paza sau de sub escorta ale detinutilor in locurile de
detentie sau pe parcursul transferarii;

in timpul cautarii si retinerii detinutilor care au evadat de sub paza;
in scopul stoparii mijloacelor de transport;
in conditiile regimului juridic al starii exceptionale.

217. Mijloacele speciale utilizate de personalul penitenciar conventional se clasifica in:

a) mijloace de aparare pasiva:
casti;
haina (vesta) antiglont;
scuturi blindate si scuturi antisoc;
aparatori la miini si picioare;
mastile contra gazelor si respiratoare;

alte mijloace de protectie, care nu sint folosite pentru aparare activa, inclusiv
imbracaminte speciala refractara;

b) mijloace de aparare activa:
bastoane speciale de cauciuc si plastic;
catuse;
grenade de mina cu gaze;
cartuse si grenade de gaze;
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arme cu gaze;
ambalaje cu aerosol;
cartuse cu glont de cauciuc sau plastic;
plase speciale;
arme electrosoc;
ciini de serviciu;
aplicarea fortei fizice;
¢) mijloace auxiliare de asigurare a operatiilor speciale:
aparate cu ranita;
grenade si dispozitive audiovizuale;
dispozitive pentru stoparea fortata a transportului auto;
coloranti speciali;
cisterne auto de pompieri cu afet cu tevi;
tehnica blindata;
helicoptere.

218. Tipul mijlocului special si intensitatea aplicarii lui, alegerea procedeelor de lupta
in cazul aplicarii fortei fizice le stabileste colaboratorul sistemului penitenciar in functie
de circumstante, de gravitatea si caracterul actiunii (inactiunii) respective. Mijloacele
speciale si forta fizica se aplica pina la momentul in care detinutul (persoanele care au
initiat atacul) inceteaza sa opuna rezistenta.

219. Catusele se aplica detinutilor in urmatoarele cazuri:

de opunere a rezistentei fizice personalului penitenciar, efectivului echipei de contro-
lori (garzii) si cind manifesta furie - pina la calmarea lor;

de refuz sa se deplaseze sub paza sau in izolatorul disciplinar, in timpul escortarii, in
cazul in care sint temeiuri pentru a presupune ca ei pot sa evadeze;

de tentativa de sinucidere, automutilare, atac asupra altor detinuti - pina la calmare;
de escortare dupa retinerea detinutului evadat.

220. La punerea catuselor miinile detinutului trebuie sa se afle la spate.

221. Dupa doua ore catusele se scot pentru o perioada de 5-10 minute, la necesitate se
aplica din nou.

222. Catusele se scot in timpul mesei, somnului, satisfacerii necesitatilor fiziologice,
dezinfectarii si examinarii medicale a detinutilor, in caz de imbolnavire subita, dupa
predarea persoanelor escortate la punctul final de destinatie, precum si in caz de apari-
tie a pericolului pentru viata si sanatatea detinutului (incendiu, inundatie, cutremur de
pamint etc.), in sedinta de judecata sau la indicatia persoanelor care au dat dispozitii
referitoare la aplicarea catuselor, sefilor directi si superiorilor. Aplicarea catuselor se
consemneaza intr-un proces-verbal. Persoanele care au admis aplicarea nemotivata a
catuselor urmeaza a fi trase la raspundere in modul stabilit.

223. Bastoanele de cauciuc (plastic), ciinii de serviciu, aruncatoarele de apa si aer sub
presiune pot fi aplicate fata de detinuti doar in cazul atacului, actiunilor evident agre-
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sive, care ameninta viata altor detinuti, personalului penitenciar si altor persoane, cind
alte masuri de suprimare a actiunilor ilicite (cu exceptia armelor si tehnicii blindate) au
fost epuizate.

224. Bastoanele de cauciuc (plastic) se aplica:

in procesul tulburarilor cu caracter in masa si nesupunerilor in grup in penitenciare,
care sint insotite de pogromuri, incendii, atacuri, capturarea ostaticilor sau de alte
actiuni care ameninta viata detinutilor, personalului penitenciar si altor persoane;

conform hotaririi sefilor subdiviziunilor Departamentului Institutiilor Penitenciare sau
a sefilor superiori, aflati la locul incidentului. La indicatia persoanelor nominalizate,
cu bastoane de cauciuc (plastic) pot fi inarmate toate echipele de colaboratori;

in caz de opunere a rezistentei sau de nesupunere la cerintele legitime ale reprezen-
tantului administratiei penitenciare.

225. In caz de atac prin surprindere, care ameninta viata detinutilor, colaboratorilor
sau altor persoane, colaboratorii iau individual decizia privind aplicarea bastoanelor de
cauciuc (plastic).

226. Se interzice aplicarea bastonului de cauciuc si plastic pe partile fragile ale corpului
(cap, git, clavicule, abdomen, organe genitale), fapt care ar putea avea consecinte grave.

227. Personalul penitenciar aplica forta fizica, inclusiv procedeele speciale de lupta, pentru
curmarea actiunilor nelegitime ale detinutilor, pentru infringerea rezistentei opuse cerinte-
lor legale, daca metodele nonviolente nu asigura indeplinirea obligatiunilor ce le revin.

228. n cazurile cind aplicarea fortei nu poate fi evitatd, colaboratorii sistemului peni-
tenciar sint obligati sa aprecieze intensitatea aplicarii acesteia, astfel incit sa aduca o
dauna cit mai mica sanatatii detinutilor, precum si sa asigure acordarea asistentei medi-
cale victimelor.

229. La alegerea procedeelor de lupta, personalul penitenciar este obligat sa ia in calcul
situatia creata, caracterul infractiunii, gradul de periculozitate si agresivitate al detinu-
tului etc.

230. Procedeele de lupta se aplicd dupa avertizare. in caz de necesitate a respingerii
atacului armat prin surprindere, precum si de retinere a detinutilor evadati, eliberare a
ostaticilor, procedeele sint aplicate fara avertizare.

231. in toate cazurile de aplicare a fortei fizice si/sau a mijloacelor speciale fata de
detinuti, se intocmeste un proces-verbal de aplicare a mijloacelor respective, care ur-
meaza a fi prezentat sefului penitenciarului, si se informeaza Departamentul Institutiilor
Penitenciare in cel mai scurt termen.

Codul penal, adoptat la 18 aprilie 2002
Articolul 35. Cauzele care inlatura caracterul penal al faptei

Se considera cauze care inlatura caracterul penal al faptei:
a) legitima aparare;
b) retinerea infractorului;
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c) starea de extrema necesitate;
d) constringerea fizica sau psihica;
e) riscul intemeiat.

Articolul 36. Legitima apdrare

(1) Nu constituie infractiune fapta, prevazuta de legea penala, savirsita in stare de legi-
tima aparare.

(2) Este in stare de legitima aparare persoana care savirseste fapta pentru a respinge un
atac direct, imediat, material si real, indreptat impotriva sa, a altei persoane sau impo-
triva unui interes public si care pune in pericol grav persoana sau drepturile celui atacat
ori interesul public.

(3) Este in legitima aparare si persoana care savirseste fapta, prevazuta la alin.(2), pen-
tru a impiedica patrunderea, insotita de violenta periculoasa pentru viata sau sanatatea
persoanei ori de amenintarea cu aplicarea unei asemenea violente, intr-un spatiu de
locuit sau intr-o alta incapere.

Articolul 37. Retinerea infractorului

Nu constituie infractiune fapta, prevazuta de legea penala, savirsita in scopul retinerii
persoanei care a comis o infractiune si al predarii ei organelor de drept.

Articolul 38. Starea de extrema necesitate

(1) Nu constituie infractiune fapta, prevazuta de legea penala, savirsita in stare de ex-
trema necesitate.

(2) Este in stare de extrema necesitate persoana care savirseste fapta pentru a salva
viata, integritatea corporala sau sanatatea sa, a altei persoane ori un interes public de
la un pericol iminent care nu poate fi inlaturat altfel.

(3) Nu este in stare de extrema necesitate persoana care, in momentul savirsirii faptei,
isi da seama ca provoaca urmari vadit mai grave decit cele care s-ar fi putut produce daca
pericolul nu era inlaturat.

Articolul 39. Constringerea fizica sau psihica

(1) Nu constituie infractiune fapta, prevazuta de legea penala, care a cauzat daune
intereselor ocrotite de lege ca rezultat al constringerii fizice sau psihice, daca in urma
acestei constringeri persoana nu putea sa-si dirijeze actiunile.

(2) Raspunderea penala pentru cauzarea de daune intereselor ocrotite de legea penala
prin constringere psihica sau fizica, in urma careia persoana mentine posibilitatea de a-si
dirija actiunile, se stabileste in conditiile art.38.

Articolul 40. Riscul intemeiat

(1) Nu constituie infractiune fapta, prevazuta de legea penala, care a cauzat daune
intereselor ocrotite de lege in cazul riscului intemeiat pentru realizarea scopurilor soci-
alimente utile.
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(2) Riscul se considera intemeiat daca scopul socialmente util urmarit nu a putut fi rea-
lizat fara un anumit risc si daca persoana care l-a admis a luat masurile necesare pentru
a preveni cauzarea de daune intereselor ocrotite de lege.

(3) Riscul nu poate fi considerat intemeiat daca era cu buna-stiinta imbinat cu pericolul
pentru viata persoanei sau cu pericolul provocarii unui dezastru ecologic ori social.

Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor

Regula 54 a Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor stabileste:

1. Personalul locurilor de detinere nu trebuie sa utilizeze forta in raporturile lor cu de-
tinutii, decit in caz de legitima aparare, de tentativa de evadare sau de rezistenta prin
forta sau prin pasivitate la un ordin bazat pe legi sau regulamente. Cadrele care recurg
la forta trebuie sa limiteze folosirea acesteia la strictul necesar si sa raporteze incidentul
imediat directorului asezamintului.

2. Membrii personalului de penitenciar trebuie sa faca un antrenament fizic special care
sa le permita sa stapineasca detinutii violenti.

3. Exceptind imprejurarile speciale, agentii care asigura un serviciu care i pune in con-
tact direct cu detinutii, nu trebuie sa fie inarmati.

Principiile fundamentale cu privire la aplicarea fortei si armei de foc de catre
functionarii publici la mentinerea ordinii de drept

1. Mai intii se incearca aplicarea procedeelor nonviolente;

2. Colaboratorul incearca mai intii solutionarea situatiei create fara a recurge la aplica-
rea fortei, incercind, spre exemplu, aplicarea metodelor de convingere pe cale verbala.
In cazul dat este posibil de evitat o folosire inutild a fortei. Cu cit este acumulatd mai
multa informatie despre situatia creata si despre suspect, cu atit mai bine se poate
stabili calea cea mai eficienta de abordare si cu atit mai mic va fi riscul unei aplicatii
excesive sau inutile a fortei;

3. Forta va fi aplicata doar in cazurile de maxima necesitate;

4. Doar in cazul cind este imposibila solutionarea pe cai pasnice a situatiei create, cola-
boratorul este in drept, dupa stabilirea necesitatii, sa recurga la metode de presiune;

5. Forta poate fi aplicata doar in scopuri legale;
6. Nu exista exceptii sau scuze pentru aplicarea ilegala a fortei;

7. Fiecare colaborator poarta raspundere personala de forta aplicata de catre el, chiar
daca a facut-o la ordinul superiorului sau;

8. Aplicarea fortei trebuie intotdeauna sa fie proportionala scopurilor legale;

9. Aplicarea fortei trebuie sa fie in echilibru si, de asemenea, sa fie proportionala cu
scopul pentru care este aplicata;

10. Tn timpul aplicarii fortei este necesara stapinirea de sine;

11. Tn functie de situatia creat, colaboratorul urmeaza sa decida ce tip de forta va fi cea
mai moderata si mai eficienta pentru solutionarea situatiei create;

12. Este necesara reducerea la minim a posibilitatii provocarii vatamarii sau ranirii.
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Suport pentra participante (S)

Joc de rol
INSTRUCTIUNI
Detinutii
Fabula

in timpul perchezitiei in unul din dormitoare, colaboratorii penitenciarului au depistat un
telefon mobil, 5 litri de spirt, 2 kg de drojdii uscate si alte obiecte interzise. Detinutii le
tin asupra lor si refuza sa le cedeze.

Instructiuni

Refuzati sa cedati lucrurile interzise.

Purtati o discutie calma, fara amenintari, dar ferma si nu cedati pozitiile sub nici un pre-
text. In caz de aplicare a fortei de catre grupul colaboratorilor opuneti rezistenta usoara.
Colaboratorii institutiei penitenciare

Fabula

In timpul perchezitiei in unul din dormitoare, colaboratorii penitenciarului au depistat un
telefon mobil, 5 litri de spirt, 2 kg de drojdii uscate si alte obiecte interzise. Detinutii le
tin asupra lor si refuza sa le cedeze.

Instructiuni

Grupul doi va juca rolul colaboratorilor institutiei penitenciare. Faceti uz de anumite
metode pe care le cunoasteti, pentru a restabili ordinea.

Observatorii
Fabula

In timpul perchezitiei in unul din dormitoare, colaboratorii penitenciarului au depistat un
telefon mobil, 5 litri de spirt, 2 kg de drojdii uscate si alte obiecte interzise. Detinutii le
tin asupra lor si refuza sa le cedeze.

Instructiuni

Urmariti atent actiunile grupului ce joaca rolul colaboratorilor institutiei penitenciare:
Care au fost actiunile lor?

Au fost respectate cerintele legale?

Ce greseli au comis?

A fost respectata intensitatea aplicarii fortei?

Care trebuiau sa fie actiunile legale?

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Respectarea Drepturilor Omului la aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

Pastern 1

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

a) Acte si norme

b) Procedura

c) Posibile incalcari
d) Consecinte

e) Recomandari

Pootern 2

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

a) Acte si norme

O Nationale
QO Internationale
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Paster 5

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

b) Procedura

O Preintimpinare

QO Prezentarea
mijloacelor speciale

O Procedee

Poaster &

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

c) Posibile incalcari
O Nu incearca solutionarea
pashica
O Nu preintimpina

Q Nu respecta prevederile
legale

O Aplicarea continua dupa
epuizarea conflictului

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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Pastern 5

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

b) Consecinte

O Raspundere disciplinara
Q Raspundere penala

QO Condamnatul preia exemplul
de comportament

Pastern 6

Prevenirea incalcarilor drepturilor omului la
aplicarea fortei fizice si a mijloacelor speciale

e) Recomandari

QO Sa studiem/sa respectam legea

O Sa evitam la maxim aplicarea
fortei fizice si a mijloacelor
speciale

O Sa cauzam cit mai putine daune
sanatatii, demnitatii persoanei
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Prevenirea torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante

Supont de carne

Aspecte introductive privind prevenirea torturii in sistemul penitenciar

Punerea in aplicare a pedepsei privatiunii de libertate, precum si intretinerea persoa-
nelor in izolatoarele de urmarire penala constituie drept sarcina de baza a sistemului
penitenciar. Acest fapt presupune implicit existenta in institutiile penitenciare, a unui
regim special ce ar asigura o executare efectiva a pedepsei inchisorii ori detentiunii pe
viata sau a masurii preventive - arestul.

Tocmai existenta unui regim special, inchis in cazul privarii de libertate perpetueaza
(mentine) riscul violarii drepturilor detinutilor. Or, fiind stabilita deja o pedeapsa pentru
faptele savirsite, condamnatul, in unele cazuri, mai este pus in situatia de a suporta si
alte tratamente ilegale sau incalcarea unor drepturi inerente persoanelor detinute.

Aflindu-se in custodia sistemului penitenciar detinutul trebuie sa se bucure de un trata-
ment adecvat in timpul executérii privatiunii de libertate. Tn conditiile in care statul pri-
veaza persoana de libertate isi asuma si sarcina de a asigura si conditii decente de trai,
alimentare, igiena, ingrijirea sanatatii etc. Totodata, una dintre sarcinile importante ale
sistemului penitenciar consta in asigurarea securitatii personale a detinutilor, asigurarea
vietii, integritatii fizice si psihice si a demnitatii umane.

Cu toate acestea, exista situatii cind persoanele private de libertate suporta diverse vi-
olari ale drepturilor lor, printre care si violarea demnitatii umane sau chiar a integritatii
fizice si psihice. Cu atit mai grave sint asemenea tratamente in cazurile cind sint aplicate
de insisi functionarii penitenciarului. Actele de tortura aplicate la adresa detinutilor con-
stituie o violare flagranta a drepturilor persoanei si nu pot fi justificate in nici un mod.
Daca in cazul altor drepturi cum ar fi dreptul la viata sau integritate fizica se admit anu-
mite limitari legale (de ex. in cazurile de evadare a detinutului din penitenciar, in cazuri-
le de respingere a atacului detinutilor ce pun in pericol viata si sanatatea altor persoane
etc., colaboratorii penitenciarului au dreptul sa aplice arma de foc sau mijloace speciale
chiar cu riscul de a provoca leziuni corporale detinutului sau chiar moartea) atunci in
cazurile de tortura nu se admite absolut nici o limitare. Atit in Constitutie (art. 24), cit
si in actele internationale la care a aderat sau au fost ratificate de Republica Moldova,
printre care Declaratia Universala a Drepturilor Omului (art. 5), Pactul international cu
privire la drepturile civile si politice (art. 7), Conventia impotriva torturii si altor pe-
depse ori tratamente cu cruzime inumane sau degradante (art. 1), Conventia europeana
pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale (art. 3) este interzisa
expres aplicarea torturii sau a tratamentelor cu cruzime inumane sau degradante ce in-
josesc demnitatea umana, stabilind ca asemenea tratament nu poate fi justificat de nici
o imprejurare legala.

Notiunea de tortura. Tratamentele ori pedepsele inumane sau degradante

Pentru a nu admite cazuri de tortura sau tratamente inumane si degradante functionarii
penitenciarelor vor fi familiarizati cu actiunile care ajung sub incidenta acestor notiuni.
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Printre primele surse care au definit notiunea de tortura a fost Conventia impotriva tor-
turii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime inumane sau degradante adoptata de
0.N.U. la 10 decembrie 1984. Conform acestei Conventii, termenul torturd desemneaza
orice act prin care se provoacd unei persoane, cu intentie, o durere sau suferinte puter-
nice, de naturd fizicd ori psihicd, in special cu scopul de a obtine, de la aceastd persoand
sau de la o persoand tertd, informatii sau mdrturisiri, de a o pedepsi pentru un act pe
care aceasta sau o tertd persoand [-a comis sau este banuitd cd [-a comis, de a o intimida
sau de a face presiuni asupra ei ori a unei terte persoane, sau pentru orice alt motiv
bazat pe o formd de discriminare, oricare ar fi ea, atunci cind o asemenea durere sau
suferintd sint aplicate de cdtre un agent al autoritdtii publice sau de orice altd persoand
care actioneazd cu titlu oficial, sau la instigarea ori cu consimtamintul expres sau tacit
al unor asemenea persoane.

Notiunea formulata de Conventie cuprinde urmatoarele aspecte:
1. Provocarea durerii sau suferintelor puternice de natura fizica sau psihica.

Aceasta presupune ca in urma unor actiuni sau inactiuni persoana este supusa unor du-
reri sau suferinte puternice provocate cu un anumit scop. Drept exemplu pot fi: lovituri
puternice peste toate partile corpului victimei, folosirea electrosocului, amenintarile de
a fi impuscat sau omorit cu sau fara imbracarea pe cap a unui sac etc.

2. Intentia actelor comise.

Durerile sau suferintele sint provocate cu buna stiinta si persoana doreste sau admite
survenirea urmarilor, adica a suferintelor puternice, pentru victima. De exemplu este
dorita provocarea suferintelor si se asteapta asemenea urmari.

3. Scopul:
QO  de a obtine informatii sau marturisiri
QO  de a pedepsi persoana pentru un act comis sau banuita ca l-a comis
O  de aintimida sau a face presiuni asupra persoanei
Q  alt motiv bazat pe o forma de discriminare

Pentru calificarea faptelor ca fiind tortura sau tratamente ori pedepse inumane sau de-
gradante este necesar sa existe cel putin unul din scopurile mentionate.

4. Durerea sau suferinta sint aplicate de catre un agent al autoritatii publice

Prin agent al autoritatii publice se intelege o persoana cu functie de raspundere sau o
alta persoana care actioneaza cu titlu oficial. Din aceasta categorie face parte si perso-
nalul institutiilor penitenciare.

5. La instigarea ori cu consimtamintul expres sau tacit al unui agent al autoritatii pu-
blice

Aceasta presupune ca suferintele fizice sau psihice sint provocate de o terta persoana
care nu are neaparat functie de raspundere (poate fi si din rindul detinutilor), insa ac-
tioneaza la instigarea unui colaborator al institutiei penitenciare sau ultimul aproba sau
permite un astfel de tratament.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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In Conventie nu se face, ins3, o diferentiere intre actele de tortura si alte acte ce pot
constitui, dupa cauza, tratamente sau pedepse cu cruzime inumane ori tratamente sau
pedepse degradante. Totusi, aceasta distinctie poate fi relevata din practica Curtii Euro-
pene a Drepturilor Omului.

Deosebirea de baza intre aceste notiuni este stabilita in baza criteriului gravitatii actelor
ilegale comise. In principiu, Curtea Europeana a Drepturilor Omului a stabilit urmatoa-
rele definitii':

Tortura constituie orice actiune sau inactiune, care duce la cauzarea in mod voluntar a
unor suferinte fizice sau psihice deosebit de grave si crunte. Gradul de gravitate depinde
de toate circumstantele cazului, cum ar fi durata tratamentului, efectele fizice sau men-
tale si, in unele cazuri, sexul, virsta si starea sanatatii victimei etc.

Pot fi considerate tortura actiuni precum ,falanga” (lovirea peste talpi cu o bara sau cu
un bat de metal sau de lemn), ,,rindunica” (atirnarea de miinile legate la spate), ,ranga”
(atirnarea pe o ranga introdusa pe sub genunchi si miinele legate), introducerea capului
intr-un recipient metalic si lovirea puternica a recipientului (produce un sunet insupor-
tabil), lovituri puternice peste toate partile corpului victimei, folosirea electrosocului,
privarea totala de posibilitatea de a comunica, amenintarile de a fi impuscat sau omorit
cu sau fara imbracarea pe cap a unui sac etc. De asemenea, frica de a fi supus unor mal-
tratari de natura fizica poate fi calificata drept tortura.

Tratamentul sau pedeapsa inumana constituie orice actiuni sau inactiuni, de natura sa
provoace in mod voluntar grave suferinte fizice ori mintale.

Maltratarea trebuie sa atinga un nivel minim de severitate, precum durata tratamen-
tului, efectele lui fizice si mintale. Acestea includ: legarea si inchiderea victimei intr-o
celula intunecoasa si friguroasa si tratarea in asa fel incit sa lase rani sau urme vizibile
pe corpul victimei, neacordarea posibilitatii de a dormi, nealimentarea victimei, intreti-
nerea fara apa sau in galagie continua, acoperirea fetei etc.

Tratamentul sau pedeapsa degradanta constituie un tratament care umileste sau in-
joseste individul, 7i incalca onoarea, il injoseste ca personalitate sau ii trezeste senti-
mentul de frica, inferioritate sau suferinta, care poate sa infringa rezistenta fizica sau
morala a victimei si il determina sa actioneze impotriva vointei ori a constiintei sale si 1i
provoaca suferinte fizice sau psihice.

in cazul unor conditii proaste de detentie, care sint sub limita minima admisa, cu toate
ca nu exista intentia de a umili sau a batjocuri persoana, pot fi constatateconsiderate?
tratamente degradante.

Standardele nationale si internationale in domeniul prevenirii torturii
I. Instrumente juridice internationale care interzic tortura si tratamentele
ori pedepsele inumane sau degradante

De-a lungul dezvoltarii societatii, la nivel international au fost adoptate o serie de acte
internationale care interzic in mod categoric torturile si tratamentele ori pedepsele inu-

' Pykosodcmao no cyde6Holi npakmuKke 0mHOCUme ibHO NbIMOK U Kecmokozo obpaweHus, Geneva, June 2002.
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mane sau degradante. Majoritatea acestor acte au fost ratificate de Republica Moldova,
ele capatind un caracter obligatoriu pentru organele de drept autohtone.

Principalele acte internationale in domeniu sint:
1. Declaratia Universald a Drepturilor Omului stipuleaza in articolul 5:

Nimeni nu va fi supus la tortura, nici la pedepse sau tratamente crude, inumane sau de-
gradante.

Declaratia Universald a Drepturilor Omului poarta un caracter declarativ si formulea-
za recomandari statelor care adera la Declaratie. Republica Moldova a aderat la De-
claratia Universald a Drepturilor Omului prin Hotarirea Parlamentului nr. 217 - XII din
28.07.1990.

2. Pactul International cu privire la drepturile civile si politice stipuleaza in articolul 7:

Nimeni nu va fi supus torturii si nici unor pedepse sau tratamente crude, inumane sau
degradante. In special, este interzis ca o persoana sa fie supusa, fara consimtamintul sau,
unei experiente medicale sau stiintifice.

Republica Moldova a ratificat Pactul International cu privire la drepturile civile si politi-
ce prin Hotarirea Parlamentului nr. 217 - XII din 28.07.1990.

3. Conventia ONU impotriva torturii si a altor pedepse sau tratamente crude, inumane
sau degradante stabileste notiunea de tortura precum si o serie de obligatii pentru sta-
tele care au ratificat Conventia:

Articolul 2. pct. 1. Fiecare stat va lua masuri legislative, administrative, judiciare si alte
masuri eficiente pentru a impiedica comiterea unor acte de tortura pe teritoriul de sub
jurisdictia sa.

Articolul 2. pct. 2. Nici o imprejurare exceptionala, oricare ar fi ea, fie ca e vorba de sta-
rea de razboi sau amenintarea cu razboiul, de instabilitate politica interna sau de orice
alta stare de exceptie, nu poate fi invocata pentru a justifica tortura.

Articolul 4. pct. 1. Fiecare stat-parte va veghea ca toate actele de tortura sa constituie
infractiuni din punctul de vedere al dreptului penal. Se va proceda la fel in privinta ten-
tativei de a practica tortura sau orice act savirsit de oricare persoana si care ar constitui
complicitatea sau participarea la tortura.

Articolul 4. pct. 2. Fiecare stat va sanctiona aceste infractiuni cu pedepse corespunza-
toare, tinind seama de gravitatea lor.

Articolul 10. pct. 1. Fiecare stat va lua masuri pentru a introduce cunostinte si informatii
despre interdictia torturii in programele de formare a personalului civil sau militar insar-
cinat cu aplicarea legilor, a personalului medical, a agentilor autoritatii publice si a altor
persoane care pot fi implicate in paza, interogarea sau tratamentul oricarui individ supus
oricarei forme de arest, detinere sau inchisoare.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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Republica Moldova a ratificat Conventia impotriva torturii si a altor pedepse sau tra-
tamente crude, inumane sau degradante prin Hotarirea Parlamentului nr. 473 - Xl din
31.05.1995.

4. Conventia Europeand a Drepturilor Omului si Libertdtilor Fundamentale stipuleaza in
articolul 3:

Nimeni nu poate fi supus torturii si nici la pedepse sau tratamente inumane sau degra-
dante.

Republica Moldova a ratificat Conventia Europeand a Drepturilor Omului si Libertatilor
Fundamentale prin Hotarirea Parlamentului nr. 1298 - XIII din 24.07.1997.

5. Pentru a garanta respectarea articolului 3 din Conventia Europeana a Drepturilor
Omului si Libertatilor Fundamentale, in anul 1987 Consiliul Europei a adoptat Conventia
Europeand pentru Prevenirea Torturii si a Pedepselor sau tratamentelor inumane sau
degradante. Tn articolul 1 Conventia stipuleaza:

Se instituie un Comitet european pentru prevenirea torturii si a pedepselor sau trata-
mentelor inumane sau degradante (denumit in continuare Comitetul). Prin intermediul
vizitelor, Comitetul examineaza tratamentul persoanelor private de libertate in vederea
intaririi, daca este cazul, a protectiei lor impotriva torturii si a pedepselor sau tratamen-
telor inumane sau degradante.

Potrivit Conventiei statele care au aderat sint obligate sa acorde Comitetului urmatoa-
rele facilitati:

- accesul in teritoriul sau si dreptul de a se deplasa in interiorul acestuia fara restrictii;
- orice informatie asupra locurilor in care se gasesc persoane private de libertate;

- posibilitatea de a se deplasa potrivit vointei sale spre orice loc in care se gasesc persoa-
ne private de libertate, inclusiv dreptul de a se deplasa fara piedici in interiorul acestor
locuri;

- orice alta informatie de care dispune partea si care este necesara Comitetului pentru
indeplinirea insarcinarii sale. In obtinerea acestei informatii, Comitetul va tine seama de
regulile de drept si deontologice aplicabile la nivel national.

- Comitetul se poate intretine, fara martori cu persoane private de libertate.

- Comitetul poate intra in contact in mod liber cu orice persoana pe care o apreciaza ca
fiind capabila sa-i furnizeze informatii utile.

Republica Moldova a ratificat Conventia Europeand pentru Prevenirea Torturii si a Pedep-
selor sau tratamentelor inumane sau degradante prin Hotarirea Parlamentului nr. 1238
- Xlll din 09.07.1997.

6. Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor adoptate de O.N.U. sti-
puleaza:
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31. Pedepsele corporale, izolarea in carcere lipsite de lumina, precum si orice sanctiune
cruda, inumana sau degradanta trebuie sa fie completamente interzise ca sanctiuni dis-
ciplinare.

32.1 Pedepsele cu izolarea sau cu reducerea hranei nu pot fi niciodata aplicate inainte
ca medicul sa fi examinat detinutul si sa fi certificat in scris ca acesta este capabil sa le
suporte.

32.2. La fel se va proceda pentru toate celelalte pedepse care ar risca sa altereze sana-
tatea fizica sau mentala a detinutilor. In orice caz, astfel de masuri nu vor trebui sa fie
niciodata contrare principiilor enuntate in regula 31 si nici sa se indeparteze de ele.

32.3. Medicul va trebui sa viziteze in fiecare zi detinutii supusi la astfel de sanctiuni dis-
ciplinare si trebuie sa raporteze directorului daca apreciaza ca trebuie sa se termine sau
sa se modifice sanctiunea pentru motive de sanatate fizica sau mentala.

33. Instrumentele de constringere, cum sint catusele, lanturile, ferecarea, camasile de
forta nu trebuie sa fie niciodata aplicate ca sanctiuni. Lanturile si ferecarea nu mai tre-
buie sa fie utilizate deloc ca mijloace de constringere. Celelalte instrumente de constrin-
gere nu pot fi folosite decit in cazurile urmatoare:

a) ca masura de precautie impotriva evadarii in timpul unui transfer, cu conditia de a fi
scoase in timp ce detinutul compare in fata unei autoritati judiciare sau administrative;

b) pentru motive medicale, la indicatia medicului;

c) la ordinul directorului, daca celelalte mijloace de a stapini un detinut au esuat, pentru
a-l impiedica sa-si aduca siesi sau altuia prejudicii ori sa produca pagube; in acest caz,
directorul trebuie sa consulte de urgenta medicul si sa raporteze autoritatii administra-
tive superioare.

34. Modelul si modul de folosire a instrumentelor de constringere trebuie sa fie deter-
minate de administratia penitenciara centrala. Aplicarea lor nu trebuie sa fie prelungita
peste timpul strict necesar.

7. Declaratia ONU asupra protectiei tuturor persoanelor impotriva torturii si a altor
pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante stabileste:

Articolul 1 pct. 2. Tortura constituie o forma agravata si deliberata a pedepselor sau tra-
tamentelor crude, inumane sau degradante.

Articolul 2. Orice act de tortura sau orice alta pedeapsa ori tratament crud, inuman si
degradant este un ultraj adus demnitatii umane si trebuie sa fie condamnat ca o renegare
a Cartei Natiunilor Unite si ca o violare a drepturilor omului si libertatilor fundamentale
proclamate in Declaratia Universala a Drepturilor Omului.

Articolul 3. Nici un stat nu poate autoriza sau tolera tortura sau alte pedepse ori trata-
mente crude, inumane sau degradante.

Articolul 11. Daca se stabileste ca un act de tortura sau alte pedepse ori tratamente cru-
de, inumane sau degradante au fost comise de un agent al autoritatii publice sau la insti-
garea sa, victima are dreptul la reparare si indemnizatie, conform legislatiei nationale.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Prevenirea torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante

Articolul 12. Daca s-a stabilit ca o declaratie a fost facuta ca urmare a torturilor sau altor
pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante, aceasta declaratie nu poate fi
invocata ca proba in cursul urmaririi judiciare, oricare ar fi aceasta, nici impotriva unei
alte persoane.

Il. Instrumente juridice nationale referitoare la interzicerea torturii si tra-
tamentelor ori pedepselor inumane sau degradante

Stipulari referitoare la interzicerea torturii sint prezente si in actele normative nationa-
le. In primul rind, interzicerea torturii este prevazuta in Constitutia Republicii Moldova
din 29 iulie 1994. Astfel articolul 24 aliniatul 2 stabileste:

Nimeni nu va fi supus la torturi, nici la pedepse sau tratamente crude, inumane ori de-
gradante.

De asemenea, in Codul penal, adoptat la 18 aprilie 2002, a fost introdus un articol special
numit Tortura. Articolul dat a fost introdus in Codul penal abia la data de 30.06.2005, pro-
babil la cererile stipulate in Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente
cu cruzime inumane sau degradante ratificata de Republica Moldova la 31 mai 1995. Arti-
colul mentionat reitereaza notiunea de tortura din Conventie si are urmatorul continut:

Articolul 309'. Tortura

(1) Provocarea, in mod intentionat, a unei dureri sau suferinte puternice, fizice ori psi-
hice unei persoane, in special cu scopul de a obtine de la aceasta persoana sau de la o
persoana terta informatii sau marturisiri, de a o pedepsi pentru un act pe care aceasta
sau o terta persoana l-a comis ori este banuita ca l-a comis, de a intimida sau de a face
presiune asupra ei sau asupra unei terte persoane, sau pentru orice alt motiv bazat pe o
forma de discriminare, oricare ar fi ea, daca o asemenea durere sau suferinta este provo-
cata de o persoana cu functie de raspundere sau de oricare alta persoana care actioneaza
cu titlu oficial, ori la instigarea sau cu consimtamintul expres sau tacit al unor asemenea
persoane, cu exceptia durerii sau a suferintei ce rezulta exclusiv din sanctiuni legale,
inerente acestor sanctiuni sau ocazionate de ele,

se pedepseste cu inchisoare de la 2 la 5 ani cu privarea de dreptul de a ocupa anumite
functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen de pina la 5 ani.

(2) Organizarea sau instigarea actiunilor de tortura

se pedepseste cu inchisoare de la 3 la 8 ani cu privarea de dreptul de a ocupa anumite
functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen de pina la 5 ani.

(3) Actiunile prevazute la alin. (1) sau (2), savirsite:
a) cu buna-stiinta asupra unei femei gravide;

b) asupra unui minor;

c) de doua sau mai multe persoane;

d) profitind de starea de neputinta a victimei;

e) cu folosirea unor instrumente speciale de tortura sau a altor obiecte adaptate in acest
scop;

f) de o persoana cu inalta functie de raspundere,
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se pedepsesc cu inchisoare de la 5 la 10 ani cu privarea de dreptul de a ocupa anumi-
te functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen de la 2 la 5 ani.

Prevederi referitoare la tortura si alte pedepse ori tratamente cu cruzime inumane sau
degradante sint stipulate in Codul de executare adoptat la 24 decembrie 2004. In arti-
colul 166 Drepturile condamnatilor este mentionat:

Condamnatului i se garanteaza:

b) dreptul la apararea si respectarea de catre institutia sau organul care asigura execu-
tarea pedepsei a demnitatii, drepturilor si libertatilor pe care le are, inclusiv de a nu fi
supus la tortura si nici la pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau degradante,
precum si, indiferent de consimtamintul sau, unei experiente medicale sau stiintifice
care fi pune in pericol viata sau sanatatea, beneficiind, dupa caz, de masuri de protectie
din partea statului;

Totodata, in articolul 251 Controlul stdrii de sdndtate a detinutului aliniatul (3) este
stipulat: Medicul care efectueaza examenul medical are obligatia de a sesiza procurorul
in cazul in care constata ca persoana condamnata a fost supusa la tortura, tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante ori la alte rele tratamente, precum si obligatia
de a consemna in fisa medicala cele constatate si declaratiile persoanei condamnate in
legatura cu acestea. In asemenea cazuri, persoana condamnatd are dreptul de a cere sd
fie examinatd, din cont propriu, la locul de detinere, de un medic din afara sistemului
penitenciar, indicat de aceasta sau de un medic legist...

Codul etic al colaboratorilor sistemului penitenciar aprobat prin ordinul Ministerului
Justitiei nr. 307 din 04.08.2005 stabileste in articolul 10: Colaboratorilor sistemului peni-
tenciar le este interzis: a) sa dispuna, sa instige ori sa tolereze actele de tortura sau orice
forma de tratament inuman ori degradant asupra persoanelor private de libertate.

n urma analizei standardelor in domeniul torturii putem concluziona c& atit la nivel in-
ternational, cit si la nivel national, din punct de vedere normativ, tortura si tratamentele
inumane sau degradante sint repudiate. Cu toate acestea, in tara sint inregistrate diver-
se cazuri de maltratare a persoanelor private de libertate de catre personal.

Posibile incalcari comise de catre personalul penitenciar

In principal, tortura sau tratamentele inumane sau degradante sint aplicate in peniten-
ciare sub forma de pedepse pentru anumite activitati ilegale ale detinutului sau pentru
a ,corija” comportamentul unor detinuti incomozi pentru administratie ori pentru unii
colaboratori. De exemplu, poate fi aplicata abuziv incarcerarea, in timpul incarcerarii
poate fi aplicat un regim mai aspru decit cel stabilit. Adeseori incarcerarea este consi-
derata si utilizata de administratia inchisorii ca un mijloc simplu si eficace de a trata
detinutii considerati dificili, fara a tine cont de cauza acuzarii detinutului.

De asemenea, poate fi practicata aplicarea pedepselor inadecvate incalcarilor comise
sau sa se creeze conditii greu de suportat pentru detinuti. Uneori poate fi constatata
repetarea incarcerarii.
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Exista si cazuri cind colaboratorii folosesc si alte modalitati de intimidare care au drept
scop incalcarea onoarei sau injosirea personalitatii condamnatului, pentru a infringe re-
zistenta detinutului sau in alte scopuri. Totodata nu sint excluse nici maltratarile fizice
ale condamnatilor.

n urma analizei cazurilor de tortura si tratamente sau pedepse crude, inumane sau de-
gradante in diverse inchisori din lume, s-a elaborat un ansamblu de principii generale
referitoare la aplicarea pedepselor. Conform acestor principii, o pedeapsa constituie,
probabil, un tratament (sau o pedeapsa) crud, inuman sau degradant (si in consecinta
inacceptabil) daca este’:

O  disproportionat fata de greseala comisa sau fata de obiectivul de a asigura o
disciplina si o viata comunitara ordonata;

nerezonabil;

inutil;

© 0 O

nejustificat;
O  daca produce o suferinta.

Pentru a determina daca o pedeapsa violeaza unul dintre aceste principii si respectiv
nimereste sub incidenta actelor normative ce sanctioneaza un astfel de comportament,
trebuie luati in consideratie urmatorii factori:

a) durata si natura acestei pedepse;

b)  frecventa repetarii si consecintele posibile care se pot acumula, avind repercu-
siuni asupra sexului, virstei si a altor caracteristici fizice ale detinutului;

c) starea sanatatii fizice si/sau mentale a detinutului;

d) numarul de ocazii pentru o verificare medicala calificata si competenta a conse-
cintelor pedepsei asupra sanatatii fizice si mentale a detinutului;

e) compatibilitatea cu legile aplicabile.

Toate actiunile sau inactiunile ilegale, provocate de colaboratorii institutiei penitencia-
re, indiferent de tipul si gravitatea lor - fie tortura, fie tratament sau pedeapsa inumana
sau degradanta, fie alte acte de violenta - constituie incalcari ale drepturilor detinutului
si atrag implicit raspunderea juridica.

Consecintele juridice in cazurile de aplicare a torturii sau altor tratamente
ori pedepse inumane sau degradante

Atit la nivel international, iar in ultimul timp si la nivel national, tot mai mult se pune ac-
centul pe prevenirea torturii. Autoritatile nationale se vad obligate sa contribuie din plin
la prevenirea torturii ca urmare a angajamentelor pe care si le-a asumat prin aderarea la
Conventiile internationale in domeniu. Actualmente, mediatizarea cazurilor de tortura,
vizitele la fata locului efectuate de Comitetul pentru prevenirea torturii, numeroasele

' A pune regulile in actiune, un manual international privind o bund practicd in penitenciare, Penal Reform International,
Haga, 1995.
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cazuri examinate la Curtea Europeana a Drepturilor Omului, interventiile altor organiza-
tii interguvernamentale si neguvernamentale in favoarea persoanelor ce sint victime ale
torturii sau sint pasibile de a fi torturate pot contribui la garantarea drepturilor acestor
persoane.

Totodata, prin aderarea la Conventia ONU impotriva torturii si a altor pedepse sau trata-
mente crude, inumane sau degradante statul si-a asumat responsabilitatea de a contribui
efectiv si din plin la sanctionarea persoanelor care practica tortura.

in special, colaboratorii care se fac responsabili de aplicarea torturii sau altor tratamente
inumane sau degradante pot fi trasi la raspundere penala in conformitate cu articolele:

O 309" Tortura, riscind o pedeapsa cu inchisoarea de la 2 pina la 10 ani, in functie
de gravitatea faptelor comise;

QO 328 Excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu, riscind o pedeapsa
cu amenda de la 150 pina la 400 unitati conventionale sau inchisoarea de la 3
pina la 10 ani.

O  De asemenea, in functie de imprejurari, poate surveni raspunderea penala pen-
tru Determinarea la sinucidere (art. 150 C.P.), Vdtdmarea intentionata gravad
(art. 151 C.P.), medie (art. 152 C.P.) sau usoard (art. 153 C.P.) a integritatii
corporale sau pentru Maltratarea intentionatad sau alte acte de violentad (art.
154 C.P.), Amenintarea cu omor ori cu vdatdmarea gravd a integritatii corporale
sau a sdndtatii (art. 152 C.P.), Constringerea de a face declaratii (art. 309 C.P.).
n aceste cazuri colaboratorii, ce aplica tortura, risci o pedeapsa incepind cu
amenda de la 200 unitati conventionale si terminind cu inchisoarea pina la 15
ani.

Situatia persoanei care aplica tortura devine mai complicata odata cu adoptarea legii
privind actiunea in regres in cazurile de restituire a daunei victimei. In situatia dat3,
colaboratorul institutiei penitenciare, care aplica in activitate tortura sau tratamente
inumane sau degradante, va fi obligat de instanta de judecata sa restituie daunele mate-
riale si morale ale victimei. Aici se incadreaza si hotaririle Curtii Europene a Drepturilor
Omului, care in majoritatea cazurilor solicita restituirea in favoarea persoanei a unor
sume pecuniare impunatoare.

Bineinteles, nu in toate cazurile de aplicare a torturii sau a tratamentelor inumane sau
degradante sint intentate dosare penale. in multe cazuri este dificil de a aduna probele
necesare pentru a pune sub invinuire persoana vinovata. Totusi, administratia peniten-
ciara poate aplica prevederile Codului etic al colaboratorilor sistemului penitenciar si
sanctiona persoana disciplinar pina la eliberarea din functie. in cadrul D.I.P. existd deja
asemenea precedente.

in toate cazurile mentionate, colaboratorii ce practica tortura sau tratamentele inumane
sau degradante fata de persoanele private de libertate risca sa sfirseasca tragic cariera
in cadrul sistemului penitenciar, fiind lipsiti si de drepturile la asigurarile materiale,
asistenta sociala garantate de Legea cu privire la sistemul penitenciar, inclusiv dreptul la
pensie ca colaborator al sistemului penitenciar.
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Sescanea — madel wr. S

Tema:

Prevenirea torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante in institu-
tiile penitenciare

Scop: Crearea oportunitatilor de constientizare a rolului negativ si defavorabil al torturii
si al pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante in institutiile penitenciare.

Obiective: La finele acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

O  recunoasca si sa delimiteze actele de tortura, de tratament inuman sau degra-
dant;

QO  explice prevederile internationale si nationale referitoare la interzicerea tortu-
rii si a altor tratamente sau pedepse inumane sau degradante;

O  ofere explicatii privind consecintele pentru colaboratorii institutiilor peniteni-
ciare in cazul aplicarii torturii si a altor tratamente sau pedepse inumane sau
degradante.

Beneficiari: Colaboratorii ***
Nr. participantilor: *** persoane.
Locul desfasurarii: ***, biroul ***.

Timpul: ***, ora ***,
Scenariul sesiunii

1. Etapa focalizarii (20 min.)

O Tncepe’gi activitatea cu un cuvint introductiv succint despre importanta res-
pectarii drepturilor omului in detentie si in special despre interzicerea torturii
sau tratamentelor cu cruzime, inumane sau degradante. in acest sens, poate fi
transmis urmatorul mesaj:

»Aflindu-se in custodia sistemului penitenciar detinutul trebuie sd se bucure de
un tratament adecvat in timpul executdrii privatiunii de libertate. In conditiile
in care statul priveazd persoana de libertate isi asumd si sarcina de a asigura si
conditii decente de trai, alimentare, igiend, ingrijirea sdndtatii etc. Totodatd,
una dintre sarcinile importante ale sistemului penitenciar constd in asigurarea
securitdtii personale a detinutilor, asigurarea vietii, integritdtii fizice si psihice
si a demnitdtii umane.

Cu toate acestea, existd situatii cind persoanele private de libertate suportd
diverse violdri ale drepturilor lor, printre care violarea demnitdtii umane sau
chiar a integritatii fizice si psihice. Cu atit mai grave sint asemenea tratamente
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in cazurile cind sint aplicate de insisi functionarii penitenciarului. Actele de
torturd aplicate in adresa detinutilor constituie o violare flagrantd a dreptu-
rilor persoanei si nu pot fi justificate in nici un mod si de nici o imprejurare
legala”.

Ca o alternativa la mesajul formulat mai sus, formatorul poate povesti despre un
caz de aplicare a torturii ori a tratamentelor inumane ori degradante in institu-
tiile penitenciare din tara ori din strainatate (Ex. cazul Ostrovar contra Moldovei
examinat in cadrul C.E.D.0O.) (5 min.);

Prezentati tema, scopul si obiectivele acestei activitati, asigurati-va ca partici-
pantii le-au inteles (3 min.). Utilizati posterul 1.

Rugati participantii sa scrie individual, fara sa discute cu colegii, pe o foaie ras-
punsul la intrebarea ,,Ce este tortura?” (3 min.).

Solicitati participantilor sa discute in grup pe marginea notiunii de tortura si sa
ofere o notiune comuna a torturii (3 min).

Oferiti posibilitatea grupurilor sa prezinte notiunile pe care le-au formulat (4
min.).

Faceti o succintd totalizare a activitatii realizate. In acest sens, referiti-va la
cele expuse de participanti si ceea ce rezulta ca ar trebui sa mai cunoasca. De
exemplu, participantii vor prezenta notiuni sumare in care pot fi identificate 1-2
elemente ale notiunii de tortura. Reveniti la notiunile formulate de participanti
si referiti-va la elementele care au fost identificate. Totodata, mentionati ca
in realitate notiunea de tortura contine 5 elemente care o delimiteaza de alte
fapte (2 min.).

2. Etapa de baza (50 min.)

o)

Faceti Prezentarea ,,Prevenirea torturii si a pedepselor ori tratamentelor inu-
mane sau degradante in institutiile penitenciare”. Folositi suportul de curs din
ghid. Tn prezentarea pe care o veti realiza se va pune accent pe: elementele
principale ale notiunii de tortura; delimitarea torturii de tratamente inumane
si tratamente degradante; consecintele ce pot surveni in urma aplicarii torturii
sau a tratamentelor inumane sau degradante (10 min.). in cadrul prezentarii ati
putea utiliza posterul 2.

Distribuiti participantilor suportul teoretic din ghid pentru participanti (1 min.).

Divizati participantii in 3 echipe. Pentru aceasta, invitati participantii sa ia cite
un biletel pe care vor fi scrise cite o cifra (1, 2, 3) si divizati-i in 3 echipe de
lucru in functie de numarul de pe biletelul extras (3 min.).

Distribuiti fiecarei echipe de lucru cite un text, in care este descris un caz de tor-
tura, tratament inuman sau degradant. Echipa nr. 1 primeste textul in care este
relatat cazul nr.1, echipa nr. 2 - cazul nr. 2, echipa nr. 3 - cazul nr. 3 (2 min.).

Invitati participantii sa studieze cazurile descrise. Initial fiecare participant ci-
teste cazul descris, iar ulterior discuta in echipe pentru a ajunge la o intelegere
comuna despre cele relatate in cazul dat. Utilizati posterul 3.
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Amintiti participantilor ca pentru a solutiona corect cazul pot sa recurga la ma-
terialele pe care le-au primit dupa prezentare (5 min.).

Distribuiti fiecarei echipe ghidul de intrebari dupa care urmeaza sa solutioneze
cazul studiat. Totodata, afisati acest ghid de intrebari pe flipchart. Cititi fiecare
intrebare si dati o scurta explicatie (4 min.). Utilizati posterul 4.

Oferiti echipelor timp pentru a raspunde la aceste intrebari. Sugerati partici-
pantilor sa imparta intrebarile intre ei, astfel incit unui participant sa-i revina
una-doua intrebari. Solicitati fiecarei echipe sa desemneze un reprezentant care
va prezenta cazul si raspunsurile echipei in fata tuturor participantilor. Persoana
care va reprezenta echipa trebuie sa urmareasca atent discutiile din cadrul echi-
pei si sa-si noteze lucrurile cele mai importante, pentru a fi pregatit sa realizeze
o buna prezentare (15 min.).

Solicitati fiecirei echipe s prezinte cazul si, respectiv, raspunsurile. n cazul in
care un membru al echipei are o opinie separata pe marginea aspectelor discu-
tate, de asemenea, i se va acorda posibilitatea sa o prezinte (10 min.).

3. Etapa concluziilor (10 min)

Q

Realizati o Discutie ghidata. Ajutati participantii sa traseze concluziile acestei
activitati de instruire, prin intrebarile de mai jos:

= A fost utild activitatea desfdsurata?
= De ce?

= Existd imprejurdri cind poate fi justificatd aplicarea torturii si a tratamen-
telor inumane ori degradante in institutiile penitenciare?

= Poate oare fi justificatd tortura si tratamentele inumane ori degradante in
institutiile penitenciare?

= Ce este important sd cunoastem pentru a preveni cazurile de torturd, tra-
tament inuman sau degradant in institutiile penitenciare?

Formulati o concluzie generala.
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Suwport pentra particcpanti (1)

Notiunile: tortura; tratament inuman; tratament degradant

Printre primele surse care au definit notiunea de tortura s-a numarat Conventia impotri-
va torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime inumane sau degradante adoptata
de O.N.U. la 10 decembrie 1984. Conform acestei Conventii termenul torturd desem-
neaza orice act prin care se provoacd unei persoane, cu intentie, o durere sau suferinte
puternice, de naturd fizicd ori psihicd, in special cu scopul de a obtine, de la aceastd
persoand sau de la o persoand tertd, informatii sau mdrturisiri, de a o pedepsi pentru
un act pe care aceasta sau o tertd persoand [-a comis sau este bdnuitd cd l-a comis, de
a o intimida sau de a face presiuni asupra ei ori a unei terte persoane, sau pentru orice
alt motiv bazat pe o formd de discriminare, oricare ar fi ea, atunci cind o asemenea du-
rere sau suferintd sint aplicate de cdtre un agent al autoritatii publice sau de orice altd
persoand care actioneazd cu titlu oficial, sau la instigarea ori cu consimtamintul expres
sau tacit al unor asemenea persoane.

Notiunea formulata de Conventie cuprinde urmatoarele aspecte:
1. Provocarea durerii sau suferintelor puternice de natura fizica sau psihica.

Aceasta presupune ca in urma unor actiuni sau inactiuni persoana este supusa unor dureri
sau suferinte puternice provocate cu un anumit scop.

2. Intentia actelor comise.

Durerile sau suferintele sint provocate cu buna stiinta si persoana doreste sau admite
survenirea urmarilor, adica a suferintelor puternice, pentru victima.

3. Scopul:
QO  de aobtine informatii sau marturisiri
QO  de a pedepsi persoana pentru un act comis sau banuita ca l-a comis
O  de aintimida sau a face presiuni asupra persoanei
QO  alt motiv bazat pe o forma de discriminare

Pentru calificarea faptelor ca fiind tortura sau tratamente ori pedepse inumane sau de-
gradante este necesar sa existe cel putin unul din scopurile mentionate.

4. Durerea sau suferinta sint aplicate de catre un agent al autoritatii publice.

5. La instigarea ori cu consimtamintul expres sau tacit al unui agent al autoritatii pu-
blice.

Pot fi considerate tortura actiuni precum ,falanga” (lovirea peste picioare cu o bara sau
cu un bat de metal sau de lemn), lovituri puternice peste toate partile corpului victimei,
folosirea electrosocului, amenintarile de a fi impuscat sau omorit cu sau fara imbracarea
pe cap a unui sac.
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Tratamentul sau pedeapsa inumana constituie orice actiune sau inactiune, de natura sa
provoace in mod voluntar grave suferinte fizice ori mentale.

Maltratarea trebuie sa atinga un nivel minim de severitate, precum durata tratamen-
tului, efectele lui fizice si mintale. Acestea includ: legarea si inchiderea victimei intr-o
celula intunecoasa si friguroasa si tratarea in asa fel incit sa lase rani sau urme vizibile
pe corpul victimei, neacordarea posibilitatii de a dormi, nealimentarea victimei, intreti-
nerea fara apa sau in galagie continua, acoperirea fetei etc.

Tratamentul sau pedeapsa degradanta constituie un tratament care umileste sau in-
joseste individul, ii incalca onoarea, il injoseste ca personalitate sau ii trezeste senti-
mentul de frica, inferioritate sau suferinta, care poate sa infringa rezistenta fizica sau
morala a victimei si il determina sa actioneze impotriva vointei ori a constiintei sale si 1i
provoaca suferinte fizice sau psihice.

Tn cazul unor proaste conditii de detentie, care sint sub limita minimal& admis&, cu toate
ca nu exista intentia de a umili sau a batjocuri persoana, pot fi constatate tratamente
degradante.

Standardele internationale si nationale in domeniul prevenirii torturii
I. Instrumente juridice internationale

De-a lungul dezvoltarii societatii, la nivel international au fost adoptate o serie de acte
internationale care interzic in mod categoric torturile si tratamentele ori pedepsele in-
umane sau degradante. Majoritatea dintre aceste acte au fost ratificate de Republica
Moldova, astfel ele au capatat un caracter obligatoriu pentru organele de drept.

Principalele acte internationale in domeniu sint:

1. Declaratia Universald a Drepturilor Omului: Articolul 5: Nimeni nu va fi supus la tortu-
ra, nici la pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante.

2. Pactul International cu privire la drepturile civile si politice: Articolul 7: Nimeni nu
va fi supus torturii si nici unor pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante.
in special, este interzis ca o persoana sa fie supusa, fara consimtadmintul siu, unei expe-
riente medicale sau stiintifice.

3. Conventia ONU impotriva torturii si a altor pedepse sau tratamente crude, inumane
sau degradante: Articolul 2. pct. 2. Nici o imprejurare exceptionala, oricare ar fi ea,
fie ca e vorba de starea de razboi sau amenintarea cu razboiul, de instabilitate politica
interna sau de orice alta stare de exceptie, nu poate fi invocata pentru a justifica tor-
tura.

Articolul 4. pct. 1. Fiecare stat-parte va veghea ca toate actele de tortura sa constituie
infractiuni din punctul de vedere al dreptului penal.

4. Conventia Europeand a Drepturilor Omului si Libertdtilor Fundamentale: Articolul 3:

Nimeni nu poate fi supus torturii si nici la pedepse sau tratamente inumane sau degra-
dante.
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5. Ansamblul de reguli minime pentru tratamentul detinutilor adoptate de O.N.U.:

31. Pedepsele corporale, izolarea in carcere lipsite de lumina, precum si orice sanctiune
cruda, inumana sau degradanta trebuie sa fie completamente interzise ca sanctiuni dis-
ciplinare.

6. Declaratia ONU asupra protectiei tuturor persoanelor impotriva torturii si a altor
pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante: Articolul 1 pct. 2. Tortura con-
stituie o forma agravata si deliberata a pedepselor sau tratamentelor crude, inumane sau
degradante.

Articolul 11. Daca se stabileste ca un act de tortura sau alte pedepse ori tratamente cru-
de, inumane sau degradante au fost comise de un agent al autoritatii publice sau la insti-
garea sa, victima are dreptul la reparare si indemnizatie, conform legislatiei nationale.

Il. Instrumente juridice nationale

Stipulari referitoare la interzicerea torturii sint prezente si in actele normative nationa-
le.

Constitutia R.M. din 29 iulie 1994. Articolul 24 aliniatul 2 stabileste: Nimeni nu va fi su-
pus la torturi, nici la pedepse sau tratamente crude, inumane ori degradante.

Codul penal, adoptat la 18 aprilie 2002, a fost introdus un articol special:
Articolul 309'. Tortura

(1) Provocarea, in mod intentionat, a unei dureri sau suferinte puternice, fizice ori psi-
hice unei persoane, in special cu scopul de a obtine de la aceasta persoana sau de la o
persoana terta informatii sau marturisiri, de a o pedepsi pentru un act pe care aceasta
sau o terta persoana l-a comis ori este banuita ca l-a comis, de a intimida sau de a face
presiune asupra ei sau asupra unei terte persoane, sau pentru orice alt motiv bazat pe o
forma de discriminare, oricare ar fi ea, daca o asemenea durere sau suferinta este provo-
cata de o persoana cu functie de raspundere sau de oricare alta persoana care actioneaza
cu titlu oficial, ori la instigarea sau cu consimtamintul expres sau tacit al unor asemenea
persoane, cu exceptia durerii sau a suferintei ce rezulta exclusiv din sanctiuni legale,
inerente acestor sanctiuni sau ocazionate de ele,

(2) Organizarea sau instigarea actiunilor de tortura

(3) Actiunile prevazute la alin. (1) sau (2), savirsite:
a) cu buna-stiinta asupra unei femei gravide;
asupra unui minor;

)
b)
c) de doua sau mai multe persoane;
d) profitind de starea de neputinta a victimei;

e) cu folosirea unor instrumente speciale de tortura sau a altor obiecte adaptate in acest
scop;

f) de o persoana cu inalta functie de raspundere,
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Codul de executare adoptat la 24 decembrie 2004. Articolul 166 Drepturile condamna-
tilor:

Condamnatului i se garanteaza:

b) dreptul la apararea si respectarea de catre institutia sau organul care asigura execu-
tarea pedepsei a demnitatii, drepturilor si libertatilor pe care le are, inclusiv de a nu fi
supus la tortura si nici la pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau degradante,
precum si, indiferent de consimtamintul sau, unei experiente medicale sau stiintifice
care fi pune in pericol viata sau sanatatea, beneficiind, dupa caz, de masuri de protectie
din partea statului.

Codul etic al colaboratorilor sistemului penitenciar aprobat prin ordinul Ministerului
Justitiei nr. 307 din 04.08.2005, articolul 10: Colaboratorilor sistemului penitenciar le
este interzis: a) sa dispuna, sa instige ori sa tolereze actele de tortura sau orice forma de
tratament inuman ori degradant asupra persoanelor private de libertate.

Consecintele juridice in cazurile de aplicare a torturii sau altor tratamente
ori pedepse inumane sau degradante

Atit la nivel international (iar in ultimul timp si la nivel national) tot mai mult se pune
accent pe prevenirea torturii. Autoritatile nationale se vad obligate sa contribuie din plin
la prevenirea torturii ca urmare a angajamentelor pe care si le-a asumat prin aderarea la
Conventiile internationale din domeniu. Actualmente, mediatizarea cazurilor de tortura,
vizitele la fata locului efectuate de Comitetul pentru prevenirea torturii, numeroasele
cazuri examinate la Curtea Europeana a Drepturilor Omului, interventiile altor organizatii
interguvernamentale si neguvernamentale in favoarea persoanelor - victime ale torturii
sau pasibile de a fi torturate, pot contribui la garantarea drepturilor acestor persoane.

Totodata, prin aderarea la Conventia ONU impotriva torturii si a altor pedepse sau trata-
mente crude, inumane sau degradante statul si-a asumat responsabilitatea de a contribui
efectiv si din plin la sanctionarea persoanelor care practica tortura.

in special, colaboratorii care se fac responsabili de aplicarea torturii sau altor tratamente
inumane sau degradante pot fi trasi la raspundere penala in conformitate cu articolele:

O 309" Tortura, riscind o pedeapsa cu inchisoarea de la 2 pina la 10 ani, in func-
tie de gravitatea faptelor comise;

O 328 Excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu, riscind o pedeapsa
cu amenda de la 150 pina la 400 unitati conventionale sau inchisoarea de la
3 pina la 10 ani.

O  De asemenea, in functie de imprejurari, poate surveni raspunderea penala pen-
tru Determinarea la sinucidere (art. 150 C.P.), Vatamarea intentionata grava (art.
151 C.P.), medie (art. 152 C.P.) sau usoara (art. 153 C.P.) a integritatii corporale
sau pentru Maltratarea intentionata sau alte acte de violenta (art. 154 C.P.),
Amenintarea cu omor ori cu vatamarea grava a integritatii corporale sau a sana-
tatii (art. 152 C.P.) Constringerea de a face declaratii (art. 309 C.P.). In aceste
cazuri colaboratorii, ce aplica tortura, risca o pedeapsa incepind cu amenda de
la 200 unitati conventionale si terminind cu inchisoarea pina la 12 ani.
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Situatia persoanei care aplica tortura se complica odata cu adoptarea legii privind acti-
unea in regres in cazurile de restituire a daunei victimei. In situatia dat&, colaboratorul
institutiei penitenciare care aplica in activitate tortura sau tratamente inumane sau
degradante va fi obligat de instanta de judecata sa restituie daunele materiale si morale
ale victimei. Aici se incadreaza si hotaririle Curtii Europene a Drepturilor Omului, care
in majoritatea cazurilor solicita restituirea in favoarea persoanei a unor sume pecuniare
impunatoare.

Nu in toate cazurile de aplicare a torturii sau a tratamentelor inumane sau degradante
sint intentate dosare penale. In multe cazuri este dificild colectarea probelor necesare
invinuirii persoanei vinovate. Totusi, administratia penitenciara poate aplica prevederile
Codului _etic al colaboratorilor sistemului penitenciar si sanctiona persoana disciplinar
pina la eliberarea din functie. in cadrul D.I.P. existd deja asemenea precedente.

In toate cazurile, persoanele care practica tortura sau tratamentele inumane sau degra-
dante fata de persoanele private de libertate risca sa-si sfirseasca tragic cariera in cadrul
sistemului penitenciar, fiind lipsiti si de drepturile la asigurarile materiale, asistenta so-
ciala garantate de Legea cu privire la sistemul penitenciar, inclusiv dreptul la pensie ca
si colaborator al sistemului penitenciar.
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Suport pentra particcpanti (2)

Studiu de caz 1

Ofiterul de serviciu al Penitenciarului de tip inchis nr. X a chemat supraveghetorul din
izolatorul disciplinar si i-a ordonat sa-l plaseze pe detinutul lacob din celula nr. 4 (in care
se afla singur) in celula nr. 6, impreuna cu detinutii Mihai si Vasilache (ambii fumatori),
deoarece in celula nr. 4 se executau lucrari de reparatie a sistemului de canalizare.

Detinutul lacob (nefumator) si bolnav de bronsita cronica, suporta greu fumul de tigara.
Desi lacob a instiintat administratia penitenciarului despre problema fumatului, el nu a
fost schimbat nici a doua zi din celula nr. 6, colegii acestuia continuind sa fumeze.

Ulterior, lacob a mai inaintat doua cereri de a fi transferat din celula respectiva, insa
administratia penitenciarului nu a solutionat problema reclamata.

Peste o luna, detinutul lacob a inaintat o actiune in judecata invocind tratamentul neco-
respunzator al acestuia.

Studiu de caz 2

in Penitenciarul pentru femei nr. X, detinuta Macovei s-a indragostit de supraveghetorul
Malin, insistind sa aiba relatii intime. Supraveghetorul Malin a incercat, de citeva ori, sa
o convinga pe aceasta despre imposibilitatea acestor relatii din motiv ca este casatorit.

Detinuta n cauza nu a fost convinsa de motivul invocat de Malin si a incercat sa transmi-
ta o scrisoare sotiei supraveghetorului despre asa-zisele relatii dintre ei, care ar fi fost
depistata de catre angajatii penitenciarului.

Suparat de cele intimplate, supraveghetorul Malin, fara a anunta conducerea penitenci-
arului, a intrat in sectorul unde locuia condamnata si, utilizind forta fizica, i-a provocat
acesteia leziuni corporale de gravitate medie, insultind-o si amenintind-o cu strangula-
rea, in cazul in care aceasta va continua sa-l hartuiasca sexual.

Studiu de caz 3

La 20.07.2006, la aproximativ ora 22.30, in Penitenciarul nr. X, detinutii din Sectorul nr.1
nu respectau regimul diurn: jucau carti, rasuna muzica. Angajatii grupului operativ au
intreprins masuri de redresare a situatiei, dar condamnatii continuau sa ignore cerintele
acestora. Totodata, un grup de condamnati reclamau temperatura ridicata existenta in
incaperi si imposibilitatea adormirii in asemenea conditii.

Ofiterul de serviciu a anuntat conducerea penitenciarului despre situatia creata si ma-
surile intreprinse, dupa ce a primit indicatia de a rechema citiva angajati ai Serviciului
regim si securitate pe alarmd. Aproximativ la ora 23.00, in zona locativa au intrat con-
ducerea penitenciarului si grupul de ofiteri chemati in sistem de alerta si au inceput sa
inspecteze sectoarele de locuit.
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Seful penitenciarului, impreuna cu doi angajati, au intrat in sectorul in care se auzea
zarva si, fara a intra in esenta celor petrecute, au inceput sa-i trimita la culcare pe
condamnati, utilizind forta fizica: au aplicat un pumn in cap detinutului Ivanov, o palma
peste fata lui Sidorov, un picior in regiunea bazinului lui Mosneagu, o lovitura cu pumnul
in masa pe care cineva scria o scrisoare acasa. De asemenea, au folosit si cuvinte vulgare.
Ca urmare, detinutii s-au dus la culcare, iar a doua zi au declarat greva foamei ca reactie
la actiunile ilegale ale administratiei.

Conducerea penitenciarului nu a raportat organelor ierarhic superioare competente des-
pre masurile intreprinse asupra cazului de tulburare a linistii de catre detinuti.
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Suport pentra participante (S)

Studiu de caz: Ghid de intrebari

1. Au fost comise anumite incalcari de catre colaboratorii penitenciarului?

2. Daca da, prin ce se manifesta acestea?

3. Ce norme juridice internationale si nationale au fost violate prin actiunile savirsite de
colaboratorul institutiei penitenciare?

4. Ce consecinte pot surveni pentru colaboratori ca urmare a incalcarilor comise?

5. Ce actiuni s-ar impune in asemenea situatie, prin prisma standardelor internationale
si nationale?
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Pastern 1

Tema: Prevenirea torturii si a tratamentelor inumane sau degradante
in institutiile penitenciare

Scop: Crearea oportunitatilor de constientizare a rolului negativ si
defavorabil al torturii si al pedepselor ori tratamentelor inumane sau
degradante in institutiile penitenciare

Obiective: La finele acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

O recunoasca si sa delimiteze actele de tortura, de tratament inu-
man sau degradant;

O explice prevederile internationale si nationale referitoare la in-
terzicerea torturii si a altor tratamente sau pedepse inumane
sau degradante;

O sa ofere explicatii privind consecintele pentru colaboratorii in-
stitutiilor penitenciare in cazul aplicarii torturii si a altor trata-
mente sau pedepse inumane sau degradante;

O intarirea informatiei studiate prin realizarea exercitiului.

Pastern 2

Tema: Prevenirea torturii si a tratamentelor inumane sau degradante
in institutiile penitenciare

Notiunea de tortura

1. Provocarea durerii sau suferintelor de natura fizica sau psihica.
2. Intentia actelor comise.
3. Scopul:

QO de a obtine informatii;
QO de a pedepsi persoana pentru un act comis;
Q de aintimida persoana;
Q alt motiv bazat pe o forma de discriminare.
4. Durerea sau suferinta aplicate de catre un agent al autoritatii publice.

5. La instigarea ori cu consimtamintul unui agent al autoritatii publice.
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Paster 5

Tema: Prevenirea torturii si a tratamentelor inumane sau degradante
in institutiile penitenciare

Studiu de caz: Sarcina

1. Cititi atent studiul de caz.

2. Discutati in grup ce nu este clar. Clarificati informatiile neintelese.
3. Formulati raspunsurile la intrebarile stabilite.

4. Decideti cine va realiza prezentarea studiului de caz.

5. Prezentati.

Poster &

Tema: Prevenirea torturii si a tratamentelor inumane sau degradante
in institutiile penitenciare

Studiu de caz: Ghid de intrebari

1. Au fost comise anumite incalcari de catre colaboratorii penitencia-
rului?

2. Daca da, prin ce se manifesta acestea?

3. Ce norme juridice internationale si nationale au fost violate prin ac-
tiunile savirsite de colaboratorul institutiei penitenciare?

4. Ce consecinte pot surveni pentru colaboratori ca urmare a incalcari-
lor comise?

5. Ce se recomanda in asemenea situatie, privind prin prisma standar-
delor internationale si nationale?
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Pregdtirea pentru liberare si reintegrare sociald a detinutilor

Supont de carne

Introducere

Eficienta unui sistem de pedepse poate fi determinata in functie de gradul de atingere a
scopului acestora si impactul efectiv asupra societatii. Orice pedeapsa are drept scop in-
clusiv prevenirea savirsirii de noi infractiuni’, ceea ce presupune o individualizare adec-
vata a reactiei sociale? la faptele prejudiciabile prevazute de legea penala.

Pentru atingerea scopului pedepsei privative de libertate, vor fi desfasurate un complex
de activitati, orientate spre reeducarea persoanei si prezentarea unui mod corect de
viata care sa-i ajute pe condamnati ca in momentul liberarii sa se poata reintegra cu
succes in societate.

In vederea unei bune intelegeri a activittii educative cu condamnatul, este necesar
schematizarea perioadei detentiei:

QO  perioada de acomodare cu regimul institutiei;
QO  perioada de baza de detentie;

QO  pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala ulterioara.

In perioada de acomodare, detinutul beneficiazi de un examen medical, i sint aduse la
cunostinta regimul si regulile de conduita din penitenciar.

in perioada de bazi a detentiei, se poate lucra eficient cu condamnatul doar daca se
cunosc necesitatile detinutului, pentru a-i putea influenta comportamentul si personali-
tatea acestuia. Este necesara o evaluare complexa, care ar include aspecte de ordin psi-
hologic, criminologic, educational, vocational, profesional, a abilitatilor sociale si social.
Aceste informatii sint continute si in raportul presentential de evaluare psiho-sociala’,
daca un asemenea raport (ancheta sociala) a fost intocmit.

Pregatirea pentru liberare are drept scop sprijinirea detinutilor in vederea unei cit mai
bune reintegrari sociale. Tn sens larg, durata perioadei de pregitire pentru liberare este
nedeterminata, acest proces incepind o data cu acomodarea la conditiile regimului sta-
bilit in penitenciar. Altfel spus, prima zi in detentie trebuie sa fie orientata la prima zi
dupa detentie. Ideea centrala a pregatirii pentru liberare este ca detentia constituie
doar o etapa din viata detinutilor, iar aceasta trebuie folosita cit mai eficient in scopul
recuperarii sociale.

in perioada de pregitire pentru liberare, inainte de punerea in libertate a detinutilor
condamnati, acestia trebuie sa fie ajutati sub forma de proceduri si programe speciale,
care asigura trecerea de la viata din institutia penitenciara la viata din societate.

TArt. 2 Cod Penal al Republicii Moldova, MO nr. 128-129 din 13 septembrie 2002.

Z]on Eugen Sandu, Florin Sandu, Gheorghe - lulian lonita. Criminologie. Editura Sylvi, Bucuresti 2001. p. 51.

3 Florian Gh., Zaharia V., Dilion M., Popa V., Moraru - Chilimar R. Probatiunea presententiala in privinta minorilor. Teorie
si practica. Coord.: Vladimir Cojocaru, ... ; Inst. de Reforme Penale. - Ch.: IRP, 2005, p. 28.
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Diversitatea programelor de pregatire pentru liberare reprezinta un indicator al gradu-
lui de functionalitate a sistemului penitenciar. Aceste programe permit detinutilor de
a revizui si reanaliza abilitatile si competentele pe care le au, a le spori increderea in
sine. Pentru detinutii condamnati la termene indelungate de detentie, este necesar sa se
intreprinda masuri pentru intoarcerea treptata la viata din libertate. Acest scop poate fi
atins printr-un program de activitati care sa preceada liberarea sau prin liberare partiala
sau conditionata sub supraveghere, in combinatie cu asistenta sociala corespunzatoare.
Organele penitenciare trebuie sa lucreze in strinsa cooperare cu serviciile si institutiile
care efectueaza supravegherea detinutilor eliberati si sustinerea acestora pentru a per-
mite tuturor detinutilor sa revina la viata in societate, in special, in ceea ce priveste viata
de familie si serviciul. Reprezentantilor acestor servicii si institutii sociale trebuie sa li se
ofere orice acces necesar la institutia penitenciara si la detinuti, pentru a-i putea sustine
pe detinuti in pregatirea pentru eliberare si a planifica programe de lucru cu detinutii'.

Munca educativa cu condamnatul si importanta ei pentru procesul de pre-
gatire pentru liberare din penitenciar

Pedeapsa privativa de libertate este o pedeapsa destul de aspra, stabilita de instanta de
judecata. De aceea, administratia penitenciarului nu trebuie sa admita ca prin contextul
penitenciar, pedeapsa sa devina si mai dura. Administratia penitenciara trebuie sa depu-
na toate eforturile pentru a nu admite degradarea fizica, morala si psihica a detinutilor?.
Nu este suficient ca administratia penitenciara sa aiba un comportament uman si nepar-
tinitor in raport cu detinutii. Se impune realizarea unui complex de activitati care ar
permite dezvoltarea, in directie buna, a personalitatii celui detinut. Pactul International
cu privire la drepturile civile si politice, in art. 10 (3) prevede ca regimul penitenciar
va cuprinde un tratament al condamnatilor avind drept scop esential indreptarea lor si
reclasarea lor sociala’.

In institutiile penitenciare munca educativi cu condamnatii este directionata spre fami-
liarizarea lor cu valorile general-umane, respectarea legii, cultivarea deprinderilor so-
cial-utile, ridicarea constiintei si nivelului lor cultural. Munca educativa cu condamnatii
se efectueaza diferentiat, in functie de tipul penitenciarului si de regimul de detinere
stabilit, precum si in conformitate cu programul penitenciar-model, programul peniten-
ciar de baza al institutiei respective si programul individual al detinutului. Activitatea
educativa cu condamnatii se desfasoara in conformitate cu particularitatile individuale
ale persoanei condamnatului, utilizindu-se instrumente de influenta individuale sau in
grup, in baza metodelor psihopedagogice.

Activitatea educativa cu condamnatii se desfasoara in urmatoarele directii: activitati
educative; instruirea profesionala; activitati de creatie; activitati spirituale (religioase);
consiliere psihologica; asistenta sociala; activitati sportive; frecventarea bibliotecilor;
activitati in timpul liber; activitate de profilaxie individuala, care se efectueaza in baza
studierii personalitatii condamnatului, tinindu-se cont de fapta savirsita, virsta, studiile,
specialitatea, confesiunea si alte particularitati ale personalitatii acestuia.

' Recomandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-membre - REGULILE PENITENCI-
ARE EUROPENE.

2 Andrew Coyle. Managing prisons in a time of change. International Centre for Prison Studies, 2002.

3Pactul International cu privire la drepturile civile si politice, 16.12.1966, ratificat prin Hotarirea Parlamentului nr. 217-XI
din 28.07.1990.
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Munca educativa se efectueaza in incaperi speciale, sub supravegherea reprezentantilor
personalului penitenciar. La regim initial si comun in penitenciare de tip inchis, la regim
initial in penitenciarele de tip semiinchis, celulele in care sint detinuti condamnatii la
detentiune pe viata, precum si in celulele izolatorului disciplinar, munca educativa este
efectuata si nemijlocit in celule.

Succesul muncii educative depinde de o multitudine de factori. O relevanta deosebita in
acest sens o are activitatea serviciului de probatiune penitenciara, contactele cu lumea
exterioara, activitatea Comisiei Penitenciarului etc.

Administratia penitenciara este obligata sa favorizeze contactele condamnatilor cu ser-
viciul de probatiune penitenciara si reprezentantii asociatiilor obstesti, care pot acorda
asistenta medicala, juridica sau psihologica condamnatilor, contribuind in acelasi timp si
la adaptarea si reintegrarea lor sociala.

Serviciul de probatiune este instituit in temeiul alin.(2) art. 223 din Codul de executare
si are drept scop crearea, mentinerea si dezvoltarea relatiilor condamnatilor cu familia
sau rudele acestora, identificarea factorilor relevanti care ar conduce la: reabilitarea de-
tinutului, prevenirea comiterii in viitor a unor infractiuni, pregatirea detinutului pentru
liberare (la termen sau liberare conditionata inainte de termen), dezvoltarea si consoli-
darea abilitatilor sociale, cognitive sau de autocontrol ale detinutului, utilizarea in mod
constructiv a timpului petrecut in penitenciar, informarea factorilor care decid liberarea
conditionata inainte de termen despre comportamentul detinutilor, posibilitatile de re-
socializare si reabilitare a acestora.

in perioada aflarii in carantina, reprezentantii serviciului de probatiune penitenciara re-
alizeaza evaluarea psihosociala a personalitatii detinutului si intocmesc planul de execu-
tare/ispasire a pedepsei privative de libertate, care include interventiile coordonate ale
administratiei penitenciare in vederea reeducarii si corijarii condamnatului. Planul se in-
tocmeste individual pentru fiecare detinut, se anexeaza la dosarul personal al acestuia si
fiecare colaborator al institutiei penitenciare lucreaza cu detinutul in baza acestui plan.
La stabilirea planului de executare a pedepsei se iau in considerare si datele cuprinse in
referatul presentential de evaluare psihosociala a personalitatii detinutului, in cazul in
care acesta a fost intocmit pina la condamnarea persoanei’.

Activitatea de asistenta si consiliere se realizeaza prin elaborarea si aplicarea unor pro-
grame de educatie civica, etica si morala, de educatie igienico-sanitara, precum si pro-
grame de terapie psiho-sociala. Participarea detinutilor la aceste programe este bene-
vola (in majoritatea cazurilor). in conformitate cu prevederile articolului 220 al Codului
de Executare?, in dosarul personal al condamnatului se includ si documente referitoare
la participarea condamnatului la activitatile socio-educative, la instruirea si formarea
profesionala a acestuia.

In vederea diversificarii acestor programe, serviciul de probatiune trebuie s& depuna toa-
te diligentele pentru a stabili relatii de colaborare cu asociatiile obstesti care pot acorda
consiliere si asistenta detinutilor, contribuind la adaptarea si reintegrarea lor in socie-

' Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, Hotarirea Guvernului R.M. nr. 583 din 26.05.2006, M.O. al R.M. nr. 91-
94/676 din 16.06.2006.

2Codul de Executare, nr. 443 — XV din 24 decembrie 2004, M.O. al R.M. nr 34-35, 2005.
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tate. Asociatiile obstesti, partidele politice, organizatiile necomerciale, reprezentantii
mass-media, alte persoane juridice infiintate pe baza de interese comune, conceptii po-
litice si interese confesionale constituie o modalitate de resocializare a detinutilor, prin
influenta educativa si profilactica exercitata asupra individului. Mijloacele principale de
influentare a detinutilor de catre opinia publica sint: intilnirile cu condamnatii, practica-
rea riturilor religioase legal admise, citirea lectiilor, demonstrarea filmelor, organizarea
si prezentarea concertelor, disputelor si conferintelor etc. Un mijloc important de influ-
entare a detinutilor sint referintele in mijloacele mass-media privind viata si activitatea
acestora in institutiile penitenciare.

Contactul cu lumea exterioara si actualizarea informatiei referitor la ceea ce se petrece
la libertate se asigura si prin realizarea dreptului de acces la informatie a condamnatilor,
asigurarea accesului la dispozitiile legale si documentele privind executarea pedepsei
privative de libertate, prin corespondenta si convorbiri telefonice, intrevederi, deplasari
de scurta durata in afara penitenciarului, contactele cu reprezentantii asociatiilor ob-
stesti, contactele cu alti vizitatori, instruirea generala si profesionala.

Tn scopul eficientizarii procesului de educare, reeducare si resocializare a condamnatilor,
racordarea practicii punerii in executare a pedepselor penale privative de libertate la
cadrul legislativ, precum si maririi flexibilitatii de schimbare a regimului de detentie a
condamnatilor, este creata Comisia penitenciarului.

Diversitatea activitatilor desfasurate cu condamnatii

In procesul de evaluare initiald sint identificate cele mai diverse probleme psihosociale ale
condamnatului, care au influentat direct la savirsirea infractiunii si care trebuie luate in
consideratie la stabilirea planului individual de executare a pedepsei privative de libertate:
saracia, concretizata prin venituri insuficiente; conditii igienice improprii; spatiu locativ re-
dus; administrare defectuoasa a veniturilor; conflicte familiale; control familial redus; absenta
unuia/ambilor parinti; lipsa suportului din partea familiei; exemplu parental negativ; abandon
scolar; pregatire scolara insuficienta; lipsa calificarii profesionale; lipsa unui loc de munca; lip-
sa unei locuinte; absenta normelor/valorilor la care sa se raporteze; apartenenta la un anturaj
cu o atitudine pro-infractiune; consum de alcool/drog; dependenta de jocuri de noroc; gesti-
onarea defectuoasa a timpului liber; conduita antisociala; capacitate scazuta de autocontrol;
indecizie vocationald; stigmatizare sociala; stima de sine scazuta/foarte ridicata; imaturitate
cognitiva; probleme de comunicare inter-personala; influentabilitate /vulnerabilitate; agresi-
vitate verbala/fizica; depresie; anxietate etc.

Tinind cont de spectrul de probleme identificate, cu detinutii se va desfasura un complex
de activitati, ce pot fi clasificate in trei categorii:

O  Activitati cu caracter general - reorientarea personalitatii (pe parcursul perioa-
dei de baza a detentiei).

QO  Activitati de pregatire pentru liberare - instruirea persoanei pentru a face fata
problemelor cu care se va confrunta in libertate (ultimele 3-6 luni inainte de
liberare).

O  Activitati propriu-zise de liberare.
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Activitati cu caracter general. Aici sunt incluse citeva tipuri de interventii (activitati):

Q
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@

Activitati in timpul liber.

Educatie - instruirea scolara/instruirea profesionala.
Activitati culturale.

Consiliere psihologica.

Munca si activitate profesionala.

Activitati sportive.

Asistenta medicala.

Asistenta sociala.

Evaluari ale necesitatilor.

Activitati de intretinere a institutiei.

Activitati de informare preliberatorii. Reprezinta totalitatea activitatilor desfasurate
de catre asistentul social, psiholog, seful de sector, educator cu detinutii care in viitorul
apropiat se vor libera. Aceste activitati cuprind atit instruire teoretica, cit si insusirea
unor deprinderi practice.

Actiunile de liberare propriu-zise:

®)

o
o
o

facilitarea perfectarii actelor de identitate;
stabilirea locului unde va domicilia detinutul dupa liberare;
asigurarea imbracamintei;

asigurarea cheltuielilor de transport pina la domiciliu.

Activitati de pregatire pentru liberare din penitenciar

Tn cazul in care un condamnat este pregitit pentru a fi liberat, consilierul de probatiune
din penitenciar trebuie sa atraga atentia la citeva aspecte:

®)

@

adresa de la domiciliu, cine traieste acolo si relatia dintre acestia si condamnat.
Poate fi relevanta informatia cu privire la situatia materiala si istoria membrilor
de familie;

atitudinea familiei fata de intoarcerea condamnatului dupa o absenta indelun-
gata;

optiuni alternative daca condamnatul nu se poate intoarce acasa sau nu are
locuinta;

carnetul de munca si posibilitati de angajare in serviciu dupa liberare;
atitudinea condamnatului fata de infractiune, delict(e) si victima(e);

atitudinea comunitatii locale fata de condamnat si atitudinea victimei;
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in anumite cazuri specifice, cum ar fi violul sau atunci cind in infractiune este
implicat un copil sau o persoana in virsta, domiciliul, atitudinea si problemele
victimei si familiei acesteia;

in cazurile in care poate exista un risc pentru copii, sa se arate ca serviciile so-
ciale au fost consultate asupra supravegherii post-liberare in vederea protejarii
viitoarelor potentiale victime;

reactia la liberari temporare pe durata sentintei curente;

un program de supraveghere continind o evaluare a reactiei posibile la supraveghe-
re si propuneri privind organizarea supravegherii, inclusiv frecventa contactelor;

recomandari pentru liberare conditionata a infractorilor;

recomandari pentru supravegherea infractorului in comunitate, programe de lu-
cru, precum si crearea conditiilor adecvate pentru realizarea acestora;

evaluarea riscului de recidiva.

in privinta condamnatilor, care in scurt timp vor fi eliberati, trebuie s fie desfasurate
programe specializate, care sa poata mari in mod real gradul de reintegrare sociala a
ex-detinutului’.

In domeniul pregatirii pentru liberare sint desfasurate activititi cu detinutii, care sint
orientate in conturarea unor deprinderi necesare pentru viata in libertate:

O

Deprinderi pentru viata cotidiana:

= Deprinderi de igiend personald.

= Gestionarea banilor.

Deprinderi pentru locuire si folosirea resurselor comunitatii:

= A avea propria locuintad.

= Cum sd apeldm la ajutorul institutiilor si serviciilor publice?
Deprinderi pentru viata in societate:

= Asumarea propriei identitati.

= Familia mea.

= Controlul emotiilor si gestionarea conflictelor.

= Comunicarea.

= Ce pot face in timpul liber?

Deprinderi pentru activitatea individuala si munca:

= Deprinderi de gestionare a timpului.

= Deprinderi de invatare.

= Deprinderi de muncd.
=

Cum imi pot crea propria mea afacere?

"Recomandarea Rec (2003) 22 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele membre privind liberarea con-
ditionata (parole), adoptata la 24 septembrie 2003.
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Aici putem adauga orice alte activitati menite sa contribuie la apropierea detinutului de
realitatea vietii sociale din comunitate.

Intr-un final, consilierul de probatiune/asistentul social din penitenciar trebuie s& mo-
tiveze persoana care va fi liberata din penitenciar, pentru desfasurarea urmatoarelor
actiuni dupa liberare:

! Sa se prezinte la sectorul de politie din localitatea unde domiciliaza, pentru a fi
luat la evidenta.

! La intilnirea cu familia, rudele si prietenii sa fie linigtit, sa nu reactioneze negativ,
sa fie constient ca 1i poate gasi nepregatiti, astfel incit trebuie sa fie intelegator.

! Sa-si caute un loc de munca sau sa se inscrie la 0 scoala profesionala.

! Sa traiasca cinstit si sa tina cont de reguli, sa intrebe cind nu este sigur pe sine,
ca sa nu mai ajunga in conflict cu legea.

! La inceput sa se multumeasca cu putin.
! Sa evite consumul de alcool.

! Sa evite anturajul care I-a ,dus” in penitenciar.

P

Sa-si aleaga cu grija prietenii.

! Sa viziteze locasurile sfinte si sa se impace cu sine’.

In cazul liber&rii conditionate inainte de termen, in scopul pregitirii pentru liberare, cu
cel putin sase luni inainte de expirarea termenului de executare a pedepsei inchisorii,
condamnatii care isi executa pedeapsa in regim comun si care nu au sanctiuni discipli-
nare nestinse sint transferati in regim de resocializare?. Cu cel putin trei luni inainte de
expirarea termenului de executare a pedepsei inchisorii, administratia locului de deti-
nere informeaza autoritatile administratiei publice locale si agentia teritoriala pentru
ocuparea fortei de munca despre apropiata liberare a condamnatului, despre studiile,
capacitatea de munca si specialitatea lui. Administratia locului de detinere asigura ex-
plicarea prevederilor legislatiei in vigoare cu privire la utilizarea fortei de munca, modul
de plasare in cimpul muncii si dreptul de a beneficia de o indemnizatie unica. in cazul
in care condamnatul isi exprima dorinta de a fi plasat in cimpul muncii prin Agentia Na-
tionala pentru Ocuparea Fortei de Munca de la locul de domiciliu, administratia locului
de detinere expediaza in termen de 5 zile cererea la agentia teritoriala pentru ocuparea
fortei de munca.

TAdam A., Zaharia V., Cocirta A., Cojocaru V. Ghidul rudelor persoanelor condamnate. Institutul de Reforme Penale. -Ch.:
Helmax-Exim, 2006, p. 80.

2 Instructiunea cu privire la pregatirea si prezentarea in instanta de judecata a documentatiei privind liberarea conditio-
nata de pedeapsa inainte de termen sau inlocuirea partii neexecutate din pedeapsa cu o pedeapsa mai blinda, aprobata
prin ordinul DIP nr. 212 din 12 decembrie 2006;

Instructiunea cu privire la transferarea condamnatilor de la regimul de detinere comun la regim de resocializare, aprobata
prin Ordinul Ministrului Justitiei, 2007;

Regulamentul cu privire la modul de prezentare a condamnatilor grav bolnavi pentru liberarea de la executarea pedepsei,
aprobat prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 331 din 06.09.2006.
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Condamnatii invalizi de gradul | sau Il, precum si condamnatii barbati care au implinit 65
de ani si femeile condamnate care au implinit 60 de ani pot solicita plasarea in aziluri
pentru invalizi sau batrini. in termen de 5 zile, administratia locului de detinere expedi-
aza organului de asistenta sociala cererea condamnatului.

Persoana liberata din locurile de detinere este asigurata cu bilet pentru deplasare la
domiciliu. Cheltuielile pentru procurarea biletului sau imbracamintei necesare sint su-
portate de catre condamnat. In cazul in care condamnatul nu dispune de bani, el este
asigurat cu bilet si imbracaminte din contul statului. Despre liberarea persoanelor care
au nevoie de insotire, femeilor gravide si minorilor, administratia locului de detinere le
comunica, in prealabil, rudelor sau altor persoane indicate de condamnati. Tn cazul lipsei
insotitorului, administratia asigura insotirea lor pina domiciliu.

Probatiunea post-penitenciara

Activitatile de asistenta si consiliere a persoanelor care si-au executat deplin pedeapsa
privativa de libertate, liberate din locurile de detentie, de obicei se desfasoara doar la
cererea fostului condamnat. in privinta persoanelor liberate conditionat inainte de ter-
men aceste activitati sint obligatorii.

In aceasta ultima faza, serviciul de probatiune desfasoara activitati orientate spre rein-
tegrarea sociala a persoanei liberate din penitenciar.

Astfel, consilierul de probatiune evalueaza, supravegheaza si acorda ajutor in:

QO  formarea unei atitudini pozitive a familiei fata de fostul detinut: este sau nu
acceptat;

cercurile de persoane in care s-a integrat;

face sau nu abuz de alcool sau de substante stupefiante;
cum relationeaza cu cei din jurul lui;

cum petrece timpul liber;

are o motivare a schimbarii comportamentale;

s-a incadrat sau nu in cimpul muncii;

perfectarea actelor de identitate;

©C 00000 0O

venitul familiei fostului condamnat asigura acoperirea necesitatilor acesteia sau
nu;

O  alte necesitati.

Activitatile de supraveghere si ajutor fata de fostul detinut sint inscrise in dosarul de
probatiune. Dosarul probatiune pentru aceasta categorie de persoane cuprinde':

QO  cererea de asistenta si consiliere;

O  planul de reintegrare sociala si supraveghere;

" Ulianovschi X., Golubtov I., Zaharia V., Cojocaru V. Ghidul consilierului de probatiune, Inst. de Reforme Penale.- Ch.:
S.n., 2004, p. 140.
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O  raportul de evaluare intocmit inainte de pronuntarea sentintei judecatoresti
(daca asemenea raport a fost intocmit);

QO  raportul de evaluare solicitat de catre instanta in perioada supravegherii;

O referatele periodice de reintegrare sociala si supraveghere care contin infor-
matii pe scurt cu privire la rezultatele inregistrate de catre persoana asistata
si consiliata, acestea fiind intocmite cel putin o data la sase luni sau ori de cite
ori se inregistreaza o evolutie pozitiva sau negativa in procesul de reintegrare a
persoanei respective;

O  concluziile consilierului de probatiune, ce fac obiectul unui referat post-sen-
tential de evaluare finala, intocmit in faza reintegrarii sociale durabile a per-
soanei.

Mecanismul de reintegrare sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie este
stabilit prin Legea cu privire la adaptarea sociala a persoanelor liberate din locurile de
detentie’.

Legea cu privire la adaptarea sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie nr. 297 - XIV din 24.02.1999, MO
nr. 39 - 41/171 din 22.04.1999.
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Sescanea-madel we.  — varncanta 1

Pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala a detinutilor

Scop: Consolidarea capacitatilor personalului nou angajat al sistemului penitenciar de a
contribui la pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala a detinutilor.

Obiective: La finalul acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

Q
o

©)

explice mecanismul de pregatire pentru liberare din penitenciar a detinutilor;

identifice nevoile sociale a detinutilor ce trebuie luate in consideratie in proce-
sul pregatirii pentru liberare si reintegrarii sociale ulterioare;

argumenteze rolul personalului penitenciar in realizarea scopului pedepsei penale.

Beneficiari: personalul nou angajat al sistemului penitenciar.

Nr. participantilor: *** persoane.

Locul desfasurarii: ***, biroul ***.

Timpul: ***, ora ***.

Scenariul sesiunii:

1. Etapa focalizarii (Partea introductiva-15 min)

Q

O

Prezentati tema, scopul si obiectivele sesiunii, asigurati-va ca participantii le-au
inteles (3 min.).

Incepeti sesiunea cu un element de captare a atentiei. Relatati despre situatia
lui lon (sau un alt nume, astfel incit sa nu coincida cu numele participantilor)
»lon a fost condamnat la 17 ani privatiune de libertate in anul 1991 pentru omor
premeditat cu circumstante agravante. El spune ca s-a aparat de o banda de
tilhari, care cereau bani de la el pentru fiecare comanda de lucru cu lemnul. Pe
parcursul detentiei a devenit tacut, s-a deprins sa fie agresiv. Fosta sotie a priva-
tizat singura apartamentul, i-a vindut casa parinteasca si strungul la care lucra.
Copiii nu-1 recunosc si nici nu-l mai tin minte. Alte rude nu are. Sanatatea la vir-
sta de 40 de ani e cam subreda. Nu are nimic pe lumea aceasta, decit 1100 lei la
contul de peculiu. Are doar un prieten, care s-a liberat din penitenciar cu 2 ani
in urma si care o duce cam greu. lon se teme de schimbarile care s-au produs la
libertate, chiar si strada pe care locuia se numeste altfel”. Rugati participantii
sa comenteze situatia lui lon, adresindu-le citeva intrebari: ,,Ce poate face lon?
il putem ajuta cu ceva? Cum ne implicam sau il ajutadm stiind ca acel lon este
fostul nostru coleg de scoala (de banca), care a rabufnit atunci cind infractorii
il scurgeau de bani?” (8 min.).

Mentionati relevanta pregatirii pentru liberare pentru respectarea drepturilor
omului, dar si pentru siguranta comunitara. Puteti utiliza urmatoarea formula:
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»lon a platit 17 ani de privatiune de libertate pentru fapta sa. Revine in co-
munitate. Are multe probleme de solutionat si daca dintre cei responsabili nu
contribuie fiecare la solutionarea problemelor sociale ale fostilor detinuti, ne
supunem noi insine riscului de a deveni victime. Unde va dormi lon in prima sea-
ra? Cum va reactiona cind isi va vedea copiii? De unde va lua bani pentru hrana
pind se va angaja? 1l va primi cineva la lucru, fiind plin de tatuaje? in 17 ani a
pierdut nu numai libertatea, ci toate celelalte” (4 min.).

2. Partea de baza (65 min.)

)

O

Q

Prezentare ,,Notiuni introductive”. Utilizind suportul de curs, explicati succint im-
portanta muncii educative pentru reintegrarea sociala a ex-detinutilor (5 min.).

Brainstorming ,,Care sint problemele cu care se confrunta ex-detinutii dupa libe-
rare?”. La finalizarea brainstormingului mentionati ca marea majoritate a aces-
tora pot fi solutionate inca pe parcursul detentiei (7 min.).

Prezentare ,,Diversitatea activitatilor desfasurate cu condamnatii” (5 min.).

Tntreba;i participantii: ,,Care sint actorii implicati in desfasurarea acestor pro-

grame?”, ,,Are cineva dintre participanti atributii directe sau tangentiale in acest

proces?”, ,,Cum se implica/ce rol au diverse servicii penitenciare in desfasurarea

activitatilor cu condamnatii?” (5 min.).

Prezentare ,Activitati de pregatire pentru liberare din penitenciar”. Continuati

cu succinta prezentare a probatiunii post-penitenciare (8 min.).

Studiu de caz (total 18 min.). Divizati participantii in trei grupuri. Repartizati la

fiecare grup cite un caz. Formulati sarcina:

a) Cititi individual cazul (3 min.).

b) Discutati in cadrul grupului cazul si identificati problemele sociale cu care se
va confrunta persoana dupa liberare (5 min.).

c) Stabiliti un plan de actiuni care ar duce la solutionarea acestor probleme
(5 min.).

d) Stabiliti rolul dv. in realizarea planului de actiuni, pornind de la atributiile dv.
de serviciu. Fiecare participant stabileste rolul sau in mod individual (5 min.).

e) ldentificati o persoana din cadrul grupului care va prezenta cazul, posibile
probleme ale detinutului dupa liberare, planul de actiuni si repartizarea ro-
lurilor in vederea realizarii acestui plan.

Prezentarea grupurilor (5 min. fiecare grup). Discutii (2 min.).

3. Etapa concluziilor (10 min)

©)

Realizati o discutie ghidata. Ajutati participantii sa traseze concluziile acestei
activitati de instruire, ghidindu-i prin intrebarile de mai jos:

= La ce ne ajutd informatia studiata?
= Sint posibile in viatd cazuri similare celor discutate astazi?

= Ce ar fi important sd cunoastem pentru a contribui la pregdtirea pentru
liberare?

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 4

Suport pentra parnticipanti

Studiu de caz 1

Lilian s-a nascut la 30 noiembrie anul 1987, in municipiul Chisinau. La moment este invi-
nuit in baza art. 190 al. 2, lit. b;c CP RM.

Este copilul dnei Feodora (a.n. 1952) si al dlui lon (a.n. 1944). Relatia parintilor nu a fost
oficializata. Mama are probleme de sanatate, i s-a stabilit grad de disabilitate (probleme
auditive, utilizeaza dispozitiv auditiv). Pare o fire linistita, preocupata de situatia copilu-
lui. Aincercat permanent sa asigure minimul necesar ce tine de necesitatile materiale, se
simtea bine atunci cind copilul avea ce minca si cu ce se imbraca. Acorda o atentie deose-
bita studiilor, permanent s-a interesat de rezultate si de frecventa la orele de studiu.

Tatal lui Lilian, dl lon, a activat o buna perioada de timp ca lucrator medical. Ainceput sa
consume alcool, fapt ce a dus la separarea partenerilor. in procesul de educare si creste-
re a baiatului, tatdl nu s-a implicat. In 2000, tata apare in familie, fiind adus de mama,
in stare critica (fusese grav batut). Venirea tatalui in familie a inrautatit relatiile intre
mama si fiu. Dna Feodora putea din ce in ce mai greu sa mentina un anumit control asu-
pra baiatului. Toate promisiunile tatalui ca nu va mai bea alcool au fost in zadar. Astfel,
in februarie 2004, la insistenta mamei, acesta paraseste familia.

Perioada aflarii tatalui in familie a cauzat absenta baiatului din familie. Acesta se intilnea
cu prieteni, cunoscuti a caror situatie materiala era relativ mai buna ca a sa. Acest fapt
a sporit tot mai mult ura lui Lilian, care isi doreste sa fie indestulat si asigurat. Au aparut
certuri intre mama si copil din cauza saraciei, locuintei, banilor, veniturile materiale sint
apreciate de inculpat drept insuficiente ducerii unui trai decent. Lilian a mentionat ca
nu i s-a asigurat nici macar minimul necesar. De multe ori ciocnirile intre mama si fiu se
finalizau cu agresiune fizica aplicata de baiat.

Dorinta acestuia de a avea o viata mai buna l-a decis sa caute de lucru. Pleca la piata si
cumpara ceai en-gros, apoi, in afara pietei, il vindea mai scump. Se vedea nevoit sa mun-
ceasca de mic pentru a se intretine singur. Aceasta a dus la nerespectarea mamei, pe care
0 acuza ca nu este capabila sa-i asigure un mediu corespunzator afectiv si material.

Un factor important care provoaca neintelegerile ar putea fi conflictul de virsta, mama
este practic de virsta a lll-a si nu percepe toate schimbarile de comportament pe care
le manifesta fiul. Tn urma unor contradictii, baiatul a amenintat-o pe mama ca el se va
implica in actiuni delincvente (daca aceasta nu va incerca sa solutioneze situatia mate-
riala), ceea ce s-a si intimplat.

Instanta de judecata a decis o pedeapsa privativa de libertate cu aplicarea art. 90. in
scurt timp, minorul a savirseste o noua infractiune, fiind invinuit in baza art. 187 al.2.
In prezent este condamnat la 6 ani privatiune de libertate, din care a ispasit deja 1/2.
Mama este in virsta si nu are nici posibilitate materiala si nici fizica de a merge in vizita
la fiu. El este practic izolat de mediul extern. Nu are sanctiuni disciplinare. Urmeaza
intocmai indicatiile administratiei penitenciare.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Pregdtirea pentru liberare si reintegrare sociald a detinutilor

Studiu de caz 2

Timur s-a nascut la 22 septembrie anul 1987, in or. Odesa si face parte dintr-o familie
incompleta (familie dezorganizata prin divort): mama - dna Tamara (a.n. 1958), tata - dl
Vladimir (a.n.1945). Este invinuit in baza art. 145 CP RM.

Nasterea lui Timur a fost foarte complicata (a suferit o trauma ce a predispus tensiune
intercraniana). A reusit sa supravietuiasca. Pentru mama, Timur a devenit sensul vietii.
Pina la virsta de 3 ani copilul s-a aflat permanent la bunicii paterni. in acest timp, dna
Tamara l-a cunoscut pe dl Vladimir mai bine. E vorba de atitudinea acestuia fata de
copil, familie, statut social. Referitor la cresterea si educatia copilului este tipul de sot
care considera ca tata trebuie sa asigure familia cu cele necesare, iar ceea ce tine de
educatie ar fi sarcina sotiei. Manifesta un comportament arogant, indiferent, consum
excesiv de alcool, permanent pretindea ca face parte dintr-o familie de oameni de vaza,
dna provenind dintr-o familie modesta. Educatia primita de dna Tamara acasa a calit in
ea disciplina, ordine, severitate. Comportamentul indiferent manifestat de sot a dus
la faptul ca mama cere divortul pentru ca mai apoi sa se stabileasca cu traiul impreuna
Timur, in Republica Moldova.

In momentul in care copilul abandona orele de studiu, mama s-a alarmat si la incercarea
de a solutiona situatia s-au iscat certuri intre mama si copil, uneori soldate cu pedepse
fizice. in prezent, problemele de sinatate nu-i pot permite dnei sa lucreze, deseori este
plasata la tratament. Informatia parvenita de la dna Svetlana (sora dnei Tamara) vorbes-
te despre faptul ca mama fiind traumata psihic de tragedia retraita anterior, inmormin-
tarea a doi copii, practic nu este in stare sa munceasca. Uneori priveste copilul ca pe o
jucarie, dar, care de fapt, este suflet viu. O invinuieste in mare parte pe mama de cele
intimplate si totodata constientizeaza imposibilitatea dnei Tamara de a mentine contro-
lul si supravegherea necesara. Timur avea frica de matusa lui, care se straduia sa educe
in el perseverenta, incredere in propriile puteri, insa o facea intr-o maniera foarte dura,
la care el nu a rezistat. Dna Svetlana caracterizeaza copilul ca fiind usor influentabil, slab
de caracter, sensibil, fricos.

Situatia financiara in familie fiind precara, dna Tamara decide sa vinda apartamentul cu
trei camere si trece cu traiul in sect. Y pe adresa: XZ

Timur s-a aflat in evidenta sectorului de politie nr. Q, CPS Y. Din discutie cu dna Galina,
inspector pentru problemele minorilor, s-a estimat ca a fost plasat in evidenta din cauza
ca abandona orele de studiu, ca lipsea noaptea de acasa. Pentru a contracara comporta-
mentul predelincvential, au fost intreprinse masuri profilactice.

De comiterea infractiunii sint invinuite trei persoane, dintre care doi majori si un mi-
nor. Pe ceilalti doi implicati in comiterea infractiunii ii cunostea foarte putin. De fapt il
cunostea timp de o luna de zile pe minorul Vladimir. Pe cel major, l-a cunoscut in ziua
comiterii infractiunii, cu citeva ore inainte de incident. Nu a fost o actiune planificata
sau cel putin Timur nu cunostea nimic despre aceasta. Vinovatia lui se explica prin faptul
ca a fost prezent la tirirea cadavrului. Practic, Timur nu constientiza gravitatea art. de
care este invinuit. Dl Alexei, ofiter de urmarire penala, relateaza ca Timur vorbea despre
cele intimplate ca despre o aventura asemanatoare jocurilor de Internet.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 4

Studiu de caz 3

I. N. s-a nascut la 13 ianuarie 1988., originar din orasul Breansk. Provine dintr-o familie
social-vulnerabila. Dezvoltarea fizica si intelectuala corespunde virstei. Se afla in Izo-
latorul de Arest Preventiv nr.3 de o luna si jumatate. Este invinovatit in baza art. 186,
al.2; 187, al.2; 273. A terminat 4 clase de instruire scolara, apoi a obtinut profesia de
cizmar.

I. N. este primul copil al dlui N. S. (a.n.1963) si al dnei N. M. (a.n.1967). in familie mai
sint doi copii: A. (a.n.1994), I. (a.n.1993). Parintii au divortat, motivul fiind arestul tata-
lui. Tatal lui I.N. se afla in prezent in penitenciar (pentru omor). Mama lui I.N. consuma
abuziv alcool, traieste la tara impreuna cu sora si fratele lui I.N.

De la 11 ani, I.N. traieste singur. S-a simtit neglijat de catre mama sa, fapt ce l-a de-
terminat sa fuga de acasa de unde a lipsit timp de 1 an. Mama impreuna cu cei doi copii
locuiesc acum la tara. n perioada in care a lipsit de acasa a cunoscut un anturaj delin-
cvent. Actiunile infractionale de la inceput erau pentru a se putea alimenta impreuna cu
gasca. Ulterior, sub influenta alcoolului, au avut loc actiuni planificate din timp (serveau
alcool pentru curaj).

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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Pregdtirea pentru liberare si reintegrare sociald a detinutilor

Supont pentra participante (1)

Diversitatea activitatilor desfasurate cu condamnatii

in procesul de evaluare initiala sint identificate cele mai diverse probleme psihosociale ale
condamnatului, care au influentat direct savirsirea infractiunii si care trebuie luate in con-
sideratie la stabilirea planului individual de executare a pedepsei privative de libertate: sa-
racia, concretizata prin venituri insuficiente; conditii igienice improprii; spatiu locativ redus;
administrare defectuoasa a veniturilor; conflicte familiale; control familial redus; absenta unu-
ia/ambilor parinti; lipsa suportului din partea familiei; exemplu parental negativ; abandon
scolar; pregatire scolara insuficienta; lipsa calificarii profesionale; lipsa unui loc de munca;
lipsa unei locuinte; absenta normelor/valorilor la care sa se raporteze; apartenenta la un an-
turaj cu o atitudine pro-infractiune; consum de alcool/drog; dependenta de jocuri de noroc;
gestionarea defectuoasa a timpului liber; conduita antisociala; capacitate scazuta de auto-
control; indecizie vocationala; stigmatizare sociala; respect redus/exagerat fata de propria
persoana; imaturitate cognitiva; probleme de comunicare inter-personala; influentabilitate
/vulnerabilitate; agresivitate verbala/fizica; depresie; anxietate etc.

Tinind cont de spectrul de probleme identificate, vor fi desfasurate cu detinutii un com-
plex de activitati, ce pot fi clasificate in trei categorii:

QO  Activitati cu caracter general - reorientarea personalitatii (pe parcursul perioa-
dei de baza a detentiei).

O  Activitati de pregatire pentru liberare - instruirea persoanei pentru a face fata
problemelor cu care se va confrunta in libertate (ultimele 3-6 luni inainte de
liberare).

QO  Activitati de liberare propriu-zise.

Activitati cu caracter general. Aici se includ citeva tipuri de interventii (activitati):
QO  Activitatile in timpul liber.

Educatie - instruirea scolara/instruirea profesionala.

Activitati culturale.

Consiliere psihologica.

Munca si activitate profesionala.

Activitati sportive.

Asistenta medicala.

Asistenta sociala.

Evaluari ale necesitatilor.

©C 0000000 O

Activitati de intretinere a institutiei.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 4

Activitati de informare - pre-liberatorii. Reprezinta totalitatea activitatilor desfasurate
de catre asistentul social, psiholog, seful de sector, educator cu detinutii care in viitorul
apropiat se vor libera. Aceste activitati cuprind atit instruire teoretica cit si capatarea
unor deprinderi practice.

Actiunile de liberare propriu-zise:

O facilitarea perfectarii actelor de identitate;
stabilirea locului unde va domicilia detinutul dupa liberare;

asigurarea cu imbracaminte;

© 0 O

asigurarea cheltuielilor de transport pina la domiciliu.
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Suport pentra participante (2)

PR

Activitati de pregatire pentru liberare din penitenciar

Consilierul de probatiune din penitenciar, in cazul in care un condamnat este pregatit
pentru a fi liberat, trebuie sa atraga atentia la citeva aspecte:

O  adresa de la domiciliu, cine locuieste acolo si relatia dintre acestia si condam-
nat. Poate fi relevanta informatia cu privire la situatia materiala si istoria mem-
brilor de familie;

QO  atitudinea familiei fata de intoarcerea condamnatului dupa o absenta indelun-
gata;

@

optiuni alternative in cazul in care condamnatul nu se poate intoarce acasa sau
nu are locuinta;

carnetul de munca si posibilitati de angajare in serviciu dupa liberare;
atitudinea condamnatului fata de infractiune, delict(e) si victima(e);

atitudinea comunitatii locale fata de condamnat si atitudinea victimei;

© 0O 0 0

in anumite cazuri specifice, precum ar fi violul sau atunci cind in infractiune este
implicat un copil sau o persoana in virsta, domiciliul, atitudinea si problemele
victimei si familiei acesteia;

Q  in cazurile in care poate exista un risc pentru copii, sa se arate ca serviciile so-
ciale au fost consultate asupra supravegherii post-liberare in vederea protejarii
viitoarelor potentiale victime;

O  reactia la liberari temporare pe durata sentintei curente;

O  un program de supraveghere continind o evaluare a reactiei posibile la supraveghe-
re si propuneri privind organizarea supravegherii, inclusiv frecventa contactelor;

O  recomandari pentru liberare conditionata a infractorilor;

QO  recomandari pentru supravegherea infractorului in comunitate, programe de lu-
cru, precum si crearea conditiilor adecvate pentru realizarea acestora;

QO  evaluarea riscului de recidiva.
In privinta condamnatilor, care vor fi eliberati in scurt timp, trebuie sa fie desfasurate

programe specializate, care sa poata mari in mod real gradul de reintegrare sociala a
ex-detinutului.

In domeniul pregatirii pentru liberare sint desfasurate activitati cu detinutii, care sint
orientate la conturarea unor deprinderi necesare pentru viata de la libertate:

QO  Deprinderi pentru viata cotidiana:
= Deprinderi de igiend personald.

= Gestionarea banilor
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Deprinderi pentru locuire si folosirea resurselor comunitatii:
= A avea propria locuintad.

= Cum sd apeldm la ajutorul institutiilor si serviciilor publice?
Deprinderi pentru viata in societate:

= Asumarea propriei identitati.

= Familia mea.

= Controlul emotiilor si gestionarea conflictelor.

= Comunicarea.

= Ce pot face in timpul liber?

Deprinderi pentru activitatea individuald si munca:

= Deprinderi de gestionare a timpului.

Deprinderi de invdtare.

Deprinderi de muncd.

Cum imi pot crea propria mea afacere?

g 4 4 3

Alte activitdti menite sd contribuie la apropierea detinutului la realitatea
vieti sociale din comunitate.

Consilierul de probatiune/asistentul social din penitenciar intr-un final trebuie sa moti-
veze persoana ce urmeaza a fi liberata din penitenciar, pentru desfasurarea urmatoarelor
actiuni dupa liberare:

p—

o=

Sa se prezinte la sectorul de politie din localitatea unde domiciliaza, pentru a fi
luat la evidenta.

La intilnirea cu familia, rudele si prietenii sa fie linistit, sd nu reactioneze negativ,
sa fie constient ca 1i poate gasi nepregatiti, incit trebuie sa fie intelegator.

Sa-si caute un loc de munca sau sa se inmatriculeze la o scoala profesionala.

Sa traiasca cinstit gi sa tina cont de reguli, sa intrebe cind nu este sigur pe sine,
ca sa nu mai ajunga in conflict cu legea.

Sa se multumeasca la inceput cu putinul.
Sa evite consumul de alcool.

Sa evite anturajul care I-a ,dus” in penitenciar.
Sa-si aleaga cu grija prietenii.

Sa viziteze locasurile sfinte si sa se impace cu sine.

in cazul liberarii conditionate Tnainte de termen, in scopul pregatirii pentru liberare, cu
cel putin 6 luni inainte de expirarea termenului de executare a pedepsei inchisorii, con-
damnatii care isi executa pedeapsa in regim comun si care nu au sanctiuni disciplinare
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nestinse sint transferati in regim de resocializare. Cu cel putin 3 luni inainte de expirarea
termenului de executare a pedepsei inchisorii, administratia locului de detinere infor-
meaza autoritatile administratiei publice locale si agentia teritoriala pentru ocuparea
fortei de munca despre apropiata liberare a condamnatului, despre studiile, capacitatea
de munca si specialitatea lui. Administratia locului de detinere asigura explicarea pre-
vederilor legislatiei in vigoare cu privire la utilizarea fortei de munca, modul de plasare
in cimpul muncii si dreptul de a beneficia de o indemnizatie unica. In cazul in care con-
damnatul isi exprima dorinta de a fi plasat in cimpul muncii prin Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munca de la locul de domiciliu, administratia locului de detinere,
in termen de 5 zile, expediaza cererea la agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de
munca.

Condamnatii invalizi de gradul | sau Il, precum si condamnatii barbati care au implinit 65
de ani si femeile condamnate care au implinit 60 de ani pot solicita plasarea in aziluri
pentru invalizi sau batrini. Administratia locului de detinere, in termen de 5 zile, expe-
diaza organului de asistenta sociala cererea condamnatului.

Persoana liberata din locurile de detinere este asigurata cu bilet pentru deplasare la
domiciliu. Cheltuielile pentru procurarea biletului sau imbracamintei necesare sint su-
portate de catre condamnat. in cazul in care condamnatul nu dispune de bani, el este
asigurat cu bilet si imbracaminte din contul statului. Despre liberarea persoanelor care
au nevoie de insotire, femeilor gravide si minorilor administratia locului de detinere
comunica, in prealabil, rudelor sau altor persoane indicate de condamnati. n cazul lipsei
insotitorului, administratia asigura insotirea lor pina domiciliu.
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Suport pentra participante (S)

Probatiunea post-penitenciara

Activitatile de asistenta si consiliere a persoanelor care si-au executat deplin pedeapsa
privativa de libertate, eliberate din locurile de detentie, de obicei se desfasoara doar la
cererea fostului condamnat. in privinta persoanelor liberate conditionat inainte de ter-
men aceste activitati sint obligatorii.

In aceasta ultima faza, serviciul de probatiune desfasoara activitati orientate spre rein-
tegrarea sociala a persoanei liberate din penitenciar.
Astfel, consilierul evalueaza, supravegheaza si acorda ajutor in:
QO  formarea unei atitudini pozitive a familiei fata de fostul detinut; este sau nu
acceptat;
cercurile de persoane in care s-a integrat;
face sau nu abuz de alcool sau de substante stupefiante;
cum relationeaza cu cei din jurul lui;
cum petrece timpul liber;
are o motivare a schimbarii comportamentale;
s-a incadrat sau nu in cimpul muncii;

perfectarea actelor de identitate;

©C 00000 O0O0

venitul familiei fostului condamnat asigura acoperirea necesitatilor acesteia sau nu;

@)

alte necesitati.

Activitatile de supraveghere si ajutor fata de fostul detinut sint inscrise in dosarul de
probatiune. Dosarul probatiune pentru aceasta categorie de persoane cuprinde:

O  cererea de asistenta si consiliere;
O  planul de reintegrare sociala si supraveghere;

QO  raportul de evaluare intocmit inainte de pronuntarea sentintei judecatoresti
(daca asemenea raport a fost intocmit);

O  raportul de evaluare solicitat de catre instanta pe perioada supravegherii;

O referatele periodice de reintegrare sociala si supraveghere care contin pe scurt
informatii cu privire la rezultatele inregistrate de catre persoana asistata si
consiliata, acestea fiind intocmite cel putin o data la sase luni sau ori de cite
ori se inregistreaza o evolutie pozitiva ori negativa in procesul de reintegrare a
persoanei respective;

QO  concluziile consilierului de probatiune, ce fac obiectul unui referat post-senten-
tial de evaluare finala, intocmit la faza reintegrarii sociale durabile a persoanei.

Mecanismul de reintegrare sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie este stabilit
prin Legea cu privire la adaptarea sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie.
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Suport pentra participanti (¢)

Studiu de caz 1

Lilian s-a nascut la 30 noiembrie 1987, in municipiul Chisinau. Este invinuit in baza art.
190 al. 2, lit. b;c CP RM.

Este copilul dnei Feodora (a.n. 1952) si al dlui lon (a.n. 1944). Relatia parintilor nu a fost
oficializata. Mama are probleme de sanatate, i s-a stabilit grad de disabilitate (probleme
auditive, foloseste dispozitiv auditiv). Pare o fire linistita, preocupata de situatia copilu-
lui. Aincercat permanent sa asigure minimul necesar ce tine de necesitatile materiale, se
simtea bine atunci cind copilul avea ce minca si cu ce se imbraca. Acorda o atentie deose-
bita studiilor, permanent s-a interesat de rezultate si de frecventa la orele de studiu.

Tatal lui Lilian, dl lon, a activat o buna perioada de timp ca lucrator medical. A inceput
s& consume alcool, fapt ce a dus la separarea partenerilor. in procesul de educare si
crestere a baiatului, tatdl nu s-a implicat. Tn 2000, tatal apare in familie, fiind adus de
mama, in stare critica (grav batut). Venirea tatalui in familie a inrautatit relatiile intre
mama si fiu. Dna Feodora putea sa mentina un control asupra baiatului din ce in ce mai
greu. Toate promisiunile tatalui ca nu va mai consuma alcool au fost in zadar. Astfel, in
februarie 2004, la insistenta mamei, acesta paraseste familia.

Perioada aflarii tatalui in familie a determinat absenta baiatului din cadrul familiei.
Acesta se intilnea cu prieteni, cunoscuti a caror situatie materiala era relativ mai buna
ca a lui. Acest fapt a sporit tot mai mult ura lui Lilian, care isi doreste sa fie indestulat
si asigurat. Au aparut certuri intre mama si copil din cauza saraciei, locuintei, banilor,
veniturile materiale sint apreciate de inculpat drept insuficiente pentru a duce un trai
decent. Lilian a reprosat ca nu i s-a asigurat nici macar cu minimul necesar. De multe ori,
ciocnirile intre mama si fiu finalizau cu agresiune fizica aplicata de baiat.

Dorinta acestuia de a avea o viata mai buna l-a decis sa caute de lucru. Pleca la piata
si cumpara ceai en-gros , pe care ulterior il vindea mai scump in afara pietei. Se vedea
nevoit sa munceasca de mic pentru a se intretine singur. Aceasta a dus la nerespectarea
mamei, pe care 0 acuza ca nu este capabila sa-i asigure un mediu corespunzator afectiv
si material.

Un factor important care provoaca neintelegerile ar putea fi diferanta mare de virsta,
mama apartine categoriei virstei a Ill-a si nu percepe toate schimbarile de comportament
pe care le manifesta fiul. In urma unor contradictii, baiatul a amenintat-o pe mama c
el se va implica in actiuni delincvente (daca aceasta nu va incerca sa solutioneze situatia
materiala), ceea ce s-a si intimplat.

Instanta de judecatd a decis o pedeapsa privativa de libertate cu aplicarea art. 90. in
scurt timp, Lilian savirseste o noud infractiune, fiind invinuit in baza art. 187 al.2. in pre-
zent este condamnat la 6 ani privatiune de libertate, din care a ispasit deja 1/2. Mama
este in virsta si nu are posibilitate nici materiala si nici fizica de a merge in vizita la fiu.
El este practic izolat de mediul extern. Nu are sanctiuni disciplinare. Urmeaza intocmai
indicatiile administratiei penitenciare.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 4

Studiu de caz 2

Timur s-a nascut la 22 septembrie anul 1987, in or. Odesa si face parte dintr-o familie
incompleta (familie dezorganizata prin divort): mama - dna Tamara (a.n. 1958), tatal - dl
Vladimir (a.n.1945). Timur este invinuit in baza art. 145 CP RM.

Nasterea lui Timur a fost foarte complicata (a suferit o trauma ce a predispus tensiune
intercraniana). A reusit sa supravietuiasca. Pentru mama, Timur a devenit sensul vietii.
Pina la virsta de 3 ani, copilul s-a aflat permanent la bunicii paterni. n acest timp, dna
Tamara l-a cunoscut mai bine pe dl Vladimir. Este vorba de atitudinea acestuia fata de
copil, familie, statut social. Referitor la cresterea si educatia copilului este tipul de sot
care considera ca tatal trebuie sa asigure familia cu cele necesare, iar ceea ce tine de
educatie ar fi sarcina sotiei. Manifesta un comportament arogant, indiferent, consum ex-
cesiv de alcool, permanent pretinde ca face parte dintr-o familie de oameni de vaza, pe
cind dna provine dintr-o familie modesta. Educatia primita de dna Tamara acasa a calit
in ea disciplina, ordine, severitate. Comportamentul indiferent manifestat de sot a dus
la faptul ca mama cere divortul pentru ca ulterior sa se stabileasca, impreuna Timur, in
Republica Moldova.

Tn momentul in care copilul abandona orele de studiu, mama s-a alarmat si la incercarea
de a solutiona situatia s-au iscat certuri intre mama si copil, uneori soldate cu pedepse
fizice. In prezent, problemele de sanitate nu-i pot permite mamei sa lucreze, deseori
are nevoie de tratament. Informatia parvenita de la dna Svetlana (sora dnei Tamara)
vorbeste despre faptul ca mama a fost traumata psihic de tragedia suferita anterior, in-
mormintarea a doi copii; practic, aceasta nu este in stare sa munceasca. Uneori priveste
copilul ca pe o jucarie, or, de fapt, este suflet viu. O invinuieste in mare parte pe mama
de cele intimplate si totodata constientizeaza imposibilitatea dnei Tamara de a mentine
controlul si supravegherea necesara. Timur avea frica de matusa lui, care se straduia sa
educe in el perseverenta, incredere in propriile puteri, insa o facea intr-o maniera foarte
dura la care el nu a rezistat. Dna Svetlana caracterizeaza copilul ca fiind usor influenta-
bil, cu un caratcter slab, sensibil, fricos.

Situatia financiara in familie fiind precara, dna Tamara decide sa vinda apartamentul cu
trei camere si se muta in sect. Y pe adresa: XZ.

Timur s-a aflat in evidenta sectorului de politie nr. Q, CPS Y. Din discutie cu dna Galina,
inspector pentru problemele minorilor, s-a estimat ca a fost plasat in evidenta din cauza
ca abandona orele de studiu, ca lipsea noaptea de acasa. In scopul corectarii comporta-
mentului pre-delincvential au fost intreprinse masuri profilactice.

De comiterea infractiunii sint invinuite trei persoane, dintre care doi majori si un minor.
Pe cei doi implicati in comiterea infractiunii, Timur i cunostea foarte putin. De fapt il
cunostea de o luna de zile pe minorul Vladimir. Pe cel major l-a cunoscut in ziua comite-
rii infractiunii, cu citeva ore inainte de incident. Nu a fost o actiune planificata sau cel
putin Timur nu cunostea nimic despre aceasta. Vinovatia lui se explica prin faptul ca a
fost prezent la tirirea cadavrului. Practic, Timur nu constientiza gravitatea art. de care
este invinuit. Dl Alexei, ofiter de urmarire penala, relateaza ca Timur vorbea despre cele
intimplate ca despre o aventura asemanatoare jocurilor pe Internet.
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Studiu de caz 3

I. N. s-a nascut la 13.01.88., originar din orasul Breansk. Provine dintr-o familie social-vul-
nerabila. Dezvoltarea fizica si intelectuala corespund virstei. Se afla in Izolatorul de Arest
Preventiv nr.3 de o luna si jumate. Este invinuit in baza art. 186, al.2; 187, al.2; 273. A ter-
minat patru clase de instruire scolara, apoi a obtinut profesia de cizmar.

I. N. este primul copil al dlui N. S. (a.n.1963) si al dnei N. M. (a.n.1967). in familie mai sint
doi copii: A. (a.n.1994), I. (a.n.1993). Parintii au divortat, motivul fiind arestul tatalui. Tatal
lui I.N. se afla acum in penitenciar (pentru omor). Mama lui I.N. consuma abuziv alcool,
locuieste la tara impreuna cu sora si fratele lui I.

De la 11 ani, |.N. se intretine singur. S-a simtit neglijat de catre mama sa, fapt ce I-a deter-
minat sa fuga de acasa si a lipsit timp de 1 an. In prezent, mama impreuna cu cei doi copii
locuiesc la tara. In perioada cit a lipsit de acasa, a cunoscut un anturaj delincvent. La in-
ceput, prin actiunile infractionale urmareau alimentarea impreuna cu gasca. Ulterior, sub
influenta alcoolului, au avut loc actiuni din timp planificate (alcool serveau pentru curaj).
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Paster 1

Subiectul:

Pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala a detinutilor
Obiective:

O  Familiarizarea participantilor cu mecanismul de pregatire pen-
tru liberare din penitenciar a detinutilor.

O Dezvoltarea abilitatilor de identificare a nevoilor sociale ale de-
tinutilor ce trebuie luate in consideratie in procesul pregatirii
pentru liberare si reintegrare sociala ulterioara.

O  Oferirea oportunitatilor de constientizare a rolului personalului
penitenciar in realizarea scopului pedepsei penale.

Pootern 2

Subiectul:

Pregatirea pentru liberare si reintegrare sociala a detinutilor

Q  Actualizarea cunostintelor referitoare la pregatirea pentru libe-
rare si reintegrare sociala a detinutilor.

Q  Studiul informatiei noi referitoare la mecanismul de pregatire
pentru liberare si activitatile desfasurate in diferite perioade
ale detentiei.

O Intarirea informatiei studiate prin realizarea studiului de caz.
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Supont de carne

Introducere

Comunitatea umana a fost intotdeauna preocupata de modelul de comportament al in-
dividului in raport cu un alt individ sau cu comunitatea in general. Din cele mai vechi
timpuri au existat norme care limitau libertatea absoluta a individului, norme care pur-
tau un caracter imperativ sau dispozitiv si care erau duse la indeplinire prin intermediul
mecanismelor sociale existente la acel moment.

Termenul de etica provine de la grecescul ethos (lat. ethike), ceea ce inseamna obicei,
caracter moral’. Pentru prima data opereaza cu acest termen Aristotel, exprimind un
domeniu distinct de cercetare al filosofiei practice si atribuindu-i o semnificatie deon-
tologica, facind totodata o distinctie intre etica, filosofie, politica si psihologie. Cicero,
urmarind traducerea exacta a termenului de etica din limba greaca in limba latina, ga-
seste notiunea de moralis (moral), de la mores - lat. moravuri. Ulterior, pleiade intregi
de ginditori incearca sa defineasca si sa delimiteze notiunea de etica si morala. Dezvol-
tarea civilizationala contureaza o distinctie intre aceste doua notiuni. Morala apare ca un
ansamblu de reguli ce reglementeaza comportamentul uman, obiceiuri formate printr-o
practica permanenta, stabila si continua, fiind acceptate si aduse la indeplinire in mod
benevol de catre membrii societatii (comunitati in interiorul carora se rasfring aceste
norme). Etica apare ca o stiinta distincta, ce studiaza morala, avind menirea de a soluti-
ona problemele cotidiene de apreciere si atitudine in planul moralitatii.

Etica este stiinta ce studiaza principiile fundamentale ale moralitatii si normele ce
reglementeaza comportamentul uman din punct de vedere al calificativelor ,bine”
-,rau”z,

in general, etica vizeaza toate domeniile de activitate umana in orice circumstante.

Etica profesionala este o categorie mai restrinsa, semnificind un ansamblu de reguli ce
vizeaza exercitarea anumitei profesii/specialitati, comportamentul celor care practica
aceasta profesie in relatiile cu alte persoane si comunitatea in general. Etica profesionala
este calificata si ca un ansamblu de reguli codificate, ce prescriu un anumit tip de relatii
morale intre oameni, considerate optime din punct de vedere al indeplinirii activitatii
profesionale, reprezentind interpretarea social-filosofica a menirii anumitei profesii:. Ase-
menea reguli au aparut in faza rudimentara sub forma regulilor breslei (uniunii profesio-
nale), reguli a caror respectare era urmarita de catre organele de conducere ale breslei.

Etica colaboratorului sistemului penitenciar se refera la comportamentul acestuia
preponderent in circumstantele in care acesta isi exercita statutar functia sau este
perceput de catre societate ca fiind un reprezentant al profesiei respective. Aici sint
incluse atit relatiile colaborator-detinut, cit si relatiile dintre colaboratori (sefi, sub-

' AdpaHacbeBa O. B., Muwenko A.B. ITHKa 1 ncuxonorms npodeccuoHabHOM aesTeNbHoCTH opucTa. Mocksa 2001. p. 129.
2 Manbiit 3HUMKNONeauYeckuin ciosapb. ®.A. Bpokrays-U.A. EdbpoH. MockBa 1994, T. 4. cTon6. 2166.
3CnoBapb no 3T1Ke. MycerHoB A.A., KoHa M.C. Mockea 1989.
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alterni, colegii de serviciu), precum si relatiile dinte colaboratorii sistemului peniten-
ciar si alti reprezentanti ai autoritatii statale sau comunitatea in general.

Normele de etica profesionala se refera la toti colaboratorii sistemului penitenciar, indi-
ferent de grad si functie. Alte persoane care activeaza pe baze nepermanente in sistemul
penitenciar sint, de asemenea, obligate sa respecte normele de etica profesionala.

Deseori, aceste reguli de etica sint incluse intr-un Cod Etic. Codul Etic al Colaboratorului
sistemului penitenciar a fost aprobat prin Ordinul MJ RM nr. 307 din 04.08.2005. Deci,
Codul Etic stabileste ansamblul normelor de conduita, valorile si principiile morale pe
care colaboratorul sistemului penitenciar are obligatia sa le respecte in viata sociala, pe
intreaga durata in care detine aceasta calitate.

Activitatea colaboratorului sistemului penitenciar este reglementata de norme juridice
generale si speciale, cum ar fi Constitutia, Codul de Executare, Legea cu privirea la sis-
temul penitenciar, alte acte normative. Totodata, exista un ansamblu de reglementari
ce depasesc cadrul stipulatiilor legale - normele eticii profesionale ale colaboratorului
sistemului penitenciar.

Justificarea existentei acestui set de norme se construieste in baza urmatoarelor ar-
gumente:

QO  reglementarile juridice nu contin, nici nu pot contine, insa nici nu se impune sa
contina reglementari exagerat de detaliate ale comportamentului colaboratoru-
lui sistemului penitenciar;

QO  normele juridice formeaza coridorul general, in care trebuie sa se incadreze
comportamentul cazual al persoanei. Modul in care se procedeaza de la caz la
caz, este ghidat si de normele etico-morale;

O  exista o multitudine de situatii, stabilite prin lege, in care luarea deciziei este
lasata la latitudinea colaboratorului sistemului penitenciar in anumite limite,
ceea ce creeaza un teren de ,variatie a efectelor”;

Q  in cadrul faptelor licite, se distinge o zona intermediara intre comportamentul
licit moral si cel ilicit (faptele social-periculoase si cele antisociale), exprimata
prin domeniul faptelor amorale.

Am putea spune ca, normele etice le confirma si le completeaza pe cele juridice'. Ast-
fel, etica colaboratorului sistemului penitenciar cuprinde normele menite sa ghide-
ze comportamentul colaboratorului sistemului penitenciar in spiritul umanismului si
corectitudinii, in situatiile cind normele juridice nu prevad sau contin doar in mod
general anumit model de comportament.

Principiile comportamentale ale colaboratorului sistemului penitenciar

Activitatea colaboratorului sistemului penitenciar este ghidata de o serie de principii
comportamentaleZ:

'Cyge6Has atmKka. A.®. 3akomnmcTos. CaHKT-MeTep6ypr 2002, p. 52.
2Capatina I., Blanaru D., Zaharia V. Instruire clinica. - Chisinau: Pontos, 2002, p. 10.
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1) Legalitatea. Orice actiune sau inactiune este ghidata de spiritul si litera legii. In exer-
citarea atributiilor profesionale, exista o multitudine de situatii in care colaboratorul
actioneaza impreuna sau in raport cu persoane condamnate la privatiune de libertate sau
aflate in arest preventiv. Oricare ar fi circumstantele de fapt (inclusiv influenta fizica,
psihica), colaboratorul urmeaza prevederile si procedurile prevazute de lege.

2) Formalismul legal. Activitatea de asigurare a executarii pedepsei inchisorii, detenti-
unii pe viata si a arestului preventiv, prezinta o importanta deosebita pentru ordinea in
societate. Din asemenea considerente, modelul de comportament al colaboratorilor sis-
temului penitenciar este reglementat de catre normele juridice. in vederea indeplinirii
atributiilor profesionale, actele intocmite de colaborator trebuie sa corespunda anumi-
tor exigente de continut si forma.

3) Corectitudinea. Acest aspect vizeaza in primul rind relatiile cu alte persoane. Mediul
de activitate al colaboratorului sistemului penitenciar este mult prea complex, chiar
dificil. Respectarea demnitatii altor persoane este o cale spre evitarea conflictelor inter-
personale.

4) Umanismul; tratamentul nediscriminatoriu; respectarea drepturilor, libertatilor,
intereselor legitime si demnitatii umane. Legea are menirea sa apere, in mod prioritar,
persoana ca valoare suprema a societatii, drepturile si libertatile acesteia. Legea penala
nu urmareste scopul de a cauza suferinte fizice sau de a leza demnitatea omului.

5) Devotamentul fata de interesele Republicii Moldova'.
6) Responsabilitate in indeplinirea atributiilor de serviciu si misiunilor incredintate.
7) Eficacitate in serviciul intereselor generale ale societatii.

8) Eficienta in utilizarea resurselor.

Codul Etic al Colaboratorului sistemului penitenciar mentioneaza urmatoarele principii:
legalitate; respectarea drepturilor persoanelor private de libertate, in conditiile prevazute
de lege; obiectivitate; echitate; confidentialitate; competenta; profesionalism; onestita-
te; responsabilitate si impartialitate; integritate; ierarhie organizatorica si functionala.

Art. 1 al Legii cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din 17.12.19962 stabileste:

sistemul penitenciar isi desfasoara activitatea pe baza principiilor legalitatii, umanis-
mului, democratismului si respectarii drepturilor omului.

Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004%, pe linga aceste principii mai
mentioneaza (art. 164): principiul respectarii demnitatii umane, egalitatii condamna-
tilor in fata legii, diferentierii, individualizarii si planificarii executarii pedepselor
penale, aplicarii rationale a mijloacelor de corijare a condamnatilor si stimularii com-
portamentului respectuos fata de lege.

T Statutul disciplinar al colaboratorilor sistemului penitenciar al Ministerului Justitiei, Hotarirea Guvernului nr. 308 din
19.03.1998, M.O. al R.M. nr. 36-37/302 din 24.04.1998.

ZLegea cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din 17.12.1996, M.O. al R.M. nr 15/154 din 06.03.1997.
3 Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004, M.0. al R.M. nr 34-35, 2005.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 5

Legea cu privire la sistemul penitenciar, art. 20 - Obligatiile si drepturile colaboratorilor
sistemului penitenciar, prevede:

colaboratorii sistemului penitenciar sint obligati sa respecte normele eticii profe-
sionale, sa aiba o atitudine umana fata de condamnati si detinuti, sa fie amabili cu
acestia, sa nu le atinga demnitatea personala, sa le indeplineasca cerintele legitime.

Conceptia reformarii sistemului penitenciar (Hotarirea Guvernului 1624/31.12.2003, Mo-
nitorul Oficial 13-15/101, 16.01.2004)', in pct. 6 - Reorganizarea activitatii educative cu
condamnatii defineste o modalitate de reformare a sistemului penitenciar - ,,Asigurarea
prioritatii valorilor social-umane in cadrul tuturor directiilor de activitate educativa des-
fasurata cu condamnatii, cultivindu-le colaboratorilor sistemului penitenciar aptitudini
de munca individuala si diferentiata cu condamnatii in functie de gradul de pericol pe
care acestia il prezinta pentru societate, precum si a unei atitudini binevoitoare fata de
condamnati in baza principiilor dreptatii, umanitatii si parteneriatului”.

O serie de principii comportamentale deriva din actele internationale in domeniu. Re-
comandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-
membre - REGULILE PENITENCIARE EUROPENE?, in partea |, Principiile fundamentale,
stipuleaza:

1. In tratamentul oricarei persoane private de libertate, trebuie sa fie respectate
drepturile omului de care acestea se bucura.

2. Persoanele private de liberate isi mentin toate drepturile de care nu au fost
lipsiti In mod legitim prin hotarirea judecatoreasca, in baza careia sint detinuti
sau tinuti in arest.

3. Restrictiile impuse persoanelor private de libertate trebuie sa fie minim necesa-
re si sa corespunda acelui scop intemeiat cu care s-au impus.

4. Tinerea in detentie a detinutilor in conditii care lezeaza drepturile omului de
care acestia se bucura, nu poate fi justificata prin insuficienta de resurse.

5.  Viataininstitutiile privative de libertate trebuie sa fie, pe cit este posibil, apro-
piata de aspectele pozitive ale vietii in societate.

6. Tinerea in detentie trebuie sa fie organizata astfel incit sa contribuie la intoar-
cerea in societate a persoanelor private de libertate.

7.  Se considera binevenita colaborarea cu serviciile sociale din exterior si, pe cit
este posibil, participarea societatii civile in viata detinutilor.

8.  Colaboratorii institutiilor penitenciare indeplinesc o functie importanta pentru
societate si de aceea, ordinea de angajare, pregatirea profesionala si conditiile
de munca trebuie sa le asigure posibilitatea de a mentine standarde inalte de
tratament a detinutilor.

' Conceptia reformarii sistemului penitenciar, Hotarirea Guvernului 1624/31.12.2003, Monitorul Oficial al R.M. nr. 13-
15/101, 16.01.2004)

2Recomandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-membre - REGULILE PENITENCI-
ARE EUROPENE.
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9.  Toate institutiile penitenciare trebuie sa fie inspectate sistematic de catre orga-
nele de stat si verificate de structuri independente.

Aceste reguli se aplica in mod impartial, fara orice discriminare pe baza de sex, rasa,
culoare, limba, convingeri religioase, politice sau de alt gen, origine nationala sau socia-
la, apartenenta la minoritatile nationale, situatia materiala, statutul la nastere, sau alt
statut'.

Importanta respectarii normelor de etica profesionala

Prin activitatea desfasurata, colaboratorii sistemului penitenciar contribuie la apararea
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, intereselor de stat ale Republicii
Moldova, ordinii publice si sigurantei nationale, intereselor comunitatii in general?. Ei isi
asuma responsabilitatea de a-si indeplini obligatiile de serviciu, indiferent de complexi-
tatea, dificultatile si riscurile profesiei, gradul de periculozitate al persoanelor private
de libertate, stresul permanent, presiunile si amenintarile referitoare la viata, integrita-
te corporala, demnitate si sanatate pentru ei si/sau membrii lor de familie.

Importanta sociala a activitatilor desfasurate, mediul inchis si conditiile specifice de
munca ce deriva, confera colaboratorilor sistemului penitenciar un statut special, care
impune acestora obligatia sa respecte valorile etice stipulate n statutul profesiei. Impor-
tanta respectarii normelor de etica profesionala sporeste in situatiile neprevazute (stari
exceptionale in institutii, nesupunere, capturarea ostaticilor etc). in asemenea situatii
se manifesta in mod special devotamentul, jertfirea de sine, fermitatea, eroismul, co-
rectitudinea.

Colaboratorii sistemului penitenciar actioneaza in numele puterii publice, ceea ce face
ca exigentele fata de comportamentul acestora sa fie suficient de stricte. Doar prin res-
pectarea intocmai a legislatiei si regulilor de etica profesionala se obtine increderea in
sistemul penitenciar si stima fata de aceasta profesie.

Colaboratorii sistemului penitenciar trebuie sa dispuna de abilitati de comunicare, lucru
in echipa si gestionare a situatiilor conflictuale; sa dovedeasca umanism, discretie, sta-
pinire de sine, precum si deschidere pentru intelegerea problemelor sociale, culturale si
educationale ale colectivitatii in care isi exercita profesia; sa dea dovada de corectitudi-
ne, perseverenta si dupa caz operativitate.

Obligatiile colaboratorilor sistemului penitenciar

La indeplinirea atributiilor profesionale, colaboratorul sistemului penitenciar are obli-
gatia®:

'Standardele minime privind tratamentul detinutilor, adoptate de catre primul congres al Natiunilor Unite privind preve-
nirea crimei si tratamentul infractorilor, Geneva, 1955.

2Codul de conduita al functionarilor insarcinati cu mentinerea ordinii de drept, adoptat prin Rezolutia Adunarii Generale
a ONU, nr. 34/169 din 17 decembrie 1979.

3 Ministerul Justitiei al Romaniei, ORDIN Nr. 2794/C din 8 octombrie 2004, pentru aprobarea Codului deontologic al per-
sonalului din sistemul administratiei penitenciare, publicat in: Monitorul Oficial al Romaniei, nr. 1098 din 25 noiembrie
2004.
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a)  sacunoasca si sa respecte Constitutia, legislatia in vigoare, Juramintul, sa exe-
cute intocmai si la timp prevederile statutului, regulamentelor si instructiunilor,
ordinelor si dispozitiilor primite;

b)  sa aplice dispozitiile legale in conformitate cu atributiile ce ii revin, cu respec-
tarea eticii profesionale;

c) sa execute, cu profesionalism si in termenul stabilit, atributiile ce fi revin si sa
dovedeasca, in toate imprejurarile, onestitate, obiectivitate, stima, cinste, co-
rectitudine, disciplina si respect fata de sefii ierarhici, colegi si subalterni;

d) sase comporte civilizat si demn in toate imprejurarile, sa manifeste stapinire de
sine, amabilitate, politete si sa vorbeasca respectuos si decent, intr-o maniera
potrivita cu functia pe care o detine;

e) sa dea dovada de umanism in raport cu persoanele detinute’;
f)  sa suporte cu dirzenie toate greutatile serviciului;

g)  sa constituie exemple pentru subordonati, colegi si persoanele private de liber-
tate, sa creeze un climat corespunzator de munca si sa contribuie la realizarea
si mentinerea unei imagini pozitive a institutiei;

h)  sa respecte juramintul de credinta depus cu ocazia numirii in functie;

i) sa se prezinte la serviciu echipat regulamentar, sa respecte intocmai programul
de munca si sa foloseasca timpul de lucru, resursele materiale si financiare ale
institutiei in mod eficient si rational, numai pentru indeplinirea atributiilor de
serviciu;

j)  saasigure ocrotirea bunurilor institutiei si sa previna producerea oricarui preju-
diciu, actionind in orice situatie ca bun gospodar;

k)  sa-si perfectioneze in permanenta calificarea profesionala;
1) sa respecte prevederile legale referitoare la incompatibilitati si interdictii;

m) sa se abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor politice in exerci-
tarea atributiilor de serviciu;

n)  sanumanifeste toleranta fata de abateri si sa informeze autoritatile abilitate cu
privire la infractiunile de care a luat la cunostinta in exercitarea atributiilor de
serviciu sau in legatura cu serviciul, indeosebi a actelor de coruptie;

o) sa informeze seful ierarhic despre existenta unui conflict de interese privind
exercitarea atributiilor de serviciu, in conditiile legii;

p)  sa pastreze cu strictete secretele de stat si de serviciu;

q) sa fie exigent fata de sine insusi, sa contracareze incalcarile ordinii de drept si
sa contribuie activ la formarea si mentinerea prestigiului activitatii in sistemul
penitenciar.

' Principiile pentru protectia persoanelor aflate sub orice forma de detentie sau inchisoare, adoptate prin Rezolutia nr.
43/173 a Adunarii Generale a ONU din 9 decembrie 1988.

2Principii calauzitoare elaborate in scopul infaptuirii eficiente a Codului de Conduita al functionarilor insarcinati cu men-
tinerea ordinii de drept, adoptate prin Rezolutia Consiliului Economic si Social al ONU la 24 mai 1989.
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Interdictiile comportamentale pentru colaboratorii sistemului penitenciar

’

Se interzice colaboratorului sistemului penitenciar:

a) sa exercite abuziv atributiile de serviciu ce i revin;
b)  sa aiba o atitudine exagerat de severa sau indiferenta fata de subalterni;

c) sa dispuna, sa exercite, sa instige ori sa tolereze actele de tortura sau orice
forma de tratament inuman ori degradant asupra persoanelor private de liber-
tate;

d) saprimeasca, sa solicite ori sa accepte, direct sau indirect, pentru sine sau pen-
tru alte persoane, in considerarea calitatii oficiale, cadouri, bani, imprumuturi,
orice alte valori sau servicii;

e) sa utilizeze functia pe care o indeplineste pentru rezolvarea unor interese de
ordin personal ori pentru a constringe, a intimida sau a insela alte persoane in
scopul obtinerii unor privilegii, bunuri ori servicii;

f)  sastabileasca relatii de afaceri ori de alta natura cu persoanele private de liber-
tate, cu persoane din lumea interlopa sau cunoscute a fi implicate in activitati
ilegale;

g) saintervina pentru solutionarea unor cereri sau lucrari care nu sint de compe-
tenta sa ori nu le-a fost repartizate de conducatorii ierarhici;

h)  sa detina orice alta functie publica sau privata pentru care este retribuit, cu
exceptia functiilor didactice din cadrul institutiilor de invatamint, a activitatilor
de cercetare stiintifica si creatie literar-artistica;

i) sa recurga la forta sau la folosirea mijloacelor de imobilizare impotriva per-
soanelor private de libertate, in alte conditii decit cele expres prevazute de
lege'.

Aspecte etice ale relatiei colaborator al sistemului penitenciar - detinut

Condamnatul are drepturile, libertatile si obligatiile cetatenilor Republicii Moldova, cu
exceptiile si restrictiile stabilite de Codul de Executare si de actele normative adoptate
in conformitate cu acesta. Restrictia drepturilor proclamate in art.20-24 din Constitutia
Republicii Moldova nu se admite.

Condamnatului i se garanteaza dreptul la apararea si respectarea de catre institutia sau
organul care asigura executarea pedepsei a demnitatii, drepturilor si libertatilor pe care
le are, inclusiv de a nu fi supus la tortura si nici la pedepse sau tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante, precum si, indiferent de consimtamintul sau, unei experiente
medicale sau stiintifice care 1i pune in pericol viata sau sanatatea, beneficiind, dupa caz,
de masuri de protectie din partea statului.

" Ministerul Justitiei al Romaniei, ORDIN Nr. 2794/C din 8 octombrie 2004, pentru aprobarea Codului deontologic al per-
sonalului din sistemul administratiei penitenciare, publicat in: Monitorul Oficial al Romaniei, nr. 1098 din 25 noiembrie
2004.
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Detinutii au dreptul la un tratament decent si amabil din partea administratiei peniten-
ciarului. Totodata, detinutii sint obligati sa respecte prevederile legislatiei executional
- penale dupa ce a luat cunostinta de ele; sa respecte demnitatea celorlalti condamnati,
a personalului institutiei sau organului care asigura executarea pedepsei, a altor per-
soane; sa se abtina de la actiuni care ar injosi demnitatea altor detinuti, a personalului
penitenciar si altor persoane; sa execute cerintele legale ale administratiei institutiei
sau organului care asigura executarea pedepsei, inclusiv sa se prezinte la solicitarea
administratiei si sa dea explicatii in chestiunile referitoare la executarea pedepsei. Re-
alizarea drepturilor detinutului nu trebuie sa lezeze drepturile si interesele legitime ale
altor persoane, inclusiv detinuti, si nici sa nu incalce modul si conditiile de executare a
pedepsei sau a detentiei preventive.

Detinutilor li se interzice insultarea sau savirsirea actiunilor care jignesc demnitatea
personalului penitenciar, detinutilor si altor persoane; indemnarea altor detinuti la savir-
sirea actelor de indisciplina; folosirea altor detinuti pentru servicii personale.

in relatiile cu persoanele private de libertate, colaboratorii sistemului penitenciar au
urmatoarele obligatii:

a) sarespecte sisa protejeze drepturile si libertatile fundamentale ale persoanelor
private de libertate, precum si viata, sanatatea si demnitatea acestora;

b)  sa previna si sa se abtina de la orice actiune care presupune discriminarea per-
soanelor private de libertate sau a oricarei alte persoane pe temei de etnie,
rasa, nationalitate, sex si orientare sexuala, religie, limba, opinie sau alte te-
meiuri;

c) sa manifeste intelegere fata de problemele persoanelor private de libertate si
respect pentru dreptul acestora la exprimarea opiniilor, in limitele regulilor de
ordine si disciplina stabilite in penitenciar;

d) sa actioneze pentru influentarea pozitiva a comportamentului persoanelor
private de libertate, atit prin exemplul personal, cit si prin incurajarea aces-
tora de a-si asuma raspunderea pentru faptele comise si de a participa la
activitati specifice astfel incit, la punerea in libertate, sa se poata reintegra
in societate;

e) sa primeasca si sa solutioneze, cu impartialitate si in termen legal, cererile, se-
sizarile si plingerile persoanelor private de libertate sau ale altor persoane;

f) sa sprijine persoanele private de libertate, in limita competentelor profesiona-
le, pentru rezolvarea legala a problemelor juridice, sociale si familiale pe care
le au pe timpul executarii pedepselor pronuntate de instantele de judecata.

La primirea in penitenciar:

Detinutii sositi in penitenciar sint supusi perchezitiei complete, iar lucrurile lor sint veri-
ficate. Perchezitia se efectueaza de catre colaboratori de acelasi sex cu persoana supusa
perchezitiei. Persoanele perchezitionate nu trebuie sa fie supuse umilintelor in timpul
perchezitiei. Concomitent cu perchezitia, colaboratorul serviciului medical va verifica
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detinutii in vederea constatarii existentei leziunilor corporale sau altor urme de violenta,
a existentei starii de ebrietate etc’. Colaboratorul sistemului penitenciar, responsabil de
primirea persoanei in institutia penitenciara, este obligat sa inregistreze imediat o serie
de informatii, inclusiv referitor la ,,orice leziuni corporale ce pot fi observate si plingeri
cu privire la tratamentul incorect pina la intrarea in institutia penitenciara”.

Detinutii care nu au haine proprii potrivite, primesc haine corespunzatoare climatului.
Aceste haine nu trebuie sa fie umilitoare sau degradante. Detinutii care au primit permi-
siunea de iesire in afara teritoriului institutiei penitenciare, nu trebuie sa li se impuna sa
imbrace haine care ar da in vileag statutul de detinut.

Tn timpul executérii pedepsei:

Relatiile dintre detinuti si personalul penitenciar sint determinate de scopurile detentiei
si se intemeiaza pe principiile respectului reciproc, umanismului, democratiei si respec-
tarii stricte a legislatiei. Personalului penitenciar i se interzice categoric tratamentul
preconceput al detinutilor, intrarea cu acestia sau cu rudele lor in relatii, contrar inte-
reselor de serviciu, precum si sa beneficieze de serviciile acestora. Detinerea separata
a condamnatilor in penitenciar nu trebuie sa aiba caracter discriminatoriu sau sa lezeze
demnitatea umana.

Personalul trebuie sa ofere intotdeauna un exemplu pozitiv si sa se bucure de respect
din partea detinutilor prin comportamentul sau si prin indeplinirea obligatiilor. Persona-
lul penitenciar este obligat sa dea dovada de politete si cultura in relatiile cu detinutii.
Detinutii sint obligati sa fie amabili si respectuosi intre ei si cu personalul penitenciar,
sa indeplineasca fara obiectii cerintele legitime ale personalului penitenciar. De ase-
menea, la intilnirea cu personalul penitenciar si cu persoanele sosite in vizita, detinutii
sint obligati sa se ridice si sa-i salute; la intrarea in celula a personalului penitenciar, sa
se alinieze si sa-l salute. Detinutii se adreseaza reprezentantilor administratiei institu-
tiei utilizind formula de politete ,,dumneavoastra”, apelativele ,,domnule”, ,,doamna”,
urmate de denumirea gradului, functiei detinute sau numele de familie. Colaborato-
rii institutiilor se adreseaza detinutilor utilizind formula de politete ,,dumneavoastra”,
»,domnule/doamna”, ,,detinut(a)” si numindu-i ,,condamnat(a)”, ,,prevenit(a)” si/sau pe
numele de familie. In comunicarea cu minorii, personalul institutiei poate sa-i tutuiasca
sau sa le spuna pe nume, fara a leza demnitatea lor.

In institutiile penitenciare, ordinea intern este organizata tinind cont de cerintele re-
gimului, de securitate si disciplina, detinutilor fiindu-le oferite in acelasi timp conditii
de detentie, care sa asigure demnitatea umana si realizarea deplina a programului de
activitati. Nici unul dintre detinutii institutiei penitenciare nu trebuie sa fie angajat sau
investit cu anumite imputerniciri ce tin de asigurarea regimului disciplinar.

La transportarea detinutilor in institutii penitenciare, sau din acestea in alte locuri, cum
ar fi in instanta de judecata sau la spital, detinutii trebuie sa fie cit mai putin expusi
vederii, iar pentru asigurarea anonimitatii acestora, trebuie sa fie intreprinse masuri
corespunzatoare de precautie.

' Statutul executarii pedepsei de catre condamnati, Hotarirea Guvernului R.M. nr. 583 din 26.05.2006, M.O. al R.M. nr.
91-94/676 din 16.06.2006.
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Detinutii nu trebuie sa fie pedepsiti pentru exprimarea unei solicitari sau plingeri.

Colaboratorul sistemului penitenciar trebuie sa respecte confidentialitatea relatiilor per-
mise ale detinutului. Datele cu caracter personal ale condamnatilor la pedeapsa inchiso-
rii sint confidentiale, potrivit legii.

Etica profesionala a relatiilor de serviciu

Conducerea institutiei penitenciare trebuie sa fie efectuata in context etic, in limitele
caruia se recunoaste ca atitudinea fata de detinuti trebuie sa fie umana si cu respectarea
demnitatii omului. Personalul trebuie sa dea dovada de constientizare clara a scopului
sistemului penitenciar. Administratia trebuie sa arate un exemplu de realizare a acestui
scop. In activitatea sa, personalul trebuie s respecte norme inalte de comportament
profesional si personal. Colaboratorii sistemului penitenciar au obligatia sa se conforme-
ze dispozitiilor date de conducatorii ierarhici carora le este subordonat direct. Obligatiile
personalului nu includ doar obligatiile unor simpli gardieni si trebuie sa ia in consideratie
si necesitatea de a contribui la intoarcerea detinutilor in societate dupa ispasirea pedep-
sei, in baza programului de motivare pozitiva si de asistenta.

in vederea reintegrarii sociale a persoanelor private de libertate, colaboratorii sistemu-
lui penitenciar colaboreaza cu institutiile specializate ale statului, organizatiile negu-
vernamentale si comunitatea locala si solicita sprijinul familiei, rudelor si prietenilor,
in limitele prevazute de reglementarile in vigoare. in cadrul relatiei de parteneriat cu
societatea civila, colaboratorul sistemului penitenciar poate furniza membrilor acestora
informatii privitoare la legislatia in vigoare si la activitatea sa profesionala, in limitele
competentei ce ii revin si fara a dezvalui date si informatii clasificate, potrivit legii. Fie-
care colaborator trebuie sa pastreze secretul de stat si de serviciu, precum si confidenti-
alitatea informatiilor sau a documentelor care au acest caracter, in conditiile legii.

Colaboratorii sistemului penitenciar trebuie sa manifeste preocupare si interes pentru
perfectionarea nivelului de instruire profesionala, actionind permanent pentru dezvolta-
rea abilitatilor necesare rezolvarii unor situatii deosebite, create sau produse de catre
persoanele private de libertate ori de alte persoane.
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Sescanea-madel wr. S — varncanta

Tema:
Etica colaboratorului sistemului penitenciar

Scop: Consolidarea capacitatilor personalului nou angajat al sistemului penitenciar de
apreciere etica a comportamentului in raport cu detinutii.

Obiective: La finele acestei sesiuni, participantii vor putea sa:

O  explice normele eticii profesionale ale colaboratorilor sistemului penitenciar;

Q  aprecieze etic modelul de comportament;

QO  argumenteze necesitatea respectarii normelor si valorilor etice in activitatea
sistemului penitenciar.

Beneficiari: personalul nou angajat al sistemului penitenciar.
Nr. participantilor: *** persoane.
Locul desfasurarii: ***, biroul ***.

Timpul: ***, ora ***.
Scenariul sesiunii:

1. Etapa focalizarii (Partea introductiva-10 min)

Q Tncepe';i sesiunea cu un element de captare a atentiei. Adresati-va participanti-
lor cu un ton agresiv: ,,Sinteti angajati ai sistemului penitenciar, dar va purtati
ca niste banditi. Auziti voi, SUS!!!”. Ulterior, rugati pe citiva participanti sa co-
menteze situatia, adresindu-le citeva intrebari ,,Cum v-ati simtit? Cum se simt
oamenii cind sint jigniti de catre alte persoane? Cum se simt detinutii cind fi
tratam in cel mai jignitor mod?” (7 min.).

QO  Prezentati tema, scopul si obiectivele sesiunii, asigurati-va ca participantii le-au
inteles (3 min.).

2. Partea de baza (70 min.)

QO  Prezentare ,Ce este etica profesionala, ce semnifica etica colaboratorului sis-
temului penitenciar”. Utilizind suportul de curs, explicati succint notiunea de
etica, care este justificarea existentei normelor de etica profesionala, care este
importanta respectarii normelor de etica profesionala de catre colaboratorii sis-
temului penitenciar (5 min.).

Q  Brainstorming ,,Care sint principiile comportamentale ale colaboratorului siste-
mului penitenciar?” (7 min.).

QO  Afisati posterul nr. 1 ,,Principii comportamentale ale colaboratorului sistemului
penitenciar”. Corelati principiile scrise pe poster cu cele mentionate anterior in
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cadrul brainstormingului de catre participanti. Rugati participantii sa explice si
sa exemplifice fiecare din principii (10 min.).

Explicati principiile care nu au fost explicate suficient de catre participanti, ghi-
dindu-va de suportul de curs (4 min.). Dupa ce ati explicat, distribuiti materialul
pentru participanti ,,Principii comportamentale ale colaboratorului sistemului
penitenciar”.

Rugati participantii sa ia fiecare o foaie si sa scrie, in mod individual, care sint
obligatiile colaboratorului sistemului penitenciar, tinind cont de principiile etice
(7 min.).

Oferiti citorva voluntari posibilitatea sa citeasca obligatiile pe care le-au notat.
Cereti detalii si argumente. Intrebati dac la cineva dintre participanti mai sint
inscrise si alte obligatii ale colaboratorului sistemului penitenciar (10 min). Ulte-
rior, distribuiti materialul ,,Obligatiile colaboratorilor sistemului penitenciar”.

Rugati participantii sa ia fiecare o foaie si sa scrie, in mod individual, care sint
interdictiile comportamentale pentru colaboratorul sistemului penitenciar, ti-
nind cont de principiile etice (7 min.).

Oferiti citorva voluntari posibilitatea sa citeasca interdictiile pe care le-au no-
tat. Cereti detalii si argumente. Intrebati daca la cineva dintre participanti mai
sint inscrise si alte interdictii comportamentale ale colaboratorului sistemului
penitenciar (10 min). Ulterior, distribuiti materialul ,,Interdictiile comportamen-
tale pentru colaboratorii sistemului penitenciar”.

Realizati o discutie ghidata. ,,Cum trebuie procedat in raport cu detinutii in
general, la primirea in penitenciar, in timpul executdrii pedepsei”. Utilizati su-
portul de curs pentru a sublinia obligatiile colaboratorului sistemului penitenciar
in raport cu detinutul (10 min).

3. Etapa concluziilor (10 min)

®)

Realizati o discutie ghidata. Prin intrebarile de mai jos, ajutati participantii sa
traseze concluziile acestei activitati de instruire:

= La ce ne ajutd informatia studiata?
= Sint posibile in viatd cazuri similare celor discutate astazi?

= Ce ar fi important sa cunoastem pentru a avea un comportament etic,
demn?

= Cum facem ca si colegii nostri sa aiba un comportament etic?
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Supert pentrn particikanti (grapal 1)

Principiile comportamentale ale colaboratorului sistemului penitenciar

Activitatea colaboratorului sistemului penitenciar este ghidata de o serie de principii
comportamentale:

1) Legalitatea. Oricare actiune sau inactiune este ghidata de spiritul si litera legii. in
exercitarea atributiilor profesionale, exista o multitudine de situatii in care colaborato-
rul actioneaza impreuna sau in raport cu persoane condamnate la privatiune de libertate
sau aflate in arest preventiv. Oricare ar fi circumstantele de fapt (inclusiv influenta fizica,
psihica), colaboratorul urmeaza prevederile si procedurile prevazute de lege.

2) Formalismul legal. Activitatea de asigurare a executarii pedepsei inchisorii, detenti-
unii pe viata si a arestului preventiv, prezinta o importanta deosebita pentru ordinea in
societate. Din asemenea considerente, modelul de comportament al colaboratorilor sis-
temului penitenciar este reglementat de catre normele juridice. in vederea indeplinirii
atributiilor profesionale, actele intocmite de colaborator trebuie sa corespunda anumi-
tor exigente de continut si forma.

3) Corectitudinea. Acest aspect vizeaza in primul rind relatiile cu alte persoane. Mediul
de activitate al colaboratorului sistemului penitenciar este mult prea complex, chiar
dificil. Respectarea demnitatii altor persoane este o cale spre evitarea conflictelor inter-
personale.

4) Umanismul; tratamentul nediscriminatoriu; respectarea drepturilor, libertatilor,
intereselor legitime si demnitatii umane. Legea are menire sa apere, in mod prioritar,
persoana ca valoare suprema a societatii, drepturile si libertatile acesteia. Legea penala
nu urmareste scopul de a cauza suferinte fizice sau de a leza demnitatea omului.

5) Devotamentul fata de interesele Republicii Moldova.
6) Responsabilitate in indeplinirea atributiilor de serviciu si misiunilor incredintate.
7) Eficacitate in serviciul intereselor generale ale societatii.

8) Eficienta in utilizarea resurselor.

Codul Etic al Colaboratorului sistemului penitenciar mentioneaza urmatoarele principii:
legalitate; respectarea drepturilor persoanelor private de libertate, in conditiile pre-
vazute de lege; obiectivitate; echitate; confidentialitate; competenta; profesionalism;
onestitate; responsabilitate si impartialitate; integritate; ierarhie organizatorica si func-
tionala.

Trebuie de reamintit ca art. 1 al Legii cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din
17.12.1996 stabileste:

sistemul penitenciar isi desfasoara activitatea pe baza principiilor legalitatii, umanis-
mului, democratismului si respectarii drepturilor omului.
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Pe linga aceste principii Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004, mai
mentioneaza (art. 164): principiul respectarii demnitatii umane, egalitatii condamna-
tilor in fata legii, diferentierii, individualizarii si planificarii executarii pedepselor
penale, aplicarii rationale a mijloacelor de corijare a condamnatilor si stimularii com-
portamentului respectuos fata de lege.

Legea cu privire la sistemul penitenciar, art. 20 - Obligatiile si drepturile colaboratorilor
sistemului penitenciar, prevede:

colaboratorii sistemului penitenciar sint obligati sa respecte normele eticii profe-
sionale, sa aiba o atitudine umana fata de condamnati si detinuti, sa fie amabili cu
acestia, sa nu le atinga demnitatea personala, sa le indeplineasca cerintele legitime.

Conceptia reformarii sistemului penitenciar (Hotarirea Guvernului 1624/31.12.2003, Mo-
nitorul Oficial 13-15/101, 16.01.2004), in pct. 6 - Reorganizarea activitatii educative cu
condamnatii defineste o modalitate de reformare a sistemului penitenciar - ,,Asigurarea
prioritatii valorilor social-umane in cadrul tuturor directiilor de activitate educativa des-
fasurata cu condamnatii, cultivindu-le colaboratorilor sistemului penitenciar aptitudini
de munca individuala si diferentiata cu condamnatii in functie de gradul de pericol pe
care acestia il prezinta pentru societate, precum si a unei atitudini binevoitoare fata de
condamnati in baza principiilor dreptatii, umanitatii si parteneriatului”.

O serie de principii comportamentale deriva din actele internationale in domeniu. Reco-
mandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-mem-
bre - REGULILE PENITENCIARE EUROPENE, in partea |, Principiile fundamentale, stipulea-
za:

1. In tratamentul oricarei persoane private de libertate, trebuie sa fie respectate
drepturile omului de care acestea se bucura.

2. Persoanele private de liberate isi mentin toate drepturile de care nu au fost
lipsite in mod legitim prin hotarirea judecatoreasca, in baza careia sint detinute
sau tinute in arest.

3. Restrictiile, impuse persoanelor private de libertate, trebuie sa fie minim nece-
sare si sa corespunda acelui scop intemeiat cu care s-au impus.

4. Tinerea in detentie a detinutilor in conditii, care lezeaza drepturile omului de
care acestia se bucura, nu poate fi justificata prin insuficienta de resurse.

5.  Viatain institutiile privative de libertate trebuie sa fie, pe cit este posibil, apro-
piata de aspectele pozitive ale vietii in societate.

6. Tinerea in detentie trebuie sa fie organizata astfel incit sa contribuie la intoar-
cerea in societate a persoanelor private de libertate.

7.  Trebuie considerata binevenita colaborarea cu serviciile sociale din exterior si,
pe cit este posibil, participarea societatii civile in viata detinutilor.

8.  Colaboratorii institutiilor penitenciare indeplinesc o functie importanta pentru
societate si de aceea, ordinea de angajare, pregatirea profesionala si conditiile
de munca trebuie sa le asigure posibilitatea de a mentine standarde inalte de
tratament a detinutilor.
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9.  Toate institutiile penitenciare trebuie sa fie inspectate sistematic de catre orga-
nele de stat si verificate de structuri independente.

Aceste reguli se aplica in mod impartial, fara orice discriminare pe baza de sex, rasa,
culoare, limba, convingeri religioase, politice sau de alt gen, origine nationala sau soci-

ala, apartenenta la minoritatile nationale, situatia materiala, statutul la nastere sau alt
statut.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 5

Suport pentra ponticipanti (gprapal 2)

Obligatiile colaboratorilor sistemului penitenciar

La indeplinirea atributiilor profesionale, colaboratorul sistemului penitenciar are obligatia:

a)

sa cunoasca si sa respecte Constitutia, legislatia in vigoare, Juramintul, sa exe-
cute intocmai si la timp prevederile statutului, regulamentelor si instructiunilor,
ordinelor si dispozitiilor primite;

sa aplice dispozitiile legale in conformitate cu atributiile ce fi revin, cu respec-
tarea eticii profesionale;

sa execute, cu profesionalism si in termenul stabilit, atributiile ce i revin si sa
dovedeasca, in toate imprejurarile, onestitate, obiectivitate, stima, cinste, co-
rectitudine, disciplina si respect fata de sefii ierarhici, colegi si subalterni;

sa se comporte civilizat si demn in toate imprejurarile, sa manifeste stapinire de
sine, amabilitate, politete si sa vorbeasca respectuos si decent, intr-o maniera
potrivita cu functia pe care o detine;

sa dea dovada de umanism in raport cu persoanele detinute;
sa suporte cu dirzenie toate greutatile serviciului;

sa constituie exemple pentru subordonati, colegi si persoanele private de liber-
tate, sa creeze un climat corespunzator de munca si sa contribuie la realizarea
si mentinerea unei imagini pozitive a institutiei;

sa respecte juramintul de credinta depus cu ocazia numirii in functie;

sa se prezinte la serviciu echipat regulamentar, sa respecte intocmai programul de
munca si sa foloseasca timpul de lucru, resursele materiale si financiare ale institu-
tiei in mod eficient si rational, numai pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;

sa asigure ocrotirea bunurilor institutiei si sa previna producerea oricarui preju-
diciu, actionind in orice situatie ca bun gospodar;

sa-si perfectioneze in permanenta calificarea profesionala;
sa respecte prevederile legale referitoare la incompatibilitati si interdictii;

sa se abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor politice in exerci-
tarea atributiilor de serviciu;

sa nu manifeste toleranta fata de abateri si sa informeze autoritatile abilitate cu
privire la infractiunile de care a luat la cunostinta in exercitarea atributiilor de
serviciu sau in legatura cu serviciul, indeosebi a actelor de coruptie;

sa informeze seful ierarhic despre existenta unui conflict de interese privind
exercitarea atributiilor de serviciu, in conditiile legii;

sa pastreze cu strictete secretele de stat si de serviciu;

sa fie exigent fata de sine insusi, sa contracareze incalcarile ordinii de drept si
sa contribuie activ la formarea si mentinerea prestigiului activitatii in sistemul
penitenciar.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Etica colaboratorului sistemului penitenciar

Suport pentra poarnticipanti (grapal 3)

Interdictiile comportamentale pentru colaboratorii sistemului penitenciar

Se interzice colaboratorului sistemului penitenciar:

a)
b)

c)

sa exercite abuziv atributiile de serviciu ce ii revin;
sa aiba o atitudine exagerat de severa sau indiferenta fata de subalterni;

sa dispuna, sa exercite, sa instige ori sa tolereze actele de tortura sau orice
forma de tratament inuman ori degradant asupra persoanelor private de liber-
tate;

sa primeasca, sa solicite ori sa accepte, direct sau indirect, pentru sine sau pen-
tru alte persoane, in considerarea calitatii oficiale, cadouri, bani, imprumuturi,
orice alte valori sau servicii;

sa utilizeze functia pe care o indeplineste pentru rezolvarea unor interese de
ordin personal ori pentru a constringe, a intimida sau a insela alte persoane in
scopul obtinerii unor privilegii, bunuri sau servicii;

sa stabileasca relatii de afaceri ori de alta natura cu persoanele private de liber-
tate, cu persoane din lumea interlopa sau cunoscute a fi implicate in activitati
ilegale;

sa intervina pentru solutionarea unor cereri sau lucrari care nu sint de compe-
tenta sa ori nu le-a fost repartizate de conducatorii ierarhici;

sa detina orice alta functie publica sau privata pentru care este retribuit, cu
exceptia functiilor didactice din cadrul institutiilor de invatamint, a activitatilor
de cercetare stiintifica si creatie literar-artistica;

sa recurga la forta sau la folosirea mijloacelor de imobilizare impotriva persoa-
nelor private de libertate, in alte conditii decit cele expres prevazute de lege.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 5

Paotern 7

Principii comportamentale ale colaboratorului
sistemului penitenciar

Legalitate
Formalism legal
Corectitudine

© 00O

Umanism; tratament nediscriminatoriu;
respectare a drepturilor, libertatilor,
intereselor legitime si demnitatii umane

O

Devotament

O

Responsabilitate

Q Eficacitate in serviciul intereselor generale
ale societatii

O Eficienta in utilizarea resurselor

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar
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Sesiunea-model nr. 5

Suport peantru poarticikanti (grapal 1)

Principiile comportamentale ale colaboratorului sistemului penitenciar

Activitatea colaboratorului sistemului penitenciar este ghidata de o serie de principii
comportamentale:

1) Legalitatea. Oricare actiune sau inactiune este ghidata de spiritul si litera legii. in
exercitarea atributiilor profesionale, exista o multitudine de situatii in care colaborato-
rul actioneaza impreuna sau in raport cu persoane condamnate la privatiune de libertate
sau aflate in arest preventiv. Oricare ar fi circumstantele de fapt (inclusiv influenta fizica,
psihica), colaboratorul urmeaza prevederile si procedurile prevazute de lege.

2) Formalismul legal. Activitatea de asigurare a executarii pedepsei inchisorii, detenti-
unii pe viata si a arestului preventiv, prezinta o importanta deosebita pentru ordinea in
societate. Din asemenea considerente, modelul de comportament al colaboratorilor sis-
temului penitenciar este reglementat de catre normele juridice. in vederea indeplinirii
atributiilor profesionale, actele intocmite de colaborator trebuie sa corespunda anumi-
tor exigente de continut si forma.

3) Corectitudinea. Acest aspect vizeaza in primul rind relatiile cu alte persoane. Mediul
de activitate al colaboratorului sistemului penitenciar este mult prea complex, chiar
dificil. Respectarea demnitatii altor persoane este o cale spre evitarea conflictelor inter-
personale.

4) Umanismul; tratamentul nediscriminatoriu; respectarea drepturilor, libertatilor,
intereselor legitime si demnitatii umane. Legea are menire sa apere, in mod prioritar,
persoana ca valoare suprema a societatii, drepturile si libertatile acesteia. Legea penala
nu urmareste scopul de a cauza suferinte fizice sau de a leza demnitatea omului.

5) Devotamentul fata de interesele Republicii Moldova.
6) Responsabilitate in indeplinirea atributiilor de serviciu si misiunilor incredintate.
7) Eficacitate in serviciul intereselor generale ale societatii.

8) Eficienta in utilizarea resurselor.

Codul Etic al Colaboratorului sistemului penitenciar mentioneaza urmatoarele principii:
legalitate; respectarea drepturilor persoanelor private de libertate, in conditiile pre-
vazute de lege; obiectivitate; echitate; confidentialitate; competenta; profesionalism;
onestitate; responsabilitate si impartialitate; integritate; ierarhie organizatorica si func-
tionala.

Trebuie de reamintit ca art. 1 al Legii cu privire la sistemul penitenciar nr. 1036 din
17.12.1996 stabileste:

sistemul penitenciar isi desfasoara activitatea pe baza principiilor legalitatii, umanis-
mului, democratismului si respectarii drepturilor omului.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Etica colaboratorului sistemului penitenciar

Pe linga aceste principii Codul de Executare, nr. 443 - XV din 24 decembrie 2004, mai
mentioneaza (art. 164): principiul respectarii demnitatii umane, egalitatii condamna-
tilor in fata legii, diferentierii, individualizarii si planificarii executarii pedepselor
penale, aplicarii rationale a mijloacelor de corijare a condamnatilor si stimularii com-
portamentului respectuos fata de lege.

Legea cu privire la sistemul penitenciar, art. 20 - Obligatiile si drepturile colaboratorilor
sistemului penitenciar, prevede:

colaboratorii sistemului penitenciar sint obligati sa respecte normele eticii profe-
sionale, sa aiba o atitudine umana fata de condamnati si detinuti, sa fie amabili cu
acestia, sa nu le atinga demnitatea personala, sa le indeplineasca cerintele legitime.

Conceptia reformarii sistemului penitenciar (Hotarirea Guvernului 1624/31.12.2003, Mo-
nitorul Oficial 13-15/101, 16.01.2004), in pct. 6 - Reorganizarea activitatii educative cu
condamnatii defineste o modalitate de reformare a sistemului penitenciar - ,,Asigurarea
prioritatii valorilor social-umane in cadrul tuturor directiilor de activitate educativa des-
fasurata cu condamnatii, cultivindu-le colaboratorilor sistemului penitenciar aptitudini
de munca individuala si diferentiata cu condamnatii in functie de gradul de pericol pe
care acestia il prezinta pentru societate, precum si a unei atitudini binevoitoare fata de
condamnati in baza principiilor dreptatii, umanitatii si parteneriatului.

O serie de principii comportamentale deriva din actele internationale in domeniu. Reco-
mandarea Rec(2006)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele-membre
- REGULILE PENITENCIARE EUROPENE, in partea I, Principiile fundamentale, stipuleaza:

1. In tratamentul oricarei persoane private de libertate, trebuie sa fie respectate
drepturile omului de care acestea se bucura.

2. Persoanele private de liberate isi mentin toate drepturile de care nu au fost
lipsite in mod legitim prin hotarirea judecatoreasca, in baza careia sint detinute
sau tinute in arest.

3. Restrictiile, impuse persoanelor private de libertate, trebuie sa fie minim nece-
sare si sa corespunda acelui scop intemeiat cu care s-au impus.

4. Tinerea in detentie a detinutilor in conditii, care lezeaza drepturile omului de
care acestia se bucura, nu poate fi justificata prin insuficienta de resurse.

5.  Viataininstitutiile privative de libertate trebuie sa fie, pe cit este posibil, apro-
piata de aspectele pozitive ale vietii in societate.

6. Tinerea in detentie trebuie sa fie organizata astfel incit sa contribuie la intoar-
cerea in societate a persoanelor private de libertate.

7.  Trebuie considerata binevenita colaborarea cu serviciile sociale din exterior si,
pe cit este posibil, participarea societatii civile in viata detinutilor.

8.  Colaboratorii institutiilor penitenciare indeplinesc o functie importanta pentru
societate si de aceea, ordinea de angajare, pregatirea profesionala si conditiile
de munca trebuie sa le asigure posibilitatea de a mentine standarde inalte de
tratament a detinutilor.

Ghidul formatorului




Sesiunea-model nr. 5

9.  Toate institutiile penitenciare trebuie sa fie inspectate sistematic de catre orga-
nele de stat si verificate de structuri independente.

Aceste reguli se aplica in mod impartial, fara orice discriminare pe baza de sex, rasa,
culoare, limba, convingeri religioase, politice sau de alt gen, origine nationala sau soci-

ala, apartenenta la minoritatile nationale, situatia materiala, statutul la nastere sau alt
statut.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Etica colaboratorului sistemului penitenciar

Suport pentra poarnticipanti (grapal 2)

Obligatiile colaboratorilor sistemului penitenciar

La indeplinirea atributiilor profesionale, colaboratorul sistemului penitenciar are obligatia:

a)

f)
g)

h)
i)

sa cunoasca si sa respecte Constitutia, legislatia in vigoare, Juramintul, sa exe-
cute intocmai si la timp prevederile statutului, regulamentelor si instructiunilor,
ordinelor si dispozitiilor primite;

sa aplice dispozitiile legale in conformitate cu atributiile ce fi revin, cu respec-
tarea eticii profesionale;

sa execute, cu profesionalism si in termenul stabilit, atributiile ce i revin si sa
dovedeasca, in toate imprejurarile, onestitate, obiectivitate, stima, cinste, co-
rectitudine, disciplina si respect fata de sefii ierarhici, colegi si subalterni;

sa se comporte civilizat si demn in toate imprejurarile, sa manifeste stapinire de
sine, amabilitate, politete si sa vorbeasca respectuos si decent, intr-o maniera
potrivita cu functia pe care o detine;

sa dea dovada de umanism in raport cu persoanele detinute;
sa suporte cu dirzenie toate greutatile serviciului;

sa constituie exemple pentru subordonati, colegi si persoanele private de liber-
tate, sa creeze un climat corespunzator de munca si sa contribuie la realizarea
si mentinerea unei imagini pozitive a institutiei;

sa respecte juramintul de credinta depus cu ocazia numirii in functie;

sa se prezinte la serviciu echipat regulamentar, sa respecte intocmai programul de
munca si sa foloseasca timpul de lucru, resursele materiale si financiare ale institu-
tiei in mod eficient si rational, numai pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;

sa asigure ocrotirea bunurilor institutiei si sa previna producerea oricarui preju-
diciu, actionind in orice situatie ca bun gospodar;

sa-si perfectioneze in permanenta calificarea profesionala;
sa respecte prevederile legale referitoare la incompatibilitati si interdictii;

sa se abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor politice in exerci-
tarea atributiilor de serviciu;

sa nu manifeste toleranta fata de abateri si sa informeze autoritatile abilitate cu
privire la infractiunile de care a luat la cunostinta in exercitarea atributiilor de
serviciu sau in legatura cu serviciul, indeosebi a actelor de coruptie;

sa informeze seful ierarhic despre existenta unui conflict de interese privind
exercitarea atributiilor de serviciu, in conditiile legii;

sa pastreze cu strictete secretele de stat si de serviciu;

sa fie exigent fata de sine insusi, sa contracareze incalcarile ordinii de drept si
sa contribuie activ la formarea si mentinerea prestigiului activitatii in sistemul
penitenciar.

Ghidul formatorului
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Suport pentra pornticipanti (prapal 3)

Interdictiile comportamentale pentru colaboratorii sistemului penitenciar

Se interzice colaboratorului sistemului penitenciar:

sa exercite abuziv atributiile de serviciu ce ii revin;
sa aiba o atitudine exagerat de severa sau indiferenta fata de subalterni;

sa dispuna, sa exercite, sa instige ori sa tolereze actele de tortura sau orice
forma de tratament inuman ori degradant asupra persoanelor private de liber-
tate;

sa primeasca, sa solicite ori sa accepte, direct sau indirect, pentru sine sau pen-
tru alte persoane, in considerarea calitatii oficiale, cadouri, bani, imprumuturi,
orice alte valori sau servicii;

sa utilizeze functia pe care o indeplineste pentru rezolvarea unor interese de
ordin personal ori pentru a constringe, a intimida sau a insela alte persoane in
scopul obtinerii unor privilegii, bunuri sau servicii;

sa stabileasca relatii de afaceri ori de alta natura cu persoanele private de liber-
tate, cu persoane din lumea interlopa sau cunoscute a fi implicate in activitati
ilegale;

sa intervina pentru solutionarea unor cereri sau lucrari care nu sint de compe-
tenta sa ori nu le-a fost repartizate de conducatorii ierarhici;

sa detina orice alta functie publica sau privata pentru care este retribuit, cu
exceptia functiilor didactice din cadrul institutiilor de invatamint, a activitatilor
de cercetare stiintifica si creatie literar-artistica;

sa recurga la forta sau la folosirea mijloacelor de imobilizare impotriva persoa-
nelor private de libertate, in alte conditii decit cele expres prevazute de lege.

Instruirea in domeniul Drepturilor Omului a colaboratorilor din sistemul penitenciar




Etica colaboratorului sistemului penitenciar

Paotern

Subiectul:

Etica colaboratorului sistemului penitenciar
Obiective:

O Familiarizarea participantilor cu reperele de baza si normele
eticii profesionale a colaboratorului sistemului penitenciar

O Dezvoltarea abilitatilor de apreciere contextuala a modelului
de comportament etic

QO  Oferirea oportunitatilor de constientizare a normelor si valorilor
etice in vederea respectarii lor in activitatea cotidiana

Pasten 2

Subiectul:

Etica colaboratorului sistemului penitenciar

O Actualizarea cunostintelor referitoare la etica colaboratorului
sistemului penitenciar

QO  Studiul informatiei noi referitoare la valorile si normele com-
portamental-etice ale colaboratorului sistemului penitenciar

QO Consolidarea informatiei studiate prin realizarea jocului de rol

Ghidul formatorului




Mentiuni

Wovtint

Prezentul Ghid al formatorului Instruirea in domeniul drepturilor omului a colaborato-
rilor din sistemul penitenciar nu ar fi vazut lumina tiparului fara contributia generoasa a
autorilor (Victor Zaharia, Doctor in drept, lector universitar, Sef al Directiei Probatiune si
Reforma Institutionald, Institutul de Reforme Penale, Valeriu Turcan, cercetator stiintific
superior, Centrul de Prevenire si Asistenta Criminologica si Silvia Romanciuc, Consultant
National in domeniul drepturilor omului, Societatea Independenta pentru Educatie si
Drepturile Omului) si a partenerilor care au promovat educatia in domeniul drepturilor
omului in contextul implementarii Proiectului “Sustinere in implementarea Planului Na-
tional de actiuni in domeniul drepturilor omului (PNADO) 2004-2008”. Tinem sa aducem
multumiri dlui Stefan Secareanu, Presedintele Comisiei permanente pentru drepturile
omului a Parlamentului RM, Coordonatorului national al proiectului sus-mentionat, pen-
tru deschidere, suport si aport semnificativ in promovarea drepturilor omului in Moldova,
in general si implementarea acestui proiect, in particular.

Sincere multumiri dlui Vladimir Trofim, Director General al Departamentului Institutiilor
Penitenciare (DIP) si dnei Angela Otean, Sef al Directiei Resurse Umane, DIP pentru des-
chidere, ghidare si asistenta in elaborarea si perfectionare continutului acestui Ghid.

De asemenea, exprimam gratitudinea tuturor donatorilor (Programului Global HURIST,
Cooperarea Austriaca pentru Dezvoltare (ADC), Guvernul Olandei, Proiectului PNUD) care
au contribuit la finantarea proiectului Sustinerea in Implementarea PNADO; membrilor
Comitetului de Coordonare a proiectului (Raisa Aploschi, Veaceslav Mirza, Eugen Rusu,
Victor Lapusneanu, Lilia Grimalschi Mariana Harjevschi, Vasile Spinei, Vasile Rotaru, Radu
Danii, Igor Nedera si altii), echipei de management a proiectului PNUD (Ala Skvorto-
va, Nicoleta Culava, Ana Racu, Radu Dusciac, Ecaterina Doicov, Violeta Frunze, Patricia
Andronache, lon Guzun), echipei PNUD de coordonare programe si comunicare (Angela
Dumitrasco, Ludmila Tiganu, Svetlana Alexandrova) pentru asigurarea coordonarii, im-
plementarii cu succes si vizibilitatii proiectului pe parcursul anilor 2004-2008, precum si
echipei Casei editorial-poligrafice Bons Offices pentru asistenta si contributie in asigura-
rea aparitiei editoriale a produselor elaborate in acest proiect.

United Nations Development Programme
131, 31 August str.

2012, Chisinau

Republic of Moldova

Moldova www.undp.md
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