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¢ Cual es el propdsito de realizar un proyecto de
dinamizacion de economias locales a través de

la reconstruccion y mejora de la infraestructura
publica? ;Cuales son los principales resultados
después de cuatro anos de ejecucion? ;Cual es el
rol del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo? ;Qué hemos aprendido? ;Qué factores
fueron decisivos para el éxito en la implementacion?
¢ Qué recomendamos para seguir adelante?
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Presentacion

El éxito de una sociedad consiste, en primer
lugar, en hacer los mayores esfuerzos para
que las personas tengan vidas dignas y, en
segundo lugar, en crear las condiciones para
que vivan en un entorno que les habilite con
oportunidades reales de estudio, de trabajo

y de convivencia.

Este entorno habilitante supone politicas pu-
blicas e inversiones que pongan en el centro a

las personas.

El proyecto de “Dinamizacidon de economias
locales mediante el desarrollo y la recons-
truccion de la infraestructura publica” es un
ejemplo concreto de este tipo de esfuerzos
que tienen un enorme impacto sobre el creci-
miento econdmico y, potencialmente, sobre
la disminucion de la pobreza, pues mejora

directamente el entorno de las personas.

Por un lado, los servicios de infraestructura
de transporte son de vital importancia para el
bienestar y la calidad de vida de la poblacidn,
porque proporcionan movilidad, vinculan las
areas urbanas con las areas rurales, conectan
al pais con el exterior, facilitan el acceso a la
educacidn, a la salud y a las oportunidades de

empleo, contribuyen a la funcionalidad de las
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ciudades, a hacerlas mas competiti-
vas y a mejorar la calidad de vida de

sus habitantes.

La infraestructura logistica consti-
tuye un factor fundamental en la
competitividad y en la produccion

de bienes y servicios de los paises,
porque incide de manera significativa
en la productividad, los costos y la

competitividad de las economias.

En este sentido, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en El Salvador ha trabajado
desde 2010, a través de este pro-
yecto, con el Ministerio de Obras
Publicas, Transporte, Vivienda y
Desarrollo Urbano (MOPTVDU), a fin
promover la implementacién de la vi-
sidn antes mencionada, la cual busca
garantizar que el ser humano sea el

centro de toda intervencion.

El resultado mas significativo en esta
primera fase de implementacién se
puede expresar en el fortalecimiento
del MOPTVDU en su capacidad de

planificar, priorizar y ejecutar obras

PROGRAMA DE LAS I

con un enfoque de desarrollo huma-
no y bajo un esquema que toma en
cuenta el ciclo integral de inversidn
publica, con lo que se asegura una
mayor eficiencia e impacto de los

recursos invertidos.

Los resultados e impactos identifi-
cados a la fecha, con la ejecucién de
este proyecto, no podrian haberse
alcanzado sin la confianza depositada
en el PNUD, por parte del Gobierno
de la Republica de El Salvador y el Mi-
nisterio de Obras Publicas, Transpor-
te, Vivienda y Desarrollo Urbano. Por
lo que agradecemos la oportunidad
de aplicar nuestro enfoque de desa-
rrollo humano a través de este tipo
de iniciativas, las cuales con seguri-
dad se continuaran implementando

en el futuro.

Christian Salazar
Representante Residente del PNUD
y Coordinador Residente del Sistema

de Naciones Unidas en El Salvador







RIESGO CLIMATICO EN EL SALVADOR

Ciclones tropicales y sistemas de baja presion que
provocaron lluvias torrenciales en El Salvador (1961-2012)
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Datos claves

13°C
Incremento de la
temperatura en
El Salvador en los
ultimos 60 afios
(en el mundo
aumentd 0.8° C
en 100 afios)

6%

Pérdida del PIB
por tres eventos
extremos
ocurridos entre
2009-2011

96.4 %

Porcentaje

del PIB que se
produce en zonas
de riesgo

954 %

Poblacién que
vive en zonas
vulnerables

229

198 (2009) y 31
(2011) fallecidos
por eventos
extremos

CAPITULO UNO

Contexto

El Salvador y el riesgo climatico

El impacto del huracan Ida sobre el territorio
salvadoreio, en 2009, dejé al menos 124
personas fallecidas, 60 desaparecidos y mas
de 7 mil personas sin techo. Segun estimacio-
nes de la CEPAL (2010), el valor de los dafios
que ocasiond el desastre en la infraestructura
publica, en puentes, bévedas y carreteras,
ascendid a USD 199.32 millones.

La vulnerabilidad del pais a los impactos del
cambio climatico es un importante factor de
riesgo, que se incrementa en la medida en
que fendmenos climaticos conocidos como
“sUbitos y extremos” impactan territorios
criticos. Estimaciones de expertos valoran
que en El Salvador, los costos acumulados por
el impacto del cambio climatico en recursos
hidricos, agricultura, biodiversidad y huraca-
nes, proyectados al afio 2100, representarian
el equivalente del 54% del producto inter-

no bruto (PIB) del pais registrado en 2008
(CEPAL, 2011).

Los efectos del calentamiento global afectan

las vidas de los mas pobres porque impactan

en sus medios de vida, destruyen sus viviendas

INNOVACION | APRENDIZAJES | EXITOS
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y los obliga a emigrar, al tiempo que
producen una disminucion de las co-
sechas y el aumento de los precios de
los alimentos, lo cual provoca mayor
inseguridad alimentaria. Una mejor
planificaciéon del uso del suelo y una
sustantiva mejora de la infraestruc-
tura también contribuyen a reducir,

a futuro, la vulnerabilidad al cambio

climatico.
Respuesta a un desafio

Para dar respuesta a estos desafios,
el Ministerio de Obras Publicas,
Transporte, Vivienda y Desarrollo
Urbano (MOPTVDU) y el Progra-

ma de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) implementaron,
entre 2010 y 2014, el proyecto
“Dinamizacién de economias locales
mediante el desarrollo y reconstruc-
ciéon de la infraestructura publica”
(en lo sucesivo, el Proyecto), por un
monto aproximado de 48 millones de

ddlares.

La puesta en marcha del Proyecto
se produjo en un marco altamen-

te favorable debido a la decisidn

de las autoridades del MOPTVDU
—que tomaron posesion en junio de
2009— de orientar a la institucién a
una mayor transparencia, eficiencia
y eficacia en la gestion de las obras
publicas, con enfoques de desarrollo
humano, resiliencia y equidad de

género.

La seleccién de las intervenciones del
Proyecto se sustentd a partir de los
criterios rectores establecidos por las
autoridades del MOPTVDU, de que
las obras deben impactar en:

(a) poblaciones viviendo en condicio-
nes de pobreza mediante la cons-
truccién de obras que contribuyan a
mejorar la calidad de vida y la conec-
tividad de las personas que viven en
zonas tradicionalmente excluidas; (b)
zonas con alto desarrollo econémico,
productivo y agropecuario, volviendo
mas eficientes las cadenas de provi-
sion de insumos, almacenamiento y
distribucidn; (c) en zonas con riesgos
ambientales por causa de desliza-
mientos o inundaciones, y en donde
la calidad de las infraestructuras
puedan ayudar a mitigar las emergen-
cias; y (d) poblaciones aisladas que
adquieran mayor viabilidad econé-
mica y social al ser integradas a otros

municipios mediante la obra publica.
Objetivo del Proyecto

El Proyecto tiene como propdsito
incrementar, mantener y mejorar la
produccion de bienes y la prestacion
de servicios a la sociedad, mejorar la
conectividad de las comunidades en el
interior del pais, mediante la pavimen-
tacién de caminos rurales y reparaciéon
de obras de paso y bévedas que afec-
tan la seguridad y la actividad pro-
ductiva de las personas que viven en
las microrregiones elegidas. Ademas,

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO



CONTEXTO CAPITULO UNO

MARCO LEGAL SOBRE EL QUE SE FORMULA EL PROYECTO

‘ ‘) Leyes secundarias

. Tratados «oeeeeeeeeeeeeeeneneninnnnnns

internacionales:
Acuerdo entre
GOES y PNUD,
1975

Constitucion =+
de la Republica
Gobierno de

El Salvador

de la Republica: "
Ley de admon.
financiera (AFI),

Ley de

adquisiciones y
contrataciones
(LACAP),

Leyes tributarias

contribuye a que el MOPTVDU realice
procesos y produzca instrumentos que
vuelvan mas eficiente la ejecucidn de
cada una de las obras en las diferentes
etapas, dando mas durabilidad y se-
guridad a la infraestructura, evitando
grandes pérdidas humanas y materia-
les que impacten negativamente en el

desarrollo humano.

Contribuciones del PNUD

El MOPTVDU solicitd la asistencia del

PNUD tomando en consideraciéon que:

mm E| enfoque del PNUD no solo
atiende el caracter técnico de las
obras que se construyen, sino

también su efecto multiplicador

.+‘ Documento Proyecto:
Programa de Desarrollo

entre las personas, principalmente
los habitantes de comunidades mas

vulnerables.

Hm | 3 capacidad profesional de su
personal altamente calificado en

areas técnicas y en desarrollo social.

mm E| manejo eficiente y transparen-

te que hace de los recursos financie-
ros le otorga credibilidad por parte
de los contratistas.

mm Su experiencia internacional en
este tipo de proyectos, asegurando
una adaptacioén eficiente al cambio
climatico, la integracion del enfoque
de equidad de género y la resiliencia
de las comunidades beneficiadas.
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mm Conocimiento de la tematica de
inversion social, puesto que ha produ-
cido herramientas de evaluaciéon eco-
ndémica a nivel nacional —tales como
sus informes sobre desarrollo huma-
no— y a escala municipal —como el
Mapa de Pobreza Urbana y Exclusion
Social y el Alimanaque 262—.

mm Su red de conocimientos a nivel
mundial y el acceso a expertos de las
agencias especializadas de Naciones
Unidas para el apoyo en tematicas
especificas, y de manera particular

la asistencia técnica de la Oficina

de Servicios para Proyectos de las
Naciones Unidas (UNOPS), que per-
mite contar, adicionalmente, con un
banco de expertos internacionales en

infraestructura.
Entidades participantes

El Proyecto inicié en el afio 2010 con
la participacion de los siguientes

organismos:

mm F| MOPTVDU (asociado en

la implementacion). Institucion
responsable de la gestién de la obra
publica: construccidn de carreteras
y caminos, obras de proteccidn,
construccion y reparacion de puen-
tes y obras de paso. Asimismo, es

el responsable de la movilidad de
personas y bienes, la seguridad vial
y el ordenamiento del transporte
terrestre, ademas de la gestion de vi-

vienda y habitat seguro y sostenible

para el desarrollo territorial a escala

nacional.

mm E| PNUD (organismo garante
fiduciario). Entidad responsable de
asesorar al MOPTVDU en la planifica-
cién e implementacion de proyectos
de caminos rurales, puentes y obras
de mitigacién, y de fortalecer las
capacidades de la institucién en la
planificacidn, priorizacion y ejecucién
de las obras de acuerdo con las mejo-

res practicas internacionales.

mm La UNOPS. Organismo responsa-
ble de asegurar la calidad de las obras
por parte de los contratistas, a través
de la supervisidon directa. Participa

en la revisidn de las carpetas técnicas
de las obras, bases de licitaciéon y en
las comisiones de evaluacion de los
procesos de adquisiciones, negocia-
cidn contractual y de seguimiento

posconstruccion.

Unidad Ejecutora
del Proyecto

Para implementar el Proyecto, el
PNUD cred la Unidad Ejecutora del
Proyecto (UEP), que sirve de enla-

ce entre las unidades técnicas del
MOPTVDU y los mecanismos de
soporte establecidos en el proyecto
(UNOPS, PNUD vy otros). Esta unidad
estad conformada por un coordinador
del Proyecto, un administrador finan-
ciero, tres administradores de contra-

to, una asistente y un motorista.

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO



CONTEXTO

ORGANIGRAMA DE LA JUNTA EJECUTIVA DEL PROYECTO

MOPTVDU-PNUD

Junta Ejecutiva
del Proyecto
MOPTVDU-
PNUD

Garante
del Proyecto

(Oficial de
Programa
PNUD)

Director(a)
Nacional del
Proyecto

Coordinador

Unidades del Proyecto
técnicas del
MOPTVDU tnid=d

Ejecutora

Asesor en
normacion

Gestién de

Proyectos

Asesor
técnico
principal

Soporte
PNUD

Soporte
UNOPS

Otros

Gestion fiduciaria (pagos)
Gestion administrativa
Reclutamiento

Adquisiciones y contrataciones
Enfoque transversal de género
y resiliencia

Asistencia técnica
Supervisidon de campo

Desarrollos estratégicos,
alianzas, cooperacion técnica,
Cooperacidn Sur-Sur, etc.
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Bajo la Junta Ejecutiva,
se conformo la Unidad
Ejecutora del Proyecto
(UEP), ubicada en

las instalaciones del
MOPTVDU, que es
responsable de la
implementacion del
proyecto, cumplimiento
de resultados y de la
administracion de los
contratos.

CAPITULO DOS

Desafios
identificados al
inicio del Proyecto

El MOPTVDU identificd una serie de desafios
antes de la implementacién del Proyecto. El for-

mato y disefio del mismo ayudd a superarlos.

mm Insuficientes herramientas para la pla-
nificacidn y priorizacién de obras para lograr
intervenciones mas integrales en la infraes-

tructura publica.

mm Falta de actualizacién de personal ope-
rativo y administrativo clave en tematicas

relacionadas con su area de practica, lo cual
es esencial para la planificacién y ejecucidon

del proceso del ciclo de inversién.

mm Acceso limitado de pobladores de las
zonas rurales a servicios y mercados por la

deficiente red de comunicaciones terrestres.

mm Alta demanda social y riesgo a la vida
de personas, propiedades publicas y priva-
das, debido a la existencia de puntos de alta
vulnerabilidad en comunidades en las zonas
urbanas que requieren respuesta oportuna
de solucién.

INNOVACION | APRENDIZAJES | EXITOS
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mm Ausencia de una estrategia
nacional sobre la movilidad de las
personas que priorice la provision de
infraestructura en condiciones que
favorezcan la seguridad vial (pasare-
las, sefiales acusticas), accesibilidad
universal y construcciéon de ciclo

rutas, entre otras.

mm Carencia de una estrategia nacio-
nal sobre movilidad de los bienes y
servicios, desde las plazas de produc-
cion a las de distribucién y comercio,
lo que redunda en una infraestructura

insuficiente e inadecuada.

; Como enfrentod el
f5royecto los desafios
identificados?

En sus inicios, en la etapa de la for-
mulacién del Proyecto, los equipos
del PNUD y el MOPTVDU lo dise-
fiaron como un hilo conductor de

la inversién publica, que permitiria
a las autoridades responder a las
necesidades de la poblaciéon con
transparencia, ahorro y adaptacion
al mercado local, todo esto enfocado
en la dinamizacidn de las economias
locales. La modalidad elegida para
el proyecto fue la “Implementacién
Nacional” (NIM).?

En su “etapa de incubacién”, el
Ministro de Obras Publicas fungid
como Director Nacional, con el

apoyo de un coordinador, delegado

por el MOPTVDU, directamente
vinculado con el Despacho Ministe-
rial. Finalizada esta primera fase, y
después de una evaluacion, la Junta
Ejecutiva decidié contratar a tiempo
completo a un coordinador de la
Unidad Ejecutora, con el objetivo de
cualificar la intervencién mediante
un seguimiento detallado y a diario

del Proyecto.

La Junta Ejecutiva del Proyecto se
conformo con representantes del mas
alto nivel de ambas instituciones: el
Ministro y el Viceministro de Obras
Publicas, el Representante Residente
y el Representante Residente Adjunto
del PNUD, el Gerente de Proyectos de
la UNOPS y un delegado del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores.

Por parte del MOPTVDU, la respon-
sabilidad recayd principalmente en el

Viceministerio de Obras Publicas.

Bajo la Junta Ejecutiva, se conformé
la Unidad Ejecutora del Proyecto
(UEP), ubicada en las instalaciones
del MOPTVDU, que es responsable
de la implementacién del proyecto,
cumplimiento de resultados y de la
administracion de los contratos. La
UEP estd integrada por el coordina-
dor, tres ingenieros responsables de
las administraciones de contratos

y dos administradores de empre-
sas que tienen a su cargo el control

financiero del mismo.

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO




La dindmica de trabajo propicié que
la UEP se comunicara y trabajara a
su vez con unidades especializadas
dentro del MOPTVDU que tienen
relacién con los procesos descritos,
tales como Gestidn Social, Oficina de
Informacién y Respuesta (OIR), Gé-
nero, Gerencia Financiera y Gerencia
Legal; asi como con las diferentes
areas especializadas del PNUD, como
son: Resiliencia, Género, Unidad de
Asesoria en Politicas y Gestion de
Conocimiento (UPOG) y Operaciones
(Finanzas, Recursos Humanos y Ad-

quisiciones de Bienes y Servicios).

1/ NIM: National implementation, segun
el Manual de Politicas y Procedimientos
del PNUD es la modalidad de implementa-
cion en la que el Gobierno Nacional ejerce
el rol de asociado en la implementacién

y delega a un funcionario como Director
Nacional del Proyecto, siendo este el res-

ponsable de los resultados del mismo.






ELPNUD se integro

al proceso desde

la gestion de la
preinversion y las
adquisiciones, hasta
la ejecucion de las
carpetas técnicas,
incorporando criterios
de adaptacion al
cambio climatico,
género y derechos
humanos a los disenos
finales de las obras.

CAPITULO TRES

Resultados

El Proyecto establece tres grandes resultados:

mm  Fortalecimiento del MOPTVDU en su
capacidad de planificar y priorizar las obras
publicas, incluyendo criterios de: desarrollo

econdmico, equidad de género, manejo de

riesgos, cambio climatico y enfoque territorial.

mm Fortalecimiento del MOPTVDU en su
capacidad institucional para ejecutar las obras
de infraestructura, a través de procesos de

formacién y entrenamiento del personal.

mm Apoyo al MOPTVDU en la ejecucidon y
supervision de las obras publicas (caminos
rurales, puentes, obras de mitigacion y obras

de paso).

Principales actividades
realizadas por cada uno
de los resultados esperados

Resultado 1
Mejorar la planificacion

mm FE| Proyecto contribuyé a la formulacién

participativa del Plan Estratégico Institucional,

trabajando con las instancias de direccidon

INNOVACION | APRENDIZAJES | EXITOS
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respectivas del MOPTVDU, y a su
socializacion con el personal técnico
y administrativo en los niveles de
mandos altos y medios del ministerio.
Posteriormente, se le dio seguimiento
a la implementacion. El plan incluyé
los criterios de desarrollo econémi-
co, equidad de género, manejo de
riesgos, cambio climatico y enfoque

territorial.

mm Este, a la vez, realizd, con la par-
ticipacién de la Unidad de Género del
PNUD, el diagndstico de género en el
MOPTVDU y apoyd en la formulacion
de su Politica Institucional de Igualdad
y Equidad de Género, asi como su
implementacién del plan de accién de
esta politica, su reflejo en el presu-
puesto anual del ministerio y el apoyo
en la formacidn al personal para la
transversalizacién de la politica de
género en el MOPTVDU.

mm El Proyecto realiza una medi-
cidon de impactos de la construcciéon
de caminos rurales. A partir de una
muestra de obras ejecutadas por
este mismo, ubicadas en la cordillera
del Balsamo, se levanta informa-
cion sobre el antes y el después de
la construcciéon de una obra, o de

un conjunto de ellas, en una region
determinada, para medir su impacto
en la movilidad de las personas, en
la facilitacién del comercio local, las
economias locales y en la mejora con-

creta en la vida de las personas.

mm También contribuyé en la for-
mulacién del documento de Politica
Integrada de Movilidad y Logistica
para el Desarrollo Productivo y la
Facilitaciéon del Comercio. Durante

el afio 2014, y como parte de las
actividades prioritarias del Proyecto,
el PNUD se encargd de integrar los
insumos obtenidos durante el afio
2013, por parte de los representan-
tes del sector publico, sector privado
y la academia (Grupo Tractor), y de
las consultorias nacionales e inter-
nacionales que desarrollaron un
diagndstico situacional exhaustivo
de los nodos logisticos del pais y sus

necesidades puntuales.

mm Posteriormente, el PNUD coor-
dind reuniones con mesas técnicasy
una representacion reducida del Gru-
po Tractor. El documento presentado
por el PNUD, que incluyé un analisis
del entorno regional relevante y el
marco conceptual de la movilidad y la
logistica, fue la base del documento
final que presenté el Ministerio de
Obras Publicas a consideracion del

Gobierno de la Republica.

Em F| Proyecto apoyd en el desarro-

llo de un taller sobre politicas integra-
das de movilidad y logistica, impartido
por la CEPAL, llevado a cabo en el mes
de octubre de 2014, en el que se revi-
sé en otro ejercicio de mesas técnicas
con un Grupo Tractor ampliando ob-

servaciones a los borradores del do-
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RESULTADOS

CAPITULO TRES

PROYECTO
s Movilidad e infraestructura
para dinamizar economias locales

Resultadosd

Mejorar la |
planificacién

l/"\cciones\l Acciones
Reunion

Plan 1

con mesas
Estratégico Politica técnicas
Institucional integrada de
Politicade pjedicién movilidad
igualdady ge y logistica
equidad de  jmpactos para el
género Desarrollo
Productivo

cumento final, el cual es un producto
de suma importancia para contribuir
a la priorizacién de inversiones en
infraestructura logistica y obra publica
del pais, con enfoque territorial y de-
sarrollo econdmico, incorporando ejes
transversales de equidad de géneroy
cambio climatico.

Resultado 2
Desarrollo de capacidades

En las actividades de formacion par-
ticiparon funcionarios y funcionarias
del MOPTVDU, personal de la Unidad

Ejecutora del Proyecto e integrantes

Desarrollo de
capacidades

Eficacia en la
ejecucion
Acciones———
Entrega de
l expedientes
Ir'r;plgme;— Adquisiciones | Administracion
acion dae y contrata- posconstruccién
contratos denes
Diplomados, Formulacion Administracion
seminarios y de carpetas y supervision de
talleres técnicas contratos

de instituciones gubernamentales y

privadas.

mm Abril-noviembre de 2010: “Pro-
cedimientos de adquisiciones bajo la
normativa PNUD”, con participacion
de la UEP e integrantes de la Aso-
ciaciéon Salvadorefia de Ingenieros

y Arquitectos (ASIA) y de la Camara
Salvadorefia de la Industria de la

Construccién.

Hm Diciembre de 2011: “Gestion
Social de proyectos de infraestructura
publica y sistema de control de calidad

bajo el esquema de supervision de
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obras e infraestructuras de la UNOPS”.
En esta actividad participaron fun-
cionarias y funcionarios del MOP y
personal de la UEP, de la Universidad
de El Salvador (UES) y contratistas.

mm Enero de 2012: “Taller sobre el
alcance de los servicios de supervision
y asesoria de la UNOPS al Proyecto”,
con la presencia de funcionarios del
MOPTVDU, personal de la UEP y del
PNUD.

mm Diciembre de 2012: “Seminario
internacional Works Procurement
Management”, donde se expuso la
planeacién y ejecuciéon de adquisi-
ciones para obras de infraestructura
publica con financiamiento de orga-
nismos internacionales, el cual conté
con la participacién del personal de
la Unidad de Planificacién Vial del
MOPTVDU y de la UEP.

mm Mayo de 2013: “Taller de leccio-
nes aprendidas en los procesos de lici-
tacién y ejecucion de los contratos de
obras del Proyecto”, con participaciéon
de funcionarios del MOP, personal

de la Unidad Ejecutora, del PNUD y

contratistas del Proyecto.

mm Junio de 2013: “Modalidad de
supervision de contratos de obras por
costos unitarios, para la obra en Chil-
tiupan, La Libertad”, con la asistencia
de funcionarios y funcionarias del
MOPTVDU y personal de la UEP.

mm Junio-octubre de 2013 y agosto-
diciembre de 2014: “Diplomado de
gestion social en proyectos de infra-
estructura publica”, segin convenio
suscrito entre el PNUD, la UNOPS,

el MOPTVDU vy la UES. Participa-

ron funcionarios y funcionarias del
MOPTVDU, UNOPS, PNUD, empresas
constructoras nacionales y estudian-
tes de la UES.

mm Diciembre de 2013: “Normas y
procedimientos de contratacién de
obras civiles del PNUD vy asistencia
técnica de la UNOPS para formacion
del expediente técnico de las licitacio-
nes de obras del MOPTVDU”. La acti-
vidad se realizd con la participaciéon
de funcionarias y funcionarios del

sector publico y privado con interés.

mm [Vayo de 2014: “Taller de plani-
ficaciéon del MOPTVDU”, a través del
cual se facilitaron las lineas de trabajo
futuras del ministerio, al que asistio
personal directivo del MOPTVDU.

mm Junio de 2014: “ldentificacién de

puntos criticos en el proceso de inver-
sién de proyectos de infraestructura”,
con la participacién de funcionarios y

funcionarias del MOPTVDU y personal
de la UEP.

mm Junio-julio de 2014: “Taller de
eficiencia y transparencia en las ad-
quisiciones publicas”, con la asistencia

de funcionarios y funcionarias del
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CAPITULO TRES

RESULTADOS

PASOS PARA UNA EJECUCION EFICAZ

Implementacién de contratos
de infraestructura publica

Participacion en la formulacién de
2 ggﬁ carpetas técnicas, incorporando
criterios de desarrollo humano
Mejoras en las estrategias de
adquisiciones y contrataciones

Administracién y supervision

4 .a de contratos

Periodo de responsabili-
dad por defectos

Entrega de expedientes

al MOPTVDU
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MOPTVDU, de la CEPA y del Centro de
Servicios del PNUD.

W QOctubre de 2014: “Taller de plani-
ficacién y ampliacién de obras del
proyecto PNUD-MOP”, con la partici-
pacidon de funcionarias y funcionarios
del MOPTVDU, personal de la Unidad
Ejecutora y del PNUD.

mm Abril-octubre de 2014: “Talleres
sobre la Politica Nacional Integrada de
Movilidad y Logistica”, con la asis-
tencia de representantes del sector
publico, privado y especialistas de

la academia en temas de logistica y

movilidad.

Resultado 3
Eficacia en la ejecucion

mm |mplementacion de 24 contratos
de infraestructura publica. El PNUD se
integrod al proceso desde la gestion de
la preinversién? y las adquisiciones?,
hasta la ejecucién de las carpetas
técnicas?, incorporando criterios de
adaptacion al cambio climatico, géne-
ro y derechos humanos a los disefios
finales de las obras (ver anexo, con

listado de obras).

mm Participacion en la formulacidon
de carpetas técnicas, incorporando
criterios de desarrollo humano desde
la fase de preinversion. El Proyecto,
con la participacién de la UNOPS,
apoyo a la Direccién de Planificacion

de la Obra Publica del MOPTVDU en
la revisidon de los expedientes técnicos
que contienen: el disefio de la infra-
estructura a construir, los estudios de
suelos, topografia y medio ambiente,
para después elaborar el presupues-
to de la obra, tomando en cuenta

la disponibilidad de fondos para su
construccién. Para ello, se realizaron
reuniones periddicas con el personal
de planificacién y otras dependencias
involucradas en la preinversiéon de las

obras encomendadas al Proyecto.

mm Adquisiciones y contrataciones.
Se disefid la mejor estrategia de
adquisiciones, evaluando el mercado
actual, las condiciones contractuales
a solicitar, adaptando el pliego de
licitacion e impulsando la mayor parti-
cipacion de empresas del sector, para
asi lograr ahorros importantes entre
el contrato obtenido y el presupuesto
oficial, para mantener altos estanda-
res de competencia y transparencia

en cada proceso.

mm Administracion y supervision de
contratos. Se aplicaron de manera ri-
gurosa las metodologias y normativas

al proceso constructivo de obras:

= Proceso de supervision técni-
ca de obras e infraestructura por
parte de la UNOPS, a través de la
implementacién de un modelo de
aseguramiento de la calidad, que

tiene como base la autorregula-
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RESULTADOS

cidn por parte del contratista con
inspectores, técnicos y personal
de apoyo destacado en el campo,
utilizando especialistas y control
de calidad de materiales, previo a
la aprobacion de la obra ejecuta-
da para el pago de estimaciones.
— Proceso de administracion
contractual por parte del Proyec-
to, realizado por los ingenieros
administradores de contratos de
la Unidad Ejecutora, especialistas
en diferentes areas de la ingenie-
ria, quienes velaron por aplicar

la normativa contractual, cumplir
con las especificaciones técnicas,
procedimientos administrativos
para pagos y fianzas, coordinar
con representantes del MOPTVDU
en temas de derechos de via,
medio ambiente, gestion social y
comunicaciones, y desempefar
tareas de monitoreo y evaluaciéon

en cada proceso.

mm Administracién posconstruccién.
Se dio seguimiento a proyectos
durante el denominado “periodo de
responsabilidad por defectos”, de 12
meses adicionales a los tiempos que
se utilizan normalmente en el merca-
do para la garantia de fiel cumplimien-
to en obras de infraestructura. Este
aspecto representé un valor agregado
que se tradujo en una garantia adicio-
nal y complementaria para el Estado.
Este tiempo de monitoreo adicional de

la obra permitié controlar y evidenciar

cualquier defecto en el proceso cons-
tructivo y, a su vez, permitié evaluar
de forma oportuna sus causas y proce-
der a la reparacién de los dafios antes

de la finalizacién contractual.

mm Entrega de expedientes al
MOPTVDU. Se realizé un procedi-
miento controlado para entrega de la
obra vy de los expedientes fisicos de
obras terminadas del Proyecto, para
el seguimiento al proceso administra-

tivo y al mantenimiento de las obras.

Notas del capitulo

2/ Por preinversién se entiende el proceso
de evaluacién de la conveniencia de poner
en marcha un proyecto de inversion publi-
ca. Esto implica contar con estudios que
sustenten que el proyecto sera socialmente
rentable, sostenible y concordante con

los lineamientos de politica establecidos
por las autoridades correspondientes. Los
resultados de este proceso sustentan la via-
bilidad del proyecto. En la medida en que
el monto de la inversién es mayor, mayores
seran los riesgos de pérdida de recursos y
mayor es la necesidad de informacién y de
estudios técnicos que reduzcan la incerti-
dumbre en la toma de decisiones.

3/ La adquisicion es el proceso de compra
o contratacién de bienes, obras o servicios.

4/ Las carpetas técnicas contienen las
especificaciones de los proyectos de obras
civiles, describen el proyecto y calculan las
variables que se presentan en el curso de
la ejecucién de la obra proyectada.
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EL MOPTVDU ha
tenido la capacidad
de gestionar con el

Ministerio de Hacienda
los fondos para obras
y responder a los
requerimientos en
tiempos aceptables.

CAPITULO CUATRO

Lecciones
aprendidas
y mejoras

Para responder a la dindmica institucional y a
las exigencias técnicas, en el transcurso de la
implementacioén se realizaron las siguientes
mejoras en la organizacion y en los procesos

de gestion.
Expansion del apoyo técnico

La demanda de servicios de infraestructura
publica aumenta cada dia. Por esta razon, el
MOPTVDU solicitdé apoyo complementario
del PNUD en la ejecucién de proyectos y en
la gestidn de recursos para satisfacer las de-
mandas de la poblacién, mientras se fortale-

cen sus capacidades internas.

En el afio 2009, el MOPTVDU tenia un presu-
puesto asignado de 116 millones de délares;
en 2014, cerrd con una ejecucién de 235
millones. Se espera que en 2015 se aprueben
por parte de organismos de cooperacién bila-
teral y multilateral cerca de 513 millones de
délares para inversidn en infraestructura vial,
lo que incrementara los niveles de exigencia
administrativa y técnica. Esto requerira, por
parte del MOPTVDU, una mayor atencién a la
cultura organizacional, la cualificacién de los
recursos humanos y la actualizacion y revisiéon

de normativas vigentes.
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CONSTRUCGION DE CAJA EN ARENAL MONSERRAT
COLONIA MALAGA

‘ ‘ La carpeta técnica para la construccién de
la caja sobre el Arenal fue actualizada para
que incluyera la mitigacién de los efectos
adversos del cambio climético. Aunque
inicialmente esto ocasiond algunos re-
trasos, la obra terminada cuenta con una
capacidad hidraulica mejorada y su disefio
permite obras futuras destinadas a dar
respuesta a la demanda hidrdulica.”

Colocacién de muro de
concreto + suministro
y compactacién con
material selecto

Colocacién de muro
de sol nailing y relleno
nivelante en talud de
resistencia

------ reconstruccion de acera
Resane de parte inferior de muros
y colocacién de muro de bloque +
. Acera con muro de flex-beam
------ .Muro de concreto + defensa metalica
----- - Pavimento asfltico recuperado
- Resane de muros

e Muro tapial
-~ Muro escultura

~~~~~~ Muro de
retencién

AW Omserra&
e
2 \alas?

< call

—_— IN Co\o\’\\

& =/

VARIABLE COMP. DE LAS OBRAS DE LAS OBRAS
& | caudal (m¥/s) 280 600
@ Periodo de retorno 1a2afos 25 afios
@ Altura de muros (m) — 5.00 - 6.00
k@ Comportamiento del flujo de agua Muy turbulento Leve turbulencia )
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Ubicacion del proyecto
120 m aguas arriba de la
17 av. sur, San Salvador

Detalle técnico de
las intervenciones
realizadas en la
boveda

é Corte transversal seccion “A”

~N

LECCIONES APRENDIDAS
Y MEJORAS

Apoyo en el proceso de las
asignaciones presupuestarias

La dindmica que existe en las asignaciones
presupuestarias y en los procesos de prein-
version (disefios, derechos de via, aproba-
ciones ambientales, etc.), contrataciones y
licitaciones, arrastra desfases que limitan la
capacidad de respuesta del MOPTVDU. A me-
nudo, se cumple con la parte técnica; pero,
para iniciar la ejecucién, hay que esperar a

que exista disponibilidad financiera.

Inicialmente, estaba previsto que el Proyecto
se financiara con los fondos para atender las
emergencias del huracan Ida, pero las fuentes
de financiamiento se fueron modificando. De
igual manera, al Proyecto original se le asigna-
ron otras obras financiadas con fondos prove-
nientes del Presupuesto Especial de Inversidon
Social (PEIS) y del Programa de Conversién de
Deuda Externa Suscrito entre el Gobierno de
El Salvador y el Gobierno de la Republica de

Francia.

Los proyectos con financiamiento PEIS, a su
vez, también experimentaron atrasos, debi-
do, principalmente, a que la preinversion no
se completd conforme a las programaciones
originales. Ello ocasiond desfases en los flujos
de cajay en la disponibilidad econdmica del
Estado. Sin embargo, el MOPTVDU ha tenido
la capacidad de gestionar con el Ministerio de
Hacienda los fondos para obras y responder a

los requerimientos en tiempos aceptables.
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Apoyo en la etapa
de preinversion

En la formulacién original, el Proyec-
to establecié que toda la etapa de
preinversidon permaneceria bajo la
responsabilidad del Viceministerio
de Obras Publicas. Sin embargo, en la
implementacion se volvid indispen-
sable la participaciéon del Proyecto,
como parte de su contribucién al
fortalecimiento institucional. Esto
obedecidé a la complejidad del proce-
so del ciclo de inversién publica, que
es de naturaleza plurianual, y que
incluye: el disefio de las carpetas, los
permisos ambientales (con plazos
muy variables de gestion que pueden
ir de tres meses a dos afios), permi-
sos de adquisicidon de derechos de
via, estudios de impacto ambiental,
y permisos del Viceministerio de Vi-
vienda para la gestion de compra de

viviendas, en el caso de las carcavas.

Ademas, entre la etapa de conclu-
sién del disefio final y la etapa de
licitacidon, pasan varios meses o afios
mientras se identifica una fuente

de financiamiento, lo cual hace que
surjan diferencias entre las condi-
ciones del terreno al momento del
disefio y las que existen al momento
de realizar la licitacién, lo cual origina
diferencias entre los presupuestos
oficiales de las obras y los costos
reales. Esto hizo necesario que para

poder licitar las obras exitosamente

se gestionaran nuevas asignaciones
presupuestarias y nuevos acuerdos
entre el Ministerio de Hacienda,
MOPTVDU y PNUD, los cuales se
incorporaron al Proyecto a través de

acuerdos de contribucion.
Adaptacion

La flexibilidad en los documentos del
Proyecto y la normativa del PNUD per-
mitié superar los vacios de las carpe-
tas técnicas recibidas por el Proyecto.
Los problemas recurrentes identifica-

dos en las carpetas técnicas eran:

mm Informacién obsoleta sobre la
solucién en el campo.

mm Desactualizacién de precios en
presupuestos oficiales.

mm Clausulas contractuales con
marcos legales rigidos y no aplicadas
a los objetivos de los proyectos de

obras publicas.

Identificacion de
oportunidades de mejora en
los procesos de licitacion

Los procesos de licitaciéon y adjudica-
cién de las obras a los contratistas son
complejos y largos en el tiempo, toda
vez sigan rigurosamente la normativa
de adquisiciones y contrataciones.
Asi, durante la etapa de implemen-
tacion, se identificaron los siguientes
aspectos, que se destacan por su
impacto en el ciclo de inversion:
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LECCIONES APRENDIDAS

Y MEJORAS

“ El Proyecto tiene como propésito principal incrementar,

mantener y mejorar la produccion de bienes y la prestacion
de servicios a la sociedad, mejorar la conectividad de

las comunidades en el interior del pais, mediante la
pavimentacion de caminos rurales y reparacion de obras
de paso y bovedas que afectan la seguridad y la actividad
productiva de las personas que viven en las microrregiones

elegidas. ”

mm Las carpetas técnicas que obtie-
ne el Proyecto para las licitaciones
no siempre se reciben con un control
de calidad apropiado. Estas carpe-
tas deben estar completas, revisa-
das, con los disefios y los permisos
respectivos resueltos, incluyendo los
ambientales o los derechos de via,
cuando son necesarios. Cuando las
carpetas de los proyectos tienen va-
cios de informaciodn, la licitaciéon y la
ejecucion se vuelven mas complejas,
provocando, incluso, desacuerdos
con las empresas constructoras, asi
como costos adicionales y nuevos

procesos de adquisiciones.

mm A partir de la experiencia obte-
nida por medio de los procesos de
licitacion encomendados al Proyecto,
se han identificado casos de baja
participacidon de empresas constructo-
ras, debido a que las carpetas técnicas
presentaban inconsistencias, tales
como desfases en el tiempo, o porque
no reflejaban las exigencias de la

intervencidn ni su costo actualizado,

o porque los montos de las ofertas
recibidas eran mas elevados de lo que
se tenia asignado en la partida presu-
puestaria, obligando al MOPTVDU a
realizar nuevos procesos de licitacion.
Por estas razones, varias licitaciones

se declararon desiertas.

mm Otro factor relevante reportado
por las empresas como condicionante
a su participacion es la presencia de
grupos delincuenciales en las proxi-
midades de las obras, lo que obligd

al Proyecto y al MOPTVDU a trabajar
juntos con las alcaldias y las Asociacio-
nes de Desarrollo Comunal (ADESCOS),
utilizando principalmente el enlace

de la Unidad de Gestién Social del
MOPTVDU, obteniendo resultados
positivos que permitieron incorporar a
jovenes y mujeres en situacion de ries-
go como empleados de las empresas
constructoras, como parte de la poli-
tica de contratacién de mano de obra
local. Este mecanismo ha sido decisivo
para apoyar los planes de prevencidon

de violencia del gobierno central.
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El Proyecto ha contado
con una plataforma

de mecanismos

de participacion
ciudadana que ha
permitido que la
poblacion beneficiada
cuente con informacion
oportuna.

CAPITULO CINCO

Buenas practicas
institucionales

Compromiso de los titulares
de las instituciones

El Proyecto contd con la visidn, el apoyo y la
participacioén directa del Ministro del
MOPTVDU, como la mas alta representacion
de dicha institucion. Por parte del PNUD, se
contd con la participacion del Representan-

te Residente y del Representante Residente
Adjunto, formando parte de la Junta Ejecutiva,
asi como se tuvo la participacién del Gerente
de Portafolio de la UNOPS El Salvador.

El MOPTVDU y el PNUD comparten la visiéon
de que el fin Ultimo de las obras de infraes-
tructura es que las comunidades enriquezcan
su calidad de vida, mejorando el acceso a los
mercados, centros de recreacion, escuelas,
unidades de salud, asi como a través de su
participacion en la ejecucion de determinadas

tareas del proyecto.

Sinergias entre las unidades
especializadas del MOPTVDU
yel PNUD

El Proyecto contd, en ambas entidades, con
un conjunto de profesionales especializados

identificados con la necesidad de cualificar la
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ejecucion de la obra publica, poniendo
al centro las necesidades de las perso-
nas, comunidades y territorios donde
se han realizado las intervenciones.
Ademas de compartir enfoques claves,
tales como la equidad de género, la
construccion de resiliencia, la impor-
tancia de la participacién ciudadana
en la toma de decisiones, la actuacién

transparente y la rendicién de cuentas.

Direccion especializada
del proyecto

Se establecio la figura del Director
Nacional del Proyecto, nombrado
por el Gobierno para garantizar el
logro de los resultados mediante la
facilitaciéon de la gestién institucio-
nal, incorporando las buenas practi-
cas y metodologias. Otro elemento
importante para el éxito del proyecto
fue la contratacién de un coordina-
dor a tiempo completo, que ademas
de encargarse de la ejecuciéon de las
diferentes actividades, ha funcionado
como un vinculo entre el PNUD y el
MOPTVDU. Esto permitié una mejor
coordinacién con la Direccién de Pla-
nificaciéon de la Obra Publica (DPOP) y
el resto de instancias del MOPTVDU.

Involucramiento y monitoreo
en toda la cadena del ciclo de
inversion

La agilidad, calidad y transparencia

en la ejecucion de todo el ciclo de

inversion ha sido decisiva en el éxito
del Proyecto. El MOPTVDU dispone
de una amplia capacidad para la
licitacidn, supervisién y ejecucion

de obras de infraestructura prioriza-
das y ejecutadas segun las mejores
practicas internacionales en materia
de eficiencia y transparencia. El Pro-
yecto promueve el manejo y control
de calidad de las obras desde que
este se concibe y en el proceso de
preinversiéon, hasta el monitoreo del
periodo de garantias, para reducir
riesgos en la implementacién, que en
algunos casos podria desembocar en
disputas legales con proveedores de

servicios.

Fortalecimiento de
capacidades y transferencia
de conocimiento

El PNUD, a través de los proyectos de
implementacién nacional, fortalece
las capacidades de las instituciones
nacionales, transfiere conocimientos
y buenas practicas de administra-
cion. Ademas, impulsa la eficacia de
la inversién publica mediante un mo-
delo de operaciéon que pone énfasis
en cualificar la preinversién para que,
al momento de contratar y desarro-
llar un proyecto de infraestructura
publica, el presupuesto asignado sea
suficiente para cubrir gastos de admi-
nistracién y costos indirectos, y para
que contribuya a movilizar recursos

destinados a mejorar la gestién de la
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BUENAS PRACTICAS CAPITULO CINCO
INSTITUCIONALES

REGION LA CUMBRE, EN LA CORDILLERA DEL BALSAMO

Jayaque Jayaque i
il )
Tamanique 2

Chiltiupan

Tamanique
Chiltiupan ¥ A V4

X ey

Mejoramiento de camino rural lib19n:
tramo lib22s - Jayaque

Jayaque, La Libertad

@ Extensidon de la obra: 3.9 km
@ 6 Duracién: 270 dias calen.
($) Inversién: $4,285,997.59

Mejoramiento de camino rural lib16s: ANTES
tramo lib22s Tamanique

Tamanique, La Libertad

@ Extensién de la obra: 8.9 km
e Duracién: 410 dias calen.
@ ($ Inversion: $8,316,251.18

Mejoramiento de camino rural lib18n:
tramo lib22s Chiltiupan

Chiltiupan, La Libertad

@ Extension de la obra: 7.6 km

@ e Duracién: 270 dias calen.
($) Inversion: $6,203,536.87

DESPUES
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inversion publica y cubrir el costo de
los servicios de valor agregado con el

mismo monto disponible.
Comunicacion eficiente

Cada proyecto de infraestructura ha
presentado sus propias particularida-
des y complicaciones. Reaccionar efi-
cientemente y mantener una fluida
comunicacién entre todos los actores
internos y externos ha permitido
desactivar potenciales conflictos y
ejecutar la mayoria de los proyectos
en tiempo y dentro del presupuesto
asignado. En este sentido, ha sido
decisiva la participacién del Coordi-
nador del Proyecto en reuniones de
diferente nivel y tematica al interior
del MOPTVDU. Esta dinamica per-
mitid que se mejoraran los canales
de comunicacidn en areas técnicas

y administrativas al interior de la
institucion, asi como en sus diferen-
tes especialidades, con la finalidad
de abordar oportunamente los retos
generados en los proyectos.

Gestion social
con la comunidad

El Proyecto ha contado con una pla-
taforma de mecanismos de partici-
pacion ciudadana que ha permitido
que la poblacién beneficiada cuente
con informacién oportuna. La Unidad
de Gestidon Social del MOPTVDU,

creada en 2009, ha generado en cada

obra un proceso de participacion
ciudadana en las etapas de diagnds-
tico, disefio, ejecucidon, evaluaciéony
contraloria de las obras, atenuando
potenciales conflictos. Asimismo,
promueve la apropiacién de las obras
por parte de las comunidades. Esta
actividad ha permitido al MOPTVDU
construir un mapa de la demanda de
la obra publica para su planificacion
a largo, mediano y corto plazo. La
Unidad de Gestién Social cuenta con
una red de lideres de comunidades,
lo que ha facilitado la implementa-
cion de los proyectos de infraestruc-
tura en zonas de riesgo por causa de
la violencia. Es recomendable que

el trabajo de esta unidad participe
desde el proceso de preinversién de

los proyectos.

Por su parte, el Proyecto dispone de
una guia de requisitos para la gestion
social que se traslada a los contratis-
tas como parte de los documentos

de licitacién (ver anexo). La atencién
a las demandas de informacidn y
necesidades de las comunidades se
gestiona desde las obras ejecutadas.
Las oficinas de Gestion Social se insta-
lan un mes antes de iniciar el proceso
constructivo y se retiran cuando el
contratista obtiene el acta de recep-
cidn provisional del proyecto (siempre
y cuando las observaciones realizadas
no correspondan al area social). Estas
oficinas constituyen la plataforma

ideal para conocer las opiniones y de-
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BUENAS PRACTICAS

INSTITUCIONALES

mandas de la comunidad beneficiada,
y tomarlas en cuenta en la implemen-

tacidn de las obras.
Gestion del conocimiento

Ambas instituciones comparten la
necesidad de intercambiar buenas
practicas al interior de las mismas,
asi como con otras entidades del
gobierno nacional y otros organismos
vinculados a los temas del desarrollo.
Esto provee de herramientas proba-
das que se convierten en la base para
la elaboracién de politicas publicas
que orientan las intervenciones hacia

los resultados de desarrollo del pais.

Mejoras sustantivas
en la transparencia

El MOPTVDU ha mejorado en sus
procesos de licitaciones y contra-

taciones, tampoco ha enfrentado

juicios por incumplimiento de com-
promisos con contratitas, ni se han
recibido denuncias relacionadas con
actuaciones corruptas. El MOPTVDU
debe seguir trabajando hasta conso-
lidar un modelo de funcionamiento
que eche raices en la cultura de la

institucion.

Contribuciones a la respuesta
nacional al riesgo climatico

Hasta hace pocos afios, El Salvador
era considerado el pais del mundo
con mayor riesgo ambiental. Junto
al trabajo de las diferentes instan-
cias del Gobierno, este Proyecto

ha contribuido a obtener avances
importantes para mitigar los riesgos
climaticos en zonas y lugares donde
tradicionalmente se producian pér-
didas humanas y dafios severos a las
infraestructuras de familias enteras,

asi como de obras publicas.
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Las capacitaciones
han surgido de

la identificacion

de oportunidades

de mejora en la
interaccion diaria del
personal del Proyecto
con el personal del
MOPTVDU.

CAPITULO SEIS

Factores de éxito

Resultado 1
Mejorar la planificacion

Fortalecimiento en el proceso
de modernizacion institucional

Se ha fortalecido la Unidad de Desarrollo
Institucional (UDI) del MOPTVDU que facilita
la obtencidon de la informacidn, prioriza las
obras publicas a ejecutar y garantiza que
todas las obras se realicen bajo los enfoques
de equidad de género, cambio climatico y

organizacion territorial.

La funcién principal de la UDI es la de ser
responsable de administrar los procesos que
contribuyan a modernizar la gestién ministe-
rial. En 2011, la creacién de la Direccién de
Adaptacion al Cambio Climatico y Gestién de
Riesgos (DACGER) coincidié con las recomen-
daciones del Foro Internacional sobre Cambio
Climatico, organizado por el PNUD, que
recomendo la creacidn de una instancia que
monitoree y gestione los riesgos inherentes a
las funciones institucionales relacionadas con

la ejecucidn de las obras publicas.

INNOVACION | APRENDIZAJES | EXITOS
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Adopcion del enfoque
de género

En 2013, a solicitud del MOPTVDU, el
PNUD realizé un diagndstico institu-
cional sobre género y se impartieron
talleres de capacitacion sobre el
tema, como parte del proceso de la
formulacion de la Politica de Igual-
dad y Equidad de Género. Antes de
su aprobacidn, dicha politica fue
revisada por el Instituto Salvadorefio
de Desarrollo de la Mujer (ISDEMU).
En el marco de esta politica, en
diciembre de 2013, se cred, por
acuerdo ministerial, la Unidad de
Género del MOPTVDU. En 2014, el
Proyecto brindd apoyo financiero
para la capacitacion del personal de
la institucion. El MOPTVDU acordé
incorporar la Unidad de Género al
presupuesto institucional de 2015.

El PNUD apoyd al MOPTVDU en la
elaboracién de un protocolo para
hacer frente, dentro de dicho orga-
nismo, a las crecientes denuncias de
violencia contra las mujeres. Como
parte de este proceso, 46 mujeres de
diversas unidades del ministerioy 32
funcionarios y funcionarias de la alta
direccion recibieron talleres durante
2014, lo cual permite que la institu-
cién cuente ahora con el personal y
las capacidades para incluir, trans-
versalizar, sensibilizar y socializar el

enfoque de género.

Apoyo en el proceso de
formulacion de la Politica
Integrada de Movilidad y
Logistica

Este proyecto se ha convertido en
el principal promotor de la Politica
Integrada de Movilidad, Logistica
para el Desarrollo Productivo y la
Facilitacion del Comercio, ya que
proporciona las herramientas y los
mecanismos de concertacidén para
que las autoridades ministeriales
definan, estructuren y validen los
criterios fundamentales y el marco
légico para convertir a El Salvador
en un pais productivo y competitivo
a nivel regional e internacional. En
el cual, la calidad de la movilidad

y la logistica generen un alto valor
agregado a las actividades econdmi-
cas y sociales, elevando la calidad de
vida de la poblacién, promoviendo
un desarrollo sostenible e integra-
ciéon econdémica, social, territorial y
regional, encaminadas a disminuir
los costos de produccién, transac-
cidn y exportacion, facilitando el
intercambio comercial, la compe-
titividad de los productos salvado-
refios que se comercializan en el
extranjero, el desarrollo turistico, y
con ello elevar la productividad de
todos los factores para acelerar el
crecimiento econémico y el desa-

rrollo humano. A la fecha en que se
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FACTORES DE EXITO CAPITULO SEIS

FACTORES DE EXITO EN LA EJECUCION DEL PROYECTO

PROYECTO
» Movilidad e infraestructura
para dinamizar economias locales

Desarrollo de
capacidades
Mejorar la EﬁCfacia en

planificacién la ejecucién

Factores de exito
Factores Factores Factore
~ N
Fortalecimiento o .
en el proceso de Aplicacién de Pnonzaa?nAde Transparencia
modernizacién I,? metodologia la obra publica en los procesos
institucional Aprender
haciendo”
Apoyo en el 4 ®
proceso de Adopcién Identificacion y Actualizacién
formulacion del enfoque priorizacién de continua en la
dela f’z?/mca de género necesidades de revalidacion
de Movilidad y S fortalecimiento del ciclo de
Logistica de capacidades i i6
Medicion de inversion
impacto en las U

comunidades
intervenidas
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publica este documento, el borrador
final se encuentra en la ultima fase
de revision por el MOPTVDU para su

presentacién al gobierno central.

Medicion de impacto en las
comunidades intervenidas

El proyecto tiene dentro de sus
objetivos disefiar un instrumento
que facilite la priorizacion de las
obras publicas con un enfoque de
conectividad, polos de desarrolloy
resiliencia, por lo que es relevante
conocer el impacto econdmico y
social generado por la intervencién
del mismo en sus zonas de influencia.
De esta forma, se esta elaborando un
documento que mide estos resulta-
dos sobre la poblaciéon y que ademas
brinde elementos para replicar las
buenas practicas de la intervencion

y permita replicarlo en el ambito

nacional e internacional.

Resultado 2
Desarrollo de capacidades

Identificacion y priorizacion
de necesidades de
fortalecimiento de
capacidades

Las capacitaciones han surgido de la
identificacion de oportunidades de
mejora en la interaccion diaria del

personal del Proyecto con el personal

del MOPTVDU, y mediante la discu-
sidn de las prioridades estratégicas
de la institucién con la Junta Ejecuti-
va del Proyecto, representantes del
despacho, la gestiéon corporativay
especialistas del MOPTVDU.

El personal del MOPTVDU ha tenido
acceso a mejorar sus capacidades
para desarrollar su trabajo a través
de la formacién recibida con los
diplomados en gestidn social, eficacia
y transparencia en adquisiciones
publicas, y los talleres para atender
las necesidades que se presentan

en la ejecucion del Proyecto o en los

procesos del MOP.

Aplicacion de metodologia
“Aprender haciendo”

Los talleres y las reuniones perié-
dicas que llevan a cabo conjunta-
mente el personal del Proyecto y las
unidades ministeriales respectivas se
realizan bajo la metodologia "Apren-
der haciendo”, donde se planifican,
articulan y analizan las diferentes
soluciones aplicadas a las problema-
ticas del ciclo de inversién. Uno de
los resultados de estas reuniones es
la carpeta técnica terminada, con su
presupuesto y disefio conceptual. El
Proyecto provee apoyo y asesoria,
con aportes que ayudan a la for-
mulacién de carpetas técnicas mas
completas y con menos brechas de

informacion.
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Resultado 3
Eficacia en la ejecucion

Priorizacion de la obra
publica

Los criterios contenidos en el docu-
mento preliminar de la Politica Inte-
grada de Movilidad y Logistica para
el Desarrollo Productivo y la Facilita-
cion del Comercio han facilitado que
la priorizacion de la obra publica se
oriente hacia lugares donde produ-
cird mayor impacto en la calidad de
vida de las comunidades y facilite sus

transacciones comerciales.
Transparencia en los procesos

La transparencia se ve reflejada en
cada proceso que se inicia desde la
revision de los expedientes técni-
cos hasta la ejecucion del proyecto,
debido a que se mantienen las reglas
claras, se incentiva una competencia
abierta y un nivel alto de informacion
e interaccién con el publico inte-
resado, con el fin de minimizar los
conflictos o litigios que se dan en los

procesos de inversiéon publica.

Actualizacion continua en
la revalidacion del ciclo de
inversion publica

Al gestionar el ciclo completo de la
inversiéon publica, se evita la disper-
siéon de responsabilidades y se mini-
mizan los problemas de seguimiento
que llevan a retrasos o a litigios con
los proveedores. Esto implica la ges-

tién en los siguientes ambitos:

mm Apoyo a la definicidn de criterios
y herramientas de planificacion.
mm Apoyo a la priorizacion de las
obras con base en estos criterios.
mm Seleccidn de una estrategia de
adquisiciones.

mm Utilizacidon de las normativas
aplicables con reglas claras.

mHm Contratacidn, ejecuciéon y su-
pervisién dentro del plazo, costo y
calidad esperados.

mm |iquidacién y monitoreo

posconstruccién.

Ha sido importante contar con la
flexibilidad necesaria para aplicar
los principios de gestion del ciclo de

proyectos.
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Las carpetas técnicas
deben llevar, ademas
de los estudios basicos,
los costos actualizados
y confirmados, y los
permisos y derechos
de via y de tipo
ambiental.

CAPITULO SIETE

Recomendaciones
para la continuacion
del proyecto

Las siguientes recomendaciones se enmar-
can en: (a) el objetivo nacional establecido
dentro el Plan Quinquenal de Desarrollo

del Gobierno de El Salvador (PQD) de crear
una agencia nacional de infraestructura
estratégica, a partir de la institucionalidad
del MOPTVDU, y (b) en el compromiso del
Gobierno de El Salvador de mejorar la ejecu-

cién de la inversién publica.

Continuacion del compromiso
institucional

Es importante para el logro de los objetivos,
contar con la vision y decisién politica de
las altas direcciones para la implementa-
cidn de las iniciativas. En el desarrollo de un
proyecto de esta naturaleza, es necesario
que se integren funcionarios y funcionarias
clave de las instituciones, que conozcan con
detalle el trabajo y las necesidades especifi-

cas institucionales.
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Profundizar el fortalecimiento
institucional

Fomentar liderazgos proactivos que
faciliten el proceso de ejecucién. Esto
podra requerir la realizaciéon de una
revision de los manuales de puestos,
a fin de que se cuente con los perfiles
y especialidades iddneos, asi como
de diagndsticos de la cultura organi-
zacional, carga laboral y estructura
salarial del personal en las diferentes

especialidades.

Mejorar la divulgacion de las
ventajas de este proyecto

El MOPTVDU y el PNUD deberan
promover un mejor conocimiento
de los resultados, ventajas y objeti-
vos perseguidos por este Proyecto
en las diferentes esferas de decision
gubernamental, como el Ministe-
rio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, Ministerio de Hacienda y
Secretaria Técnica y de Planificacion

de la Presidencia.
Implementacion

Para agilizar los procesos en la ejecu-
cion, es necesario que el MOPTVDU
cuente con unidades conformadas
por especialistas empoderados para
la toma de decisiones. Esto asegurara
la mejora de insumos y resultados de
la actividad institucional, incluyendo

el aprovechamiento al maximo de

proyectos como el que implementa
el PNUD junto al MOPTVDU.

Mecanismo de seguimiento
técnico en la ejecucion de la
obra

Se considera necesario fortalecer las
mesas técnicas con la participaciéon
de los actores involucrados; en este
caso, MOPTVDU, PNUD y UNOPS,
para darle seguimiento a las obras y
garantizar la transferencia de conoci-

mientos y tecnologia.

Cambio en el enfoque
del ciclo de la inversion

Fortalecer los mecanismos para que,
en la fase de preinversion, las carpetas
o expedientes técnicos cuenten con

los respectivos controles de calidad.

Asimismo, debe verificarse, en el
terreno, la dimensién y condiciones
reales de la obra a realizarse. Las car-
petas técnicas deben llevar, ademas
de los estudios basicos, los costos
actualizados y confirmados, y los
permisos y derechos de via y de tipo

ambiental.

Incidencia en la gestion
financiera de la inversion
publica

Es necesario que los recursos econo-

micos para cubrir los requerimientos
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RECOMENDACIONES CAPITULO SIETE

socio-ambientales del MARN, gestion

social, derechos de via, disefios
conceptuales y finales, reserva para
estudios especializados, pruebas de
contraste y otros costos necesarios,
se contemplen desde la etapa de
preinversidon. Para agilizar la toma de
decisiones y facilitar la ejecucion de
las obras, se recomienda promover
cambios en la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion
Publica (LACAP) y la Ley de Adminis-

tracion Financiera Institucional (AFl).
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Anexos

ANEXO 1
Gestidn social en especificaciones técnicas de
obras

ANEXO 2
Diagrama de ciclo del proyecto
(MOPTVDU-PNUD-UNOPS)

ANEXO 3
Listado completo de obras realizadas

ANEXO 4
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ANEXO0 1
Gestion social en especificaciones técnicas de obras

UEN.L.,OSﬁ\REXﬁ,ngﬁ VICEMINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
% Buenas Obras para la Gente CONDICIONES TECNICAS
S/IN Medidas de Mitigacion Ambiental Fisico

15801 Aplicacién de Agua para Control del Polvo M3

20415 Desalojo de Material de Desperdicio M3

61701 Proteccion Lateral (Guardacaminos tipo flex beam) ML
62601 Siembra de Arboles C/U

62801 Plantacion de espigas y arbustos (Zacate vetiver) M2
62802 Plantacion de espigas y arbustos (Zacate barrenillo) M2
SIN Manejo de Desechos Fisiolégicos C/U
63501 Sefializacion y seguridad temporal durante la construcciéon SG

S/IN Seguridad e Higiene Ocupacional SG

S/IN Manejo de Aguas Superficiales™*

S/N Tramites Ambientales®

S/IN Proteccion de la Fauna*®

ETP S/N 0 GESTION SOCIAL DEL PROYECTO.

S/N 0.00 Descripcion. El Contratista sera responsable de mantener una relacion
permanente entre la empresa constructora, comunidades afectadas y demas actores
locales a fin de ejecutar el proyecto en armonia con su entorno social y facilitar las
diferentes actividades constructivas.
S/N 0.00 Materiales. Se proveeran los materiales necesarios para implementar el
Programa de Gestidon Social y mantener una relacién permanente entre la empresa
constructora, comunidades afectadas y demas actores locales, tales como: hojas volantes,
alquiler de sillas, refrigerios y papeleria de oficina.
S/N 5.03 Ejecucion
Para un adecuado desarrollo de la gestién social del proyecto, el contratista contara con un
especialista social, el cual tendra como funcién implementar el programa de Gestion
Social.
El perfil del especialista social sera el siguiente:

- Titulacion Universitaria: Lic. en Sociologia o Trabajo Social

- Experiencia Laboral: Al menos 1 afio de trabajo en comunidades rurales, manejo y

resolucion de conflictos, manejo de metodologias de investigacion, metodologias de
educacion popular.

- Manejo de programas computarizados tales como procesadores de texto, etc.

- Disposicion a residir en el area del proyecto

- Poseer habilidad para la elaboracion de informes técnicos.

Tiempo Requerido del Gestor Social: medio tiempo

Dimensiones. La Oficina de Gestién Social sera habilitada de preferencia en el Plantel, la
cual tendra como minimo 25 m?,

Se deberan instalar un rétulo en lamina lisa de calibre 26, que informe e identifique la
oficina de gestion social, el cual debera ser ubicado en el acceso principal del plantel, las
dimensiones respectivas seran de 0.91 m por 0.91 m, colocado a 1.50 metros sobre el
nivel de piso, sostenido por poste de aluminio con una base de concreto.

Equipamiento de la Oficina. El equipamiento de la oficina sera responsabilidad del
contratista y como minimo contendra lo siguiente:

Proyecto “Ampliacién del Camino Terciario LIBO5SW: Tramo CA04S-LIB15S (Desvio a Comasagua),
La Libertad”, Etapa 1 (1+000.00 — 2+858.63).



EL SALVADOR m VICEMINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

UNIDOS CRECEMOS TODOS

% Buenas Obras para la Gente CONDICIONES TECNICAS

Equipo Cantidad Descripcion
Computadora 1 Unidad
Impresora 1 Unidad
Megafono 1 Unidad
Escritorio 1 Unidad
Silla secretarial 1 Unidad

Sillas recepcion 6 Unidades

Mesa de reuniones 1 Unidad
Una cafetera 1 Unidad
Ventilador 1 Unidad
Oasis 1 Unidad
Teléfono 1 Unidad
Librera /Archivador 1 Unidad
Pizarra Acrilica con su borrador 1 Unidad

Material de oficina:

Papel Bond 6 resmas Cajas
Folder 50 Cajas
Ampos 6 Unidades
Engrapadora 1 Unidad
Sacabocados 1 Unidad
Lapices 2 Caja
Lapiceros 2 Caja
Plumones permanentes 4 Caja
Plumones / Pizarra. 4 Caja
Papel Higiénico 28 Unidades

La oficina de Gestién Social debera instalarse un mes antes de iniciar el proceso
constructivo y se retirard media vez el contratista obtenga el acta de recepcion provisional
del proyecto. (Siempre y cuando las observaciones realizadas no atafien al area social o
impactos sociales).

El contratista pondra a disposicion el numero de teléfono, nombre del encargado y
horarios y direccion de la oficina donde la poblacién puede solicitar informacién o realizar
sugerencias, el contratista llevara un registro de todas las observaciones recibidas por
parte de la comunidad, en el cual se anotard el nombre del requirente, fecha, lugar,
situacion encontrada y gestiones realizadas para la solucion.

Sera responsabilidad del contratista el mantenimiento de la integridad de las comunidades
afectadas por las actividades que éste desarrolle con relacién a los objetivos del Contrato
de Construccion.

Proyecto “Ampliacién del Camino Terciario LIBO5SW: Tramo CA04S-LIB15S (Desvio a Comasagua),
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El contratista asumira los costos que puedan resultar de la adopcion de medidas
adicionales provocadas por acciones no realizadas oportunamente, pero necesarias para
corregir o compensar impactos sociales directos provocados por las actividades
constructivas, en el sentido de garantizar la calidad ambiental y la integridad de las
comunidades por la ejecucién de la obra vial. El Contratista sera responsable de todos los
costos vinculados al retraso de las operaciones debido al no cumplimiento de esos
requisitos.

A continuacién se presenta la descripcion de cada una de las actividades y/o acciones a
desarrollar como parte de la Gestiéon Social.

Accesos a Propiedades: Los accesos a comunidades, que sean afectados temporalmente
deberan ser reconstruidos, de modo que los mismos vuelvan a tener la misma utilidad, una
vez finalizado el proyecto; en general se mejorara una franja de 50 m de cada acceso a
comunidades.

También se atenderan los accesos a viviendas y terrenos, de modo que no se afecte la
cotidianeidad de los residentes en el area de influencia del proyecto; los accesos afectados
seran reconstruidos mediante losas de concreto.

Debido a que el ancho actual de la carretera no cumple con los requerimientos del
proyecto, se hara necesaria su ampliacion; con ello se afectaran los terrenos aledafos al
trazo de la carretera. Estos seran valuados y adquiridos a los precios actuales de mercado.
Dispositivo de control permanente del trafico: Esta medida esta orientada hacia la
sefializacién social permanente de la via, con la que se identificaran los lugares (cantones,
comunidades, desvios) y la sefializacion para prevenir accidentes.

Reubicacién de Servicios Publicos (Agua Potable), Reconstruir la red de agua potable que
abastece a las comunidades que se encuentran en el area de influencia directa e indirecta
del proyecto. Se reconstruira la tuberia de 3" y de 17, a fin de que la poblacién siga
contando con el servicio de agua potable. La red sera afectada debido a la remocion del
servicio, sin embargo, sera reconstruida en la medida en que se avance con la ejecucion
del proyecto. Para reducir el impacto sobre la poblacién los dias que la tuberia sea
afectada se dotaran de una pipa de agua que abastezca a cada una de las comunidades,
el nimero de veces que sea necesario al dia, para que la poblacién no tenga
desabastecimiento.

Oficina de Gestién Social: Para implementar el Programa de Gestion Social y reducir la
posibilidad de un conflicto con la poblacién, se instalara la una Oficina de Gestiéon Social, la
que estara a cargo de un Gestor Social (Sociélogo o Trabajador Social); quien desarrollara
ademas una estrategia de comunicacion con la poblacion.

Hoja Volante: ElI Gestor Social elaborara dentro de la Estrategia de Comunicacién y
Participacion Ciudadana, 2 hojas volantes informativas. La primera hoja (tiraje de 200
ejemplares) sera disefiada y distribuida como maximo hasta el 2° mes de ejecucion del
proyecto; la misma tendra como proposito, informar a la poblacién sobre el proyecto,
destacando su nombre, objetivos, monto, poblacién beneficiaria, lugares beneficiados y el
trazo del proyecto. La segunda hoja volante (tiraje de 200 ejemplares) debera informar
sobre el avance de las obras, las medidas sociales implementadas y el reconocimiento de
la participacion de la poblacion.

Reuniones con Juntas Directivas y Concejos Municipalidades: Se realizarédn 2 reuniones
con cada Junta Directiva y 1 con cada Concejo Municipal. Para ello se elaborara una
invitacion en la que se colocara el motivo, el lugar, hora y fecha de la reuniéon. Cada
reunién tendra una duracion de entre %2 y 1 hora. Durante la reunién se llevara un listado
de asistencia y los respectivos soportes como carteles, hojas volantes y se levantara una
ayuda memoria por cada reunién la que sera firmada por los asistentes; cada reunion se
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acompafara de refrigerio. Los objetivos de las reuniones seran: dar a conocer el inicio de
actividades del proyecto, los cierres temporales, las afectaciones a terrenos, visitas de
reconocimiento, otras que el Gestor Social considere convenientes.

Reuniones informativas (asambleas Generales). Dentro de este marco el contratista, con el
propdsito de brindar informacion general del proyecto, sus avances, las medias de
mitigacién a implementar y hacer una presentacion de la empresa que construira y
supervisara el proyecto, promoverd, organizara y realizara, 2 reuniones informativas, las
cuales estaran dirigidas a las personas dentro del area de influencia directa del proyecto

La primera de las reuniones debera ser programada a mas tardar en el segundo mes del
periodo otorgado para la construccion del proyecto y la segunda en el ultimo mes de
construccion de éste.

El medio de verificacion de ésta medida, sera la convocatoria, los listados de asistencia, la
ayuda memoria de la reunién y fotografias.

Capacitacion a trabajadores: Las responsabilidades del Gestor Social estaran orientadas a
la capacitacién al personal de la empresa constructora, a fin de brindar las herramientas y
el manejo adecuado de la cultura local, el buen trato y atencion a las personas y el respeto
a su entorno y cultura. La capacitacion se hara con el fin de orientarlos en el conocimiento
de la cultura local y con el fin de que exista una relacion de respeto y armonia con las
personas usuarias y residentes en el area del proyecto. Las capacitaciones seran de 1
hora tiempo maximo y en ella se abordaran especificamente las normas de
comportamiento esperadas, las normas de cortesia y la amabilidad con la que se debe
tratar a los residentes o usuarios del proyecto. Se llevara una lista de asistencia y el gestor
social se auxiliara de copias, cafion, carteles, pasquines, para dar la informacién adecuada
a los trabajadores.

Charlas de Educacién Vial: Se realizaran charlas de educacion vial, durante la etapa
constructiva y servira para crear conciencia vial en los estudiantes y maestros, sobre los
cambios generados por el proyecto; Las capacitaciones estaran dirigidas a maestros,
alumnos. Para las capacitaciones el Gestor Social podra auxiliarse del MOP, PNC, o
cualquier institucion que tenga el cocimiento sobre el tema.

Implementacién de sondeo de opinién: El sondeo planteado para esta fase, a ser
implementado mediante grupos focales, también puede realizarse mediante la aplicaciéon
de una encuesta con el que se puede establecer una mediciéon en los cambios sobre la
percepcioén de la poblacion sobre el proyecto. La forma de determinar los cambios, puede
ser resultado, de la combinacién de las dos formas metodoldgicas; es decir de la
implementacion de los grupos focales y de la encuesta. Sin embargo, eso queda a
discrecion del Gestor Social, quien debera determinar cudl es la forma metodolégica que
mas cercana se encuentre a la realidad de la poblacion universo.

Las aceras, pasos peatonales, accesos a viviendas tendran un disefio que permita a las
personas con discapacidad acceder a los mismos sin ningun impedimento. Dicho disefio
sera integrado en cada una de las medidas sociales identificadas en el presente
documento.

Implementacién de proceso de recepcién y manejo de inquietudes, quejas y solicitudes, el
contratista debera implementar un proceso que le permita documentar, la recepcion de
quejas, solicitudes e inquietudes emitidas por la poblacion y su respectivo manejo, en pro
de su resolucion, para lo cual debera mantener un registro, en la oficina de gestion social y
reportar mensualmente el estado de cada caso.

Proyecto “Ampliacién del Camino Terciario LIBO5SW: Tramo CA04S-LIB15S (Desvio a Comasagua),
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Visitas domiciliares, estas actividad debera realizarse como un medio, para lograr alcazar
las metas descritas y cuantificadas es éste documento. Sin embargo se debera llevar un
registro de ellas.

S/N 0.00 Aceptacion. El contratista realizara un plan de trabajo para el area de gestion
social, apegado a lo contemplado en el Programa de Gestion Social (el especialista social
es el responsable de implementar el Programa de Gestién social y debera ser contratado a
medio tiempo, durante el periodo de ejecucion del proyecto), el cual debera ser entregado
con el documento en el cual se actualizara el Plan de Manejo Ambiental del proyecto para
su visto bueno por parte de la Subdireccion de Gestion Ambiental del propietario y que
tiene caracter de cumplimiento obligatorio.

El contratista brindara al Ministerio, bajo su costo y riesgo todo el apoyo requerido para la
movilizacién oportuna de personas que se encuentren asentadas en forma irregular ya sea
en terrenos propiedad del estado o de privados que formen parte del area del proyecto
necesaria para la construccion de las obras de mitigacion, o cualquiera de sus elementos.
Sera responsabilidad del contratista la divulgacion de los beneficios del proyecto asi como
también la divulgacion de la informaciéon concerniente al avance de los trabajos
constructivos, los impactos a ocasionar y las medidas de mitigacion a implementar en la
zona de influencia del proyecto, para esta difusién se implementara una campafa de
comunicacion y relaciones publicas.

El contratista esta obligado ademas a realizar y distribuir hojas volantes con informacién
referente al proyecto las cuales contaran con tres objetivos distintos. (Inicio del proyecto,
informacion de avances del proyecto). La informacion contenida en todos los mecanismos
utilizados en la campafia de comunicacién y relaciones publicas debera ser sometida a
aprobacién de la Gerencia de Comunicaciones de este Ministerio a través de la Unidad
Ejecutora PNUD/MOP, previo a su difusion.

Se han definido medidas de mitigacion orientadas a los aspectos sociales los cuales se
detallan en el siguiente cuadro.

Actividad y/o accion Cantidad
1. Accesos a Propiedades (vehiculares y
peatonales)
a) Losas de acceso vehiculares 438.00 m2
b) Losas de acceso peatonales 21 m2
2. Dispositivo de control permanente del tréfico
a) Senales verticales de restriccion 9 unidades
b) Sefales verticales de prevencion 8 unidades
c) Senal vertical de informacion (11-5-1) 7 unidades
3. Reubicacion de servicios publicos (Agua 250 m
Potable)
4. Oficina de Gestion Social 6 meses
5. Contrataciéon de Especialista Social (Gestor 6 meses (medio tiempo)
Social) p!
6. Hoja volante 400 unidad
7. Reuniones con Juntas Directivas y Concejos 4 unidad
Municipales
8. Reuniones Informativas (asambleas 2 jornadas
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Actividad y/o accién Cantidad
generales)
9. Capacitacion a trabajadores 3 jornadas
10. Charlas de Educacién Vial 4 jornadas
11. Implementacion de sondeo de opinién 1 estudio
12. Rotulo de Identificacion de la Oficina de :
Gestion Social 1 unidad
13. Visitas domiciliares Las necesarias

Coadyuvado a lo anterior esta el cumplimiento de:

1. La elaboracion Plan de trabajo, el cual debe ser presentado a la Subdireccion de
Gestion Ambiental de la DPOP

2. La elaboracién de informe mensuales, de los cuales se brindara una copia a la
Subdireccién de Gestién Ambiental de la DPOP

3. La elaboracion del informe final, del cual se entregara una copia a la Subdireccién de
Gestién Ambiental para su Visto Bueno

4. El registro, gestion y resolucion de quejas, inquietudes y solicitudes.

Sera responsabilidad del contratista la divulgaciéon de los beneficios del proyecto asi como
también la divulgacion de la informaciéon concerniente al avance de los trabajos
constructivos, los impactos a ocasionar y las medidas de mitigacién a implementar en la
zona de influencia del proyecto, para esta difusién se implementara una campafa de
comunicacion y relaciones publicas.

S/N 0.00 Medida y Pago. Las mediciones se haran sobre el trabajo aprobado por el
Ingeniero para las obras civiles y de mitigacion social de cada tipo que se ha considerado
en la obra.

La medicion se hara hasta que el trabajo se encuentre terminado a satisfaccion del
Ingeniero, quien levantara con el Contratista un acta que contiene las cantidades finales y
los costos resultantes para el pago correspondiente.

Las medidas correspondientes se haran de acuerdo a los conceptos integrantes definidos
y cuya forma de medida ha sido establecida en las diferentes partidas analizadas como
parte de las incorporadas en el presupuesto.

Renglén de Pago Unidad de
Medida

1. SIN Reubicacién de Servicios Publicos (Agua Potable) SG
2. SIN Oficina de Gestién Social *** Mes
3. SIN Hoja Volante C/U
4. SIN Especialista Social (medio tiempo) C/U
5. SIN Reuniones Juntas Directivas y Concejos Municipales C/U
6. S/N Reuniones Informativas (asambleas generales) C/U
7. SIN Capacitacion a trabajadores C/U
8. S/IN Charlas de educacion Vial Cc/U

Proyecto “Ampliacién del Camino Terciario LIBO5W: Tramo CA04S-LIB15S (Desvio a Comasagua),
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9. SIN Rétulo de Identificacion de la Oficina de Gestion Social C/U
10. S/N Implementacion de Sondeo de Opinién C/U

*** El desglose de ésta partida se encuentra en Impacto Social
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ANEXO 2
Diagrama de ciclo del proyecto (MOPTVDU-PNUD-UNOPS)

MOPTVDU PNUD UNOPS

Elaboracion de Plan Anual de
obras a Junta Ejecu Trabajo

[
Elaboracion de Plan Anual
de Adquisiciones y
Contrataciones

|
Coordinacién mesas técnicas
seguimiento preinversion

Asistencia técnica en defi-
nicion de especificaciones y

Elaboracion de especificacio-
nes técnicas, presupuestos y
criterios de evaluacion

criterios de evaluacion

|
Validacion de presupuesto,
Solicitud de inicio proceso de elaboracién de bases de
adquisiciones licitacion y avisos de
convocatoria

|
Publicacién de convocatoria
y bases de licitacion

I
Visitas a sitios de trabajo,
resolucion de aclaraciones

I

Participacién en mesa técnica Recepcidn y apertura de Asistencia técnica en resolu-
de resolucion de aclaraciones ofertas cién de aclaraciones

|
Evaluacion de ofertas, reco-
mendacién de adjudicacion

|
Participacion en comités de Revision de Comités de
evaluacion de ofertas Adquisiciones PNUD (local
y/o regional)

Asistencia técnica en evalua-
cién de ofertas y recomenda-
cién en adjudicaciones

[Adjudicacién de contrato ]
I

Negociacion de condiciones

contractuales y elaboracién

de contrato

| : S
[Firma de contrato ] A_smpgnma técnica en nego-
I ciacion de contrato

Administracién de contrato
(plan de ejecucidn, segui-
miento de garantias, etc.)

|

— Supervision técnica de ejecu-
Autorizacion de pagos y cién de obras y aval de pagos
pagos a contratistas a contratistas

Asistencia técnica en resolu-
cion de conflictos contractuales
Supervision en periodo de
responsabilidad por defectos

Recepcion sustancial y re-
cepcidén definitiva de obras

I
Recepcidn fisica de expedien- Entrega fisica de expediente
te de obras de obras al MOPTVDU
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ANEXO 3
Listado completo de obras realizadas

TRANSFERIDO MONTO
[0]2137: FUENTE | ESTADO A PNUD VIGENTE*
1 Mejoramiento de camino rural CAB17N, | IDA/PEIS | Finalizada $4,636,814.28 $4,636,814.28
tramo entre Tejutepeque-Jutiapa, ejecucion
Cabanias fisica
2 Mejoramiento camino rural PAZ10S, IDA/PEIS | Finalizada $4,262,511.64 $4,262,511.64
tramo CAO2E-Hato de Reyes ejecucion
fisica
3 Construccion de caja en arenal Mon- IDA/PEIS | Finalizada $2,939,103.25 $2,939,103.25
serrat, colonia Malaga, 120 m aguas ejecucion
arriba de la 17 av. Sur, San Salvador fisica
4 Disefio y construccién de obra de miti- IDA Finalizada $321,075.00 $417,207.62
gacion en zona de carcava Reparto Las ejecucion
Jacarandas, Apopa, San Salvador fisica
5 Disefio y construccién de obras de IDA Finalizada $137,915.00 $268,232.58
mitigacion en aguas abajo del puente ejecucion
No. 2 Arenal Seco, Nuevos Horizontes, fisica
municipio de llopango, San Salvador
6 Obras de mitigacién y proteccién de PEIS Finalizada $791,649.12 $791,649.12
talud en cantdén El Triunfo, Concepcién ejecucion
de Ataco, Ahuachapan fisica
7 Mejoramiento de camino rural LIB19N: | PEIS Finalizada $4,285,997.59 $4,285,997.59
tramo LIB22S - Jayaque, La Libertad ejecucion
fisica
8 Mejoramiento de camino rural LIB16S: PEIS Finalizada $8,316,251.18 $8,316,251.18
tramo LIB22S-Tamanique, La Libertad ejecucion
fisica
9 Mejoramiento de camino rural LIB18N: PEIS Finalizada $6,203,536.87 $6,203,536.87
tramo LIB22S- Chiltiupan, La Libertad ejecucion
fisica
10 | Construccion de obras de mitigacién Francia Finalizada $66,545.98 $66,545.98
cdrcava colonia Guayacan, contiguo ejecucion
centro escolar, Soyapango, San Salvador fisica
11 | Construccion de obras de mitigacion en | Francia Finalizada $340,318.41 $340,318.41
urbanizacién El Limén, Soyapango, San ejecucion
Salvador fisica
12 | Construccion de obras de mitigacién en | Francia Finalizada $150,000.00 $150,000.00
talud oriente de la urbanizacién Jardi- ejecucion
nes de Monte Blanco, San Salvador fisica
13 | Obras de mitigacién en barrio La Francia Finalizada $393,135.61 $393,135.61
a Esperanza, Santa Eugenia, frente a ejecucion
Tutunichapa fisica
13 | Obras de mitigacion en barrio La IDA Tres $200,000.00 $0.00
b Esperanza, Santa Eugenia, frente a licitaciones
Tutunichapa desiertas

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
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TRANSFERIDO MONTO
OBRA FUENTE | ESTADO A PNUD VIGENTE*
14 | Muros de contencidn y drenaje de PEIS Finalizada $580,000.00 $580,000.00
aguas lluvias comunidad El Triunfo, San ejecucion
Julidn, Sonsonate fisica
15 | Mejoramiento de camino rural AHU16S | PEIS En licitacidn $1,243,478.71 $3,272,005.53

tramo Apaneca-Quelazapa-San Pedro
Puxtla, Ahuachapan

16 | Ampliacién de un tramo de camino PEIS En licitacidn $639,806.44 $1,785,794.62
terciario LIBOSW: tramo CA04S-LIB15S
(desvio a Comasagua), La Libertad

17 | Construcciéon de muro de retencion en PEIS En licitacidn $194,444.25 $194,444.25
8a-10a y calle Paraguay, San Salvador

18 | Construccion de obras de mitigacién en | Fondo En licitacidn $170,000.00 $170,000.00
talud norte de la colonia Bello San Juan, | general
Planes de Renderos, San Salvador

19 | Mejoramiento camino rural tramo: PEIS En licitacidn $455,817.92 $1,519,393.08
Comasagua hacia Bello Horizonte, La
Libertad

20 | Construccién de obras de mitigacién en | IDA Revision $200,927.80 $200,927.80
urbanizacién La Campifia 2000, munici- alcance

pio de Cuscatancingo, San Salvador

21 | Construccién de muro de retencion en col. | PEIS En licitacidn $0.00 $176,958.00
Las Margaritas, San Jacinto, San Salvador

22 | Construccién de colector de aguas PEIS En licitacion $0.00 $332,744.90
lluvias con su descarga en colonia
Matazano, llopango

23 | Proyecto de mitigacion de riesgos a PEIS En licitacion $0.00 $271,636.26
familias en zonas vulnerables de la
comunidad Nueva Israel, San Salvador

24 | Obras de mitigacién en comunidad Francia En licitacion $0.00 $400,000.00
Santa Maria, San Martin, San Salvador
25 | Obra de mitigacion en Campo Amor Francia Revision $0.00 $250,000.00
alcance
26 | Obra de mitigacion en Bosques de Francia Revision $0.00 $700,000.00
Prusia alcance

$36,529,329.05 $42,925,208.57

* Decreto PEIS o liquidacién fondos IDA

Obras terminadas

78.40%

Obras en ejecucion y preinversion
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ANEXO 4

Listado de talleres impartidos

LUGAR | FACILITADOR

PARTICIPANTES

RESPONSABLE |FECHA

I ACTIVIDAD
1

Introduccién a los Hotel Verdnica Unidad Ejecutora PNUD Abril 14,
procedimientos de Hilton Ghisays del Proyecto (UEP) 2010
adquisiciones del Princess y agremiados de la
PNUD. Asociacion Salvado-

refa de Ingenieros

y Arquitectos (ASIA)

y de la Cdmara

Salvadorefia de

la Industria de

la Construccion

(CASALCO).

2 Induccién sobre los Auditorio | Verdnica Funcionarios del PNUD Abril 16,
procedimientos de PNUD Ghisays MOP y personal de 2010
adquisiciones del la Unidad Ejecutora
PNUD. (UE) del Proyecto.

3 Presentacion del Hotel Alejandro Unidad Ejecutora PNUD Noviembre
proyecto y taller de Holiday Funez del Proyecto (UEP) 11, 2010
induccion sobre los Inn y agremiados de la
procesos de adqui- Camara Salvadore-
siciones, administra- fia de la Industria
cion de contratos y de la Construccion
supervision de obras. (CASALCO).

4 Presentacion del ASIA Alejandro Unidad Ejecutora PNUD Noviembre
proyecto y taller de Funez del Proyecto (UEP) 17,2010
induccidn sobre los y agremiados de la
procesos de adqui- Asociacion Salvado-
siciones, administra- refia de Ingenieros
cion de contratos y y Arquitectos
supervision de obras. (ASIA).

5 Gestién social de pro- | Auditorio | Zoila Silva Funcionarios del UNOPS Diciembre
yectos de infraestruc- | PNUD MOP, personal de 9,2011
tura publica y sistema la Unidad Ejecutora
de control de calidad del Proyecto (UEP),
bajo el esquema de PNUD, Universidad
Supervision de obras de El Salvador (UES)
de infraestructura de y Contratistas.

UNOPS.

6 Alcance de los Servi- | Auditorio | Gerente de Funcionarios del UNOPS Enero 26,
cios de supervisiény | PNUD Portafolio MOP, coordinacion 2012
asesoria de la UNOPS UNOPS y personal de la

al proyecto conjunto
MOP/PNUD y al
Ministerio de Obras
Publicas, Transporte,
Vivienda y Desarrollo
Urbano.

Unidad Ejecutora
del Proyecto (UEP)
y del PNUD.
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LUGAR | FACILITADOR |[PARTICIPANTES |[(RESPONSABLE |FECHA

7 Taller de lecciones Auditorio | Coordinador Funcionarios de la Coordinacion Mayo 3,
aprendidas sobre los PNUD del Proyecto Unidad Ejecutora del Proyecto 2013
procesos de licitacion (UE) y contratis-

y ejecucion de los tas de obras del
contratos de obras del Proyecto.
Proyecto.

8 Taller sobre modali- Hotel UNOPS Funcionarios del UNOPS Junio 6,
dad de supervision de | Mirador MOP, Unidad Eje- 2013
contratos de obras por | Plaza cutora del Proyecto
costos unitarios para (UEP), UNOPS y
la obra en Chiltiupan. PNUD.

9 Primera fase del Salas Consultores Funcionarios del UNOPS Junio 28
Diplomado de gestiéon | MOP y individuales MOP, Unidad Eje- a Octubre
social en proyectos UES cutora del Proyecto 12,2013
de infraestructura (UEP), UNOPS,
publica. PNUD y Universi-

dad de El Salvador
(UES).

10 | Taller sobre normas Hotel Sergio Bassett | Cien funcionarios PNUD Diciembre,
y procedimientos Hilton del sector publicoy 2013
de contratacién de Princess consultoria ciuda-
obras civiles del dana interesados
PNUD y asistencia en obtener un
técnica de UNOPS panorama amplio
para formacién del de las adquisiciones
expediente técnico publicas por medio
de las licitaciones de de la normativa de
obras del MOP. Naciones Unidas.

11 | Taller de planificacién | Sala uDI Treinta y cinco UDI MOPTVDU, | Mayo 23,
del MOPTVDU MOP / MOPTVDU funcionarios en apoyo logistico 2014

Audito- posiciones directi- PNUD
rio PNUD vas del Ministerio,
u hotel incluyendo los

titulares.

12 | Taller de identifi- Hotel VMOP Comité operativoy | VMOP / apoyo Junio 9,
cacion de puntos Hilton otros funcionarios logistico PNUD 2014
criticos en proceso de | Princess MOPTVDU.
inversién de proyec-
tos de infraestructura

13 | Taller de eficiencia Hotel Vega Frattiy 50 funcionarios del | PNUD Junio 24,
y transparencia en Hilton Asociados / MOPTVDU, 9 de 26y 30
compras publicas Princess | MOPTVDU CEPAy 3 del Centro Julio 8,

de Servicios del 2014

PNUD.

INNOVACION | APRENDIZAJES | EXITOS
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FACILITADOR |[PARTICIPANTES |RESPONSABLE [FECHA

14 | Segunda fase del Salas Consultores Mas de 40 Funcio- UNOPS /PNUD / | Agosto a
Diplomado de gestién | UES individuales / narios del MOP, UES / MOPTVDU | Diciembre
social en proyectos MOPTVDU / UNOPS, PNUD, 2014
de infraestructura UNOPS / UES Empresas Construc-
publica. toras nacionales y

estudiantes Univer-
sidad de El Salvador
(UES).

15 | Taller de planificacion | Salén PNUD Cien funcionarios PNUD Octubre
y ampliacién de obras | Coma- de Unidad Ejecuto- 21,2014
Proyecto PNUD-MOP. | sagua ra, PNUD, VMOP,

11, Hotel incluyendo Director
Holiday DPOP y Director
Inn General VMOP.

16 | Taller nacional sobre Salén CEPAL/ Mas de 60 re- CEPAL/ Octubre 22
la Politica Nacional In- | Con- MOPTVDU / presentantes del MOPTVDU / y 23,2014
tegrada de Movilidad | chagua, PNUD sector publicoy apoyo logistico
y Logistica. Minis- privado de El Sal- PNUD

terio de vador, incluyendo
Relacio- a especialistas de
nes Exte- transporte, obras
riores publicas, comercio,

aduanas, asi como
académicos en
temas de logistica y
movilidad.
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Movilidad e infraestructura para dinamizar
economias locales

El Proyecto tiene como propdsito incrementar, mantener y mejorar
la produccién de bienes y la prestacidn de servicios a la sociedad,
mejorar la conectividad de las comunidades en el interior del pais,
mediante la pavimentacion de caminos rurales y reparacidon de

obras de paso y bdovedas que afectan la seguridad y la actividad
productiva de las personas que viven en las microrregiones elegidas.
Ademas, contribuye a que el MOPTVDU realice procesos y produzca
instrumentos que vuelvan mas eficiente la ejecucidon de cada una de
las obras en las diferentes etapas, dando mas durabilidad y seguridad
a la infraestructura, evitando grandes pérdidas humanas y materiales

que impacten negativamente en el desarrollo humano.



Movilidad e infraestructura
para dinamizar economias
locales

Aprendizajes y buenas practicas

2015

La ejecucién del proyecto “Dinamizacién
de economias locales mediante el
desarrollo y la reconstruccidon de la
infraestructura publica” es un ejemplo
concreto de la complementariedad entre
las necesidades de la sociedad y las

necesidades de las personas.

Este tipo de esfuerzos que tienen un
enorme impacto sobre el crecimiento
econdmico y, potencialmente, sobre

la disminucidn de la pobreza, pues
repercute directamente en la creacién de
un entorno que posibilita a las personas
mayor conectividad, movilidad y acceso a
mercados de trabajo, centros educativos

y de salud.
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