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IZVRSNI REZIME

Ovaj izvestaj predstavlja glavne zaklju¢ke procene rizika u vezi sa korupcijom u sektoru
obrazovanja na Kosovu, sprovedene kao deo podrske naporima u borbi protiv korupcije na
Kosovu (SAEK, 2013-2016) uz podrsku Internacionalnog instituta UNESCO za edukaciono
planiranje.

Ova procena sastoji se od tzv. istrazivanja ,za stolom” postojec¢e dokumentacije o kosovskom
obrazovnom sistemu, kao i detaljnih intervjua obavljenih sa glavnim akterima koji su aktivni u
oblasti obrazovanja na Kosovu, od centralnog nivoa pa do nivoa opstina i univerziteta/skola.

Analiza rizika korupcije u sektoru obrazovanja na centralnom, opstinskom, kao i nivou skola/
univerziteta naglasava da se na nivou ministarstva glavni rizici povezuju sa nabavkama
udzbenika; ovo s obzirom na odsustvo autonomije Skola daje nizak nivo rizika na nivou skola;
vedi rizici odnose se na diskrecionu mo¢ direktorata za obrazovanje na opstinskom nivou,
naroCito u oblasti zaposljavanja Skolskog osoblja i izgradnje i odrzavanja Skolskih objekata.
Ovde se takode naglasava postojace vecih rizika na nivou univerziteta.

Detaljna analiza rizika korupcije u tri glavna domena, tj.: formula finansiranja, nastavni
menadzment, kao i nabavke - dati su u ovom izvestaju. Za svaki domen nacinjena je razlika
izmedu pred-univerzitetskog i viseg obrazovanja, posto su rizici koji se povezuju sa ova dva
nivoa prili¢no razliciti.

Izvestaj preporucCuje da se dalje gradi na nedavnim, tekuc¢im ili trenutno razmatranim
inicijativama koje mogu imati indirektan, ali pozitivan uticaj na smanjenje praksi korupcije; i da
se fokus stavi na buduce intervencije u finansiranju skola, zaposljavanju direktora i nastavnika
u Skolama, ponasanje aktera u Skolama, kao i na izgradnju i renoviranje Skola i opreme. Izvestaj
dalje preporucuje sledece:

® anketa i pracenje javnih troSkova za specificne grantove za obrazovanje, od Ministarstva
finansija do opstina i skola;

® podrska naporima opstine Pristina da izvrsi standardizaciju novih procedura u oblasti
zaposljavanja osoblja i javnih nabavki;

® organizovanje radionica za izgradnju i podizanje nivoa kapaciteta za opstinske direktore za
obrazovanje, sto bi kulminiralo potpisivanjem Povelje o transparentnosti u obrazovanju od
strane svih opstinskih direktora za obrazovanje;

® izrada modula za trening o nacinima podizanja nivoa eti¢ckog ponasanja medu skolskim
akterima, Sto treba narocito da bude uklju¢eno kao deo obuke nastavnika pre stupanja u
sluzbu i za vreme obavljanja sluzbe;

® na konkurentskoj osnovi, pozvati studente sa Univerziteta u Pristini da izrade elektronsku
platformu u vezi sa temama koje se odnose na transparentnost.
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I.OSNOVNE INFORMACLJE

Kosovski sektor obrazovanja prosao je kroz mnogo razvoja tokom prethodnih godina, sa
posebnim fokusom na uvodenje nove formule za raspodelu fondova za $kole; decentralizaciju
ovlascenja za opstine; i poboljSanje kvaliteta obrazovanja putem razlicitih sredstava, ukljucujudi
ovde i sledece: (i) izgradnju novih Skola da se pomogne smanjenju broja smena; rehabilitaciju
Skola i otvaranje novih univerziteta; (ii) razvoj i obuku nastavnog osoblja; i (iii) poboljsanje i
prilagodavanje udzbenika i ostalog nastavnog materijala, kao i prosirenje upotrebe IT. Narocita
paznja bila je posvecena reviziji nacionalnog okvira nastavnog programa za pred-univerzitetsko
obrazovanje, kaoiza uspostavljanje novih mehanizama za akreditaciju nastavnika i univerziteta.
Tako je prethodnih godina usvojeno i stupilo na snagu klju¢no zakonodavstvo, narocito zakoni
o: pred-univerzitetskom obrazovanju; viSem obrazovanju; licenciranju i registraciji nastavnika;
maturskom ispitu; lokalnoj samoupravi; i obrazovanju u opstinama. Kosovski Strateski plan
za obrazovanje (KESP) i njegov Akcioni plan za 2011-16 bave se svim nivoima obrazovanja i
reSavaju pitanja dostupnosti, kvaliteta, upravljanja i implementacije.

Sve ove reforme pomogle su Kosovu da poboljsa mnoge aspekte svog sistema obrazovanja. U
isto vreme, medutim, ukoliko se ne prate prikladno, mogle bi da otvore nove mogucnosti za
zloupotrebe i korumpirano ponasanje. Stoga, kao deo projekta Podrska naporima u borbi protiv
korupcije na Kosovu (SAEK, 2013-2016), UNDP Kosovo odlucio je da izvrsi procenu rizika u vezi
sa korupcijom u sektoru obrazovanja. Pripremajuci se za ovo, izvrsio je popis, koji je otkrio da
vise od polovine ispitanika smatra da je korupcija veliki problem u $kolama i svakodnevnom
zivotu. U poslednje dve godine, u vise od 5% kontakata koje su ispitanici imali sa obrazovnim
institucijama, od njih jeili bilo trazeno da plate, daju poklon, ili drugacije ,nagrade” vrednoscu
od 50 EUR ili vise, u zamenu za pruzene usluge. U vecini slucajeva, novac/poklon je zahtevan
od trece strane, retko direktno od kontakta; ili su ispitanici davali poklone bez da se od njih to
direktno trazi. Nedostatak stroge administrativne kontrole se dozivljava kao najveci razlog za
korupciju u obrazovnim institucijama. Ocekivanje da problemi mogu da se prevazidu putem
davanja mita je alarmantno visoko medu ciljanim ispitanicima, narocito medu studentima.

Da bi dublje istrazio temu korupcije u sektoru obrazovanja, UNDP je odlucio da izvrsi procenu
rizika u vezi sa korupcijom u administraciji kosovskih obrazovnih sluzbi, na svim nivoima sektora
prosvete. Takode je odlu¢eno da se fokus stavi na sledeca tri domena: (i) formula finansiranja;
(i) menadZzment nastavnika; i (iii) nabavke. Zbog ograni¢enog vremena na raspolaganju,
neka vazna pitanja koja ukljucuju (izmedu ostalog) prijem studenata na univerzitete; ispite;
sertifikate i diplome; garanciju kvaliteta i akreditaciju; informaticke sisteme; itd., nisu uvrstena
u opseg ove studije. UNDP je apelovao na medunarodni institut UNESCO za edukaciono
planiranje (IIEP-UNESCO) da mapira rizike korupcije. Prvo, ovo mapiranje obuhvatilo je
kancelarijsko istrazivanje postojece dokumentacije o kosovskom obrazovnom sistemu (zakoni,
izvestaji, akademski i novinski Clanci, itd.). Neke dokumente prikupila je kancelarija UNDP
Kosovo, a druge Dokumentacioni centar IIEP. Posao mapiranja takode je crpeo materijale iz
detaljnih intervjua koje je autor obavio sa glavnim akterima koji su aktivni na polju obrazovanja
na Kosovu, od centralnog nivoa do nivoa opstina i univerziteta/Skola. Ispitanici iz Sest Skola
koje su posecene (u opstinama Pristina i Glogovac) bili su direktori Skola, nastavnici i ucenici.
Predstavnici iz razli¢itih regulatornih i kontrolnih organa, kao i organizacija civilnog drustva
i razvojnih partnera, takode su bili akteri sastanaka (za vise detalja, pogledati Tabelu 1 dole).
Sve ukupno, odrzano je skoro 40 sastanaka u jednoj sedmici (od 27. do 31. januara 2014) i
intervjuisane su 72 osobe. Svima je naglaseno da ce njihovi stavovi i iskazi ostati anonimni.
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Tabela 1. Spisak intervjuisanih institucija

Regulatorna tela

Reprezentativna tela

Centralne institucije

Regionalne institucije

Opstinske institucije

Javne skole

Univerziteti

Kontrolni organi

Privatni sektor

Organizacije civilnog
drustva

Razvojni partneri

Skupstina Republike Kosovo
Regulatorna komisija za javne nabavke
Drzavni savet za kvalitet

Kosovska Agencija za akreditaciju

Asocijacija za obrazovanje, nauku i kulturu (asocijacija nastavnika)
Vece roditelja Kosova
Nezavisni studentski parlament, Univerzitet u Pristini

Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (MONT)

Regionalna prosvetna uprava za inspekciju, Pristina

Opstinski direktorat za obrazovanje (ODO), Pristina
Opstinski direktorat za obrazovanje (ODO), Glogovac

Javne osnovne skole, Pristina (2)

Javne srednje Skole, Pristina (2: 1 opsta, 1 zanatska)
Javna osnovna $kola, Glogovac (1)

Javna srednja Skola, Glogovac (1: opsta)

Univerzitet u Pristini, Elektrotehnicki fakultet (javni)
Univerzitet za biznis i tehnologiju (privatni)

Kancelarija generalnog revizora
Organ za reviziju nabavki
Regulatorni organ Kosova za nabavke

Izdavaci udzbenika

Kosovski edukacioni centar
Internews Kosova

UNDP
UNICEF
UNMIK

SIDA

USAID
Svetska Banka
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Il. RIZICI KORUPCIJE PO ADMINISTRATIVNIM NIVOIMA

Analiza rizika korupcije u kosovskom sektoru obrazovanja po administrativnim nivoima (tj.
nivoi ministarstva, opstina i $kola/univerziteta) data je dole. Detaljniji opis rizika korupcije u tri
oblasti u centru paznje pruzena je u odeljku IV.

2.1 Na nivou ministarstva, glavni rizici povezani su sa nabavkom udzbenika

Nakon usvajanja zakona o pred-univerzitetskom obrazovanju i lokalnoj samoupravi, vazne
odgovornosti su prenete sa Ministarstva za obrazovanje, nauku i tehnologiju (MONT) na
opstinske direktorate za obrazovanje (ODO). Ovo vazi za tri domena koji su pregledani:

® finansiranje je bilo decentralizovano prema ODO. Grant od 142 miliona EUR dodeljen je za
ODO 15. aprila 2013. U 2007, iznos je bio samo 87 miliona EUR. Samo budzet za pristinski
ODO (16 miliona EUR) prevazilazi budzet MONT-a. U ovom kontekstu, izgleda da MONT ima
uglavnom ,ulogu kanalisanja” izmedu ODO i Ministarstva za finansije (MF). Slicno ovome,
uloga MONT-a je prili¢éno suzena po pitanju finansiranja univerziteta. Pomenuto je tokom
intervjua da narocito rektor Univerziteta u Pristini (UP) ima direktne veze sa premijerom i
ministrom finansija (MF). Dalje, UP ima budzet od 29 miliona EUR (u poredenju sa 5 miliona
za ostala tri univerziteta), $to mu daje veoma uticajnu poziciju u okviru obrazovnog sistema;

® MenadZment nastavnika nije vise odgovornost MONT-a. Direktori Skola se zaposljavaju
na opstinskom nivou, a nastavnike direktno zaposljavaju Skole. Jedan predstavnik iz
MONT-a ukazao je tokom intervjua da ,prema misljenju javnosti, MONT je zaduzen za
upravljanje nastavnicima; ali u stvari on ne igra nikakvu ulogu.” On nema nikakvu re¢ o
tome ko se zaposljava u sistemu. Slicno ovome, zaposljavanje univerzitetskog osoblja je
odgovornost institucija tercijarnog obrazovanja. Prema zakonima o titulama i stepenima u
visem obrazovanju, ,univerziteti i univerzitetski koledzi mogu imenovati sledece stepene
akademskog osoblja: redovni profesor, vanredni profesor, asistent profesor i univerzitetski
asistent”. Uloga MONT-a je ograni¢ena na akreditaciju nastavnika.

e Tokom prethodnih nekoliko godina, kapitalna potrosnja je bila postepeno preneta na
opstine, a nabavke za gradnju Skola, renoviranje i opremu su pod kontrolom opstina.
Opstinske sluzbe za nabavku su zaduzene za organizovanje tenderskih procesa. Samo
ugovori koji prevazilaze 500.000 EUR treba da budu odobreni od generalnog sekretara i
ministra. Slicno ovome, univerziteti imaju Siroku autonomiju u vezi sa nabavkama; oni
takode imaju i sopstvene sluzbenike za nabavke. Najzad, kontrola procesa nabavke se ne
izvrSava od strane MONT-a, vec od internih revizora, Organa za reviziju nabavki, kao i od
strane sluzbe Generalnog revizora.

MONT jo$ uvek igra klju¢nu ulogu u upravljanju obrazovhom politikom, stvarajudi strateske
dokumente, uspostavljajuc¢i akademsku agendu, i izradujuci novi nastavni program - njegova
umanjena uklju¢enost u pitanja menadzmenta ogranicava rizike od korupcije u ministarstvu.
Medutim, uloga MONT-a je i dalje vazna u oblasti proizvodnje i distribucije udzbenika. Stoga,
po zakonu koji ureduje izdavanje udzbenika, nastavnih obrazovnih sredstava, materijala za
¢itanje i pedagoskih dokumenata, ,MONT oglasava javne konkurse za izdavanje udzbenika
(...); on ocenjuje anonimne rukopise Skolskih udzbenika (...); odluku o odobravanju Skolskog
udzbenika izdaje MONT”; ali, kako je dalje opisano u odeljku IV ovog dokumenta, postoje
znacajni rizici od korupcije u ovoj oblasti.
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2.2 S obzirom na odsustvo autonomije skola, rizici na nivou skola su niski

Zakon o pred-univerzitetskom obrazovanju ureduje delegiranje finansijskih odgovornosti na
Skole. Ovde se ukazuje da:,Opstine delegiraju odgovornost za budzet i finansije institucijama
za obrazovanje i obuku u skladu sa opstinskom formulom preciziranom u pravnom aktu
(...). Kada je odgovornost delegirana, svako upravno telo ima, za svaku finansijsku godinu,
budzetsku alokaciju i usvaja budzetski plan za obrazovnu instituciju (...).[Op3tina] moze dalje
delegirati odgovornost za odobravanje troskova u specificnim oblastima, i u okviru preciziranih
finansijskih ogranicenja, direktoru institucije, s tim da su ovakvi aranzmani podlozni rasporedu
odobrenih delegiranja i mogu se opozvati od strane doti¢ne opstine”. Ipak su svi intervjuisani
akteri jasno ukazali da je finansijska autonomija Skola rastrkana u vecini ODO. Resursi koji
dospevaju do $kola su naj¢esce u robi i uslugama. Niti jedna od posecenih 3kola nije imala
racun u banci. Samo jedan od intervjuisanih direktora iz Sest $kola znao je koliko je njegovoj
Skoli bilo dodeljeno za tekucu Skolsku godinu. Posledi¢no tome, finansijski rizici su prili¢no niski
na ovom nivou.

Sto se ti¢e javnih nabavki, Svetska banka i Medunarodni monetarni fond (MMF) razmatrali su
kako da ovo decentralizuju za Skole za njihove dnevne nabavke, kao nacin da se proces ucini
efikasnijim i brzim. Medutim, $kole mogu obavljati javne nabavke, sa ograni¢enjem ugovora do
vrednosti od 999 EUR. Prema Zakonu o javnim nabavkama, svaki ugovor iznad 1000 EUR mora
da potpise odgovarajudi sertifikovani menadzer za nabavke, dok ugovore ispod 1000 EUR moze
potpisati bilo ko od osoblja. Posto Skole ne mogu sebi da priuste ovo osoblje za nabavke, njihova
uloga je ograni¢ena na nabavku dobara manje vrednosti, sa liste privatnih kompanija koju im
dostavlja njihov ODO. U skladu sa ovim, bilo kakvi rizici od korupcije su niski, posto su ovde
u pitanju veoma mali iznosi novca. Slicno ovome, Skole ne mogu vise birati svoje udzbenike.
Pomenuto je tokom intervjua da je ovo bilo odluc¢eno 2009. godine kako bi se izbegle situacije
gde izdavaci pokusavaju da na neprikladan nacin uti¢u na izbor skola i nastavnika. Ova odluka
je de facto umanjila moguénosti za neprikladne radnje na nivou skola.

Skole imaju ve¢u odgovornost u menadzmentu nastavnika. Zaista, direktor 3kole uzima u¢e$ce
u imenovanju nastavnika, ¢lanovi Skolskog odbora (saCinjenog od roditelja) ucestvuju samo
kao posmatraci u komisijama za izbor nastavnika. Medutim, nekoliko ispitanika naglasilo je da
direktori Skola imaju malo uticaja na proces selekcije; dva predstavnika ODO koji su takode u
komisiji za izbor, donose kona¢nu odluku. Sto se ti¢e evaluacije nastavnika, jedna intervjuisana
direktorka Skole pomenula je da je izradila administrativni obrazac za ocenjivanje ucinka
nastavnika. Posto ne postoji odredba za nagradivanje nastavnika koji rade dobro, rizici od
pritiska na nastavnike su prilicno mali. Potencijalni rizici na nivou $kola mogu da imaju veze
sa favorizovanjem u raspodeli prekovremenog rada ili u dostupnosti obuke za nastavnike, na
primer. Dalje, neprikladno pona$anje nastavnika (na primer, odsustvovanje ili verbalni ispadi)
su pitanje za brigu razlicitih aktera, sto ¢e biti dalje razmatrano u tekstu nize.

2.3 Vedirizici odnose se na diskrecionu mo¢ na opstinskom nivou

Kao Sto je gore pomenuto, ve¢e odgovornosti su bile prenete na opstinske direktorate za
obrazovanje (ODO). Opstinski direktori za obrazovanje su stoga od strane vecine intervjuisanih
videni kao,oni koji vode sve procese u obrazovanju”. Njih imenuje predsednik opstine, i obi¢no
se menjaju nakon svakih izbora. Preciznije receno:
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Shodno Zakonu o finansiranju lokalne samouprave (ZFLS), 38 opstina na Kosovu dobija
operativne grantove iz Konsolidovanog budZeta Kosova (KKB), tacnije generalni grant,
specifitnigrantza obrazovanjeispecifi¢cni grant za zdravstvo. Specifi¢ni grant za obrazovanje
se utvrduje i raspodeljuje opstinama prema slozenoj formuli koja je uvedena uz pomoc¢
Svetske Banke1'. Na primer, opstina Pristina dobila je grant od 21,4 miliona EUR za tekucu
godinu, od ¢ega je 16 miliona otislo na obrazovanje. ODO je dodao 5.1 milion na ovu sumu.
Grant finansira plate, kapitalne troskove i robu i usluge (sa 80% koji odlaze na plate). Prema
jednom opstinskom sluzbeniku, fondovi se potom mogu preusmeravati izmedu sektora;
takode moze postojati preusmeravanje izmedu budzetskih linija, a ¢ak ponekad i izmedu
Skola. Slozenost formule drZzavnog finansiranja, zajedno sa diskrecionom mo¢i opstina da
raspodeljuju sredstva, prili¢cno otezava pracenje finansijskih tokova.

Prema Zakonu o obrazovanju u opstinama koji je stupio na snagu 2008, ODO su zaduzeni
za zaposljavanje i pla¢anje direktora Skola i nastavnog i administrativnog osoblja u Skolama.
Direktore Skola bira komisija u kojoj su dva predstavnika iz opstine i jedan iz MONT-a.
Nastavnike bira komisija koju ¢ine Sef Skole i dva predstavnika iz opstine. Sastav ovih komisija
dovodi mnoge posmatrace do toga da direktore Skola smatraju za ,politicki imenovane” i
oni samo dekretom potvrduju ispolitiziranost svih procesa zaposljavanja. Oni tvrde da ovo
ima veze sa ¢injenicom da se Skole koriste kao biracka mesta, i da direktori Skola organizuju
glasanja. Dalje, od 2008, ODO su takode bili odgovorni za profesionalni razvoj nastavnika;
oni odvajaju deo svog budzeta za obuku nastavnika i obavestavaju skole o mogucnostima
za obuke i treninge. Ukoliko se ne prati na prikladan nacin, vazna uloga koju igraju ODO u
upravljanju Skolskim osobljem predstavlja znacajan izvor rizika za korupciju, kako je dalje
objasnjeno u odeljku IV dole.

Nabavka predstavlja joS jednu oblast gde je uloga ODO od klju¢ne vaznosti, narocito
po pitanju izgradnje Skola, njihovog renoviranja i opremanja. Prema Zakonu o lokalnoj
samoupravi, opstine su odgovorne za ,izgradnju objekata za obrazovanje i obuku;
za odrzavanje i popravku objekata i opreme institucija za obrazovanje i obuku; i za
obezbedivanje zdravog okruZenja za ucenike i osoblje, ukljucujuci ovde vodu, higijensko-
sanitarne usluge, zdravstvenu sluzbu, kao i zdravo okruzenje sa bezbednim objektima i
delotvornom bezbednos¢u”. Tenderi su odgovornost Odeljenja za nabavke ODO. Ovlasc¢eni
sluzbenik za nabavke je odgovoran za pripremu dosijea, obavestavanje odbora za nabavke,
proveru kriterijuma i tome sli¢no. Zalbe se mogu uputiti organu za reviziju nabavke, ali
nisu bili registrovani takvi slucajevi za obrazovni sektor u 2012-2013. Slabi interni i spoljni
mehanizmi revizije mogu biti izvor rizika korupcije u nabavkama na opstinskom nivou.

Slabi kapaciteti opstinskog osoblja mogu takode povecati rizik od korupcije na opstinskom
nivou. Sami predstavnici ODO naglasili su poteskoce sa kojima se sre¢e opstinsko osoblje pri
izvrSenju svih odgovornosti koje su im dodeljene. Oni su ukazali da je vecina zaposlenih u ODO
starija od 50 godina, nedovoljno kvalifikovana, i ne ume da koristi racunare. Oni su takode
pomenuli nejednaku raspodeljenost koli¢ine posla medu ovim osobljem.

2.4 Vedirizici postoje na univerzitetskom nivou u tri oblasti koje su u fokusu

Univerzitet u Pristini zauzima vrlo specificno mesto u kosovskom sektoru viseg obrazovanja, s
obzirom naveli¢inunjegovog budzZeta (29 miliona EUR u poredenju sa 5 milionazatriostalajavna
univerziteta), veli¢inu njegovog osoblja (1169 akademskog osoblja prema 688 za Univerzitet u
Mitrovici), i upisanim studentima (oko 50.000 nasuprot 2.000 na Univerzitetu u Prizrenu). Senat

1

Formula je zasnovana na nekoliko indikatora, ukljucujuci broj upisanih, ali takode i indikatore udaljenosti, prostora,
komunalnih objekata i infrastrukture, itd. Ovo se prilagodava prema vrsti skole (predskolske, opste skole, zanatske skole).
Ovo se revidira svake godine.
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Univerziteta Cini najvise telo za akademska pitanja: na njegovom celu je dekan univerziteta,
kojem pomazu Cetiri prodekana. Ovo obuhvata predstavnike iz svakog akademskog odeljenja
(dva predstavnika po odeljenju) i dva predstavnika studenata. Univerzitetski odbor je odgovoran
za finansijske stvari; Cetiri predstavnika MONT-a sede u odboru zajedno sa tri akademska ¢lana.
Izgleda da univerzitet ima mnogo autonomije u tri oblasti.

e U finansiranju, odeljenje za finansije Univerziteta u Pristini Salje godiSnje zahteve svim
akademskim odeljenjima da naprave budzet za slede¢u godinu. Prorektor za finansijska
pitanja sakuplja zahteve od svih akademskih odeljenja. Svi planirani resursi (uklju¢ujudi i
nove pozicije koje su otvorene za zaposljavanje) su uvrsteni u obrazac. Kada univerzitetski
odbor donese odluke, akademska odeljenja se informiSu o raspodeli budZeta. Odeljenje
MONT-a zabudzetobjasniloje daje sveukupnibudZet univerziteta utvrden putem pregovora
izmedu dekana univerziteta, Ministarstva finansija (MF); i reCeno je da Univerzitet u Pristini
ne podnosi izve$taj MONT-u. Budzet univerziteta prolazi reviziju, ali nisu pronadene vece
neregularnosti. Autonomija univerziteta, u kombinaciji sa slabim procedurama verifikacije,
moze biti podobna za korupciju.

e Sto se ti¢e akademskog osoblja, zaposljavanje redovnih profesora, vanrednih profesora,
asistenata profesora i univerzitetskih asistenata obavlja Univerzitet. Akademska odeljenja
podnose svoje zahteve i potom se oglasavaju konkursi za radna mesta. Komisija sacinjena
od profesora iz akademskih odeljenja zaduzena je za proces selekcije uz postovanje zakona
koji ureduju titule i stepenovanje u visem obrazovanju, kao i univerzitetskih statuta. Nekoliko
ispitanika naglasilo je visok stepen ispolitiziranosti, $to uti¢e na imenovanja na nivou
univerziteta, od imenovanja dekana, do imenovanja Sefova katedri i akademskog osoblja.
Predstavnik Skupstine Kosova osvrnuo se na zakljucke zajednicke radne grupe u kojoj su
MONT i odbor za obrazovanje Skupstine Kosova, sugerisuci na primer da bi bilo potrebno
da rektor vise nije na Celu Senata Univerziteta; dekani su ¢lanovi posebnih izvrsnih odbora;
takode, ¢lanstvo u univerzitetskim odborima treba da bude proveravano da bi se izbegao
sukob interesa.

e Bilo kroz pregled literature ili kroz intervjue, nije prikupljeno mnogo informacija o javnim
nabavkama na nivou univerziteta. Intervjui koji su planirani na Univerzitetu u Pristini morali
su biti otkazani s obzirom na dogadaje koji su se odigrali ispred univerzitetskih zgrada
u vreme terenskog rada misije2?. Medutim, nekoliko aktera pomenulo je autonomiju
Univerziteta da obavlja javne nabavke, kao i slabost spoljnih revizija procesa nabavke.
Diskreciona mo¢, u kombinaciji sa nedostatkom odgovornosti moze, opet, pruziti prilike za
zloupotrebe na nivou univerziteta.

U rezimeu odeljka Il, analiza podele odgovornosti izmedu razlicitih administrativnih nivoa (tj.
centralnog, opstinskog i institucionalnog) pruza vazne informacije o tome gde leze vedi rizici
od korupcije u sistemu obrazovanja na Kosovu. Ovo je sumirano u Tabeli 2 dole za tri oblasti
koje su u centru paznje. Naravno, iscrpnije studije zahtevale bi prikupljanje faktickih podataka
o praksama korupcije kako bi se potkrepile odredene pretpostavke. Ipak, ovo predstavlja prvi
korak u procesu mapiranja. Detaljnija analiza rizika korupcije data je u odeljku IV.

2 Studentski protest odigrao se u februaru 2014. u Pristini, nakon Sto su mediji optuzili rektora Univerziteta u Pristini i
drugo univerzitetsko osoblje za falsifikovanje njihovih akademskih kredencijala. Nakon nekoliko dana sukoba izmedu
demonstranata i policije, rektor je dao ostavku na svoju poziciju, zajedno sa jos$ Cetiri visoko pozicionirana univerzitetska
zvanicnika.
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Tabela 2. Stepen rizika po nivou i po oblasti

I R

Centralni nivo XX (textbooks)
Opstinski nivo X XX XX

Nivo skola 0 X 0

Nivo univerziteta XX XX XX

0: Minimum  X:Medium XX: High

Ill. NOVIJE | VAZNE INICIJATIVE NA KOJIMA SE MOZE DALJE
GRADITI

Inovativne i vazne inicijative su obavljane u sektoru obrazovanja na Kosovu tokom prethodnih
godina i meseci, $to su inicirale javne vlasti i razvojni partneri. Neke od njih mogu suzbiti lose
prakse u sektoru. U isto vreme, bilo kakva strategija protiv korupcije u obrazovanju bi trebalo da
nastavi da se gradi i razvija na ovim ve¢ postojecim inicijativama. 1z ovog razloga, one su ovde
ukratko sumirane.

® Naporan trud je ulozen da se ojaca informacioni sistem za menadZment u obrazovanju
(EMIS) Kosova, uz podrsku UNICEF-a i SIDA. Tri sluzbenika i jedan radnik IT su zaduzeni za
EMIS u odeljenju MONT-a za planiranje i analizu. Baza podataka sadrzi Skolske podatke, na
primer, lokaciju, vrstu obrazovanja, broj prostorija, fizicke uslove, nastavu, administrativno
pomocno osoblje, broj upisanih, velic¢inu razreda, broj u¢enika iz etnickih manjina, itd. ODO
i Skole imaju pristup bazi podataka kroz ID Sifru i lozinku. Sve Skole moraju uneti zahtevane
podatke. Informacije o nastavnicima i fizickim uslovima u $koli unose se u septembru;
broj upisanih u septembru/oktobru; a podaci o postignu¢ima ucenika na kraju decembra
i juna. Saradnja izmedu MONT i ODO u vezi sa EMIS-om se smatra poboljSanom. Opstinski
sluzbenici za statistiku obucavani su uz podrsku Svetske banke.

e Uz podrsku USAID, i u saradnji sa asocijacijom nastavnika, dizajniran je Skolski Kodeks
ponasanja 2011. godine. To je obavezujuc¢i dokument koji postavlja pravila za ponasanje
nastavnika i u¢enika. On pokriva teme kao $to su odsustvovanje, verbalno zlostavljanje,
pusenje, alkohol, itd. (pitanje davanja poklona se reSava zakonom). Kodeks ponasanja je
izloZzen na Internet stranici MONT-a i sve $kole su dobile po primerak; takode je istaknut na
zidovima svih Skola koje su posecene tokom terenske misije. Roditeljska i ucenicka veca
takode su dobila kopiju. Sva intervjuisana lica na nivou skola (ukljucujuci ovde i nastavnike
i studente) poznaju Kodeks i njegov sadrzaj. Regionalni inspektori proveravaju dostupnost
Kodeksa tokom svojih poseta $kolama. Skole koje su ucesnici istraZivanja mogu iskazati
prigovore - sanducici za zalbe su primeceni u Sest posecenih $kola. Ipak, disciplinske akcije
protiv nastavnika izgleda da su retkost. U ozbiljnim slu¢ajevima, direktor skole 3alje pisano
obavestenje u ODO, ali niti jedan ovakav slucaj nije bio registrovan u opstini Glogovac, na
primer.

e UNICEF implementira projekat o $kolskom nasilju u saradnji sa Kosovskim pedagoskim
institutom koji se bavi i verbalnim i fizickim nasiljem. U okviru ovog projekta, UNICEF je
izradio Protokol (koji je poslat Savetu za zastitu deteta) o prevenciji Skolskog nasilja. Ovo je
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vodilo usvajanjuvladine uredbe protiv skolskog nasilja u septembru 2013. UNICEF je zapoceo
njenu distribuciju po regionima i Skolama. Bududi kodeks ponasanja za prevenciju Skolskog
nasilja bice izraden na ovoj osnovi, kao i priru¢nik za borbu protiv verbalnog zlostavljanja
u Skolama. Baza podataka u koju se unose ovakvi podaci vec postoji, ali registrovanje
incidenata se ne smatra zadovoljavaju¢im; posledi¢no ovome, posebna baza podataka ce
biti sacinjena i inspektori e traziti od direktora Skola da upisuju slu¢ajeve u bazu podataka.
Direktori Skola ¢e voditi imena onih koji su odgovorni za neprikladno ponasanje. Slucajevi
seksualnog zlostavljanja i¢i ¢e na sud.

U poslednje tri godine, i uz podrsku rektorata, Nezavisni studentski parlament Univerziteta
u Pristini je sproveo istrazivanje radi pracenja glavnih nedostataka na univerzitetu. Upitnik
istrazivanja dobilo je 3.000 studenata. Glavne prijavljene teme obuhvataju sledece:
neregularnosti u registrovanju studenata; studenti koji ne pla¢aju se o svom prijemu
veoma kasno obavestavaju; pla¢anje Skolarina kasni; problemi sa opremom i objektima;
nepostovanje radnog vremena; kursevi ne pocinju na vreme; odsustvovanje profesora; losi
odnosi izmedu ucenika i nastavnika; slucajevi seksualnog uznemiravanja; neregularnosti
tokom ispita; itd. Preporuke istrazivanja su poslate kancelariji rektora. Jedan predstavnik
studenata izjavio je da je anketa pomogla da se vrsi provera procesa registracije, kvaliteta
hrane i objekata (spavaonica), i studentske svesti o njihovim pravima. Imena profesora koji
su politicki opredeljeni i ne ispunjavaju svoje nastavne duznosti objavljena su u medijima i
16 ugovora je bilo raskinuto.

Uz podrsku UNDP, Internews Kosova je izradio Internet platformu za gradane da prijavljuju
slucajeve korupcije u kosovskom drustvu. Sektori koji su ovde pokriveni obuhvataju
komunalije, zdravstvo i obrazovanje. Internews Kosova sakuplja tvrdnje o neprikladnom
ponasanju preko svoje Internet stranice. Ona saraduje sa istraziteljima Sirom Kosova
(narocito studentima prava), gradedi na svojoj ekspertizi u oblasti istrazivackog novinarstva.
Od 2.835 prijavljenih slu¢ajeva, 500 se odnosi na obrazovanje. Svi oni su bili istrazeni; 207 je
bilo potvrdeno; 95 je prosledeno nadleznim organima. Internews Kosova posvecuje veliku
paznju zastiti svojih izvora. Jedno intervjuisano lice postavilo je pitanje procedure koja se
koristi u istrazi, kao i pra¢enja identifikovanih slu¢ajeva. Drugi su naglasili vaznost postojanja
lica i grupa za pracenje i nadgledanje kako bi se podigla svest medu gradanima o praksama
korupcije. Preko drustvenih mreZza mogu se razviti dodatni projekti nadgledanja i pracenja
u bliskoj buduc¢nosti, u sektoru obrazovanja.

Nakon proslogodisnjih lokalnih izbora, novo izabrano rukovodstvo opstine PriStina odlucilo
jedaprocedure zaposljavanja direktorainastavnika u $kolama ucinivise transparentnim. Ideja
je da se oglasavaju nova radna mesta; da se ukljuci predstavnik Skolskog odbora u komisiju
za izbor, kao i predstavnik saveta roditelja kao posmatrac (zajedno sa predstavnikom iz
uceni¢kog veca za srednje Skole); da se pozovu inspektori i ¢lanovi NVO da ucestvuju; da se
odrzavaju razgovori o Skolskim objektima; da se javno objavljuju rezultati procesa selekcije
i da se omoguce kanali za Zalbe protiv odluka. Sezdeset dve pristinske $kole su informisane
o novim pravilima — svi intervjuisani direktori skola bili su upoznati sa pravilima. Jedan
nastavnik iskazao je sumnju u vezi sa uklju¢enoscu roditelja u komisije za izbor; druga
osoba pomenula je da gradani mogu biti nezainteresovani za pracenje procesa selekcije; jos
jedna, pak, druga osoba naglasila je da bi se moglo pokazati teSkim ukljucivanje ,kriti¢nih
prijatelja u ruralnim Skolama zbog bliskih familijarnih odnosa®, ali ve¢ina njih ovu reformu
vidi kao veoma pozitivan pomak u pravcu vece transparentnosti.
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IV. MAPIRANJE RIZIKA OD KORUPCIJE PREMA OBLASTI FOKUSA

Mogudi rizici od korupcije u oblasti finansiranja, izbora nastavnika i nabavki ovde su dalje
detaljnije razmotreni. Oni su identifikovani uglavnhom na osnovu intervjua odrzanih tokom
jednonedeljne terenske misije sprovedene u Pristini i Glogovcu. Oni nisu potpuno iscrpni
i mogli bi biti precizniji uz pomo¢ detaljnijih studija u svakoj od oblasti u fokusu. Za svaku
oblast napravljena je razlika izmedu pred-univerzitetskog i viseg obrazovanja, posto rizici koji
su povezani sa ova dva nivoa imaju dosta razlika.

4.1. Finansiranje
a. Na pred-univerzitetskom nivou
Raspodela fondova kroz formulu finansiranja

Na pred-univerzitetskom nivou, fondovi se dodeljuju prema drzavnoj formuli koja je detaljno
opisana u zajednickom uputstvu MF/MONT i koja je usvojena od komisije za grantove. Prema
zakonodavstvu o pred-univerzitetskom obrazovanju, formula je zasnovana na sledec¢im
kriterijumima: odnos broja ucenika i nastavnika za raspodelu kadrova i platni spisak;
finansiranje za zamene nastavnika koji su na bolovanju ili materinskom odsustvu; finansiranje
po glavi u¢enika za operativne i kapitalne troskove; finansiranje za institucije za obrazovanje
i obuku prema vrsti i velicini institucije; finansiranje za Skole u visokim planinskim oblastima.
Formula koristi minimalnu i maksimalnu veli¢inu razreda; zasnovana je na broju upisanih iz
prethodne godine. Ona ne pokriva niti obuku nastavnika, niti prisustvo osoblja za obezbedenje
u Skolama. Svake godine, ona se revidira i objavljuje na Internet stranici MONT-a. Sagovornici
na opstinskom i skolskom nivou bili su veoma kriticki nastrojeni u vezi sa formulom. Neki od
koris¢enih argumenata su sumirani u tekstu dole:

e formula je veoma slozena i teSka za razumevanje. Postoji toliko mnogo parametara, sto sve
ovo cCini tesSkim za proveru da li su resursi rasporedeni prikladno;

® posto imena ucenika nisu uvrstena u bazu podataka, skole mogu dodi u iskusenje da
uvecaju broj ucenika u razredu kako bi obezbedile viSe finansija i odrzale broj osoblja (neki
razredi imaju samo tri u¢enika);

® jako inspektori proveravaju brojeve upisanih jednom godisnje, moze se dogoditi
manipulisanje brojem onih koji su napustili Skolovanje ili ucenika koji su presli u drugu
skolu;

¢ indikatori koji su koris¢eni u formuli bi trebalo da budu bolje stavljeni u kontekst. Indikator
prostora, na primer, nije smatran relevantnim (sugerisano je da se zameni indikatorom
starosti zgrade); i

® najzad, opstinski i Skolski akteri naglasili su da fondovi koji su dodeljeni putem ove formule
nisu dovoljni za ispunjavanje potreba $kola.

Prema jednom od intervjuisanih, ODO distribuira sredstva skolama nejednako. Drugi je rekao
da ODO imaju prilicno prostora da prebacuju resurse izmedu razli¢itih budzetskih linija. Sve
zajedno, slozenost drzavne formule finansiranja, u kombinaciji sa diskrecionom mo¢i opstina u
rasporedivanju sredstava, Cine tesSkim pracenje finansijskih tokova unutar obrazovnog sistema.
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Upravljanje Skolskim fondovima i operativhom gotovinom

Uprkos postojanju zakonskih odredaba u vezi sa $kolskom autonomijom, skole jos uvek nemaju
racun u banci, niti upravljaju budzetom. Budzetskim kodovima direktno upravljanju ODO.
Posledi¢no ovome, Skole su obavezne daidu kroz opstine ¢akiza manje popravke. Kaoilustracija,
jedan direktor Skole rekao je da mu je bilo potrebno veoma mnogo vremena da obezbedi da
se poprave polomljena vrata. Drugi je rekao da je morao da pozajmljuje robu iz prodavnice i
koristi sopstveni novac i vreme da bi renovirao $kolsku zgradu. Skole dobijaju samo mali iznos
gotovog novca za dnevne potrebe od ODO za mala placanja. Kriterijumi raspodele ovog malog
iznosa gotovog novca nisu jasni: jedna posecena 3kola izjavila je da je dobila 500 EUR za 1.300
u¢enika; a druga 1.200 EUR za 1.262 ucenika. Direktori $kola ¢uvaju ratune o potro$niji. Cak iako
se moze desiti neki odliv od tog gotovog novca, on bi bio minimalan s obzirom da se radi o
veoma malim sumama. Ova situacija moze evoluirati u buduc¢nosti, kada se potvrdi kretanje u
pravcu vece autonomije $kola.

Fondovi koji su stvoreni sopstvenom aktivnoscu

Uz izuzetak zanatskih Skola (koje mogu stvarati prihod od obrazovanja odraslih) budzet
sopstvenog zaradenog Skolskog prihoda nije primenjivan ni u kojoj od posecenih Skola. Jedan
od razloga koji su dali ODO jeste taj da fondovi ne mogu biti prikladno koris¢eni od strane
direktora Skola, ili cak mogu biti zloupotrebljavani. Sredstva prikupljena u zanatskim Skolama
idu na racune ODO; ali po novim zakonima, deo sakupljenog iznosa bi trebalo da se vrati Skoli
kako bi se pokrio, na primer, prekovremeni rad nastavnika. Takode, prema novim zakonima,
Skolama bi trebalo da bude omoguceno da izdaju u zakup sportske objekte i zadrzavaju
zaradeni novac za sopstvene potrebe. Skolski saveti (sa predstavnikom roditelja na ¢elu) bice
zaduzeni za proveru koris¢enja ovakvih fondova koje $kola zaradi. Njihova uloga se dozivljava
kao prili¢no slaba, ali posto vecina skola do sada nije ni sticala prihode, rizici su minimalni. Rizici
se mogu uvecati kada novi zakoni stupe u dejstvo.

Skolske takse

Prema zakonu, $kole ne mogu naplacivati bilo kakve takse od roditelja, osim ako se savet
roditelja slozi sa sakupljanjem takvih dazbina. Inspektori nemaju mandat da verifikuju Skolsko
finansiranje, ali oni imaju mo¢ da se bave slucajevima gde 3kole traze takse od roditelja.
Roditelji se mogu zaliti na ovo, ali odeljenje za inspekciju MONT-a izjavilo je da do sada nijedan
ovakav slucaj se nije pojavio. Neke Skole pomenule su da sakupe oko 100 EUR godisnje za
ponovno izdavanje studentskih potvrda ukoliko se one izgube (1 EUR po uceniku), ali ovo je
simboli¢no i predstavlja veoma mali iznos. Najzad, neke zloupotrebe u vezi sa finansiranjem
Skolskih ekskurzija, kupovinom 3kolskih uniformi, koris¢enjem Skolskih sala, itd. pomenute su
u literaturi.

b. Na nivou univerziteta
Raspodela fondova

Do sada, nije postojala specificna formula za raspodelu fondova za univerzitete. BudzZeti od
prethodnih godina se prenose u narednu godinu bez ikakvih bliskih povezanosti sa upisom.
Tri glavne komponente koje su ovde razmatrane jesu: nastava; objekti; i postojanje nau¢nih
aktivnosti. Ovo stvara izvesnu maglovitost u na¢inu na koji se odlucuje o budzetskoj raspodeli.
Ekspert Svetske banke pocinje da radi na formuli finansiranja za vise obrazovanje. Ova formula
Ce biti prilagodena svakom univerzitetu, gde neki zahtevaju vise objekataitd. Osnovana jeradna
grupa da se omoguci svim univerzitetima da ucestvuju, ali je proces sloZeniji za Univerzitet u
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Pristini. Da bi se formula fino podesila, MONT-u ¢e biti potrebno da ima pristup finansijskim
podacima. Memorandum o razumevanju (MoR) o razmeni podataka bi trebalo da se potpise
uskoro sa rukovodstvom univerziteta kao znak,,dobrih namera”.

Upravljanje fondovima

Univerziteti imaju veliku autonomiju u koris¢enju fondova. Univerzitetski odbor sacinjen
od predstavnika MONT-a i nastavnog osoblja, odgovoran je za budzZetska pitanja. Clanovi
studentskog parlamenta ne ucestvuju u odboru. Odbor za nadzor javnih finansija (Skupstina
Kosova) naveo je da se redovne revizije sprovode u sektoru viseg obrazovanja (ovo je bio slu¢aj
u 2010, 2011.i 2012); njihovi nalazi su dostavljeni parlamentu i javno objavljeni; ponekad se
odrzavaju i javne rasprave. Studentski parlament daje preporuke doti¢nim institucijama, mada
je jedna intervjuisana osoba pomenula da generalne revizije ne gledaju direktno (izmedu
ostalog) u odliv sredstava, vec¢ su ograni¢ene na proveru postovanja finansijskih pravila. U
ovom kontekstu nisu otkrivene vecée neregularnosti.

Sopstveni zaradeni fondovi

Predstavnici Tehni¢kog fakulteta (Univerzitet u Pristini) objasnili su da fakultet ne razvija
projekte sa spoljnim partnerima zato $to ,postoji previse ogranienja u vezi sa ugovorima®“
Ukoliko postoji memorandum o razumevanju sa privatnom kompanijom, njega mora odobriti i
potpisati dekan, a novac se potom 3alje na opsti raCun univerziteta. Fakultet je kreirao sopstveni
institut, ali on nema ra¢un u banci. Sugerisano je da pla¢anje ide na racun univerziteta a potom
da seizvrsitransfer na specifi¢ni racun kojim upravlja osoblje fakulteta. U meduvremenu, postoji
potencijal za korupciju koji se odnosi na sopstvene stvorene prihode u gornjim e3alonima
univerzitetske administracije.

Rizici u vezi sa finansijama sumirani su u Tabeli 3 dole.

Tabela 3. Rizici koji se odnose na finansiranje

Oblasti u Identifikovani rizici

fokusu

Pred-univerzitetsko obrazovanje Vise obrazovanje
Finansiranje e SloZenost formule finansiranja e Odsustvo jasne finansijske
e Diskreciona mo¢ ODO u raspodeli fondova/ formule za raspodelu fondova
slabi instrumenti odgovornosti e Diskreciona moc¢
e Prijavljivanje manjeg od realnog broja univerzitetskih odbora u
onih koji su napustili Skolovanje kako bi se upravljanju fondovima/slabi
uvecao broj upisanih instrumenti odgovornosti

¢ Zloupotreba gotovinskog novca za dnevne
troskove (minimalno)

e Zloupotreba sopstvenih stvorenih prihoda
(minimalno)

e Novac sakupljen od roditelja za ponovno
izdavanje studentskih potvrda (minimalno)

e Zloupotreba taksi koje su prikupljene od
roditelja za ekskurzije, itd.

Minimalno: rizik se u ovom trenutku smatra minimalnim
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4.2. Nastavnici i profesori
a. Na pred-univerzitetskom nivou
Procena broja potrebnih nastavnika

Pomenuto je tokom terenskih intervjua da je u jednom slu¢aju MONT odbio da plati zarade za
neke nastavnike. Razlog koji su dali bio je taj 5to je ODO zaposlio previse ljudi. Oni su koris¢eni
kao administrativno osoblje, dok je ukupan broj nastavnika u realnosti opao. Ovo sugerise
moguci rizik inflacije potraznje za nastavnicima na opstinskom nivou.

Regrutovanje direktora skola i nastavnika

Zakon o obrazovanju u opstinama 03/L-0683° kaZe da,izbor direktora i/ili zamenika direktora4*
obrazovnih institucija treba da se obavlja u skladu sa zakonskim procedurama za zaposljavanje
i zakonskim kriterijumima odredenim od MONT-a, preko komisije koju osniva opStina: dva
¢lana su iz opstine, a jedan iz MONT-a". Neregularnosti u procesu zaposljavanja direktora Skola
ostavljaju prostor za imenovanja zasnovana uglavnom na politickoj pripadnosti, favorizovanju,
nepotizmu itd., a to je dobro dokumentovano u literaturi i na to se otvoreno pozivaju svi
akteri. Dalje, ¢esto se podvlaci da je proces selekcije direktora $kola zauzvrat imao negativne
posledice po dalje zaposljavanje nastavnika zbog toga sto je doprineo politizaciji celokupnog
zaposljavanja nastavni¢kog osoblja. Prema zakonodavstvu o inspekciji, kada se prekrsi proces
regrutovanja nastavnika, nastavnici se prvo mogu obratiti regionalnom inspektoru, potom
direktoru inspektora, i najzad generalnom sekretaru. Nakon ove tacke, slu¢aj se moze izneti
pred sud. U 2013. bilo je podneto 710 zalbi.

Diplome nastavnika

Ukoliko Skole imaju sumnje u vezi sa kvalifikacijama nastavnika, one mogu traziti verifikaciju
od svojih ODO. Ovo posebno vazi za inostrane diplome. ODO redovno traze od MONT-a da ih
podrZi u ovom zadatku. Regionalni inspektorat rekao je da inspektori proveravaju biografije
i diplome tokom poseta skolama, plus bilo koje moguce nepodudarnosti izmedu biografija i
onoga $ta nastavnici predaju, ali oni imaju vrlo malo vremena za ovaj zadatak, s obzirom na
dugacak spisak ostalih stvari koje moraju pokriti tokom manje od jednog dana.

Zadaci na kratak rok

Zbogopadanja ustanovnistvu, brojeviupisanih sunizi.Ovoznaciukupnomanjukoli¢inunastave.
Kao rezultat, svi ODO imaju spiskove viskova, kojima se upravlja u skladu sa administrativnim
uputstvima: oni koji su najskorije (nedavno) zaposleni treba da budu prvi koji ¢e biti stavljeni na
spisak. Neki nastavnici mogu ostati na spisku viskova duze od deset godina, dok i dalje primaju
svoje plate. Ipak, izgleda da za kratke zamene (do jedne Skolske godine), ODO ne bira uvek
nastavnike sa spiska suvisnih. Njihova mo¢ da imenuju osoblje za kratak rok je diskreciona.
Predstavnici Skola su pomenuli, na primer, da u slucaju materinskog odsustva, oni treba da
obaveste ODO jedan mesec unapred; onda se neko koga ne poznaju imenuje kao zamena od
strane ODO. Procenat nastavnika sa zaposlenjem na kratki rok moze biti prilicno visok (oko 20%
u jednoj od posecenih opstina). Posto proces selekcije nije konkurentski, ovo moze da izrodi
korumpirane prakse.

3 http://www.gazetazyrtare.com/e-gov/index.php?option=com_content&task=view&id=155&Itemid=56&lang=en
4 To jest direktor i/ili zamenik direktora.

19



20

PROCENA RIZIKA U VEZI SA KORUPCIJOM U SEKTORU OBRAZOVANJA NA KOSOVU

Isplata zarada

Sve intervjuisano 3kolsko osoblje ukazalo je da oni dobijaju svoje plate na vreme. Prosecna
nedeljna koli¢ina nastave je 20 ¢asova. Da bi bili placeni, nastavnici sa skra¢enim radnim
vremenom moraju predavati najmanje 12 ¢asova. Neki predaju u dve razlicite Skole ili ¢ak dve
razlicite opstine. Ali, Cak iako predaju dodatne ¢asove u drugoj skoli, svi oni imaju glavno mesto
zaposlenja. Oni su kodifikovani na plathom spisku u ovom glavnom mestu zaposlenja. Ukoliko
se njihovo ime pojavljuje dva puta, ovo ¢e biti signalizirano crvenom oznakom u bazi podataka.
Ovo ogranicava rizik da ucitelji rade u dve razlicite Skole u isto vreme i primaju dvostruku platu.
Isto tako, posto evaluacija u¢inka nastavnika jo$ uvek nije zaZivela, ne postoje placeni bonusi.
Ovo ogranicava rizike od pritisaka ili konflikata izmedu nastavnika sa jedne strane i $kolskih
direktora i inspektora sa druge.

Licenciranje i obuka nastavnika

MONT je uveo licenciranje nastavnika (akreditaciju) 2009. godine i stvorio je sistem koji ne
samo da daje ,radnu dozvolu®, ve¢ takode i pruza mogucnosti za razvoj karijere. Drzavni Savet
za licenciranje nastavnika je zaduzen za regulisanje politika licenciranja; akreditaciju izvodaca
obuke; i licenciranje nastavnika. Nastavnici koji Zele da napreduju u svojoj karijeri treba da
obnove svoju licencu svakih pet godina, i prate akreditovane kurseve za obuku nastavnika.
Nastavnik od karijere, na primer, treba da zavrsi 100 ¢asova obuke tokom perioda od pet
godina. ODO trazi od Skola odgovor koliko ¢e nastavnika prisustvovati kursevima treninga i
dostavlja spisak raspoloZivih kurseva. Skole identifikuju potrebe u vezi sa treninzima i odlu¢uju
ko ¢e ucestvovati, i to po svojoj diskreciji. Ovo stvara konkurenciju medu nastavnicima u vezi sa
treninzima, kao i moguce rizike favorizovanjaiili pritisaka. Kada bude zavrsena potpuna reforma
licenciranja nastavnika, direktor skole ¢e imati jo$ jacu strateSku ulogu da odigra, posto ¢e on/
ona biti ukljucen u evaluaciju uc¢inka nastavnika. Pristrasna evaluacija, nepotizam ili neka druga
vrsta neregularnosti mogu se pojaviti u ovom kontekstu.

Privatno tutorstvo

Privatno tutorstvo se ne smatra vaznim pitanjem od strane ispitanika, i nastavnici nude
privatno tutorstvo u svojim domovima. Direktori $kola su oprezni i informisu nastavnike o
administrativnim uputstvima u ovom pogledu. Neke skole nude dopunsku nastavu. Ipak, mogu
postojati slu¢ajevi gde nastavnici traZze od roditelja placanje privatnih ¢asova, tako $to namerno
obaraju studente, ili im daju nize ocene.

Ponasanje nastavnika i njihovo odsustvovanje

Nekoliko njih je pomenulo da ne postoji uspostavljen mehanizam za kaznjavanje nastavnika
za neprikladno ponasanje. Kada postoji problem sa nastavnikom, direktor Skole informise
ODO koji potom 3alje pisano obavestenje nastavniku. Medutim, nastavnici nikada ne dobiju
otkaz. Roditelji takode mogu uloziti zalbu u opstini. U slucaju spora, slu¢aj se moze proslediti
inspektorima MONT-a, a potomide na sud. Disciplinske akcije protiv nastavnika nikad ne dospeju
do Odeljenja za inspekciju, iako ono ima zakonsku nadleznost u ovom pogledu. MONT se ne
upli¢e u disciplinske akcije, i Zalbe podnete njima ne idu do suda. Slucaj nasilnog nastavnika
koji je vra¢en na svoje radno mesto je prikazan kao ilustracija nekaznjivosti nastavnika.

Odsustvovanje nastavnika sa nastave je opisano kao ,virus”. Direktori Skola vode registar
prisustvovanja. Nastavnici koji su odsutni duze od mesec dana mogu biti zamenjeni. Prema
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reCima jednog direktora Skole, medutim, postoji zakonska praznina u vezi sa odsustvovanjem
nastavnika tokom perioda kraceg od mesec dana. Za povremena odsustvovanja, koriste se
interne zamene nastavnika.

b. Na nivou univerziteta
Regrutovanje

Selekcija ¢lanova nastavnog osoblja se obavlja preko odbora za evaluaciju koji ¢ini 3-5
profesora. Oni proveravaju kvalifikacije kandidata; ali, ¢esto ispadne tesko da se verifikuje
kvalitet dostavljenih publikacija. Jedan ispitanik sugerisao je u ovom pogledu da bi trebalo da
postoji ograni¢ena lista medunarodnih Zurnala koji bi se uzimali u obzir. Odbor za evaluaciju
podnosi izvestaj fakultetskom odboru. Odbor potom proverava zakonitost procesa i pravila u
vezi sa datom preporukom. Zalbe se mogu podneti kod komisije Senata univerziteta. Tokom
procesa akreditacije, a uz pomoc kancelarije NARIC, Kosovska Agencija za akreditaciju takode
proverava spisak osoblja, njihove biografije i diplome. Ukoliko se ispostavi da neko ne poseduje
potrebne kvalifikacije, agencija informise doti¢nu instituciju.

Ipak, uprkos svim uspostavljenim procedurama, mogu se, u raspolozivoj literaturii sprovedenim
intervjuima, na¢i mnoge reference na preteranu politizaciju procesa zaposljavanja na nivou
svih univerziteta, od rektora do predavaca. Mediji su obelodanili razli¢ite skandale u kojima su
ucestvovali visoko pozicionirani univerzitetski zvanicnici, $to je vodilo do ostavki vise zvanic¢nika
u februaru 2014, ukljucujudi i samog rektora Univerziteta u Pristini. Prema jednom ispitaniku,
univerzitet je postao ,instrument za zadovoljenje i obezbedivanje poslova za partijske vojnike”.
Kako je druga osoba rekla: ,Univerzitet se posmatra kao instrument za kupovinu politicke
podrske. Posto zaposljava mnogo osoblja, on se takode posmatra i kao nacin da se zaposli
rodbina” On je dalje rekao da ,trebalo bi da postoji konsenzus medu politickim partijama u
vezi sa reformom Univerziteta u Pristini. Rektor ne bi trebalo vise da bude politi¢ki imenovana
licnost”. Sluc¢ajevi skupstinskih poslanika i politi¢ara registrovanih kao univerzitetski profesori
posebno su pomenuti i naglaseni.

Isplata zarada

Odeljenje za budzZet MONT-a naglasilo je da na univerzitetskom nivou postoji mnostvo
neslaganja u ciframa plata, $to zahteva dalju istragu. Iznosi za honorare mogu biti veoma
razliciti kada se proveri spisak isplata zarada, oni mogu prevazilaziti 3.000 EUR. Slu¢ajevi visokih
plata medu univerzitetskim osobljem takode su bili objavljivani i u medijima.

Profesori sa vise radnih mesta

Prema postoje¢em zakonodavstvu, profesori mogu predavati samo na dva radna mesta. Svake
godine, oni treba da objave gde drze predavanja. Predstavnik Kosovske Agencije za akreditaciju
rekao je daih onipozivaju da provere gde ovirade i takode pozivaju institucije viSeg obrazovanja
da potvrde ko gde radi. U slu¢aju laznog izjaSnjavanja, Agencija informise Univerzitet u
Pristini. Ipak, pominjani su slucajevi profesora koji rade sa punim radnim vremenom na datom
univerzitetu, i sa punim ili skra¢enim radnim vremenom na drugom (narocito u drustvenim
naukama). Slucajevi profesora koji koriste zamene da bi im se omogucilo da rade na drugom
mestu takode su navodeni. Najsveziji slucaj ti¢e se profesora sa Univerziteta u Pristini koji je i
rektor privatnog univerziteta u isto vreme.
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Ponasanje univerzitetskog osoblja

Revizija koja je sprovedena u dva javna univerziteta pomogla je da se otkriju razliciti slucajevi
kao Sto su: profesori koji predaju na Cetiri univerziteta; predavaci koji predaju samo Cetiri sata;
profesori ,duhovi” i njihovo odsustvovanje; profesori koji predaju bez opisa radnog mesta;
slucajevi dvostrukih ugovora; itd. Odrzane su javne rasprave, i Svetska banka je odredila
rokove da se rese neki od identifikovanih slu¢ajeva. Predstavnici studenata su takode pominjali
slucajeve profesora koji dolaze kasno, ne pojavljuju se, odlazu ispite, blokiraju pristup ocenama
studentskih radova, itd. Obaveze za studente da kupuju udZzbenike koje su pisali profesori se
smatra za problem na nekim fakultetima (na primer, ekonomski), ali ne i na drugima, kao sto je
medicinski. Univerzitet u Pristini je saCinio kodeks ponasanja; ali tri do Cetiri skandala su izasli
na povrsinu od kada je kodeks usvojen. Studenti ne znaju kako da ulazu zalbe.

Identifikovani rizici koji obuhvataju nastavnike i univerzitetske profesore sumirani su u Tabeli 4
dole..

Tabela 4. Rizici u vezi sa nastavnicima i univerzitetskim profesorima

Identifikovani rizici

Oblast
Nastavnici i e Inflacija broja nastavnika na e Politizacija procesa zaposljavanja
univerzitetski opstinskom nivou univerzitetskog osoblja na svim
profesori e Politizacija procesa zaposljavanja nivoima
direktora 3kola i nastavnika e Politicari koji se regrutuju kao
e Favorizovanje i nepotizam u univerzitetski profesori
imenovanju Skolskog osoblja za e Univerzitetski profesori,duhovi”
kratkoro¢ne zadatke e Univerzitetski zvani¢nici visokog nivoa
e Favorizovanje i nepotizam u i profesori koriste laZzne biografije da bi
distribuciji prekovremenih sati u bili zaposleni ili unapredeni
Skolama e Neopravdano visok nivo nekih plata
e Favorizovanje i nepotizam u e Univerzitetski profesori predaju na vise
biranju nastavnika za kurseve univerziteta (javni i/ili privatni)
treninga e Profesori na zameni se mobilisu kako
e Pristrasnost u evaluaciji bi omogucili profesorima da rade na
nastavnika (min) drugom mestu
e Odsustvovanje nastavnika e Odsustvovanje univerzitetskih
profesora
e Pritisak na studente da kupuju knjigu
koju je napisao konkretni profesor
(ekonomija)
4.3 Javne nabavke

a. Na pred-univerzitetskom nivou

Prema Zakonu o obrazovanju u opstinama, ,opstine obezbeduju usluge obrazovne
administracije koje su dovoljne za funkcije pred-osnovnog, nizeg srednjeg, i viseg srednjeg
obrazovanja“ Sertifikovani sluzbenici za nabavke koje je obucavao kosovski Institut za javnu
administraciju zaduzeni su za organizovanje tendera uz podrsku Regulatorne komisije za javne
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nabavke (RKJN). Postoji 340 sertifikovanih sluzbenika za nabavke na Kosovu; neki od njih rade
u odeljenjima za nabavku ODO. Oni procenjuju potrebe; pripremaju dosijee; oglasavaju tender;
obavestavaju komisiju za nabavku; proveravaju primenjene kriterijume; i organizuju tenderski
proces. Sve nabavke iznad 1000 EUR padaju pod njihovu odgovornost. ODO su autonomni
kada se radi o potpisivanju tendera (potrebna su tri potpisa). Sve nabavke iznad 500.000 EUR
moraju biti potpisane ne samo od strane sluzbenika za nabavke i predsednika opstine, vec¢i od
generalnog sekretara i ministra.

Sluzbenici za nabavke mogu dodi pod jak pritisak tokom poziva za tendere. Jedan ispitanik
utvrdio je da se sluzbenicima za nabavke pretilo ili su zastrasivani zbog velikih ugovora (iznad
125.000 EUR). Za ugovore iznad 500.000 EUR postoji manje pritiska jer ovakvi ugovori moraju
takode biti potpisani od generalnog sekretara i ministra. Prema RIINVEST i CIPE (2012)5°, mada
Zakon o javnim nabavkama koji je stupio na snagu 2011. ojacava nezavisnost sluzbenika za
nabavke, ,....oni ostaju i dalje u slaboj poziciji i podlozni su zastrasivanju. Stavie, ocekuje se da
uvecane nadleznosti sluzbenika za javne nabavke pojacaju njihovu izloZzenost ve¢em pritisku
od strane njihovih nadredenih”.

Tenderski proces moze se ispitati od strane Odeljenja interne revizije ODO. Zainteresovane
stranke imaju 10 dana da prigovore na odluku koju donese komisija za nabavke. Da bi se
podnela zalba, naplacuje se taksa od 500 EUR. Ukoliko se Zalba podrzi, podnosiocu zalbe se
nadoknaduje 500 EUR. Zalbe razmatra organ za reviziju nabavki (ORN) na centralnom nivou.
ORN je sacinjen od pet ¢lanova koji su odgovorni Skupstini Republike Kosovo. Oni imaju 10
dana da pregledaju slucaj i podele svoje zakljucke sa strankama. Panel za reviziju ima 15 dana
da donese odluku; ovaj period se moze produziti za jos dodatnih 20 dana. Sve u svemu, proces
ne moZe trajati duze od 45 dana. Clanovi komisije za nabavke ne mogu biti kaznjavani. Samo
sluzbenik za nabavke moze biti sankcionisan. Kazne su minimalno 5.000 EUR. Licenca sluzbenika
za nabavke se moze opozvati (do sada samo jedan takav slucaj).

Vise sagovornika naglasilo je probleme koji se odnose i na potrebu za procenom pre poziva za
tender, a i na loSe ispunjavanje ugovora. Predstavnik Kancelarije generalnog revizora postavio
je sledece pitanje:,Ljudi se fokusiraju na postovanje tri ponude, i na moguce zalbe u vezi sa tim.
Ali vrlo malo njih je zainteresovano 3ta se de3ava pre i posle: Zasto kupujemo? Sta se de$ava
kasnije?” Ovo je narocito istinito u vezi sa gradnjom i renoviranjem 3kola, i sa udzbenicima
(dalje opisano u tekstu dole).

Izgradnja i renoviranje skola

Od kad je Zakon o obrazovanju u opstinama stupio na snagu, MONT je preneo na opstine
odgovornost za gradnju obrazovnih objekata. Tu je navedeno da: ,Javne obrazovne objekte
moze graditi opstinaifinansirati preko budZeta opstine i drugih donacija. Opstinske nadleznosti
u gradnji obrazovnih objekata obuhvataju identifikovanje potrebe za gradnjom obrazovnih
objekata, utvrdivanje lokacija za gradnju i obezbedivanje opstinskog zemljiSta; pripremu
plana implementacije, dizajn objekta, izdavanje gradevinske dozvole, nabavku gradevinskih
materijala i radova, neophodne inspekcije, izdavanje konacnih upotrebnih dozvola, kao i
stvaranje normalnih uslova za proces obrazovanja i obuke”.

Ipak, MONT je zadrzao jedan broj odgovornosti u ovom domenu koje su objasnjene u zakonu
na slede¢i nacin: ,Nadleznosti MONT-a u vezi sa gradnjom obrazovnih objekata obuhvataju
pruzanje tehnicke pomocdi opstinama u planiranju i dizajniranju obrazovnih objekata ukoliko
se to zahteva; pregled svih planova i dizajna radi uskladenosti sa kosovskim dizajnom $kola

5 RIINVEST Institut; CIPE (Center for International Private Enterprise). 2012. Poboljsanje transparentnosti i upravljanja javnim
fondovima. Proces javnih nabavki na Kosovu (Improving Transparency and Governance of Public Funds. Public Procurement
Process in Kosovo). Pristina: RIINVEST Institut.
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i gradevinskim standardima pre zapocinjanja nabavki i ugovaranja gradevinskih usluga;
finansiranje i odobravanje gradnje koje se finansira direktnim grantovima iz MONT-a; i inspekcije
izgradenih objekata pre koriS¢enja radi provere uskladenosti sa usvojenim planovima i
utvrdivanja normalnih uslova za proces obrazovanja i obuke. U ovom okviru, ODO podnosi
izvestaje Odeljenju za infrastrukturu MONT-a.

U 2010, procenu skolskih objekata obavilo je Odeljenje za infrastrukturu zajedno sa Svetskom
bankom. Odeljenje za infrastrukturu dalo je orijentacione tacke standarda. Identifikovane
su mnoge nepravilnosti; na primer, neprikladno trosenje resursa i kasnjenje u izgradnji
novih Skola6°. Vecina intervjuisanih direktora Skola bila je veoma nezadovoljna u vezi sa tim
kako su obavljeni gradnja i renoviranje u njihovim Skolama. Oni su naglasili da oni nisu bili
konsultovani u ovom procesu. Oni su se zalili da $kole nisu funkcionalne i da su slabog kvaliteta
(neodgovarajuce grejanje, loSa akustika, slabo izolovani prozori i vrata, nedostatak otvorenog
prostora za ucenike da se bave sportom, itd.). Direktor novoizgradene 3kole, Ciji su zidovi bili
osteceni kanalizacijom, ¢ak je iskazao zabrinutost za zdravlje ucenika. Jedan ucenik ukazao je
da je vreme za ucenje skrac¢eno zbog restrikcija struje i nedostatka grejanja (sa 40 na 35 sati
nedeljno).

Mehanizmi za prijavljivanje neregularnosti u sistemu su opisani kao nefunkcionalni. Jedan
direktor Skole koji je bio nezadovoljan gradevinskim radovima pomenuo je da je zatrazio
od tehnicke komisije MONT-a zapisnik sa sastanka o gradevinskim radovima, ali nikada nije
dobio taj dokument. Slicno ovome, predstavnica iz regionalnog inspektorata (odgovorna za
proveru zemljiSnog katastra i planova gradnje), objasnila je da je pomenula u svom izvestaju da
nedostaje plan gradnje za nove $kole. Ona je zatrazila povratni odgovor, ali niko nije reagovao
na njene preporuke. Regionalni i Skolski akteri govorili su da korupcija tokom procesa tendera
moze biti objasnjenje za lo$ kvalitet gradevinskih radova i renoviranja. Predstavnik iz opstine
PriStina takode je priznao da korupcija u gradevinskim radovima predstavlja problem. Ovo je
jedan razlog zasto opstina planira da promeni postojece tenderske procedure, putem njihove
standardizacije i javnog objavljivanja.

Udzbenici

Pre 20009, trziste udzbenika bilo je otvoreno za konkurenciju. Skole su bile zaduzene za izbor
udzbenika. Medutim, govorilo se u to vreme da su izdavaci udzbenika pokusavali da uti¢u na
izbore koje Cine Skole i nastavnici. Da bi se ogranicili ovakvi rizici, odlu¢eno je da MONT izvrsi
selekciju rukopisa i nabavku udzbenika za razrede od prvog do devetog. Od tada, udzbenici
se daju besplatno svim ucenicima. Ocekuje se da budu vraceni na kraju Skolske godine (MONT
oduzima broj vracenih od ukupnog broja potrebnih novih knjiga). Medutim, malo uc¢enika se
povinuje ovom zahtevu, narocito zbog toga sto je kvalitet udzbenika slab i oni se lako ostecuju.
Kao posledica, industrija udzbenika je postala,sigurno trziste”, gde se svake godine Stampa ili
ponovo Stampa 3 miliona primeraka (300.000 u¢enika sa po deset naslova za svakoga).

Prema Zakonu o objavljivanju udzbenika, obrazovnih nastavnih sredstava, materijala za
Citanje i pedagoske dokumentacije, MONT je zaduzen za nabavku udzbenika. Zakon kaze da:
+.MONT oglasava javni tender za izdavanje udZbenika, obrazovnih nastavnih resursa, materijala
za Citanje i pedagoske dokumentacije u skladu sa nastavnim obrazovnim planom. Sve
registrovane izdavacke kuce koje su angazovane u izdavanju Skolskih udzbenika, obrazovnih
nastavnih sredstava, materijala za ¢itanje i pedagoske dokumentacije imaju pravo da ucestvuju
na tenderu. MONT ponovo objavljuje tender...[ako]...prvi tender ne uspe”. Za ocenu rukopisa,
zamenik ministra imenuje najmanje tri eksperta iz doti¢ne oblasti. Nazivi kompanija se ne
obelodanjuju ekspertima.

6 Informacije date tokom intervjua.



PROCENA RIZIKA U VEZI SA KORUPCIJOM U SEKTORU OBRAZOVANJA NA KOSOVU

Ipak, tokom intervjua bilo je naglaseno da ne postoji istinski otvoreno nadmetanje. Sve do
devedesetih, ,Libri Shkollor” je u stvari bio jedini izdava¢ udzbenika na Kosovu. Od tada, 95%
udzbenika suizdali,Libri Shkollor”i,Dukagjini”. Ovo je stvorilo rizike od udruzivanja radi podele
trzista - jedan ispitanik pomenuo je da je u nekim slu¢ajevima samo jedan rukopis podnet na
tenderu. Ovo je takode moglo stvoriti rizik od udruzivanja i dogovora izmedu dva izdavaca
u smislu namestanja cena, koje se pregovaraju sa odeljenjem MONT-a za nabavke. U nekim
slu¢ajevima, autori dovode dva izdavaca u poziciju konkurencije kako bi dobili ve¢u nadoknadu.
Prosecan iznos koji se daje za pisanje udzbenika je 6.000 EUR; ukoliko postoji grupa autora, oni
dele ovaj iznos izmedu sebe. Ako se radi o ponovljenom izdanju, autori dobijaju polovinu ove
sume. Oni takode dobijaju i procenat od prodaje (15-20%).

Pitanja koja se odnose na autorstvo udzbenika su takode pominjana tokom terenskih poseta.
U Skolama, bilo je zalbi u vezi sa slabim kvalitetom udzbenika. Pominjano je postojanje spiska
,pozeljnih” autora. Citanje kataloga objavljenih udZbenika pokazalo je da su isti autori potpisali
vise udzbenika i nastavnih materijala. Prema jednom ispitaniku, jedan od njih je i sluzbenik
ministarstva. Ako bi se ovo potvrdilo, to bi ukazalo narizik od sukoba interesa pri selekciji autora.

Sto se ti¢e distribucije udzbenika, izdavaci su odgovorni da dopreme knjige do svake $kole.
Spisak Skola dostavlja MONT. Knjige se isporucuju na vreme i svim ucenicima. Medutim,
revizija koju je sproveo 2013. generalni revizor na zahtev nadzornog odbora za javne finansije
(Skupstina Republike Kosovo), pokazala je da je u sedam pregledanih $kola zabelezen visak od
566 udzbenika, i taj visak su prodale privatne kompanije kao sekundarni papir. Ispostavilo se
da su neki udzbenici bili isporuceni tokom vikenda, i da niti ODO niti direktori Skola nisu bili
prisutni da potpisu prijem. Javne rasprave sa MONT-om su u toku po ovom pitanju. Ovo mozda
ima vise veze sa loSim upravljanjem nego sa korupcijom, ali i dalje oteZzava pracenje udzbenika
od centralnog nivoa do studenata, i predstavlja znacajno trosenje resursa.

Kantine

U svim posecenim Skolama, u¢enici su morali da donose sopstveni rucak. Jedan sagovornik
pomenuo je da neovlas¢ene kantine funkcionisu u nekim $kolama, ali drugi detalji nisu bili
izneti.

b. Na nivou univerziteta

Dokumenti prikupljeni za ovaj rad nisu se specificno bavili pitanjem nabavki na nivou
univerziteta, te je stoga malo informacija prikupljeno. Ipak, izgleda da svi javni univerziteti
imaju sopstvena odeljenja za nabavke i sopstveno licencirano osoblje za nabavke. Mada se i
oni moraju pridrzavati pravila u vezi sa nabavkama, oni imaju prili¢cnu autonomiju. U principu,
oni se nadgledaju preko internih revizija. Dalje, Zalbe saslusava organ za reviziju nabavki (ORN),
velike ugovore nadgleda generalni revizor. Bez obzira na ovo, nije bilo moguce do¢i do daljih
informacija o ishodima sprovedenih revizija; izgledalo je da Zalbe i ne dostiZzu do ORN.

Kantine izgleda da nisu problem, jer je univerzitetsko osoblje pomenulo da kantine i ne postoje
u objektima univerziteta.

Identifikovani rizici nabavke su sumirani u Tabeli 5 dole.
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Tabela 5. Rizici povezani sa nabavkama

(o] JEXS AT
fokusu

Nabavka

Identifikovani rizici

Pred-univerzitetsko obrazovanje Vise obrazovanje

e Zastradivanje sluzbenika za
nabavke ODO da bi se uticalo
na tenderski proces u korist
pojedinca ili organizacije

e Udruzivanje izdavaca kako bi delili

trziste

e Udruzivanje medu izdavacimaili
kompanijama za gradnju skola
kako bi podizali cene

e Dobitnici ugovora izabrani po
subjektivnim kriterijumima
(politicka pripadnost,
favorizovanje, mito, itd.)

e Favorizovanje u procesu izbora
autora udzbenika

e Sukob interesa u izboru autora
udzbenika

e Odlivanje resursa (ukljuc¢ujudii
one zbog isporuke nezahtevanih
viskova, na primer, udzbenika)

e Skolske zgrade, $kolska oprema,
udzbenici koje ugovaradi
isporucuju — ispod standarda

e Nedovoljno snabdevanje
opremom ili je oprema ispod

standarda, Sto uprava zanemaruje

Autonomija univerziteta da obavlja
nabavke/slabi mehanizmi nadgledanja:
visoki rizik od korupcije u svakoj fazi
tenderskog procesa, kao sto su:

e ZastrasSivanje univerzitetskih
sluZzbenika za nabavke da,nameste”
tenderski proces u korist odredenog
pojedinca ili organizacije

e Ugovori dodeljeni po subjektivnim
kriterijumima (politicka pripadnost,
favorizovanje, mito, itd.)

e Univerzitetske zgrade/oprema
koju dostavljaju ugovaraci su ispod
standarda

e Nedovoljna snabdevenost opremom
ili je oprema ispod standarda, 5to
rukovodstvo zanemaruje

Konsolidovani pogled na rizike identifikovane u tri oblasti fokusa dat je u Tabeli 6 dole.
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Tabela 6. Mapiranje rizika od korupcije u oblastima finansiranja, nastavnika i nabavki: rezime

Oblast u

fokusu

Finansiranje

Nastavnici i
univerzitetski
profesori

Identifikovani rizici

e SloZenost formule finansiranja

e Diskreciona mo¢ ODO u raspodeli
fondova/slabi mehanizmi
odgovornosti

e Smanjenje na minimum broja onih
koji napuste skolovanje da bi se
uvecao broj upisanih

e Zloupotreba gotovine za dnevne
potrebe (min)

e Zloupotreba samo-zaradenih
fondova (min)

e Novac koji je prikupljen od roditelja
za ponovno izdavanje ucenickih
potvrda (min)

e Zloupotreba taksi koje su prikupljene
od roditelja za ekskurzije, itd.

e Inflacija broja nastavnika na
opstinskom nivou

e Politiziranje procesa zaposljavanja
direktora 3kola i nastavnika
e Favorizovanje i nepotizam pri

imenovanju Skolskog osoblja za
kratkoro¢ne zadatke

e Favorizovanje i nepotizam u
raspodeli prekovremenih ¢asova na
nivou skole

e Favorizovanje i nepotizam pri
selekciji nastavnika za kurseve obuke

e Pristrasnost pri evaluaciji nastavnika
(min)

e Odsustvovanje nastavnika

Pred-univerzitetsko obrazovanje Vise obrazovanje

e Odsustvo jasne finansijske formule za
raspodelu fondova

e Diskreciona moc¢ univerzitetskih
odbora u upravljanju fondovima, slabi
mehanizmi za odgovornost

e Politiziranje procesa zaposljavanja
univerzitetskog osoblja na svim
nivoima

e Politi¢ari koji se zaposljavaju kao
univerzitetski profesori

e Univerzitetski profesori,duhovi”

e Visoko rangirani univerzitetski
zvanicnici i profesori koriste lazne
materijale da bi bili zaposleni ili
unapredeni

e Neopravdano visok nivo nekih plata

e Univerzitetski profesori koji predaju na
vise univerziteta (javni i/ili privatni)

e Predavaci na zameni se mobilisu da
bi omogucili profesorima da rade na
drugom mestu

e Odsustvovanje univerzitetskih
profesora

e Pritisak na studente da kupuju knjige
odredenih profesora (ekonomija)
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(o] JEXS AT
fokusu

Nabavka

Identifikovani rizici (nastavak)

Pred-univerzitetsko obrazovanje Vise obrazovanje

e Zastrasivanje sluzbenika za
nabavku ODO da,nameste”
tenderski proces u korist
odredenog pojedinca il
organizacije

e Udruzivanje izdavaca radi podele
trzista

e Udruzivanje medu izdavac¢imaili
medu graditeljima skola da bi se
uvecale cene

e Ugovori se dodeljuju po
subjektivnim kriterijumima
(politicka pripadnost,
favorizovanje, mito, itd.)

e Favorizovanje u procesu izbora
autora udzbenika

e Sukob interesa pri izboru autora
udZbenika

o Odliv sredstava (npr. kroz
isporuke nezahtevanih viskova,
na primer, udzbenika)

e |spod standarda su Skolske
zgrade, Skolska oprema,
udzbenici koje isporucuju
ugovaraci

¢ Nedovoljna snabdevenost

opremom ili dostavljanje opreme

koja je ispod proseka, na sta
uprava ne reaguje

e Autonomija univerziteta da obavlja
nabavke, slabi kontrolni mehanizmi:
visoki rizici od korupcije u svakoj fazi
tenderskog procesa kao Sto su:

e Zastrasivanje univerzitetskih
sluzbenika za nabavke da,nameste”
tenderski proces u korist odredenog
pojedinca ili organizacije

¢ Dobitnik ugovora izabran po
subjektivnom kriterijumu (politi¢ka
pripadnost, favorizovanje, mito, itd.)

e Univerzitetske zgrade/oprema
koju isporucuju ugovaraci — ispod
standarda

e Nedovoljna snabdevenost
opremom ili dostavljanje opreme
koja je ispod standarda, $to uprava
zanemaruje
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V. PREPORUKE

Preporucuje se da se dalje gradi na nedavnim, tekuc¢im ili trenutno razmatranim inicijativama
koje mogu imati indirektan, ali pozitivan uticaj na smanjenje praksi korupcije. Ovo su neke od
njih:

® uvodenje novih zakona koji mogu pomocdi da se pojasne standardi i procedure u razli¢itim
domenima: predstavnik parlamentarnog odbora za obrazovanje pomenuo je da zakoni o
lokalnoj samoupravi, o viSem obrazovanju i o inspekcijama mogu biti izmenjeni i dopunjeni
u 2014; statuti Univerziteta u Pristini se takode mogu menjati;

e uvodenje u EMIS sistem novog modula po pojedina¢nom studentu (zamena postojeceg
modula po razredima), $to bi pomoglo da se umanije rizici od manipulisanja podacima o
napustanju Skolovanja;

® revizija formule finansiranja koja se koristi za pred-univerzitetsko obrazovanje kako bi se
pojednostavila i ucinila relevantnija: o¢ekuje se da MONT podnese izvestaj o implementaciji
formule u narednim mesecima; u kasnijoj fazi moze se razmotriti nezavisna revizija;

® izradaformule finansiranja za vise obrazovanje bi pomogla da se kanalise raspodela resursa
Za univerzitete;

® revizija procedura selekcije Skolskih direktora i nastavnika od strane opstine Pristina
pomogla bi da se umanje prakse korupcije (videti odeljak lll gore); revizija tenderskih
procedura koja bi se uskoro mogla odigrati bi takode mogla biti pozitivan korak u pravcu
vece transparentnosti i odgovornosti u oblasti nabavki;

® razvoj kapaciteta medu akterima na svim nivoima sistema, kao 3to je osoblje MONT-a u
oblasti budzeta, menadZmenta nastavnika, itd. (vise-donatorsko finansiranje); osoblje ODO,
uklju€ujudi i sluzbenike za statistiku i nabavke (Svetska Banka); direktori Skola u oblasti
menadzmenta (GIZ); inspektori u oblasti ocene ucinka nastavnika, samoocenjivanje, itd.
(Svetska banka); ¢lanovi skolskih odbora (USAID); itd.;

® podrska unutrasnjim revizorima (Evropska unija) i Kancelariji generalnog revizora (SIDA).

Tokom terenske posete, nije bilo pominjanja specificnih programa koji za cilj imaju jacanje
kapaciteta univerzitetskog osoblja (administratori, kadrovski sluzbenici, racunovode, sluzbenici
za nabavke, interni revizori, itd). Ovakvi programi mozda ve¢ postoje. Ako to nije slucaj, oni
bi mogli na koristan nac¢in da pomognu sistemske napore u borbi protiv korupcije u sektoru
obrazovanja.

Takode se preporucuje da se buduce intervencije usredsrede nafinansiranje skola, zaposljavanje
direktora Skola i nastavnika, ponasanje aktera u Skolama, kao i na gradnju, renoviranje i
opremanije $kola. Nece biti davane konkretne sugestije u vezi sa onim 5ta sledi oko udzbenika,
promene uglavnom imaju veze sa liberalizacijom trzista. Ipak, mogla bi biti pruzena korisna
podrska vise sistematic¢noj kontroli udzbenika i njihovom objavljivanju i distribuciji.

Preciznije, sledece aktivnosti se preporucuju za dalje pracenje i akciju.
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Preporuka 1

Obavljanje istrazivanja pracenja javne potrosnje (IPJP) specificnog granta za obrazovanje, od
Ministarstva finansija, do ODO i $kola

IPJP bi mogao da obavlja nacionalni tim, nezavisno od MONT, potencijalno pomognut spoljnim
ekspertima. Dizajn IPJP, identifikovanje njegovih ciljeva, analiza njegovih nalaza, i formulisanje
njegovih preporuka, treba da se obave uz bliske konsultacije sa MF, MONT i ODO. Nekoliko
pitanja bi se moglo dokumentovati unutar ovog okvira, na primer: nejednakosti u raspodeli
resursa izmedu ODO i skola; odliv resursa (u novcu ili robi) na razli¢itim nivoima sistema;
finansijski gubici nastali zbog visih cena koje su posledica loSeg tenderskog procesa; itd. Ovo
bi zahtevalo da istrazivacki tim ima pristup podacima na centralnom, opstinskom i Skolskom
nivou. Jedna ozbiljnija poteskoca bi mogla da ima veze sa tzv. ,fungibilnos¢u“7’ fondova na
opstinskom nivou. Veca aktivnost bi mogla da se preduzme kao dodatna uz ovaj zadatak; na
primer, objavljivanje iznosa koji su preneti na svaki nivo sistema.

Preporuka 2

Pomoc¢ opstini Pristina da izvrsi standardizaciju novih procedura u oblasti zaposljavanja osoblja
(direktori Skola i nastavnici), i u javnim nabavkama

Napori koje je nacinila opstina Pristina da otvori procedure selekcije direktora Skola i nastavnika
sa jedne strane, i, sa druge strane, da poboljsa transparentnost tenderskih procedura
putem pozivanja organizacija civilnog drustva da prate proces, trebalo bi da se ohrabruju
i podrzavaju. Sto se ti¢e izbora osoblja, ovo bi moglo da se sastoji od pomaganja ODO da
izrade standardizovane alatke kao $to su: objave koje jasno postavljaju kriterijume i zahteve
za odredeno radno mesto; protokoli za intervjue koji obezbeduju da najbolji kandidati budu
izabrani; komplet transparentnih i regularnih kriterijuma za uzi izbor i procedure imenovanja;
pravila koja preciziraju novi sastav komisija za izbor; jasni i koncizni opisi radnih mesta za
direktore Skola i nastavnike kada se zaposle. Ovo bi moglo pomoci opstini da standardizuje
procese na duze staze, i da podeli svoja iskustva sa svim drugim opstinama na Kosovu.

Preporuka 3

Organizovanje radionica za izgradnju i razvoj kapaciteta za opstinske direktore za obrazovanje, Sto
bi kulminiralo potpisivanjem Povelje o transparentnosti u obrazovanju

Jedna (serija) radionica mogla bi se posvetiti temi transparentnosti u obrazovanju, gde bi bili
ukljuceni direktori za obrazovanje iz svih opstina na Kosovu — prema ispitanicima oni bi se mogli
sastajati jednom mesecno. Svaka radionica bi mogla da se usredsredi na odredenu konkretnu
temu: na primer, transparentnost u finansiranju $kola, regrutovanje skolskog osoblja, izgradnja,
renoviranje i opremanje Skole. Ciljevi ovakvih sastanaka bili bi:

I. diskusija o ve¢im rizicima od korupcije sa kojima se suocavaju opstinska odeljenja za
obrazovanje u ovim fokusnim oblastima;

[Il. razmena uspesnih iskustava i razvijenih instrumenata kako bi se pokusalo razresavanje
ovakvih rizika; i

lll. dogovor o zajedni¢kim principima i procedurama koje je potrebno pratiti unutar ovog
okvira.

7 Cinjenica da fondovi koji su dati na raspolaganje administrativnim organima za jednu svrhu mogu biti preneti i iskoris¢eni
za drugu svrhu.
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Zakljucci koji se postignu u vezi sa svakom od tema mogu se koristiti za pisanje povelje o
transparentnosti u obrazovanju koja bi bila podneta na potpis svim opstinskim direktorima za
obrazovanje.

Preporuka 4

Izraditi modul za trening o nacinima podizanja nivoa eticnog ponasanja medu $kolskim akterima,
Sto treba da bude narocito uklju¢eno kao deo obuke nastavnika i pre stupanja u sluzbu i za vreme
vrsenja sluzbe

Moglo bi se obaviti vise aktivnosti pri spremanju ovog modula, na primer:

I.  okrugli sto radi diskusije o tome kako bi sledece alatke i resursi mogli biti koriS¢eni na
sveobuhvatan nacin; tj. Skolski kodeks ponasanja izraden uz podrsku USAID; protokol i
priru¢nik o Skolskom nasilju koji je dizajnirao UNICEF; i studija o fizickom nasilju u $kolama
koju je pripremio Kosovski pedagoski institut;

ll. fokus grupe koje okupljaju direktore $kola, nastavnike, predstavnike iz asocijacija nastavnika
i studenata, radi identifikacije vecih eti¢kih problema na nivou skole; i,

lll. revizija i procena postojec¢ih mehanizama za Zalbe i disciplinske postupke; itd.

A training module on how to improve ethical behaviour among school stakeholders could
be developed on this basis, in consultation with teacher trainers. This module would aim
at sensitizing teachers to the dilemmas they may confront in their daily practice, and at
encouraging them to reflect collectively on how to overcome them.

Preporuka 5

Na konkurentskoj osnovi, pozvati studente sa Univerziteta u Pristini da izrade elektronsku platformu
o pitanjima transparentnosti

Elektronska platforma bi sluzila, na primer, za sledece:

I. olaksavanje pristupa nalazima istrazivanja koje sprovede nezavisni studentski parlament
o loSem funkcionisanju univerziteta (sa temama koje se ticu neregularnosti u procesu
registrovanja, odsustvovanja profesora, varanja tokom ispita, itd.);

[l. omogucavanje pristupa specifi¢cnim informacijama, alatkama i resursima koji bi mogli
pomodi da se poboljsa transparentnost na nivou univerziteta i da se umanje akademske
prevare - na primer, osnovne informacije o budzetu univerziteta, osoblju, itd. (ukupno i po
katedrama), borba protiv plagijata softvera, itd.; i,

lll. pomoc studentima da dopru do medunarodnih akademskih baza podataka na Internetu,
internet univerzitetskih biblioteka, itd., i da nadu informacije koje su im potrebne za njihov
akademski rad.

Studenti bi trebalo da budu pozivani da izraduju predloge, gde bi se najbolji predlog izabrao
kroz otvoreni proces takmicenja; medutim, potrebno je posvetiti brigu tome da se obezbedi da
platforma ne bude iskoris¢ena da podrazumeva pojedince.
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