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Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Pred vama je ,,Kratak sazetak: Puls javnosti -I-,, u kojem pruzamo kratak pregled kljucnih
pokazatelja i rezultate ankete Pulsa javnosti. Dodatni podaci dobijeni putem ankete ¢e biti dostupni
u Analizi Pulsa javnosti i dokumentima o aktivnostima.

Glavni pokazatelji Pulsa javnosti

Rezultati ispitivanja javnog mnjenja Pulsa javnosti koji su pred vama pokazuju opste povecanje u
zadovoljstvu ispitanika radom klju¢nih izvrsnih, zakonodavnih i pravosudnih institucija na Kosovu.
Oko 46% stanovnika Kosova je zadovoljno radom ovih institucija (ukupan rad izvrsnih,
zakonodavnih i pravosudnih institucija).

Izmedu aprila 2013. i aprila 2014. godine, nivo zadovoljstva radom Vlade i Premijera Kosova je
povecan za oko 17 i 18 procentnih poena c¢ime je zadovoljstvo radom ovih institucija postiglo

najvise nivoe od aprila 2010. godine.

Takode je doslo i do povecanja zadovoljstva radom zakonodavnih institucija kao $to su Parlament i
Predsednik parlamenta i to za oko 14 i 12 procentnih poena. Sto se tice zadovoljstva radom
Predsednika i radom institucija, tu je doslo do manjeg povecanja od oko samo cetiri procentna
poena od aprila 2013. godine.

U ovakvom ukupnom porastu zadovoljstva ispitanika radom kljucnih institucija na Kosovu
zadovoljstvo radom pravosuda nije izuzetak. Zadovoljstvo radom sudova na Kosovu je povec¢ano za
oko 21 procentnih poena od aprila 2013. godine. Takode je zabelezeno i povecanje od oko 20
procentnih poena u nivou zadovoljstva radom Tuzilastva ¢ime zadovoljstvo radom ove institucije
iznosi 38% (u odnosu na samo 18% koliko je zabelezeno u aprilu 2013. godine) (v. Tabeln 1).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Tabela 1. Nivo zadovolistva radom klucnih izvrsnib, zakonodavnih i pravosudnih institucija na Kosovu

| L] s | ogun | e | 0Nov [ iigun | 00c | thape | teApe |

Zadovoljstvo radom 30,5% 46,9% 53,1% 292% 251% 32,6% 272% 27.0% 442

izvt$nih vlasti
Vlada

0% 0% % %A% 0% e 213%  N04% 485

Zadovoljstvo radom Predsednik |
sakonodavnih viasti 35,4% 56,5% 51,6% 36.0% 33.3% 60.9% 44.7% 45,8% 57,8%

Predsednik 52.0% 74.0% 01,7% 54,9% 30,8% 54.1% 471% 451% 48.8%

Zadovoljstvo tadom 00% A0 2% T2 185% 6% 243 16T% 3%
pravosuda D% 2T T %%  151% 00 150%  1T%  381%

Tako se ¢ini da je znacajan broj stanovnika Kosova zadovoljan radom glavnih institucija, slika takvog
stanja se znacajno menja kada se od njih trazi da se izjasne o zadovoljstvu politickim pravcem u
kojem se Kosovo krece. Samo oko 21% stanovnika Kosova je zadovoljno ili veoma zadovoljno
trenutnim politickim pravecem Kosova, dok je skoro polovina ispitanika (42,5%) nezadovoljna ili
veoma nezadovoljna politickom pravcem u kojem se Kosovo krece. Pored toga, 36% ispitanika je
izjavilo da imaju neutralne stavove oko ovog pitanja (. Skiku 1).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Shika 1. Zadovolistvo politickim praveem Kosova
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Gradani su takoder zamoljeni da se izjasne koliko su zadovoljni sa obavljanjem poslova opstinskih
skupstina, opstinskih uprava i gradonacelnika od poslednjih izbora 2013. godine. Oko 57%
stanovnika Kosova je izjavilo da su zadovoljni ili veoma zadovoljni radom svojih opstinskih
skupstina od posljednjih opstinskih izbora 2013. godine. Vecina stanovnika Kosova (56%) je takode
potvrdila je da su zadovoljni radom njihovih opstinskih uprava 1 gradonacelnika od posljednjih
opstinskih izbora 2013. godine, a 32% je izjavilo da su nezadovoljni njihovim radom. Sli¢no tome,
35% ispitanika je izjavilo da su nezadovoljni radom svojih opstinskih skupstina. Oko 11% ispitanika
nije imalo misljenje ili nisu upoznati o radu ovih opstinskih aktera (. Siku 2).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Slika 2. Nivo zadovoljstva radom Skupstine opstine, opstinske uprave i gradonalelnika
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Pored misljenja o radu opstina, ispitanici su zamoljeni da se izjasne sa ¢im se njihove opstine trebaju
s§to hitnije uhvatiti u kostac. Oko 56% stanovnika Kosova smatra da se pod hitno trebaju resiti
pitanja privrednog razvoja, zdravstveni sistem (11%), vodosnabdevanje (9,5%) i obrazovanje (7,5%).
Samo oko 6% ispitanika smatraju da su infrastruktura, zagadenje, ¢is¢enje zajednickih oblasti i
prikupljanje otpada oblasti kojima treba hitno poboljsanje (. Siku 3).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Slika 3. Koje od navedenih, po vasem misleniu, treba promeniti tli pod hitno pobolisati u vasoj opstini?
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Iako korupcija i dalje ostaje fenomen oko kojeg je drustvo na Kosovu zabrinuto, procenat gradana
koji smatraju da je korupcija velikih razmera prisutna u raznim institucijama je smanjen u odnosu na
april 2013. godine. Stanovnici Kosova dozivljavaju sledece institucije kao one u kojima ima najvise
korupcije velikih razmera: 40% u zdravstvenim uslugama (u odnosu na 50% u aprilu 2013. god.),
32% u sudovima (u odnosu na 56% u aprilu 2013. god.), 24% u Agenciji Kosova za privatizaciju (u
odnosu na 49% u aprilu 2013. god.), kao i 24% u Energetskoj korporaciji Kosova i centralnoj upravi
odn. vlastima (u odnosu sa 49% 1 46% u aprilu 2013. god.) (. Tabeln 2).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Tabela 2. Stavovi o korupciji velikih razmera

Zdravstvo (bolnice) 47,9% 40,7% 49,8% 43,3% 51,6% 50,4% 40,4%
Sudovi 49,7% 41,6% 55,6% 44,5% 47,5% 56,4% 32,2%
Kosovska agencija za | 52,0% 40,5% 51,9% 49,4% 46,4% 48,7% 24.6%
privatizaciju ’

Energetska korporacija | 52,4% 47,9% 61,2% 47,8% 53,8% 48,8% 24 4%
Kosova ’

Centralna uprava odn. vlast 47,5% 41,4% 43,3% 39,5% 35,7% 46,1% 24.,0%
Carine 45,1% 42,3% 53,7% 43,2% 49,9% 58,9% 22,5%
Opstine (lokalne uprave) 32,9% 30,4% 31,9% 30,1% 32,2% 38,9% 20,6%
Poreska uprava Kosova 24,9% 36,5% 38,1% 33,6% 42,5% 16,5%
Posta i  telekomunikacije | 34,0% 32,4% 46,6% 41,8% 45,1% 41,4% 15.4%
Kosova ’

Obrazovanje (8kole, | 14,4% 13,1% 17,3% 26,2% 23,5% 31,6% 13.0%
Univerzitet) ’

Banke 14,4% 14,9% 22,0% 20,5% 22,8% 37,5% 12,0%
Policija Kosova 15,2% 15,5% 19,5% 19,4% 28,0% 30,3% 11,5%
Policija EULEKS-a (civilna | 22,9% 26,2% 27,1% 28,3% 28,7% 38,3% 1.1%
policija) ’

Medunarodne organizacije 14,7% 12,3% 20,3% 19,3% 20,8% 24.8% 10,8%

Stanovnici Kosova su prilicno pesimisticni u pogledu glasanja jer znacajan broj ispitanika veruje da
njihov glas ne moze (37%) odn. ne znaju da li (16%) njihov glas moze da promeni stanje na Kosovu.
Podela odgovora prema etnickoj pripadnosti ispitanika pokazuje da se primecuje da je ovo
nezadovoljstvo uglavnom prisutno medu ispitanicima iz reda kosovskih Srba (76%), a slede ispitanici
iz reda drugih zajednica na Kosovu (43%) i ispitanici iz reda kosovskih Albanaca (35%). Samo 47%
potencijalnih glasaca veruje da njihov glas moze promeniti situaciju na Kosovu (v. S/ikn 4).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Slika 4. Da li mislite da 1 as glas moZe da promeni stanje na Kosovu?
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U anketi Pulsa javnosti je od ispitanika sa Kosova takode zatrazeno da se izraze o njihovim
glasackim sklonostima. Oko 54% ispitanika je saopstilo da ¢e na izborima u junu 2014. godine glasati
za odredenu politicku stranku ili koaliciju, dok je 12% izjavilo da nemaju politickih sklonosti. Pored
toga, primecuje se da postoji ozbiljan procenat onih koji su rekli da nece glasati (13%) i onih koje
nisu pruzili odgovor na ovo pitanje (21%) (v. Sliku 5).

Shka 5. Glasaltke sklonosti
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Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Rezultati ispitivanja javnog mnjenja iz aprila 2014. godine pokazuju da su vrednosti indeksa
demokratizacije (1,23) dostigle najvisi nivo od novembra 2010. godine. Samo u odnosu na april
2013. godine vrednost indeksa je porasla u proseku za 0,36. Analiza podataka po rodu ispitanika
pokazuje da nema znacajnih razlika u misljenjima muskaraca 1 zena u vezi procesa demokratizacije na
Kosovu. Medutim, uzimajuci u obzir da se vrednosti indeksa demokratizacije krecu u opsegu izmedu
0 i 3, trenutne vrednosti indeksa znace da vecina ljudi nema pozitivno misljenje o demokratskim
procesima. Samim tim, ovo znaci da vedina ispitanika ima negativnije misljenje o procesima
demokratizacije na Kosovu. Sli¢no vrednostima indeksa demokratizacije, obracunat je i indeks
privtednog poverenja na Kosovu. Vrednosti Indeksa privrednog poverenja se krecu u opsegu
izmedu 0 i 3, a vrednost indeksa izmedu 0 i 1,5 znaci da veéina stanovnika Kosova nema poverenja
u privredu (tj. smatraju da su privredni uslovi nepovoljni i manje su optimisticni u pogledu
buduénosti privrede). S druge strane, vrednost indeksa privrednog poverenja od 1,5 i vise bi
pokazala da veéina ispitanika ima poverenja u privredu (tj. imaju povoljno misljenje o privrednim
uslovima i optimisti¢niji su u pogledu buducnosti privrede). Na osnovu podataka tekuce ankete
Pulsa javnosti, ukupan indeks privrednog poverenja na Kosovu iznosi 1,04 (za razliku od 0,68 koliko
je iznosio u aprilu 2013. godine), sto oznacava blago pozitivnho povecanje od prosle godine,
medutim, u proseku, stanovnici Kosova nemaju povoljno misljenje o privredi (v. Sliku 6).

Slika 6. Indeksi demokratizacije i privrednog poverenja 2
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% V. posljednju stranu dokumenta za vise informacija o obradunu indeksa
Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Da bi se utvrdilo koji pokazatelji su uticali na povecanje indeksa demokratizacije, izvrseno je
poredenje podataka iz aprila 2013. godine sa podacima iz tekuce ankete. Medu komponente indeksa
demokratizacije koje su uticale na opste povecanje vrednosti ovog indeksa su slobodni i posteni
izbori 1 sloboda medija. Iako je tokom aprila 2013. godine samo 15% ispitanika izjavilo da veruju da
su izbori na Kosovu demokratski i u skladu sa medunarodnim standardima, u aprilu 2014. godine
tako smatra 37% ispitanika. Jos jedna komponenta koja je uticala na znacajno povecanje vrednosti
indeksa je uverenje da mediji uzivaju slobodu izrazavanja. lako je u aprilu 2013. godine samo 25%
ispitanika izjavilo da veruje da mediji uzivaju slobodu izrazavanja, u aprilu 2014. godine tako smatra
45% ispitanika. Dakle, povecanje u vrednostima samo ove dve komponente iznosi oko 21 procentna
poena. Medutim, drugi pokazatelji demokratizacije za koje su prikupljeni podaci u okviru ankete
Pulsa javnosti pokazuju povecanje poverenja gradana u nezavisnost sudstva u donosenju odluka
(14%) i u sposobnost Parlamenta da nadgleda rad Vlade (10%), itd. (». Tabelu 3).

Tabela 3. Razlike u rezultatima anketa vodenih u aprily 2014. i aprilu 2013. godine, podaci u procentima potvrdnib odgovora
na pitanja i indeksa demokratizacije (procenat odgovora ,potpuno se odn. uglavnom se slazem “)

ov. 2010. | juni 2011. | nov. 2011. | apr. 2012. | okt. 2012. | apr. 2013. [ apr. 2014.

"Uglavnom da" i "Odresito da"
god god.

31.0% 29.3% 23.1% 17.0% 16.2% 15.0% 36.4%

Da li Patlament nadgleda rad Viade? 207%|  207%|  194%[  167%  17.79%)  17.5%|  285%
Dalije pravosudni sistem na Kosovu nezavisan u donosenju odluka? 13.2% 15.6% 11.3% 12.3% 15.7% 10.6% 24.8%
292  339%|  333%[  34T%|  373%| 2460  454%

Da li gradansko drustvo na Kosovu shuzi kao istinski pratilac demokratskih desavanja na
22.6%|  189%| - 20.3%|  19.0%|  24.4%[  183%|  28.8%

Kosovu?

Da li Vasa lokalna (opstinska) uprava radi u skladu sa prioritetima gradana Kosova? 21.7% 20.7% 29.0% 25.7% 21.3% 26.1% 32.6%
Da li Vlada Kosova radi u skladu sa priotitetima gradana Kosova? 14.3% 16.1% 14.6% 12.9% 15.3% 16.4% 26.4%
Dali su vazeci Ustav i zakoni na Kosovu demokratski 1 da li postuju ljudska prava? 32.6% 21.9% 20.5% 25.9% 26.0% 33.0% 35.3%

Bez obzira na dnevnu politiku i ocekivanja od buducnosti, da Ii se slazete da su

0 0 0 0, 0 0 0
demokratski procesi na Kosovu zavedeni i da se krecu u pravom praveu? BoR A oy 18 1B6%) B0 330

Slicno pokazateljima indeksa demokratizacije, tekuci potvrdni odgovori na pitanja iz indeksa
privrednog poverenja su poredeni sa odgovorima koji su pruzeni u anketi vodenoj u aprilu 2013.

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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godine. Ovde se takode istice da su sve komponente imale udela u opstem povecanju vrednosti
indeksa privrednog poverenja. Rezultati otkrivaju da kratkoroc¢na (Sestomesecna) ocekivanja koje
stanovnici Kosova imaju u vezi ukupnih prihoda porodice, kao 1 uslova zaposljavanja su povecana za
9,5% 1 7,3%. Pored toga, ispitanici su povecali stavove o postoje¢im poslovnim i uslovima
zaposljavanja od 6,8% odnosno 4,1% u odnosu na april 2013. godine (. Tabelu 4).

Tabela 4. Razlike u rezultatima anketa vodenih u aprily 2014. i aprilu 2013. godine, podaci u procentima potvrdnib odgovora

na pitanja iz indeksa privrednog poverenja (procenat odgovora ,povolino )

juni nov.
Povoljna 2011. 2011.

god. god.
Kakva su Vasa ocekivanja po pitanju
kupnih  prihoda Vas di
cRupmil - prioda VAse porodiee Uliecsve | 121% | 85% | 99% | 9.6% | 76% | 17.0%
narednih Sest meseci?
Kako procenjujete trenutne uslove
poslovanja? 10.7% 9.7% 6.0% 7.9% 6.7% 4.8% 11.6%
Kako procenjujete trenutne uslove
zaposljavanja? 4.0% 3.3% 3.8% 3.4% 3.8% 5.1% 9.2%
Kakva su Vasa ocekivanja po pitanju
uSlovap aaposliavanja uw narednib Sest| a0 | ogy, Lg% | Te% | T4% | 6d% | 157%
mesecir

Medutim, iako je povecanje vrednosti indeksa privrednog poverenja primetno, najnoviji rezultati
pokazuju da je nezadovoljstvo javnosti privrednim pravcem Kosova vece od nezadovoljstva
politickim pravcem drzave: oko 62% svih ispitanika su ili nezadovoljni ili veoma nezadovoljni
trenutnim privrednim pravcem Kosova, dok je samo 12% ispitanika zadovoljno tim pravcem.
Podela rezultata ispitivanja javnhog mnjenja prema etnickoj pripadnosti ispitanika pokazuje da su
pripadnici ostalih zajednica (76%) nezadovoljniji od kosovskih Srba (71%) i kosovskih Albanaca
(61%) (v. Slikn 7).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
11



Empowered lives
Resilent nations

Slika 7. Zadovolistvo privrednim praveem Kosova
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Oko 59% stanovnika Kosova smatra da je nezaposlenost jedan od glavnih problema sa kojima se
Kosovo suocava. Osim toga, ispitanici su i dalje ne ubedeni da je u javnim preduzedima moguce
dobiti posao prema zaslugama. Rezultati ove ankete pokazuju da 38% stanovnika Kosova veruje da
porodi¢ne veze predstavljaju najvazniji faktor za dobijanje posla u javnim preduzeéima, dok 18%
veruje da mito predstavlja najvazniji faktor, a ove ispitanike prati 12% stanovnika Kosova koji
smatraju da stranacka pripadnost predstavlja najvazniji faktor za dobijanje posla u javnim
preduzec¢ima. Samo 17% ispitanika veruje da je mesSavina obrazovanja, profesionalnog iskustva i
strucnog usavrsavanja vazna u potrazi za poslom u javnim preduzeéima (. Sliku 8).

Shika 8. Stavovi o zaslugenom i nezasiuzenom dobijanju posla u javnim preduzelima
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Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
12



Empowered lives

Resilent nations

Ispitanici su takode zamoljeni da odgovore da li su tokom poslednjih Sest meseci doziveli situaciju u
kojoj su se osecali diskriminisano. Vecina ispitanika, bez obzira na njihovu etnicku pripadnost, je
odgovorila da nisu primetili takvu diskriminaciju. Pored ovoga, u periodu izmedu oktobra 2012. i
aprila 2014. godine, doslo je do stabilnog smanjenja udela broja pripadnika iz reda kosovskih Srba
koji veruju da su diskriminisani u poslednjih Sest meseci (22%). Slicno tome, u istom periodu
vremena je primecen pad u broju ispitanika iz reda kosovskih Albanaca i pripadnika drugih etnickih
grupa na Kosovu koji veruju da su diskriminisani u poslednjih Sest meseci (2. S/iku 9).

Shika 9. Oselaj diskriminisanosti
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Posto emigracija opet postaje tema za zabrinutost, gradani su zamoljeni da se izjasne da li imaju

planove da emigriraju sa Kosova. Zakljucci otkrivaju da postoji znacajan postotak ispitanika koji
planiraju da to urade (22%). Sest odsto ispitanika je izjavilo da ne znaju da li ¢e da emigtiraju ili nisu

pruzili odgovor na to pitanje, a 72% ispitanika je potvrdilo da ne planiraju da emigriraju (». Skku 10).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Stka 10. Planovi o migraciji
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Kada su oni koji su izjavili da planiraju da emigriraju zamoljeni da odgovore zbog cega posezu za
opcijom emigracije, veéina (41%) je izjavila da bi emigrirali zbog nepovoljnog ekonomskog stanja u
porodicama. Oko 39% stanovnika Kosova je izjavilo da traze bolju buduénost za njihovu porodicu i
da Zele da se pridruze porodicama (13%) kao razlog za emigriranje. Sa druge strane, 7% stanovnika
Kosova je izjavilo da zeli da emigrira zbog boljih obrazovnih moguénosti, nezadovoljstva trenutnom
politickom situacijom, zbog kriminala i bezbednosnih razloga (v. S/iku 11).

Slika 11. Razlog za emigraciju (odgovori onih koji planirajn da emigriraju)

30, 3% 1% 0% B Nepovoljna ekonomska situacija u porodici
B Pridruzivanje porodici

m Potraga bolje buduénosti za moju porodicu
B Bolje obrazovne moguénosti u inostranstvu
B Nezadovoljstvo aktuelnom politickom

situacijom na Kosovu
M Kriminal i bezbednosni razlozi

# Nesto drugo

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Sto se ti¢e pokazatelja bezbednosti, od ispitanika je zatrazeno da odgovore da li se oseéaju bezbedno
na ulicama. Podaci iz aprila 2014. godine pokazuju ogroman pad u broju ljudi koji se osecaju
bezbedno. Samo 60% stanovnika Kosova je izjavilo da se osecaju bezbedno na ulicama (u odnosu
na 82% u aprilu 2013. godine), dok se samo 34% (nasuprot 15% u aprilu 2013. godine) ne osecaju

bezbedno u opstem smislu. Analiza ovih podataka po rodnoj osnovi pokazuje da nema znacajnih
razlika izmedu broja Zena i muskaraca koji se ose¢aju bezbedno u ulicama.

Shika 12. Oselanje bezbednosti
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10%

Sveobuhvatno bavljenje prosloséu predstavlja izazovan poduhvat za svako drustvo koje se suocava
sa prosloséu koja je obelezena teskim krsenjima ljudskih prava. Vecina stanovnika Kosova smatra da
je suocavanje sa prosloséu vazno. Oko 87% ispitanika smatra da je potreba za narod Kosova da se
utvrdi istina o svim ratnim zloc¢inima koji su pocinjeni u proslosti, bez obzira na etnicku pripadnost
zrtava 1 pocinilaca, ,,vtlo vazna® ili ,,donekle vazna®. Medutim, iako postoji samo 3% koji misle da to
pitanje nije vazno, oko 10% stanovnika Kosova ne znaju ili nisu dali odgovor o znacaju ovog
procesa (v. Sliku 13).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Shka 13. Po vasen mislienju, koliko je vagno za narod na Kosovu da se bave utvrdivanjem istine o svim ratnim Zlolinima koji

sy podinjeni u proslosts, bez obzira na etnicku pripadnost Zrtava i pocinioca (podaci po etnickoj pripadnosti ispitanika)?
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Iako je opste zadovoljstvo ispitanika radom Tuzilastva poraslo (v. Tabelu 1), kada je u pitanju krivicno
gonjenje za ratne zlocine, oko 12% ispitanika je izjavilo da smatraju da je ova institucija pristrasna.
Iako vecina kosovskih Srba (82%) smatra da se krivicno gonjenje za ratne zlocine vodi u korist
kosovskih Albanaca, samo 12,5% kosovskih Albanaca smatra da je ova institucija pristrasna u korist
kosovskih Srba. Dok je vecina ispitanika iz reda drugih zajednica na Kosovu (48%) i kosovskih
Albanaca (47%) smatra da je krivicno gonjenje za ratne zloc¢ine na Kosovu jednako u svim krivicnim
slucajevima, tako veruje samo 10,5% kosovskih Srba. Medutim, veliki broj pripadnika drugih
Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije

SAD za medunarodni razvoj.
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zajednica na Kosovu (46%) i kosovskih Albanaca (31%) izjavljuju da ne znaju ili da nemaju odgovor

na krivi¢no gonjenje za ratne zlocine na Kosovu (. Skiku 14).

Shika 14. U odnosu na krivicno gonjenje ga ratne locine na Kosovn, koja je od narednibh igjava najbliga vasem mishenin
(podaci po etnickos pripadnosts ispitanika)?
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Ispitanici su takode podelili svoja misljenja o najprigodnijim nacinima da se otkriju ¢injeni¢ni podaci
o zloc¢inima koji su pocinjeni tokom oruzanog sukoba na Kosovu. Trideset odsto ispitanika smatra
da se istraga treba obaviti na osnovu ¢injenica koje su otkrivene tokom sudenja za ratne zlocine, sledi

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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13% ispitanika koji misle da bi trebalo da se uradi radom medunarodne nezavisne komisije koja
treba da ispita protekle dogadajei 11% izjavljuje da treba da bude uradeno kroz rad nevladinih
organizacija koje se bave istragama o ratnim zloc¢inima. Medutim, gotovo jedna treina stanovnika
Kosova (29%) ne zna ili nije pruzila odgovor o najpogodnijem nacinu da se otkriju cinjenice o
zloc¢inima koji su pocinjeni tokom oruzanih sukoba na Kosovu. Podela ovih podataka po etnickoj
pripadnosti ispitanika otkriva velike razlike u misljenjima pripadnika razli¢itih etnickih grupa.

Vecéina kosovskih Albanaca smatra da je najpogodniji nacin otkrivanja ovih ¢injenica putem sudenja
za ratne zlocine (30%), zatim radom medunarodne nezavisne komisije koja ce ispitati protekle
dogadaje (13%) i radom nevladinih organizacija koje se bave istragama o ratnim zloc¢inima (11%).
Oko 23% kosovskih Srba smatra da rad komisije vlade Srbije koja treba da ispita protekle dogadaje
predstavlja najpogodniji nacin da se otkriju ¢injenice u vezi zlo¢ina koji su pocinjeni tokom rata na
Kosovu. Medutim, 19,5% kosovskih Srba smatra da je najpogodniji nacin otkrivanja ovih ¢injenica
putem sudenja za ratne zlocine, sledi 18% onih koji smatraju da je najbolji nacin putem rada
meduvladine komisije Kosova i Srbije ili medunarodne nezavisne komisije koja ce ispitati protekle
dogadaje. Sto se tice ispitanika iz reda drugih zajednica na Kosovu, 43,5% je izjavilo da ne znaju koji
bi bio najbolji nac¢in da se otkriju ratni zlo¢ini, sledi 32,5% c¢lanova ove zajednice koji smatraju da
sudenja za ratne zlocine predstavljaju najpogodniji nacin za otkrivanje cinjenica o zlocinima koji su
pocinjeni tokom oruzanih sukoba na Kosovu (. Skku 15).

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Slika 15. Po vasem misfjeniu, koji je najpogodniji nacin za otkrivanje lnjenica o lodinima polinjenim tokom oruganih sukoba

na Kosovn (podaci prema etnickoj pripadnosti ispitanika)?
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Samo, 8% ispitanika je odgovorilo potvrdno na pitanje da li smatraju da su pripadnici njihovih
zajednica pocinili ratne zlo¢ine. Oko 67% je izjavilo da pripadnici njthovih zajednica nisu pocinili
ratne zlocine, a 25% ne zna ili nije dalo odgovor na ovo pitanje. Podela podataka prema etnickoj
pripadnosti ispitanika pokazuje da 31% kosovskih Srba smatra da su pripadnici njihove zajednice
pocinili ratne zlo¢ine, dok 49% ne veruje u to. Sto se ti¢e kosovskih Albanaca, samo 7% smatra da
su pripadnici njihove zajednice pocinili ratne zlocine, a 70% ne misli da jesu. Kad su u pitanju
pripadnici drugih zajednica na Kosovu, 79% smatra da pripadnici njihove etnicke zajednice nisu
pocinili ratne zlo¢ine, dok 3,5% smatra da jesu.

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Shka 16. Da [i mislite da_su_pripadnici vase etnitke zajednice polinili ratne Zloline (bodaci prema etnickoj pripadnosti

ispitanika)?
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Ovi rezultati su zasnovani na anketi javnog mnjenja koja je ispitala uzorak od 1,306 ispitanika,
gradana Kosova starijih od 18 godina, oba pola, iz svih opstina i regiona na Kosovu, iz ruralnog i

urbanog podrudija.

Uzorak je ukljucivao 896 kosovskih Albanaca, 210 kosovskih Srba i 200 nesrpskih manjina na
Kosovu (tj. Turaka, Bosnjaka, Gorana, Roma, Askalija i Egipcana). Anketa je uradena metodom
slu¢ajnog uzorka. Uzorak predstavlja domacdinstava na Kosovu.

Anketu je sprovelo preduzece ,,Index-Kosova“ (Pristina) krajem marta i pocetkom aprila 2014.

godine.

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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Napomena za teZinski faktor zbirova

Ankete javnog mnjenja koje sprovodi ,,Pulsa javnosti®, zagladuje manjine kako bi se podaci rasclanili
prema etnickoj pripadnosti ispitanika, medutim, kada trebamo da izracunamo konacne cifre,
moramo da uporedimo podatke sa stvarnim podacima o stanovnistvu.

Od 2002. godine smo u nasim anketama koristili sledec¢e procente za ukupno zbrajanje podataka na
nivou Kosova:

. kosovski Albanci: 88%
° kosovski Srbi: 6%
° Drugi (Bosnjaci, Turci, Goranci i pripadnici zajednice Roma, Askalija 1 Egip¢ana): 6%.

Medutim, prema podacima iz registracije stanovnistva i zvanicnih rezultata Agencije za statistiku,
etnicki sastav stanovnistva je sledeci:

Etnicka

pripadnost Stanovnistvo Procenat
kosovski Albanci | 1,616,869 92,93
kosovski Stbi 25,532 1,47
kosovski Turci 18,738 1,08
kosovski Bosanci | 27,533 1,58
Romi 8,824 0,51
Askalije 15,436 0,89
Egipcani 11,524 0,66
Goranci 10,265 0,59
Ostali 2,352 0,14
Ukupno 1,739,825 100,00

Pracéenje gore navedenih podataka u nasim anketama, tezinske vrednosti postaju sledece:

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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. 93% Albanaca,
. 2% Stba,
° 5% ostalih.

Uzimajuéi u obzir da kosovski Srbi u severnim delovima Kosova nisu ucestvovali u registraciji
stanovnistva, kao i da je opste misljenje da je stopa uceséa kosovskih Srba u ostatku Kosova niza,
procenili smo da bi trebalo da dodamo jos 40.000 kosovskih Srba ¢ime bi njihov broj dosegao
65.532. Ovime se takode povecava i ukupan broj stanovnika Kosova na 1.779.825.

Kada se ove izmene uzmu u obzir, ponderisanje podataka u nasoj anketi ¢e biti uradeno na sledeci

nacin:
° 92% kosovskih Albanaca,
. 4% Stba,

. 4% drugih (Bosnjaci, Turci, Goranci i pripadnici zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana).

Obracun indeksa

Indeks demokratizacije je kombinovani prosek igracunat na osnovu procene ispitanika o tome koliko se slagn
ili ne slagn n pogledu razvoja sledecib procesa na Kosovu: slobodni i posteni izbori, pracenja niinka vlade od strane
Parlamenta, nezavisnog pravosudnog sistema, slobode izragavanja i medija, postojanja organizacija gradanskog
drustva koje preuzimaju ulogn "psa cnvara" na Kosovn, postojanje driavne vlade koja je zasnovana na prioritetima
gradana, ljudskih prava koja se temelje na Ustavu i akonima i da li lokalne viasti rade n skladu sa prioritetima
gradana. Indeks je neprekidna velicina koja se krece od 3 (maksimalna) $to naci da su se svi ulesnici u potpunosti
sloZili da je demokratizacija na dobrom putn, do O (minimum) Sto nali da se ulesnici ne slagn da je demokratizacija

na pravom puti.

Indeks privrednog poverenja je kombinovani prosek, igralunat na osnovu procena ispitanika o povoljnosts ili
nepovoljnosti privrednib prilika koje previadavaju na Kosovu. Konkretno, ispitanici procenjuju  sledeée uslove:

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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olekivanja un pogledn ukupnib primanja porodice i uslova za aposljavanje u narednih Sest mesect, ocena tekulih
poslovanja i uslova za gaposhavanje. 1 rednosti se krecu od O (minimalna) do 3 (maksimalna) gde opseg izmedn 0 do
1,5 pokazuje nepovoljnu procenu stanja privrede, vrednosti izmedu 1,5 i 3 oznalavaju uglavnom povoljne procene
Stanja privrede.

Stavovi koji se zastupajn u ovom ivestaju su stavovi ispitanika i ne predstavijaju nuzno stavove Programa za razvoj Ujedinjenih nacija niti Agencije
SAD za medunarodni razvoj.
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