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PERMBLEDHJA EKZEKUTIVE

Ky botim i vecanté i Pulsit Publik mbi Korrupsionin éshté pérgatitur nga Projekti Mbéshtetja pér Pérpjekjet
Anti-Korrupsion né Kosové (MPAK), duke pérdorur gasjet kérkimore dhe metodologjiné e Pulseve Publike!
periodike t& UNDP-sé gé analizojné perceptimet e gytetaréve pér Institucionet e Kosovés, me njé pérgendrim
né politiké, ekonomi, siguri dhe zhvillim. Ky Pulsi Publik mbi Korrupsionin fokuson analizén e tij né
perceptimet e gytetaréve t&é Kosovés? né pérhapjen e korrupsionit, me theks t& vecanté né institucionet
publike t& Kosovés né nivel gendror dhe lokal.

Raporti analizon té dhénat e mbledhura pérmes njé studimi té pérgjithshém té popullsisé me 1300 té
intervistuar dhe 500 infervista t€ synuara me pérfagésues té instifucioneve publike t& Kosovés nga té gjitha
nivelet menaxhuese. Pérve¢ késaj, ky hulumtim pérfshin edhe té dhéna fé vértefuara nga katér grupet
tematike né fokus, pérkatésisht fokus-grupeve me pérfagésues té institucioneve gendrore, institucioneve té
nivelit Lokal, shogérisé civile dhe njé fokus grupi me akfivisté té céshtjeve gjinore té dedikuar pér krahasimin
e té dhénave me sondazhet e UNDP-sé& mbi Gjininé dhe Korrupsionin, té kryer né vitin 2014.

Rezultaftet e hulumtimit té opinionit me qgytetarét tregojné se korrupsioni vazhdon fé renditet si njé nga
problemet mé té réndésishme me té cilin ballafagohet Kosova, ku 18% e gytetaréve té intervistuar jané té
mendimit se korrupsioni &shté problemi mé i réndésishém né Kosové®, duke u renditur vetém pas
papunésisé si céshtje mé problematike né Kosové nga 39% e té anketuarve. Sipas shumicés sé té
anketuarve (58%), niveli i korrupsionit né Kosové nuk ka ndryshuar gjaté 12 muajve té fundit. Nga ana fjetér,
31% e tyre besojné se korrupsioni &shté rritur, né krahasim me 12% gé& mendojné se niveli i korrupsionit
éshté ulur.

NEé kuptim té perceptimit t& korrupsionit né mesin e punonjésve té sektorit publik, shumica e zyrtaréve né té
dy nivelet e geverisjes jané té mendimit se shérbimi civil i Kosovés &shté i mbushur me "nepotizém,
favorizime dhe patronazh”, "ushtrim té ndikimit” dhe "pérvetésim (duke pérfshiré edhe vjedhje té kohés -
duke mos i punuar orét e nevojshme), vjedhje dhe mashtrime”. Népunésit publik gé punojné né institucionet
e nivelit komunal jané m&é té priré fé besojné se "ryshfeti” ekziston né té gjithé shérbimin civil né Kosové
(80.8%), né krahasim me zyrtarét e institucioneve té nivelit gendror (66.3 %). Lidhur me céshtjen e
mbizotérimit té pérgjithshém té korrupsionit né shérbimin civil né Kosové, vlerésimi mesatar pér zyrtarét e
nivelit komunal ishte 3,11 dhe vlerésimi mesatar pér zyrtarét e nivelit 1& institucioneve gendrore ishte 3,08, i
renditur né njé shkallé nga 1 né 5, ku 1 ishte "jo i pérhapur” dhe 5 ishte "shumé i pérhapur”. Pavarésisht
nivelit t& larté té perceptimit t& korrupsionit, ende vetém 28.2% nga zyrtarét e institucioneve té nivelit
gendror dhe 18.3% té zyrtaréve nga institucionet e nivelit komunal freguan se kané raportuar korrupsionin kur
ata kané gené déshmitaré.

Njé krahasim i t& dhénave me Hulumtimin e UNDP-sé& té vitit 2014 mbi Gjininé dhe Korrupsionin tregon se ka
njé rritje né rezultatin mesatar pér zyrtarét e sektorit komunal (3,11) né 2016 krahasuar me mesataren prej
2,72 nga viti 2014. Nga ana tjetér, ky rezultat nuk ka ndryshuar pér nivelin gendror. Gjetjet nga fokus grupi me
aktivisté gjinoré fregojné se mendimi i pérgjithshém &shté se niveli akfual i korrupsionit €shté i ngjashém né
institucionet e nivelit lokal dhe até gendror; megjithaté, pjesémarrésit deklaruan se niveli i perceptuar i
korrupsionit &shté mé i larté se né vitin 2014 pér shkak té njé pune mé té miré té béré nga mediat dhe
organizatat gé punojné né rritjen e vetédijes mbi korrupsionin dhe format e tij, dhe té atyre gé kané programe
gé mbéshtesin institucionet e Kosovés né adresimin e korrupsionit.

L Pulsi Publik &shté raport periodik i UNDP-sé gé analizon perceptimet e qytetaréve té Institucioneve t& Kosovés, me fokus né c¢éshtje politike,
ekonomike, t& sigurise dhe té zhvillimit. Pér mé shumé detaje, shih pér shembull: UNDP Pulsi Publik 11,
http://www.ks.undp.org/content/kosovo/en/home/library/democratic _governance/public-pulse-11.htmL.

2 par UNDP-ng, referencat pér Kosovén té kuptohen si né kontekst t& Rezolutés sé Késhillit t& Sigurisé 1244 (1999).

5 Kjo pérfagéson njé ngritje, krahasuar me t& dhénat nga Pulsi Publik i fundit 11 dhe mé paré (shikoni pér shembull Ilustrimi 6: Perceptimi i
problemeve mé té médha me té cilat ballafagohet Kosova né fagen 10 té Pulsit Publik 11).



http://www.ks.undp.org/content/kosovo/en/home/library/democratic_governance/public-pulse-11.html

Pjesémarrésit jané pajtuar se njé nga faktoréf kryesor pér perceptimin negativ té korrupsionit éshté
joefikasiteti i sistemit gjygésor. Sipas tyre, duke marré né konsideraté faktin se gjykatat jané té korruptuara,
kjo hap mundé&si pér té tjerét gé té angazhohen né korrupsion dhe pér personat t€ mos e raportojné até pasi
gé nuk kané instifucion té besueshém pér té trajtuar korrupsionin. Shumica e pjesémarrésve u pajtua se
ngritja e vetédijés pér korrupsionin éshté e réndésishme.

Metodologjia
Gjetjet e paragitura né kété raport jané té bazuara né njé sondazh té opinionit publik, né intervistat e
detajuara me zyrtarét publik dhe katér fokus grupet pér vierésim te té dhénave.

Mbledhja e té dhénave pér sondazhin e opinionit publik éshté bazuar né sondazh té familjeve: intervistimi i
1300 gytetaréve né familjet e fyre népérmjet teknikés sé intervistimit ballé-pér-ballé té ndihmuar nga
kompjuteri (TINK). Mostra e pérgjithshme pérbéhet nga tre nén-mostra gé jané etnikisht ekskluzive:

i 839 intervista me Shqiptar té Kosovés
ii. 233 intervista me Serb té Kosovés
iii. 228 intervista me Minoritetet tjera té Kosovés

Mostra tofale pér intervistat me zyrtarét publiké pérbéhej nga 500 intervista, prej 1€ cilave 276 jané kryer me

nEpunés civil gé punojné né instifucionet e nivelit gendror dhe 224 u kryen me népunésit civil gé punojné né
komuna né té gjithé Kosovén.

Ndarja e mostrés

Niveli komunal

224

Katér diskutime né fokus grupe u zhvilluan me pérfagésues té institucioneve té nivelit gendror, atyre té
nivelit Llokal, té shogérisé civile dhe aktivisté gjinor, dhe kishin shpérndarjen e méposhtme:

Diskutimet e grupeve 1é fokusit

Numri i grupeve Numri i pjesémarrésve Numri i pjesémarrésve Numri i pjesémarrésve Numri | pjesémarrésve
té fokusit Institucionet e nivelit gendror Institucionet e nivelit lokal Shogéria civile Aktivistét gjinor

4 11 10 10 0S

Sondazhi i opinionit publik, intervistat me zyrtarét publik té nivelit lLokal dhe gendror dhe grupet e fokusit u
zhvilluan nga UBO Consulting né Mars - Maj té vitit 2016.



Sondazhi i opinionit publik mbi Korrupsionin

Pér té filluar diskutimin, t& anketuarit u pyetén né lidhje me perceptimin e tyre té pérgjithshém té drejtimit té
geverisjes né Kosové. Rezultatet tregojné se 57% e Kosovaréve jané té€ mendimit se Kosova éshté duke
shkuar né drejtim té gabuar, ndérsa vetém gjashté (6)% besojné se gjérat po shkojné né drejtimin e duhur,
ndérsa 31% mendojné se gjérat né Kosové jané duke géndruar té njéjta, té pasuar nga gjashté (6)% té cilét
ishin t& pavendosur. Kjo éshté e ngjashme me té gjeturat e Pulsit Publik 11 té fundit ku vetém 7% e
Kosovaréve duket té jené té kénagur ose shumé té kénaqur me drejtimin e tanishém politik t& Kosovés.*

Ilustrimi 1. Niveli i kénagésisé me drejtimin e pérgjithshém té qeverisjes né Kosové

56.9%

51.4%

9 5.5%
% I O_ 8%
Drejtim i duhur As né drejtim Drejtim té Nuk e di Nuk ka pérgjigje

té duhur, as gabuar /Refuzon
né té gabuar

Korrupsioni mbetet njé nga problemet mé té réndésishme me té cilat pérballet Kosova sof, si¢c perceptohet
nga 18% e qgytetaréve té intervistuar. Kjo pérgindje e vé korrupsionin si problemin e dyté mé té madh me té
cilin Kosova po pérballet sot, duke u renditur vetém pas papunésisé, gé éshté perceptuar nga 39% e té
anketuarve si c&shtja mé problematike. Kéto dy ndigen nga "zhvillimi ekonomik” (14%), "varféria” (8%), dhe
"situata e pérgjithshme politike™ (7%).

Kjo paraget njé ngritje nga vendi "tradicional” i treté gé korrupsioni kishte né shumicén, nése jo né té gjitha
raportet e méparshme t& Pulsit Publik.’ Njé shpjegim pér kété rritie mund té jeté gé né muajt kur u krye
sondazhi, si pjesé e pérmbushjes sé kritereve pér procesin e liberalizimit 1€ vizave, lufta kundér korrupsionit
ishte rezervuar si kushti mé i réndésishém, duke e vendosur até shumeé larté né agjendén e medias dhe
opinionit publik. Njé shpjegim fjetér mund té jeté se té anketuarit kané mé shumeé prirje gé té identifikojné
korrupsionin si njé problem té madh kur marrin pjesé né sondazhe té synuara gé kérkojné mé shume detaje
mbi fenomenin e korrupsionit, né krahasim me sondazhin gé analizon trendét e pérgjithshme socio-
ekonomike. Pavarésisht nga kjo, &shté e garté se korrupsioni &shté rrénjosur fort né krye té piramidés sé
céshtjeve me interes pér gytetarét e Kosovés dhe se 8shté ngushté i lidhur me mungesén e perceptuar té
mirégenies ekonomike.

4 Shikoni UNDP Pulsin Publik 11, fage 4.
5 Shikoni ILlustrimin 6: Perceptimi i problemeve mé t& médha me t& cilat pérballet Kosova, UNDP Pulsi Publik 11, fage 10.



tustrimi 2. Cili €shié problemi mé i réndésishém me 1€ cilin ballafaqohet sot Kosova?

Papunésia 38.7%
Korrupsioni 18.2% I
Zhvillimi ekonomik ~ 13.5% NN
Varféria 8.2% L

Situata e pérgjithshme politike  B6.5% [ ]

Performansa e dobét e Qeverisé s& Kosovés  4.3% 1
Luftimi i Krimit — 2.0% |
Krijimi i Asociacionit t&8 Komunave serbe 1.5% L1
Tétiera 0.9% [ |
Pensionet 0.8% |
Pagja dhe stabiliteti né Kosové  (0.7% |
Céshtja e veriut 18 Kosovés  0,7% a0
Sjellja e krimineléve & Luftés para drejtésise 0.7% [
Mungesa e sigurisé personale  0.7% a0
Energjia elektrike/KEDS  (0.6% |
Statusi i pazgjidhur i Kosovés  (0.6% |
Bashképunimi né mes té partive politike 0.5% |
Arrestimi i ish anétaréve t8 UCK  0.1% I
Krimi ndéretnik ~~ 0.09% |
Nukedi 0.06% |

Shumica e té anketuarve té intervistuar, 58% té tyre, konsiderojné se niveli i korrupsionit né Kosové nuk ka
ndryshuar gjaté 12 muajve té fundit. Nga ana tjetér, 31% besojné se korrupsioni Eshté rritur, né krahasim me
12% gé mendojné se ka réné. Né aspektin e kénagésisé me pérpjekjet institucionale né Lluftimin e
korrupsionit, shumica e t& anketuarve (64%) i pa kéto veprime si "joefikase” ose "shumé joefikase”. Vetém
7% e té anketuarve thané se ata i konsiderojné kéto pérpjekje se jané "efikase” ose "shumé efikase”. Kjo
korrespondon me nivelin e pérgjithshém té ulét té kénagésisé sé Kosovaréve me institucionet e tyre, e gé
pér shumicén e institucioneve éshté nén 20%.5

& Shikoni, Tabela 1: Niveli i kénagésisé sé kosovaréve me institucionet kryesore ekzekutive, legjislative dhe gjygésore t& Kosovés, UNDP Pulsi Publik
11, fage 4.



llusfrimi &. Sipas mendimit fuaj, sa efektive jané veprimet e geverisé né [uftén kundér korrupsionit?

29 3%, 54.5%

22.3%
L1% | . m—0.0%

Shumé efektive  Efektive As nuk jané Jo-efektive Shumé Nuk e di Nuk ka pérgjigje
efekfive as jo-efektive / refuzon
jo efektive

Pérhapja e korrupsionit dhe eksperiencat personale

Pér té kuptuar mé miré perceptimet e té anketuarve mbi pérhapjen e korrupsionit né institucione té ndryshme
té sektorit publik, anketa ka kérkuar t€ analizon até se cilat veprime té anketuarit i kualifikojné si korruptive.
Rezultatet e hulumtimit té& opinionit fregojné se té anketuarit né pérgindje shumeé té larté i identifikojné si
korrupsionin e nivelit t& vogél ashtu dhe até té nivelit t& madh té kené njé efekt té barabarté korruptiv. N&é
meényré mé té detfajuar, 85% e té anketuarve konsiderojné se "dhénia e parave pér policét gé té mos e
revokojné patenté-shoferin apo gé té shpétojné nga njé gjobé”, 91% e té anketuarve konsiderojné se "dhénia
e parave pér té u punésuar né sektorin publik” dhe 89% konsiderojné se "dhénia e té hollave ose bérja e njé
nderi pér té pérshpejtuar procesin” jané akte korruptive. Sic shihet né ilustrimin mé poshté, veprime fjera té
ngjashme jané korrupsion pér shumicén e té& anketuarve. Megjithaté, njé vepér gé shihet si korrupsion vetém
nga 38% e té anketuarve éshté "dhénia e njé dhurate pér mjekun pas njé operacioni té suksesshém?.

Kur u pyetén se deri né cfaré mase &shté e pranueshme pér njé person pér té dhéné té holla, dhurata apo
favore pér té zgjidhur problemet né institucione t& ndryshme, shumica e pérgjigjeve te té anketuarve ishin né
kategorité “e papranueshme” dhe “krejtésisht e papranueshme”. Né lidhje me pyetjen e méparshme, ka
pasur njé pérgindje mé té madhe t€ njerézve (20%) gé konsiderojné se dhénia e t& hollave, dhuratave ose
favoreve né njé spital pér té kryer ndonjé puné éshté "e pranueshme” ose "térésisht e pranueshme”.

Kjo butési ndaj kuptimit té akteve korruptive né sektorin e shéndetésisé mund té shpjegohet me dobésiné gé
té anketuarit ndjejné para dhe pasi té kané té béjné me njé institucion té sektforit t& shéndetésisé. Edhepse
65% e té anketuarve mendojné se dhénia e njé dhuraté apo ryshfeti né ményré gé té pranojné njé kujdes mé
té miré éshté njé akt korruptiv, vetém 38% mendojné gé dhénia e dhuratés pér mjekun pas operacionit té
suksesshém &éshté korrupsion.



Hustrirni 4. Ashiu si ju e shibni, cilof nga veprime! e pérshkruara méposhié bien nén fenomenin publik 1€ “korrupsionit™

Dhénia e parasé policit pér mos & ju revokojé lején e vozitjes ose pér 18 ju shmangur dénimit 90.9%
Dhénia e parasé pér ta fituar punén né sektorin publik  89,1%

Dhénia e parasé ose favoreve pér ta "shpejtuar” procesin =~ 88.7%

Ndérmjetésimi te njé zyrtar i larté pér fa punésuar njé té aférm tuajin B83.6%

Dhénia e informatave personave, pér géllim té pérfitimit personal  83.6%

Favori pér zyriar pasi g€ ju ka ndihmuar me regjistrimin e fémiut tuaj né shkoll&/universitet  79.3%
Dérgimi i dhuratés mésuesit 18 kujdeset pér fémiun tuaj né ményré t8 vecanté  76.0%

Kérkesé personale para zyrtarit kornunalg pér dhénien e lejés sé ndértimit 75.1%

Dérgimi i dhuratés profesorit pas performansés sé miré né test  73.2%

Dhuraté mjekut té kujdeset pér ju né ményré té vecanté  65.0%

Dhénia e dhuratés mjekut pas operacionit t& suksesshém 37.9%

Nustrimi 5. Sa e pranueshme, sipas jush, Eshid pér personin 1é jep para, dhuraté ose favor pér fa zgjfidhur njé problem né...
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91.3%
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90.1%
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88.1%
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83.4%
78.0%

Plotésisht e papranueshme + E papranueshme  E pranueshme + Plotésisht e pranueshme

5.5%
6.0%
6.6%
5.7%
9.1%
8.6%
9.9%
9.0%
9.1%
13.3%
19.8%

Né lidhje me perceptimin e korrupsionit né sektorin publik né Kosové, té anketuarit u pyetén té rendisin
pérhapjen e korrupsionit népér sektoré dhe institucione t& ndryshme né njé shkallé nga 1 né 5 (1= jo i
pérhapur, 5= shum& i pérhapur). Rezultatet tregojné se gytetarét e Kosovés i shohin partité politike (4.12),
Kuvendin e Kosovés (3.96) dhe institucionet e nivelit gendror (3.92) si sektorét mé té korruptuar, t€ ndjekur
nga afér nga gjygésori (3.77), shérbimet shéndetésore (3.74) dhe institucionet e nivelit lokal (3.68), ndérsa
bashkésité fetare (2.45) dhe policia (2.76) jané paré si mé pak té korruptuara.



llustrimi 6. Sa mendoni se korrupsioni Eshig i pranishém né sekforél e méposhiém né Kosove?
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Kéto rezultate korrespondojné me gjetjet e UNDP Pulsit Publik 117, ku gjithashtu institucionet e nivelit
gendror, gjygésori dhe shéndetésia perceptohen si institucionet/sekiorét mé& t& korruptuar. Rritja e
pakénagésisé me partité politike dhe Kuvendin e Kosovés éshté garté njé reflektim i turbulencave politike té
déshmuara né muajt e kaluar, gé u konstatua edhe nga rénia e kénagésisé me drejtimin e pérgjithshém

politik né Kosoveé.®

Matja e nivelit té perceptuar dhe aktual té korrupsionit pérmes pérvojave personale ishte njé nga géllimet e
kétij studimi. Sondazhi kérkoi mé né detaje pérvojat personale te té anketuarve gé kané pasur puné me
institucionet publike né 12 muajt e fundit dhe gé ishin déshmitaré té dorés sé paré té korrupsionit. Duke i
pérshkruar kontakiet e drejtpérdrejta me gjygésorin, rreth 9% e té anketuarve deklaruan se kané pasur
kontakt direkt ose indirekt me njé gjyatar, dhe rreth 5% thané se kané pasur kontakt me njé prokuror gjaté 12

muajve té fundit.

7 Shikoni Tabela 4: Perceptimet e pérhapjes sé korrupsionit t& shkallés sé gjeré né institucionet kombétare dhe ndérkombétare né Kosové, UNDP

Pulsi Publik 11, fage 12.
% Ibid, fage 5.



llustrimi 7. Né 12 muagjt e fundif, a keni pas kontakt direkt ose indirekt
(népérmjet njé personi tietér) me ndonjé gjyqtar ose prokuror? 8 5 70/
. 0

5.7% 0 3. B% 0
— 5.0% o 1.5% 35.1%

Kontakt direkt Kontakt direkt Kontakt indirekt  Kontakt indirekt  Asnjé nga Nuk ka pérgjigje
me gjyqgtarin me prokurorin me gjygtarin me prokurorin mé Larté /Refuzon

Njézet e tre pér gind e atyre gé kishin kontakt 1€ drejtpérdrejté me njé gjyqtar, dhe 33% e atyre gé kané pasur
kontakt indirekt me njé gjygtar pohuan se kané dhéné dhurata, mallra ose té holla shtesé; ndérsa né lidhje
me prokurorét, 15% e atyre gé kishin kontakt té drejtpérdrejté me njé prokuror dhe 34% e atyre gé kané pasur
kontakt indirekt me prokuror pohuan se kané dhéné dhurata, mallra ose té holla shtesé. Si pér gjyqgtarét
ashtu dhe pér prokurorét, shumica e té anketuarve gé deklaruan se kané dhéné mallra, dhurata apo para
shtesé pér prokurorét, e kané béré kété vetém njé heré né 12 muajt e fundit, ndérsa vetém disa prej tyre
kané deklaruar se e kané béré até dy heré né até periudhé.

Hustrirmi 9. Pérgindja e 1€ infervistuarve né 12 muajt e fundit g€ kané dhéné dhurata, mallra apo para shiesé pér njé gjygfar
(me pérjashtim 1€ sasive 1€ sakfa 1€ pagesave zyriare).
B Direkt gjygtarit
Indirekt gjyqtarit

64%

153%
]

Nuk ka pérgjigje/refuzon

25%

PO



lustrimi 10. Né 12 muajt e fundit, a ju ka ndodhur gé té jepni ndonjé dhuraie, e miré ose para
(me pérjashtim & tarifave zyrtare)?
B Direkt prokurorit
Indirekt prokurorit

68%

4 18%
S5 I

Po Jo Nuk ka pérgjigje/refuzon

Pérvec kontaktit me gjyqgtaré dhe prokuroré né 12 muajt e fundit, rreth 7% e té anketuarve deklaruan se ata
kishin kontakt direkt me stafin administrativ t€ gjykatave apo té prokurorive, dhe njé né katér prej tyre
deklaruan se ata duhet té jepnin dhurata, mallra ose té holla shtesé pér stafin e gjykatés/prokurorisé, njé
apo dy heré gjaté 12 muajve té fundit.

Hustrimi 11. Né 12 muajt e fundit, a ju ka ndodhur gé 1€ jepni ndonjé dhuraté, t& miré ose para (me pérjashtim té tarifave zyriare)
zyrtaréve 1€ adminisiratés né gjykata ose prokurori?

90%

M
Po
Nuk ka pérgjigje/refuzon

Shumica e té anketuarve té cilét pohuan se i kané dhéné para shtesé ose dhurata stafit administrativ té
gjykatave/prokurorive, deklaruan se kjo u bé pér t& marré njé shérbim (52%) ose pér té shpejtuar gjérat
(52%). Ndérsa, rreth 7% e tyre nuk pranoi & japé arsyet pér dhénien e parave shtesé ose dhuratave.



lustrimi 12. Cili ishte qgéllimi specifik pér pagesé shiesé ose dhénie té dhuratés stafit né gjykata dhe prokurori?

Ishte ményra e vetme pér t& marré shérbimin =~ 52.2%
Pér t& shpejtuar punét  51.6%
Pér té shprehur falenderim  24.6%
P&r t& marré njé shérbimmé lire  14.7%
Nuk ka pérgjigje/Refuzon  6.7%

NEé lidhje me Policiné e Kosovés, nga 26% e té anketuarve gé deklaruan se kané gené né kontakt té
drejtpérdrejté me Policiné e Kosovés, vetém 5% e tyre tha se ata dhané dhuraté, para shtesé ose mallra.
Arsyeja kryesore pér té dhéné para, dhurata ose mallra policéve ishte pér t€ shmangur njé gjobé pér
kundérvajtje né trafik (47%). Arsye té tjera t& njohura ishin "shprehja e mirénjohjes” (33%) dhe "kjo ishte e
vetmja ményré pér t&é marré njé shérbim” (32%).

Ilustrimi 13. Sipas mendimit tuayj, cili ishfe géllimi specifik pér pagesé shtesé ose dhénie 1€ dhuratés policisér

Pér ti shpétuar dénimit pér shkejlje & trafikut ~ 47%
Pér t& shprehur falenderim 33%
Ishte ményra e vetme pér t& marré shérbimin =~ 32%
Pér 18 shpejtuar punét  19%

Nuk ka pérgjigje/Refuzon 9%

Rezultatet pér agjencité e zbatimit té ligjit tregojné se né lidhje me gjygésorin, njé pérgindje e larté e
korrupsionit té perceptuar nuk éshté e pasuar me raste konkrete té korrupsionit, ndérsa pér Policiné e
Kosovés kjo vetém konfirmon trendin gé ajo éshté njé nga institucionet mé té besuara nga publiku kur &shté
fjala pér perceptimin dhe raportimin aktual té korrupsionit.®

Njé sektor tjetér gé u diskutua me té anketuarit ishte ai i stafit t&€ administratés publike té nivelit lokal dhe
gendror. Rreth 37% e té anketuarve thané se ishin né kontakt t& drejtpérdrejté me stafin e administratés
publike té nivelit lokal, dhe 11% ishin né kontakt me stafin e administratés publike té nivelit gendror. Kur u
pyetén nése ata duhet t& ju jepnin dhurata, mallra ose para shtesé stafit t&€ administratés publike, 8% e tyre
gé kishin kontakt me stafin e nivelit lokal dhe 11% e atyre gé kishin kontakt me stafin e nivelit gendror thané
se ata duhet t€ ju jepnin dhurafa, mallra ose para shtesé atyre.

% Shikoni, Tabela 4: Perceptimet e pérhapjes sé korrupsionit t& shkallés sé gjeré né institucionet kombétare dhe ndérkombétare né Kosové, UNDP
Pulsi Publik 11, fage 12, gé pérmban té& dhéna nga Néntori 2010 né Prill 2016.



lustrimi 14. Sa heré né 12 muajt e fundit ju keni dhéné dhurafé, 1€ miré ose para stafit 16 administratés publike né nivel lokal?

9 0 % I Niveli Lokal

Niveli gendror
8% 3%
— —
Po Jo Nuk ka pérgjigje/Refuzon

Dy arsyet kryesore pér dhénien e té hollave stafit té administratés publike né nivel lokal dhe até gendror
ishin ose pér “t& marré njé shérbim” (68% né nivel gendror, 55% né nivel lokal), ose pér té “shpejtuar gjérat”
(53% né nivel gendror, 53% né nivel lokal). Ndérsa, 9% e atyre gé dhané dhurata/para/mallra pér stafin e
nivelit lokal dhe 1% e atyre gé dhané dhurata/para/mallra pér stafin e nivelit gendror nuk pranuan té japin
arsyet se pse béné keté.

Hustrimi 15. Sipas mendimif tuay, cili ishfe gélLimi specifik pér pagesé shiesé ose dhénie 1€ dhuratés stafif
1€ administratés publike?

Ishte ményra e vetme pér té marré shérbimin
¥ p 5.0%

P&r té shpejtuar punét
43.3%

Pér té shprehur falenderim
28.8%

P&r té marré shérbimin mé Liré

I

1.3%

Nuk ka pérgjigje/Refuzon =
.5%

@
(4]

Niveli gendror [l Niveli lokal

Dy sektorét me interes té vecanté pér anketén, plotésues pér punén e Projektit t&€ UNDP-s€ pér e Mbéshtefje
té Pérpjekjeve Anti-Korrupsion (MPAK), ishin kujdesi shéndetésor dhe arsimi. Né lidhje me shérbimet
shéndetésore, rezultatet e anketés fregojné se pérgindja mé e madhe e té anketuarve gé pohuan se kané



pasur pérvojé té dorés sé paré né korrupsion duke dhéné para shtesé, dhurata dhe mallra, i pérkasin kétij
sektori. Nga 61% e té anketuarve gé kané pasur kontakt direkt me stafin mjekésor né 12 muajt e fundit, 18%
e fyre thané se duheft té ju jepnin atyre para/dhurata/mallra. Dy arsyet kryesore pér té dhéné
para/dhurata/mallra té pérmendura nga té anketuarit ishin "kjo ishte e vetmja ményré pér té marré njé
shérbim” (55%) dhe "pér té shpejtuar gjérat” (53%). Lidhur me shérbimet shéndetésore, pavarésisht
kegkuptimit kulturor pér até se cka pérbén korrupsion né disa raste, rezultatet konfirmojné trendin e
konstatuar né Raportet e méparshme té Pulsit Publik gé shérbimet e kujdesit shéndetésor jané té
perceptuara si njé nga sektorét mé té korruptuar.1®

Né lidhje me sektorin e arsimit, vetém 2% (11 té anketuar) nga 43% e té anketuarve té cilét thané se kané
pasur kontakt direkt me stafin e shkollave fillore, shkollave t&€ mesme dhe/ose universiteteve deklaruan se
kishin pér té dhéné para shtesé/dhurata/mallra pér personelin e shkoll&s/universitetit. Katér prej atyre i
dhané ato me géllim t& marrjes sé notés kalimtare / notés meé té larté, tre e béné até pér té regjistruar
veten/anétarin e familjes/mikun, tre té tjeré pér té shprehur mirénjohjen, dhe njé nga ta nuk pranoi té tregon
arsyen.

Ngurrimi i gytetaréve t& Kosovés pér té raportuar korrupsionin ku ata jané déshmitar né jetén e pérditshme
apo né vendin e punés éshté ilustruar edhe me kété anketé. Né lidhje me déshminé e drejtpérdrejté té
korrupsionit, rreth 10% e té anketuarve deklaruan se ishin déshmitaré té korrupsionit. Forma mé e
zakonshme e déshmuar e korrupsionit ishte ryshfeti (64%), i ndjekur nga nepotizmi / favorizimi/patronazhi
(45%), pérvetésimi/vjedhja/mashtrimi (14%) dhe né fund grabitja (5%).

llusirimi 16 & 17. A keni gené déshmitar i korrupsionit ndonjéheré? Cfaré lloji 1€ korrupsionit keni paré?

85%

Ryshfet 64.3%
Nepotizém, favoritizém, patronazh  45.5% I

Pérvetésim, vjedhje dhe mashirim  13.7% Il
Zhvatje (duke pérfshirg shirengim seksual) 4.6% M

[

Po

Nuk ka pérgjigje/Refuzon

Megjithaté, kur éshté fjala pér raportim té korrupsionit t& déshmuar, vetém 9% nga 131 té anketuar gé
pretendonin t& kané déshmuar korrupsionin, deklaruan se e kané raportuar até, ndérsa 86% e atyre thané se
nuk e kané raportuar até dhe 5% refuzuan té i pérgjigjen pyetjes. 44% e tyre gé raportuan korrupsionin e béné
até né polici, 31% e kané raportuar até né zyrén e komunés, 13% e kané raportuar até né media, dhe e njéjta
pérgindje e ka raportuar até né Agjenciné Kundér Korrupsionit. Shumica e atyre gé thané se nuk e kané
raportuar korrupsionin, e béné kété pér dy arsye: 55% thané gé kjo nuk do té bén asnjé ndryshim, apo 19%,
sepse ata kishin friké nga pasojat. Rreth 14% fe tyre thané se nuk kané njé arsye té vecanté se pse nuk e
raportuan korrupsionin gé e kané déshmuar, t& ndjekur nga 9% té cilét thané t& mos ishin té sigurt se ku
duhet té raportojné até, ndérsa 4% nuk pranuan té japin njé pérgjigje.

0 pid



Ilustrimi 18. Institucionet né té cilat éshté raportuar korrupsioni

Policia

Zyre komunale

Media

Agjencia anti-korrupsion

47%

33% I
32% N
19% Im—

llustrimi 19. Arsyet e mos-raportimit 1é korrupsionit pér 1€ cilin ishin déshmitar.

Nuk do té ndryshonte asgjé
Friké nga pasojat

Nuk e di

Nuk e di ku té raportoj

Nuk pérgjigjet / Refuzon

54.5%
19.5% m———

13.6% -
8.6% N
5.7% =

NEse marrim parasysh numrin e pérgjithshém té pjesémarrésve né sondazh, kjo do té thoté se vetém 1% e
té gjithé té anketuarve, ose 9 % e tyre gé kané gené déshmitar & korrupsionit, né fakt e kané raportuar
korrupsionin, gé tregon se ka ende mosbesim né instfitfucionet e ngarkuara me parandalimin dhe luftimin e
korrupsionit, dhe se mekanizmat institucional dhe té shogérisé civile pér raportim dhe trajtim té korrupsionit

duhet té forcohen mé tej.



Té punésuarit né sektorin publik dhe Korrupsioni

Anketa e synuar me zyrtarét publik t& nivelit lokal dhe gendror kishte pér géllim fillestar t& kupton se cka
zyrtarét nénkuptojné si korrupsion né vendin e punés. Shumica e zyrtaréve publik, mbi 85% e tyre, u
pagese pér dhénie t& konfratave ose pozitave (85.5% té zyrtaréve t& nivelit gendror dhe 90.6% té nivelit
komunal); pagesa ose pranimi i shpérblimit pér heshtje né lidhje me ¢éshtjet né vendin e punés (83.0% t&
zyrtaréve 18 nivelit gendror dhe 88.4% té nivelit komunal), pagesa apo marrja e pagesés pér njé promovim
apo puné té pérhershme brenda shérbimit civil (81.2% té zyrtaréve t& nivelit gendror dhe 88.4% t& nivelit
komunal), dhe mos-deklarimi i konfliktit t& interesit kur punésohet stafi apo kur jepen kontrata (80.4% e
zyrtaréve té nivelit gendror dhe 88.8% e zyrtaréve té nivelit komunal). Pérvec késaj, njé numér i vogél i té
anketuarve konsideron se "largimi nga vendi i punés mé herét pa leje” (43.8% té zyrtaréve t& nivelit gendror
dhe 52.7% té nivelit komunal), "mos-pérmbushja e orarit t&€ pércaktuar” (44.6% té zyrtaréve t& nivelit
gendror dhe 52.2% té nivelit komunal), dhe "flirtimi me njé koleg” (45.3% t& zyrtaréve té nivelit gendror dhe
52.2% té zyrtaréve té nivelit komunal) jané praktika korruptive.



Iltustrimi 20. Arsyet pér pagesé shiesé apo dhénien e dhuratave tek shérbyesit e administrimit publik lokal apo gendror

Pagesa ose marrja e pagesés pér
dhénien e kontratave ose posteve 0.6%

I

Pagesa ose pranimi i shpérblimeve pér t& heshtur
né lidhje me problemet né vendin e punés [:f:Wil74

Pagesa ose marrja e pagesés pér ngritje né detyré ose
puné té pérhershme né kuadér té shérbimit civil 8.4%

‘

Mosdeklarimi i konfliktit té interesit gjate
rekrutimit 1€ personelit ose dhénies s& konfratave [l }:]

=X

Kryerja ose pranimi i pérfitimeve seksuale
né k8mbim pér ngritje né detyré ose para  [f: ]

2

Marrja e furnizimeve ose materialeve
nga puna pér pérdorim né shtépi 0.4%

Marrja e kompenzimit pér t& marré pjesé né funksione
private 1& arganizuara nga njé koleg i punés

Té kérkuarit nga migté gé kané lidhje 1& mira
pér favore gé ju ndihmojné né punén tuaj geveritare

Pranimi i dhurafave ose mikpritjes
nga ana e shérbyesit civil

al (o)} | (s0]
N o o1
[sp} al iL.S
X = X

Flirtimi me kolegun

52.2%

Mosrespektimi i orarit {é punés
52.2%

Ikja nga puna herét pa leje
Jangap p ) 52 7%

Niveli gendror [Jl| Niveli komunal

Né lidhje me format e korrupsionit gé jané té pérhapura né té gjithé shérbimin civil né Kosové, shumica e
zyrtaréve te t€ dy niveleve té institucioneve besojné se shérbimi civil i Kosovés &shté i mbushur me
"nepotizém, favorizime dhe patronazh”, "ushtrim té ndikimit” dhe "pérvetésim (pérfshiré edhe vjedhjen e
koh&s - mos-pérmbushja e orarit t& caktuar), vjedhje dhe mashtrim”. Né lidhje me c¢éshtjet e ekzistencés sé
ryshfetit, ka njé dallim nga rreth 15% né mes té institucioneve té nivelit komunal dhe atyre gendrore;
institucionet e nivelit komunal me (80.8%) besojné se ryshfeti ekziston né kuadér t& shérbimit civil, ndérsa



vetém (66.3%) e atyre gé punojné né institucionet e nivelit gendror besojné se ryshfeti ekziston né té gjithé
shérbimin civil né Kosové. Nga ana tjetér, mé pak se gjysma e t& anketuarve besojné se "zhvatja (pérfshiré
zhvatjen seksuale)” ekziston né téré shérbimin civil né Kosove. Ky rezultat i fundit &shté i ngjashém me até
gé u raportua nga UNDP-ja né vitin 2014, ku gjithashtu 46.9% e té anketuarve té sondazhit konsideruan se
"zhvatja (pérfshiré zhvatjen seksuale)” éshté njé formé e pérhapur e korrupsionit.!t

Hustrimi 21. Percepiimi i formes sé korrupsionit g€ egziston gjaté 1eré shérbimit civil né Kosové

Nepotizmi, favoritizmi, patronazhi
g : 89.3%

Tregtimi i ndikimit

m ‘

6.1%

Ryshfefi
80.8%

Pérvetésimi (vjedhjen e kohés, mosrespektimin

e orarit t€ punés), vjedhja, mashfrimi 3.2%

Shpérdorimi i kompetencave diskrecionale

Ii

3.2%

Zhvatja (duke pérfshiré até seksuale)

53.6%

Niveli gendror [l Niveli lokal

Lidhur me pérhapjen e pérgjithshme té korrupsionit né shérbimin civil 18 Kosovés, jané gjetur rezultate
mesatarisht t& ngjashme né nivel komunal dhe gendror. Né nivel komunal, mesatarja éshté 3.11, ndérsa né
nivel gendror mesatarja éshté 3.08, renditur né shkallé nga 1 né 5, ku 1 ishte "jo i pérhapur” dhe 5 ishte
"shumeé i pérhapur”.

Iustrimi 22. Perceptimi | korrupsionit né sektorin e shérbimit civil

Niveli gendror

Kur éshté fjala pér faktorét gé shkaktojné korrupsionin né shérbimin civil 1& Kosovés, 28.6% e zyrtaréve té
nivelit gendror zgjodhén "paaftésiné e sistemit gjygésor”, 1€ ndjekur nga 19.2% e atyre g€ zgjodhén
"pasurimin e shpejté personal t€ kérkuar nga njerézit né pushtet”, dhe 19.2 % té atyre gé besojné né

1 UNDP Kosové, Raporti mbi “Rreziget dhe Dobésité e Korrupsionit te lidhura me Baraziné Gjinore né Shérbimin Civil t& Kosovés”, fage 24.



"mungesén e kontrollit t& rrepté administrativ”’. Nga ana fjetér, zyrtarét e nivelit komunal renditén sé pari
“pasurimin e shpejté personal t&é kérkuar nga njerézit né pushtet” (22.3%), "mungesén e kontrollit t& rrepté
administrativ” (21.9%), dhe "pagat e uléta t& zyrtaréve né sektorin publik” (19.6%), si faktorét kryesoré gé
shkaktojné korrupsionin né shérbimin civil té Kosovés.

llustrimi 23. Faktorét kryesoré gé shkaktojné korrupsionin né Kosové

Joeficienca e sistemit gjygésor

17.9%

Pasurimi i shpejté personal gé
synohet nga njerézit n€ pushtet pis’s

Mungesa e konfrollif rigoroz administrativ

21.9%

Pagat e uléta 1€ zyrtaréve
né sektorin publik  gleN=374

Kriza morale né periudhén pas konfliktit

7.1%

Legjislacioni jo i pérsosur
7.1%

Procedurat e véshtira/té ndérlikuara pér 0.4%
kryerjen e njé detyre (p.sh., eksportimi dhe/ose : 0
importimi i mallrave) - 2.7%

Niveli gendror [l Niveli lokal

Njé trend i ngjashém i ngurrimit pér té raportuar praktikat korruptive, rastet e déshmuara dhe nxitjen pér
korrupsion 8shté shénuar me zyrtarét publik, ngjashém si me publikun e gjeré. Rreth 51% té zyrtaréve nga
institucionet e nivelit gendror dhe rreth 49% té zyrtaréve nga institucionet e nivelit komunal pohuan té kené
gené déshmitar t& korrupsionit. Sic shihet nga ilustrimi 25 mé poshté, shumica e té anketuarve nga té dy
nivelet e institucioneve (40.9% e nivelit gendror dhe 41.5% e atij komunal) kané déshmuar "nepotizém,
favorizim dhe patronazh.” Né anén tjetér, njé numér i vogél i té anketuarve kané déshmuar "zhvatjen
(pérfshiré zhvatjen seksuale)” dhe "ryshfetin” né vendin e punés. Megjithaté, edhe pse numri i t€ anketuarve
nga té dy nivelet &shté mjaft i larté kur béhet fjalé pér déshmitaré té ¢cdo forme té korrupsionit né vendin e
punés sé tyre aktuale, ky numér &shté shumé mé i ulét kur éshté fjala pér raportimin e cdo forme té
korrupsionit, né té dyja nivelet. Sic shihet né ilustrimin 26, vetém 28.2% e zyrtaréve nga niveli gendror dhe
18.3% e tyre nga niveli komunal kané raportuar korrupsionin ku ata kané gené déshmitaré.



Ilusirimi 24. Pérgindja e respondentéve g€ kané gené déshmifar 1€ korrupsionit

51.1% 01.5%

. 487% ﬁ) .
Po Jo

77 Niveli gendror [l Niveli lokal

Itustrimi 25. Format e korrupsionit gé respondentét kané qgené déshmitar

L . N 40.9%
Nepotizmi, favoritizmi dhe patronazhi
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NIV 2 5 . 7 %
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e prarit té punés), vjedhja dhe mashirimi jkWweA
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Ryshfeti
12.5%
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Zhvatja (duke pérfshiré até seksuale)

[ Niveli gendror [l Niveli lokal



llustrimi 26. Pérqindja qé kané raportuar korrupsionin né té cilin kané qené déshmifaré

PO 18.3% Niveli gendror

B Niveli lokal

Jo mEm

Shumica e té anketuarve nga té dy nivelet, & nuk kané raportuar korrupsionin, nuk japin asnjé arsye pér
keété. N& mesin e atyre g€ nuk kané raportfuar korrupsionin, 18% deklaruan se nuk kané raportuar pasi gé ka
mungesé té besimit né institucionef gé merren me korrupsionin. Kishte edhe arsye té tjera gé jané cekur nga
té intervistuarit, si "friké nga hakmarrja”, "mungesa e provave té vlefshme”, "nuk éshté detyra e fyre té
raportojné até”, dhe "frika e humbjes s€ punés sé fyre.”

Hustrimi 27. Arsyet pér mos-raportimin e korrupsionit 1é déshmuar

Mungesa e besimif né institucionet
g€ merren me korrupsionin 7.0%

Kam friké nga hakmarrja
. o 11.2%

Mungesa e déshmive valide

Pa pérgjigje/refuzoj té pérgjigjem
27.0% |
11.2%
N11%

Nuk éshté puna ime ta raportoj
B 4.5%

Kam friké se mund fa humbas punés

9.0%

Niveli gendror || Niveli lokal

Situata 8shté e ngjashme né mesin e atyre gé u éshté kérkuar té marrin pjesé né praktika korruptive. 31.7% e
té anketuarve nga niveli komunal dhe 17% e té anketuarve nga niveli gendror u pyetén né njé piké té marrin



pjesé né praktika korruptive. Megjithaté, 80% e tyre deklaruan se nuk kané raportuar kété (59.9% né nivel
gendror dhe 56.1% né nivel komunal) dhe nuk dhané asnjé arsye & vecanté pér kéte. Eshté shgetésuese gé
meé shumé se 20% e té anketuarve deklaruan se arsyeja pér mos-raporfim ishte mungesa e besimit né
institucionet gé merren me korrupsionin.

llustrimi 28. Pérqindja e atyre gé nuk e kané raporfuar korrupsionin né té cilin ishin kérkuar 1€ pérfshiheshin.

PO 19.7% Niveli gendror

Bl Niveli lokal

Jo rrETT

llustrimi 29. Arsyet e mos-raportimit 16 korrupsionit né té cilin ishin kékuar 16 jené bashképunétoré.

Pa pérgjigje / refuzoj té pérgjigjem

56.1%

Mungesa e besimit né institucionet

gé merren me korrupsionin iy}

Kam friké se mund fa humbas punés -
8.8%

2.7%
0.0%

Mungesa e déshmive valide

2.7%

Niveli gendror [Jl] Niveli lokal

Kam friké nga hakmarrja



Mungesa e raportfimit té korrupsionit né mesin e zyrtaréve publik Eshté njé frend shgetésues, sidomos nése
marrim parasysh ekzistencén e mekanizmave ndérinstitucional pér parandalim dhe luftim té korrupsionit.
Kur u pyetén se si zyrfarét inkurajohen fé flasin kundér korrupsionit apo mungesés sé transparencés né
menaxhim, té anketuarit deklaruan se informacioni éshté né dispozicion pér ligjet dhe politikat gé Lidhen me
korrupsionin, Llogaridhénien dhe geverisjen e miré né ményré té barabarté pér t& punésuarit meshkuj dhe
femra; konsideratat e barazisé gjinore jané té pérfshira né té gjitha politikat pér vendet e punés; dhe se
mekanizmat funksional té ankesave né vendin e punés jané té krijuar. Pérvec késaj, shumica e té anketuarve
deklaruan se ata jané té pajisur me njé listé té politikave né vendin e punés, sic jané kodi i sjelljes, me
mundési pér trajnim dhe zhvillim profesional, politika té orarit t€ punés, politika dhe kérkesa té rekrutimit,
politika anti-korrupsion, masa disiplinore dhe politika té€ daljes né pension, ndérsa vetém 1/3 e té anketuarve
deklaruan se politikat pér tepricé dhe politikat e shkurtimeve u jané dhéné né dispozicion gjaté punésimit té
tyre. Shifrat e méposhtme fregojné pérgjigjet né kéto pyetje té vecanta. .

llustrimi 30. Si i inkurajon shérbimi civil punéforét 18 flasin kundér korrupsionit ose mungesés sé
fransparencés né menaxhim?

Informatat mbi ligjet dhe politikat Lidhur me korrupsionin,
Llogaridhénien dhe geverisjen e miré jané né dispozicion njgjté =
pér punétorét meshkuj dhe femra 4.1%

Barazia gjinore éshté pérfshiré
né té gjitha politikat e vendit 1€ punés 2.3%

Ka njé mekanizém {& krijuar dhe funfksional

16 ankesave né vendin e punés 0.3%

Ka njé ekip t& menaxhmentit té larté gé
mbéshtet njéjté punétorét meshkuj dhe femra [

5.8%

Ka krijuar marrédhénie me organizata jogeveritare dhe
geveritare qé jané té angazhuara té Luffojné korrupsionin  {iR:L4

Punétorét meshkuj dhe femra gé raportojné
korrupsionin mbrohen nga pasojat

i

0.2%

Ka njé politiké t& ndjeshme gjinore kundér korrupsionit
jep J o] p 39.7%

Niveli gendror [Jll Niveli lokal



llustrimi 31. Pérgindja e atyre ge ju jané dhéné politika 1€ punés né lidhje me punésimin e fyre.

Kodi i sjelljes

Mundésité e trajnimit dhe
zhvillimit profesional

Politikat e orarit t€ punés

Politikat dhe kérkesat e punésimit (rezultatet e
provimit, kualifikimet, mosha, niveli)

Politikat kundér korrupsionit

Masat disiplinore

Politikat e pensionimit

Politikat e pagave dhe kompenzimit,
duke pérfshiré punén jashté orarit

Politikat e ngritjes né detyré

Politikat pér zvogélimin e numrit té punéforéve

Politikat pér zvogélimin e shpenzimeve

82.2%
79.0%

75.7%
Z519%

73.9%
71.4%

72.8%
56.3%

66.3%
56.3%

66.3%
68.3%

64.1%
57.6%

62.0%
48.7%

60.1%
43.8%

58.4%
34.4%

33.7%
37.9%

"1 Niveli gendror [l Niveli lokal



Grupet e Fokusit

NE ményré gé té vértetohen té dhénat nga sondazhi i opinionit publik dhe intervistat me zyrtarét publiké té
nivelit lokal dhe gendror, jané realizuar katér fokus grupe, pérkatésisht me zyrtaré publik té nivelit lokal,
zyrtaré publik t€ nivelit gendror, shogériné civile dhe aktivisté gjinor.

T€ gjeturat kryesore té grupit 1€ fokusit me shogériné civile

Sipas pjesémarrésve nga shogéria civile, pérgjigjet rreth drejtimit t€ Kosovés jané ndikuar nga ngjarjet gé
kané ndodhur kohéve té fundit, té tilla si migrimi masiv, ulja e punésimit, kriza politike midis pozités dhe
opozités, joefikasietit 1€ gjykatave, etj. Opinioni publik gjithashtu shté ndikuar shumé nga informacionet e
marra nga mediat. Nése 1€ anketuarit gé jané zgjedhur rastésisht pér kété anketé kané dégjuar ndonjé lajm
té keq, ata me siguri do té jepnin pérgjigje negative pér kété pyetje.

Njé faktor tjetér gé ka ndikuar né opinionin publik, i cili u pérmend nga disa pjesémarrés, ishte statusi ose
gjendja aktuale e té anketuarve né momentin e anketimit. Sipas anétaréve té shogérisé civile, pyetja e njé
personi té papunésuar se si jané duke shkuar gjérat né Kosové, ai/ajo do té pérgendrohet vetém né
punésimin; dhe si i tillLé ai/ajo me siguri do té japé njé pérgjigje negative. Megjithaté, pjesémarrésit e kétij
fokus grupi nuk ishin té mendimit se ¢cdo gjé né Kosové po shkon né drejtim té gabuar. Sipas tyre, gjérat né
Kosoveé jané duke LEvizur né drejtimin e duhur, edhe pse ky proces éshté shumé i ngadalshém.

Né Llidhje me korrupsionin si njé problem i madh né Kosové, fokus grupet vértetuan se papunésia dhe
korrupsioni paragesin dy céshijet mé té réndésishme; ata gjithashtu identifikuan korrupsionin si njé shkak
themelor pér papunésing, varféring, dhe zhvillimin e ulét ekonomik.

Shumica e pjesémarrésve né fokus grupin besonin se korrupsioni éshté meé i pérhapur né institucionet
gendrore, ndérmarrjet publike, zyrat e prokurimit, si dhe né sistemin e drejtésisé. Megjithaté, rezultatet e
studimit sasior treguan se korrupsioni éshté mé i pérhapur né "partité politike”, "parlament”, "institucionet e
nivelit gendror”, dhe "gjygésor.” Kur u pyetén té komentojné mbi kéto rezultate, tre nga dhjeté pjesémarrés
né fokus grupe argumentuan se arsyeja pse gytetarét besonin se korrupsioni éshté mé& i pérhapur né partité
politike éshté e lidhur me faktin se partité politike né Kosové nuk kané njé ideologji, nuk jané demokratike,
dhe jané té izoluara nga publiku; si fé tilla ato pasqgyrojné kété model né institucionet publike sic jané
Kuvendi i Kosovés, institucionet gendrore dhe né sistemin e drejtésisé. Pérvec késaj, si tha njé pjesémarrés,
partité politike kané kontroll t& ploté mbi ndérmarrjet publike; si 1€ tilLé ata jané drejtpérdrejté té pérfshiré
né korrupsion. Pérfagésues té tjeré té shogérisé civile ishin t& mendimit se partité politike jané drejtpérdrejté
té pérfshira né korrupsion duke pasur parasysh faktin se gjaté fushatave zgjedhore ato financohen nga
biznese té cakfuara té cilat mé voné duket té jené pérfituesit e drejtpérdrejté té tenderéve nga institucione

publike.

Pavarésisht dallimeve mbi rolin e institucioneve gendrore kundrejt organeve té zbatimit té Lligjit né luftimin e
korrupsionit, katér nga dhjeté pjesémarrés nga diskutimet e fokus grupit u pajtuan me rezultatin e nxjerré
nga studimi sasior Lidhur me jo-efikasitetin e institucioneve gendrore né luftén kundér korrupsionit. Ata
argumentuan se institfucionet gendrore nuk kané ndérmarré asnjé veprim pér té luftuar korrupsionin dhe
shumeé heré edhe e ka dekurajuar kété proces. Sipas njé pjesémarrési, ligji pér parandalimin e konfliktit té
interesit shté térhequr pasi gé u dérgua né parlament; pra, ky éshté shembulli mé i miré gé tregon se
institucionet gendrore po e pengojné procesin e luftés kundér korrupsionit.



T€ gjeturat kryesore té grupit 1€ fokusit me aktivistét gjinoré

Shumica e pjesémarrésve té kétij fokus grupi u pajtuan se ka njé nivel mjaft té larté té korrupsionit brenda
shérbimit civil, si né institucionet e nivelit lokal ashtu dhe né ato gendrore. Njé pjesémarrés deklaroi se & dy
nivelet e administratés publike jané té lidhura dhe ndikojné né njéra-tjetrén deri né pikén ku népunésit civil
bashképunojné pér té marré pjesé né praktika korruptive. Njé pjesémarrés tjetér tha se forma e korrupsionit
g€ éshté mé e pérhapur né shérbimin civil &€ Kosovés éshté ajo e nepotizmit, pér shembull pérdorimi i
lidhjeve/té aférmve brenda shérbimit civil pér té kryer gjéra.

Pérvec késaj, aktivistét gjinoré ndan mendimet e tyre lidhur me pérhapjen e korrupsionit tek burrat kundrejt
atij tek graté. Shumica e tyre u pajtuan se meshkujt jané mé té pérfshiré né praktika korruptive pér disa
arsye. Disa nga shkaget e parashikuara nga pjesémarrésit pérfshinin vullnetin dhe guximin e meshkujve té
angazhohen né praktfika korruptive dhe numrin mé té larté té€ mundésive té ofruara pér ta pér shkak se
mbajné pozita vendimmarrése né kuadér té vendeve té punés. Megjithaté, disa pjesémarrés thané se graté
do té ishin po aqg té korruptuara si meshkujt nése ato do té mbanin pozita vendimmarrése, dhe se
korrupsioni nuk &shté i Lidhur me gjiningé, apo té dhénat tjera demografike, si mosha, pérkatésia etnike, etj.

Shumica e pjesémarrésve né fokus grupe u pajtuan se graté kané té ngjaré té thoné se ka njé nivel mé té
Larfé té korrupsionit brenda shérbimit civil. Sipas fyre, njé nga arsyet pse femrat kané mé shumé gjasa té
besojné se ka korrupsion né shérbimin civil 1& Kosovés éshté pér shkak se ato jané mé té prekura nga ai se
meshkujt. Sic tha njé pjesémarrés, graté pérballen me shumé véshtirési né vendin e tyre t& punés né kuadér
té shérbimit civil. Sipas saj, éshté véshtiré pér njé grua gé té gjen njé puné né administratén publike, dhe
éshté edhe mé e véshtiré pér té ruajtur até puné. Njé pjesémarrés tjetér tha se meshkujt gé punojné né
shérbimin civil kané mé shumé prirje té pérfshihen né korrupsion, dhe prandaj ata raportuan njé nivel mé té
ulét té korrupsionit brenda vendit té tyre té& punés.

Né lidhje me format e pérhapura té korrupsionit né shérbimin civil né Kosové, shumica e pjesémarrésve
thané se nepotizmi dhe ryshfeti jané patjetér format mé té pérhapura té korrupsionit brenda shérbimit civil.
Pérseéri, disa pjesémarrés argumentuan se administrata publike né nivel gendror dhe administrata publike né
nivel Lokal jané ngushté té Llidhura, pasi zakonisht njerézit tfransferohen nga niveli lokal né até gendror, né
varési té partisé politike g& éshté né pushtet té shtefit/komunés. Sipas tyre, kjo Lejon népunésit civil né té dy
nivelet gé té krijojné bashképunim dhe té angazhohen né praktika korruptfive sé bashku. Njé pjesémarrés né
fokus grup tha se nepotfizmi ka mé shumé gjasa té ndodhé né nivel lokal, ndérsa vjedhja &shté mé e
pérhapur né nivel gendror. Sé fundi, njé nga akfivistét gjinor pjesémarrés né fokus grup pretendoi se grabitja
dhe zhvatja seksuale né vecanti, jané mé té pérhapura se gé &shté raportuar nga népunésit civil né
sondazhin sasior.

Pjesémarrésit rané dakord se faktori numeér njé gé shkakton korrupsionin éshté mos-efikasiteti i sistemit
gjygésor. Sipas tyre, duke pasur parasysh faktin se gjykatat jané té korruptuara kjo hap mundésité pér té
fjerét gé té futen né korrupsion dhe pér njerézit gé t€ mos e raportojné até, pasi ata nuk kané ndonjé
institucion gé mund té i besojné pér t'u marré me korrupsionin. Shumica e pjesémarrésve u pajtuan se
ngritja e vetédijes pér korrupsionin éshté e réndésishme.

Né pérgjithési, pjesémarrésit u pajtuan se jané meshkujt ata gqé pérfitojné mé shumeé nga korrupsioni dhe
mungesa e fransparencés. Sipas tyre, meshkujt mbajné pozita udhéhegése né shérbimin civil, dhe pér kété
arsye ata kané mé shumé mundési pér t'u futur né korrupsion. Megjithaté, kur u pyetén nése korrupsioni
éshté njé problem ekskluziv gjinor, shumica e tyre nuk u pajtuan duke théné se kjo &shté vetém pér shkak té
mundésive gé meshkujt jané mé té pérfshiré né korrupsion.
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