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REZIME

Dobro vrSenje vlasti pociva na nacelima transparentnosti, pravi¢nosti, pojacane odgovor-
nosti, integriteta i ucesca. Javna sluzba, kao administrativna grana institucija zaduzena je
da zagovara i, kada je moguce, da se rukovodi ovim nacelima. U svojstvu poslodavca, javne
sluzbesuduznedapostujukodekse ponasanja,politiku,zakoneipropise kojimase promovise
transparentno i pravi¢no radno okruzenje, sa dobrim radnim uslovima za muskarce i Zene.
Ukoliko javna sluzba ne obezbedi takvo radno okruzenje, odsustvo odgovornosti i korupci-
jska praksa, kao Sto su nepotizam, podmicivanje, protekcionastvo, iznudivanje (ukljuCujuci
seksualno iznudivanje), kradu i zloupotrebu diskrecionih ovlas¢enja mogu postati endem-
ski. | dok odsustvo transparentnosti i ukorenjena korupcija u javnoj sluzbi Cesto dovode do
nepostojanja usluga institucija, efekte takode direktno osecaju zaposleni u javnoj sluzbi.
Nedovoljna transparentnost i korupcijske prakse u javnoj sluzbi uticu na to da li se politika
koja se odnosi na zaposljavanje, unapredivanje, naknadu za rad i viskove radnika postuje
ili ne, i da li se sprovode odgovornost i disciplinske mere. Ove korupcijske prakse kostaju
poreske obveznike i nose potencijal da naruse profesionalniizgled javne sluzbe i poverenje
u javnu sluzbu u celini.

Korupcija u jednakoj meri ima veze sa vlascu koliko i sa novcem. S obzirom na hijerarhijsku
strukturu javne sluzbe zene ¢esto ne obavljaju funkcije na kojima se donose odluke i veliki
brojzena nalazi se na nizim lestvicama u javnoj sluzbi. Bez vlasti je manje verovatno da zene
imaju priliku da se bave korupcijom, no ipak su ugrozene opasnostima koje se odnose na
nedostatak transparentnosti i korupcijske prakse na poslu. Negativni efekti, ukljucujuci ne-
dovoljno placenost, seksualno iskoriS¢avanje, zaobilazenje pri unapredivanju ili nepravicno
razreSavanje duznosti, nesrazmerno vise pogadaju Zene od muskaraca. Sprovodenje
pravi¢nih postupaka zaposljavanja i snazne mere odgovornosti u javnoj sluzbi na minimum
svode pobude za bavljenje korupcijom i maksimiziraju podsticaje za etiCckim ponasanjem
. Drugim recima, posenije rukovodenje dovesce do postenijeg rada, i u ovom slucaju do
boljeg pruzanja uslugaiinstitucionalnih programa. Rodna ravnopravnost i osnazivanje zena
su pokretaci napretka u razvoju. Konkretno, oblikovanje i razvijanje fleksibilnih, reprezen-
tativnih, responzivnih i demokratskih institucija javne uprave, na rodnoj ravnopravnosti i
postovanju ljudskih prava, kljuc¢na su stavka u mandatu UNDP-a za unapredivanje rodno
responzivnih i ravnopravno inkluzivnih institucija vlasti.

Anketom ReSavanje korupcijskih rizika i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnosc¢u u javnoj
sluzbi na Kosovu (2014.) pruza se potpora za ono $to je Regionalni centar UNDP-a u Istan-
bulu uradio u partnerstvu sa kancelarijama UNDP-a u zemljama Evrope i centralne Azije,
odnosno u Albaniji, Ukrajini i Kirgistanu. Izradu metodologije potpomogla je Grupa drzava
za borbu protiv korupcije (GRECO), pri Savetu Evrope. U svetlu ove saradnje, putem UNDP-
ovog Projekta SAEK sprovedena je anketa kako bi se procenili korupcijski rizici i slabosti
u vezi sa rodnom ravnopravnoscu u javnoj sluzbi Kosova, da bi se pripremile strategije za
otklanjanje inherentnih smetnji koje se odnose na vrsenje vlasti i borbu protiv korupcije.

Hall, D. (2012) Corruption and Public Services
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1.0v0D

Projekat Pomoc u borbi protiv korupcije na Kosovu (SAEK) ima za cilj da pozitivno utice
na smanjenje stepena korupcije na Kosovu jacanjem mehanizama za nadzor i nadgledanje
institucija kako bi radile na efikasan, transparentan, odgovoran i rodno osetljiv nacin. Pro-
jekat tezi ka tome da obezbedi vecu transparentnost i odgovornost onih institucija koje su
zaduzene za pruzanje javnih usluga i da stvori neophodne uslove za participativnije vrsenje
vlasti na lokalnom nivou.

UNDP je usvojio na ljudskim pravima zasnovan pristup ovom antikorupcijskom projektu,
kao i sistemski fokus na izgradnji kapaciteta koji se bavi aspektima politike, organizacionim
sistemima i individualnim nivoom sposobnosti i znanja. SAEK upotpunjuje obavezu nas-
talu na institucionalnom nivou da se suzbija korupcija kroz tesnu saradnju sa velikim bro-
jem raznih zainteresovanih strana iz javnog sektora i nadogradnju strateskih saveza koje je
UNDP vec¢ sklopio sa raznim organima vlasti na Kosovu, medunarodnim akterima i orga-
nizacijama gradanskog drustva (OGD).

Rodna ravnopravnost i osnazivanje zena su pokretaci razvojnog napretka. Konkretno, ob-
likovanje i razvijanje fleksibilnih, reprezentativnih, responzivnih i demokratskih institucija
javne uprave, na rodnoj ravnopravnosti i postovanju ljudskih prava, kljuCna su stavka u
mandatu UNDP-a za unapredivanje rodno responzivnih i ravnopravno inkluzivnih institucija
vlasti.

Radi reSavanja gorenavedenih pitanja UNDP je izradio anketnu metodologiju kako bi po-
mogao Kosovu da obezbedi transparentan i odgovoran rad u javnoj sluzbi. Anketom se daje
procena korupcijskih rizika i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnoscu u javnoj sluzbi na
Kosovu, sa ciljem pripreme strategija koje se bave otklanjanjem inherentnih smetnji koje se
odnose na vrSenje vlasti i borbu protiv korupcije.

Osnovni cilj ankete je da se da sveobuhvatan pregled korupcijskih rizika i slabosti u javnoj
sluzbi na Kosovu i na koji nacin oni uticu kako na zene tako i na muskarce. Koris¢enjem par-
ticipativne dijagnoze anketa predstavlja odraz iskustava, potreba i percepcija zaposlenih u
javnoj sluzbi Kosova, a u vezi sa korupcijskim rizicima i slabostima u javnoj sluzbi u proces-
ima zaposljavanja i unapredivanja (ukljuCujuci razlicite efekte nedovoljne transparentnosti
i korupcije u pogledu zaposljavanja i razvoja karijere kako za zene tako i za muskarce koji su
zaposleni u javnoj sluzbi).

Kako bi se postigao ovaj cilj razvijen je hibrid kvantitativne i kvalitativne metodologije,
ukljucujuci: pregled postojece literature; kvantitativne ankete sa predstavnicima gradanskog
drustva na lokalnom i nacionalnom nivou i; temeljne ankete i diskusije u fokus grupama sa
klju¢nim zainteresovanim stranama.

U prvom delu izvestaja iznosi se kontekst UNDP-ijevog Projekta SAEK, sa teziStem na
obrazlozenjuovogistrazivackogizvestaja. Udrugomdeluseiznoseinformacije oistrazivackoj
metodologiji koja je koriScena za ostvarivanje ciljeva ove studije. Medutim, ostatak izvestaja
fokusira se na rezultate i daje iscrpnu analizu klju¢nih pitanja koja su se pojavila tokom faze
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istrazivanja; pored toga, iznose se poredenja izmedu ispitanika na lokalnom i centralnom
nivou. Na kraju, u izvestaju se iznose zakljucci izvedeni iz analize i preporuke za buduce de-
lovanje.

Osnovni nalazi
Centralni nivo

+ Preko 85 % ispitanika na centralnom nivou misljenja je da su sledeci postupci na rad-
nom mestu korupcijski:
- davanje ili uzimanje novca za dodeljivanje ugovora ili postavljanje na radno mesto
- davanije ili uzimanje novca za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja u ja-
vnoj sluzbi
- neprijavljivanje sukoba interesa pri zaposljavanju osoblja ili dodeljivanju ugovora
- davanje ili uzimanje nagrada za ¢utanje u vezi sa pitanjima na radnom mestu
- pruzanje ili korisc¢enje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje ili za novac
+ Prema 73 % ispitanika “nepotizam, protekcionastvo i proteziranje” kao vid ko-
rupcije prisutni su u javnoj sluzbi na Kosovu, dok 62 % ispitanika smatra da je
“podmicivanje” takode prisutno.
+ Kada je zatrazeno da daju ocenu stepena prisustva korupcije u javnoj sluzbi na Kos-
ovu, prosecna ocena iznosila je 3.1, pri ¢emu 1 znaci “nije prisutna”, a 5 znaci “veoma je
prisutna”.
« Tokom kvalitativnih anketa preovladavala je percepcija da su muskarci skloniji korup-
ciji, a da su zene postenije i manje korumpirane.
+ Percepcija je bila da su korupciji jednako podlozna oba pola.
+ 10 % ispitanika na centralnom nivou izjavilo je da su bili svedoci korupcije na svom
sadasnjem radnom mestu. Od onih koji su bili svedoci korupcije svega 37 % je reklo da
su je prijavili.
« U vezi sa politikom radnih mesta, znacajnih 60 % ispitanika na centralnom nivou izja-
vilo je da im nije data mogucnost da se upoznaju sa “politikom Stednje”, a 58 % izjavilo
je daim nije data mogucnost da se upoznaju sa “politikom u pogledu viska zaposlenih”.
+ Vecina javnih sluzbenika na centralnom nivou sa kojima je obavljena anketa izjavila
je da su informacije date u politikama i propisima lako razumljive, ta¢ne, da se odnose
na njihovu situaciju i, takode, da su date blagovremeno.
+ Generalno govoreci, vecina ispitanika je misljenja da Zene i muskarci imaju iste uslove
zarad.

Lokalni nivo

« Vecina ispitanika na lokalnom nivou smatra da su sledeci postupci na radnom mestu
korupcijski:
-davanjeiliuzimanje novca za dodeljivanje ugovoraiili za postavljanje na radno mesto
- davanjeiliuzimanje novca za unapredivanjeiili dobijanje stalnog zaposlenja u javnoj
sluzbi
- neprijavljivanje sukoba interesa pri zaposljavanju osoblja ili dodeljivanju ugovora
- davanjeili uzimanje nagrada za Cutanje u vezi sa pitanjima na radnom mestu

Resavanje korupcijskih rizika i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnoScu u javnoj sluzbi na Kosovu n



- pruzanje ili koriscenje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje ili za novac.
+ 71 % ispitanika smatra “nepotizam, protekcionastvo i proteziranje” vidom korupcije
koji postoji u Citavoj javnoj sluzbi na Kosovu.
« Kada je zatrazeno da daju ocenu stepena prisustva korupcije u javnoj sluzbi na Kos-
ovu, prosecna ocena iznosila je 2.72, pri cemu 1 znaci “nije prisutna”, a 5 znaci “veoma
je prisutna.
« Vecina ispitanika je u kvalitativnim anketama smatrala da iako korupcija postoji, ona
nije Siroko rasprostranjena.
+ 13 % ispitanika na lokalnom nivou tvrdilo je da su bili svedoci korupcije na svom rad-
nom mestu. Svega 22 % njih je prijavilo slucajeve korupcije ciji svedoci su bili.
+ Generalna percepcija je da su korupciji jednako podlozna oba pola.
« Ispitanici na lokalnom nivou su generalno zadovoljni informacijama koje se daju
putem politika i propisa za postupanje na radnom mestu koji su im bili dostupni.
« Slicno nalazima na centralnom nivou, vecina ispitanika na lokalnom nivou izjavila je
da suinformacije date u politikama i propisima lako razumljive, tacne, da se odnose na
njihovu situaciju i, takode, da su date blagovremeno.
« Ogromna vecina ispitanika smatra da musarci i zene imaju iste uslove za rad u javnoj
sluzbi.

1.1. Svrhai cilj izvestaja

Svrha ovog izvestaja je trostruka:

« Prvo, kroz analizu kvantitativnihi kvalitativnih podataka dolazi se do vaznih zakljucaka
u vezi sa korupcijom na centralnom i lokalnom nivou;

« Drugo, njime se pravi razlika izmedu percepcije javnih sluzbenika u vezi sa stepenom
korupcije i borbe protiv korupcije sa rodnog aspekta;

« | trece, njime se utvrduje efekat koji korupcija ima kako na Zene tako i na muskarce,
kroz koriScenje nalaza iz izveStaja da bi se analizirali trendovi u transparentnosti i
zaposljavanju u raznim ciljnim institucijama.

Na kraju, cilj izvestaja je da se obezbedi sveobuhvatno i iscrpno istrazivanje prepreka koje
korupcija namece u pogledu rodne ravnopravnosti.
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2. METODOLOGI)A ISTRAZIVAN)A

Istrazivacka metodologija ove ankete pociva kako na kvantitativnim tako i na kvalitativnim
tehnikama prikupljanja podataka. Ciljna grupa ove ankete bili su javni sluzbenici na central-
nom i lokalnom nivou vlasti.

Ono sto sledi detaljan je opis metodologije koriS¢ene za sprovodenje ankete:
« Staticni pregled dokumentacije (prikupljanje i analiziranje informacija dostupnih u
Stampanoji/ili elektronskoj formi, bez terenskog angazmana - ‘desk review’) postojeceg
regulacionog ili institucionalnog okvira za promovisanje transparentnosti i odgovor-
nosti u analiziranoj instituciji (Aneks 1);
« Temeljne ankete sa predstavnicima relevantnih zainteresovanih strana, odnosno sa
120 ispitanika iz centralnih i lokalonih institucija na Kosovu;
» Obaveljeno je 800 kvantitativnih anketa licem u lice, od Cega 450 sa predstavnicima
institucija na centralnom nivou i 350 sa predstavnicima lokalnih vlasti;
+ Dve diskusije u fokus grupama organizovane su zasebno sa Zenama i muskarcima koji
su bili ispitanici razlicitog nivoa vlasti u javnoj sluzbi.

1sastanak samo sa 1 sastanak samo sa

Lokalne institucije Centralne institucije Lokalne institucije Centralne institucije muskarcina Senama

55 65 450 350 9uesnika 12 uéesnika
U sklopu staticnog pregleda dokumentacije sprovedeno je sledece:

Najpre je izvrSen pregled postojecih dokumenata, odnosno dokumenata, izvestaja, studija,
strategija, zakonodavstva i drugih relevantnih dokumenata koji se odnose na korupcijske
rizike i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnoscu u javnoj sluzbi na Kosovu, radi promov-
isanja transparentnosti i odgovornosti u analiziranoj instituciji. Tim za staticni pregled do-
kumentacije prikupio je i analizirao sve raspolozive dokumente (sekundarni podaci) koji su
se direktno odnosili na projektne ciljeve.

U sklopu istrazivanja u kojem se koristi tehnika intervjuisanja sprovedene su sledece
faze:

Faza 1- Faza pérgatitore

Finalizimi i pyetésoréve: Priizradi kako kvantitativnih tako i kvalitativnih upitnika, a potom
u koriscenju anketara da ih podele, obracena je paznja na nekoliko stavki: koriséenje jed-
nostavnih jezickih formulacija bilo bi lakSe za razumevanje od strane ispitanika, i nismo ko-
ristili sugestivna pitanja kojima bi se snazno sugerisao odredeni odgovor. Kada su anketna
pitanja bila pripremljena posebna paznja je posvecena tome da imaju logicki sled u upit-
niku.

Nakon Sto su upitnici pripremljeni izvrSen je probni test. Kvantitativni upitnik bio je testiran
na uzorku od 12 ispitanika, u opStinama Pristina i Obili¢, odnosno u Opstini Pristina obav-
liena je anketa sa 8 suzbenika, a u Opstini Obili¢ sa 4. Sa druge strane, kada se radi o kvali-
tativnom upitniku uzorak od 8 upitnika testiran je u Opstini Pristina i u Ministarstvu kulture,
omladine i sporta (MKOS). Na osnovu povratnih informacija iz probnih intervjua josS jednom
su proverene greSke u upitniku, a potom su finalizirani za obuku.
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intervistat pilote, pyetésorét jané kontrolluar edhe njé heré pér gabime dhe jané finalizuar
pastaj pér trajnimin.

Pristina and Ministry of Culture Youth and Sports (MCYS). Based on the feedback from pilot
interviews, questionnaires were checked once again for errors, and were then finalized for
training.

Angazovanje anketnog tima: Tim je pazljivo odabran pri cemu je prednost data iskusnim an-
ketarima. Izabrani terenski tim Cinilo je 18 terenskih radnika, tri terenska nadzornika, Cetiri
osobe za obradu i unos podataka i jedan coordinator. Kada je definisan okvir za uzorkovanje
osoblje projekta dalo je zaduzenja nadzornicima anketara za svaku opstinu.

Obuka anketnog tima: Jednodnevna obuka je realizovana i za albanske i za srpske anketare.
Cilj ove obuke bio je da se osigura sledece: i) da anketari u potpunosti razumeju anketna
pitanja; ii) da anketari budu upoznati sa metodologijom uzorkovanja i anketiranja i; iii) da
anketari budu efektnii da su u stanju da ankete sprovode lako, ta¢no, dosledno i prirodno.

Faza 2 - Prikupljanje podataka
Rad na terenu: Rad na terenu obavljan je od 1. do 22. septembra 2014. god

Provere kvaliteta: Ovo je bio sastavni deo rada na terenu. Provera kvaliteta sastojala se od
sledeceg:
« Terenski nadzornici bili su zaduzeni da izvrse prvu kontrolu kvaliteta tako Sto e pregle-
dati svaki dostavljeni upitnik. IzvrSena je kontrola podudarnosti predlozenog uzorka sa
onim koji su anketari anketirali.
« Ovaj drugi nivo kontrole kvaliteta sprovelo je osoblje za unos podataka unosSenjem
podataka u elektronsku bazu podataka.
« Terenski nadzornici sproveli su postupak provere tokom rada na terenu i nakon sto
su upitnici dostavljeni u kancelariju. Za ovu anketu potvrdena stopa podataka iznosi 30
% od ukupnog broja anketa. Ispitanicima je zahvaljeno na saradnji i ponovo je od njih
zatrazeno da urade neke delove upitnika radi potvrde i nekih demografskih informacija.
Ova procedura provere izvrSena je na terenu (putem ponovnih poseta ispitanicima) i os-
tvarivanjem kontakta sa njima telefonskim putem. Tokom poseta na terenu posecena su
mnoga preduzeca u razlicitim naseljima na Citavom Kosovu (i u srpskim i u albanskim
naseljima).

Faza 3 - Unos podataka, tabulacija i analiza
Unos podataka i analiza za kvantitativni deo studije uradeni su u SPSS programu i tabele
su napravljene prema planu analize koji je zavrsen u konsultaciji sa stru¢njakom za rodnu
ravnopravnost angazovanim da pripremi ovu anketu.
+ Proveravaljanosti podataka (preciScavanje) vazan je deo svakog procesa koji ukljucuje
velike kolicine podataka. Nasi iskusni struCnjaci za proveru valjanosti podataka osigur-
ali su da podaci ne sadrze nikakve nezeljene Sifre, greske, nedoslednosti, odnosno da
nema izostavljenih podataka.
+ Unakrsni tabelarni prikazi napravljeni su kako bi se prikazala povezanost podataka
po osnovu niza varijabli: radnog mesta, pola, etnicke pripadnosti, stepena obrazovan-
ja, prihoda i nivoa institucije (centralni ili lokalni).
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Sledece faze su sprovedene za sastanake fokus grupa:

Faza 1: Pripremna faza
Priprema vodica fokus grupe:

Podaci prikupljeni putem kvalitativnih i kvantitativnih anketa analizirani su i pregle-

dani. Informacije izvedene iz ovih podataka upotrebljene su da se sastavi vodic za dalje
istrazivanje trendova i pojava u okviru izabranog broja predstavnika raznih institucija u
diskusijama fokus grupa. Konkretno, teme za diskusiju bile su “Politika unapredivanja u

javnoj sluzbi”, “Informacije o odgovornosti i transparentnosti” i “Korupcija u javnoj sluzbi”.
Vodic fokus grupe potom je pregledao i odobrio tim UNDP-a

Proces zaposljavanja:
Ispitanici za fokus grupe birani su na osnovu slededih kriterijuma:
A. Ucesnici su predstavljali razliCite institucije (ministarstva, opstine i agencije/neza
visne institucije):
- Preduzede za upravljanje deponijama na Kosovu
- Centralna izborna komisija
- Nezavisna komisija za rude i minerale
- Nezavisna komisija za medije
- Nezavisni nadzorni odbor za javnu sluzbu Kosova
- Sudski savet Kosova
- Institucija ombudsmana
- Nacionalna agencija za zastitu licnih podataka
- Agencija za besplatnu pravnu pomoc¢
- Uprava za civilno vazduhoplovstvo
- Agencija za borbu protiv korupcije
- Kosovska agencija za imovinu
- Skupstina Kosova
- Kabinet premijera
- Kabinet predsednika
- Pristinski univerzitet “Hasan Prishtina”
- Regulatorna kancelarija za vode i otpadne vode
- Kancelarija glavnog revizora
- Statisticki biro Kosova
- Radna grupa za vode
- TuzilaCki savet
- opstinski zvanicnici i direktori, itd.

B. Ispitanici na raznim radnim mestima (rukovodioci, Sefovi odeljenja, zvanicnici i
obi¢ni javni sluzbenici).
Svrha ovog vida biranja bila je da se dobiju informacije relevantne za izvestaj. Pored toga,

raznovrsnost institucionalni predstavnika obezbedila je raznovrsnost aspekata u vezi sa
pitanjima kojima se izvestaj bavi.
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Faza 2: Odrzavanje sastanaka fokus grupa

Sastanci fokus grupa bili su organizovani u Pristini u oktobru 2014. godine. Rad fokus grupa
podeljen je na dva sastanka. Ovi sastanci fokus grupa bili su strukturirani na rodno specifi¢an
nacin kako bi se podstaka aktivnija diskusija od strane zena koje su ucesnice. Svaki sastanak
fokus grupe vodio je moderator istog pola kojeg su i uesnici. Ovim je obezbedeno da se uéesnici
tokom diskusije osecaju opusteno i da slobodno iznesu svoje misljenje. Tokom ovih sastanaka
primenjen je model dva moderator fokus grupe. Jedan moderator se starao da sastanak tece
nesmetano, dok se drugi starao da budu obuhvacene sve teme i pomagao je u vodenju beleski
kako bi celokupan proces obrade podataka bio konzistentniji.

Faza 3: Unos podataka, tabulacija i analiza

Analiza podataka za ovaj deo istrazivanja bila je induktivna. Varijable su identifikovane pregle-
dom podataka. Faze analize bile su sledece: (1) pretraZivanje - upoznavanje sa podacimaiiden-
tifikovanje glavnih tema, (2) opisivanje - temeljno ispitivanje podataka radi davanja detaljnih
opisa ambijenta, ucesnika, aktivnosti, itd., (3) klasifikovanje - kategorizovanje i obelezavanje
podataka fizickim grupisanjem podataka u teme, (4) integrisanje i tumacenje - sintetizovanje
organizovanih podataka u opste zakljucke ili shvatanja. Podaci koje su analizirale fokus grupe
potom su objedinjeni sa/priloZzeni podacima analiziranim putem staticnog pregleda relevantne
dokumentacije, iscrpnih anketa i kvantitativne ankete.

2.1. Profil ispitanika

Od 800 kvantitativnih anketa 50,2 % njih bilo je sprovedeno sa Zzenama kao ispitanicima,
dok je 49,8 % bilo sprovedeno sa muskarcima. Kao sto je prethodno spomenuto, 450 anketa
sprovedeno je sa radnicima centralnih institucija, a ostalih 350 anketa sa radnicima lokalnih
institucija.

Kada se radi o etnickoj pripadnosti, ogromna vecina ispitanika bila je albanske nacional-
nosti (91,4 %), iza kojih slede ispitanici srpske nacionalnosti (6,8 %), dok su preostalih 2 %
ispitanika bili pripadnici manjina (Egipc¢ani, BoSnjaci, Turci i Hrvati). Slede¢i grafikon de-
taljno prikazuje funkcije koje obavljaju anketirani javni sluzbenici kako na lokalnom tako i
na nacionalnom nivou.

Sluzbenik 83.7%

84.0%

Rukovodilac odeljenja /sektor 14.3%

131%

3%
Direktor direkcije/odeljenja I 2.4:/0

1%

Ini sekretar
Stalni sekreta v

- PR Slika 1. Nivoi funkcija ispitanik
m Centralni nivo OpStinski nivo ka =, Nivot funfclja Isprtanta
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3. OSNOVNE PRETPOSTAVKE

Nekoliko ekonometrijskih priloga govorilo je u prilog tome da zaista postoji povezanost
izmedu vece zastupljenosti zena u institucijama i manjeg stepena korupcije. Na primer, u
uticajnoj studiji 150 zemalja u Evropi, Africi i Aziji, koju je radila Svetska banka, doslo se do
zakljucka su zene najpouzdanije i manje sklone korupciji, Sto je nalaz koji je kasnije potkre-
pljen dodatnim istrazivanjem od strane Svetske banke .

Neki naucni radnici ukazali su na to da se Zene i muskarci razli¢ito odnose prema korup-
ciji zbog razlika u ponasanju u pogledu preuzimanja rizika. Izneto je kao hipoteza da zene
posebna uloga koju imaju u drustvu, kojom im se poverava briga o deci i starima u porodici,
Cini da su one vise nesklone riziku. Prema tome, u radnom okruzenju manje je verovatno
da ce se one upustiti u korupciju, iz straha da ce biti uhvacene i da ce izgubiti posao . Labo-
ratorijski eksperimenti korupcije potvrdili su ovu hipotezu, gde je utvrdeno da Zene imaju
tendenciju da snaznije reaguju na rizik od toga da budu otkrivene.

Rod utice na to koliko efektno se korupcija meri i ocenjuje. Seksualno iznudivanje i
iskoriscavanje iskljuc¢eno je iz medunarodnih pravnih instrumenata za suzbijanje korupci-
je, kao Sto je Konvencija Ujedinjenih nacija protiv korupcije (UNCAC) . UNDP je istakao ovo
kao znacajnu prepreku u merenju korupcije . Jos jedna pretpostavka je da je za Kosovo u
mnogim medunarodnim i nacionalnim izveStajima navedeno da postoji potreba da se suz-
bija korupcija .

Generalno uzev, Kosovo se i dalje suoCava sa velikim izazovima kada se radi o jacanju nje-
gove vladavine prava, ukljucujuci efektnu borbu protiv korupcije, koja je pracena slabim
sprovodenjem zakona. Ovo cesto takode moze imati uticaja na polozaj Zzena i njihovu spo-
sobnost da se bore protiv korupcije, jer nedostatak poverenja u institucije moze uticati na
njihovu spremnost da progovore o korupciji, da je prijave ili da se protiv nje bore . Prema
tome, metodologija istrazivanja takode je predvidela organizovanje dve zasebne fokus
grupe koje ce kao ucesnike imati samo muskarce, odnosno samo zene, kako bi se svakom
ucesniku ponudila prilika za interaktivnu i otvorenu diskusiju.

2 David Dollar i dr., Are Women Really the Fairer Sex? Corruption and Women in Government, serija radnih dokumenata
Svetske banke, br. 4 (1999.); Swamy i dr.,, Gender and Corruption, Radni dokument Centra IRIS, br. 232 (1999.).

3 Waly Wane, Informal Payments and Moonlighting in Tajikistan’s Health Sector, serija radnih dokumenata Svetske banke o
istrazivanju politike, br. 4555 (2008.).

* UNCAC UNODC, dostupno na: https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/Publications/Convention/08-50026_E.
pdf.

®Prezentacija UNDP-a, novembar 2008. god., “Gender and Corruption in Development Cooperation: What do we know from
UNDP Gender and Corruption”.

¢1zvestaj EU o napretku Kosova, 2013. god., str. 12, dostupno na: http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key_documents/2013/
package/ks_rapport_2013.pdf

" Videti ‘Country gender profile- An analysis of gender differences at all levels in all Kosovo’, str.13, Ulf Farnsveden, Ariana
Qosaj-Mustafa i Nicole Farnsworth za ambasadu Svedske, Tim UN na Kosovu i Agencija za rodnu ravnopravnost, dostupno
na: http://www.swedenabroad.com/ImageVaultFiles/id_20757/cf_2/Orgut_Kosovo_Gender_Profile_FINAL_2014-05-08.PDF
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Prakse kojima se diskriminiSu zene na Kosovu prisutne su na svim nivoima, i prisutne su
takode na nivou zastupljenosti Zena u javnoj sluzbi Kosova. Od 70.326 javnih sluzbenika na
Kosovu, 38 % su Zene, a 62 % muskarci. Zene se nalaze na svega 9,5 % funkcija na kojima se
donose odluke, kao Sto su generalni sekretar i generalni direktor, a 23,2 % njih je na nekim
drugim funkcijama menadzmenta srednjeg nivoa. Ovakva situacija moze uticati na njihovu
spremnost da prijavljuju korupciju ili da postanu deo struktura koje bi mogle da se aktivho
bore protiv korupcije®.

4. OSNOVNI KONCEPTI

Rod je socijalna konstrukcija, za razliku od bioloSke. Odnosi se na socijalne razlike izmedu
muskaraca i zena. Ove razlike su stec¢ene; one su promenljive tokom vremena i imaju velike
varijacije u kulturama i izmedu njih.

Uvodenje nacela rodne ravnopravnosti povlaci za sobom da se zelje, potrebe i iskustva
kako muskaraca tako i Zena uzimaju u obzir i integrisu u politike razvoja, strategije i inter-
vencije na svim nivoima i u svim fazama od strane aktera koji su uobicajeno obuhvaceni
njima.

U studiji se koristi posebna definicija korupcije, ve¢ se umesto toga navode razliciti vidovi
korupcije. Neki od najcescih vidova korupcije prema zakonima Kosova, kao sto je Krivicni
zakon Kosova, koji sadrzi posebno poglavlje o korupciji zvani¢nika i krivicnim delima protiv
sluzbene duznosti, su:
- Podmicivanje je davanje od strane bilo kog lica ili prihvatanje od strane sluzbenog
lica, direktno ili indirektno, bilo kakvog neprimerenog poklona ili koristi, za sebe ili za
drugo lice, ili kada neko prihvati ponudu ili obecanje takvog poklona ili koristi (npr.
seksualnih usluga, nagrada u naturi) da bi sluzbeno lice postupilo odnosno da ne bi
postupilo u skladu sa njegovim sluzbenim duznostima®. Primanje ili davanje mita
moze podrazumevati mali iznos pla¢en da bi se preko reda dobila vozacka dozvola.
U tom slucaju to se definiSe kao sitna korupcija, ili se moze raditi o velikom iznosu
novca koji neko preduzece isplati javnom sluzbeniku ili politicaru u zamenu za dobi-
janje ugovora velike vrednosti za javne radove, uz zanemarivanje postupaka nabavke.
U tom slucaju to se definiSe kao velika korupcija. Podmicivanje je u velikoj meri defini-
sano kao krivi¢no delo u medunarodnim konvencijama®.
-1znudivanje je kada neko ko je na polozaju u vlasti, sa nemerom da ostvari nezakonitu
materijalnu korist za sebe ili drugo lice (moze to biti novac, korist u nature, seksualne
usluge) primenijuje silu ili ozbiljnu pretnju kako bi primorao neko drugo lice da ucini
odnosno da ne ucini nesto, a sto e biti na Stetu njegove imovine ili imovine nekog

8Videti str. 16 dokumenta ‘Country gender profile- An analysis of gender differences at all levels in all Kosovo’, dostupnog na:
http://www.swedenabroad.com/ImageVaultFiles/id_20757/cf_2/Orgut_Kosovo_Gender_Profile_FINAL_2014-05-08.PDF
°Videti ¢lan 428, Poglavlje XXXIV Korupcija u sluzbi i krivi¢na dela protiv sluzbene duznosti, Krivicni zakon Kosova: http://
www.assembly-kosova.org/common/docs/ligjet/Criminal%20Code.pdf.

0 Konvencija Ujedinjenih nacija protiv korupcije (UNCAC), Kancelarija UN za borbu protiv narkotika i kriminala (UNODC),
dostupno na: https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/Publications/Convention/08-50026_E.pdf.

1 Clan 340, Kriviéni zakon Kosova: http://www.assembly-kosova.org/common/docs/ligjet/Criminal%20Code.pdf.

12 Clan 426 Krivicnog zakona Kosova: http://www.assembly-kosova.org/common/docs/ligjet/Criminal%20Code.pdf.
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drugog lica'.

- Takode, pronevera u sluzbi je delo kada sluzbeno lice, sa namerom da ostvari ne-
zakonitu materijalnu koristi za sebe ili drugo lice, prikazivanjem laznih stanja racuna
ili na bilo koji drugi nacin, obmane ovlaséeno lice i tako ga navede da napravi neza-
konite izdatke?. Krada je takode uobicajena kategorija sitne korupcije. Krada je kada
javni sluzbenici kradu zalihe, koje se krecu u rasponu od teske opreme do kancelari-
jskog materijala. Druga krivicna dela, kao Sto su sukob interesa, pronevera u sluzbi,
neovlaséeno koris¢enje imovine, takode su definisani u Krivicnom zakonu Kosova®:.
- Jedan vid velike korupcije takode je prihvacen kao protekcionastvo, ukljucujuci
klijentalizam i nepotizam. Ono se moze manifestovati u slucajevima uticanja na
politicke odluke putem cinidbe koji se Cesto povezuju sa politickom korupcijom vi-
sokog nivoa i sa tim na koji nacin elita nedozvoljenim putem vrsi uticaj na pravila
igre, oblikuje institucije, politiku, propise i zakone radi sopstvene privatne koristi.

- Uznemiravanje na poslu takode je zabranjeno zakonima Kosova, ukljucujudi sek-
sualno uznemiravanje, odnosno kosovskim Zakonom protiv diskriminacije, kojim se
takode garantuju usloviza ravnopravan tretman i unapredivanje na poslu**. Medutim,
seksualno uznemiravanje radi unapredenja na poslu nije posebno definisano. Pored
toga, kosovski Zakon o rodnoj ravnopravnosti daje definiciju seksualnog uznemira-
vanja, medutim u njemu se ne daje posebna definicija seksualnog uznemiravanja
radi unapredenja na poslu®>. Nadalje, kosovskim Zakonom o rodnoj ravnopravnosti
propisuju se odredene mere za pospesivanje unapredivanja i zastupljenosti zena na
svim nivoima institucija, ukljucujuci javne sluzbenike. Ova zastupljenost ne bi tre-
balo da bude manje od 40 %?.

13 Clanovi 424 i 425 Krivi¢nog zakona Kosova: http://www.assembly-kosova.org/common/docs/ligjet/Criminal%20
Code.pdf

4Videti clanove 3 (c) i 4 (a) Zakona o borbi protiv diskriminacije, br. 2004/3, dostupno na: http://www.assembly-koso-
va.org/common/docs/ligjet/2004_3_en.pdf

15 Videti ¢lan 2.8 Zakona o rodnoj ravnopravnosti na Kosovu, br. 2004/2, dostupno na: http://www.kuvendikosoves.
org/common/docs/ligjet/2004_2_en.pdf

16 Videti definiciju nejednake zastupljenosti u ¢lanu 2.12 kosovskog Zakona o rodnoj ravnopravnosti.

ReSavanje korupcijskih rizika i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnos¢u u javnoj sluzbi na Kosovu 19



9. REZULTATI: CENTRALNINIVO

5.1. Politike rodne ravnopravnosti, propisii sprovodenje

Vecina muskaraca, a isto tako i Zena, je prilikom kvalitativnih anketa izjavila da je upozna-
ta sa politikama kojima se promoviSe rodna ravnopravnost u institucijama u kojima radi.
StaviSe, mnogi su izjavili da pored ovih politika u svim centralnim institucijama postoje i
sluzbenici za rodnu ravnopravnost. Prema ucesnicima fokus grupe, uloga ovih sluzbenika je
da prate kakve odluke donose organi vlasti u njihovim institucijama i da se postaraju da one
budu u skladu sa zahtevima rodne ravnopravnosti.

Pored toga, u vezi sa postojanjem politika kojima se adekvatno reSavaju rodna pitanja kao
Sto je materinska zastita, nije bilo izuzetaka od sveukupne pozitivne percepcije sprovodenja
relevantnog zakona, jer se vecina ispitanika slozila da: ‘Porodiljsko odsustvo jeste regulisa-
no Zakonom o radu. Zenama, kada su u drugom stanju, isplacuje se 100 % njihove zarade u
periodu od 6 mesici i to od strane institucija, u periodu od 3 meseca sa 70 % njihove zarade od
strane Ministarstva za rad i socijalnu zastitu (MRSZ) i majka mozZe uzeti neplaceno odsustvo
u trajanju do 3 meseca. Ukoliko se majka na radno mesto vrati nakon Sest meseci, moze
dobiti dva dodatna slobodna sata i moze birati kada ce iste koristiti prema tome kako joj
to odgovara’. Medutim, u diskusiji u zenskoj fokus grupi jedna ispitanica rekla je da poro-
diljsko ili trudnicko odsustvo ponekad mogu da predstavljaju prepreku za unapredivanje ili
zaposljavanje Zene u javnoj sluzbi. Vecina se nije slozila sa ovom izjavom.

U vezi sa pitanjem ‘Sta VaSe odeljenje trenutno cini na promovisanju integriteta, odgov-
ornosti, transparentnosti i suzbijanju korupcije medu muskarcima i Zzenama kao javnim
sluzbenicima, odgovori u kvalitativnim anketama bili su u osnovi isti kod svih ispitanika i
kretali su se u rasponu od oslanjanja na postojece zakone (Zakon o javnoj sluzbi, L-149, i
Eticki kodeks) do Cinjenice da predmetne institucije nemaju mandat da donose politiku u
vezi sa ovim. Svega nekoliko odeljenja je odgovorilo pozitivho, navodeci da su zauzela pro-
aktivan pristup u vezi sa promovisanjem integriteta, odgovornosti i suzbijanjem korupcije
medu muskarcima i Zenama koji su javni sluzbenici, putem debata, na sastancima sa 0so-
bljem, putem preporuka i drugih slicnih mera.

Sto se ti¢e upoznatosti javnih sluzbenika sa postojanjem mehanizama koji se koriste za
sprovodenje politika rodne ravnopravnosti u organizaciji, oko 62 % ispitanika upoznato je
sa tim da postoji Zakon o rodnoj ravnopravnosti, Eticki kodeks i, u nekim slucajevima, Za-
kon protiv diskriminacije.

Preostalih 28 % nije bilo upoznato sa tim da postoje bilo kakvi zakoni kojima se ureduje ova
oblast, ali su rekli da bez obzira na to postuju rodnu ravnopravnost.
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m Poznavanje zakona i propisa - Zakona orodnoj ravnopravnosti i Zakon protiv
diskriminacije
Bez poznavanja zakon i propisa

Slika 2. Upoznatost javnih sluzbenika sa postojanjem mehanizama koji se koriste za sprovodenje politika rodne
ravnopravnosti - centralni nivo.

Nadalje, u diskusijama fokus grupa nekoliko muskaraca ispitanika izjavilo je da iako postoji
upoznatost sa zakonima, podzakonski akti su manje dostupni, loSe distribuirani i sveuku-
pno posmatrano za njih se manje zna. Ovo Cesto ima uticaja na koris¢enje mehanizama da
se efektno otklanjaju slucajevi diskriminacije. Vecina zena i muskaraca ispitanika u fokus
grupama slozila se sa tim da su disciplinske komisije glavni mehanizmi koje javni sluzbenici
koriste kada se desi slucaj diskriminacije, jer one garantuju privatnost slucaja. Medutim,
vecina njih je izjavila da Cesto nije upoznata sa ishodom slucajeva.

Pozitivni odgovori dobijeni su u vezi sa mogucnostima strucne obuke koja je identifikovana
kao jednako dostupna za Zene i muskarce. Ogromna vecina ispitanika kako u kvantitativnoj
tako i u kvalitativnoj studiji podrzala je ovakav stav.

Pored toga, rezultati ankete pokazuju da zahtev iz Zakona o javnoj sluzbi, kojim se propisuje
da u institucijama ima najmanje 40 % pripadnika jednog roda u velikoj meri se sprovodi

‘Rodna ravnopravnost postaje sve veca realnost iz godine u
godinu. Kako bi se to realizovalo, potrebno je da i dalje pruzamo
pomoc Zenama - narocito ulaganjem u njihovo obrazovanje”

Muskarac ispitanik u iscrpnim anketama

Medutim, u zenskoj fokus grupi vecina Zena ispitanika nije se slozila sa tim da su im ravno-
pravno dostupne mogucnosti za obuku, pri Cemu su izjavile da su muskarci ti koji su najcesce
upoznati sa teku¢im obukama i ¢esto su oni ti koji ih pohadaju.

Dok je gotovo 100 % anketiranih radnika izjavilo da se politikom u vezi sa radnim vremenom
uzimaju u obzir porodicne obaveze zena, takode su rekli da ne postoji posebna politika ko-
jom bi se Zene stimulisale da konkurisu za odredena radna mesta. Tokom diskusije u fokus
grupi nekolicina muskaracaispitanika navela je da iako naizgled postoji upoznatost sa zako-
nima, podzakonski akti su manje dostupni, lose distribuirani i slaba je upoznatost sa njima.
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9.2. Korupcija

Kada je zatrazeno da daju ocenu stepena prisustva korupcije u javnoj sluzbi na Kosovu,
prosecna ocena iznosila je 3.1, pri ¢emu 1 znaci “nije prisutna”, a 5 znaci “veoma je prisutna”.

Rezultati kvantitativne studije pokazali su da postoji odredena percepcija da je korupcija u
raznim vidovima prisutna na centralnom nivou. Preko 85 % ispitanika na centralnom nivou
bilo je misljenja da su slededi postupci na radnom mestu korupcijski:

« davanje ili uzimanje novca za dodeljivanje ugovora ili postavljanje na radno mesto

« davanjeiliuzimanje novca za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja u javnoj sluzbi

+ neeprijavljivanje sukoba interesa pri zaposljavanju osoblja ili dodeljivanju ugovora

« davanje ili uzimanje nagrada za cutanje u vezi sa pitanjima na radnom mestu

« pruzanje ili koris¢enje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje ili za novac

Sa druge strane, svega polovina anketiranih radnika na centralnom nivou smatra da su
flertovanje sa kolegom/koleginicom (49,8 %) i prihvatanje poklona ili predusretljivosti od ja-
vnog sluzbenika (51,3 %) vid korupcije.

Davanje li uzimanje novea za dodeljivanje ugovorali postavljanje na 921
radno mesto

Davanje ili uzimanje novea kao nagrade za utanje u vezi sa pitanjima na 89.8%
radnom mestu —
PruZanje ili koriSéenje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje

ope 0,
ilizanovea 89.6%

Davanje ili uzimanje novca za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja

871%
udrZavnoj sluzbi -
Neprijavljivanje sukoba interesa pri zapo$ljavanju osobljaili 827%
dodeljivanju govora <l
Uzimanje zaliha ili materijala sa posla za upotrebu kod kuce 18.9%

Trazenje naknade za obavljanje prihvatnih poslova koje organizuje

711%
kolega sa posla

Trazenje usluga od prijatelja koji imaju dobre veze da

. . 75.6%
pomognu u radu vaseg organa vlasti -

Neispunjavanje norme radnih sati 57.6%

Odlazenje sa posla pre kraja radnog vremena bez dozvole 56.2%

Prihvatanje poklona ili predusretljevosti od drZavnog sluzbenika 51.3%

Flertovanje sa kolegom/koleginicom £9.8%

Slika 3. Postupci na radnom mestu koji su percipirani kao korupcijski - centralni nivo
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U ovom pogledu nisu primecene vece razlike izmedu muskaraca i Zena koji su bili ispitanici,
kao Sto se moze videti na slede¢em grafikonu.

Davanje ili uzimanje novea za dodeljivanje ugovora i postavljanje na
radno mesto

Davanje li uzimanje novea kao nagrade za ¢utanje u vezi sa pitanjima na
radnom mestu

Pruzanje ili koriéenje seksualnih usluga uzamenu za unapredivanje
ili zanovea

Davanje ili uzimanje novca za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja
u driavnoj sluzbi

Neprijaujivanje sukoba interesa pri zapoSljavanju osobljaili
dodeljivanju govora

Uzimanje zaliha ili materijala sa posla za upotrebu kod kuce

Traienje naknade za obavljanje prihvatnih poslova koje organizuje
kolega sa posla

Trazenje usluga od prijatelja koji imaju dobre veze da
pomognu u radu vaseg organa vlasti

Neispunjavanje norme radnih sati

Odlazenje sa posla pre kraja radnog vremena bez dozvole

Prihvatanje poklonaili predusretljevosti od dravnog sluzhenika

Flertovanje sa kolegom/koleginicom

94.3%
91.4%

92.6%
86.8%

90.9%
88.2%

89.6%
86.5%

83.5%
81.8%

191%
18.6%

183%
159%

161%
15.0%

59.6%
95.5%

991%
53.2%

953.0%
49.5%

50.4%
491%

Tone M MuSkarei

Slika 4. Postupci na radnom mestu koji su percipirani kao korupcijski - ras¢lanjeni prema

Sli¢ni rezultati dobijeni su pri ispitivanju koji vidovi korupcije preovladuju u celokupnoj
javnoj sluzbi na Kosovu. Odnosno, prema 73 % ispitanika “nepotizam, protekcionastvo i
proteziranje” kaovidkorupcijeprisutnisuujavnojsluzbi.Nakon “nepotizma, protekcionastva
i proteziranja” slede “pronevera, krada” (68 %) i “podmicivanje” (62 %), koji se smatraju
preovladuju¢im vidom korupcije. Slededi grafikon prikazuje detaljne rezultate anketa na
centralnom nivou za Sest vidova korupcije.
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Nepotizam, protekcionastvo, proteZiranje

Pronevera, krada

Podmicivanje

Zloupotreba diskrecionih ovlaséenja

Trgovina uticanje

Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje)

12.9%

67.6%

61.6%

59.1%

94.9%

46.9%

Slika 5. Preovladujuci vidovi korupcije u javnoj sluzbi - centralni nivo

Sa druge strane, nisu primecene nikakve sustinske razlike u misljenju musaraca i zena ispi-
tanika u vezi sa preovladujuc¢im vidovima korupcije u javnoj sluzbi Kosova.

Nepotizam, protekcionastvo, proteZiranje

Pronevera, krada

Podmicivanje

Zloupotreba diskrecionih ovla3éenja

Trgovina uticanje

Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje)

Tene

13.5%
12.3%

65.2%
10.0%

59.1%
64.1%

57.8%
60.5%

53.5%
56.4%

44.3%
4£9.5%

W Muskarci

Slika 6. Preovladujuci vidovi korupcije u javnoj sluzbi - ra¢lanjeni prema rodu
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Tokom diskusija u fokus grupama muski ispitanici smatrali su da su nepotizam,
protekcionastvo i proteziranje prisutan vid korupcije u javnoj sluzbi. Medutim, Zene ispi-
tanici nisu iznele svoje misljenje u vezi sa ovim pitanjem, vec¢ su samo rekle da bi prijavile
ukoliko bi bile svedoci takve korupcije. Medutim, ucesnici oba roda slozili su se da bi takve
pojave mogle da budu veoma demotivisuce za osoblje koje se zaista marljivo radi kako bi
napredovalo u karijeri.

‘Radim vec 10 godina u javnim institucijama i ljudi misle ukoliko tamo
radite da ste automatski skloniili umesani u korupciju. Na primer, mi se
bavimo penzionim fondovima i ukoliko samo jedan minut kasnimo sa is-

platom penzija ljudi odmah misle da radimo nesto neposteno’.

- Muskarac ucesnik fokus grupe

U vezi sa pitanjem prijavljivanja korupcije, svega 10 % ispitanika na centralnom nivou tvr-
dilo je da su bili svedoci korupcije na svom sadasnjem radnom mestu. Od onih koji su bili
svedoci korupcije svega 37 % reklo je da ju jei prijavilo, Sto ukazuje da je stopa prijavljivanja
na centralnom nivou jako mala.

Po rodnoj osnovi nije bilo razlika u pogledu procenata onih koji su bili svedoci korupcije,
aliima manijih razlika u pogledu vida korupcije Ciji svedoci su bili. Konkretno, veci procenat
muskih ispitanika tvrdio je da su bili svedoci trgovine uticajem (52,4 %), u poredenju sa
Zenama ispitanicima (34,8%).

18.3%

Nepotizam, protekcionaStvo, proteziran
epotizam, protekcionaStvo, proteZiranje 87.0%

52.2%
Pronevera, krada '

£3.5%

34.8%

Podmicivanje 291%

43.5%

Zloupotreba diskrecionih ovlaséenja T

L 34.8%
Trgovina uticanje R
P R 381%
Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje) 304%

lene M Muskarci
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Zene ucesnice u fokus grupi bile iznenadene time $to nema dovoljno spremnosti da se korup-
cija prijavi. Druge ucesnice su bile misljenja da je to bilo zbog nedovoljnog poverenja u insti-
tucije vladavine prava, nepostojanja dokaza ili straha od osvete. Vecina muskaraca bila je istog
misljenja, navodeci da se slaba zastita nudi licima koja su svedoci korupcije ili koji je prijave.
Kako bi se povecala stopa prijavljivanja neke ucesnice predlozile su finansijske nagrade kao vid
stimulacije za one koji prijave korupciju; dok su drugi rekli da je potrebna bolja zastita svedoka
da bi se ta stopa povecala.

Pored toga, ve¢ina muskaraca i Zena ispitanika u fokus grupama slozila se da kada se slucajevi
korupcije prijave postoje adekvatna pravna sredstva, odnosno disciplinske komisije. Medutim,
neki javni sluzbenici nisu bili upoznati procedurama koje treba sprovesti kada se radi o
slu¢ajevima korupcije, prema Krivicnom zakonu. Nekolicina muskih ispitanika navela je da
ukupno uzev nema dovoljno poverenja u pravosudni sistem, pa prema tome ovo takode ima
uticaja na nizak stepen prijavljivanja u javnoj sluzbi.

Trebalo bi napomenuti da zene ucesnice u diskusiji u fokus grupi nisu bile voljne da iznesu svoje
misljenje u vezi sa korupcijom u javnoj sluzbi. Mnoge od njih su rekle da nisu sigurne da li post-
0ji korupcija u javnoj sluzbi i da niko ne bi trebalo da tvrdi da korupcija postoji osim ukoliko
ima dokaze da potkrepi svoje tvrdnje. Sa druge strane, muskarci ispitanici bili su misljenja da
korupcija nije previse prisutna u javnoj sluzbi, navodeci da je to viSe percepcija koja je nastala
tokom niza godina.

Takode su rekli da su muskarci skloniji delima korupcije jer se nalaze na rukovodecim radnim
mestima i jer su smeliji. Prema nekima od njih, Zene imaju percepciju da korupcije ima vise
zbog toga Sto se na vedini rukovodedih funkcija nalaze muskarci.

U vezi sa suzbijanjem korupcije, kada se analiziraju podaci dobijeni kvalitativnim anketama
moze se primetiti da od ukupno 55 ispitanika koji su odgovorili na pitanje njih 25 smatra da
oba roda imaju jednaku ulogu. Svega Sest ispitanika smatra da su muskarci smeliji i spremniji
da se aktivno bore protiv korupcije, dok devet smatra da su Zene postenije od muskaraca i da
muskarci skloniji tome da se bave korupcijom. lako je veca verovatnoc¢a da muskarci, a ne zene,
smatraju da su oni smeliji, pa prema tome i skloniji korupciji, veca je verovatnoc¢a da zene, za ra-
zliku od muskaraca, smatraju da su muskarci skloniji korupciji zbog toga Sto su zene postenije.

64.7%

Oba roda podjednako

Muskarci su skoloniji korupciji, a zene su postenije &%
’ 11.2%

Y%

Muskarci su smeliji | skloniji korupeiji
lene M Muskare

Slika 8. Uloga rodova u suzbijanju korupicje - centralni nivo
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Svega 4 % ispitanika je reklo da im je ponudeno da uzmu ucesc¢a u korupciji na njiho-
vom radnom mestu. Ukoliko se ovaj rezultat rodno rasclani, moze se primetiti da je 6 %
muskaraca ispitanika i 2 % Zena ispitanika imalo ponudu da uzme ucesca u korupciji. Vecini
njih ponudeno je da uzmu ucesca u nepotizmu, protekcionastvu ili proteziranju, nakon Cega
slede zloupotreba diskrecionih ovlasc¢enja i podmicivanje.

Nepotizam, protekcionaStvo, proteZiranje 941%
Zloupotreba diskrecionih ovla3éenja 98.3%
Podmicivanje 411%
Pronevera, krada (ukljucenjuci kradu vremena usled
. 4 2.4%
neispunjavanja norme radnih sati) i prevara

Trgovina uticanje 176%

Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje)

Slika 9. Ponudeni vidovi uzimanja uce$¢a u korupciji na radnom mestu - centralni nivo

U vezi sa pitanjem da li u javnoj sluzbi postoje iste mogucnosti za muskarce i za zene u po-
gledu suzbijanja korupcije i nedovoljne transparentnosti, vecina ispitanika, ili oko 80 % njih
smatra da su one iste za oba roda i da se samo produbljuju kada se radi o licnoj spremnosti
na delovanje. Oko 20 % smatra da muskarci imaju viSe mogucnosti da se bore protiv korup-
cijejerih jevise narukovodedim funkcijama u javnoj sluzbi kada se radi o centralnom nivou.

W Iste mogucnostiza oba roda

Na rukovodecim radnim mestima ima vise muskaraca, te su stoga vise upustaju u korupciju

Slika 10. Mogucnosti za korupciju i nedovoljna transparentnost - centralni nivo
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Prema rezultatima, muskarci su skloniji da veruju da za oba roda postoje iste mogucnosti
za korupcijske poslove.

15.6%

fne 26.4%

88.0%

Muskarci
12.0%

Iste mogucnosti za oba roda
m Narukovodecim radnim mestima ima vise muskaraca, te su stoga vise upustaju u korupeiju

Slika 11. Mogu¢nosti za korupciju i nedovoljna tranparentnost - ras¢lanjeno prema rodu

Zanimljivo je da ogromna vecina zaposlenih u javnoj sluzbi Kosova smatra da su korup-
cijainedovoljna transparentnost u rukovodstvu javne sluzbe u proteklom periodu resavani
prema postojec¢im zakonima i da nije bilo razlike u reSavanju izmedu jednog i drugog roda.

Sto se ti¢e toga na koji nacin javna sluzba podsti¢e muskarce i Zene da progovore protiv
korupcije ili nedovoljne transparentnosti u upravi, vecina ispitanika kvantitativne studi-
je navela je da su informacije o zakonima i politici u vezi sa korupcijom, odgovornos¢u i
dobrom upravom u jednakoj meri dostupne muskarcima i zenama i da su pitanja rodne
ravnopravnosti inkorporirana u svaku politiku postupanja na radnom mestu. Odgovor na
ova konkretna pitanja moze se detaljno videti na sledec¢em grafikonu.

Informacije o zakonima | politikama u vezi sa korupcijom, 931%
odgovornoscu | dobrom upravom podjednako su dostupne za muskarce 1 zene .
Pitanja rodne ravnopravnosti obuhvacena su politikama ponasanja na
radnom mestu .
Ima uspostavljene | funkcionalne mehanizme podnosenja zalbi na
radnom mesu .
ima tim visokih rukovodilaca koji u jednakoj meri pruza podrsku
muskarcima | zenama koji rade kao osoblje —
Ima uspostavljene veze sa nevladinim I viadinim organizacija koje 55 6
rade na suzbijanju korupcije 27
Muskarci | zene koji rade kao osoblje I prijave korupeiju
zasticeni su od osvete il
Ima rodno ostljivu antikorupeijsku politiku 43.8%

Slika 12. Na koji nacin javna sluzba podsti¢e muskarce i Zene da progovore protiv korupcije ili nedovoljne transpar-
entnosti u upravi - centralni nivo
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Informacije 0 zakonima | politikama u vezi sa korupcijom, 87.0%

odgovornoscu | dobrom upravom podjednako su dostupne za muskarce | zene 791%
Pitanja rodne ravnopravnosti obuhvacena su politikama ponasanja na 14.8%
radnom mestu 165%
Ima uspostavljene I funkcionalne mehanizme podnosenja zalhi na 74.3%
radnom mesu 10.5%
Ima uspostavljene veze sa nevladinim | viadinim organizacija koje 60.0%
rade na suzbijanju korupcije 50.9%
ima tim visokih rukovodilaca koji poderzavaju muskarce | zene 314%
koj rade kao zaposleni 56.8%
Muskarci | zene koji rade kao osoblje I prijave korupciju 45.2%
zasticeni su od osvete 45.0%
Ima rodno ostljivu antikorupcijsku politiku b14%
40.0%

lene M Muskarci

Slika 13. Na koji nacin javna sluzba podsti¢e muskarce i Zene da progovore protiv korupcije ili nedovoljne trans-
parentnosti u upravi - ras¢lanjeno prema rodu

U vezi sa tim ko ima koristi od korupcije i nedovoljne transparentnosti, bilo da je ista za
muskarce i zene, odgovori iz kvalitativnih anketa pokazali su da vecina smatra da niko
nema koristi od korupcije ili da su korupciji jednako podlozna oba pola. Odnosno, oko 75
% je podrzalo tu pretpostavku, a svega 25 % je smatralo da viSe koristi od korupcije imaju
muskarci, jer se viSe bave korupcijom i ima ih vise na funkcijama na kojima se donose od-
luke na radnom mestu.

Rezultati na osnovu kvalitativnih podataka pokazali su slicno obrazlozenje po pitanju toga
ko je podlozniji korupciji, muskarci ili zene, odnosno 30 % sluzbenika institucija odgovorilo
je da su korupciji podlozniji muskarci, zbog Cinjenice da se vise bave korupcijom ili zbog
toga Sto su vise u poziciji da budu podlozni korupciji.

Preostalih 70 % smatralo je da su oba roda u pribliznoj meri podlozna korupciji i da je
drustvo u celini podlozno korupciji, te da to nije problem koji se odreduje prema rodu.

‘Muskarci su podlozniji korupciji jer se ne plase da rizikuju’.

Zena ispitanik u iscrpnim anketama
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Muskarci su
podlozniji 30 %

Oba roda
podjednako 70%

Slika 14. Podlozni korupciji, muskarci ili Zzene? - centralni nivo

Rezultati na osnovu kvalitativnih rasclanjenih podataka po rodnoj osnovi pokazuju da su
Zene sklonije da veruju da su muskarci podlozniji korupciji.

315%

fee 625%

16.4%

Muskarci
83.6%

Muskarci su podlozniji
m Obaroda podjednako

Slika 15. Podlzni korupciji, muskarci ili Zene? - ras¢lanjeno prema rodu

Na kraju, vecina ispitanika smatra da su lica koja prijave korupciju zasticena ili zakonom ili
anonimnoscu. Narocito su zene ispitanici viSe upoznate sa tim da u svakoj instituciji postoji
sluzbenik zaduzen da se bavi pitanjima korupcije. Medutim, vecina se i dalje slaze da ne
postoji institucionalna pomoc za ljude koji prijave korupciju.
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5.3. ZapoSljavanje, rukovodenje zaposlenima

Kada se radi o politici radnih mesta na centralnom nivou, preko polovine ispitanika (60 %
na centralnom nivou) izjavilo je da im nije data moguénost da se upoznaju sa “politikom
Stednje”, a 58 % izjavilo je da im nije data mogucnost da se upoznaju sa “politikom u pogle-

du viska zaposlenih”.

Kodeks ponasanja
Politike u pogledu radnog vremena
Mogucnosti za obuku ili strucno usavrsavanje

Disciplinske mere

Politike i uslovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Politike plata i naknada za red uklucujuci prekovremeni rad
Politike ponzionisanja

Antikorupeijske politike

Politike unapredivanja

Politike u vezi sa viskom radnika

811%

75.8%

16.0%

1.3%

69.3%

67.8 %

67.3%

64.4%

63.8 %

4£2.0%

Slika 16. Politika radnih mesta u vezi sa zaposljavanjem, koja je osoblju dostupna - centralni nivo

U pogledu rodnih varijacija - nije primecena bitna razlika u tom smislu.
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Kodeks ponasanja

Politike u pogledu radnog vremena

Mogucnosti za obuku ili strucno usavrsavanje

Disciplinske mere

Politike i uslovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Politike ponzionisanja

Politike plata i naknada za red uklucujuci prekovremeni rad

Politike unapredivanja

Antikorupcijske politike

Politike u vezi sa viskom radnika

Politike stednje

Tene

81.7%
80.5%

18.3%
13.2%

76.1%
11.8%

13.0%
69.5%

12.2%
66.4 %

69.1%
65.5%

69.1%
66.4 %

63.9%
63.6 %

63.5%
65.5%

43.6%
40.5%

43.5%
35.5%

W Mukarci

Slika 17. Da li Vam je dostupna politika radnih mesta u vezi sa Vasim zaposljavanjem? (% potvrdnih odgovora) -

rasc¢lanjeno prema rodu

Zanimljivo je da u vezi sa rodnim razlikama u pogledu tretmana na poslu vecina ispitanika
misli da zene i muskarci imaju iste uslove za rad u javnoj sluzbi. Odnosno, 87 % izjavilo je da
su uslovi za rad isti za muskarce i za zene.
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Zazene | muskarce vaze isti propisi za penzionisanje

Zene | muskarci imaju istu normu radnog vremena

Zene | muskarci su predmet istih disciplinskih mera

Zazene | muskarca vaze iste politike/isti postupci stednje

Zazene | muskarce vaze iste naknade za rad, ukljucujuci
prekovremenirad

Zene | muskarci imaju iste mogucnosti za stucno usavrsavanje

Zene | muskarci imaju iste mogucnosti za obuku

Zazene | muskarce vaze isti ulovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Zazene | muskarce vaze isti postupci unaprdivanja

Zazene | muskarce vaze isti paketi u pogledu viska zaposlenih

931

93.1

88.9%

0%

813%

84.1%

84.1%

83.3%

80.0%

Slika 18. Uslovi za rad u javnoj sluzbi za Zene i muskarce - centralni nivo
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| Zzene i muskarci ispitanici dali su slicne odgovore u vezi sa uslovima za rada za muskarce i
Zene. Slededi grafikon detaljno prikazuje procente.

Zene | muskarci imaju istu normu radnog vremena

Zazene | muskarce vaze isti propisi za penzionisanje

Zene I muskarei su predmet istih disciplinskih mera

Zazene | muskarca vaze iste politike/isti postupei stednje

Zazene I muskarce vaze iste naknade za rad, ukljucujuci
prekovremeni rad

Zene I muskarci imaju iste mogucnosti za obuku
Zene I muskarei imaju iste mogucnosti za stucno usavrsavanje

Zazene | muskarce vaze isti ulovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Zazene | muskarce vaze isti paketi u pogledu viska zaposlenih
Zazene | muskarce vaze isti postupei unaprdivanja

Tene

94.3%
91.4%

93.5%
92.7%

88.7%
1%

o
©
-

814%
88.6%

87.0%
AR

83.9%
85.0%

33.0%
86.4%

81.3%
85.5%

80.4%
19.5%

18.1%
85.9%

W Muskarci

Slika 19. Uslovi za rad u javnoj sluzbi za Zene i muskarce - ras¢lanjeno prema rodu
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U vezi sa drugim konkretnim pitanjima, kao Sto su: da li su muskarci i Zzene predmet istih
postupaka u sklopu politika Stednje, istih paketa u pogledu viska zaposlenih, iste plate i
naknada za rad, istog broja radnih sati i slicno tome, vecina odgovora bila je na visokih 80 i
vise odsto. U ovim slucajevima postojao je veoma pozitivan trend postovanja zakona koji se
odnose rodnu ravnopravnost na raznim nivoima zaposljavanja.

Premaispitanicima u kvalitativnim anketama u poslednjoj godini nije bilo popunjavanjarad-
nim mesta putem direktnog imenovanja, izuzev nekoliko slucajeva povremenih imenovan-
ja strucnjaka, sto ukazuje na potpuno sprovodenje Zakona o javnim sluzbenicima. Uz to,
vecina ucesnika fokus grupa bila je misljenja da sadasnji rukovodioci u svojim instituci-
jama do najvisih rukovodedih funkcija napredovali preko pravilno sprovedenih konkursa
za radna mesta i unapredenja, premda je nekolicina navela da je bilo sluc¢ajeva napredo-
vanja po politickoj pripadnosti. Medutim, oni nisu smatrali da je ovo na rodnoj osnovi, i
kako muskarci tako i zene mogu potencijalno biti imenovani na osnovu njihovih politickih
uverenja i pripadnosti. U Zenskoj fokus grupi neke od ispitanica izjavile su da se muskarci
nalaze na boljim polozajima i da imaju bolje veze sa politi¢im partijama.

Stavise, rezultati kvalitativnih anketa pokazuju da, prema ogromnoj vecini radnika central-
nog nivoa vlasti, nije bilo nikakve diskriminacije po rodnoj osnovi u pogledu imenovanja.
Medutim, neki ispitanici su izjavili da zenama nisu pruzeni nikakvi dodatni podsticaji kako
bi se prijavljivale.

U vezi sa postojecim politikama unapredivanja kojima se ravnomerno unapreduju Zene i
muskarci, gotovo svi ispitanici u kvalitativnim anketama su se slozili da u predmetnim insti-
tucijama postoje takve politike i da su u skladu sa ravnopravnim tretmanom kada se

“‘Ne verujem da ima diskriminacije. Ovaj proces zavisi od
uspesnosti i kvalifikacija zaposlenog”

Zena ispitanik u iscrpnim anketama

radi o unapredivanju zena i muskaraca. Pored toga, svi ispitanici su rekli da su plate za
muskarce i zene sa slicnim kvalifikacijama i iskustvom iste na osnovu Zakona o javnim
sluzbenicima.

Vedina anketiranih javnih sluzbenika na centralnom nivou izjavila je da su informacije date
u politikama i propisima lako razumljive, tacne, da se odnose na njihovu situaciju i, takode,
da su date blagovremeno. U ovom smislu nisu primecene nikakve razlike izmedu muskaraca
i zena koji rade kao osoblje.
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Informatat ishin lehtgsisht té kuptueshme 84.0.0%
Informatat e siguruara ishin té sakta 711%
Informatat e siguruara ishin relevante pér gjendjen time 76.9%

Informatat jané siguruar né kohé 707 %

Slika 20. Kako biste opisali informacije date u politikama i propisima? - centralni nivo

Nuk jané vérejtur dallime té médha né mendimet e té punésuarve burra dhe gra lidhur me
informatat e siguruara pérmes politikave dhe rregulloreve.

85.2%

$alakocom sam mogao/la da razumem inormacije
82.7%

191%

Date informacije su vile tacne
15.0%

118%

Date informacije se odnose na moju situaciju
75.9%

13.0%

Informacije su date blagovremeno
68.2 %

fene W Muskarci

Slika 21. Kako biste opisali informacije date u politikama i propisima? - Ras¢lanjeno prema rodu

Zanimljivojeda,imajuciuvidu prethodne pozitivne brojke u vezisarodnom ravnopravnosdu,
na pitanje da li su Zene prethodnih godina unapredivane na radna mesta po istoj stopi kao
muskarci, visokih 31 % ispitanika u kvalitativnim anketama smatra da to nije slucaj.
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Vecina objasnjenja bila je u skladu sa misljenjem da se ovo deSava ‘jer su muskarci kvali-
fikovaniji od Zena’. U tom smislu, muskarci koji su ucestvovali u anketi bili su misljenja da na
radnim mestima na kojima se donose odluke nema dovoljno zena.

U ovom smislu, neki od muskaraca ispitanika u diskusijam fokus grupa smatrali su da je
ostvaren napredak, ali da nije sveopsti i da u nekim institucijama i dalje ima jako malo zena
na rukovodedim radnim mestima. Sa druge strane, ucesnice zenske fokus grupe izjavile su
da se situacija u velikoj meri poboljsala u poslednjih Sest godina, tvrdeci da je svest koju
su zene podigle u vezi sa vaznoscu sticanja odgovarajuceg obrazovanja i pohadanja obuka
veoma doprineo tome da se poveca broj zena na rukovodecim radnim mestima. Jedna od
njih je rekla da je 2008. godine u njenoj instituciji na mestu direktora bila samo jedna zena,
a daih sadaima sedam.

Prema 18 % ispitanika u kvantitativnoj anketi u javnoj upravi postoje diskreciona ovlascenja
putem kojih rukovodstvo moze odredenim radnicima dodeliti dodatnu zaradu ili beneficije.
Upitani da li su kriterijumi za dodelu dodatne zarade i beneficija dostupni za svo osoblje, 56
% njih reklo je da jesu.

9.4. Transparentnost — dostupnost inofrmacija i zakona

U vezi sa procesom davanja informacija osoblju o politikama i zakonima, ogromna vecina
ispitanika koji su u¢estvovali u kvalitativnoj studiji izjavila je da se osoblje redovno informise
putem redovnih sastanaka, elektronske poste, javnih oglasnih tabli i institucionalnih cirku-
larnih dopisa i Cak preko Fejsbuk profila.

Vecina ispitanika rekla je da su informacije dostupne svakome kome su potrebne, izuzev
slucajeva kada su informacije bile dostpune rukovodiocu ili licima na visim funkcijama kao
Sto je koordinator/direktor zbog punog pristupa internetu. Svi ispitanici su izjavili da su in-
formacije pruzane blagovremeno, da su bile relevantne i lako razumljive.
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6. REZULTATI: LOKALNINIVO

6.1. Politike rodne ravnopravnosti, propisii sprovodenje

Ispitanici na lokalnom nivou su generalno zadovoljni informacijama datim u radnim politi-
kama i propisima koje su im dostupne. U vezi sa politikama rada 61 % anketiranih ispitanika
na lokalnom nivou je tokom kvantitativne ankete izjavilo da im “politike Stednje” nisu bile
dostupne, a 58 % je reklo da im “politike u vezi sa visSkom radnika” nisu bile dostupne.

Slicno sluzbenicima na centralnom nivou, a u vezi sa pitnjem Sta Vase odeljenje trenutno
radi na promovisanju integriteta, odgovornosti, transparentnosti i borbe protiv korupcije
kod muskaraca i zena koji su javni sluzbenici, odgovori su u osnovi bili isti tokom kvalita-
tivnih anketa na lokalnom nivou. Oni su se kretali u rasponu od oslanjanja na postojece
zakone, eticki kodeks, redovne sastanke ljudskih resursa i osoblja, redovne debate i diskusi-
je po ovom pitanju, sluzbenike koji rade na pitanjima korupcije, do Cinjenice da nista nije
ucinjeno u tom pogledu. Jedan broj odeljenja je odgovorio potvrdno u vezi sa zauzimanjem
proaktivnog pristupa u promovisanju integriteta, odgovornosti i borbe protiv korupcije kod
muskaraca i Zzena koji su javni sluzbenici, putem diskusija, sastanaka osoblja, preporuka i
slicnih mera, sa ciljem unapredivanja rodne ravnopravnosti.

U vezi sa tim u kojoj meri su javni sluzbenici upoznati sa postojanjem mehanizama koji se
koriste za sprovodenje politika rodne ravnopravnosti i u okviru organizacije, oko 94 % ispi-
tanika u kvalitativnim anketama bilo je upoznato sa tim da postoji Zakon o rodnoj ravno-
pravnosti, eticki kodeks, Zakon o radu, Zakon o javnoj sluzbi i, u nekim slucajevima, Zakon
protiv diskriminacije. Neki od njih su naveli da u njihovim opStinama postoje sluzbenici za
rodnu ravnopravnost ili Cak posebna odeljenja u nekim slu¢ajevima. Preostalih 6 % nije bilo
upoznato da postoje zakoni ili propisi.

6%

m Poznavanje zakon | propisa - eticki kodeks, Zakon o radu, Zakon o
drzavnim sluzbenicima | zakon protiv diskriminacije

Slika 22. Upoznatosti javnih sluzbenika sa postojanjem mehanizama koji se koriste za sprovodenje politika rodne
ravnopravnosti - lokalni nivo
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6.2. Korupcija

Kada je zatrazeno da daju ocenu stepena prisustva korupcije u javnoj sluzbi na lokalnom
nivou na Kosovu, prosecna ocena ispitanika na lokalnom nivou iznosila je 2.72, pri cemu 1
znaci “nije prisutna”, a 5 znaci “veoma je prisutna

Ucesnici muske fokus grupe bili su miSljenja da korupcija nije jako prisutna u javnoj sluzbi,
navodecidajetoviSe percepcija koja je nastala tokom godina. Takode su rekli da su muskarci
skloniji delima korupcije jer se nalaze na rukovodecim radnim mestima i jer su smeliji. Pre-
ma nekima od njih, zene imaju percepciju da korupcije ima vise zbog toga Sto se na vecini
rukovodedih funkcija nalaze muskarci. Sa druge strane, zene ucesnice nisu bile spremne da
podele mnogo informacija u vezi sa korupcijom, tvrdeci da nisu bile svedoci takvih pojava.

Kvantitatina analiza takode je pokazala da postoje odredene percepcije o postojecoj korup-
ciji u raznim vidovima na lokalnom nivou. Preko 85 % ispitanika na lokalnom nivou bilo je
misljenja da su sledeci postupci na radnom mestu korupcijski:

« davanjeili uzimanje novca za dodeljivanje ugovora ili postavljanje na radno mesto

« davanje ili uzimanje novca za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja u javnoj

sluzbi

« neprijavljivanje sukoba interesa pri zaposljavanju osoblja ili dodeljivanju ugovora

« davanjeili uzimanje nagrada za ¢utanje u vezi sa pitanjima na radnom mestu

« pruzanje ili koriscenje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje ili za novac

Medutim, manje od polovine anketiranih radnika na centralnom nivou smatra da su
flertovanje sa kolegom/koleginicom (39 %) i odlazenje sa posla pre kraja radnog vremena
bez dozvole (51,3 %) korupcionaski postupci. Detaljni rezultati prikazani su na slede¢em
grafikonu.
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Pagesa apo pranimi i pagesés pér dhénie t& kontratave apo pozitave

Pagesa apo pranimi i pagesés [;Iiér ngritje né detyré ago pung té
perhershme né kuadér t& shérbimit civil

Kryerja apo pranimi i favoreve seksuale né kémbim pér ngritje
né detyré apo para

Pagesa apo pranimii shpérblimeve pér t& mos ngritur
géshtje né vend té punéis

Mosdeklarimi i konfliktit té interesit gjaté punésimit té stafit
apo dhenies sé kontratave

Marrja e mjeteve e materialeve té zyrés né shtépi

Kérkesa pér rimbursime pér pjesémarrje né funksione private
té organizuara nga kolegé pune

Kérkon nga miqté qé kané lidhje té mira q@ té kryejné favore pér
tandihmuar punén e qeverisé suaj

Pranimi i dhuratave apo mikpritjes nga njé népunés civil

Nuk punon né orar té ploté

Largimi mé herét nga puna pa leje

Flirtimi me kolegé

93,7%

90,0%

89.4%

89,4%

88,3%

84,9%

14,6 %

69,4 %

93,1%

92,6%

48,0%

38,9%

Slika 23. Postupci na radnom mestu koji se smatraju korupcijskim - lokalni nivo

Nisu ustanovljena bitna odstupanja u misljenjima muskaraca i zena ispitanika u vezi sa
postupcima na radnom mestu koji se smatraju korupcijskim.
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Davanije ili uzimanje novea za dodeljivanje ugovorali postavljanje na
radno mesto

PruZanje ili kori$¢enje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje
ilizanovea

Davanje ili uzimanje novea kao nagrade za Gutanje u vezi sa pitanjima na
radnom mestu

Davanje ili uzimanje novea za unapredivanje ili dobijanje stalnog zaposlenja
u drzavnoj slubi

Neprijavljivanje sukoba interesa pri zapo$ljavanju osoblja li
dodeljivanju ugovora

Uzimanje zaliha ili materijala sa posla za upotrebu kod kuce

Trazenje naknade za obavljanje prihvatnih poslova koje organizuje
kolega sa posla

Trazenje usluga od prijatelja koji imaju dobre veze da
pomognu u radu vaseg organa vlasti

Neispunjavanje norme radnih sati

Prihvatanje poklona ili predusretljevosti od driavnog sluzbenika

OdlaZenje sa posla pre kraja radnog vremena bez dozvole

Flertovanje sa kolegom/koleginicom

Tene

94.2%
93.3%

91.3%
81.6%

90.7%
88.2%

89.9%

811%

84.3%

16.4%

13.0%

91.1%

54.5%

48.3%

316%

W Muskarci

Slika 24. Postupci na radnom mestu koji se smatraju korupcijskim - ras¢lanjeni prema rodu

T1% ispitanika nalokalnom nivou smatra da su “nepotizam, protekcionastvo i proteziranje”
vid korupcije koji postoji u Citavoj javnoj sluzbi na Kosovu.

Rezultati su dobijeni prilikom ispitivanja koji vidovi korupcije prevoladuju na lokalnom
nivou na Kosovu. Pored “nepotizma, protekcionastvo i proteziranja”, 59 % ispitanika sma-
tra takode ima “podmicivanja” i “pronevere i krade”, nakon Cega slede “zloupotreba diskre-

o«

cionih ovlascenja”,
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Nepotizam, protekcionastvo, proteZiranje

Podmicivanje

Pronevera, krada

Zloupotreba diskrecionih ovla$¢enja

Trgovina uticanje

Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje)

N1%

99.4%

59.4%

53.7 %

93.4 %

£1.7 %

Slika 25. Preovladujuci vidovi korupcije u javnoj sluzbi - lokalni nivo

Po rodnoj osnovi nisu primecene nikakve razlike izmedu muskaraca i zena koji rade u lokal-
nim institucijama u vezi sa njiovim misljenjem o preovladujucim vidovima korupcije u javnoj

sluzbi.

Nepotizam, protekcionastvo, proteiranje

Podmicivanje

Pronevera, krada

Trgovina uticanje

Zloupotreba diskrecionih ovlaéenja

|znudivanje (ukljuéujuci seksualno iznudivanje)

Tene

66.9%

97.9%

99.6%

93.9%

94.5%

44.4%

B Muskarci

Slika 26. Preovladujudi vidovi korupcije u javnoj sluzbi - ras¢lanjeni prema rodu
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Dok su muski ispitanici tokom kvalitativnih anketa izneli svoj stav da su nepotizam,
protekcionastvo i proteziranje prisutan vid korupcije u javnoj sluzbi, zene ispitanici nisu
iznele svoje misljenje u vezi sa ovim pitanjem, vec su samo rekle da bi prijavile ukoliko bi
bile svedoci takve korupcije. Zene se nisu bavile pitanjem u kojoj meri bi drugi vidovi ko-
rupcije, kao $to su nepotizam i protekcionastvo, mogli da uticu na njihovo unapredivanje i
zaposljavanje u javnoj sluzbi. Poredenja radi, stepen zastupljenosti zena na lokalnom nivou
uprave ne prelazi 15,26 % na nivou javne sluzbe . Medutim, ucesnici oba roda slozili su se
da bi ovakve pojave mogle da budu jako demotiviSuce za osoblje koje marljivo radi da bi
napredovalo u karijeri.

U vezi sa pitanjem prijavljivanja korupcije 13 % odsto anketiranih predstavnika na lokalnom
nivou tvrdilo je da su bili svedoci korupcije na njihovom sadasnjem radnom mestu, a svega
22 % njih prijavilo je korupciju svedoci koje su bili. Oko 15 % muskaraca ispitanika reklo je
da su bili svedoci korupcije, u odnosu na 11 % zena ispitanika koje su tvrdile isto. Naj¢esci
vid posvedocene korupcije bili su “nepotizam, protekcionastvo i proteziranje”, nakon Cega
sledi “podmicivanje”. U ovom smislu nisu ustanovljene bitne razlike izmedu muskaraca i
Zena ispitanika, osim Sto je veci procenat muskaraca koji su bili svedoci korupcije bio sve-
dok trgovine uticajem, u odnosu na Zene.

. S — 18.9%
Nepotizam, protekcionastvo, proteiranje i .
0
Podmicivanje 68.4 “ .
S . 36.8%
Zloupotreba diskrecionih ovlascenja - 50.3%
Lo 36.8%
Trgovina uticanje =
Pronevera, krada (ukljucujuci kradu 36.8 %
vremena usled neispunjavanja norme radnih sati) | prevara $33%
1%
Iznudivanje (ukljuéujuéi seksualno iznudivanje) " 10 m

lene W MuSkarci

Slika 27. Vidovi posvedocene korupcije - ras¢lanjeni prema rodu

Dok su neke ucesnice u fokus grupi bile iznenadene time $to su se neki ljudi ustru¢avali da prijave
korupciju, druge su bile misljenja da je ljudi ne prijavljuju zbog nedovoljnog poverenja u institucije
koje se bave takvim pojavama, nepostojanja dokaza ili straha od osvete. Vecina muskaraca bila
je istog misljenja, navodeci da se slaba zastita nudi licima koja su svedoci korupcije. Kako bi se
povecala stopa prijavljivanja neki ispitanici predlozili su finansijske nagrade kao vid stimulacije za
one koji prijave korupciju; dok su drugi rekli da je potrebna bolja zastita svedoka da bi se ta stopa

7Videti str. 26 dokumenta ‘Country gender profile- An analysis of gender differences at all levels in all Kosovo, Ulf Farns-
veden, Ariana Qosaj-Mustafa i Nicole Farnsworth za ambasadu Svedske, Tim UN na Kosovu i Agencija za rodnu ravno-
pravnost, dostupno na: http://www.swedenabroad.com/ImageVaultFiles/id_20757/cf_2/Orgut_Kosovo_Gender_Pro-
file_FINAL_2014-05-08.PDF
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povecala. Za zene ispitanice fokus grupe i Cinjenica da na visokom nivou na kojem se donose odluke
nema zena moze biti razlog Sto zene nisu ni svedoci dela korupcije niti ih prijavljuju.

U vezi sa suzbijanjem korupcije, tranparentnoscu i razlikom izmedu rodova kvalitativni podaci su
pokazali da vecina njih smatra da oba roda imaju istu ulogu, dok svega tri ispitanika smatraju da su
muskarci hrabriji is toga sposobniji da to rade

18 %

m Obaroda podjednako

Muskarci susmeliji i skloniji korupciji

Slika 28. Uloga roda u suzbijanju korupcije - lokalni nivo

Muskarci ispitanici su skloniji da misle da “su muskarci hrabriji i sposobniji da se bore protiv
korupcije”, u poredenju sa Zenama.

88.7%

Wariapededre

Muskarci su hrabriji | sposobniji da se protiv. = 11.3%
korupcije

Zene  H MuSkarci

Slika 29. Uloga roda u suzbijanju korupcije - ras¢lanjeno prema rodu

U vezi sa pitanjem da li u javnoj sluzbi postoje iste mogucnosti za muskarce i za zene u
pogledu suzbijanja korupcije i nedovoljne transparentnosti, oko 60 % njih smatra da su one
iste za oba roda i da mogucnost zavisi od toga da li osoba hoce da se bori protiv korupcije
ili ne.
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Sa druge strane, oko 40 % smatra da muskarci imaju vise mogucnosti da se bore protiv ko-
rupcije jer ih je vise na rukovodecim radnim mestima u javnoj sluzbi; medutim, to sto je na
visokim polozajima vise muskaraca Cini ih sklonijim korupciji.

Kao sto je jedan muskarac ispitanik rekao: ‘Mislim da je to zbog toga Sto se muskarci osecaju
superiornijim u odnosu na Zene i uvereni su da su takvi postupci prihvatljivi i hrabri. Zene su
manje sklone riziku... . Ostali ispitanici smatrali su da korupcije nema ili da ima jako malo
mogucnosti za korupciju.

W Iste mogucnosti za oba roda

na rukovodecim radnim mestima ima vise muskaraca te se
stoga oni vise upustaju u korupciju

Slika 30. Mogu¢nosti za korupciju i nepostojanje transparentnosti - lokalni nivo

Rasclanjeni prema rodu, rezultati pokazuju da veci procenat muskaraca, 75 %, smatra da za
oba roda postoje iste mogucnosti, u odnosu na zene sa 46 %.

46.4%

53.6 %

Tene

Muskarci 75.0%

25.0%

Iste mogucnosti za oba roda
MW Narukovodecim radnim mestima ima vise muskaraca te se

Slika 31. Mogucnosti za korupciju i nepostojanje transparentnosti - ras¢lanjeno prema rodu

“Informacije o zakonima i politikama u vezi sa korupcijom, odgovornos¢u i dobrom upravom jed-
nako su dostupne muskarcima i Zenama” i “aspekti rodne ravnopravnosti ukljuceni su u sve poli-
tike politike ponasanja na radnom mestu” dva su odgovora koja su ispitanici kvantitativne studije
najcesée davali kada su upitani na koji nacin javna sluzba podstice muskarce i Zene da progovore o
korupciji ili nedostatku transparentnosti u rukovodstvu.

Nisu primecene sustinske razlike u vezi sa ovim pitanjem izmedu muskaraca i Zzena ispitanika, kao
$to se moze videti na sledecem grafikonu.
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Informacije 0 zakonima I politikama u vezi sa korupcijom,
odgovornoscu | dobrom upravom podjednako su dostupne za muskarce I zene

Pitanja rodne ravnopravnosti obuhvacena su politikama ponasanja na
radnom mestu

Ima uspostavljene I funkcionalne mehanizme podnosenja zalbi na
radnom mesu

Ima uspostavljene veze sa nevladinim | vladinim organizacija koje
rade na suzhijanju korupcije

ima tim visokih rukovodilaca koji u jednakoj meri pruza podrsku
muskarcima | zenama koji rade kao osoblje

Muskarci | zene koji rade kao osoblje I prijave korupciju
zasticeni su od osvete

Ima rodno ostljivu antikorupeijsku politiku

Slika 32. Na koji nacin javna sluzba podsti¢e muskarce i Zene da progovore protiv korupcije ili nedostatka transpar-

entnosti u rukovodstvu - lokalni nivo

Informacije o zakonima | politikama u vezi sa korupcijom,
odgovornoscu | dobrom upravom podjednako su dostupne za muskarce | zene

Pitanja rodne ravnopravnosti obuhvacena su politikama ponasanja na
radnom mestu

Ima uspostavljene | funkcionalne mehanizme podnosenja zalbi na
radnom mesu

Ima uspostavljene veze sa nevladinim | vladinim organizacijama koje
rade na suzhijanju korupcije

ima tim visokih rukovodilaca koji podjednako podrzavaju
muskarce | zene koj rade kao zaposleni

Muskarci | zene koji rade kao osoblje I prijave korupeiju
zasticeni su od osvete

Ima rodno ostljivu antikorupcijsku politiku

fene

82.7%
337 %
113%
718.7%
69.2%
70.8%
65.7%
55.6 %
55.7%

56.7 %
50.0%
50.0%

419%
316%
W Muskarci

Slika 33. Na koji nacin javna sluzba podsti¢e muskarce i Zene da progovore protiv korupcije ili nepostojanja trans-

parentnosti u rukovodstvu - ras¢lanjeno prema rodu
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11 % ispitanika tvrdilo je da im je bilo nudeno da uzmu ucesca u korupciji na njihovom rad-
nom mestu. Ukoliko se ovaj rezultat rodno rasclani, 16 % muskaraca reklo je da im je bilo
nudeno da uzmu uceséa u korupciji, u odnosu na svega 6 % Zena koje su izjavile da im je
nudeno to isto. Vecini od njih je nudeno da uzmu ucesca u podmicivanju, nakon cega slede
zloupotreba diskrecionih ovlascenja i trgovina uticajem.

-
Zloupotreba diskrecionih ovlascenja
-

Nepotizam, protekcionastvo, protefiranje

Pronevera, krada (ukljucujuci kradu
vremena usled neispunjavanja norme radnih sati) | prevara

lznudivanje (ukljuéujuéi seksualni iznudivanje)

Slika 34. Opisite vid korupcije za koji Vam je nudeno da u njemu uzmete ucesca - lokalni nivo

Vecem procentu Zena ispitanika kojima je nudeno da uzmu ucesca u korupciji nudeno je da
uzmu uceséa u “nepotizmu, protekcionastvu i proteZiranju” (46 %), a u odnosu na muskarce
ispitanike (27 %). Detaljni ras¢lanjeni procenti u pogledu roda prikazani su na sledec¢em
grafikonu.
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81.8%

Podmicivanje
' 124%
Nepotizam, protekcionatvo, proteZiranje o
216%
36.4%

Zloupotreba diskrecionih ovlascenja
319%

Trgovina uticanje 213%

£1.4%

Pronevera, krada (ukljucujucikradu g7 94
vremena usled neispunjavanja norme radnih sati) | prevara 31.0%

91%

[znudivanje (ukljuéujuéi seksualni iznudivanje)
13.8%

lene M MuSkarci

Slika 35. Opisite vid korupcije za koji Vam je nudeno da u njemu uzmete uéesca - ras¢lanjeno prema rodu

U vezi sa tim ko ima koristi od korupcije i nepostojanja transparentnosti, da li je ona ista za
muskarce i Zzene, odgovori su pokazali da je preovladujuce verovanje da niko nema koristi
od korupcijeili da su oba roda podjednako podlozna korupciji, pri Cemu taj procenat iznosi
oko 70 %. Ostalih 30 % smatralo je da muskarci imaju viSe koristi od korupcije, uglavhom
zbog toga Sto se vise bave korupcijom i vise su im dostupna radna mesta na kojima se don-
ose odluke, kao $to se vidi na sledecem grafikonu.

m Oba roda podjednako ostvaruju korist

Muskarci vise ostvarja korist jet vise uzimaju ucesca

Slika 36. Ostvarivanje koristi po osnovu korupcije i nepostojanja transparentnosti za Zene i muskarce - lokalni nivo
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Rezultati takode pokazuju da u ovom smislu nema vecih razlika izmedu dva roda, pri cemu
neznatno veci procenat zena smatra da muskarci u vecoj meri ostvaruju korist od korupcije
jer se vise bave njom.

36.6%

Lt 63.4%

26.7%

Muskarci 733%

Muskarci vise ostvarja korist jet vise uzimaju ucesca
M (Obaroda podjednako

Slika 37. Ostvarivanje koristi od korupcije i nepostojanja transparentnosti za muskarce i Zene - ras¢lanjeno prema
rodu

Podaci su pokazali slican trend kada se radi o tome ko je podlozniji korupciji, muskarci ili
zene, odnosno 30 % sluzbenika odgovorilo je da su muskarci podlozniji korupciji, bilo zbog
Cinjenice da se vise bave korupcijom ili zbog toga Sto su vise u poziciji da budu podlozni
korupciji.

Oko 70 % ispitanika smatra da su oba roda u slicnoj meri podlozna, i da je drustvo u celini
podlozno korupciji, te da ona nije rodno odreden problem.

Muskarci su
podlozniji 30 %

Oba roda
podjednako 70%

Slika 38. Podlozni korupciji, muskarci ili Zene? - Lokalni nivo
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6.3. ZapoSljavanje i rukovodenje zaposlenima

Ogromna vecina ispitanika misljenja je da muskarci i zene imaju iste ulsove za rad u javnoj
sluzbi. U pogledu rodnih razlika u vezi sa tretmanom na radnom mestu, vecina ispitanika
je misljenja da zene i muskarci imaju iste uslove za rad u javnoj sluzbi. Ispitanici su upitani
da li su muskarci i zene na lokalnom nivou predmet istih procedura politike Stednje, istih
paketa u pogledu viska radnika, da li imaju iste plate i naknade za rad, isto radno vreme i
slicno tome, i pozitivan trend u pogledu postovanja zakona koji se odnose na rodnu ravno-
pravnost na raznim nivoima zaposljavanja moze se primetiti iz odgovora prikazanih na

sledecem grafikonu.

Zene I muskarci imaju istu normu radnog vremena
Zene | muskarci imaju iste mogucnosti za obuku
Zazene | muskarca vaze iste politike/isti postupei stednje

Zazene | muskarce vaze isti propisi za penzionisanje

Zene | muskarci imaju iste mogucnosti za stucno usavrsavanje

Zazene I muskarce vaze iste naknade za rad, ukljucujuci
prekovremenirad

Zazene | muskarce vaze isti ulovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Zene I muskarci su predmet istih disciplinskih mera
Zazene | muskarce vaze isti postupci unaprdivanja

Zazene | muskarce vaze sti paketi u pogledu viska zaposlenih

93.7%

911%

90.9%

89.7%

89.1%

874%

871%

84.3%

83.7%

18.3%

Slika 39. Uslovi za rad u javnoj sluzbi za zene i muskarce - lokalni nivo

Nisu ustanovljene razlike izmedu muskaraca i zena koji su javni sluzbenici na lokalnom
nivou, a koji su bili anketirani u vezi sa uslovima za rad u javnoj sluzbi.
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Zene | muskarci su predmet istih disciplinskih mera 837%
Zazene | muskarce vaze isti ulovi zaposljavanja 84.9%
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen) 89.3%
Zazene | muskarce vaze isti postupci unaprdivanja )
postupel napretvan 86.0%
. . ) 18.5%
Zazene I muskarce vaze isti paketi u pogledu viska zaposlenih 8%

Zene M MuSkarei

Slika 40. Uslovi za rad u javnoj sluzbi za zene i muskarce - ras¢lanjeno prema rodu

U pogledu postojecih politika unapredivanja kojima se u jednakoj meri vrsi unapredivanje
Zenaimuskaraca, gotovo sviispitanici u kvalitativnim anketama su se slozili da su postojece
politike u relevantnim institucijama u skladu sa ravnopravnim tretmanom u unapredivanju
Zena i muskaraca.

Vecina kako muskaraca tako i zena tvrdila je da je upoznata sa politikama kojima se
promovise rodna ravnopravnost u institucijama u kojima rade. StaviSe, mnogi su izjavili
da osim ovih politika u svim lokalnim institucijama postoje i sluzbenici za rodnu ravno-
pravnost. Uloga ovih sluzbenika, prema ucesnicima fokus grupa, jeste da prate odluke koje
donosi rukovodstvo u njihovoj instituciji i da se staraju da one budu u skladu sa zahtevima
rodne ravnopravnosti.
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Politike u pogledu radnog vremena
Disciplinske mere
Kodeks ponasanja

Mogucnosti za obuku ili strucno usavrsavanje

Politike i uslovi zaposljavanja
(kao sto su rezultati testiranja, kvalifikacije, starosna dob, stepen)

Politike ponzionisanja

Antikorupcijske politike

Politike platai naknada za red uklucujuci prekovremeni rad

Politike unapredivanja

Politike u vezi sa viskom radnika

Politike stednje

746 %

13.4%

12.9%

.7%

68.9%

62.9%

61.1%

99.4%

90.6 %

£1.4%

38.8%

Figura 41. Politikat né vendet e punés lidhur me punésimin gé u éshté ofruar té punésuarve-niveli lokla

Odgovori muskaraca i zena ispitanika nisu se bitno razlikovali po pitanjima dostupnosti
politika naradnom mestu u vezi sa zaposljavanjem, kako je detaljno prikazano na sledecem

grafikonu.
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Politike unapredivanja
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38.4%

Politike stednje 464 %
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Slika 42. Politike na radnom mestu u vezi sa zaposljavanjem koje su dostupne radnicima - ras¢lanjeno prema rodu

Po pitanju postojanja politika kojima se na odgovarajuci nacin reSavanju rodna pitanja, kao
Sto je materinska zastita, nije bilo izuzetaka od sveukupne pozitivne percepcije sprovodenja
relevantnog zakona; gotovo svi ispitanici u kvalitativnim anketama bili su upoznati da post-
oji Zakon o radu kojim se ureduju ova pitanja. Kada se radi o pitanju u kojoj meri trudnicko
i porodiljsko odsustvo mogu imati uticaja na unapredenje zena na poslu ili postavljanje na
radno mesto nize od onog na kojem su bile pre odlaska na porodiljsko odsustvo, Cini se da
je preovladujuca percepcija zena ispitanica da nema takve diskriminacije.

Medutim, u diskusijama u fokus grupama svega nekolicina Zena ispitanica nije se slozila,
izjavivsi da ponekad moze doci do oklevanja u pogledu davanja unapredenja zenama koje
su u drugom stanju. Pozitivni odgovori dobijeni su u vezi sa ravhopravnom dostupnoscu
mogucnosti stru¢ne obuke za zene i muskarce, pri ¢emu je 100 % ispitanika bilo misljenja da
je postojala apsolutna ravnopravnost u postupanju prema muskarcima i zenama u vezi sa
ovim pitanjem.

Jedanispitanik je rekao: ‘Na osnovu niza radionica organizovanih u opstini mogu da zakljucim
da je nesumnjivo postojala rodna ravnopravnost u pogledu ucesca zena i muskaraca’. Stavise,
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gotovo svi ispitanici potvrdno su odgovorili da se zene i muskarci tretiraju ravnopravno u
pogledu politika naknade za rad koje su takode dobro uredene Zakonom o javnoj sluzbi
Kosova. Pored toga, gotovo 100 % zaposlenih izjavilo je da se politikom radnog vremena uz-
imaju u obzir porodiCne obaveze Zena. Medutim, sli¢no ispitanicima na centralnom nivou,
izjavili su da ne postoje posebne politike za stimulisanje zena da konkuriSu na odredena
radna mesta.

U pogledu imenovanja javnih sluzbenika na Kosovu na lokalnom nivou, prema 95 % ispi-
tanika u kvalitativnim anketama, poslednjih godina nije bilo radnih mesta koja su popun-
javana putem direktnog imenovanja, dok je svega 5 % izjavilo da je takvih slucajeva bilo.

Misljenje vecine ucesnika fokus grupe bilo je da su sadasnji rukovodioci u svojim insti-
tucijama do najvisih rukovodecih funkcija napredovali putem konkursa za radna mesta i
unapredenja, premda je bilo slucajeva politickog mesanja i imenovanja prema politickoj

‘Mislim da aspekt obrazovanja ima najveci uticaj na unapredenje na poslu. Na
primer, ukoliko imate samo zvanje diplomca, ali ste tokom zaposlenja takode
zavrsili magistarske ili doktorske studije, bicete unapredeni. Pored obrazovanja,
ucinak u radu u preporuka rukovodioca takode su veoma vazni’.

Zena ucesnik u fokus grupi

pripadnosti. Medutim, oni ne smatraju da je na rodnoj osnovi, i misle da i muskarci i zene
mogu potencijalno biti imenovani na osnovu njihovih politickih uverenja i pripadnos-
ti. Medutim, izgleda da ucesnici nisu prihvatili Cinjenicu da su Zene manje zastupljene u
politickom strankama na lokalnom nivou*.

“Porodiljsko odsustvo bi trebalo produziti, a 70 % plate koliko Zene pri-
maju kada su na porodiliskom odsustvu (nakon tri meseca) trebalo bi
promeniti u 100 % za celu godinu porodiljskog odsustva’

Zena ispitanica u iscrpnim anketama

Pored toga, prema ogromnoj vecini ispitanika, 98 % je misljenja da nije bilo nikakve diskrimi-
nacije po rodnoj osnovi u pogledu imenovanja. Medutim, neki ispitanici su izjavili da Zenama
nisu davani nikakvi dodatni podsticaji da konkurisu.

Sadruge strane, u vezi sa pitanjem da li su zene proteklih godina unapredivane na radna mesta
u istoj meri koliko i muskarci, tokom kvalitatinih anketa 38 % njih je izjavilo da ovo nije bio
slucaj, a 62 % smatra da unapredenja proteklih godina bila jednaka.

Vecina objasnjenja bila je u skladu sa misljenjem da zene ne bivaju unapredene naradna mesta
u istoj meri koliko i muskarci: ‘jer su muskarci kvalifikovaniji od Zena’, ‘zbog sredine u kojoj
Zivimo zene nisu spremne da u potpunosti ucestvuju u javnom zivotu i da budu na rukovodecem
polozaju’ ili ‘zbog toga Sto zene nisu spremne na usled obaveza kod kuce’
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m Zene dobijaju unapredenja na radnom mestu u istoj meri kao muskarci

Zene ne dobijaju unapredenja na radnom mestu u istoj meri kao muskarci

Slika 43. Zene unapredene na radna mesta u istoj meri koliko i muskarci - lokalni nivo

Muskarci ucesnici fokus grupe bili su misljenja da na radnim mestima na kojima se donose
odluke nema dovoljno zena. lako su neki muskarci ispitanici smatrali da je u ovom smislu
ostvaren napredak, on nije opsti i jos uvek je jako mali broj zena na rukovodecim radnim
mestima. Zene su mi$ljenja da su se stvari promenile na bolje, ali i dalje ima nezavrenog
posla u ovom smislu.

27 % ispitanika na lokalnom nivou u kvantitatinoj anketi izjavilo je da u javnoj upravi post-
oje diskreciona ovlascenja, dok rukovodstvo moze odredenim radnicima dodeliti dodat-
nu zaradu ili beneficije. Upitani da li su kriterijumi za dodelu dodatne zarade i beneficija
dostupni za svo osoblje, polovina njih (51 %) njih rekla je da jesu.

9 Videti gore, fusnota 6.

ReSavanije korupcijskih rizika i slabosti u vezi sa rodnom ravnopravnoSéu u javnoj sluzbi na Kosovu 04



6.4. Transparentnost — dostupnost informacija i zakona

U vezi sa procesom davanja osoblju informacija o politikama i zakonima, ogromna vecina
sluzbenika na lokalnom nivou anketiranih u kvalitativnoj fazi istrazivanja izjavila je da se
osoblje redovno informiSe putem redovnih sastanaka, elektronske poste, javnih oglasnih
tabliiinstitucionalnih cirkularnih dopisa i cak preko Fejsbuk stranice.

Vedina ispitanika rekla je da su informacije dostupne svakome kome su potrebne, izuzev
nekolicine slu¢ajeva kada su informacije bile dostpune samo rukovodiocu ili koordinatoru/
direktoru. Ispitanici su jo$ izjavili da su informacije pruzane blagovremeno, da su bile rel-
evantne i lako razumljive. | zene i muskarci imali su slicno misljenje po ovom pitanju, kao
Sto se moze videti na sledecem grafikonu.

11.3%

Salakocom sam mﬂgﬂﬂlla darazumem Iﬂfﬂl'maﬂljl‘.

69.8%

Date informacije su bile tacne 725%

69.2%

Date informacije se odnose na moju situaciju 747%

66.9 %

Informacije su date blagovremeno 708%

Zene M MuSkarci

Slika 44. Zene koje su poslednjih godina unapredene na radna mesta u istoj meri koliko i muskarci - rasélanjeno
prema rodud
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1. KORUPCIJA T ROD: UPOREDNA ANALIZA CENTRALNOG | LOKALNOG NIVOA

Kako bi se identifikovale znacajne razlike izmedu percepcija javnih sluzbenika na lokalnom
i centralnom nivou u vezi sa korupcijom i rodom moraju se uporediti kvantitativni i kvalita-
tivni podaci. Stoga e u tekstu koji sledi biti dato poredenje podataka u oblastima u kojima
su ustanovljene najvece slicnosti i razlike u misljenju putem prethodne analize.

Postoji mala razlika izmedu percepcija na lokalnom i centralnom nivou u vezi sa ocenom u
kojoj meri je prisutna korupcija na Kosovu, pri ¢emu je ocena centralnog nivoa bila 3,1, dok
je ocena lokalnog nivoa bila 2,72, pri cemu 1 znaci “nije prisutna”, a 5 “veoma je prisutna”.

Pri analizi kvantitativnih podataka izneti su skoro u potpunosti slicni vidovi korupcije kako
na lokalnom tako i na centralnom nivou. Najucestaliji vidovi koji se javljaju su ‘nepotizam,
protekcionastvo i proteziranje’ i ‘podmicivanje’, koji se smatraju tesSkim vidom korupcije.

. N I 1%
Nepﬂtllam, prﬂtEkl}lﬂ“aStVﬂ, prntEZIran]e

idivani 59%
Fodmicivane
0
Pronevera, krada 9%

62%

Zloupotreba diskrecionih ovlascenja s
P J 599

S 5 %
Trgovina uticanje
: |
Iznudivanje (ukljuujuci seksualni iznudivanje)
(1]
m Centralni nivo OpStinski nivo

Slika 45. Poredenje izmedu centralnog i lokalnog nivoa: preovladujudi vidovi korupcije u javnoj sluzbi Kosova

Postoje slicnosti u odgovorima na lokalnom i centralnom nivou koji su dobijeni na osnovu
kvantitativnih podataka, a u vezi sa pitanjima ravnopranog postupanja prema muskarcima i
Zzenama, sa vec¢inom odgovora od preko 80 % na lokalnom i centralnom nivou. Ovi slucajevi po-
kazuju veoma pozitivan trend u pogledu postovanja zakona u vezi sa rodnom ravnopravnoscu
naraznim nivoima zaposljavanja.
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Slika 46. Poredenje izmedu centralnog i lokalnog nivoa: Rodna ravnopravnost u javnoj sluzbi Kosova.

U vezi sa suzbijanjem korupcije, transparentnoscu i razlikom izmedu rodova, kvalitativni podaci
su pokazali da od 55 ispitanika na centralnom nivou, njih 25 smatra da oba roda imaju jednaku
ulogu, pri ¢emu svega 6 njih na centralnom nivou smatra da su muskarci hrabriji i skloniji tome
da se aktivno bore protiv korupcije, dok 9 ispitanika smatra da su zene postenije od muskaraca
i da bi stoga mogle da se bore protiv korupcije. Uz male razlike od 66 ispitanika na lokalnom
nivou, vecina njih ili 34 ispitanika smatra da oba roda imaju jednaku ulogu, pri Cemu svega 9
njih smatra da su muskarci hrabriji.

82%

il

Muskarci su smeliji | skloniji korupciji “"
Muskarci su skloniji korupeiji, a zene su postenije 18%
15%

Lokalninivo  m Centralni nivo

Slika 47. Poredenje izmedu centralnog i lokalnog nivoa: Uloge u suzbijanju korupcije
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Primecene su i druge slicnosti u vezi sa postojecim politikama unapredivanja kojima se ravno-
pravno unapreduju zene i muskarci, pri ¢emu su se gotovo svi ispitanici slozili da su postojece
politike u relevantnim institucijama u skladu sa ravnopravnim tretmanom pri unapredivanju
Zena i muskaraca. Cini se da postoji opsta saglasnost da muskarci u odnosu na Zzene imaju vise
mogucnosti da budu unapredeni. Pored toga, ova percepcija takode je propracena Cinjenicom
da su muskareci vise izlozeni korupciji i da viSe ostvaruju korist od korupcije, jer ih u odnosu na
Zene ima viSe na radnim mestima na kojima se donose odluke.

Znacajan procenat ispitanika na lokalnom nivou tvrdio je da su muskarci ‘hrabriji’ od zena da
se bore protiv korupcije. Sa druge strane, ispitanici na centralnom nivou nisu primetili takve
podele, gde se zene takode vide kao modeli za borbu protiv korupcije, jednako kao i muskareci.

Primecena je joS jedna neuskladenost izmedu fokus grupa, nasuprot pretpostavci da ¢e
Zene, kada se zene i musarci razdvoje, govoriti slobodnije. Nasuprot pretpostavci vezanoj za
metodoloski pristup studije, muskarci su bili slobodniji od Zena u davanju odgovora u vezi sa
korupcijom i rodnom diskriminacijom.

Na kraju, nema puno razlika u percepcijama javnih sluzbenika na lokalnom i centralnom nivou
u vezi sa korupcijom, rodnim pitanjima i postupcima onih institucija koje su orijentisane na
suzbijanje korupcije, poboljSanje transparentnosti i eliminisanje rodne diskriminacije.

8. ZAKLJUCAK

Ova analiza dala je razlicite i zanimljive podatke o tome kako javni sluzbenici vide im-
plikacije korupcije po rodnu ravnopravnost, kako na centralnom tako i na lokalnom nivou.
U celini posmatrano, stepen razumevanja od strane ispitanika na koji nacin korupcija utice
na zaposljavanje u javnoj sluzbi je visok. Pored toga, politike, zakoni i mehanizmi su na
zadovoljavajuc¢em nivou, medutim, Cini se da se zaostaje u sprovodenju. Veliki broj obuka
iz oblasti zakona i politika o rodnoj ravnopravnosti organizovan je sa ciljem da se pomogne
javnim sluzbenicima da steknu dovoljno znanja. lako se je davanje informacija o podza-
konskim aktima i politikama slabo, izgleda da su smernice koje daju pravne kancelarije na
centralnom nivou dovoljne.

Vise od polovine ispitanika smatra da su nepotizam, protekcionastvo i proteziranje najcesci
vidovi korupcije na Kosovu. Zanimljivo je da su uslovi za rad u institucijama na centralnomi
lokalnom nivou ocenjeni kao jednaki za Zene i muskarce. Uz to, nalazi pokazuju da je prijav-
ljivanje slucajeva korupcije veoma slabo na oba nivoa. Vredno je napomenuti da na lokal-
nom nivou vecina ispitanika smatra da iako korupcija postoji ona nije preovladujuca.

Generalna percepcija je da korupcija ima jednak uticaj na oba roda. Medutim, Zzene su man-
je od muskaraca bile spremne da iznesu svoje bojazni u vezi sa prijavljivanjem korupcije.
Preovladujuca je bila percepcija da su muskarci skloniji korupciji, kao Sto je to i percep-
cija da su zZene postenije i manje korumpirane. To Sto je na rukovodecdim funkcijama vise
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muskaraca identifikovano je kao jedan od glavnih razloga Sto su muskarci skloniji i izloZeniji
korupciji, dok su zene percipirane kao manje spremne na rizik, pa prema tome i vise rezer-
visane od muskaraca da uzmu ucesca u korupciji. lako je prihvaceno da postoji pozitivan
trend u reSavanju korupcije od strane rukovodecih struktura, primecena je opsta potreba da
se obezbedi podrska licima koja su spremna da prijave korupciju. Celokupno posmatrano,
slabo prijavljivanje korupcije ima veze sa nepostojanjem poverenja u pravosudni sistem.

Cini se da postoji opsta saglasnost da i Zene i muskarci u istoj meri pohadaju obuke.
Medutim, nekoliko Zena ispitanica nije se slozilo sa tim, rekavsi da muskarci izlozeniji obu-
kama; stoga pohadaju obuke ceSce od zena. U vezi sa materinskom zastitom postojala je
opsta saglasnost da se kosovski Zakon o radu u potpunosti sprovodi. Cak i ukoliko se poli-
tike unapredivanja ravnopravno primenjuju na sve javne sluzbenike, ukljucujuci muskarce
i Zene.

lako postoji generalna percepcija da se prema svima postupa jednako kada se radi o
unapredivanju u javnoj sluzbi, Cini se da politicka pripadnost i veze Cesto imaju uticaja
na postupke unapredivanja i zaposljavanja. Uz to, postoji percepcija da su muskarci vise
izlozeni korupciji jer ih, u odnosu na Zene, ima vise na radnim mestima na kojima se do-
nose odluke. Ogromna vecina ispitanika potvrdila je da su informacija lako dostupne na
radnom mestu. Informacije se pruzaju blagovremeno i na zahtev su dostupne svima, izuzev
osetljivih informacija koje su dostupne samo licima na visim funkcijama.

9. PREPORUKE
9.1. Opste preporuke

+ Kosovskim Zakonom protiv diskriminacije i Zakonom o rodnoj ravnopravnosti, koji se
trenutno revidiraju, trebalo bi trazenje seksualnih usluga u zamenu za unapredivanje na
poslu definisati kao prekrsaj i propisati odredene sankcije.

+ Institucije Kosova trebalo bi da osiguraju u potpunosti transparentne postupke
zaposljavanja i unapredivanja, uz pridrzavanja postojecih pravila i propisa. Mehanizmi
podnosenja zalbe trebalo bi da postoje i da budu lako dostupni.

+ Nakon donosSenja novih zakona i podzakonskih akata trebalo bi doneti pisane instruk-
cije u vezi sa sprovodenjem istih od strane odgovarajucih pravnih odeljenja.

+ Rodno zasnovane stereotipe i predrasude trebalo bi umanjiti organizovanjem i
sprovodenjem kampanja za podizanje svesti o ulozi zena i muskaraca javhom Zivotu.

+ Trebalo bi predvideti dodatne mehanizme za podsticanje Zena da prijave korupciju i za
garantovanje anonimnosti.
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