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KUPULL CO3

Kblprbiz PecnybnunKkacbiHbiH 2013-2017-blngap apanbirbiHAa-
rbl TYPYKTYY OHYKTYPYYHYH YAYTTYK CTpaTervAcbiHbiH GalKbl mun-
OeTTepuHUH bupn 6onyn «MamMNeKkeTTMH KasKKa canaTTyy Kbi3maT
KepceTyyre barbiTTanraH MUNAETTEPUH OH HATbIMXKANYy aTKapyyra
KOHOAOMAYY YaKaH KaHa KeCUNKen MaMIeKeTTUK annapaTTbl Ty3yy»!
acenTtenet. byn MMNZETTN aTKapyy «KbI3MaT KepceTyydyy MamM/eKerT-
TU» KYpPYy MeHeH H6ainaHbIWKaH, an 3Mn MblHAAM UW-aPaKETTUH He-
rM3NHAE «MaMJIEKETTMK MaLUMHAHbI» KOOMIO KbiI3MaT Kblyyra «Kau-
pa 6arbIWTOO» XKaTar.

KbI3maTt KepceTyydy mamnekeTTn Kypyyra 6onroH ctpaTermansik
YMTY/lYy KOKYCYHAH 3MecC, a3blpKbl AYMHO46 KOOM MEHEH MaMJ/eKeT-
TUH ©3 apa MaMWIECMHE KapaTa *KaHblva TYLWYHYK epdyn H6apa »KaT-
KaHAabirbl 6arikanyyaa, an MaMAeKeTTUK apTbIKYbIIbIKTYY MUAAeTTe-
PUHUH MYMHAE KOOMTO KbI3MAT KepceTyy 6ap aKeHAUTUH HONKONT.

KaHa ywyn aatra MamNeKkeTTUK (MyHMUMMNanAbliK) Kbl3mMaTTap
YKeKe MHCaHAbIH, DPUAMKaNbIK TapanTapablH MAaMAEKETTUK KaHa My-
HULMNANAbIK MHCTUTYTTap MeHeH 60NroH mamuaenepuHuH Herus 6o-
Nlyy4y cuctemacsbl KaTapbl 6onywar.

apaHgapra KepceTyayydyy MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNanabiK
KbI3MATTapAblH CanaTbiH YKOropynaTyy *KaHa anapgbl nanganaHyy
MYMKYHAYTYH KEHENTYY MUAAETH, aNAblHKbl 6/IKenepayH Taxpbliiba-
Cbl KOPCOTKOHAOM, ap BUP AEMOKPATUANBIK MaMIEKET YYYH 3H, baw-
KblapAblH KaTapblHa KMPeT. OHYKKOH enKenepayH eKMeTTepy Mam-
NEKETTUK KaHa MYHMUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy TapmMarbiHa YOH,
KeHyn 6ypyn, anapAblH canaTbiHblH CTaHAAPTTAPbIH ULWITEN YbIrbin,
Ka/IKTbl 3/IEKTPOHAYK KO/ MEHEH Tennee NOpTanAapbiH yoWTypyn
KEHEH »KalMbINTyyAa, aKblp-aarbiHAA MaMIEKeTTU 3N1eKTPOoHAYK bal-
Kapyy CUCTEMACHI ULLIKE KNPTU3UAYYAS.

KbiprbizctaH yyyH 2013-2017-Kblngap apanbirbiHgarbl TypyKTyy
OHYKTYPYYHYH YAYTTYK CTpaTernacbl TapabblHAH KOWAraH mMunaet-

! Kblprbiz PecnybankacbiHbiH 2013-2017-Kblngap apanbirbiHaarsl TypykTyy
OHYKTYPYYHYH YAyTTyK cTpaterunsacel, Kbiprol3 PecnybavKacbiHbiH Mpe3unaen-
TUHWUH 2013-KbiNabIH 21-9HBapbIHAATbI }KapPAbIrbl MEHEH BEKUTUIITEH.



TanwbipMa XapaHaapabiH 6UNANK MHCTUTYTTapbiHA 6ONTOH ULLEHU-
MWH MAMANEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK Kbl3MATTapAblH canaTbiH
¥KOropynaTyy apKblnyy Kaipa apaTyy YY4yH eTe maaHuayy 6onyn
acenTener.

MamneKeTTUK Kbi3maT cuctemacblH pedpopmanooHy 6opbopyHa
anraH agMUHUCTPATUBAMK pedopMa Kyprysyy canacatbiH ULWITEN Ybl-
ryy Kbiprbi3 PecnybnukacbiHaa 2009-2010-Kbinaapsl 31e 6atiTtanrax.

OTKeH Kblngapga 6yn TapmakTa OH KblablwTap 6onay, ancak,
AKbIPbIHABIK MEHEH YEHEM-YKYKTYK *KaHa MeTOAONOTMA/NbIK HErnsm
KanbINTaHyy4a, Kbi3MmaTTap TYTYMAALWbI/bIN ¥aHa CTaH4APTTaLWbIIyY-
03, KbI3MAT KepCOeTYYHYH agMUHUCTPATUBAUK PEernameHTTepu Kup-
TM3NAUN, KOOMYY/IYK MEHEH XapaHAblK KOOMFO KeHeH MmaasibimaT
bepunyyage. aHa, Hermsrucu, «MamneKeTTUK KaHa MyHMUMMAN-
ObIK KbI3aMaTTap *KeHyHae» Kblprbi3 PecnybnukacbiHbiH 2014-3Kbla-
AblH  17-vtonyHparbl Mbii3aMbl  Kabblil  anbliHAbl. Byn  mbliizam
KOOMIO MaMIIEKETTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepCceTyy cucTe-
MacbIHAArbl XEeTULIWATEH HaTbIManapabl Mbinamayy 6eKuTMn »a-
Ha aTanraH CMCTEMaHbIH MbIHAAH aPKbl CanaTTbliK ©63repyycyHe KeHeH
MYMKYHUYAYKTOpAY auybin 6epau.

MamneKeTTUK KaHa MyHUUMMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy cucTema-
CblH pedopManoo oNNopPyH anabira XKoingblpyyaa Kapawes A.A., Tap-
6uHckmin O.C., Waabibekos K.b., TpeTbakos A.B., Kawkapes A.O., Ka-
naposa A.A., KypmaHoBa A.3., MNMaHKkpatos O.M., IxKyHywanmes M.T.,
Magetoes A.H.,, Mypsaes C.K., CaTbibekoBa A.9., Cnenyenko H.C,,
Cynbnuesa [1.C. CbIAKTYY MaMAEKETTUK KbI3MaTKepaepamH *KaHa byn
TapMakTa bup KaTap gemuarenepamn ULWTEN Ybirbin, UWKE awblpyyaa
aNrbINbIKTYY CanblM KOWKOH Ken caHgarbl 6alKka aaucrepgmH amre-
TM YOH,

HKeTuwnnreH UArMANKTEP MaMIEKeTTUK opraHgap MeHeH 3KcC-
nepTTepAMH raHa amec, OKMOTTYH DOallKa eHOKTOLWTOPYHYH Aa Kyu-
apaKeTTEPUHUH Kemuwn. ©O3redye Kbiprbia PecnybnukacbiHaarbl
BYYOI meHeH Kbi3amaTtTallyy XemuwTtyy bongy. byn ylom mamneker-
TUK }KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTeMacbliH pepopma-
N100ro TYPTKY 6epyyHY 63y KOPCOTKOH KONAO0OHYH HETM3MM 6arbITbl Kbl-
bIN anraH.

YblHAbIrbIHAA OyN OKYyy KypanblH A3ApA00 YYYH MaMAEKeTTUK
YKaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaT KOpPCOeTYy TapmarbiH ONTMMaNAallTbi-
pyy 6otoHuYa 2011-KbingaH 6epu KyprysyareH YblHbirbl MWTEP HErm3
6onay.

OKyy KypanbiHaa pecnybinkaga MaMaeKeTTUK KaHa MyHUUMnan-
ObIK KbI3MAT KepceTyy CUCTeMacblH pepopManoOOHYH HErn3ru npuH-
LUMNTEPU MEHEH ara KapaTta yCy/iayK Ke3 KapawTtap cypeTtTtenyn, 6yn
»KaaTTarbl 31 apanblK }KaHa YAyTTYK TaXKpbliba Tang00ro anbiHAbI.

Byn oKyy KypanbiHAA MaMAEKETTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaT
KepceTyy cuctemacblH pedopmManooHyH YAYTTYK TaxKpblnbacel Tanaa-
NbIN, annblnaHbin 6epunreH. OWOHAYKTAH af aTKapbIIraH UWTKU Ke-
neyekte 6aanooro KaHa KePCOTYNrOH KbI3MaTTapAblH canaTbiH XKaf-
Mbl KOOMAYH KbI3bIKYbl/bIrbl Y4YH }KOropynatyy 60toH4a MaMaeKeTTUK
CaACaTTbl KaAKWbIPTYYHYH MbIHOAH apKbl *KonyH Genrmnen anyyra
MYMKYHAYK b6eperT.

MomyHanues H.C.,

OKMOTTYH Annapar }KeTeKYUcm -
Kbiprbi3 Pecnyb6anKacbiHbIH MUHUCTPY,
3KOHOMMUKA UIMMAEPUHUH KaHANAATDI



I. MAMANEKETTUK XAHA MYHULUUNANObIK KbISMATTAP:
TYLWWYHYTY, MAHDbI3bl, BEJTTUJIEPU XXAHA TYP/IOPY

Bu3 KyH caliblH cooAa, a3blK-TY/IYK, YHaa, caNaMaTTblK CaKTooO,
6alnaHbIll, MagaHUAT, YKYK TapTMbu, 6aHK »KaHa ballka Ken caHaa-
bl KbI3MaTTapAbl NaiganaHabbis. busre ToBapnapra 604roH KaHaat-
TaHyy CbISIKTYYy 3/1e TYPAYyY Kbi3maTTapAbl NaiganaHyyra KaHaaTTaH-
raHAbIK TONYK KaHAyY Xalloo »KaHa eHyryy y4yH 3apbia, anap ap 6up
afaMAblH XalWoo AEeHr33/IMH KaHa canaTblH aHbIKTan Typar.

Basap 3KOHOMMKACbIHbIH WapPTbiHAA 6M3re 3apbl/l KbiI3MaTTapAblH
ONyTTYy BONYIYH }KEeKe MEHUYMK CEKTOP Kamcbi3 KbiiaT. OweHTce aa-
6U3oMH Ken caHgarbl MaaHWUAYY MYKTaKAbIKTapblObi3Abl KaHaaTTaH-
AbIPYY ap TYPAYY MaMIEKETTUK TY3YMAOP MUNAETUHE KUPET.

BUpunHUM KeseKTe, Byn ackepanK KOProHyy, yAyTTyK KOOMcCy3ayK
¥KaHa YKYK TapTmbu, namm, 6MnuMm, canamaTTbiK CaKTOO aHa Ma-
[AHUAT, }KapaHAblK KOProo *KaHa 3K0/I0rMA, aBTOyHaa *KaHa TeMup
YKONOPY, SNEKTP *KaHa noyta 6aifaHblWbl CbISKTYY KOOMAYK Maa-
HUOETN MYKTaXKAbIKTAp. eprununkTyy aenrasnge 6yn Keye Kapbirbl,
CYy MeHEH KaMcCbi3 Kbl/lyy, Ta3a/s00 KaHa TalWTaHAblnapabl Kanpa
MWITETYY K. 6. KenTereH Kbiamatrap 6o0nyn acentener. AHOAH CbipT-
Kapbl, ap 6up agam BUWAMK opraHaapbiHaH ap TYPAyYy Maanbimar,
AANUN KaT, Yeuumaepam *.6. AOKYMeHTTepPAM anyy 3apbliybinbirbiHA
Tyw 60n0T.

MamneKeTTMK ¥KaHa MyHMLMNanaplk 6alwkapyy opraHAapbiHbIH
6yN MW-apaKkeTTePUHUH HaTblIMXKaNapblH Ka/lK KYH calbiH ©3 ballbl-
HaH eTKepyn, ceann-6unun Typat. Arep 6yn KbiamaTTap KETKUAUKTYY
¥KaHa canatTyy 60/1CO — *KaKLbl, aHAa KajK biHralcbi3gblKTapra ayy-
wap 6onbonT, arep aHaalh 6onboco, Byn KOOMAO KYHee Kowoynap-
Abl, HaapasbINbIKTapAbl Nakaa Kblbin, UMK opraHgapbiHa 601roH
nweHnman TemeHaeTeT. byn Tyypa KepyHyw, cebebu Ken caHaa-
bl KbI3MATTap MaMNEKETTUK XKaHa KEePruanKTyy CasibikTap apKbiayy
Te/NieHyn Typar.

MamneKeTTMK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaTTapra aaray 3KOHO-
MWKaCbl BHYKKOH 6/IKenep 63 MinHae aaMUHUCTPATUBAMUK pedopma-
NapAbl KYPrysyn »KaTkaHaa KeHyn bypa 6awrTaraH. ATan aiTKaHAa,
«MaMNEKETTUK KaHbl 6alKapyy» KOHLENUMACbIHbIH aNKarbiHAA KeKe
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MEHUYMK YIOMAAP CbIAKTYY MaM/IeKeT A3 KbI3MAT KepceTyyyy Komna-
HWA KaTapbl 6onyLwy, an aMM MaMNEKeTTUK KbI3MAT Kapaapnapra 6a-
rbITTanraH 6onyLy 3apbin sKeHAUTN BenrnneHrex?.

KentereH enkenepae MamMneKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3-
MaT KepCeTyy CUCTeMacbiH pepopmManoo yLyn naeanapabiH HyryHaa
KYPYN KaTaT XKaHa KbI3MAT KepceTyyyy MaMIEKETTUH YATYCYHe eTyy
b6awTanabl®. MbiHAAM yAryAe KapaHgap MamIeKkeTTUK MUALEeTTep-
ONH OODBEKTTEPM IMEC, MaMIEKETTUK (MyHMLMMANAbIK) Kbi3MaTTap-
Abl NnanganaHyyydynap, 6.a. mammnenepaunH TeH YKYKTyy CyObeKTH Ka-
Tapbl Kapanat. MamneKeTTMH aTKapraH MMA4eTTepy 63yYHeH e3y raHa
3MeC, KaNKTblH MYKTaXKAbIKTapbl MEHEeH CypOO-TananTapbliH KaHaaT-
TaHAbIPyydy acnan Katapbl 6aanyy 6onor.

Keke MeHuYMK ceKTopy KepceTe anbaraH Kbiamattapra 6onroH
IOPMAMKANBIK TapanTapAblH KaHa XKeKe afamaapablH, 0.3. byTyHaen
KOOMAYH ap KblJ1 MYKTaXKAbIKTApblH, CypOO-Ta/lanTapblH KaHAaTTaH-
Ablpyy ap 6up mMamnekeTTMH 6UMNANK opraHgapbiHbiH GallKbl UL
YeMPOCYHBe KMPET XKaHa byn e3repTyycy3 Kanar.

«MaMneKkeTTUK KbI3MaT» XaHa «MyHMUMMaNAblK Kbi3maT» Tep-
MWHOEPWU MEHEH KaTap «auyblK KbI3MaT», KKOOMAYK KbI3MaT», «btoa-
KETTUK KbI3MaT» AereH TepMUHAOEepAM KONykTypyyra 6onot. Ken
yuypAa 6yn TywyHyKTep bupaen maaHmae KongoHynyn, bupaen xar-
Aannapra Tyypa Kenet®.

benrnnyy 6up aeHrasnge 6yra atanraH macene 600HYa YET INAMK
maTepuangapAblH KoTopmonopy cebenkep, aHaa «public service»
«ayblK, KaNAMbira KbI3MaT», KMaM/IEKETTUK KbI3MaT» }KaHa «KKOOMAYK
KbI3MaT» Aen KoTopynraH. byn TywyHyKTepay e3 apa apanawTbipyy
Tyypa amec, cebebu anap ap Typayy MasmyHra 33 6osyy meHeH 6uii-
JIMK OpraHgapblHbIH KbI3MATTapblH ap TypAayy TapanTtaH MyHe34ewT.
Bup ane KbiIamat 6Mp KaTap ydypaapAa MaMAeKeTTUK Aa, KOOMAYK
ayblk Aa 6onywy MyMKyH.

2 KynpsawwuH N1, «HoBoe rocyaapcTBeHHoe ynpaBaeHue»: ctpaterna obHoBAEHUA rocyaap-
cTBa». [ocyaapcTBEHHOE ynpaB/ieHMe: HoBble TexHosormu. Monurpad cepsuc. — M., 2004.

3 Bacunbesa A.d. CepBUCHOE rocy4apcTBO: agMUHUCTPATMBHO-NPABOBOE UCCe0BaHNE OKa-
3aHMA NybaunyHbIxX yenyr B lepmannm u Poccun. — bacm.: PYK, 2012.

4 TepeuweHkKo J1.K. Ycnyru: rocygapcteeHHble, nybanyHble, coumanbHble // Poccua yRyry xyp-
Hanbl. — 2004.— N210. — 6.15-23.



Kbi3amaT aen agatra «matepuanablk 6aanyynykrapapl e e3 an-
[bIHY4a MaTepuranablK OHAYPYMAY KapaTnan TypraH uL-apakeTTepanH
TYPY»® TYLWYHAYPYAeT.

9N apanbiK CTaHAAPTTAWTLIPYY TapabblHaH KbI3MaT AereH TYLYHYKKe
6epunreH aHbIKTama:

KbI3maT — aTKapyy4yy MeHEeH KepeKTeeuyHYH (3aKa3ublHbIH) Ty346H-Ty3 63
apa apaKeTTeLyYCYHYH, 0.3. 3aKa3ublHblH CypoO-TanabblH KaHaaTTaHAbI-
pyy 60IOHYA aTKapyyUyHYH YKeKe ULI-apaKeTTepUHMH HaTblKachl.

Bynaeei: UCO 9004-2 3 apansik cmaHOapmel

Koi3amam TywyHyryHe 6epuareH Ken caHAaraH aHblKTamanapablH
MYH©34yy Ma3myHy — b6yn:

6) *KaHbl MaTepManablk KaHa 6ylOM eHAYPYMYH Kapatnam Typ-

raH, 6MpPOK Konao 6apbiHbIH CanaTbiH ©3repTyy ULW-aPaKEeTTUH
TYPY;

7) vw-apakeT TYpyHAe 6epuaydy Kblpraadblibik®.

MamneKeTTUK KaHa MYHMLMNAAAbIK Kbl3MaTTap ©3reye Ka-
Teropuagarbl Kbi3MaT KaTapbl MaMJIEKETTUK OpraHgapAblH - MLL-
apaKeTTepPUHUH BallKa TYpaepyHeH OUp KaTap aiblpmadbl/ibiKTapra
93. BUPUMHUM Ke3eKTe MaMNEKETTUK Ke MYHULUMNANLbIK Kbi3MaTTaH
nanganaHyy agamabiH\TapanTbiH 63 YKYKTapblH, MblA3aMAyy Kbi3blK-
YbIZIbIKTAPbIH MLIKE albIpyyCyHa e 63 MUAAETTEPUH aTKapyycyHa
H6annaHbIWTYyy 60N0T.

MamneKeTTnH garbl 6up maaHunyy 6enrmcm — 6yn aHblH Kbi3-
MaT KepCeTYYy4y Ke KbI3MATTblH KOPCOTYNYLUIYHO KOONTYy CyObeKkT
aKeHAUrMHAe. HernsmHeH 6yn aTtkapyy OUUAUIMHUH MaMNEKeTTUK
opraHAapbl (MWUHUCTPAUKTEP, BEAOMCTBOIOP, MKEPTUAUKTYY MaMm-
NIEKETTUK aAMUHUCTPALMANGP) XKaHa KEePTUAMKTYY 63 anabiHya balu-
Kapyy opraHzapbl. MblHAa *KePruankTyy e3 anablHya bawwkapyy op-
raHZ4apbl MyHULMMNANAbIK KbiI3MATTapAbl *aHa asfapra blrapblirax
YKYK-MUNAETTEPAMH HErM3MHAE alipbiM MaM/IEKETTUK KbI3MaTTapabl
KepceTyyre oonTyy CyObeKT Aen Kapanar.

> Xnebosuu [.1. Chdepa ycayr: mapkeTuHr. — M.:KHopyc.-2007.- 240-6.
5Kbi3amart. Bukunegus. Agpec:http:// ru.wikipedia.org/wiki/
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MaMneKeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl TY346H-TY3
61K opraHaapbl raHa amec, anapablH BeAOMCTBO afAblHAAMbI Me-
Kemenepmn meHeH aiMakTblk 6enyKkTepy Aa KepceTte anar.

BapablK yyypnapaa TUMM Ke MaMAEKETTUK Ke MyHuuunan-
ObIK KbI3MaTTbl KaMCbI3 Kbl/lyyra *KOOMTYY aKblpKbl MHCTAHUMA 60-
Nyn TURMWTYY MaMAeKeTTUK opraHaap MeHeH 63 angblHya balika-
pyy opraHgapbl acenTtenet. AnapablH bIArapblM YKYK-MUAAETTEPUHE
KbI3MATTapAblH KOHKPETTYY TUSMErMH aHbIKTOO, anapabl KBPCOTYYHY
PErNamMeHTTes;  YHOWTYPYYYYNYK-YKYKTYK,  Kap*Kbl-9KOHOMMUKANbIK,
Kagpnap *.6. macenenepamn yeuyy, Kol3matTapablH ap Typayy ¢op-
MaZa KepceTynywyHe WwapT Tyayn 6epyy kupet. Anap 0.3. Tanzoo,
NNaHA00, KEeHre canyy, Kesemengee K.6. TMMMWTYY Kbi3maTtTapabl
KepceTyyre baitnaHbIWKaH 6alwKapyy MUALETTEPUH aTKapaT.

MamMneKeTTMK ¥KaHa MyHUUMNANAbIK KbiI3MaTTapablH H6awka 6en-
TMNEPUH TOMBHKYNOP TY36eT:

1) cy6BbEKTMH KbI3MaT KOPCOTYYTe bliirapbiMblH 6EKUTE TypraH ye-

HEM-YKYK aKTTapblHbIH HETM3MHAE KbI3MAT KepceTyy;

2) KbI3MaTTaH NaiganaHyyra apbi3 TYPYHAS Kalpblayy TapTnbu;

3) KbI3MaTTbIH eKe MyHe34e 60/yLly — KbI3MAT KOHKPETTYY Ke-
Ke afaMra »Ke opuanKaablK Tapanka KepceTyner;

4) KbI3MATTbIH HaTblMXKanapbl OPUAMKANBIK  MAaHUAYY  ULL-
apaKeTTepAnH, MaTepuangbik-OyloMayK »Ke MaanbiMaTTbIK
ULW-apaKeTTeEPANH MYHB3YHO 33 H0/yLYy MYMKYH;

5) KbI3MaTTbIH Ke/iemy, nanaanaHyy MyMKYHAYTY (KyyarbiHa anbl-
HbIWbI), CanaTbl YHUOUKAUMANAHBIN ¥KaHa TUNTELWTUPUANLIN
MYMKYH;

6) KbI3MaT aKbICbI3 KE aKbl TOJIO6 MEHEH KOPCOTYAYLLY MYMKYH,
60160C0 Kap’KblJI00 BIOAMKETTUH XaHa\XKe bloaMKeTTeH CbIpT-
KapKbl GOHAA0pAYH 3CEOUHEH KYPry3yayLLY MYMKYH.

KanpbinyyHyH cebebuHe Kapalwa Kbi3MaTTapAbl apracbi3 KaHa
bIKTbIApAYY\e3 Kaanoocy meHeH aen 6enyyre 6010T. bapablk yuypaa
KbI3MaTTbl NakganaHyyyynap e3yHyH KUM 3KEHAMUTUH TacCTbIKTan Typ-
raH LOKYMEHTTU KepCoeTyLy Kepek. ManganaHyydynapablH alpbiM Ka-
TEeropuanapbl TUrK e 6yn Kbi3maTTbl NarkganaHyyra 60AroH yKyryH
bIPaACcTOOCY Tanan KblAbIHAT.
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AMpPbIM MaMNEKETTMK ¥KaHa MYyHUUMNANABIK KbI3MaTTapAabl Kep-
COTYYHY 0bbeKkTuBAYyYy cebenTep meHeH HallKa yiomaapra blirapyy-
ra 60n60MT. MblHAAlM y4ypaapaa anapabl KepceTyy MOHOMNOMMANDIK
¥aHa 6a3apsblk amec myHe3re 33 6onyn, 6yn atanraH KbiamaTtTap-
OblH canaTblHa KaHa NaganaHyy MyMKYHAYIyYHe 6annaHbllWKaH Kel-
remnepay *apartar.

drepAe MaMNEKEeTTUK KbI3MAT afnapabl NaiganaHyydynap y4yyH
KOMMEPLMANBIK Naraa anbin Kene TypraH 601co, an KbI3MaT aKkblyy
6onywy MyMKyH. MamnekeTTMK Kbl3MaTTbl NanganaHyyra apracbi3
KalpbliraH ydypaa, spexke Katapbl, OPUANKANbIK MAaaHUYY apaKeT-
TEPAM Kacoouy KbI3MaTTapAaH CbIPTKapKbl HallKa KbI3MaTTap aKbICbI3
KepceTyneT. AHAA MaMIEKETTMK NOLANHA TO/IOHeT.

*oropyaa 6enrmneHreHaepAN XKannblnan »KatbiN, MaMNEKETTUK
aHa MyHUUMNanaplK Kbi3maTtap — 6yn aTkapyy OGUAAUTMHUH Mam-
NEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK OPraHOApPbIHbIH KapaHAApAbliH e
YIOMAApAblH 63 YKYKTapblH, Mbli3amMAyy Kbi3blKYbINbIKTAPbIH ULIKE
awWbIpyy e 3 MUNAETTEPUH aTKapyy BOOHYA Cypoo-TananTapbliH aT-
Kapyyra 6arbITTanraH uw-apakeTrepu gen scenteere 60/0T.

MbIHAAH apbl MaMJIEKETTUK KbI3MaTTapAbl raHa Kapalibbis, ceb6ebu
MYHULMNANABIK KbI3MATTap anapAaH 63 CybbeKTH KaHa Kepruamkryy
MYHO3Y MEHEH alblpManaHblin, anap KOHKPETTYY KEPrUANKTYY KOOM-
ro XambINTbinar.

«KoomMAyK KbI3mMaTTap» AereH TePMWUHOUH MAaHUCK «Mamsie-
KETTUK KbI3MaTTap» TEePMWHUHEH KeHeH pen 3centeneT, cebebu
anapabl MAMIEKETTUK A, MAMIEKETTUK IMeC Aa TY3yMAep Kepcete
anat. Anapapl GUPUKTUPUN Typuy HErnsrm Hepce — 6yn anapAbliH
KOpCOTYNYLWYHO KOOMAYH Kbi3bIryyCy, KOOMAYK KbI3blKYbl/bIK, COLM-
anablK MaaHWUAYYAYK.

Mwucanbl, KanKTblH KOProoro MyKTa*K KaTeropuanapbl KOAZ00ro
93 60MyWYyHa, CYy MEHEH Y3ryATYKCYy3 Kamcbi3 60yyra, AeH COONYK-
TY YbIHA00rO aHa CNOPT MEHEH aNeKTeHYYre, 6UAUM KaHa Mmeauum-
HanbIK Xapgam anyyra X.6. 6aapbl Kbi3birat. byn Kbiamatrapabl KUm
KepceTeT? Ken yuyypaa KepeKkteeuy y4yH 6yn Kbliiblp Cypoo, aHbIH Ye-
Ynnumwm GUp KaTap Kargamnapra *apawa 6010T, OWOHY MeHeH Bupre
MbIHAA HErmsru KputepunnepgmH 6upun 6oayn Kblsmat KOPCOTYYHYH
OH, HaTbIMXKaANYyNyry scenTener.
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OweHTUN, 3rep MaMNEKETTUK KbI3MaTTapAbl TYy346H-TY3 Mam-
NEKETTUK TY3yMAep aTKapyycy KePeKTUrn 60/XKOACO, an 3MU KOOoM-
AYK Kbl3MaTTapabl MaMIEKeTTUK opraHzap e3 angblH4ya KepceTyn,
YKe anapAblH aTKapblblWbIH balKa ylomaapabl KaTblWTblpyy MeHEH
ylowTypa anar.

MamneKeTTMK Kbi3MaTTap Tyypasyy TOAyrypaak TyLYHYKTY KOOM-
AYK KbIpranybinblKTap Tyypanyy Teopua 6epeT. HKbipraadblibiKTap,
MmypgaTtaH 6enrmnyy 6onroHgon, byn Keke TapanTapAbiH Aa, *Kannbl
KOOMAYH A3 ap TYpAYY Cypoo-TananTapabl KaHaaTTaHAbIpyy4y, anap-
ra nanAa anbin Keayyyy matepuangplk *KaHa MaTepuanabik KapaxaT-
Tap 6onyn acentener’.

HbIpranublibIKTbIH 3H, Ken Typnepy 6ap. AnapablH Kenyynayk
b6enyry eke naihganaHyyra apHanaraH — Oyn KeKe KblpraadbliblK
(private goods). Anapra KUMUM, KUTEN, }KEHWU/T YHAA, KEKE KOMMblO-
Tep, ytonayk tenedoH xK.6. Kupet. byn XKblipranyblablKTbl NaiganaHyy-
HY Ken yyypZa anapablH 6aacbl YekTen Typar.

BUpPOK KoOMAYK Cypoo-Tanianka 33 Kblpranyblibiktap 6ap. Anap-
AblH ©3reyeniyry KamaaTTblK, Xannbl 31 TapabblHaH NalkiganaHblbl-
WbiHAA, anap 6apapblK Kaanoo4dynapra 3pKMH XKaHa bupaen aeHrasnae
6epunet. Kannbl MamMNeKETTUK AEHM3314e MbIHAAN ¥KblPraaybliblK-
Tapra mucan 6onyn: mbii3amaap, aCKepauK Koproo, YKyKTYK TapTun,
MmeKTen 6uanmu, aBTOyHaa Kongopy, Tenepagmobepyy K.6. acen-
Tenet. eprunaunktyy aeHrasnge — 6yn Keye *Kapbirbl, cBeTodopnop,
cennn BaKtapbl, My3einnep, KMTeMNKaHanap, KOOMAYK Pagmo »KaHa
Tenebepyy *K.6. Anapabl KOOMAYK XKblpranybiibik (public goods) gen
aTawar.

KoomayK blpranybinbIKTapAblH 3KM e3redenyry 6ap: ataaHpaw-
TbIK MYHO3r'© 33 3MECTUIM XKaHa NaaanaHyyaaH Yblknam TypraHapirol.

BupuHUM Benrncu XolpranybliblKTapabl NaganaHyyaaH 6up Ta-
panTbliH anraH naaacbl 6awkKa nanganaHa TypraHgapablH caHbiHaH
K©3 KapaHAabl SMec (Ke a3 Ke3 KapaHabl). MblHAal MyHe3re, Mucansi,
ackepamK Koproo, yKyK Taptmbu, Tenepaamnobepyy KaHa Kalicbl 6up
OEHrI314€e CYy MEHEH KaMCbl3 Kblalyy, yionayk 6annaHbiw, NHTepHeT
X.6. 23,

7 Cturnny k. H0. SKoHOMMKa rocyAapcTBEHHOro cekTopa. — M.: MMY 6acm.; UHOPA-M, 1997
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IKUHYM Benrncm XKblpranyblNblKTbl NarAanaHyydynapgbl 6enyn
KapoO MEeHEeH aHbl NanganaHyy MYMKYHUYIYTYH YEKTee MaKcaTKa
bINANbIKCbI3. Byn ©3reuenyk mbiisamaapra, aCKepgmk Koprooro, yKyk
TapTMbuHe, mekTen OGMAMMUHE, Tenepagmobepyyre, Kepruimktyy
AeHraange 60nCo Keue KapbirbiHa, }KONJO0Pro XaHa cBeTodopaopro
X.6. MmyHe3ayy.

AMpPbIM }KblpranyblabiKTapra 6yn aku e3revenyk myHesayy. Anap-
OblH aliKalbl XKblPraaybliblKTapabiH 6Upu-buprHeEH albipmanaHyyvy
TepT TYpYH bepeT. Anap 1-Tabanuapa KenTmpuareH.

1-Tabnunua. Koomayk KblpranybinbiKTapablH MyHE346PYHYH aliKallbl

bIpranybinbiKTbiH | ATaaHAAWTbIK SMECTUK ATaaHOaWTbIK
MyHe3zepy

YeTTeTyyuynyk ATTaHgaw amec ATTaHAaLW *KaHa
YKaHa veTTeTyy4vy yeTTeTyyyy
bIpranybliblKTap KbIpraaybl/iblKTap

YeTTeTneeuynyk ATTaHAaLW dMecC XaHa ATTaHZall XaHa yeT-
yeTTeTnen TypraH Xblp- TeTneln TypraH »blp-
ranyblNbIKTap ranybinbIiKTap

MalganaHyyga aTaaHAAWTbIK KaHa MailganaHyygaH 4eTtTeryy-
YYNYK MYHE34yY 60/TOH KblpranyblibIKTap XEKe MEHUYMK Kblpranybl-
NbIKTap Aen aTanart.

MaliganaHyyaa artaaHAall 3MeCcTUK KaHa nanaanaHyyaad
YeTTeTNeeuyNYK MyHe34yy 60/ITOH XKblpranybl/iblIKTap KOOMAYK *Kblp-
ranybl/bIKTap Aen atanat. AnapablH e3redenyry — 6apablK Kaanoouy-
nap anapapl 6up ane mesrunge, 3pKUH NaganaHa anar.

ATaaHOal 3MeCTUK »KaHa 4YeTTeTneeuynyK ap H6alka ap KaHaan
OEHr33/14e MyHe3ayy 60/roH KblpranybliblKTapablH 66ayry yLwyn 3Ku
YETKW KblpPranyblNblKTapAblH OPTOCYHAA TypaT. Anapabl apanall e
¥KapbIM-3KapTbliait KOOMAYK blpranybliblKTap Aen aTalar.

HblpranublibIKTapAblH aTaaH4all 3MECTUK KaHa 4YeTTeTneeuynyK
MYHO348pYHYH AEHM31M KoopauHaTaga 04oH (oK) 1re yeiinH (006a),
6yn 1-cypetTe KepCoeTy/reH.
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1-cyperT. *bIpranyblibIKTbiH MYHO346ME/1OPYHS Kapallua Typaspy

A

A B
. I Koomayk
s bIPrasublibIK
5
[J]
s
m
3
©
3 e
z Apanall e xapbiM-KapTbinaii -
E KOOMAYK bIpranyblblK
Keke
bIPranublIbIK

0]

YeTTeTneeuynyk

eke xbipranybinbiktap (O uyeipecy 1-cypeTte) anapabl eHAy-
pyy4yyniep MeHeH ap 6up anyyyyHyH Ty3OeH-Ty3 e3 apa apaKkeTTe-
WyycyHe 6alinaHblWKaH, OWOHAYKTAH anap YYyH aKbl a/fblHbIWbI
MYMKYH. MbIHZA@W KblpranyblibiKTapabl 6epyyre e3reue Keke MeH-
UMK CEKTOP KbiI3birat, cebebu Oyn anapra Kupelwe anbin Keauwmu
MYMKYH. Cypoo-Tanan MeHeH CyHywTapabliH 6asap MmexaHn3mu anap-
Abl 6HAYPYYHYH KaKLWbI\bINANbIKTYy KONOMYH KeHre canbin Typar.
MamneKeT 3KOHOMMKaHbIH 6y CEKTOPYH }KOHre canbin Typyy4dy
ponpy aTtkapat, atan aiTKaH4a, MblHAA aTaaHAAWTbLIKTbI KONA00
YKaHa KbI3MaT PbIHOTYHAA MOHOMOJIUA/NDBIK MULU-apaKeTTU YEeKTee
»K.6. TeHgeWTUpUIreH.

KoomayK »KblpranybliblKTapabl ©HAYPYY ©3re4eslyKTepyH Kapan
Kepeny.

1. KoomayK *bipranybiiblk (1-cypette B uelipecy). Anapabl na-
JanaHyy Y4yH KepekTeeuysiep aKbl Tenebeit, cebebu aHbl Hepyy-
yynep MeHeH Ty3 6OalnaHbllWnaiT. ANcak, acKepauK KOProOHY,
YKYKTYK TapTUNTW, ailnaHa-ueiipeHy KOProoHy, TenepaanobepyyHy,
KONJO0PAY, KeU6 XKapbIrblH »K.0. KaMcCbI3 Kblalyy aTalblH KalpblayyHy
Tanan Kbinbait. MbiHAa anapabiH 6epuaniunHe Kapata KOOMAYK Cy-
poo-Tanan bap.
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OWeHTNN, KOOMAYK KbIPranybliblKTblH, MaMJEKETTUK KbI3MaT-
Tapra myHesayy 60/roH 6up KaTap onyTTyy 6enrnnepu ok, Tarbipaak
aNTKaHAa, KbI3MaTTbl NanganaHyyra apbi3 MeHeH Kanpblayy TapTmbum-
He YaHa KOHKPEeTTyy Tapanka 6epuamw MyHe3yHe aMec, »KaHa YblH-
AbIrbIHAA KbI3MaT 60/1yn 3cenTenbenT.

MamneKkeT, BUNAMK opraHAapbiHbIH ap TYpAyy OyTakTapbl MeHeH
AEHII314epu, 0.3. anapaplH aTKapyyyy Ty3ymaepy KOOMAYK XKblpran-
YbINbIKTBbIH Hermnsrm bepyydycy 6onyn scentenet. AnapapiH H6epreH
KOOMAYK KblpranyblblKTapblHA KOOMAYK MaaHUAErM Yyeuymmaepamn
(mbI3amaapabl, yKasaapabl, TOKToMaopay .6.) Kabbin anyycyH, o.3.
6alkKa birapbiMgapbl MEHEH MUNAETTEPUH (M., KE3OMON KaHa Kes
canyy) aTkapyy 60toHYa UL-apaKeTTePUH KMprusyyre 600T.

KoomayK »Kblpranybl/iblKTapra 4bIrbIMAApP ©/IKeHYH CasblKTap-
Abl TONTOO }KONY MEHEH Ty3y/lyy4y MaMIEKeTTUK BrogKeTuHae Kapa-
nat. MamnekeTTUH coumangblk H6arbITTa SKEHAUTU, 6/IKOHYH HBapabiK
Ka/IKbIHbIH KbI3bIKYbl/IbIKTapbl MEHEH CypOO-TaNanTapblH Yarblablp-
raHAbIrbl YWYHOAH KepyHeT. MamneKkeTTUK OopraHgapablH Hernsru
MungetTn 6onyn MbiHAAW KblpranyblabikTapra 6oaroH cypoo-tanan/
MYKTaXKAbIKTapAbl aHbIKTOO, BIOAMKETTMK KapaxKaTrapabl 6benywrypyy
YKaHa anapablH KePEKTYY Kenemae eHAYPYAYLWYH KaMcbl3 Kblayy 6o-
Nyn acenTener.

2. Apanal KOOMAyK *Kblpranybiabiktap (1-cypette O meHeH B op-
TOCyHAarbl Yeiipe). byn xbipranybinbikTap 6Up Typayy amec — anapaa
XKOK pgereHae 6Mp MyHe3geme ap TYpAyY AeHraanae kepyHyn, byn ga-
bl 3KM BapUaHTTbI KapaTart. byn 2-tabnmuaga bepunren.

2-Tabnrua. Apanall *KblpraaybliblKTapabliH BapMaHTTaphbl

blpranyblnblKTapabiH YeTTeTyyuynyK
MyH&3AeMSCY TemeH Koropy
Horopy | *annbl (BupreneiikeH) | *eke
ATaaHAAWTbIK KbIPranyblNbIKTap KbIPranyblNbIKTap
ToemeH | KoomayK YeTTeTyyuy
KbIpranyblnblKTap KOOMAYK
KbIpranyblnbIKTap
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MamMneKeTTMK KbiI3MaTTapAblH K63 KapallblHaH anraH4a apanauw
KbIPranybl/IbIKTapAblH KU ©3revenyry MaaHuayy.

1) blpranubliblKTapablH TOMOH aTaaHAAWTyynyry, 6UpoK o-
ropy 4derteTyyuynyry (1-cypette A uyeipecy). byn *Kbipranubinbiktap-
Abl 6epyyyy anapapl anyyydynapra 6epunniunH Kesemengen ana Typ-
raHAapIrbiH 6ungupet. Kepekteeuynep MblHAQ XblpranyblablKTapabl
bGepyyyyniepre Kampblayycy Kepek, anap 6upun-bmpm meHeH o3 apa
apaketTeweT. Nw xy3yHae byn npouecctep XblpranyblablKTbl TON Me-
HEeH Yoryy nanganaHyyHyH ap Typayy dopmacbiHaa KypyLy MYMKYH.
OWOoHAYKTaH MbIHAAN XbIPranyblAblKTap YeTTeTyYy4y KOOMAYK Xblp-
ranyblNblKTap Aen aTtanat. BUpPoK MbIHAAN KblpranyblablKTapabliH
YeTTeTYYUYYAYK MyHe3y bup KaTap ydypiapaa anapabl eHAypyyyynepre
aKbl anyyra MyMKyHAyYK 6eper.

AKbICbI3 A3, aKbl TENI66 MEHEH [a KepCeTyNe TypraH YeTTeTyy4y
KOOMAYK KbIPranyblNblKTap TYPYHAOTY MaMIEKeTTUK Kbl3maTTapra
MUcangap ken. bUaAMm KaHa magaHuUAT TapmarbiHaa 6yn mamneket-
TMK TanwbIpblk 60OHYa Aa, KeAUWUMANK Hernsge aa 6unum bepyy
(Kowymuya, OpTO XKaHa KOTropKYy KECUMTUK); My3ei KONNEKUUANAPbIH
KepCeTyy, KUTENKaHaNapha KMTen, apxuBauK mateprangapapl 6epyy
X.6. KankTbl coumangblk KOproo TapmarbiHaa 6yn ap Typayy Kongoo
TeNIOMABPYH (Kymylucy3ayk 60toHYa, Kow 6oinyynapra, a3 Kamcbi3
yn-bynenepre ».6.) uerepyy *aHa Tenen bepyy, nporesagepam oasp-
Aan bepyy, *apaHaapabliH alnpbiM KaTeropmanapbiHa CAaHUTaPAbIK-KY-
POPTTYK Xongomo bepyy *x.6.

KapbIM-KapTbllail KOOMAYK KblPraiybl/blIKTapAblH KaTeropu-
ACbIHA MAMNEKeTTUK OpraHAApAblH, anapAblH TY3ymaepy MeHeH
BEAOMCTBO/IYK YHOMZAPbIHbIH aAMUHUCTPATUBAMK MYHE34ery Wul-
apaKeTTepm — LOKYMEHT }Ke aHblH KeuypmecyH bepyy, KaTTooro Typyy,
ypyKcaT 6epyy, Aannn Kat XK.6. maanbimat 6epyy 6otoHYa KapaHaap-
AOblH KalpblayyCcyH Kapoo KuperT.

2) oropy aTaaHAAWTbIKTbIH TOMEOH YETTeTYY4Y/lYK MEHEH aliKa-
LIYYCY Kannbl e bupre naraanaHbliyyyy KblpraayblablkTapabl be-
peT (1-cypette C yeipecy). MbiHAAM ¥KblPraayblNbIKTapAbliH XKOTOPKY
aTaaHAalWTbIK MyHe3re 33 60/1lyyCYHYH *KaHa Ka/nbl nankganaHbl/ibi-
WbIHbIH cebebuHeH anap HaapbiHA XKeTnein Kanblwbl MYMKYH. MblIH-
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Aal Kannbl (buprenewkeH) *KblpraayblbiKTap KOMMYyHanablK (KOOM-
4Oro TUeLLEeNyy) KblpraaybliblKTap Aen 43 aTanar.

Byra mucan 601yn KOOMUOro TUELLENYY Kepaep MeHEH TOKOMop-
Ay, CYraT CyyCyH, aublK cenMmnn 6aKkTapbiH, MeAMUMHANbIK TE3 Kapaam-
Abl X.6. naganaHyy acentenet. Mucanol, bupeeHe 6enyn 6epunreH
cyraT cyycy 6alwkanapra 6epnanin MymMmKyH 601roH CyyHYH *Kannbl
KenemyH asaiTar. HKaibiT, yen-4abblK Tanaanapbl XK.6. KEHYHAS Aa
ylwyHaam ane antca 6onor.

OweHTNN, MaMNeKETTUK OpraHaap TapabbiHaH Ty3ynyyyy 6apabik
XbIPranybl/ibIKTap HaKTa Koomayk 6ono bepbeiT. Anap *Kapatyydyy
XKbIPranyblNbIKTapAblH KONUYYNYTY KEKe Kblpraadbl/iblIKTapabiH 6enrn-
JIEPUHE 33 }KaHa KapbliM-¥KapTblnain kKoomayk 6osyn acentener.

AHZaH CbIpTKapbl, YETTETYYYY/IYK MYHO3YHO 33 KapblM-}KapTbl-
A KOOMAYK KbIPranybl/ibIKTapAbl KOMMEPLMAbIK SMEC }KaHA »Ke-
Ke MeH4YMK yiomzaap ga bepe anat. AHgarnapra, Mmcanbl, KOWym4a,
OPTO *KaHa »KOrOpKy KeCcUnTuK bunamm bepyy, MeguUNHANbIK Kapaam
KepceTyy, CoLuManabiK TENN6e, M4yydy Cyy MEHEH KaMCbl3 Kblyy X.0.
KMpeT.

OwoHy MeHeH Bupre 6UNAKK opraHaapbl anapabiH 6epuamwunH
YKOHre canbin, anapgbl NanganaHyy MyMKYHUYNYTYHYH Kaucbl 6up
AEHII3/IMH YKaHa canaTblH KaMCbI3 Kbl/bIM TypaT.

*oropyaa KapanraH KOOMAYK *KblpraaybliblKTapabl alblpManoo
«MaM/IEKETTMK KaHa MYHULMMNANAbIK Kbi3MAT» AereH TYLWYHYKTYH
Ken yeHemMayy 3KeHAMIM }KaHa KepeKTeeuynepay Kbi3MaTTblH Typaepy
MEHEH KaMCbI3 Kbl/lyy HOKOHYA ULL-apaKeTKe 3cen XKypry3syy 3apbiaybl-
NbIrbl TYypanyy TYWYHYK beper.

Byn mamnekeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy cucTe-
MacbiH pedopmanoo 60HYa casicaTTbiH YapanapblH ULWITEN Ybiryyaa,
aTan anTKaHA4a, TOMBHKYNepAY aTKapyyda 3CKe afblHblWbl KePekK:

1. MamnekeTTUK BallKapyy KaHa KepruamkTyy e3 angbiHva H6alka-
pYy OpraHAapbliHbIH MaMJEKETTUK XKaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT
KepceTyy MeHeH Ty3 6alilaHbIWKaH ULW-apaKeTTePUHUH TYPAepPYH
aXKblpaTbin anyy.

2. MamnekeTTUK ¥KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapabl TYTYMAALWTbI-
PYY, KNacCUPMKaLMANOO KaHa TYPAeLLTYPYY.
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. MamnekeTTuK KaHa MYyHUUUNNaNObIK Kbl3MaT aKbl/lyy *aHa aKbl-

CbI3 3KEHAUTUH Herusgen bepyy.

. KbIamaT KepceTyy 60IOHYA YKYKTYK *KAKTaH »KEeHre cajblHa anekK

KOOMAYK Mamunenepam ageKkBatTyy YKYKTYK XKOHOOLWTYPYY.

. MamMmnekeTTuK KaHa MyHMUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH *KaHbl

MHCTUTYLMANBIK XO-K0H60N0PYH ¥KaHa TEXHONOTUANAPbLIH nwTen
yblIryy.

. MamnekeTTnK KaHa MYyHUUUNNaNObIK Kbi3MaTTapAdbl NAAHA00HY

YKaHa KapKblNIOOHY YIOLWTYPYY.

. MaMneKkeTTUK }XaHa MyHULMNaNAbIK KbI3MaT KepceTyy Y4YH Mam-

NEKETTUK-KEKE MEHUYMK OHOKTOLUTYKTYH KaHa coumangblk Tan-
LW bIPLIKTbIH ¥KO/1-}K0O0N0PYH ULLKE albIpyy.

. MamnekeTTUK }aHa MyHULUNANAbIK KbiI3MATTapAblH KepceTyny-

WYH KEepeKTeeuyyep MEHEH anapAblH ylomzaapbl Ty3 Ke3emen-
A6y apKblayy anapablH canaTblH XaHa nananaHyy MyMKYH-
YY/IYTYH KaMCbI3 Kbinyy.
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II. MAMANEKETTUK }KAHA MYHULIMNANADBIK KbISMAT
CUCTEMACBIH PEGOPMA/IO0 EOKOHYA 3/1 APAJIbIK
TAMPbIMBA

Bup KaTap 4YeT enKkenep MaMNEKETTUK KaHa MYHMUMNANAbIK Kbl3-
MaT KepCeTyy cUcTemacblH pedopmanooao oNyTTyy HaTblXKara »e-
TULWMLWKEH. Ap 6P 6AKBHYH ©3reuenyryH Yarblngblpyyyy KOHKPeTTyy
TYpnepayH KenTyryHe KapabactaH, YeT anguK Taxkpbliiba mamnekeT-
TUK KaHa MYHMUMNANAbIK KbI3MaT KepcCeTyy cuctemacblH pedop-
MANOOHYH TeMeHAery eBponasblK, aMepUKasblK KaHa apanaw aen
aTa/iraH Hernsru yarynepyH 6eayn Kapooro MyMKyHAYK b6eperT.

AtanraH yarynepayH ap 6upu  mamnekeTTMK  HawKapyyHy
YKaHbINAHTYY CTpaTernacbiHAA aHblKTanraH, 6apabirbl YYyH *Kan-
nbl 6ONrOH MyHe3aemenepre na, oNyTTyy aWbipmaybliblKTapra ga
33. OHYKKeH 6as3ap 3KOHOMMKACbIHbIH LWAPTbIHAA KYPYMn *KaTKaH
e/KenepayH TaxKpbiibacbl 3H Kbi3bIKTyy 60nyn acenTtenet. bawkapyy
TEOPUACHI MEHEH NpaKTUKacbiHAa byn e3repyynep «KaHbl MaMneKeT-
TUK BawkKapyy»® gereH aTka 33 601roH. MbiHAaM Ke3 KapallTbiH Uae-
Acbl, BUP *KarblHAH, KbI3MaT KepceTyyre banaHblWKaH MaMAEKETTUK
opraHgapablH MUNAETTEPUH a3aMlTyy, SKMHUM KarblHaH, MYMKYH 60-
NyWyHYa MamnekeTTUK balKapyyHyH 6a3ap bikKMasiapblH KUPrusyy
6onyn scentenet. byn »KarblHaH anraHga eHYKKeH enKenepayH nun-
HeH Ynyy Bputanunsa meHeH AKLLIHbIH Taskpbltbacbl ©3reye Kbi3bIryyHy
XaparTar.

MamneKeTTMK GallKapyyHyH AYMHONYK HYryHOa aHbl Ke3 Ka-
PaHAbICLI3 6/KeNepae MaMNEKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3maT
KepceTyyHy pedopmanoo xypyn xatat. KMLL enkenepyHae moiHaam
pedopma Poccua meHeH KasakcTaHaa aH, anapira XblaraH.

2.1. Ynyy bputaHus

MamnekeTTUK Kbi3MaTTbl pedOpmManooro anravykbinapgan 6onyn
KafAam TawTaraHgapablH 6upun 6onyn Ynyy bputaHus acentenet. ben-
rMNen KeTuy Hepce, Kenuyayk 6aTbill eNKenepyHaAe «MaMAeKeTTUK

8 OcbopH M., lebnep T. Pedpopma rocyaapcTBEHHON BAACTU: KaK NPeanpUHUMATENbCKUIA ayX
npeobpasyeT rocygapcTeeHHbIN cekTop. Reading, MA: Addison-Wesley. 1992
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KbI3MaT» AereH TepMUH KOOMAYK KbiamaT (public service) aen 6enru-
JIEHET )KaHa an MyHUUMNanablK Kbi3MaTTapabl 4a, *KepPruamkTyy ouii-
JIMK OpraHAapbIHbIH KbI3MATTapblH @ 63 KyyarbiHa anar.

80-KblngapablH aKblpblHaH TapTbil 3KOHOMMKadarbl nvbepan-
OAWTbIPYY KaHa KeKe MEHUYMKTelWTUpyy OOloHYa KecKMH npouec-
CTEPAEH KUWWH MAMNEKETTUK Kbi3MaTTapAblH CanaTbiH KaKLLbIP-
TYY aTkapyy OMNAUIM MeHeH MaMIeKeTTUK Kbi3MaT cucTemacbiHAa
apTbIKYbINbIK MaaHuUre 33 3H OalKbl e3repTyynepayH bupu 6onyn
Kanapl.

Ynyy BputaHuaga mamneKkeTT KbiamaT TapmarbiHaarbl pedopma-
Hbl 1991-xbinbl MapaHaapabiH xaptuscbiH (Citizens’ Charter)® kabbin
anyy meHeH OKmeT gemuarenen YblKKaH. AHbIH MAEACbI MaMIeKeT-
TUK KbI3MaTTapAblH CanaTTblK CTaHAAPTTapblH OPHOTYY aHa aHblH
YbIHbITbl AEHMI3NMH 83repTyy 60AroH. AHbIH MaKcaTbl Kbi3MaTTapabl
nanganaHyyyynapablH KOPCOTKOH KbICbIMbl aCTblHAA CTaHAapTTap-
Obl Y3TYNTYKCY3 XKaKLWbIPTbiN Typyy ane. MblHAaM KbicbiMAbIH 60/1yy
MYMKYHYYAYTY  MaMIEKETTUK MEKeMeNepanH WLL-apakeTTepUHUH
ayblk 6onywy, 6enrmneHreH CTaH4APTTapP MEHEH Kbi3MaTTapablH Ybl-
HbIrbl CanaTTapbl Tyypanyy *apaHaapra maanbimaT 6epun Typyy me-
HEH KaMCbI3 Kbl/IbIHIaH.

MapaHgap xapTuAcbl 4YblHAbIrbIHAA bBpuTaHnAa eKmeTyHyH 10
XbINAbIK Nporpammacbl 6014y, aHbIH MaKcaTbl KbI3MaT CTaHAAPTTa-
PbIH OPHOTYY, 0.3. aN Kbi3MaTTapAabl KOPCOTYY CanaTbiH XKaKLWbIPTYYHY
ytowTypyy ane. Mporpamma KasiKKa KbI3MaT KepceTyydy MamMaeKeTTUK
MeKemeniep MEHEH YIOMAapAblH UW-apaKeTTePUHUH HEerM3uH Ty3reH
NPUHLMNTEPAM, 0.3. Kbi3MaTTapAblH CanaTbliH KOropynatyy Tapma-
rbIHAA OKMOTTYH MUIAETTEMENEPUH aHbIKTAraH.

9 Cabinet Office. The Citizen’s Charter. Raising the standards. London. HMSO (July, 1991)
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Ynyy BputaHua ¥apaHaapbiHbIH XapTUACbIHbIH NPUHLMNATEPU:

e Aublk 602yYy KaHa TONYK Maanbimat bepyy.

e CraHaapTTapapl 43aspOoo MNPOLECCTEPUHAE KepeKkTeeuynepayH Ke-
HELLTepPW KaHa KaTblLyycy.

e TaHAO0O MYMKYHUYYAYTY.

e CblabIK Mamune.

e KaTanapabl OHA00.

e Kopnopay oH HaTbliixKanyy nankganaHyy.

*  MHHOBaLMANAPAbI KaHA KaKWbIPTYyAapAbl KUPTU3YY.

¢ KbI3MaT KepceTyydy ballKa ylomaap MeHEH 63 apa apaKkeTTeLlyy.

Bynaeol: Cabinet Office. The Citizen’s Charter. Raising the standards. London. HM-

S0, 1991

Mporpammara binalblK, MAMIEKETTUK OpraHAap MeHeH Mmekeme-
Nlep KOHOeKeM KaHa apaHAapAblH anbin nanganaHyycyHa MYMKYH
60NroH, KbI3MaT KepPCeTyy LWAPTbIH, MEOHOTYH *KaHa YCTYHOH AaTTa-
HYy XON-K060n0pyH cypeeTTenreH KbiamaTTap XapTUACbIH uMwTen
yblryynapbl Kepek 6ondy. MamnekeTTMk mekemenep 6yn AOKYMeEHT-
T YKapblKKa Yblrapyy MeHeH, e3yN1epyHe anraH 6apaplk mungetreme-
nepay aTkapyyniapbl Kepek ane.

XapTvanapAapl MWTEN YbIlbiM MW  KY3YHA® KOJNAOHYY WL-
apakeTTepu TOpT BACKbIYTAH TypraH:

1. Kepekteeuynep KaHa 6apablK KbI3blKKaH TapanTap MeHeH

KEeHeLlyy.

2. Terinee CTaHAAPTTAPbIH UWTEN YbIrbin Kabbla anyy.

3. YiompaapabiH vLl-apaKkeTTepuH 6aanoo.

4. Nw-apaKeTTepanH XKblMbIHTbIKTapbl 60OHYa OTYET Bepyy.

1996-Kblnra YeunH YAYTTYK AeHraangern 32, Kepruanktyy

aenrasngern 10 000geH awyyH XapTva MWTENUN Ybirbin XapblaiaH-
raH. 1997-xbinbl «XKapaHgapablH XapTMACbI» nporpammacs! «Herms-
M — Kbi3amaTTap» (Services First) aen atanraH »kaHa aHblH HErM3nHAe
6opbopayk BUINNMK opraHaapbIHbIH UL CTaHA4apTTapbl 6ekuTnareH :

© Mykeddppm Cagnep, MoBbILLEHME KaYecTBa rocyAapCTBEHHbIX YCAYT: ONbIT BennkobpuTtaHmm
//www.ptpu..ru/issues/3-00/10-3-00.htm; Performance benchmarking in the public sector:
the United Kingdom experience // www.oecd.org/dataoecd/12/8/1902895.pdf
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— Kartrapra *koon 6epyy.

— KbI3maT KepceTyy MeeHeTTepYH CaKToo.

— KbI3amaT KepceTyy *KaHa 6ainaHbiw TenepoHaopy 6otOHYA aublK-
aMKbIH MaanbimaT bepyy.

— KbI3maTTbl naiganaHyydynap MeHEH Y3ryaTyKCy3 KEHeLU KYpPry3yy.

— KbI3amaTKepnepguH n-apakeTTeEPUHUH YCTYHBH A00 apbi3 6epyy
npoueaypanapbl.

— Ap 6up agam/Tapan yuyH Kbi3MaTTaH NainganaHyy MyMKYHUYYAYTYH

Bepyy.

MapaHpapablH XapTUANapbl KapaHZapra MaM/IEKeTTUK Kbi3-
MaTTaH MaiganaHyyga e3 yKYKTapblH *KaKLWblpaaK TYLWYHYYre TYPTKY
60nyn, MaMNeKeTTUK Kbl3MaTKep/sepanH MNCUXOIOTUACLI MEHEH
MaZaHUATbIHbIH ©3repPYLUYHe WapT Ty3A4y.

BUMpPOK npaKTMKa KepceTkeHaen, MapaHaapAblH XapTua-
Cbl MPOrpamMmacbiH WLWKe awblpyy O6Mp KaTap KblMbIHYbIAbIKTAP-
ra Tyw 6onroH. Atan aWTKaHAa, anap *apaHgap XapTUACLIHbIH
nanpanyynyryHa Kank ketmwcms 6aa bepreHgurnHe, kepcetynyn
YKATKaH KbI3MaTTapAblH canaTbl YY4YH MaMIEKEeTTUK Kbl3MaTKep-
NEepPANH XKOOMKEPUYUIUTUHUH KEeTULICU3AUTUHE, CTaHOAPTTbIH Kep-
COTKYYTOPYH aHbIKTOOAONYy METOAO0NOMMANbIK Kenrennepre, Kbol3-
maTtTapra 6alKoo XYPry3yyHyH HaTbli}Kacbl TOMOHASEreHy XaHa
anapgbl 6aanoonory cybbekTUBU3IMIE, Kbi3MAT KepPCoTyy4YyaepayH
OpTOCYHAArbl ULW-apaKkeTTepAuH 63 apa Havap LWalkKewTenmwunHe
6annaHbIWTYy H60NrOH.

YWwyHy acke anyy meHeH 1999-xbinbl Ynyy bputaHma ekmety
«OKMOTTY KaHblNaHTYy» Aen atanraH AK KUTENTU KapblKKa Yblrap-
raH. AHAa apTKbIYbl/IbIK MaaHure 33 Aen: MamM/IeKeTTUK KbI3maTTap-
OblH OH, HATbINXKANYYNYTYH KOTOpynaTyy, anapablH CanaTbliH Kak-
WbIPTYY, MaasibiMaT TEXHONOTMANAPbIH NanganaHyy, MamIeKeTTUK
KbI3MaTKepNepAnH CTUMYAapblH ©3repTyy TaaHbiaran.

KbI3MaT KepcCeTyyHy MKaHblNaHTyyra Herns 6o0nyn TOMOHKY
NPUHLUNTEP a/IbIHFAH:

1 OcHoBbl ynpasneHus. [ocyfapcTBEHHOE U MyHULMNANbHOE YNpaBAeHUe, aHTUKPU3UCHOe
ynpas/ieHue NepcoHanom, MeHEAKMEHT: OKyy Kypasnbl. / A.B. CypuHAMH pea. acTbiHAa. - M:
KAy, 2008.
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1. annbl ynyTTyK CTaHAAPTTAPAbI MLWTEN YbITbIN KUPTU3YY.

2. ATKapyy4dy OUIANMKTUH Kbi3MaT KOPCOTYY MLUKE alblpblidy AeH-
r33/IMHE YOH, blirapbiM YKYKTapabl 6epyy.

3. KepekTeeuynepayH 63revenyKTepyH *KaHa CypoO-TananTapbiH
3CKe anyy MeHeH KbI3MaT KepceTyyaery YoH, UMKeMayynyK.

4. KepeKTeeuyHyH KbI3MaT KOpCeTyy4y MeHEH KbI3MaTTaH nangana-

HYY OpAYH TaHA00 MYMKYHUYAYTY.

MamMneKeTTK BalKapyyHYH *KaHblNaHTYy NAEO0N0rUACbI Mamie-
KETTUK CeKTOPAYH *KapaHaap YYYH Kebypeek aublk 6onyLWwyH Kamcbi3
KblNlyyaa 60NrOH KaHa an MaMIEKeTTUK KbI3MATTbIH CanaTbiH, aflapabl
narMaanaHyy aHa MaanblMaT asyy MYMKYHUYYYTYH KOFOpynaTyyHy
MaKcaT KblaraH. KepceTybiamaTTapablH CanaTblH »KOropynaTyy CTaH-
[apTTapabl MwTen Ybiryy 60toHYa nporpammanapaa 6opbopayk opyH-
Ay sanereH. MamneKkeTTUK Kbi3MaT CTaHZAPTTapbl Aen Ka/ibiNTaHraH
coumnangbik 6aanyynyKTapabl Yarblaablpyy TUru e byn maanu 6epun-
reH CaHAbIK KaHa CanaTTblK KBPCOTKYUTOPAY KUPTU3YY TYLLUYHYATEH.

Byn nwTepamH MaaHUAYYAYTYH YKAHA YOH, SKEHOUTMH 3CKe anyy
MeHeH Ynyy BpuUTaHUAHbIH Npembep-MUHUCTPUHUH anabiHoa Mam-
NIEKETTUK Kbi3MaTTapapl pedpopmanoo H60toHYa BEAOMCTBO TY3Y/reH
(Office of Public Services Reform). Byn BeOMCTBOHYH 6aluybiCbl Npe-
Mbep-MUHUCTPre ball MeT XKaHa ara oT4€T bepun Typar.

2000-blira YernH Ynyy bpuTaHUAHbIH MUHUCTP/IMKTEPU MEHEH
BE4OMCTBOJIOPY MAaMIEKETTMK KbI3MATTapAblH HErM3rM TapmMaKTapbIH
KyyarbiHa anyydy 40TaH aWwyyH xapTuanapgbl UWTEN YblKKaH. Anap-
OblH ap 6up canat cTaHAapTTapbiH OPHOTOT. KepeKTeeuy OwWon cTaH-
0APTTapra biNamblK bIMrapbiMAyy OpraHAap MeHeH meKkemenepaeH
TUANLWITYY KbI3MATTapabl ana anat. KelamatTapablH canaTt CcTaHAapT-
Tapbl bopbopnowTypynbaraH Typae, alpbiM MUHUCTPUKTEPANH XKa-
Ha YKeHre Cafyy4yy Ke3 KapaHAbICbl3 areHTTUKTEPANH Yeunmaepu me-
HEH — YAYTTYK AEHr3314e, 6KMOTTYK AenapTaMeHTTePAMH aMMaKTbIK
H6enykTepy TapabblHAH — KEPTUAUKTYY AEHII314€, 0.3. alpbiM Mam-
JNIEKETTUK MeKkemenep TapabbiHaH 63 KapAapaapbl Y4YH KMPTrU3UTeH.

KbI3maT canaTbliHbIH CTAHAAPTTAaPbl MAMJIEKETTUK CEKTOPAYH
ylOMAapbl YY4yH A3 anapablH TOMEHKY WL-apakeT bHarbiTTapbiHAa
MaaHunyy 6onroH:
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YioMAyH UWWH NAaHA00.
oropy TypraH 6UiiINK opraHbl TapabbliHaH 6ANKOO Kyprysyy.
KbI3maTTbl nanganaHyy4dynap TapantaH 6aikoo Kyprysyy.
YIOMAYH KOPYH OH, HaTbIMXKanyy nanganaHyyHy xoropynaTtyy.
KepceTynuy Kbi3maTTapAblH CanaTblH »KOrOpynaTyy »KONAOPYH
aHbIKTOO.

6. YIOMAYH KbI3MaTKepaepuHe CTUMyN Hepyy CUCTEMACDIH XKaKLLbIp-

Tyy.

7. YIOMAYH *annbl ULWWHWUH OH, HATbINXKANYYNYTyH }KOropynartyy.
8. BloaXKeTTMK Kopay HaTblMKanyy nanganaHyyHy }Koropynaryy.

byn 6arbiTTapgblH 6aapblH MLWKe awblpyy aKblp-aarbiHAA Kbi3-
MaTTapAblH CanaTblH KEPEeKTeeuy/nep KaHAaTTAHIbIAAW PKAKLWbIPTYY
KOHYHAery *Koboro HernsgenreHAUrvH, anapablH MLWKe awblpblibl-
Wbl KA/IKTbIH BENKYTTYryH TYy34©8H-Ty3 »KOropynatyy Kapana TypraH-
AbIrblH 6aca 6enrmnee 3apbin. byn KbiamaTTbl NanganaHyyvynapabiH
KaHaaTTaHraHAbITbIH AHBLIKTOOrO 3MHE Y4YYH KeHyn OypynraHabIrbiH
YKaHa MaMNeKeTTUK MeKeMeNepamH KapaHaap anaplHAa OTYETTYYNY-
FYH KYY4TOHAYPYYre KapaTta »Kannbl 6arbiTTaHyyHYH ankarbiHAA aHbIH
©pPUYYYCYHO YOH MaaHu 6epuUnnLWINH TYWYHAYPOT.

MamMneKeTTMK KbI3MAT KepCeTyy CUCTEMACLIHbIH Yeuyydy benyry
KaTapbl *apaHgapabl Teinee 6opbopnopy 6onyn Kangpl. MblH-
Aan 6opbopnopayH Tapmarbl TOMOHKY NPUHUMATEPAUH HErMsmHae
TY3Y/r6eH:

— WapaHaap amec, LOKYMeHTTep Kbiimblaga 6onot (Move the file
not the citizen).

— CanatTbl y3rynTyKcys koropynatyy (The Quality movement).

— bup xepae 6up Karpolayy (One stop shops on local level).

KeHynre anapnblk Hepce, MaMNEKeTTUK Kbi3MaTTapabl pedop-
Manoo MPOrpPammachl, 0.3. DNEKTPOHAYK OKMOTTY KanbINTaHAbIpyy
CTpaTeruAcbiHbiH Aa 6enyryH Ty3reH. Ynyy bpuTaHusa DNeKTpoHAyK
OKMOTTY aKbIPbIHAbIK MEHEH Ty3YY XaHa Kbl3MaTTapabl 3/IEKTPOHAYK
TYPASO KepCeTyy KOy MeHeH KeTKeH. Byl bIKMaHbIH MaHbI3bl XKaHbl
KbI3MaTTapAbl KUPrnsepaeH MypyH OMpUHUN Ke3eKTe Hernsru nHopa-
CTPYKTYPanblK 6N10KTYy Ty3yyae 601roH.

uhwNE
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KapaHpap MeHeH ULWKepAUK YYYH NanganaHyyra MyMKyH 601roH
OKMOTTYK KbIi3MaTTapabl anraH ukonlinegov.uk nopTanbl Kamcbi3 Kbl-
NbIN TypraH. An mamnekeTTuK balka Be6-calTTapAblH YCTYHOH «KOn
YaTbIp» KaTapbl KbI3MaT aTKapbIn, OH-NalH KbI3MaTTapbIHbIH KEHUPU
CaHbl Y4YH ©3YHYE BMpP 3N1EKTPOHAYK 3WKUK (poHT-0dMC) MUNLETUH
aTKkapraH. OWOHY meHeH Bupre anapabl NanganaHyy MyMKYHYyayry
OKMOTTYH TY3YMYH® blalblK 3MEC, KepeKTeeuynepayH biHraibiHa
¥KaHa Cypoo-TasianTapblHa Xapalla NpUHUMOM BOOHYA YIOLWYAraH.

Ynyy BputaHusHbIH eKMeTTyK ukonline.gov.uk nopTanbiHbIH
MUCCUACHI:

“ukonline.gov.uk NopTanbiHbIH HEFM3IM MUALETU — BYN MaMIEKETTUH Ken
caHAarbl MHTerpauManaHraH KbI3MaTTapblH NalkganaHyyra KapaTa ’Ka-
paHAapra *KeHeKew, KOOMCy3 KaHa blIkiyaM OH-NalH bIKMacbiH 6epyy.”

ukonlinegov.uk nopTanbl ap TypAayy bynaktapAaH anblHraH maa-
NbIMaTTapabl aHa Kbi3aMaTTapabl 6UPUKTUpPreH, anapabiH 6aLWKbIChI
«CusamH xawooHy3» (Your life) neren 6enym 6onroH. An *awoo bac-
KbluTapbl (Life stages) »kaHa Mawoonory okysanap (Life events) aereH
3KN BB/1IYKKE BONYHIEH.

BUPUHUM Ke3eKTe Ka/lKk YYYH 3H MaaHUAYY Kbi3MaTTap Tyypanyy
N3NNAEeeNnepayH HermsmMHae aHblKTanraH MKawoo OoKyAnapbl MLKe
aWwbIpbIAraH:

— bBanaHbIH TepenyLwy.

—  KblaMbIWwTyy KbipAaan.

— YKaHpl yMre Kevyn Kupyy.

— aKblH agamaplH enymy K.6. TaTaan Keireinep.
— MawwHa aiigooro ynpetyy.

—  on Xypyy (nw canapsbl X.6.).

KuiinHuepask bynapra H6awka Mawoo okysanapbl KowynraH: Mek-
TenTm TaHpoo, bawka mekrtenke kKotopynyy, Mymyw wmsgee, [leH-
CUA XKaHa neHcuAra ybiryy, butpeeHy baryy\kapyy, KoHKpeTTyy a-
LWOO OKYACbIHbIH TereperMHAae OH-NaliH KbI3MATTApPblH TOMTOLITYPYY
apaH4apAblH MameKeT MeHeH 6aapnallyyCyH »KeHeKeWNneTyyHy
Ke34ereH.
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2004-KbinaaH TapTbiN OH-AalH Kbi3MaTblHAaH NaikganaHyy mym-
KYHUYynyryH direct.gov.uk nopTanbl Kamcbi3 KbinaTt. AN 6KMETTYH He-
TM3rM KbI3MATTAPbIHbIH (M., CaflaMaTTblK CaKTOO, BMAUM, UW MEHEH
KaMcCbI3 Kblyy K.0.) KaHa MaKcaTTblK TONTOPAYH (M., aTa-aHenep,
MaMlbINTap, *KawTap X*.6.) HErM3MHAE yHoLWYAraH.
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direct.gov.uk nopTanbiHbIH KbI3MaTbIH CAaHAPUNTUK TenebepyyHyH
HerMsMHae Aa naihganaHyyra 6onot. byn Ynyy BpuTaHWAHbIH OH
MUW/IIMOHAOH allblK yii YapbanapblHa ynaery tenebepyy annapart-
Tapbl apKbllyy OKMOTTYK MaanbiMaT Kbi3MaTTapblHaH nNakganaHyy
MYMKYHUyNyryH 6epet. O.3. ULIKepiepre, MEHYMK 33/1epUHE KaHa
6alwKapyydynapra eKMeTTYK MaanbiMaT anyyra MyMKYHAYK 6epyydy
ULWKepauK yelpenepy ydyH BusinessLink.gov.uk ekmeTTyk noptan
ULLKE KUPTU3UITEH.

MaMneKeTTMK Kbi3MaT KePCOTYYHY KaKLWbIPTYy Kbi3MaTbl Naun-
JanaHyyyy MeHeH «KauTapbiM 6annaHbIll» NPUHLUNMOUH KONZOHYYra
6annaHbILKaH.

KankKka MamneKeTTMK KbI3MaT KepCoeTyy *KaaTbiHAA XaKLWbl Tax-
pbiibaHbl aHbIKTan, KONA0O MPEeTUHAE CbIMAbiK 6epyyae, 0.3. XKa-
paHAapAblH  MYKTaXKAbIKTapblH KaHaaTTaHAbIpyyAa MaMJIeKeTTUK
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MeKemMesiepanH XOOMKEPUYMAUTUH XKoropynatyyaa 1992-Kbinbl ane
Ynyy BpuUTaHUAHBIH MUHUCTPAEP KabWHEeTM BEeKUTKEeH Kannbl yayT-
TYK «XapTua 6enrucn» (Charter Mark) cbiAnbirbiHbiH pony YoH, Cbint-
NIbIK KOHKYPCTYK Hermsge biirapbinat. KOHKYpcKa MUHUCTPANKTEP Me-
HEeH BEAOMCTBO/IOP, KEPTUANKTYY 63 anablH4ya HallKkapyy opraHaapsl,
H6alwKapManbIiKTap, MEKTENTEP, YHUBEPCUTETTEP MEHEH KONNEAXKAED,
CanamaTTblK CAaKTOO OpraHAapbl, COT OpraHAapbl, e3reye XKapaam
Kbl3MaTTapbl KaTblwa anar.

CbIMNbIKTbI anyy y4yH Tanankepaep KepceTyydy Kbi3maTTapabliH
canatbl 10 KEPCOTKYYKO Tyypa KEINLLN Kepek, afnapablH UUMHAE: KaK-
Wbl ULWITENNN YbIKKAH CTAHAAPTTApP; aublK *KaHa TONYK MaanblMaT; TaH-
.00 MYMKYHUYNYTY, KbI3MaTTapAblH XEHWU KON KEeTEeP/IUIMU KaHa Nan-
Aanyynyry; canatbl Hayap 60nco, anennauMa yKyry; *KapaHzaapablH
YKYKTapblH YPMATTOO; KOPNOPAY OH, HATbINKanyy KONAOHYY; MHHOBa-
UMANapabl KUPru3yy; Kbl3MaTTbl XKalbINTyyvynap meHeH buprenewmn
NLWITOB; KaZIKk MeHEH KalTapbiM 6ainaHbILW; KbI3MaTTbl NanganaHyy4y-
NapAblH KaHaaTTaHyy AeHr331u.

KepceTynyn aTKaH KbI3MaTTapAbl KapaHAap e3ynepy H6aananr,
aHbIH HermM3MHAe Kbi3MaT KepceTyyyy ytomra «Xaptua benrmcm» bin-
rapbl/bibl MYMKYH.

KOHKYPCTYH XKeHyy4ynepy acTeNIMK 6€NrMCcuH KaHa npembep-mu-
HUCTPAWH KONy KOKONTaH cepTUPUKAT anblwaT. AHAAH CbIpTKapbl, afap
aTalblH IOFOTUNTK Y4 XKbl/1 KONLOHO anbiwaT. CbIWAbIKTbI bIArapyy can-
TaHATbIHAA OKMOTTYH aHa NapAaMeHTTUH eKynaepy KaTbiwar. Cbii-
NblK abaaH 6enrnayy, an smMu aHblH MAEANAPbIH KOOM TYLIYHYY MEHEH
Kabbln anbin KONAonT. Irep 1992-biabl KOHKYPCKA KaTbiwyyra 296
apbI3 TYWyn, blArapblaraH CblAAbIKTbIH caHbl 36 60nco, 2002-XKbinbl
KaTblWwyy4vynapabiH caHbl 1202, aunaomaopayH caHbl 514Ke KeTKeH.

KOHKypCTaH eTne KaaraHaap y4yH 63 UWKUHAETM ancbl3 KaKTap-
Abl AHBIKTOOrO *KaHa ©3 KbI3MATTapblHbIH CanaTblH *KAKLWbIPTYY *KOA-
AOpYyH 6enrvnen anyyra MyMKyHAYK 6epyyyy ceMuHapnap CyHyLiTa-
nat. byn cemuHapnapra KaTblwyyyynapabiH 80%4aH Kem smecu e3
MeKeMeNEPUHNH ULLINH KAKLWbIPTYYyra Yapa KepyLweT Aen scenTenerT.

ATKapyy4y GUIANMKTU KaHbINAHTYY KaHa MaMJ/IEKETTUK Kbi3maT-
Tap MeHEH MeKemenep KepceTyyyy Kbl3MaTTapAblH canaTbl MEHeH
nanganaHyy MYMKYHUYYAYTYH aKWwblpTyy 60toHYa Ynyy BputaHUAHbIH
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Taxkpblibackl ballKa enkenepae Aa KEHUPW NaiganaHbliayyaa. Yayy
BputaHuaHbIH yarycy 6otoHuya MKapaHgapabiH xapTuackl benbruaga
(1992), UcnaHnuaaa (1992), dpanumsaaa (1992), Manansumaga (1993),
MNopTyranuaaa (1993), Amalikana (1994), KaHagana (1995), AscTtpa-
nanaga (1997), Unanspa (1997), Manbtaga (1999) Kabbin anbiHraH.
MblHga 6enrmnei TypraH Hepce, ap Typayy ©/1Kenepae Kos-
OOHYNyy4yy dopmanap MEHEeH bIKManap MaMIEKETTUK TY3YAYLITYH
©3reyenlyryHe, 0.3. YAyTTyK, MagaHWUIN }KaHa TapbixXblil CanTTapra »Ka-
pala 6Mpu-6MpPUHEH alibipManaHbIn TypaT. BUPOK MaMNEKETTUK Kbli3-
MaTTapAblH KaTapaarbl KepeKkTeedyre 6arbiTTasbill NpUHUMGM 6ap-
OblK }Kepae e3repTyycy3 60/roH, aHa anapAbl TONYK ULLKe awbipyyra
KETULLKEH enkenepae pedopmanap sH UATUAUKTYY KYPreH.

2.2. Manai3usa xaHa CuHranyp

OHYryn Kene aTKaH ©1Kenep apacbiH4d MAMIEKETTUK Kbi3MaT-
Tapabl pedopmanooHy bupuHumnepgeH 6onyn Manaiisms meHeH
CuHranyp 6awTaraH.

Manainsuaga 80-xbingapablH 6awblHAH TapTbin 6yn pedopma-
Nap MaMneKkeTTUK BallKkapyy *aHa MaMNeKeTTUK KbiI3MaT cucTema-
CbIH YKaHbINAHTYY anKkarbiHAA XKypry3yareH. Koiamat kepceTtyy 60toH-
Ya ULW-apaKeTTepPAN XKOHre canyydy 3apblil YEHEM-YKYKTYK Hernsgum
TY3Yyre Yol KeHyn bypynyn, 1993-Kbinbl ekmeT KbiamaTtTap xapTtua-
CbIH Kabbln anraH.

Manan3maga MaMNeKeTTUK Kbi3MaTTapAblH canaTbliH Xoropyna-
Tyy 60toHYa pedopmanapabl ADMUHUCTPATUBAMUK MKAHINAHTYY XKa-
Ha bawkapyy4yynyk nnaHgoo 6enymy (MAMPU) xypryseT, an npe-
MbEP-MUHUCTPANH KaHUEeNAPUACbIHbIH 6enyry Katapbl Ty3y/reH.
AHbIH HEerusru MuUNZeTM — MAMJIEKETTUMK KbI3MATTapAblH canaTblH
YKaHa MaMNEKeTTUK KbI3MATTbIH ML-apPaKeTTEPUHUH HaTbIMKanyyny-
FyYH XOropynaTyy MaKcaTblHAQ agMWHUCTPATUBAUK pedopmanapabl
KYPry3yy. byn yuyH « AAMUHUCTPAUMAHBI OHYKTYPYY YYYH LWMPKyAap-
Nap» Aen aTtanraH aTablH KOALOHMOMIOP ULITENANN YblKKaH. Anapaa
MaMNEKETTUK YIOMAAP 63 Kbl3MaTTapblHbIH CanaTbiH YKOropynartyy
YYYH Kepyynepy Kepek 601roH Yapanap KEHeH CYpeTTeNreH.

Manai3naga enKkeae KaIKTbiH KEHEH KaTMapaapblH TEN166 MEHEH
aNIeKTEHreH ylomaap MeHeH MeKemMenepauH UWTEePUH Ke3emennee

29



6OlOHYa HaTbIMXKanyy cUCTEMaHbl TY3yyre YoH MaaHu bepuareH. An
1985-Kblnbl Ty3yayn, anraH 6Gup opraHgaH TypraH. AKbIpbiHAAM AHbIH
UWK XKaHa MUNOETTEPU KeHelreH. Yyypga MamIeKeTTUK opraHzap
MEHEH MeKemMenep KepceTyydy Kbi3MaTTapAblH canaTbiHA Ke3emenay
aTanblH BUPUKKEH KOMUTET XKYPry3yn, aHblH KypamMbiHa 6KMOTTYK an-
napaTTbiH, MAMJIEKETTUK KbI3MAT AeNapTaMeHTUHWUH, Ka3blHAYbl/IbIK-
TbIH X.0. TYpAyYy Ke3emen-tekwepyy MUALETTEPUH aTKapyy4vy OpraH-
AAPAblH 6KYN46epY KMPET.

Byn TapmakTa KOropKy KeTULWKeHANKTepAN Baanan, Kon[oo y4yH
Manansnaga ctTumyn 6epyyHYH OHYKKOH CMCTEMACh] ULITEANN YbITbin
KUPIrU3WUAreH, aHblH HermsnHae 6alkapyyHyH ap TYPAYY AEHMInHAE
bIMrapblayy4y canaT CblMAbIKTAPbl TypaT. AnapAablH 3H, MaaHUAYYCY -
«Mpembep-MUHUCTPAMH CanaT CblMNbITbI», an MAMIEKETTUK KaHa XKe-
Ke YIOMAAp YYYH KbI3MATTapAblH }KOrOpKy CanaTTyyayryH TaaHyy 6o-
Nyn acenTener.

bawkKka enkenepaen sne, Manaisnsga IDNEKTPOHAYK OKMOTTY
KaHa 2/M1eKTPOHAYK MaMNEKeTTUK Kbi3aMaT cucTemacbiH (e-public
services) Kuprusyyre 6ainaHbiWKaH pedopmanap KyprysyareH.
AHbl MAMPU kupruset, byn 6enymayH MMagetT UYKU KaHa BeAOM-
CTBO/IOP apasiblK OH, HaTblIXKaNyy 63 apa ULWITK raHa Kamcbl3 Kbinba-
CTaH, aN ULIKepAep MEHEH Ka/JIKKa MaM/IEKETTUK OH-NalH KbI3MaTblH
YKOHOKOMNOLWYATOH KO0 MEHEH NanaanaHyy MyMKYHUYYAYryH 6epyyre
6arbiTTanraH. MHTEpHET apKblnyy Kbi3amaT KepceTyy 6otoH4Ya 6up Ka-
Tap [on6oopnop AeMUAreNeHreH: aBTOyHaanapAbl KaTToo, anaoo-
YyHYH KybenyryH 6epyy; KOMMyHanablk Kbl3MaT aKblaapblH Tenee;
CanamatTblK CaKTOO MWHUCTPAUIMHUH MAasibiIMaTblH anyy; mamie-
KETTUK caTbin anyynapabl KYpPrysyy; 3NeKTpOHAYK amrek bupxkacobl.
Byn TapmakTa Kepyayn XakTaH Yapasiap eNKeHy eHYKTYPYYHYH bew
XbINAbIK NAAHbIHA XaHa ManansuanbiH «lepcnekTnea-2020» cTpa-
TETMANBIK NNAHbIHA KMPTU3U/ITEH.

CuHranypaa 1995-xbinbl eKmeT «KoomayK KbiamaT 21-Kblabim-
Aa» (PS21) nporpammacbiH Kabbl anraH. Ara biaiblKk MaMIEKETTUK
KbI3MAT KePCOTYY TapMarbiHga 6Mp KaTap e3repTyynep KyprysyareH.

Ancak, CuHranypayH ap 6Mp MUHUCTPAUKTMH/AreHTTUKTUH LWTa-
TbIHAA KbI3MaTTapAblH canaTbl 60tOHYa MeHeaxKep 6ap, aHbl MeHeH
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KepeKTeeuynep Aaibima KalTapbim 6aliiaHbilWw Kypyn, ©3 apbi3-400-
NIOpYyH 6unanpe anat. 2004-3Kbinbl « *aHblNbIW 3WKK XoK» (No Wrong
Door) nporpammachl Kabbln anbiHbiN, an 6apablk areHTTUKTEepAK balu-
Ka areHTTUKTep MeHeH 6ainaHbiwTa 601yyra, OLOHY MEHEH »KapaH-
OapAbl ©3 CYPO0IOPYHA KOOoN usgen yiam bup areHTTUKKe Kanpblayy
3apbINYbINbITbIHAH KyTKapyyra mungetreHaumpet. Ap bup aTtkapyy-
4y OpraHAblH Kbl3MaTblH NalkAanaHyy Y4YH KEPeKTeeuynep Kbi3mat-
Ka KeTuwyyre, TUrm e 6yn Karasapl TONTypyyra KeTkeH ybaKbITTbl
6aanawar. byn areHTTMKTEpre MbiHAAW MaanbIMaTTbl CbIH-TaN400ro0
TYPTKY 6epun, capntanyy yb6akbITTbl MyYMKYH 60nyLIyHYa KbICKapTyyra
wapt 60n0T.

Kbl3amaTTapablH TYPYKTYYy canaTblH OPHOTYY Y4yH 6apapblk areHT-
TUKTEPAE KbI3MAT KepceTyy 60rHYa MPUHUMNTEP KaHa KOAOH-
MOJIOP WWITENNN YblKKAH, M., KbI3MaT CTaHAApPTTapbl, KOOM Me-
HeH KalTapbim 6alinaHblil, KeHell bepyynep *.6. Ap 6Up areHTTUK
CTaHAAPTTapAblH TasanTapblH aTKapblwbl KepeK. CTaHgapTTap *Ko-
rOPKY AEHrd3714€e CaKTaNbiN KATKaHAbITbIHA bIHAHYY YYYH anapgbl
Y3IYATYKCY3 TeKwepwun, 6aliKoo Kyprysyn Typyy Tanan KbiablHAT. Ap
KaWCbl areHTTUKTEP KOPCOTYM KaAKTaH Kbl3MaTTapAblH AEHM33/MH
KaHAal gen Kabbln anbin KaTKaHAbITbIH aHbIKTOO MaKcaTbIHAA KOOM-
00 Y3TYATYKCY3 CypaM Kyprysyner.

2003-xblnbl CUHranypga canatryy KOOMAYK KbI3MaT KOPCOTKOHAYK
YUYYH ap XblIKbl CbIMNbIK HernsgenreH. «KbiamaT »KblnAabI3bl Cblbl-
rbi» (Star Service Awards), KbiI3maT KepceTyyae AaibiMa e3revye Xe-
TULKEHOMKTEPAM KOPCOTKOH Kbl3MATKepaepre binrapblnar.

CuHranypaa 0.3. 1999-binbl OKMOTTYH 3N1EeKTPOHAYK pecypcy
aybl/ibiN, aHAA *KapaHOAp 3NeKTPOHAYK KOPAOPAYH XKapAambl me-
HeH anyyra 6010 TypraH Kbl3maTTapablH KaTeropuanapbiH Taba anbl-
wat'?. AHAaH coH, 2000-2006-kblnaapbl MaMAEKETTUK INEKTPOHAYK
KbI3MATTapAbl ULWIKE KUPTU3YYre AaApAblK XKYPreH. byn KbiamaTt nwke
iGov2010 nporpammacbiHbiH ankarbiHga 2006-2010-Kblngapbl KNPru-
3uAreH. AHbIH ankarblHA4a eKMeT Tysymaepy 5046H awbIk TyTymaap-
AObl KUpru3reH. MWKepamK KaHa KapaHgap y4yH CMHranyp eKMeTyHYH

12 Public service reforms in Singapore / www.sce.gov.sg/pdfs/printouts.
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http://www.gov.sg noptanbiHga 160046eH alyyH OH-NalH-Kbi3MmaTbl
aublK.

eGov2010 nporpammachl askTaraHgaH KniimH 2800 pecnoHAeHT
apacbiHAA KYpPrysyareH cypambinoo CuHranypayH 10 »apaHblHbIH
TOry3y 3/1eKTPOHAYK MaMAeKeTTUMK Kbi3MaTTapAblH WULWKWHE KaHaaT-
AHraHAbIrbIH, }aHa 93% anapabl MamaeKkeTTUK opraHaap MeHeH 63
apa apaKkeTTewyyre KOAAOHYYra CYHyLW Kblayyra [asp SKeHAMrnH
KepCceTKeH:.

2.3. Poccna depgepaumsacol

Poccua ®epepauymacbiHga (PP) mamnekeTTuK baluKapyy cuctema-
CbIH »KaKLWbIPTYYHYH H6aWwKbl 6arbITTapbiHbIH 6MPK KaTapbl MamaekeT-
TMK KbI3MATTapAblH CanaTblH »KaHa ManganaHyy MyMKYHUYIYTYH KO-
ropynaTyy 3apbinyblabirel 2000-KblAgaH TapTbin Kapana HalwTaraH.

BUPOK KbI3MaT KepceTyyre KapaTta Ke3 KapalTapabl UL XKy3YH4e
©3repTyY *KaHa Kbi3MaT KepceTyydyy mamaeketke eTyy 2005-KbingaH
KWIMKH BawTanraH. PPTe mamneKkeTTUK Kbi3MaT TapmarbiH pedpopma-
J100 YYYH HEerus Tysyydy OKYMeHTTep TeMeHKynep bonay:

— 2006-2010-kblngapaa POTerv AAMMHUCTPATUBAUK pePOpPMaAHbIH

KOHLEeNuMACHI.

— 2011-2013-kblngapaa AAMUHUCTPATMBAMK GereTrepay TOMEH-

A6TYyN, MaMNIEKeTTUK KbI3MATTapAblH CanaTbiH YKOropynaTyy KOH-

uenunacel.

P® MaanbIMaTTyy KOOMUYYKTY OHYKTYPYY CTpaTeruaceol.

«MamMneKeTTMK KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaTTapAbl KEPCOTYYHY
YIOLITYPYY KOHYHAO» PP Mbili3ambl.

Anap 6yn caacaTTbiH TOMEHKY 6arbITTapblH aHbIKTa4bl:

1. YeHem-yKYKTYK HEermMsuH Tysyy.

2. MamneKkeTTUK }KaHa MyHULUUNANAbIK OpraHAapablH KbI3mMaT Kep-
COTYY TapMarbiHAA XKapaHAaap anablHAA KOHKPETTYY »KaHa TeKLwe-
pune TypraH munaetreMenepuH opHoTyy.

3. XKapaHgap meHeH BUNAMK opraHaapbiHbIH ©3 apa apaKeTTeLwyy-
NIOPYHYH KaHbl «UHTepdEeNCTEPUH» BpUYTYY — Ken ¢yHKuma-
nyy 6opbopnop KaHa WHTepHeT-nopTangapbl apKblayy Kbi3amaT
KepcoeTyy.

13 Cnews xypHanbl. http://www.itnewsrussia.ru/elektronnoe-pravitelstvo
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4. MOHWUTOPWMHT, KanTapbiM HalNaHbIW KaHa KbI3MAT KepceTyy Tap-
TMOWH aTKapbaraHAbIK YY4YH KbI3MaT a,aMAapbIHbIH }KOOMNKepU M-
JIMK CUCTEMACBIH OPHOTYY.

Pd1e 2024-KbiNira YeiiUH KeTUwyyre 6enruneHreH makcaTryy
KOpCOTKyuTep:

e MaMneKeTTMK Kbi3MaTTaH NanaanaHyy y4yH *KapaHaapablH MUHUCTP-
NINKTEP MEHEeH BEAOMCTBOJIOPrO KalpblayynapbiHbIH caHbl 24eH 1re
YenMH, an 3MU ULLIKEPJIEP YYYH 84€eH 2re YeMUH KbICKapblLlbl KEPEK.

o Kesekrte KyTyn Typyy yb6aKTbicbl 55 MyHOTTOH 15 MYHOTK® YE€UH Kbl-
CKapar.

¢ KbIamaTTapabl Mbii3am YeHemaepuHae 6enrmneHreH MeeHeTTeH Ke-
YMKTMpPbEN KepcoeTyy.

Bbynaabi: PO [pe3zudeHmuHuH «MamaekemumK Kbi3amam Kepcemyy cucmema-
CbIH HAKWbIPMYYHYH Heau3au 6a2bimmapbel ¥eHyHOe» Mapnviasl

PocCcUAHBIH DKOHOMMUKANbIK OHYKTYPYY MUHUCTPAUTU AOMWHU-
CcTpaTMBAMK pedopma Kyprysyy 60ooHYa 6KMOTTYK KOMMUCCUA Tapa-
OblHAH aTanraH TapMaKTarbl biirapbiM YKYKTYYy depepaniblk opraH
6onyn ganbiHAaNAraH.

2010-kblnbl «MamneKkeTTUK ¥aHa MYHULUMNAAAbIK Kbl3mMaTTap-
Obl KBPCOTYYHY YIOLWTYPYY KOHYHAE» PDOTUH Mblit3ambl Kabbln anbliH-
raH, an amu 6yn yowTypyyra gaapgblk 2004-xbinbl 3ne 6awTanrax.
MbIi13aM MaMNEKETTUK KbI3MAT TapMarblH 6HYKTYPYY NPUHUMNATEPUH,
HErn3rn TYWYHYKTOPYH aHa 6arbiTTapblH aHbIKTan, MaM/IeKeTTUK
KbI3MaTTapAbl KepceTyy 60t0HYA MbIKTbl MPAKTUKAHDI Kaanblaan, be-
KUTKeH 14,

MbI3aM MaMNEKETTUK KbI3MAT AereH TYLYHYKTY aTKapyy bunamru-
HWH OpraHAapPbl MEHEH MAM/IEKETTUH BIOAMKETTEH CbIPTKapKbl poHAL0-
PYHYH, OLLOHZOM 31e }KepPruaunkTyy e3 anabiHya baluKkapyy opraHaapbl-
HbIH POTUH MbIli3amaapbl TapabbliHaH 6epuareH aipbiM MamMIEKETTUK
bIrapbiMAapAbl MUNAETTEPUH MLLKE alblpyy apakeTu Aen aHblKTaraH.
ATanraH blrapbiMaap MaMIEKETTUK KbI3MAT KepCceTyyyy OpraHaapablH

14 «MaMNeKeTTUK KaHa MyHULMNAAAbIK KbI3MaTTapAbl KEOPCOTYYHY YIOLITYPYY KeHyHAe» Pe-
nepanapik mbiizam, 27-monb, 2010-3kbin, Ne210-$3
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POTUH YeHEeM-YKYKTYK aKTTapblHbIH YETMHAE apbi3 MEHEH Kalpblayy4y-

NApAbIH cypaMbl 60OHYA ULLIKE alblpbInaT.

Mblli3amaa *KapaHOapablH TOMOHKY/Iepre KeTULYyre KapaTta
YKYKTapbl 6EKUTUTEH:

— o3 ybarbiHAa *KaHa CTaH4apTTapra binablK MAaMNEKETTUK (MyHU-
UMNanablK) KbI3MaTTapra;

—  MaMNEKEeTTUK (MyHMLMNANAbIK) Kbi3MaTTapabl KOpceTyy TapTnbm
TYypasnyy TONYK, y4ypra Tyypa KeireH »aHa aHblK MaasibiMaT anyy,
aHblH UYMHAE S/IEeKTPOHAYK TYPAS;

—  MaMNEKEeTTUK (MyHUUMNANAbIK) Kbi3MaTTapra 3N1eKTPOHAYK TYpAe,
Ken ¢yHKumnanyy 6opbopnopno, 0.3. cypan KampblayydyyHyH TaH-
[00CYHa Xapalwa 6aliKa Typae;

—  MaMNEKeTTUK (MyHUUMNANAbIK) Kbi3MaTTapAbl naraanaHyy npo-
LeccMHAe apbl3-40010pAY COTKO YEMUHKM Kapoo.

MamneKkeTTMK opraHzap, Kepruavktyy e3 angblHya balkapyy
opraHAapbl MaMIEKETTUK (MyHMUMNANAbIK) Kbi3MaTTapAbl agMUHK-
CTPATUBAMK PErNAaMEHTTEPre blIaMbIK KOPCOTYYre MUAAETTYY; cypan
Kalpblayydy MaM/IEKETTUK e MyHULMNANAbIK KbI3MATTaH 3/1€KTPOH-
AYK KON MEHEH e 63 TaHA400Ccy b0toHYa KaanaraH H6allKa Ko/l MeHeH
anyy MYMKYHUYIYTYH KaMCbI3 Kblalyyra; MaMIEKETTUK e MyHULMnan-
AbIK KbI3MAT KOPCOTYY YYYH 3apbl/l LOKYMEHTTEP MEHEH MaabiMaT-
Tapabl 6awKa MaMNEKETTUK OpraHZapra, Kepruanktyy 3 angbliHya
H6awkapyy opraHgapbiHa b6epyyre, 0.3. aHAAW OOKYMEHTTEP MEHEeH
Maa/sibiMaTTapabl afapaaH anyyra MUALEeTTYY.

MamMneKeTTUK OpraHgapaa, *KepPruavmkTyy e3 anapiHya bawkapyy
OpraHgapbiHAA MbI3aMra bilaMblK KOK MaasibiIMaTTapabl e OO0Ky-
MEHTTEPAMN, 0.3. YEHEM aKTTapblHAA BepUANLIN KepeKTUrM Kapanba-
raH Maa/sibiMaTTap MeHeH AOKYMEHTTEPAM KapaH4ap MEHEH ULIKep-
nepaeH Tanan Kblayyra 6yn mbii3am Tbitoy canar.

MaMNEeKETTUK Ke MYHULUMNAAAbIK KbI3MaT KOPCOTKOHAYK YYYH
P®TMH Canbik KOAEKCUHUH e PPTUH ekmeTy, PO cybbeKTUHUH Mbili-
3aMbl XKe MyHULMMNANAbIK TY3YMAYH OKYNYYAYK OpraHbl 6EKUTKEH AKbl-
JIYY KbI3MATTapAbIH TUSMECUHUH HErM3MHAE aKbl alyYHYH KOHKPEeTTyY
yyyp/iapbl Kapanar.
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P®Te MamneKkeTTUK KbiamaTTapabl pepopmanoo bawTtanraHra yem-
WH MaM/JIEKETTUK KbI3MATTapAblH BUPAMKTYY peecTpu KoK H6ondy »Ka-
Ha anap 6up Typayy pernameHTTenreH smec. MamneKkeTTUK Kbi3mat
KepCcoeTyy cuctemacbiH pedbopmasnioo normkacel 6yn nwrepam GUpruHUK
Ke3eKTe »KYPry3yyHy Tanan KbliraH.

PoccuAHbIH  DKOHOMMUKANbIK  HYKTYPYY MUHUCTpAMIK  2006-
2009-blgapbl aTkapyy 6uianrMHuH degepanablk opraHgapbl Kep-
COTYN ’KaTKaH MaM/IEKETTMK KbI3MaTTapAbl 3CEMKe asnbiN YblKKaH.
2010-blbl 6y UW AAKTANbIN, aHbIH HaTblXKanapbl ap 6up mam-
NIEKETTUK KbI3MATTbl KOPCOTYY XKOHYHAS® MaanbiMaT KamTbliraH de-
OepanablK peectp TYPYHA® TY3yAreH. An HaTblXKanap MaMaeKeTTUK
KbI3MATTapAblH MaanbIMaTTblK CUCTEMACBIH Ty3yyre Herns 60A1roH,
aTanraH Kbi3amaTTap Tyypanayy ManbiMaTTapAbl gosuslugi.ru mamne-
KeTTUK KbIMaTTap NOpTa/iblHAH anyyra 6onoT.

depepanablk peecTpae KapaHAap MeHEH ULKepaepanH Cypoo-
KaMpbIlyyCy MEHEH KepCeTy/yydyy MAMJIEKETTUK KbI3MaTTap raHa
amec, BUNAKK opraHAapbl MEHEH KeKe afaMAapablH KaHa opuan-
Ka/iblK TapanTapapblH Ty346H-Ty3 ©3 apakeTTewyycyH 601Koin TypraH
6alwkKa mungetrep Aa, OUPUHUYM Ke3eKTe, Ke3eMeN4ee *KaHa Kes ca-
NIYYy bIirapbiMAapbl, TEKLWEPYY KYPrysyyre 6annaHbiwKaH MUAaeTTep
YKaMrawTblpblAblWbl Kepek 6onyy.

Peectp apanbikTaH naiganaHyy TapTMbuHae TONTypynat — Be-
OOMCTBOJIOP OUPAMKTYY MaanbiMaT CUCTEMACbIHA  MaMJIEKETTUK
KbI3MaT e MUNLET Tyypanyy, aHblH KalCbl }Kepae KepceTynepy Tyy-
panyy KeHeH MaasnbIMaTTbl KUPrusun, 3apbin 60nroH apbi3abiH ¢op-
ManapblH TUPKENT. KbiamaTTap Tyypanyy mMaanbiMaTTbl MaMIEKeTTUK
Kbl3MaTTap NopTanblHAa peanayy ybakolT TapTMbuHae anbin nam-
AanaHyyra 60/10T, *KaHa KepeKkTyy dopmanap meHeH 6aHKTapAbl
©3Y/IOPYHe Keuypyn anbin TOATYypa anblwar.
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2012-)Kblnra KapaTa PeecTtpae *aHa MaMIeKeTTUK Kbi3MaTTap NopTasbliH-
Aa 890 no3muma — atkapyy bunnurmHuH dpegepanaplk opraHAapbiHbIH
MaMNEKETTUK MUNLETTEPU MEHEH KbI3MATTapbl OPYH anraH. AnapAbiH
WYMHEH CYpOO-Kampblayynap 60tHYa KepceTyndy aHblK MaM/IeKeTTUK
KbiamaTTap 630 opyHAy, Kesemenaee *KaHa Ke3 canyy mmngetrtepu 187,
apaHaapabiH KalpblyyaapbliH Kapoo 60toHYa birapbimaap 73 opyHay
33nenT.

MamneKeTTUK Kbi3MaTTapabliH penepanabik peectpu, 0.3. POTUH
CYOBEKTTEPUHUH MAMNEKETTMK KbI3MAT PeecTpu XKaHa MyHWuuMnan-
OblK TY3YMAGPAYH Kbi3MaT peecTpiepn POTUH mMaMNeKeTTUK KaHa
MYHULMNAAAbIK KbI3MATTapblHbIH annblnaHraH peecTpuH Ty3yn, an
6UpANKTYY MeToaon0rna 6oroHYa KanbinTaHraH, bopbopnowTypynraH
acen cuctemacbl 6ap, naaanaHyy MyMKYHUYYAYTYH YEKTee cucTema-
Cbl, U3466 CUCTeMACbl KamMTblNraH 6enymeLlynreH nepapxmanbik cu-
CTEMaHbI TY36T.

POTUH MamneKeTTUK opraHAapbIHbIH KbI3MaT KepceTyyaery Mu-
AeTTemenepu agMUHUCTPATUBAMK pPernameHTTepae  OGeKuTuareH.
benrnnen Kete TypraH Hepce, POTUH npaKTMKacbiHAA MaM. Kbi3MaT-
Tapabl KepCceTyyHy pPeriameHTTee mMam. MUALETTEPOM aTKapyYHY
pernameHTTee MeHeH bup ane ybaKTa KypeT®.

OWOHAYKTaH agMUHUCTPATUBAUK PErNaMEHTTEPLMH aXKblparbIC
6enyry 60nyn mam. KbiamaTTapabl KOpceTyy CTaHZapTTapbl acenTe-
net. Anapaa MmaanbiMaooro, aTkapyy MeeHeTTepyHe, KbiI3MaTTaH nam-
OaNaHyy YYYH 3apbln 4OKYMEHTTEPAMH TU3MECUHE }KaHa TYPNOPYHS,
0.3. Teli1Iee canaTblHa, aHblH MYMHAE KapaHaapabl Kabbln anyy Kan-
NapblHbIH KaMTbI/IbIWbIHA KapaTa MUAAETTYY TananTap KaMTbIITaH.

2000-2009-%binaap apanbirbiHaa 550re »akbiH, aiMakTap 60toH-
ya 9000 aAMUHUCTPATUBAMK PEFNAMEHT ULLITENINM YbITbiN BEKUTUNTEH.

Yuypaa agMUHUCTPATUBAMK PEFNAMEHT KapaH4ap YYyH 43, Kbi3-
MaT aZfamMaapbl YYYH Aa 6apablK 3apbll MaanbiMaTTap: Kbi3MaT Kep-
COTYY MOBHBOTY, AOKYMEHTTEPANH TU3SMECH, KbI3MAT KepceTyyaeH balu

5 Pd BKMOTYHYH « MaMNeKeTTUK U MUNAETTEPAM aTKAPYYHYH aAMUHUCTPATUBANK perna-
MEHTTEPU MEHEH MaMJ/IEKETTUK KbI3MaT KepPCOTYYHYH afiMUHUCTPATUBANK PernameHTTepuH
WLITEN YbITyy XKaHa BeKUTYy TapTMOM XKeHyHLe» TokTomy, 2005, Ne679
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TapTyyra Hernsgep, agMMHUCTPATMBAMK NpoLEeAypanap, *)KoonKepUm-
/K, KbiI3MaT aJamAapblHbiH »acaraHgapbiHa (kacabaraHgapbiHa)
OATTaHyy TapTnbM, 6GannaHbIlW MaanbiMaTbl, bIHFAWAYYAYK CTaHAAPTbI
X.6. KAMTbINITAH HErn3rn AOKYMeHT 6onyn acenTener.

AZLMUHUCTPATUBAMK pPEerlaMeHTTepPAM WMWITEN uYbiryyga anapapl
INEeKTPOHAYK OKMOTTYH 31IEKTPOHAYK TYpAe CYpeTTen Xasyy onyTryy
6ongy. benrnnyy Tanantapra Tyypa Keyy »KaHa »KaHbl canaTtTbl ane-
MEHTWU 3N1IEKTPOHAYK aAMUHUCTPATUBAMK pernameHTTV (3AP) agmu-
HUCTPaTUBAMK NpoueccTepae ce3cy3 MKT nanganaHbiNbIWbIH YeHEM-
YKYKTYK ¥KaKTaH 6eKnTyy GpaKkTbl MEHEH KaMCbI3 KbinarT.

OweHTnn, POTE agMUHUCTPATUBAMK pPErlaMeHTTEPAMH YY AeH-
r33/11 aXKblpPaTblbIN KapanraH. bupmHunck yuypga 6ap agmumHucTpa-
TMBAMK-balWKapyy npouecctepuH benrmayy 6up onTumangawTbi-
pYy 3/IeMeHTTepM MeHeEH npoueaypanblik cypetreere H6alfaHbIWKaH.
SKUHYM [AEHrI3N CTaHAAPTTApPAblH HErnsuHAe, 3apbll PecypcTyk
KaMCbI3 Kbllyy MEHEH MPOLECCTEPAN Kalpa KYpPYyHYH, Mam/eKeT-
TUK MUNAETTEPAMH ATKapbI/bIWbIH KEOHMe CaNyydyy YeHem-yKYKTYK
Hernsgepan esrepTyYYHYH HernsuHae npoueaypanapabl ontuman-
[AWTbIPyyHY 60/IKOMT. HKaHa yUYyHUY AEHII31 MAMIEKETTUK Kbi3MmaT
nopTangapbiHAA Kbl3MAT KePCeTYYHYH, BEAOMCTBOJIOP apasiblK Ma-
aNbIMaTTbIK ©3 apa apaKeTTewyyHy TONYK KaHayy nanganaHyyHyH
3NEKTPOHAYK pernameHTTepUH Ty3yyre 6arnaHbIWKaH.

2011-blngaH TapTbin aTKapyy O6uAnanrnHuH depepanablk op-
raHA4APbIHbIH MAM.KbI3MATTapbl Tyypasayy MaanbiMaTTap MaM.Kbi3-
MaTTap nopTanbiHAa apblanaHraH. 2012-)Kblabl Mam.Kbl3MaTTap-
Obl pernameHTTee asKTaraH. ATKapyy OWWnUrMHuH depepanapik
OpraHAapblHbIH KbI3MATTAPbIHbIH (MUAAETTEPUHUH) 540 aaMUHK-
CTPaTMBAMK pernameHTn bHekutuareH. O.3. ©3-83yHY6O Kbl3MaTTap-
Obl PEeraMeHTTeeeH *KapaHAAPAblH XaWo00 Kbl3blKYblIbIrbIHAAbI
OYTYHAOM TAPMaKTbl Ky4arbiHa asiraH MaM/IEKETTUK }KaHa MyHULUMNAN-
OblK KbI3MaTTapAblH KOMNNEKTUH — «¥KalKbl Y», «aBTOyHaa», «bana-
HbIH TEPenyLwy» X.6. pernameHTTeere 6TKeHAYK YOH MaaHure 33.

CTaHAapTTAWTbIPYy KeNTereH Hyckamasap MeHeH Be4OMCTBONYK
OyMpyKTapaaH Kapama-KapLblblKTapblH, MaM. OpraH Kbl3maTKepne-
PUHUH ULWITEPUHMH 63 apa KalTa/laHbIWbIH TOMOHASTTY. by XKarblHaH
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anraHaa, CTaH4APTTAWTbIPYY MaM. Kbi3MaTTapAbl 3/IEKTPOHAYK TYpre
KOTOPYY YYYH 3apbin Kagam 6onay.

OwoHy meHeH bupre, akcnepTTep benrnnereHgen, aTkapyy 6umm-
JMTMHUH MaM. OopraHAapbiHAA agMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHTTep
MEHEH CTaHZapTTapAbl KMPruayy asblipblHYa MaM. KbI3MATTapAbl
KOPCOTYYHY *Ka/Mbl aHa ONyTTyy ONTUMA/AaWTbipyyra, MeeHeT-
TOPYH KbICKapTyyra, alblkia agMUHUCTPATMBAMK Mpoueaypanapabl
YyeTTeTyyre X.6. anbin Kene anek’e.

byn keirenayH cebentepu gen ToMeHKy/iepay aTallar:

1) Mbl13aM HETM3UHUH KEMUYUJIUTH;

2) KbI3MaTTapgblH TONTOMYH KOpCeTyyae BeAOMCTBOI0OP apanbliK
YKaHa [eHrangep apasiblk ©3 apa apakeTtTewyy, 0.3. bupre-
NeWKeH aAMUHUCTPATUBAMUK PEerlaMeHTTeEPAM WLLTEN Yblrbin
GEKUTYY NPAKTUKACBIHbIH }KOKTYTY;

3) KbI3maTTapAbliH TONTOMYH KepceTyy 60loHYa cypeTTemensp ap
TYPAYY Tanantap KOJ/raH TypAayy pernameHTTepae KaMTbl/iraH
6onuy;

4) aAMUHUCTPATUBANK PErNAaMEHTTEP MEHEH CTaHAapTTapAbiH
K0060/10pYH MaMNEKETTUK KbI3MaTKepaep aTkapbaraHapbIrbl ke
Tananka xoon bepbernaei aTkapbillbl;

5) aAMUHUCTPATUBAMUK PErNamMeHTTEP MeHeH cTaHaapTTap 6ap
SKEHAUTU TYypanyy KasKTa MaasibiIMaTTbiH a3birbl.

depepanablk BEAOMCTBONOP 63 blMrapbiMAapblH aTKapyyaa aH-
[aH YOH KYYKe 33 IopUAMKAbIK aKT MeHeH e balka deaepangbik
BEAOMCTBOHYH YEHEM-YKYKTYK MNpPaKTUKacbl MeHeH 6ali/laHblllKaH,
TYTYMAYY PErnameHTTee 60HYA MLITUH KONTYry aHa 4birbiMayy-
Nyry, CTaHZapTTapAbl MWTEN Ybiryyga ydyypaa Kyuyke 33 OloaKeTTuK
4YEeKTeenep 3CKe a/fibIHraH amec.

depepanablk BEAOMCTBOIOP YUYypPAA KYYKS 33 Mbli3aMAapAabl »Ka-
Ha TUMULWTYY YEHEM-YKYK aKTTapblHbIH 801600pa0opyH e3repTtyy 60-

1% Mpo6aembl 1 pe3ynbTaTbl NPUMEHEHNA AAMUHUCTPATUBHBIX PEINIAMEHTOB M CTaHAAPTOB B
opraHax ucnonHutenbHon snactu. O.B. NaHnHa, «CoBpemeHHas HayKa: AKTyanbHble npobne-
Mbl TEOPUM U MPAKTUKNY KypHanbl. http://www.nauteh.ru/index.php/conference-cnf-2013-
04/123-a.
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fOHYa CYHYLITApAbl MWTEN YbIryyra Kbi3bIrbIWMNANT KaHa ara TYPTKY
6epyy 34 Hepce XKOoK.

P® KankblH TEMNBBHYH 3H MWIUTUKTYY KaHA KeneyekTyy Typ-
NepyHyH 6upun KaTapbl «bup Tepese» TapTMbUHAE MaM. Kbi3maT
KepceTyy 6onyn Kene ataT. AN MaMNEKeTTUK KaHa MyHWUuuMnan-
AblK KbI3MaT KepceTyy 6otoH4ya Ken ¢yHKuuanyy 6opbopnopao —
Kdbaa mwkKe awbipblayyaa. Anap MmamaeKeTTUK KbiI3MaT KepPCeTYYHYH
MOBHOTYH KbICKAapTyy BOIOHYA XKaHbl }KaHA HATbINKaNyy MeXaHU3mre
aMnaHraH.

2007-blbl NTUNOTTYK TapTMnTe POTUH 16 cy6BbEKTU IKOHOMMKA-
NIbIK ®HYKTYPYY MUHUCTPAUIMHUH KON[00CY MEHEH palioHAyK 6op-
60pNopPA0 MAMIEKETTUK KaHA MyHULMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
OMPANKTYY KeHcenepwuH Ty3yn, anapAa 3apbll Aanun KaTtapapl,
Kevypmenepay 6up Heue BegomcTeoop Bup KeHceneH 6epun TypyL-
KaH. P® ekmeTy KOBb Ty3ynywyHe aHa nwTelwmnHe KapaTta bupankTyy
Tanantapabl KOUron.

2011-Kbinbl KOB BeOMCTBONOP apanblk 63 apa apaKeTTeLyyHYH
TONYK YKYKTYYy KaTbiwyydycy 3KeHaurn 6yn BegOMCTBOJIOP apasblK
KaHangap 6otoH4Ya BegomcTBONOpPAO 6ap MaanbiMmaTTapabl Cypoo-
ro MYMKYHAYK 6epepwm, byn kapaHgapabl ap 6awka ganun Kat anyy
YUYYH ap Kancobl xepnepre 6apbin OTypyyAaH KyTKapraHAbIrbl aHbIK-
Ta/iraH.

«bup Tepese» NpUHLUMON GOKOHYA KbI3MAT KOPCOTYY YYYH YeK-
Teenepay *owy MmakcaTbiHaa 2012-binbl TMMwWTYy Pepepanapik
MbIi3aM Kabbin anbiHran®, AHaa KPB mMeHeH MaMIEeKeTTUK Kbi3-
MaT KepceTyydyy BeAOMCTBOIOPAYH Kacoouy ULLITEPW, YKYKTApbl mMe-
HEH MWUNOETTEPU, aNapAblH ©3 apa apakeTTewyy NPUHUUNTEPU ra-
Ha 6benrmnenbecteH, aTkapyy OUNAUIMHUH depepansblk opraHAapbl
oon 6epyydy Mam. KbiamaTTapabl «6up Tepese» NnpuHLMOU 6otoHYA
KepCeTYyAery YeKTeenep KowraH.

17 PO BKMOTYHYH «MaMneKeTTUK (MyHULMNaAAbIK) Kbi3maT KepceTyy 60otoHYa Ken GyHKuuaA-
nyy 6opbopnopayH HErM3UHAE MaMNEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTapAblH canaTbiH
KoropynaTyy 60lHYa alipbiM Yapaiap XeHyHAe» TOKToMy, 3-0KTAbpb, 2009, Ne796.

18 «Poccua deaepaumacbiHbIH aipbiM MblM3aM aKTTapblHa ©3repTyyaepaY KUPru3yy KEeHYH-
ne» ®enepanabik mbiitzam, 28-utonb, 2012, No133-03
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K®Baa Kbi3MaT KePCOTYYHYH apTbIKUbINbIKTapbl:

e Mam. KbI3MaT KepCeTyy NPOLECCUHAE KaHa KeyydYynep MEHEH NLWTee
YyerpecyH ylOWTYpyyaa Kapgapnapra barbiTTanraH mamuie-Kkes Ka-
paL:

® 3/1eKTPOHAYK Ke3ek,

* KYTYY }KaHa Karasgapasl TOATYpyyY XKainapbl,

* [OKYMEHTTEPAM TONTYPYYra KOMEKTeL KeHewunnepamH 6onyuy,

*  MYMKYHUYAYTY YEKTEAreH apaHAaap YUYyH Kabayynap x.6.

NwTtern ctaHaapTTapAablH *KaHbl AeHrasnu: KPbaa kesek KyTyy yb6aKTbiChbl
15 MyHOTTeH alunanT.

2011-*blngbiH aarbiHAa KPOB POTUH 62 cybbeKTMHAE uwTen XKat-
KaH, 2012-binbl KOB aarbl 11 aiimaKkTta aybiarad. 2014-KbinabiH 6a-
wbiHAa P®Te 1013 KPb mwten, KankTblH 35,6% mMamneKeTTMK *KaHa
MYHULMNAAAbIK KbI3MaTbIH «BUp Tepese» NpUHUNGM 6otoHYa nanga-
NIaHYY MYMKYHYYAYTYH a/raH.

KOB Ty3ynyn uvwTelwMHe KapaTa ajnbl K63 KapalwTapabl ML-
Ke awblpyy PPTe OKMOTTYH TUUULITYY YEYMMAEPUHWUH HErnsmHae
KYPYYAeS. PocCUAHbIH DKOHOMMUKANbIK OHYryy MWUHUCTpAUTM KDB
MIITOBCYH KAaMCbI3 Kblalyy 60tOHYa Ycynayk KeHewTepanH TONTOMYH
MLWTEN YbIKKaH.

KOBHbI MaanbimaalTbipyy MUNAETTEPUH KOHOKOMNOTYY MaKca-
TbiHAA POCCUAHBIH DKOHOMMKANBIK BHYTYY MUHUCTPAUIN SPKUH XKal-
bINTbI/TYYYY NPOrpPaMMasblK KAaMCbI3AaHAbIPYYHYH HETM3UHAE TUNTYY
Maa/sibiIMaT CUCTEMACBIH MLWITEN YblKKaH. An KPbaa Hernsru agMmuHm-
CTPaTMBAMK-DALLIKAPYYYyNYyK NPOLEeCcCTEPAN aBTOMATTALITbIpyyra ap-
Hanbin, PO cy6bbeKkTTeprHAE aKbICbI3 ¥KalbINTbINAT.

NMuwTen »kaTkaH 6apabik KOB 2014-XbinabiH asrbiHa YelnH mam-
JNIEKEeTTUK KbI3MaTTapAblH canaTbiHa 6alMKoO0 KyprysyyHyH maasbiMmaT-
TbIK-TaNZ00 cucTemacbiHa (MbiHAAH apbl — MKCB MTT) TyTawTbipbl-
Nbiwbl Kepek. 0.3. MKCB MMTra TyTawwyy ankarbiHaa 6apapik KOb e3
CaUTTapblHAA Kalpblayydy «CU3anH Kesemen» aereH xepae 6aa be-
pe anrbigai BUAXKETTEPAM KalrawTbipyynapbl 3apblii.

19 PO OKMOTYHYH «MamaeKeTTUK (MyHUUMNaAabIK) Kbi3MaT KepceTyy 6otoHYa Ken GyHKLUMA-
Nyy 60p60pPA0PAYH MLLNH YIOWTYPYY 3perenepuH 6EKUTYY KOHYHAE» TOKTOMY, 22-AeKabpb,
2012, Ne1376.
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PedbopmaHbIH HErM3rM MUNLETUH aTKapyy — MaM/IEKETTUK Kbi3-
MaTTapAblH CanaTblH *KaHa nNanganaHyy MYMKYHUYYNYTYH »KOropyna-
TYY YYYH — B€4OMCTBOJIOP apasblK aHa AeHrasnaep apanbik o3 apa
apaKeTTeLWYYHYH XaHbl canaTbl Tanan KbiablHAbLI. BeaomcTsonop apa-
NbIK ©3 apa apakeTTelwyyre eTyy MaasbiMaT aAMaLlyyHYH TONYK KaH-
AYY 9NeKTPOHAYK CUCTEMAChIH ULLIKe alWblpyyHy Tanan Kelagbl. MyHy
Yyeuyy YUYH IOPUOMKANbIK }KaKTaH MaaHWAYy BEAOMCTBOIOP apasblK
3NEeKTPOHAYK ©3 apa apakeTTewyy cuctemacbl TysyareH. Kdbpaa
MaasibiIMaT NpoLEeccTepmH bup Typre KenTupyy makcatblHaa P® 3ko-
HOMMKAbIK OHYTYY MUHUCTPAUTA MaanbiMaT afiMaLLyyHY YIOWTYpYY
¥KaHa MaasibIMaTTbIK-TEXHONOTUANBIK MHPPACTPYKTypa Ty3yy BotoHYa
TUANLLTYY YCYNAYK KEHELITePAN ULLTEN YbIKKaH.

AOMUHUCTPATUBAMK NpoLeccTepre Kypry3yareH peuHXUHUPUHT
2011-KbingaH TapTbin denepaniplk BeOOMCTBOIOPro 3NEKTPOHAYK
©3 apa apaKeTTeLlyyre eTyyre MyMKYHUyAyK 6epau.

P®dTe agMUHUCTPATUBAMUK NPOLLECCTEPUHAETN PEUHIKUHUPUHT
HaTblii}Kanapbl

377 KbI3MaT KepceTyyae MamIeKeT KbisMaTkepaepu degepanibik BeAOM-

CTBONOPAO 6ap AOKYMEHTTEP MEHEH Maa/ibIMaTTapAbl *KapaHaapaaH Ta-

nan Kblaa anbalT — BeAOMCTBONIOP apasiblk KaHanaap 6otoHYa e3ynepy

cypan anyyra MUNOETTYY.

e bBapabirbl 601yn 766 AOKYMEHT Cypan KakpblayyyyaaH Tanan KbliblH-
6aLlbl KepeK ¥KaHa BeAOMCTBO/IOP apasiblK KaHangap 60toHYa BeAOM-
CTBOJIOP ©3y/Nepy Cypan ajsyynapbl KEpek.

e BesoMCTBO/IOP apa/iblK 63 apa apaKeTTeLwyyre eTyYHY KaMcbi3 Kblayy-
ra JaAapAbIKTbIH XYypyWwyHAe 264 albikya AOKYMEHT aHbIKTaAraH.

e 2012-%kbinaplH 1-oKkTA6pb — 1-deBpanb apanbirbiHAa 6 MUAAUOH 3
apanblKk cypan Karpblayy XubepuareH — 6yn ylyHYa Koy KapaHaap
Ke3eKKe TYPraH KoK, anapgbl 63 angblHya anyy yuyH e3 ybaKkTblnapbiH,
HepBAEPUH KOPOTKOH YOK AereHaun bunamnper.

BefomMcTBONOP apanblk ©3 apa apakeTTeLlyy CUCTEMACBIH Ty3YY UY-
KW npoueaypanapabl oNTMManaallTblpyyra, BEAOMCTBO Kbi3MaTKep-
NEPUHUH KaHbl UL BUATUANKTEPUH KapaTyyra, Kbi3MaT KepceTyyae
OUNNAMK OpraHAapbIHbIH TananTapbliHAA 60NrOH Kapama-KapLubl/iblK-
Tapabl YETTETYYIre MyMKYHUYAYK 6epan. M., BUANUK opraHaapbl Kbis-
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MaTTbl MaAanaHyydynapgaH Tanan Kblabin XKypreH 264 awbikya ao-
KYMEHT aHbIKTanapl.

BeooMCTBONOPAYH MLWTEPUH CUHXPOHZOWTYPYYy 60KHYa umpwn
£01600p POTUH DKOHOMMKANbIK OHYTYY MUHUCTPAUTUHEH BUANNK Op-
raHAapbl OPTOCYHAA MaanbiMaT anMallyy 60toHYa 63 apa ULITeLWYYHY
CypeTTen CTaHAapTTaWTbipyyra MyMKYHAYK 6epyyyy bikma-ycyngap-
Obl NLWITEN YbITbIN KMPTU3YYHY Tanan Koligbl. POTUH DKOHOMMKANBIK
OHYIYY MUHUCTPAUTU aTKapyy OUMWAUITMHUH depepaniblk opraHaa-
pbl MEHEH BIOAXKETTUK amec MmamnekeTTuK ¢doHaaop 2011-KblagbiH
1-okTabpbiHaH TapTbin, an amu 2012-KbiNgblH 1-MtonyHaH TapTbin PO
CyObeKTTEepPUHMH aTKapyy BUMAMK opraHaapbl MEHEH XKepPruinKTyyY e3
angbliH4ya 6awKapyy opraHaapbiHa 367 mam. Kbi3mMaTTbl BEAOMCTBO-
I0p apanblK 63 apa apaKeTTeLlYYHYH ajKarbiHAA KepCeTyyre eTyLYHe
YCYNAYK KONO00 KepceTTy.

PdTe BeAOMCTBOIOP apasibiK 63 apa apKeTTewwYYHY KUPru3yyHyH
HaTbl}Kanapbl:

e 367 denepangblk MaMIEKETTUK Kbi3MaT BEAOMCTBOJIOP apasiblK ©3
apa apaKeTTeLlyy X0y MEHEH KepcoeTyerT,;

e 766 OOKYMEHTTM BEAOMCTBO/IOP KaWpblayydynapAaH Tanan Kbiiba-
CTaH, BEAOMCTBO/IOP apasblK KaHangap 60toHYa e3 anabliH4a anyyna-
pbl Kepek;

e 264 OOKYMEHT allbikya gen Tabblagbl aHa BeAOMCTBO/IOP anapabl

nanganaHyyaaH 6al TapTbIWTbl.

MamneKeTTMK Kbl3MaTTapabl BELOMCTBO/IOP apanblKk ©3 apa
apaKeTTelyy TapTMBUHAE KOpPCOTYY MPOLECCU aliKbIH KaHa YKapaH-
[ap YYYH aublK.

K®PB Kbi3amaTKep/iepUHUH aKUYaNnail } KOONKEPUUIUTK:

® KbI3MAT KepCeTNereHAYK *Ke Kbi3aMaT KepceTyyre benrmneHreH
MeeHeTTy by3raHabiK yuyH — 3 0004eH 5 000 pybara yeinuH;

* Mblli3amaap MeHEH YeHeM-YKYK aKTTapblHAA KapanbaraH AOKYMEHT-
TEPAM KaHa\)Ke aKbl TeneeHy Tanan KblaraHablk ydyH — 5000aeH
10 000 py6ara yenuH;
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* [00 apbi3gapblH Kapoo TapTUOMH Ke MeeHeTyH 6y3raHAplK KaHa
Mbl3aMcbI3 Dall TapTKaHAbIK, aHbl KAPOOro Kabbln anyyaaH KaykaH-
AblK y4yH — 20 000aeH 30 000 py6sira yeimH.

Bynaabl: AOMuHUCmpamueouxk mapmun 6y3yyaap #eHyHoe P® Kodekcu.

K®B Ty3yy meHeH KaTap 2005-Xbinbl POTUH BannaHbiw MUHUC-
TPAUITU MaM. KbI3MATTapAbl 3/1EKTPOHAYK TYpPAe KepceTyy 60toHYa
nw GawTaraH. byn xeHyHae GupuHUKM Koy «IneKTpoHAyK Poccua
(2002-2010-*binpgap)» deaepaniblk MaKCcaTTbiK MPOrpammacbiHAa
anTbiiraH. 2006-3KbiNbl KbI3MaTTapAbl 3N1EKTPOHAYK TYPre KOTopyy
60lOHYa TEPMUMHAEP MEHEH NaHAApPra TaK-aMKblH TYLWYHYK, 0.3. Be-
OOMCTBO/IOP apanblK 3NEKTPOHAYK OOKYMEHTTEPAWH 3S/IEKTPOHAYK
KYFYPTMOCYH Ty3YY 3apbl/iyblAbirbl Nanga 6ongy. ATanraH bIkMa-on
IKOHOMMKA/BIK BHYKTYPYY MUHUCTPAUTM MeHeH bainaHbilw MUHUC-
TPAUIMHE KbI3MATTapAblH CanaTblH *KOropynaTyyHyH MaaHuayy ane-
MEHTW KaTapbl CYHYLUTaATaH.

Kbl3maTTapabl 3N1EKTPOHAYK Typre KOTopyyHyH 6ew 6ackblybl
AHbIKTA/IraH:

—  OMpWHYM BacKbluTa — KaMpblyydynapra KbiamaTrapabl KepceTyy
TapTMbM Tyypanyy maanbimaT 6epyyHy Kamcbi3 Kbinyy;

—  3KWMHYM BacKblYTa — JOKYMEHTTEP MEHEH apbi34apAablH 31EKTPOH-
OYK TYPYH anyy MyMKYHUYYNYTYH ULLIKE albIpyy;

—  Y4YyH4Yy 6ackbluTa — KbI3MaT KepceTyy Tyypanyy apbi3abl aBTo-
MaTTbIK TYpAe OUIMNMK OopraHAapblHA KEOHOTYAYY4YY 3NeKTPOHAYK
TYPAe bepyy;

— TepTyH4Yy BacKbluTa — KbI3MaT KepCeTyy cTaTycyHa 6alkoo canyyra
KaMpbINyydynapablH MYMKYHYYAYTY;

— O6ewunHYM b6acKkbliTa — KbI3MATTbIH HaTbIAMKACbIH 3N1EKTPOHAYK
TYPAe bepyy.

Mam. Kbi3aMaTTapabl 3NeKTPOHAYK Typre Kotopyy 6oroHYa wL-
TepauH aktnsayy mesrnnm 2008-Kbinbl «PPTe maanbiMaTTbiK KOOM-
[y OHYKTYpYY cTpaTernsacbi»® Kabbin anbiHraH4aH KMMKMH 6awTanraH.
Byn CtpaTternsaHbiH Hermsrm 6arbITTapbiHbIH 6MpK 6oNyN Mam. KbiamaT-

0 «PdTe MaanbIMaTTblIK KOOMAY OHYKTYpYY CTpaTternacbi», PO MpesnaeHTMHUH NelMp-212-
KapAbirbl MeHeH 6ekutuareH, 7-gpespans, 2008.
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Tapabl KOPCOTYYHYH canaTbl MEHEH Te3AUTMH DIEKTPOHAYK OKMeTTY
TY3YYHYH 3cebMHEH Aa oropynatyy acenTener.

«MaanbImatTblk  Koom (2011-2020-kblngap)»  MamMNeKeTTUK
NPOrpamMmmachbiH ULLUKE albipyy ajnKarbiHAa PO eKMeTy aNeKTPOHAYK
TYPre KOTopyy YuyH 74 depepanablk Kbi3MaTTbl KaHa 56 aliMaKTbIK
aHa MYHMUMNANAbIK apTblKYb/IbIK MaaHUAErn KbiamatTbl 6esnyn
b6enrvnereH. 2009-Kbibl «MaMAeKeTTUK aHa MyHMUMNANAbIK
Kbl3MaTTapAbliH (MUNaeTTeEPANH) BUPAMKTYY NopTanbl» Aen aTajraH
gosuslugi.ru deaepanablk MamIEKETTUK MaasibiIMaT CUCTEMACHI WLL-
K€ KUPTU3UTEH.

KbiamaTrapabl 31eKTPOHAYK Typre KOTopyy OMp KaTap YKYKTYK
aHa TEXHONOTMANbIK Macefenepan 4YeuvyyHy, SN1eKTPOHAYK aaMMu-
HUCTPATMBAMUK PErNaMeHTTePAM ULITEN Ybirbin Kabbln anyyHy Tanan
Kblnabl. BUPUMHUNAEH, MUNAETTYY TYPAS Karas Ky3yHaery AOKYMEHT-
TEPAUH XKYTypTMecCy Tyypasayy TananTbl Mbl3amAapAaH asabin canyy,
6yn yuyH 2010-2011-kbingapbl 1004eH awbik degepanablk Mblit-
3amMra e3repTyy KMPrusuaum, Ken caHgarbl Mblii3am akTTapbl Kabbin
anblHraH. IKMHUYMAeH, POTUH BalnaHbil MUHUCTPAUTM TapabblHaH
BE4OMCTBO/IOP OPTOCYHAA MaanbiMaT aMallyy MHPPACTPYKTypachl-
HbIH TY3Y/IYLLY *KaHa 3/IEKTPOHAYK Kbi3MaTKa eTyy 60toHYa Gapabik
AeHrasngern OUMAMK opraHAApPbIHbIH KOHASLWTYPYAreH MUWUHUH

YIOWTYpyAayLwy.
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POTUH DKOHOMMKANbIK BHYKTYPYY MWHUCTP/IUIU MaanbiMaT CU-
CTeMacblHbIH NPOTOTMOKN «KbI3MaTTapAblH ¥anmnbl PEECTPUH» ULITen
YbIrbIN KOMIAOHYYra KMPru3reH, aHbliH HernsnHae POTMH bannaHbiw
MUWHUCTPIUTN MaM. KbI3MaTTapablH O6MpAanKTYy gosuslugi.ru nop-
TafIblHbIH UWTewnHe Herns 6onroH «KbiamattapabiH denepanaplk
peecTpmu» eHep al YeuMMMH MlKe auwblpraH. 2009-XKbiabl KUPru-
3UNTeH Me3ruageH TapTbin gosuslugi.ru mam. Kbl3maT MopTanbl *Ke-
Ke aHa lpPUAMKANbIK TapanTapAblH MaMIEKeTTUK Kbi3mMaTTapabl
3NEKTPOHAYK TypAe nampganaHyyra MYMKYHUYAYK Gepyyvy HaTbIin-
anyy Kypanra annaHgbl.

e MaM. KbI3MaTTapblHbIH BUPAMKTYY NOPTaNbIH NaiganaHyyvynapabliH
caHbl 15 MAH Kuwure XeTTu.

* 3 MJIH aWbIK Naigananyy4vynap }eke KabUHeTTepUH KaTTallKaH.

e Al caliblH MaM. KbI3aMTTapblHblH OUPAMKTYY nopTanbiH 1,5 maH
aWwbIK agam Kuper.

e [a3pnuk 400 muH agam «MamneKkeTTUK KbI3MaT» YIONAYK TUpKeme-
CWH Keuypyn ajblWKaH.

MamneKeTTUK Kbi3MaTTapabl 3/IEKTPOHAYK TYPAS KepCeTyyae SH,
TaTaasl TEXHONOTUA/bIK NPOLLECC — KalpblayydyHy b6up Typayy, topu-
AVKaNblK MaaHuae naeHTMduKkaumanoo. Yuypga POte dnektpoHayk
OKMOTTYH KaTbllyy4ynapblH MAEHTUPUKALUSIOOHYH BUPU-6UpUHE
aTaaHAall 3KM CMCTemachbl MWTeaunn vbiryyaa. Anap naeHtmurkauma-
JIOOHYH }KaHa ayTEHTUPUKALNANOOHYH BUPANKTYY cuctemacs (MABT)
KaHa YyHuMBepcanayy 31eKTPoHAyK KapTa (Y3IK). BupuHum TyTym
POTMH BalinaHblW MUHUCTPAUTUHUH KETEKYNAUTU ACTbIHAA, IKUHYM-
U POTUH DOM KeTeKUnamrn actblHAa Ty3yayyae. Anap mam. Kbi3mart-
TapAabl NanganaHyy npoueaypacbiHbIH biHranayy 60ayLWwyH Koropyna-
TYYHY Ke346eMT.

Ancak, YOK jKapgoambl MEHeH KapaHdap MeauuMHANbIK XaHa
NEHCUANBIK KaMCbI34aHAbIPYYy CUMCTEeMacblHAA Kbi3MmaTTapgaH, H6aHk
KbI3MaTblHaH, YHAa *KaHa 6MAIMM Kbi3maTTapblHaH NanganaHa anbl-
wart. KapTa anekTpoHAYK auKbl4-naeHTUdMKaumanaroeld 6onyn, esyHe
afaMAbIH KUM 3KEHAUTUH TACTbIKTOOUY AOKYMEHTTHU, CO3CY3 MeauLm-
Ha/bIK KaMCbI34aHAbIPYY MOJIMCUH, CO3CY3 MEHCUAbIK KaMCbI3OaH-
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AbIpyy Kyb6enyryH, 6aHKTbIK TeNeM KapTacblH aMKawTapbIn TypaT a-
Ha 6allKa MamNeKeTTUK/MyHMLMNANAbIK KbI3MaTTapAbl NankganaHyy
YKYTYH TaCTbIKTAMT.

KapTaHblH apanbIKTbiK MHTEpdENCcM MbIHAAH apbl TYPAYY Kabayy-
nap meHeH, M., TenepoH NFC-unntep MeHeH UwTeere MyMKyHAYK be-
peT. YOK HernsnHae poccuanbiK «yHMBEPCANAblK NEKTPOHAYK Kap-
Ta» T&/I6M CUCTEMACHI MLLKEe aLlblpblaaT.

YHuBepcanablK 3NEeKTPOHAYK KapTa apaHAapra akbicbi3 6epu-
net. 2013-XbinabiH 1-aHBapbIHAH TapTbin YIKTM POTUH GapabIK cyob-
eKkTTepuHaerv ap bup Kaanoouy apbi3 bepyy apKbiayy ana anar.

Mam. KbI3MaTTapAbl 3NEKTPOHAYK Typae bepyy cuctemacobiH Ty3yy
ONeKTPOHAYK BKMOTTY eHYKTYpyyae PPKe KeCKMH angbira Xblayyra
MYMKYHAYK 6epreH ¢aktopnopayH 6upu 6onay.

2012-Kblnbl 31 apanblk pentuHraepge PPTUH DNekTpoHAyK eKmeTy
59-opyHAaH 27-opyHra KeTepynreH. KankblHblH caHbl 100 MAH awbIK
enKkenepayH wumHeH Poccusa AKLL (310 mnaH, BYYHYH peuTuHruHae
5-opyH) meHeH AnoHusgaH (127 maH, BYYHYH pelTuHrmHae 18-opyH)
3-opyHAy 331€ereH.

HeTuwkeH nirnanktepamn bekemgee yyyH PO Okmety «Maanbl-
MaTTblK Koom (2011 — 2020-kKblngap)» MamMIeKeTTMK Nnporpamma-
HblH ankarbiHga 2014-XKbinbl «MamMnekeTTUK ¥KaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MATTapAbl 3/N1EKTPOHAYK TYpA® KepCOeTYYHYH KON-*KobonopyH
OHYKTYPYY KOHLENUMACBIHY» MLWKe awblpyy 60toHYa Nw-vyapanap nna-
HbIH («¥KON KapTacbiH») 6eKUTTN:,

PoccrAHbIH DKOHOMUKANbIK OHYKTYPYY MUHUCTPAUTU 2008-XKbln-
LAH TapTbiN MAaMAEKETTUK }KaHa MYHUUMMANAbIK KbI3MaTTapabl Kep-
COTYY canaTbiHa K3 KapaHA4bICbI3 TYPYKTYY MOHUTOPUHT YIOLITYPraH.
BUMpPWMHUKM Ke3eKTe aTasraH MMHUCTPAMK MaM. Kbi3MaTTapabl Kepce-
TYYHYH agMUHUCTPATUBAMK pernameHTTepge 6eKUTUAreH ctaHaapT-
TapAblH CaKTa/bIWbIH TEKLIEPET.

2L Mam/IeKeTTUK KaHa MyHULMNAAAbIK KbI3MaTTapabl SNEKTPOHAYK TYPAS KOPCOTYYHYH KO-
KO60NOPYH BHYKTYPYY KoHLUenuuacbl, PO BKmeTyHyH byiipyTmacsl, 25-gek., 2013. Ne516-p.
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PoccUAHBIH DKOHOMMKANBIK OHYKTYPYY MUHUCTPAUIK, 0.3. MaMm-
NEKETTUK BUNNNK MEHEH KepPruamkTyy e3 andblHya Galwkapyy op-
raHAAPbIHBIH MaMNEKeTTUK, MYHULMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyy ML-
TEPUHWH canaTblHA XapaHOapAblH KaH4Ya/blK KaHaaTTaHraHA4bITbiH
usnagen, Kesemenaen Kes canyy MuageTTepuH aTkapat. AnapabiH
MaKcaTbl — MaMAIEKETTUK, MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy Tapma-
rbIHAATbI 9H, KENTeMAYY XKepnepam y3rynTyKCcy3 aHbIKTOO, 0.3. 3H, Ken
CaHAa KepceTy/lyyyy Kbi3MaTTapablH HETU3IM KOPCOTKYUTOPYHYH *Kbl-
NblWbIHA 6AKOO XKYpPrysyy.

MOHUTOPUHTAUH MUNZETTEPW:

1. MamnekeTTUK BUINAUK MEHEH XKEPTUIUKTYY 63 anablHya b6aluka-
pyy OpraHAApblHbIH, anapAblH MEKEMENEPUHUH MaMIEKETTUK,
MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepPCeTyy UWTEPUHUH canaTbiHa 60nroH
YKaNnbl KAHAATTAHTAHAbIK AEHMI3/IMH AHbIKTOO.

2. KbI3amaTTapabl nanaanaHyyra KUPrusuareH *KaHbl KepyHyLTepre,
aHblH MumMHge K®Pbra, agMUHUCTPATMBAMNK pPErnameHTTepre ra-
Ha KbI3MaTTapAblH CTaHAAPTTapblHA, 400 KOKY nNpoueaypacbiHa,
3NEKTPOHAYK TYPAS KbI3MaT KepCeTyyre KapaHgapablH Mamune-
CWH Tangan 6aanoo.

3. 2011-kbingbliH 10-utoHyHaa PP OkmeTyHyH Nel021-p 6yihpyT-
Mmacbl meHeH 6ekutuaren 2011-2013-xbingapra KapaTa agMUHU-
CTpaTMBAMK BereTtepay TOMOHAOTYY *KaHA Kbi3maTTapdaH nam-
AaNnaHyy MYMKYHUYYNYTYH XoropynaTyy KoHuenuuAcbiHa blaalbliK
KepceTKky4Tepay 6aanoo.

4. MamNIeKeTTUK KaHa MyHUUMMANAbIK KbI3MATTbIH KOPCOTYAYL Ca-
naTblHA *KapaHAAPAbIH KAHAATTaHyy KOPCOTKYYYHYH AEHrIaun
6otoHYa depepanablK KaHa aMMaKTbIK aTKapyy OUIAMK opraH-
AAPbIHbIH PEUTUHIAEPUH Ty3YY YYYH MaanbiMaTTap TONTOMAOPYH
TY3YY.

Mam. Kbi3maTTapAbl KOpCceTyy YeMpecyHAe aHbIK Karganabl Ya-
rbINABIPYY YYYH COLMONOTUAJBIK CYPAaMKbIIOOHYH PecnoHAeHTTepH
601yN aKblpKbl 3KK Kbl UYMHAE MAMNEKETTUK Ke MYHUUMMNANAbIK
KbI3MaTTaH NalganaHyy y4yH MaMAEKeTTUK BUNNUK JKe KepruankTyy
©3 anabiHya balwkKapyy opraHAapbiHA KarMpbIAraH, CYypaMKblio0 »Ky-
pYnN }aTKaHAaQ KavpblnyyHYH HaTbIAXKACbIH (OH Yeunm e baL TapTyy)
KONyHa anraH POTMH 18 »KawTaH XOropKy }apaHaapbl acenTener.
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KongoHynyn »aTkaH MOHUTOPUHT MaM/IEKETTUK e MyHUUMNan-
OblK KbI3MaT KepCeTyy KarblHAaH MaM/IEKeTTUK OUIMAMK KaHa Xep-
TMAWNKTYY 63 angpblH4Ya 6alKapyy opraHAapblHbIHbIH ULWKHE KapaHaa-
PblH KAHAATTAHraHAbIK AEHM33/1M KeHYHAe 0ObeKkTMBAYY MaanbimaT
anyyHyH 6up Kypanbl 6onyn acentenet. AN 0.3. KaNKTbl TENNOOHY *KaK-
WbIpTyy BOKOHYA KYPYN KAaTKaH ©3repTyy/1epre *KapaHaapablH KaH4a-
JIbIK UWeHepuH 6aanooro MyMKyHUYyAYK beper.

PdTe maMIeKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MATTbIH KepceTynyLl
canaTtbiHa KaHAaTTaHraHAbIK

Mam. Kbi3MaTTapablH KepCeTyNywWwyHe KaHaaTTaHraHaap (6.a. «3H, ak-
LIbI» }KaHa «*KaKLbl gece 6onoT» aen baanaraHaap):

— 2011 - pecnoHaeHTTepAnH 74,6%,

— 2012 - pecnoHaeHTTepaunH 75,5%.

— 2013 - kapaHgapabiH 7,7%.

Cypambinoo 2011-xbinbl — 20 aMmakta, 2012-Kbiabl — 83 cyObeKT
Te, 2013-Xkbinbl 77 — cybbekTTe, 15826 pecnoHAEHTTUH KaTbllWyycy me-
HEH »KYPry3y/ireH, atablH TaHAOOHYH Kannbl caHbl 6000 pecnoHAEeHTTH
TY3reH.

Bynaeol: PO [Mpe3udeHMUHUH an0biHOG2bl 371 4apbacsl HaHa Mamsaekemmuk
Kbi3Mam Poccusinelk akademuscbiHbiH 2013-3#(biabl 36 MUHUCMPAUUHU man-
Wbipbiebl MeHeH }#ypay326H COYUOM02UAMbIK UNUKMOenepodyH Hambllixanapel.

PoccnAHbIH DKOHOMMKANBIK OHYKTYPYY MUHUCTPAUIK, 0.3. MaM-
NIEKETTUK XKaHa MYHULMMNANABIK KbI3MATTbIH KOPCOTYAYL canaTbiH Ha-
a/100 YYYH XapaHZapra MyMKYHUYNYK 6epe TypraH KaliTapbim 6anna-
HbIL KYPanblH Ty3reH — 6yn e3yH4Ye 61p anANK MOHUTOPUHT.

NHTepHeTTMH aaucTewTupunreH pecypcyHaa — vashkontrol.ru —
9H Ken NanganaHblayy4y aHa coumangblk MaaHUre 33 Mam. Kbi3mart-
TapAblH canatbl TYypanyy NUKMp TonTonoT. byn yuyH 2012-binbl PO
OKMOTY TUAULLTYY TOKTOM Kabbln anraH?.

2 « ATKapyy 6UANUIMHUH deaepanablk OpraHAapbiHbIH aMaKTbIK OpraHAapbiHbIH (anapabiH
TY3YMAYK BONYKTOPYHYH) KETEKUMNEPUHMH UL HATbIMKaNYYAYryH anap KepceTtyy mamse-
KETTUK Kbi3MaTTapAblH camnaTblH 3CKe anyy MeHeH apaHaapabl 6aanoocy XeHyHae, 0.3.
atanraH 6aa HaTblXKanapbiH TMRULITYY KETEKYMHMH 63 KbiI3MaT MUNAETTEPUH aTKapyyCyH
MEOHOTYHOH MypAa TOKTOTYY KOHYHAE YeunM Kabbln anyyra Herns Kbiayy sKeHyHae», 12-ae-
Kabpb, 2012, N21284
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Kbi3amaTTbl NanganaHyyyynap e3 aemuaresepm meHeH vashkontrol.
ru camTblHAA@ aHKeTa TONTYPYYy MeHeH 6aa 6epe anbiwar.

PdTe mamneKeTTUK KbI3MaTTapabiH
canatbiH 6aaf100 KePCOTKYUTOPY

\ ® Ke3eK KyTyy y6aKTbiCbl,
\ ® Kbl3MATKEPAWH CbINbIKTbITbI,

* WapTTapAblH biHrakayynyry,
* Kbl3MaTTaH ManganaHyy TapTmMbu xe-
HYHZ© MaafbIMaTKa XKETKUIUKTYYAYK.

TeMeHKy Xon-}Kobonopay KONAOHYY MEHEH Aa NMUKUP TONTOoOo
6enrnneHunn KataT: MaM. KbI3MaTTbl NalganaHyy4dynapra KbiamaTTbiH
canaTtblHa 6aa 6epyy eTyHy4yy meHeH CMC-6uUnanpyy *KeHeTyy, Mam.
KbI3MaT KepceTyy TYMYHAOPYHAS KalrallKaH 3/1eKTPOHAYK TepmMu-
Ha/Aap apKbl/lyy CYPaM¥Kblioo.

Kbi3maTTapabiH canaTbl Tyypanyy apaHAapAbiH MUKUPAEPUH
TOMNTOO HATbINKaNapbl BEAOMCTBONOPAYH KOPCOTKYUTOPY MEHEH peli-
TUHIOEPUH 3cenTeene KongoHynat. 0.3. anapAbl Mam. KaHa MYHU-
LUMNangblKk Kbi3MaTTapAblH KOPCOTYNYLWYHO KaHaaTTaHraHAbIK KaHa
canaTt KepceTKy4yTepy 6otoHYa 6allka MOHUTOPUHIAEPANH HaTbIMXKa-
Nlapbl MEHEH CanbiWTbIpyyra 6010T (3/1eKTPOHAYK Kbi3MaTTapAblH ca-
naTbl, COLUMONOTUA/BIK CYPaMKbIN00/IOPAYH HaTblXKanapbl 60oHYa
KbI3MaTTapAblH canaTbiHa KaHaaTTaHraHAbIK X.6.).

P®Te KbI3MaT KOPCOTYYHY XAKLIbIPTYYHYH MAKCATTYy KOPCOTKYUTOpY:

e 2018-KblAra KapaTa XapaH4apAblH MamMAeKeTTUK KaHa MyHuuMnan-
AbIK KbI3MATTapAblH KOPCOTYNYLIYHO KaHaaTTaHyy AeHrasnu 90%paaH
Kem 6onboly Kepek;

e 2015-xbiara Kapata apaHgapabiH 90%aaH Kem amecu Kbi3maTrapabl
«bup Tepese» NPMHUMOM BOOHYA anyy MYMKYHUYAYIYHe 33 6onywy
KepekK, aHblH M4MHAE MaM. KbI3MaT KepceTyyHYH KObaa;

e 2018-xblara Kapata apaHaapabiH 70% Kem amecy MaMIeKeTTUK Ka-
Ha MYHUUMMNANAbIK KbI3MATTapAbl alyyHYH SNEKTPOHAYK TYPYH KONA0-
Hyynapbl Kepek.

bynaabi: PO [pe3udeHmuHuUH «Mamaekemmuk 6awKapyy cucmemacsiH HaK-
wibipmyyHyH Heau3au bazbimmaps! MeHYHOe» xapsiesl, Mmali, 2012, Ne601.
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2.4. Kasak Pecnybaukacol

MaMneKeTTUK KbiI3MaTTapAbl KepceTyy cucTtemacblH pedopma-
noo Kasak PecnybnukacbiHaa (Ka3P) mamnekeTTuk GalukapyyHy Ka-
HbIPTYYHYH apTbIKYbI/IbIK MaaHMUAErn apakeTTepuHUH BMpu KaTapbl
2007-binbl 6enrnneHreH®. Mannbl AyMHENYK epyyy 6arbiTbiH yaaM
KasP mamnekeTTuk GallKapyyHy aKLWbIpTyyra Herns Kbiabin XX Kbl-
NbIMAbIH 3KUHYM KapbiMblHAQ OaTbiW enKkenepyHae nonynapayy
6ONroH mMeHeaXepAMK blKMa anblHraH. Hatblixkaga KasPaa 6yryH
AYMHeaery MbIKTbl TaxpbliibanapablH 31€MeHTTEPUH ©3yHe Ton-
TOTOH KaHa aAMUHUCTPATUBAMK pedopManoo KOMMNEKCMHAE 3H,
nporpeccmBayy 6arbiTka alnaHraH MamMaeKeTTUK Kbi3MaT KepceTyy
CUCTEMACHI ULLTENT.

KasPga «mamneKkeTTMK Kbidamat» TywyHyry 2007-Kblnbl KUPru-
3uACe Aa, an KMaMNEKETTUK KbI3MaT» KaHa «MaMJIEKETTUK MUNAET»
TYWYHYKTOPYH ayblK alblpmanaraH asmec. bBUpoK an mesrmnge Kyyke
33, byn yeiipere TMeLwenyy Mblt3amaap YeHeM aKTTapbiH Kabbla anyy-
ra }XaHa MaM/IeKeTTMK KbI3MaT KepceTyy TapmarbiHaa pedopmanap-
Abl XKYPry3yyre MYMKYHUYAyK 6epreH.

KasPga mam. KbiamaT KepceTyy TapmarbiHAa Herms Ty3yydy « Mam-
NEKEeTTUK KbI3MaTTap Tyypanyy» mbiin3am 2013-bl/ibl Kabbla anblHraH.
MbI3amaa Kbi3aMmaTTapAbl NavganaHyydynapablH YKYKTapbliHbIH TOAYK
TONTOMY KapanraH. Mbii3am KMPrusreH HEermsrm KaHblIbIKTapblHbIH
6UpPU — MamMNeKeTTUK opraHAap Mbii3am anaplHAArbl YEHEM-YKYKTYK
aKTTapAbl Kabbln anyy apKblayy mam. Kbi3maT KepceTtyy 6otoH4a e3 an-
AblHYa YeHemaepam Kupruse anban TypraHabirsl 6onay. MbiHAaM 6aww
TapTyy COe3Cy3 TypAe Mbii3aM apkblnyy bekutuareH 6onywy Kepek.
Mam.KbI3maT KepceTyy macenenepn H60OHYa 400 apbi3gapAbl Kapoo
MeeHeTy 15 KaneHAapAbIK KYHA8H 5 ML KYHYHe YeMWH KbICKapTbINraH.

MbIi13aM MaM. KbI3MaT KEPCOTYYHYH NPUHLUMNTEPUH OPHOTKOH:
—  KbI3MaTTbl NalganaHyy4ynapablH Keaun 4biryycyHa, coumangblik

abanblHa, KbI3MATTbIK e MYAKTYK abanblHa, XKbIHbICbIHA, TUIMHE,

YAYTYHA, pacacblHa, AUHre TUeLeNyynyryHe, »KalwaraH »KepuHe

2 KasP MNpe3naeHTUHUH « MaMneKeTTUK BallKapyyHy aKLiblpTyy Yapanapbl
YKOHYHAO» KapAabirbl, 13-aHsapb, 2007.
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X.6. abanbiHa Kapabai KbiIamaTTapAbl Nangananyyra 6oaroH 6up-
AeV MYMKYHUYAYTY;

— OIlOPOKPATU3M KaHa YybApPaAKEPUUIMK  KOPYHYLUTOPYHO KON
6epbeos;

— MaMm. KbI3MaTTapabl KOPCOTYY TapMarbiHA4A OTYETTYYNYK XKaHa ali-
KbIHAbIK;

— MaM. KbI3MATTaPbIHbIH CAaNaT *KaHa Ko/ XKeTKUYTUTY;

—  KbI3MaT KepCeTyy NPOLECCUH Y3TYATYKCY3 KaKLbIPTYY;

— MaMm. Kbi3MaTTapAbl KOpPCeTyyae YHOMAYYYK KaHa OH, HaTbllKa-

NYYNYK.

Ka3Pga mamneKeTTUK KbI3MaTTbIH aHbIKTamachbl

MamneKeTTUK Kbi3maT — NaiganaHyydynapabliH Kakpbllyycy MEHEH Ke-
Keye MLLIKe aWwbipbliyydy alipblM MaMIEKeTTUK MUNLETTEPOM ULLIKE aLlibl-
PYY TYPNOPYHYH 61pH, }KaHa anap nanganaHyydyynapablH YKYKTapbIH, 3p-
KUHOVKTEPU MEHEH MbI3aMAyy KbI3bIKUbI/bIKTAPbIH ULKE aliblpyyra,
anapra TUAMLLTYY MaTepuanabiK e MaTepuangblik 3MeC Kblpraaublibik-
TapAbl 6bepyyre barbiTTanraH.

bynazel: «Mamaekemmuk Kelsmammap #eHyHOe» Ka3PHbiH meilizamel. 1-6epeHe.

MamneKeTTMK KbI3MaT }KaHa MaMIEKeTTUK MUNAET TYLYHYKTe-
PYHYH OPTOCYHZQ aliblpMaybl/iblK ¥OK alipbiM YEeT MaM/ieKkeTTepre ca-
NblwTbipraHaa, KasakcTaHCTaHAblH YeHEMAMK aHbIKTaMacblHA blial-
bIK «MAaMNEKETTUK KbI3MATTAPra» KO/ Kypyy, Cyy KaHa XblIyyayK
6epyy, Kevenepay KalbiNAaHAbIPYY ¥KaHa Ta3aN00, YKYKTYK TapTmn-
TM KaMcCbI3 Kblayy X.6. Knp6eint. HaTtbimxkaga 6yryHky KyHy 50004eH
alWbIK MaMAeKeTTUK mungetrepanH 13% raHa masnekeTTUK Kbi3maT
Aen acenTesMHeT.

KasPga 132 mamnekeTTUK KbI3MaTTblH KaaccuduKaumanaHrax
TmM3mecn (Peectpu) anrad 2007-Kbinbl 6EKUTUATEH. KMUUHKKN KblN-
Aapbl 6yn PeecTp y3rynTykcys KeHentuaun typran: 2010 — 206 mam.
KbI3MaT; 2012 — 572 mam. KbizmaT. KasP OKMOTYHYH TOKTOMY MeHeH
2013-Kblnbl 6ekuTnAreH Peectp 647 maMneKeTTUK KbI3MaTTbl ©3YHO
KamTbiraH. AnapabiH Kenuynyk 6enyry KasPHbIH YKYK MUHUCTPAUTUHE
Tvewenyy.
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MamMneKeTTUK Kbi3maTtTap Peectpae Koomayk mamunenep yei-
POCYH® }KaHa KbI3MaTTbl MNalganaHyy4yyHyH TYPMyLL XarganbiHa Xa-
paLa ToNToWTYpyaraH. PeecTp XekKe XaHa ropuamKanblk Tapantapapl
MaMNeKeTTUK opraHgap KasPHbIH Mbii3ampapbiHa blialblK  Kep-
COTYYYY KbI3MATTap Tyypaayy TOAYK XaHa aHblK MaanbiMaT MeHeH
KamcbI3 Kbinyyra 6arbittanraH. Owon ane yyypga Peectpae mamne-
KETTUK KbI3MaTTblH HErM3am MyHe34eMesiepy: MaM. KbI3MaTTbIH Ka-
Ha aHbl KBPCOTYYUYYHYH aTanbllbl, KbI3MAT KOPCOTYY TYPY, KbI3MATTbIH
aKbICbI3 XKe aKblNyy 3KEHAMTN, KbI3MaTTbl 3/IEKTPOHAYK TypAe nanga-
NaHyy MYMKYHZYTY aHbIKTaNraH.

KasPHbIH 3KOHOMMKA *KaHa OOAXKETTUK NAaHA00 MUHUCTPAK-
M Mam. KbI3MaTTapablH peecTpu MUWTeAMN YbirbiN KUPTrU3MInLLIN-
He XOONTyy MaM/eKeTTUK opraH 6onyn scentener. MamnekeTTuk
OpraHgapAablH aTtanraH AOKYMEHTTUM aKTyangawTbipyy 60KHYa M-
apaKeTTepuH TyTyMAawTbIpyy Y4yH Ka3P ©KkmeTyHyH 2013-XKblngbiH
3-asryctyHgarbl No779 TokTomy meHeH MamneKkeTTUK Kbi3maTTapabl
KOpPCOTYY 3pexKenepun Kabblia anblHraH.

MamneKeTTMK Kbi3MaTTapAblH PeecTpy YeHeM-yYKYKTYK aKTTap-
Abl TANA0OHYH HerusmHae, mam. opraHgapra XaHbl muageTrepaum
bIMrapyyHyH HaTbll»Kanapbl 60toHYa, 6BopbopAayK KaHa KePrUAnNKTYY
6UANMK OpraH4apbIHbIH AeMUAreNepn MeHeH AaliblMa TONYKTabIN
TyparT.

Ka3Paa mam. KbiI3amaT KepceTyy npoueccuHe bUpauKTyy Tanantap
MaM. KbI3MATTapAblH CTAaHAAPTTapbl MEHEH pernameHTTepuHae ben-
runeHreH. Anapgbl KasPHbIH MUHUCTPAUKTEPU MEHEH BeJOMCTBONO-
py Mam. Kbi3amaTTapabl KEPCOTYYHYH BEKUTUATEH TUNTYY CTaHAAPTbI-
HbIH HETU3MHAE ULITEN YbIrblaT?,

KasPHbIH Mam. Kbi3amaTTapgbl KepceTyy CTaHOAPTTapbl Kbi3maT-
TapAbl NarAanaHyydynap y4yH ONyTTyy MaaHure 33. Anapga mam.
KbI3MaTTaH NanganaHyy y4yH 3apbl/l AOKYMEHTTEPANH TUIMECH, KblI3-
MaT KepceTyy MeeHeTTepy MeHeH wwapTTapbl benrnneHun, mamne-
KETTUK KbI3MaT KepceTyy4dy ytomaap Tyypanyy maanbiMmaT X.6. Kam-

2 MamIeKeTTUK KbI3MaT KePCOTYYHYH TUMNTYY CTaHAapTbiH BEKUTYY XeHyHae: Ka3P OKkme-
TYHYH TOKTOMY, 30-UtoHb, 2007, N2558.
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Tbl/IraH. AnapAapblH HEerM3MHAE Kbi3MaTTaH NanganaHyyvy KepceTyareH
MaM.KbI3MaTTbIH CanaTbiHa HErM34yy A0OMaT KOKYra YKYKTYY.

Ka3PHbIH «MaMNeKeTTUK KbiI3MaTTap KOHYHAe» MbIM3aMblIHbIH
13-6epeHecrHe blnalblk MaM. KbI3MAT KepCeTyy CTaHZApTbl MaMm.
KbI3MaTTbl PeecTpre kuprusreHaeH KninnH KasP ekmeTy TapabbiHaH yu
alNblK MeeHeTTe beknTuner.

O3 Ke3sernHge, Mam. Kbi3maT KepceTyy pernameHTTepu Kbiamat
KepceTyy npoueaypanapbiHblH CYPeTTOMOCYH KamTbiUT. 0.3. mam.
KbI3MaT KepceTyy pernameHTTepuH KasPHbIH MUHUCTPAUKTEPU Me-
HeH BegoMCTBONIOPY Mam. Kbi3aMaTTapabl KEepPCeTYYHYH BekuTuareH
TUNTYY CTAaHAAPTbIHbIH HETM3MHAE ULITeN YbIrbiwaT?,

MaMm. KbI3MaT KepceTyy perameHTV MaM. Kbi3MaT KepceTyy
CTAaHAaPTbIH CaKTOO 6OKOHYa TananTapAbl OPHOTO TYPraH YKaHa Kbi3-
MaT KepCeTyy4yepAyH ULW-apakeTTep TapTUOUH, aHbIH NYMHAe 6aLl-
Ka KbI3MaT KepceTyy4y1ep MeHeH 63 apa apakeTTeuyy, 0.3. Maaibl-
MaT TYTYMAAPbIH KONAOHYY TapTUNTEPUH aHbIKTOOYY YEHEM-YKYKTYK
akT 6onyn scentenet. Byn AOKYMEHT, YblHAbITbIHAA, MaM. Kbi3maT
KepCceTyy NpoLeccuHe Ty3 KaTblWKaH KbI3MaTKepAuH ap 6up Kagam
CaliblH }Kacoo4y apaKeTTepuH KeHeH 6aaHAaNnT. PernameHT 0.3. Mam.
KbI3MaTTbl YIOMAYH MUYMHAE KepCeTyy npoueaypacbiH Kesemengen,
aHbIH canaTbl MEHEH MpoueaypanapablH HaTblMXKanyynyryH Kamcbi3
KblfaT.

Mam. KbI3MaT KepceTyy CTaHZapTTapbl MEHEH pernameHTTepPUH
ULWTeN Ybiryyra KapaTa 6MpAMKTYY blkMa, Ke3 Kapaw KasPHbIH 3Ko-
HOMMKA *KaHa OHOOXKETTUK NNAHA00 MUHUCTPAUIU ULWTEN YblKKaH
TURNLITYY Dpeenep MeHeH KaMcbi3 KblaibIHFAH?®. Anap Mmam. Kbi3mart-
TapAblH CTAaHAAPTTAPbl MEHEH PErNaMeHTTEPUH ULITEN YbITyyHYH Ta-
NanTapblH XaHa aMKblH TapTUOMH Benrnnent. Mam. KbiamaTTapablH
CTAHAAPTTAPbIH MWTEN YbIryydyynapra Xapgam wupetnHae MwuHuc-
TP/IMK KbICKava YCYNAYK KeHeLlTepay KoWwyMya ULLTEN YblKKaH.

% MaMneKeTTMK KbI3MaT KepCeTYYHYH TUNTYY PernamMeHTUH BeKUTYY KeHyHae: KasP Okme-
TYHYH ToKTOMY, 30-MtoHb, 2007, N2559.

%6 Ka3PHblH JKOHOMMKA KaHa BHOAXKETTUK NAaHL00 MUHUCTPAUTUHUH «MaMNeKeTTUK Kbi3-
MaTTapAblH CTaHAAPTTAPbl MEHEH PErnamMeHTTEPUH MWITEN Ybiryy 3pexenepuH 6ekutyy
KeHyHae» byipyry, 14-asryct, 2013, N2249.
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2012-xblAra Kapata TMAMWTYY CTaHOAPTTAap MEHEH perlaMeHT-
TEePAM ULITEN YbIryy apKbllyy Mam. KbI3MaT KBPCOTYYHYH TONYK perna-
MEHTM KaMCbl3 Kbl/IbIHFAH.

Mam. KbI3MaT KepceTyy CTaHAapTbiHbIH ap 6up gonboopy Ko-
OMAYK TaNKyyra anblHblWbl KepeK. AHbIH npoueaypacbl MyMKYH 60-
NYWYHYa KETKUAUKTYY }KaHa audblk, cebebn IneKTPOHAYK OKMOTTYH
Beb-nopTasiblH *KaHa MaM. opraHaapabiH CANTTapbIH NanganaHyy me-
HEH Kypry3yneT. YWyHYH apKacbiHAa 6apablK Kaasiooyynap Mam. Kbl3-
MaT KepCeTyyre 63 CyHyL, CbiH-MUKUPIEPUH KUPTU3UN, aHbIH 3apbla
AEHII314€ern canatblH KaMCbI3 KblNa ablwaT.

AHZaH TbIWKapbl, MAaM. KbI3MaT CTAaHA4APTTaPbl MEHEH Per/laMeHT-
TEPU WLWIKEPAMK MNPOLLECCTEPAUH PEUHKUHUPUHIUH, MaM.Kbl3MaT
KepceTyy NPoLecCcTepMH ONTUMANAALTLIPYY ¥KaHa aBTOMATTALITbIPYY
YOy MEHEH [aMbIMa MKaHblaHbIN Typar.

KasPoa pedopmanapaplH 6awiTanbilibl MEHEH, MaM. opraHaap-
AblH, anapapblH TY3ymayK 6enyKTepyHYH KaHa BeAOMCTBO anablHAArbI
YyIOMAApablH KbI3MAT KepceTyycy MeHeH KaTtap Kanktel Teinee 6op-
H6opnopy *KaHa INEKTPOHAYK ©KMeT Beb-nopTanbl apKblayy Kbi3maT
KOPCOTYYHY OHYKTYPYYre 6arbiT anblHraH.

KankTbl Telinee 6op6opnopy (KTB) 2007-kblnbl «b6up Tepese»
NPUHLMOKN BOOHYA MaM. Kbi3MaT KepceTyyre, 6IopoKpaTUAHbI anbin
CaNyy XaHa afAMUHUCTPATMBAMK BereTtepay TOMeHABTYY YYYH Ty3yne
b6awTaraH. KTb yarycyH vwTten 4biryyda ara OKLIOLW YeT OJIKeNyK,
aTan auWTKaHga epmaHuAHbIH, Ynyy bpuTaHuaHbiH, HuaepnaHaabiH
YIOMAApPbIHbIH Ta*Kpblbanapbl UAUKTeNMN nainganaHbiirad KTb ka-
33K YAIryCy *KapaHAap MeHeH MaMJeKeT YYYH biHranyy 6onayn Ybik-
Tbl. Mam. KbiI3MaTTaH narAganaHyyra ap 6up Kanpolayydy 6apablik
KEPeKTYY Aa/UN KAaTTap MEHEH AOKYMeHTTepau bup xepaeH anart.

KasPaa KTBHbIH eHyryycyHae 6up Heuye 6acKbluTbl 6eayn Kapoo-
ro 6onot. bupnHum KTb 2007-kblibl KazP ©BKMETYHYH TOKTOMy Me-
HeH YKYK MUHUCTP/IMIMHUH MeKemenepu Katapbl 0bnactTbik 6opbop-
nopao, Anmata aHa AcTaHa waapnapbiHAa TY3yAreH. Anap aKu »bia
nwTtereHaeH KninH, 2009-kblnbl KazP BKMeTy anapabl *KepruinkTyy
aTKapyy OpPraHAapblHbIH KapamarblHA ©TKepreH. byn Xepruavkryy
HUIMNMK OpraHaapbl KAaIK MEHEH 63 apa Tbirbi3 apaKeTTe ¥KaHa anapAblH
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MYKTaXAbIKTapblH, CYypPOO-TaNanTapbiH ¥aKwbl 6bune TypraHabIrbl me-
HeH HernsgenreH. OweHTUN, an Kesae 0b6aacTTap MeHeH LWaapaapabiH
akMMUnAurn KTBHbIH MamneKeTTMK balKapyy opraHaapbl 60NroH.

KTBHbIH ©HYIYYCYHYH KMMMHKK BGacKblyubl anapablH KasP banna-
HbILW KaHa MaasibIMaT MWUHUCTPAUTUHUH anablHAArbl MamMaeKeTTUK
WLWIKaHanap TYpyHAe Kapa Ty3ynywyHe 6ainaHbiwKaH?’. AHAAH COH,
KTBnap «Kanktbl Tennee 6opbopy» Pecnybnnkanblk mamneKkeTTUK
nwkKaHara (KTb PMW) 6upuktnpmnren. byn mwkaHa KasP BainaHbiw
YKaHa MaanbIMaT MUHUCTPAUTUHUH (2012-Kblnbl Ka3P YHaa KaHa 6ait-
NaHbIW MUHUCTPAUTX 6ONYN Kalpa Ty3yAreH) Mam. KbIamaTTapabl aB-
TOMATTAWTbIPYYHY Ke3emenaee XaHa KTb uwuH KeHre canyy 60woH-
Ya KOMUTETUHE KUPTEH.

Ka3P YHaa rkaHa 6ainaHbiw MUHUCTPAUTUM KTBHbI XKaHbINaHTYY,
MaMm. KbI3MATTapAbl KOPCeTYYHYH MLIKEepPAUK MpPOLLEeCCTEPUH OMNTU-
MasgalTblpyy *KaHa aBTOMATTALWTLIPYY MWLITEPUH aTKapraH. Ancak,
2011-bl/bl MpKM Waapiapaa, 0bnacTTbiK XKaHa panoHayK 6opbopnopao
»KarrawkaH 28 KTB, 2012-3binbl 252 KaHplnaHrad. 2013-xbinbl KasPaa
259, 2014-xbinbl 316 KTB nwtereH. Anap 6apapik 061acTTbIK XKaHa pan-
OHAYK 6opbopnopao, aHbiH MUNHAE «Kasnouta» AKHbIH KePrunnktyy
b6enymaepyHae aa bap.

2014-binbl KTBHbIH HATbIMXaNYYNYTyH }KOFrOpyNaTyy ¥aHa dnekK-
TPOHAYK 6KMOT MeHEH UHTerpaumaoo yyyH anap KasPHbIH YHaa KaHa
6annaHbIW MUHUCTPAUTUHUH angblHAarbl bainaHblw }KaHa Maanbimat
AreHTTUrMHUH Mam. KbI3MaTTapabl aBTOMATTALLTLIPYYHY K&36MeN4ee
»aHa KTb nwuH xeHre canyy 60toH4Ya KomuTeTuHe bepuareH.

AHAAQH TblWKapbl, aNbICKbl Xepaepaeru KaakTblH Mam. Kbl3maTt-
Tbl MaAaNaHyy MyYMKYHUYYAYTYH KAMCbI3 Kbllyy Y4yH 6apablk obnacT-
TapAa NUNOTTYK TaptunTte anrad 14, 2012-xbinbl 56, 2013-binbl 70
mobunayy KTB yowynraH.

AHpAaH cbipTKapbl, Ka3Paa aiiaoouyHyH KybenyryH anyy aHa as-
TOYHaaHbl KaTTOO Y4yH aguctewTnpunreH KTb 6ap.

27 KasP ©KmeTyHYH «KankTbl Teliiee 60p60pA0OpYHYH MLL-apaKeTTepMH ONTUMaNLaLTbIpyy
60toHYa alpbIiM Yapanap KeHyHAe» ToKTomy, 11-Hoabpb, 2011, Ne1325
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2013-xKbinibl Ka3PHbIH YHaa »KaHa baina-
HblW MUHUCTPAUTK KankTbl Tennee 6op-
6OpP/NIOPYHYH ULI-apakeT aperkenepuH be-
KUTKeH. KTBHbl KaHbINAHTYY 3H, XaHpbl
Maa/ibiMmaT-6ali1aHbIWTbIK TEXHO0IMANAP-
Obl KUMPrusyy, WIIKepAMK npoueccrepamn
ONTUMANAAWTLIPYY, 3aPbll AOKYMEHTTEpP-
OVH caHblH KbiCKapTyy, bereTtcy3 Telnee
TAPTUOMH KMPTrU3yy MEHEH MYHO346.6T.

"aHblnaHraH KTbaa TeMeHKy ni-4yapanap Aa ULWKe awblpbinapl:

1. DNeKTPOHAYK OKMOT nopTasbl apKblNyy MaM. KbI3MATTbIH aTKapbl-
NbIW CTATyCyHa KO3 XYrypTtyy KaHa KTbaa anabiH ana Kesek 33-
nen Koty GYHKLMACHI KUPTU3UATEH.

2. MapaHgapra mamaeKkeTTUK NOLW/IMHAHbI DNEKTPOHAYK 6KMOTTYH
aK4ya Tenee WANo3y apKblyy 6aHK KapTacbl MEHEH Tenee Mym-
KYHAyry 6epunam.

3. apaHgap MeHeH ULWKepAUK OKyN4epy YYYH MLIKep aaHTTapbl
Xababiabin, anapaa TyTawTbipyycy3s Wi-Fi 6ainaHbiwbl OPHOTYA-
raH.

4. KTB Kbil3maTKepaepu Mmam. KbI3MaTTbl CAanaTTyy KOPCOTYN XaTKaH-
AbITbIH 63aaN00 YYYH 3KMHUM MOHUTOPAOP. DNEKTPOHAYK Ke3eK-
TWUH 3amaHban cuctemacsl.

5. bangap 6yputapsbl yrowynay.

KTBHbI }KaHblIaHTYYAa MYMKYHUYAYTY YEKTEreH }KapaHaap mam.
KbI3MaTTaH MalAanaHyycy YyYyH 3apbln LWapTTapAbl Ty3yyre esreye
KeHyn O6ypynyn, ap 6up KTbaa AOKyMeHTTepAWM Kabbin anyy yuyyH
©3YHY6e UL OPYHAAPbI 6ENYHIeH, MaHA4YCTap MEHEH YaKblpyy KHOMKa-
Napbl OPHOTYATAH.

KTBb PMW nw-apakeTTepmHe mamaeKkeT TapabblHaH K3 canblHaT.
2014-binbl KTBra mamneKkeTTuk brogxetteH 14,8 mapAa TeHre, aHblH
MYMHAE WTATTbIH 3MreK aKbICbiH Teneere 9,2 mnpa TeHre 6enyHreH.
ByryHKy KyHae KTb KbiamaTKepnepuHuH caHbl 8 muH 702 agamasbl
Ty3er.

Ty3yareH mesrmageH TapTbin anTbl Kbln numHae KTbnap epuyn,
KbI3MaTKepAepPAUH KECUNKONAYK AEHII3/IMHEH TapTbiN 3aMaHban MH-
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dpacTpyKTypacbiHa YelnH Ken e3repyynepre ayywap 6ongy. *aHa
2012-blnaa ane XKyprysyareH nwtepgmH 6MpUHUM OH HaTbINXKanapbl
6aiikana 6awTaapl. Ancak, arep 2007-xKbinbl KTB Mam. Kbi3maTTbIH 25
TYPYH Kepcetce, 2012-xbinbl 113, 2013-xbinbl 171 TYpYH KepceTry.
2014-binablH aArbiHa 4YennH KTbga mam. KbI3MaTTblH TYpAepyH
191re »eTKUpPYY NAAHOANTAH.

KTB apKblayy Kbi3maTt KepceTyy Oyn npouecctM aBToMaTtTallTbi-
pyy, BEOOMCTBOJIOP apasiblKk apakeTTepan ONTMMaNAalTbipyy MeHeH
GalinaHbIWTYyy 6ONrOHAYKTAH, Kbi3MaT KOpPCeTyy CTaHAapTTapbl mes-
TUN-MEe3TUAM MEHEH XaHblNaHbIN TypaT.

2014-bingaH Taptbin KTbaa nacnopT XaHa e34ayK Kybenyktepay
bepyyae aliMaKTaH Ke3 KapaHAbICbI3AblK NPUHUMOM uwTelr balwu-
Tagbl. AHZaH TbhiwKapbl, KTbAa 3n1eKTPOHAYK Kbi3MaT KepceTyy,
WMHTEPaKTUBAYY Kbi3MaTTapabl KepceTyy bawTangpl. byn «Connection
point» apKbinyy Xypry3yayn, an KTBHbIH ©63yH-63y Teli1ee aaHTYachbl
6onyn acentenet. byn kapaHAapra sNeKTPOHAYK MaM. KbiI3MaTTapAbl
©3 angbliHya nangananyy, KasPHbIH YAyTTyK TacTbiIKTOO 60p6OpPYHYH
KaTTam KybenyryH anyyra e3 angbliH4a apbi3 6epyy MyMKYHUYAYryH
6epeT, 0.3. Kbi3MaTTapapbl NanganaHyydynapra INEeKTPOHAYK 6KMeT
nopTasbiHAa ULWTee 6OOHYa KeHelw bepun, oKyTar.

KanKkTblH KomnbloTep 60tOHYa cabaTTyynyryH »Koropynatbin a-
Ha DNEeKTPOHAYK ©KMOT MNOpPTafbliHbIH MONYAAPAYYAYTYH apTTbipyy
MaKkcaTtblHaa KTB PMWHWMH 6apgblk obnacttolik duanangapbiHaa
«Connection point» e3yH-e3y TelN1ee NyHKTTapblH UWTEeTYy 6OOHYa
WLW-4apanapablH NAaHbl 6eKNTUATrEH.

KasakcraHgbiH O aa KTbaa Kbiamatrapabl nainganaHyy 6otoH4Ya cabak

2014-2015-0Kyy XbiAblHOA «MamnekeTTuK Kbiamattapabl KTE apkbinyy
KePCOTYYHYH Hernsaepu» cabarbl Kasak 3KOHOMMKaNbIK YHUBEPCUTETUH-
ne, KaparaHabl mamnekeTTMK yHuBepcuteTuHae KoKweTay yHuBepcu-
TeTnHae 6epunet. byn cabak 2013-xbinbl «TypaH-AcTaHa» yHUBeEpCUTe-
TUHAE XaHa Ka3dY sKoHoMUKanbIK KonnemxuHae, «KOpucnpygeHumar,
«MeHeaKMEHT» KaHa «MaMNeKeTTUK XKaHa XKepruanktyy balKkapyy»
daKkynbTeTTEPUHAE KUPTUSUATEH.

bynazel: AcmaHa, KasuHgpopm, KTb6 PMWHUH 6acma ce3 Keiamamel.
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KasPga KTb meHeH KaTap IN1eKTPOHAYK OKMOT Kbi3MaTTapAbl nam-
AanaHyyHyH aarbl 6up nonynapayy Kypanol 6onyn kene »Katat. Kbis-
MaTTapAbl SNEeKTPOHAYK TypAae naganaHyy 2006-blibl INEKTPOHAYK
OKMOTTYH egov.kz Beb-mopTasbl MLWKe KuprusmnreHge bawTtanraH.
benruneit TypraH Hepce, Mypaarbl COBET ©JIKeJIBPYHYH apacbiHAA
Ka3P JnekTpoHAyK eKmeT Beb-mopTanblH 6upuHumMnepgeH 6onyn
Ty3reH. Anraykbl 6ackblubliHAA BEO-NMOPTAN MaanbiMaT Kbi3MATTapbIH
KepceTKkeH, 2008-Kbinbl 3/1e, BEAOMCTBOAYK MaanbiMaT cUcTemMana-
pbl MEHEeH MaMIEKeTTMK MaasibiMaT TONTOMAOPY KUPTU3UATEHAE,
aTa/iraH NopTanAgblH KepceTyydy Kbl3maT TMdmern KeHee bHawTtaraH.
2010->KblNbl DNEKTPOHAYK 6KMBETTYH MOPTanbl apKblayy CasbIKTapAbl,
anbINTapAbl, MaMNEKETTUK MOLWIMHANAPAbI, KOMMYHANAbIK Kbi3maT
aKblapblH Teneere 60nroH. byn Kank MeHeH MLWKepauK CTPYKTypa-
NapablH MaMAEKeTTUK KbI3MATTapAblH KepceTynyLw canatbiHa 601roH
KaHaaTTaHTraHAbIK AEeHM33/IMHE OH TaaCUPUH TUNTU3TEH.

KasPaa KbiamaTapabl 9N1E€KTPOHAYK TYPAO KOPCOTYAYLYH 6HYK-
TYPYY MeHeH pecnybaunKaHblH balinaHbiw XaHa MaanbiMaTt areHTTU-
MM aneKkTeHeT. DNEeKTPOHAYK OKMOTTYH Beb-nopTasnbiHbIH Kbl3MaTbl
DNEeKTPOHAYK MaM. KbI3MATbIHbIH TUMNTYY PErN1amMeHTUHUH HernsmHae
WLLITENINN YbIKYY 3/IEKTPOHAYK MaM. KbI3MaT perniameHTTePUHUH Herum-
3uHAe KepceTyneTt?,

2012-bInbl  coOuManablK MaaHuMre 33 MaM. KbI3MATTapAbiH
60%4aH alWwbIrbl 3/1EKTPOHAYK GOPMATKA KOTOPYAYN, KAaJIK MEHEH WULL-
KEePAWK Kbl CalblH TanwWbIpyy Kara3d xy3yHaery 40 MUAAMOHIO Xa-
KbIH JOKYMEHTTW }Oyra MyMKYHAYK 6epaun. Ydypga KasakctaHapbIH
TypryHgapbl egov.kz Be6-nopTtanbl apKblayy 175 3neKTPOHAOYK Kbi3-
MaTTaH nanganaHa anbiwat. MblHAA KaTTairaH nanganaHyydvynap-
OblH CaHbl 763 MUHIe XeTTu, an amu bup Kony KanpblinraHgapabiH
caHbl 5,4 MH awTbl. KyH caliblH egov.kz nopTanbiHa OpTo 3cen MeHeH
43 MWH, NanganaHyy4y KMper.

28 Ka3P OKMOTYHYH «DIeKTPOHAYK KbI3MATTbIH TUNTYY PernaMeHTTepUH BEKUTYY KOHYHAe»
TOKTOMY, 2-0KTA6pb, 2010, Ne1116.
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2012-KbingaH TapTbin MamnekeT TapabblHaH Gepunuy NULEH-
3vMANapAblH Kenuynyk 6enyry snekTpoHAyk dopmaTKka KOTOPYAraH.
YpyKcat bepyydyy OOKymeHTTepau bepyy MLWKepAUK YY4YH agMWHU-
cTpatmsamk beretrepay TemeHAeTYy 60OHYA MHHOBALMALIK bIKMA-
ra anaHgbl. Yaypaa sanekTpoHAyK AuueHsuanapabiH 81 typy bepu-
nert. egov.kz Be6-nopTanbiHAa MAaMIEKETTUK TONTOONOPAYH 21 TYPYH,
MaMm. NOW/UHAHbLIH 17 TYPYH, CanblKTapablH 4 KaTeropuACbliH, KON
apexecuH by3raHabIK Y4yH aMbinTapabl, 0.3. «Kasaxtenekom» AKHbIH
ytonayk 6amnaHbill KblI3MaT aKbICblH Teneere 60i10T. KommyHanaplk
KbI3MaAT Y4YYH OHNaMH-aKblAapblH Anmatbl, AcTaHa XaHa Kbisbinopaa
LWaapnapblHbIH TYPryHAapbl Te/ien anart.

JNeKTPOHAYK 6KMeT Beb-mopTanbl apKblayy KbI3MaT KepceTyy
KasPpoa te3gmk meHeH ecyn 6apa KaTaT. Ancak, arep KTb apkbiayy
KepCcoeTyn4yy KbiamaTTapablH caHbl 2010-kbingaH 6epu 2 ace ecce (12
MJIH aWblK), an 3MU 3NEKTPOHAYK KbI3MATTAPAbIH CaHbl 7 3Ce 6CKeH
(18 mAnH awbIK).

INEeKTPOHAYK OKMOTTYH Ke3eKTerm 6acKblublH MLKE allblpyy anKa-
relHAa balinaHblw *kaHa maanbimaT 60toHYa KasP areHTTMrn mobunayy
OKMOTTY KMpPrusyy 60toHYa nwtepam anvin 6apyyaa, an KbismaTrap-
Abl/Tenneenepay Mobunauk Kabayynap, aHblH UYMHAE KAaAUMKM Te-
nedoHAOP apKblAyy KYyprysyyre MyMKyHAyK 6epet. 2014-KblngbiH
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asrbiHa YenH MoBUNANK Kabayynap apKblayy 5046H allblK Kbi3mart-
Tap MeHeH Tenneenepay naiaanaHyyra 6onor.

*annbiCbIHAH, MaM. KbI3MaTTapabl SN1EKTPOHAYK popmaTKa 6TKe-
pyy 60lOHYa Kepyayn KaTKaH Yapanap KeH raHa 6ropokpatvaman
TOMOHAOTYN, MaM. KbI3MaT KepceTyy NpoLeaypanapbiH }XeHOKeUNeT-
NOCTeH, Ka3aKCTaHAbIKTap YYYH anapAblH CanaTblH, HATbINXKANYYNYTYH
YKaHa KON XKEeTepaUTUH XKOoropynatyyra MyMKyHAYK 6epau.

INEKTPOHAYK OKMOTTY OHYKTypyy 60-
toH4a BYYHYH pEeWTUHIMHMH Maanbl-
MaTTapblHa blaakbik, KasakctaH 193
©1KOHYH MYMHeH 38-opyHaaH 28-0pyH-
ra Ketepynyn, e3 KepceTKyuTepyH 10
NO3MLMATA XaKLLbIPTKaH.

MaanbiMKaT: JNeKTPOHAYK OKMeTTy
OHYKTYPYY MHAEKCUM afam KanuTanblH,
TENEKOMMYHUKAUMANBIK  MHPPACTPYK-
TypaHbl *KaHa OHJIANH-KbI3MATTapbIH
OHYKTYPYY KOPCOTKYUTOPYHOH Kypanar.
bynarbl: ActaHa, KasnHdopm, KasPHbIH
bannaHbIW KaHa MaanbiMaT areHTTUrm-
HUH 6acma cesy.

Mam. KbI3maTTapgblH CTAaHAAPTTapbl MEHEH pernameHTTepu-
HUH CaKTa/NblWbIHA, aNapAblH KO XKETEPAUIMHE KaHa canaTbiHa MO-
HUTOPWUHT KYPry3yy, Ke3emennee KaHa 6aanoo 6up Heye TapanTaH
XKYPrysyner.

MamneKkeTTUK opraHgapablH ULW-apPaKETUHUH HATbIMXKAAYyAyryHa
2010-KblngaH 6epm 6aanoo Kyprysynyn Kkene Katat. AHbIH Hermsrune-
PUHUH 6MpK 6oaynN Mam. KbI3MaT KepCeTyy, 0.3. anapAbl SNEKTPOHAYK
TYPAS KepceTyy canatbl 60OHYA KePCOTKyYTep acenTener.

KTB ¥kaHa DNeKTPOoHAYK OKMOTTYH Be6-calTbl apKblayy KOPCOTYNUY
Kbl3maTTapZabl Ka3PHbIH BanaHbIw XaHa MaanbiMmaT 60t0OHYa areHTTU-
T Ke3emengen, Kajk MeHeH KaiTapbiM 6annaHbiw Ty3yn TypaTt. KTb
KbI3MaTTapblH K&36MBN4eN KaHa KalK MeHeH KalTapbim 6annaHbILw-
Tbl KaMCbI3 Kbllyy MakcaTblHga Margannbik 6opbop Ty3ynreH. AHaa
161 KTBHbIH nwmnHe on-line TypyHA® BUAEOMOHUTOPUHT XKYPry3yaer.
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AN VW NPOLECCUHAETN KEMYUANKTEPre, aHbIH UYMHAE TUTKU Xe byn
KbI3MaTTbl MalganaHyyra Kesek nanga 601roHAO0, TOKTOOCY3 4Yapa
Kepyyre MymKyHAyK 6epan. MOHUTOPUHIAWH »KaHbl TEXHO/OrMANA-
pblIHa BTYY KOpCOeTY/YN }aTKaH MaM. KbI3MaTTapAblH CanaTbiHA OH, Ta-
ACUPUH TUATU3OM.

Mam. KbiI3MaTTapablH canaTbliH K&3emenaeevy opraHaapabiH 6u-
pu 6onyn KasPHbiH MamneKkeTTUK KbI3MaT UwTepn 6OHYa areHTTn-
m (www.kyzmet.gov.kz) acenteneT. AreHTTMK aHbIKTasraH MeToAo-
norua 6otoHYa 2014-KblngaH TapTbin CYPaMKblI00N0PAY KYPrysyn,
KePCOTYNYN AaTKAaH MaM. KbI3MaTTapAblH canaTbiHa 601roH KOOMAyK
MOHUTOPUHIAMH HATbINXKANAPbIH U3UNLENT.

KesemengeeHyH byn 6arbiTbl 6apabik 60pbopAayK KaHa Kepru-
JIMKTYY MaM/IEKETTUK OpraHgap MeHeH anapAblH Kbl3MaTKep/iepuH
KyyarblHa anaT. AreHTTMK anap Y4yH OTYETTYYAYKTYH TMmMwTtyy ¢op-
ManapblH ULWTEN YblKKaH. KOOMAYK MOHUTOPUHT 6OACO KOMMepPUUA-
NbIK YIOMAAPAbIH EMUITECU MEHEH, 0.3. MAaMJIEKETTUK COLMANAbIK
TaNWbIPbIK MEHEH XKYPry3yayLwy MyMKYH. AHbIH HaTbIM¥Kacbl KbiI3MaT
KepCeTyyuynep YY4yH KeHelwTepan, Kbi3maTTapablH CanaTbiH KOropy-
NnaTyy, anapAbl KepceTyy npoueaypanapbliH KaKwWwblpTyy 60t0HYa cy-
HyLWTapAbl MwTen Ybiryy 60n0T.

KasPHbIH «MamneKkeTTUK Kbi3MaTTap »KOHYHAe» Mbl3amblHAA
MaM. KbI3MaT TapMmarblHAa Yeunmaepam Kabbin anyysa KOOMYyNyK-
TYH KaTbIWYYCYHYH Kypanzapbl KapaaraH. Mam. KbI3maTTapAblH CTaH-
AapTTapbliHbIH A0N1600PA0PYH, MaM. Kbi3MaT KepceTyy 6otoHYa Mam.
opraHgapablH OTYETTOPYH KOOMAYK TaJIKyyN100, MaMIEKeTTUK Kbi3-
MaTTapabl KOPCOTYYHYH CanaTbiHA KOOMAYK MOHUTOPUHE KYPrysyy
6yra mucan 6onor.

KooMayK MOHUTOPWUHT Kypry3yy KypanbiH KOJAOHYY MaM/eKeT-
TUK KbI3MaT KOPCOTYYAO KapaHAap *KaHa KOOMAYK yloMaap MeHeH
KalTapbim 6alinaHbIWTbl KaMCbI3 Kblyyra, 0.3 aTaaraH yempeae ca-
ACATTbl ULLKE albIpyyaa KOOMAYK MUKMPAN MYMKYH 60nyLIyHYa ScKe
anyyra ebenre 60n0T.

Kank MmeHeH KalTapbiMm 6alinaHblWTbl KaMCbI3 Kblayy Y4YyH
2013-Kbinbl AreHTTUKTUH angblHa HKeke agampgap, KommepumnanbiK
aMecC yloMaap MeHeH MaMNeKeTTUK KbI3MAT KepceTyy macenenepu
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60l0HYa 63 apa apaKeTTelyy KaHa Kbi3maTTawyy 6otoH4Ya Koomayk
KeHew Ty3yareH. MblHAalh KOOMAYK KeHewTep AreHTTUKTMH obnacT-
Tapaarbl, AamaTbl, ACTaHa LWaap/apbiHAArbl aiMaKTbiK HawKkapma-
JIbIKTAPbIHA TY3YATeH.

KbIamaTtTapabl naaanaHyy y4yyH Me3rua-mesrmam MeHeH maasibl-
MaT ByKneTTepu, yCynayk KeHewTep K.6. MaanbiMaTTbiK maTepuan-
0ap Ybirbin TypaT. AHAAH TolwKapbl, KTbaa *KaHa dn1eKTPpOoHAYK 6KmeT
nopTanbiHAA MaM. KbI3MaT KepceTyy macenenepu 6otoH4Ya BUpAnKTYY
ynyTTyK TenedoH yanyy-6opbopy (Call-center) nwrtent. An Mmam. Kbi3-
MaTTbl NAaganaHyy TapTMbu KeHyHAe KeHelw Hepyyyy *KaHa KankTaH
[00-apbl3aapabl Kabbin anyyyy TenepoHAyK mMaanbiMaTt Kbi3mat 60-
nyn acenteneT (Homepu 1414).

Benrnnei TypraH Hepce, KasPaa mam. KbI3amaT KepCceTyyHYH cana-
TbIHA KOOMAYK MOHUTOPUHT MaMIEKETTUK COLMANAbBIK TAaMLWbIPbIKTAH
A3, *KeKe afamaap MeHEH IOPUANKANbIK TapanTapAblH }KeKe KaparkaT-
TapblHaH A KapXKblAaHblLbl MYMKYH.

KesemengeeHyH Hermsrn »kon-xkobocy 6onyn KasPHbiH «Mamne-
KETTMK KbI3MaTTap KOHYHAe» MblM3aMbliHAA KapaaraH Mam. Kbl3maT-
TapAbl KBPCOTYY CanaTbiHA A00-apbi34apabl KAPOOHYH ©3reye TapTmbum
acenTtenet. bopbopayK KaHa KEPrUAMKTYY MaM. OpraHga avMaKTbIK
H6yNeKTepy y4yH MbIHAAN apbl3gapabl KAPOO MEBeHeTY apbl3 KaTTan-
raHAaH KMMuH 5 KyH aen 6enrmnerreH. KoiamaTTbl NavganaHyyvyHyH
MaM. KbI3MaTTapAblH canaTbiH 6aanoo0 aHa Ke3emenagee 60toHYa biit-
rapbiMAyy OpraHra TYLWKeH AATTaHyycy an KaTTaaraHgaH KMinH 15 nw
KYH M4MHAE Kapabillbl KEPEK.

Mam. KbiI3maT KepceTyy TapmarbiHga KasPga »Kypry3yayn »aTkaH
pedopmanap NPaKTUKaAbIK *KaHa anrblablKTyy HaTbiKanapabl be-
pun, YeT 3NIANK SKCNEePTTEPANH KOropKy BaacbliHa TaTbIKTyy 6ongy.

ByTKyn AyliHenyk 6aHKTbIH KaHa Doing Business an apasbik Kap»bl Kop-
NMOPaLMACBIHBIH ULIKEPAWN XKYPTY3YYHYH biHrannyynyryHa 6aa 6epyydy
2013-Kblnaarbl OTYETTOPYHA bINANbIK PEUTUHITE KaTblWKaH 185 e1KeHyH
nunHeH KasaKkctaH mypaarbl opayHaH 7-opyHra ketepynyn, 49-opyHay 33-
negu. CanbiwTbipcak, benapycb Pecnybnukacel 58-, Poccus depepaumn-
cbl 121-opyHAay 3aneaum.
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OweHTtnn, 2007-xbingaH Taptoin KasPga mam. Kbi3amaTt Kepce-
TYYHYH ©3 YATYCY Ty3Yy/yn, aN KYH CaliblH KaKLWbIPTbI/IbIN KaHa epyy-
TYNAyn Kene atat. KasPaoa mam. KbiIamaT KepceTyy CUCTemachbl OH,
6arbiTTa epuyn 6apa KaTKaHAbIrblH 6enrnnee meHeH, KasPHbIH cas-
CUI 3pKK, 0.3. ByN TapmaKTarbl 31 apasnblK NPaKTUKaHbl NakaanaHyy
ONYTTYyY PONb OMHOTOHAYTYH aTa KeTyy KepeK. IH, MbIKTbl 3/1 apanblK
TaXKpPbIbaHbl ©3YHe KaMTbIM, AYNHONYK NUAEpNepauH AEHII3INHE
xeTyyre ymtynyy meHeH KasPaa 6yn Tapmak y3rynTyKcys }KaHblnaHbin,
MaM. KbI3MaT KepPCOTYYHYH »KaHbl Kypangapbl, TEXHONOrMANAPbI Me-
HEH »KON-*K060N0pYy KNPIrU3nMAUN Typrax.

MyHyH 6aapbl 10 *bingaH a3 ybaKbiT MUMHAE HErM3 Ty3yydy 4ya-
panapablH TONTOMYH WLIKe alblpyyra MyMKYHAYK 6epan. AnapabiH
MYMHAE: MaM. KbI3MaTTapgblH OUPAWMKTYY TU3MECUH (peecTpuH)
TY3Yy, anapabl KepceTyy npouenypasapbiH pernameHTaumanoo xa-
Ha onTumangawTbipyy, KTb TapmarbiH Ty3yy, DNEeKTPOHAYK 6KMeTTY
TY3yMn MaM. KbiI3MaTTapAblH alipbiM 6esyryH anekTpoHayk popmarka
KOTOpYY, Mam. opraHaap meHeH KTBHbIH MaanbiMaTTbiK TYTYMAAPbIH
WMHTErpaumManoo, Kaak ydyyH maaHunyy 6onroH 6yn ¢opmaHbl Kese-
Me/14e6 KaHa eHYryycyH Hbalwkapyy cuctemacolH Ty3syy 6ongy.

MaMneKeTTMK XaHa MyHUUMNANAblK Kbi3MaT KepceTyy cucTe-
MacbliH pedopmManooao 31 apasblK TaXKpPbINOaHbI }Kannblaan Katbin,
TOMOHKYHY benrnneere 6010T. BUPUHUNAEH, KMAaMNEKETTUK KbI3MAT»
(KOOMAYK Kbl3MaT) TEPMUHUH KapaHAapablH 6apablk AeHrasnaerun
MamMNeKkeTTUK BUMNAMK opraHgapbl MEHEH 63 apa apaKeTTeLYYCYHYH —
anap MamneKeTTUK 3MeC CEKTOPro biMrapbliraH yuypaa aa — 6apabik
TYPY KaTapbl KEHEH TYLUYHYK.

IKUHYMNOEH, KOPCOTYNYN KAaTKaH MaM. Kbi3MaTTapAblH Canatbl-
Ha »aHa KanKTblH anapra 60AroH KaHaaTTaHyyCyHa MOHWTOPWHT
KYPry3yy macenecuHe 6ypynraH KeHyn. Anapapl MamneKkeTTUK Ty3yM-
06p A3, K63 KapaHAbICbI3 YIOMAAP Aa Y3rYATYKCY3 Kypry3et. Alpbim
enKkenepae MblHAAN MOHUTOPUHIAUH Bup Typy 60onyn KOHKypcTap-
Obl 6TKePYY KaHa KbI3MaTTbl NakganaHyyyynapablH KapaaMbl MEHEH
aHbIKTANraH XXeHyy4y/1epre CobliblK Tanwblpyy 3cenTener.
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Mam. KbI3MaTTapAblH CanaTbiH KaHa KON XKeTepaUTUH XKoropyna-
Tyyra 6arbiTtanraH pedopmanapablH UATMANKTYY 6ONYLWIYH KamCbi3
KbliraH H6allKka apakeTTepre TOeMOHKynepay Kuprusyyre 6010T:

— y3aK MEeHeTTYy Xaimnbl yAyTTyK Nporpammaza KapasiraH 4vapa-
J1lapra blnalblK MWTEPAM aTKAPYy, ara MaMaAeKeTTUK opraHaapaaH
CbIPTKapbl KOOMYY/TYK MEHEH WULLIKE YOMPOCYHYH BKYNAOPYHYH Ka-
TbILYyYyCy;

— MaM. OpraHAapAblH UWTEPU MEHEH BKMOTTOPAYH Kepyn aTKaH
YyapasiapblHbIH OH, HaTbIMKaNyynyryH 6aanoo y4yyH HaTblKanyy-
JIYK KOPCOTKYUTOPY KaTapbl KONAOHYAraH NPUHUMNTEPAM UwTEn
yblryy;

—  AAMWHUCTPATUBAMK TyTymAay pedopmanoo HOHYA CaACaTTbl ULLI-
Ten YbIrbiN ULWKEe alblipyyHY MamaeKeT BallybiCbiHa Ke OKMOTKe
Ty3 6aL vy MamneKkeTTUK OpraHra KyKTee;

— 3apbln M3UNAE6NepAy KYPry3yn, MAMIEKETTUK Kbi3MaTKepaep
MEHEH Ka/IKTbl OKYTYY Y4YYH, 0.3. MaM. KbI3MaTTbiH 60/1040K Nai-
OaNaHyyyynapblH KanbiNTaHAbIPbIN, afapra KeHewTtepgu 6epun
TYPYY Y4YH MaMNEKETTUK KaHa MAaM/IEKETTUK IMeC yiomaap me-
HEH MmeKemenepam Tysyy.

Mam. Kbi3MaT TapmarbiHga pedopma Kyprysyyae TYpPyKTyy Ha-
TbIM¥Kanapra XeTyy Y4yH YeT enikenepae benrmnyy bup 6ackoidta mam.
KbI3MAT KepCeTyy CUCTeMAcCbiHbIH WMHQPPACTPYKTYPACbIH KaHbIJI00
H6awTanraH. An ©3yHe MaM. KbI3MaT KepCeTyy NPOLLECCUH XKeHunaeTe
TypraH, «bup Tepese» NpuUHUMOKM GotOHYA KasKTbl Teliee 6opbop-
NIopy TYPYHASTY yioMaap MeHeH MeKeMenepauH TapMarbiH TY3YYHY,
MaM. KbI3MaTTapablH BeO-NOPTanbIH Ty3yYHY, MaM.Kbl3MaTKepaepre
03, KbI3MaTTbl MaiA4anaHyy4dynapra ga keHew 6epun, anapabl OKyTyy-
HY KaMTbIraH.

*Koropyaa KapanraH esnikenepae MamM.KbiI3MaT KepceTyy cMcTema-
CblH pedopManooHyH MyHes3ayy e3redvesnyry 6osayn 6yn npoueccTmH
y3akKTbIrbl acentenet. M., Ynyy bputanunaga *HapaHaapablH XapTUACHI
(KbiamaTtTapapiH xapTtuacsl) 10 »Kbiara acentenreH, 6Upok 6yn TyTym-
AYH alipbim GONYKTOPYH KaKLWbIPTYY asblp Aa ynaHTbiayyaa. AKLLaa
1993-Xblnbl Kabbln anbiHraH «bUPUHYM OpyHAA - Kapaap» nporpam-
Macbl 3 a3blPKbIra YENMUH yNaHTbINYYAQ.
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MaMneKeTTUK CEKTOPAYH HaTbIMMKaNYYyNAYryH }KOropynaTtyy Tapma-
rbIHAQ MEGHETTOPAYH Y3aKTbIrbl KOKraH MAaKCaTTap MeHEeH MUIAET-
TEPAWH TAaTaaNAbIrbl ¥aHa Kenemayynyry MeHeH, 0.3. pedbopmanoo
NPOLECCUHE KaTblLWyy4vynapablH Ken 60nywy MeHeH TywyHAaypyaerT.
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Ill. KbIPTbI3 PECMYB/IMKACbIHAA MAMJEKETTUK XXAHA
MYHUUUNANADBIK KbISMAT KOPCOTYY CUCTEMACBIH
PE®OPMA/IO0

3.1. MamneKeTTUK }aHa MyHULMNANAAbIK KbI3MaT KepcoeTyy
TapmarbiHAarbl MameKeTTUK casacar

Keke agampapra aHa IOPUAMKANAbIK TapanTapra MamaeKeTTUK
¥KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaT KOPCeTyy TapMarbiHAa UW-apakeTTepam
aKwblpTyy KbiproisctaHgarsl pepopmanapablH apTbiKYbIIbIK MaaHW-
Aern mmnaeTrepamH upun bonyn acentenet, cebebu KapaHaap 6min-
JINKTUH MLW-apaKeTTepUHE KePCOTYNYN KaTKaH Kbi3maTTapra Xapawa
6aa bepuwer.

2011-xbingaH TapTboin Kblprbi3cTaH4A MaMAEKETTUK KaHa MYHU-
LUMNanablK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACbIH ONTUMANAAWTbIPYY 6OIOH-
Yya yyypAarbl KblpAaasbl Tyn-TamblpblHAaH 6epu e3repTe TypraH uu-
Yyapanap KamTblaraH macwTtabayy nwtep 6awTanraH.

Pedopmanapapl Kyprysyyre amHe Herns 6ongy?

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHAA KeKe afiaMaapra *KaHa opuanKanbik
TapanTapra MamMNeKeTTMK Kbl3MaT KepceTyyre 6annaHblWKaH aban-
Abl TaNA00 MaM. KbI3MaTTbIH Ty3 NanganaHyyyynapbl 60AroH XapaH-
AapAblH KYHYMAYK TYpMyLIyHa Taacup Kblayydy bup Katap onytryy
Kelrennep 6ap sKEHAUIMH aHbIKTaabl.

2009-*blnibl KPHbIH DKOHOMWKA MWHUCTPAUTN TapabbliHaH XKyp-
ry3y/iireH Tan400HYH HaTblXKanapbl H0OHYA MaM. opraHAap Kepek-
Teeuynepre 20 0004eH awyyH mam. KbI3MaT KepceTyn, aHblH 19 726
aKbl TEeNIe® MEHEeH XypreH. byn caHra mam. opraHgapablH Kbi3maT
KepceTyy 60OHYA raHa UL-apaKeTTePU IMeC, KYHYMAYK UW-MUNaeT-
Tepu, 0.3. MaM. opraHgapra myHesayy 60160roH »kaHa anap MeHeH
b6upre beMeKMOT CEKTOP Aa KOPCOeTUY Kbi3MaTTap KMpreH.

Byn Kbi3amaTTapablH MAasMyHYH W3MN46646 anapAblH Kenuynyry
HaTbIM}Kara anbin Kene TypraH TONAYK OYTKOH LWKA IMEeCTUTM aHblK-
TanraH. bup KbI3maTTbl KepceTyy Ken caHAarbl manga apaketrepre
6enyHyn, anap 63 anaplH4a KbI3MaT KaTapbl KBPCOTYNATEH (TUTK e Byn
npoueaypaHbiH ap 6uMp 6acKblubl ©3YHY6 aKbl TENBHe TypraH e3 an-
AblHYa KbI3MaT 60/roH).
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M., Kalicbl 6UP [OKYMEHTTM anyyra KapaTa KbI3MaT MUHUCTPINK-
TEPOAMH 63 3PKNU MEHEH TOMOHKY WpeTTerM uuKkngepre manganaH-
raH: apbi3 6epyy — KbIaMaTTaH nanaananyy TaptTmbu 6oroHYa agnUCTUH
KeHeluun — Aanna/maanbiMm KaTTapabl TONTOO — MaM. MOLUIMHA XKe Kbl3-
MaT aKbICblH T&N166 - KbI3MaTTbl NaWgaNaHyy YYyH Tanan KbliblHraH
OOKYMEHTTEPAM Tanwblpyy — Tanantapra *koon 6epunumwm 600HYa
3KCMepTU3a XKYPrysyy — akblpKbl JOKYMEHTTM anyy *.0.y.c.

HaTbili»Kaza ap 6Mp MbiHAaM ULL-apaKeT 63 angbliHya KbiamaT 60-
Nyn KaTTanbin, nanganaHyydy ap 6GupuHe akbl TenereH, 6onroHao ga
6yn KbI3MaTTbl OBYTYH nNangananyyra Kenunaunk bepet aereHgm 6un-
Anp6einT. AKblpblHAA KapaHaap yaam 6Mp MaMAEKeTTUK MHCTaHLMSA-
ra Kampblibin OTYpyn, Mam. KbI3MaTTbl NakganaHyy Y4yH y3ak ybakbIT
KYTYLWY Aa bIKTbIMan 6014y KaHa 6yn mam. opraHAapAblH UWWMHWUH
HaTbIAXKacbI3ablrbiHa 60NTOH HaapPa3bl/IbIKTbl TONTOLWWY MYMKYH 3/1€.

AlipbIM KbI3MaTTap (ganwun KaT, ypyKcaT, MaanbiMmaT K.6. anyy)
MaMNeKeTTUK opraHaap TapabbiHaH 6UpP raHa makcaT MeHeH — anap
©3yNepy NaraanaHa TypraH ataiblH 3CENTM TONTYPYYra KapaxaT anyy
YUYYH raHa KOOMIO «TaHyynaHbIN» KenreH. MyHy Mam. mekemenep a-
paHAapAbIH ara 60rOH MyKTaXKAbIrblH 34 3CKe anbactaH 63 Kaanoocy
MeHEeH Kbl/ibllwKaH. 0.3. Mam. opraHZapablH Ke3eMennee-kes canyy
UW MUNOETTEPU, aTan alnTKaHAA, KypyayLw canaTblHa Ke3 canyy, Kop-
KYHYYTYY OHAYPYLI OOBEKTTEPUMH XKOMOY *K.0. MW MUALETTEPU Aa MaM-
NIeKEeTTUK KbI3MaT KaTapbl KepceTynyn KenreH. MyHyH 6aapbl caH a-
rbIHAH TYLWYHYKCY3 MaM/IEKETTUK Kbi3maT gen 6epunareH 20 muHAaeH
alWbIK Mal4anaHraH aTanblWTblH Nainaa 6onywyHa anbin KeareH.

KP ©KkmeTyHyH 2006-KbingblH 22-aBrycTyHAaarbl TOKTOMy MeHeH be-
KWUTUATEH, OLION Me3rMnge Kyyke 33, aTKapyy OuMAWK opraHaapbl aKbl
TON66 apKbl/lyy KEPCOTYY MaM. Kbi3MaTTapabiH peecTpuHae 125 Kbiamar,
MaM/IEKETTUK OpraH KepceTyy 21 KbI3MaT KepCeTY/reH, aa 3MMU aKbICbI3
KepPCeTYN4YY Kbi3MaTTapAblH PEECTPU AErN 3/1e KoK 6onvy.

0.3. MbI3aM MeHeH BEeKUTUreH aKbl/lyy Kbl3mMaTTapAblH CaHbl
MaMNEeKeTTUK OpraHaap YblHbIHAA KOPCOTYN XaTKaH Kbl3MaTTapAblH
CaHbIH Tyypa KenreH amec, afiap 6eKUTUAreH TU3MeLEeH Ky346reH ace
Ken 6onuvy.

AKbllyy MaMNEKeTTUK KbI3MaTTapablH CaHbliHbIH  KebelyLy
1990-Kblngapaa, MaMANEeKeTTUK OpraHgapAablH  KaHa anapabiH
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TY3YMAYK 661YKTOPYHYH MWK YapbanblK 3CEnKe KOTOPY/YN, Kapaxart-
TapAbl 6Mp Kepae TONTOO YYYH aTakblH 3CeNTepPAMH Ty3yayLWY MeHeH
H6awTanraH. OWOHAON 3/1€ aKblayy MaMNEKeTTUK KbI3MaTTapAblH ca-
HbIH Ke6BNTYYre MUHUCTPAMKTEP MEHEH BEAOMCTBOMIOPAYH Kap¥XKbl-
NbIK KbI3bIryycy naiga 6oroH.

MaMmneKeTTUK KbI3MaT KOPCOTYYHYH YKYKTYK alKbiH Hermsae-
pU *KOK DO/ITOH WapTTa MaMIEKETTUK OpraH Kbi3MaTTapblHbIH CaHbIH
ataiinan KebenTyy npakTUKacbl KanbinTaHraH. *KapaHaapabiH NUKK-
PWH 3CKe aflyycy3, MaM/IEKETTUK OpPraHaap anapabl CanaTryy KepceTyy
MYMKYHUYAYTYH, KbI3MATTapAblH aKbllyy e aKbiCbI3AbIrbliH, Kbil3MaT
KOepCoTyy TapTUOUH 63 afaplHYa Yeye anyy MyMKYHUYAYTYH 3CKe anyy-
Cy3, KbI3MATTbIH 3aPbl/1Ybl/IbITbl TYYPanyy 63 3pKMHYE Kabbln anbiHraH
yeummaep 6alKapyyHyH KaHa MaMIEKETTUK MHCTUTYTTap MEHEH Ka-
paHAapAbIH 63 apa MAaMUIECUH TY3YYHYH HErM3MHe anaHraH.

MamneKeTTUK Kbi3MaT TapMarblH }KOHre canyydyy mblidamaap-
OblH *OKTYryHaH MaM/IEKETTUK OpraHAapAblH MbiHAAN TAPTUNKE Kesl-
TMpunbereH Mw-apakeTTePUHUH HATbIMMKACbIHAA «XKaNraH-Kacaima»
Aen atooro 6010 TypraH MamNeKeTTUK KbI3MaTTap KEHEH *KalblaraH.

Yap-KaMbITTblK, MaM/IEKETTUK KbI3MaT KepCceTyy CUCTEMACHIH
npeTke Kentupyy OOloHYa alKblH WLWITENNN YblKnaraH MamJiekeT-
TUK CanAcaT, anapablH KOPCOTYNYLWYH apaHAblK KO3eMennee Xos-
*0060/10py, MaMNEKeTTUK opraHaapAblH ULWIWHUH allblk4a KoMMep-
LMANAHDbIWbI MaMJIEKETTUK KbI3MaT YeMPecyH ONTUManAaluTbipyy
3apbINYbINbITbIH KapaTKaHaapablH 6upu 6bonay.

OLWeHTMN, KbI3MaT YeMPecyH oNTUMaNAaLLTbIPyy 60OHYA Mamne-
KeTTUK CancaTTbl KanbiNTaHAbIpyyra *KaHa pedopmanapapl 6awTooro
MaMNEKeTTUK (MyHUUMNANAbIK) Kbi3MaT TapmarbiHAarbl TOMTOJ/IFOH
Kenrennep TypTKy bepau.
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MamneKeTTuK (MyHMLMNANAbIK) KbI3MAT TapMarbiHAarbl Keireinep:

*  MaM/IEKETTUK YKaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaT CUCTEMACbIH XeHre ca-
NIYy4y YEHEeM-YKYKTYK HErM3AMH, aHblH MYMHAE «MaMIEKETTUK KaHa
MYHULMNANABIK KbI3MaT» TYLWYHYTYHYH XOKTYrY;

* MaM/IEKeTTUK opraHaap mMam. Kbi3maT KepceTyy 60toHYa MW MunaeT-
TEepuH 6alKa (M., Ke3 canyy, Ke3emengee) U MUALETTEPU MeHEeH
apanawTblpyycy;

* «MaM. KbI3MaTTapAbl» ©3 3pPKMHYE KapaTyy »aHa anapabl »apaH-
4ap YYYH KMPIM3YYHYH Naigachl KaHa 3apbliyblibirbl 60l0HYA TeKLwe-
PYYHYH OKTYTY;

*  MaM/IEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyy CTaHA4apTTapbl-
HbIH }KaHa canaT KePCOTKYUYTOPYHYH, 0.3. KB3eMeNAYH KOKTYry;

*  MaMIEKeTTUK (MyHMUMNANAbIK) KbI3MaTTbl aHbIKTOO KpUTepUiinepu-
HWH, anapablH aKbICbI3 ¥KaHa aKblAYYNYryH aHbIKTOO TAPTUBMHUH HKOK-
yry;

e HapablK Kepae KepcoeTynuy Kbi3MaTTapablH canaTbiHbIH HAYaPAbITbI;

® KOOMTIO CanaTcbi3 KbI3MaT KOPCOTKOHAYK YUYYH MaMIEKETTUK XKaHa My-
HUUMNANAbIK OPraHAapabiH *KOOMKEPUYUIUTUHUH aKbIH SMECTUTN.

IMHe YY4YH MaMNEKeTTUK aremeHAyy/lyK Kypyna bawTaraH mes-
rungeH 6epm (1991-,blngaH TapTbin) KOOMIO KbI3MaT KBPCeTYY Tapma-
rbIHAA MbIHYA Ken Kenrennep TonTonroH? MamaekeTTMK KbIamaTTap-
Abl ONTUMAN[AWTbIPYY MaMAEKeTTUK BalKapyyHy pedopmanooHyH
aXkblparbic 6enyry amecnu? MamnekeTTUK 6aliKapyyHyY, aHbIH MUUHAE
MaMNEKETTUK Kbi3MaTTapabl pepopmanoo 60oHYa MaMNEKeTTUH ca-
AcaTbl KaHpaW ane?

1991-2001-kbingapbl  aAMUHUCTPATUBAMK pedopma 60toHYa
MaMNEKETTUH KyY-apaKeTu agMUHUCTPATUBANK-KOMAHLANbIK TYTyM-
Oy ©3repTyyre, *aHbl MaMNEKEeTTUK WHCTUTYTTapAbl Ty3yyre, mMam-
JNIEKeTTUK BallKapyy 4YerpecyHe MaMIEKETTUK OUWIUKTU Mbii3am
yblrapyy4y, aTKapyy4y *aHa coT byTakTapblHa 6enyn 4yektee MNpwuH-
UMNTEPUH KUprusyyre bGarbitTanraH 6ondy. AHAAH TbIWKapbl, Mam-
NnekeTTK BawkapyyHy 60p6Op/AOWKOH MYHO3YHOH aKblpaTbin, 63
anapiH4a Halwkapyy cuctemacbl KanbiNTaHraH, SKOHOMMKaHbI aHa
apaHA4apAblH KYHYMAYK TYPMYLIYH MaMIeKeT TapanTaH »KeHre ca-
NYY KbICKapTbIATaH.
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1999-%binaaH TapTbin KbiproiactaHaa 2010-Kbisira yenuH Kbiprbis
PecnybaunKacblH 6HYKTYPYYHYH KOMMNAEKCTYY HErM3m akTuBayy Aasp-
Aanbin, an 2001-kbinbl 25-manga YAyTTyK ©KyAYYAYK XKblMbIHbIHAA
Kabbln anbiHraH. byn AOKYMEHT 6/1IKeae, aHblH MYMHAE MAaMIEKETTUK
bawkapyyaa pepopmanapapl yiaHTyyra 6arbITToody 601roH.

Byn ctpatervanbik AOKYMEHTTE agMUHUCTPATUMBAMK pedopma-
HbIH aPTbIKYbI/IbIK MAaaHWAErn MAKCaTbl aHbIKTANraH - «aTKapyy 6ui-
NvrmH 6opbopnolwynraH MyHe34eH aXKblpaTyy XKaHa Kanpa yrowTypyy
cascaTbiH MaKCaTTyy Kyprysyy». « MamneKkeTTuk balkapyyHy pedop-
MANIOOHYH XYpPYWYHAe KPHbIH MamaeKkeTTUK opraHAapbiHbIH cUcTe-
MaCbl KaKLWbIPTbINbIMN, KECUMKOW, OH, HAaTbIMXKaNyy *KaHA OTYET aNAblH-
Aarbl MAaMNIEKETTUK KbI3MaT Ty3yneT» gen 60KOHTOH.

BopbopaoH axKblpaTyy CaAcaTblHbIH anKarbiHAA KOOMIO Kbi3MaT
KepCceTyy Tapmarbl Aa KapasiraH:

2010-3Kbinra yeiivH KPHbl @HYKTYPYYHYH KOMNAEKCTYY Hermsgepum

4.1. «KbI3maT KepceTyy MuUAAeTTepu *KapaHZapra aKblH KalrallukaH,
anapgpbl Teinei TypraH KaHa 3apbli KbiI3MaTTapAbl 6aapbliHaH Ken Kep-
ceTyyre KeHaemayy 6awKapyy AeHr331MHe TanwblpblblWbl KEPEK.
Mam. bawkKapyyHyH 60pbopayk opraHAapbiHbIH Kbi3MaT KepceTyy ML
MWUNLETTEPU TOMOHYPOOK AEHIII/ITE Ke KEKe MEHUUK CEKTOPro eTKe-
pyner.

Keke MEeHUMK CEeKTOPAYH MILUMH MaMIEKETTUK YKOHIe Canyy MWK aKbl
Te/N168 MEHEH KePCOTYITEH KbI3MaTTapAblH 3CEOUHEH TYLIKOH aTaibliH Ka-
pajkaTTaphaH amec, 6104KeTTMH 3cebuHEeH KapiKblaaHar.

TecKe canyy, Ke3 canyy KaHa MOHUTOPUHT UL MUILETTEPU KbI3bIKYbIIbIK-
TapAblH KapLbl KeYYCYH ¥KaHa Koppynuua y4yH Hermsgepamn 6ontypboo
MaKCaTbIHAA KbI3MaT KOPCOTYYHY KaMCbI3 Kbllyy UL MUNAETUHEH aKbl-
paTblnaT.

HaTbIM»Kaga cTpaTerMa MakcaTtbl 6apapblK KYKTY *KaHa *KOOMKepyK-
JIMKTU XKEPruanKkTyy AeHraanre *Koinabipyy 6onyy.

KPHblI @HYKTYPYYHYH KOMMNAEKCTYY HErM34EPUHUH apTbIKYbI/bIK-
TYY MaKCaTTapbliH MWKe awbipyy ankarbiHaa 2002-2003-xbingapsbl
KPHbIH MamnekeTTUK BaluKapyy cucTemacblH pedopmanoo ctpate-
TMACBIH MWTen Ybiryy 6awTansin, KPHbIH Mpe3naeHTMHUH 5.06.2004,
Ne193 »Kap/birbl MEHEH BEKUTUANTEH.
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MamneKkeTTnk ballKapyy cuctemacblH pepopmManooHyH MaKcaTbl
«MaMNEKEeTTUH KbI3maTTapabl KepceTyy *aHa KP KoHcTtutyuuaceiHaa
KapanraH KenuagmkrTepam Kamcbl3 Kblyy O0OKOHYA MW MUAAETTEPUH
)oropynatyy» gen 6enrmneHreH. byn yuyH «uw mungetrepgm 6op-
OOpAOH arKbipaTyy KaHa anapAbl MaMJIEKETTUK OallKapyyHyH OGalu-
Ka AeHrasanuHe etkepyn bepyy, *KapaHAblK KOOMIO ULI-MUAZETTEPAN
bIrapyy, *KeKe MeHUYMK CEeKTOPAYH MEHUYMKTELUTUPYYCY, 0.3. benrnnyy
6UpP MaMIEKETTUK MW MUNAETTEPU (KbI3MATTapbl) YYyH aKbl Tenee
CUCTEMACBIH X6eHre canyy 60IoHYa alKbIH-TAK »KaHa BUPAMKTYY *KoN-
})obonopay vwten Ybiryy» naaHganraH.

HaTtbli*>Kaga mMamneKkeTTMK OaluKapyyHYH KaHbl CMCTEMACbI Ka-
NIbINTaHbIN, an TOMOHKYNepay Kesaewy kepek 6onuy:

— MaMNEeKeTTUK CaACaTTblH MaKcaTTapbl MEHEH apTblK KepyyaepyH
WLITEN YbITyY XaHa HaTbIMXKaNyy ULLKe alblpyy, KEpeKTeeuynepre
CanaTTyy KbiI3MaT KepceTyy;

—  KbI3MaT KepceTyy O60toHYa KOOMKEPUYNAMKTU BOPOOPAOH axKblipa-
TbIN, aiMAKTbIK YKaHa XXepruankTyy balwkKapyy opraHaapbiHa Tan-
WbIPYY YYYH XKarbiMgyy LWapTTapabl Ty3yy, OTYETTYYAYK GOOHYA
aMKbIH 3peXKenepan OpHOTYY.

KepyHyn TypraHaan, mamneKkeTTuK balkapyyHy pedopmanooHyH
CTPATernANbIK MaKcaTbl MAMJIEKETTMK Kbl3MaT KOPCOTYYHYH CanaTbiH
KAKLWbIPTYY MUNAETUH aHbIKTaraH.

BUpoK nw Xy3yHae «bopbopayk bawkapyy opraHgapbiHaa, 6aLw-
KapyyHYH alMaKTbIK aHa BeAOMCTBO ajgblHAarbl Ty3yMAOpYHAe
bYHKUMOHaNAbIK Tang00ro, MamnekeTTuk 6alikapyy opraHaapbiHbIH
TY3YMYH JKaKLWbIPTYY WIITEPUHE, KbI3MATKepNepauH 3H blIHranayy
LWITATTbIK CaHbIH aHbIKTOOTO, BallKapyy MeHeH UW-MUaaeTTepamH bu-
pU-bUPUH KaMTaNIO0UY KaHa 3CKMPreH TY3yMAePYH aHbIKTan »Koyra»
KeHyN 6ypynraH (KP ©KmeTyHyH ToKTomy, 29-utonb, 2004, No566).

MaMneKeTTMK KbI3MaT TapmarbiHAA ampbiM MW napameTpne-
pu 6epunreH KMMMHKK gokymeHT 6onyn KP Mpe3snaeHTUHUH «Kbip-
rei3 PecnybnukacblHga aAMUMHUCTAPTUBAMK-aMMAKTbIK CUCTEMaHbI
KaMpa ylowTypyyra KapaTa KOHLEeNnTyanayy Ke3 KapawTtap Tyypaayy»
4.06.2007, YN Ne333 kapnbirbl acentenet. byn »KapablkTa agmMmuHu-
CTPATUBAMK-aMaKTbIK pedopmaHbl Bup Heuye HaACKbIYTA KYpPrysyy
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KapanraH. bupunHumn 6ackbiuta 2007-2008-KblNgapbl 061aCTTbIK AEH-
rasnge agMMHUCTPATMBAMK pedopma Kyprysyy 601XKonyn, aHbiH
MaHbI3bl KMAMJIEKETTUK OpraHgapablH 061acTTbIK CTPYKTYpanapAbiH
TanwWwbIpbIMAAPbl MEHEH UL MUAAETTEPUH Kalpa benywtypyy, mam-
NEKeTTUK ¥aHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapabl 63 apa YeKTes, caacaT-
TbIH UL MUAAETTEPUH YapbanblK UL MUNOETTEPAEH aXKblpaTyy XKony
apKblNyy KbiCKapTyyga» 60nroH.

Hap/bIKTbIH 3-NYHKTY OMPUHYM GACKbIYTbI ULIKE allblPyyHYH
anKkarblHAa Mam. agMUHUCTPaLMA GalyblNapbiHbIH — rybepHaTop-
NOPAYH NUW MUNAETTEPUHUH BUPU XKapaHaapra MaM/IeKeTTUK KaHa
MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CTaHAAPTTaPbIHbIH CaKTaAbILWbIH
Kesemenaee 6onywy Kkepek aen 6eKUTKeH.

BUMPOK MaMneKeTTMK MallMHaHbIH UwmnHae byn xony Aa mamne-
KeTTUK opraHgapra GyHKUMOHANAbIK Tan4oo Kyprysyyre, anapabiH
CTPYKTYPACbIH *KaHa LWITATTbIK CaHbIH XaKLWbIPTyyra 6acbim »acanraH
6onuy.

«OB6NacTTbIK ¥KaHa aliMaKTbIK AEHr33/14erM MmamneKkeTTnk balwkapyy op-
raHZapblHbIH TY3YMYH »KaKWbIPTYyyra Kbl3MaTKEpAepAMH 3H blHranayy
LWITATTbIK CaHbIH aHbIKTOOrO, BallKapyy MeHeH MW MUNAETTEPAUH BUpPU-
OMpPUH KalTanoouy KaHa 3CKUpun, 6asap SKOHOMMUKACBIHbIH WAPTTapbl-
Ha »Xoon bepbereH CTPYKTypasnapblH aHbIKTaM *KOyra e3reye KeHyn by-
pynraH».

bynazbi: KP 6kmemyHyH «KP [pe3udeHmuHuH «Keipebi3 PecniybaukaceiHoa ad-
MUHUCMPamueouK-aliMaKkmsiK cucmemacelH Kalipa yrowmypyyaa Kapama KOH-
uenmyandyy Ke3 kapawmap myypanyy» 4.06.2007, ¥ Ne333 wapsbieblH amka-
PYYHYH HCYpYywy ¥eHyHOe» mokmomy, 16-okmsabps, 2007, No468

PyHKUMOHANAbIK TangoOHYH HaTbliXKanapbl KP OKMeTyHyYH
«MamnekeTTk bawkKapyy opraHgapbiHga GyHKUMOHANAbIK Tanaoo-
HYH Ke3eKTerm 6acKblUblHbIH HaTbIMXKanapbl XaHa KPaa agmuHucTtpa-
TMBAMK pedopMaHbl anraJioOHyH Yapanapbl XKOHYHAE» TOKTOMYHYH
HernsuH Ty3reH, 23-ceHTabpb, 2008, No522.

OweHTnN, y3akK Xbingap 6ot (1991-2010) mam. KbiamaT Tapma-
rbiH pepOopPManoo XKarblHAArbl MAMIEKETTMK CAACaT YblHAbITbIHAA Ae-
KNapauuanblK »KaHa Y3YK-y3yK MyHe3ae, byn Tataan, 6upok ap 6up
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YUYH A3, ¥anmnbl KOOM YYYH A3 aHbIK 3apbla TAPMaKTbl TYN-TaMblpbIHAH
©3repTyyre Kapata 34 61Mp NpakTUKaAIbIK Kagamcbi3 6ONrOH.

MamneKeTTUK }KaHa MYHULUNANAbIK KbI3MaT KepceTyy cucTe-
MacblH pedopmanoo 60rHYA YblHbIrbl Kagamgap 2010-KbingaH
KWUMWH raHa 6awTangbl.

2010-*KbINAaH KUAWMH MaMIEKETTUK }KaHa MyHULUMNANAbIK Kbl3-
MaT KepceTyy cuctemacbliH pedopmanoo KPaa agMmmHUCTpaTUBAMK
pedopmaHbiH apTbIKYbIIbIK MaaHuaern 6enyry Katapbl XapblsanaHbl-
LI ¥KaHa, aHbIH HATbIM}KaCbl KaTapbl, MaMJIEKETTUK DallKapyyHYH ca-
NaTbIH }KOropynaTyy KOKYCYHaH amec.

«MaMneKeTTUK KbI3MaTTbIH CAnaTTyy/ayry *KaHa XXeTKUANKTYYAYTY *KapaH-
AapAblH 6/1Ke4e MaMIeKeTTUK ballKapyyHy *KaHa bunanKTu baanoogory
HEernsrn KepceTkyd bonyn acentener».

K.b. LWaabibekoBayH WHTepBblocy, «3amaH KbiprbiacTaH» rasetachl,
15-asrycrt, 2014.

YbIHAbITbIHAA MAaMIEKETTMK KbI3MATTbl OH, HATbINXKaCbI3 KOPCOTYY
O/IKOHYH 3KOHOMMKA/bIK ¥aHa COUMaNAblK 6HYTyYCYH Ke4YMKTupumn,
aHaH Kanca, Koppynuma MeHeH KOOMAYK KbIXKbIpAAHYY YYYH *KaKLbl
LApT Ty36 TypraHApIrbiH TYLWYHYY Naiiaa 6ongy.

Mam. KbI3MaT KepceTyy cuctemacbliH pedpopmanoo coumanapik
6arbITKa 33, aHbIH HETU3TN MUNAETTEPUHUH BUPU — MaMIEKETTUK HKa-
Ha MYHULMNAAAbIK KbI3MATTaPAbIH XEeTKUAMKTYYAYIYH }aHa canaTblH
Koropynatyy.

Yuypga aTanraH MUASETTU aTKapyyra »etuwyy bup Heue cTpaTe-
TMANBIK LOKYMEHTTE BEKUTUATEH:

—  Kblprbi3 PecnybaunKkacbiHAa agMUHUCTPATUBAMK-aMMaKTbIK pe-
dopmanoo KoHuenumackl (KP ©kmeTy TapabbiHaH 23.03.2012 6e-
KutuareH, Ne198);

—  Kblprbi3z PecnybnumkacbiHbiH 2013-2017-Kbinaapaa TYpyKTYYy OHYK-
TYPYYHYH yAyTTyK cTpaTernsacbl (KP Mpe3naeHTUHWH Kapabirbl Me-
HeH 6ekutuareH, 21-aHBapb, 2013, Ne11);

—  Kbiprbi3 PecnybanKacblHbiH MNpe3naeHTUHNH «BUMAKK opraHaa-
PbIHAA CAACUM XKaHa TYTYMAYK KOPPYNUMAHBIH cebenTepuH Koty
60toHYa Yapanap *KeHyHAe» Kapabirbl, 12-Hoabpb, 2013, Ne215.
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MamneKeTTMH 6HawTankbl CaacaTbl MaM/IEKETTUK Kbi3MaT Tap-
MarblH TapTUNKe KenTupyy, YKYKTYK HEernsuH Ty3yy, KajiKKa Kbi3mat
KepceTyy canaTtbiHa MOHUTOPUHTI KYPry3yyre »apaHiblKk KoOMAy Ka-
TbIWTbIPYY MAKCaTbIHAA aTaNraH YeMpPeHY MHBEHTAPU3ALLMANOOrO, Ty-
TYMZALWTbIPYYra ¥aHa CTaHg4apTTaWwTbipyyra 6arbiTTanraH.

MamneKeTTUK Kbi3MaT cucTemacbiH pedopmanoo yd4 bacKbluKa
H6enyHreH.

BUpuHUM 6acKbIuTa MWHUCTP/IMKTEP MEHEH BEAOMCTBONOPAO
2011-2012-bingapbl Kongo 6ap Kbiamattap 6alwTankel MHBEHTapU-
3aUMAAAH KaHa COPTTOOAOH OTKeH. byn 6acKblUTbIH MaKcaTbl MaMm.
KbI3MAT KepPCOTYY CUCTEMACbIHbIH BaluTanKbl YHEHEM-YKYKTYK HErM3UH
KanbINTaHAbIPYY, KbI3MaTTapAblH Nanga 601yy NnpoueccTepmH npeTke
KeNTUpyy, MamaeKeTTUK KbI3MaTTapAblH aKbl/lyy *KaHa aKbICbI3AbITbIH
aHbIKTOO KpuUTepuinnepuH 6ekntyy, KbiamatTapabiH BUpAnKTYY pee-
CTPWH Ty3yy BO/IrOH.

Mam. KbiI3MaT TapmMarbiHAa OpYyHAY UWTEpANH bawwTanbiwbl 60-
nyn KP ©KmeTyHYH «}KeKe agamaapra *KaHa lopuanKaabik Tapantapra
MaMNEKEeTTUK KbI3MAT KepCOeTyy CUCTEMACbIH ONTUMaNAALWTbIPYY Ya-
panapbl XXOHYHAE» TOKTOMY 3cenTeneT, 31-mapT, 2011, Ne129. Toktom
MaM. KbI3MATTbIH TYLYHYK aHbIKTaManapblH, CTaHAAPTTapbIH, Mame-
KETTUK Kbl3MaTTapAblH TyTymaawbinraH OUpauKTyy peecTtpuH Ty3yy
npoueaypanapbliH 6eKNTUN, MaMNEKeTTUK KbI3MaTTapAblH aKblayy
YKaHA aKbICbI3AbINbIH AHBIKTOO KpUTEPUIMNEPU TY3YATEH XK.0.

MamneKeTTUK Kbi3maTTapAbl ONTUMANAALUTbIPYY, KOOMUYYAYKTYH
NMUKMPUH 3cenke anyy BoloHYa TYyTymAayy ML KYyprysyy mMakcaTbiHAA
Kblprbiza PecnybanKkacblHbiH ©OKMeTY BeaoMCTBONOP apasiblKk KOMUC-
CUA TY3YN, ara MamJ/ieKeTTUK XaHa MaMNEKeTTUK IMeC CEKTOPAoPAYH
H6apAblK KbI3blKKaH TapanTapblHbIH OKYN46PY KUPTeH.

2011-2012-Kblngap apanbirbiH4a KOPCOTYAYN KaTKaH Kbi3maTTap
MaM. KbI3MaTTblH BEKUTUNTEH TYLUIYHYKTOPY MEHEH KOPCOTKYYTOPYHO
TYYypa KeNuWK KarblHaH MaMEKeTTUK opraHAapAblH Uil-apakeT-
TEPUHE MHBEHTAPU3ALLNA KYPry3YIreH.

HaTbI»Kaga MmamM. opraHAap aTKapbIn KAaTKAH KaHa MaM. Kbi3maT
KaTapbl KepcoTynreH 20 MUHAEH alblK TYPKYH NWTEPANH n4nHeH 385
KbI3MaT 66e/yHYN afblHbIN TYTYMAALWbIATAH, aHblH M4MHEH 162 aKbl-
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CbI3 KbI3MaT, 223 akKblayy KbiamaT 6on4y. Anap 2012-%binbl 1-uonga
KYY4YH® KupreH MamnekeTTUK KbI3MaTTapablH BUpAuKTYy peectpu-
He KUprusuareH. PeecTp - KaHAyy OOKYMEHT, a/l ©3repTyynep Y4yH
auyblK, *KaHa asblp ara Kbi3mMaTTapAbl KOLWYY e anbin canyy 6otoH4Ya
Y3MYATYKCY3 ULL XKYPry3ynyyae.

BUpMHUYM BACKbIYTBIH HErM3IM MUNLETU MAMIEKETTUK KaHaA My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH HErM3rn NPUHUMNTEPUH Mbli3am
HEermsuHAe OpHOTYN, aTa/irAaH Yenpene Kbi3maTTapAbl NarkaanaHyydy
MEHEH aTKapyyyylapablH YKYKTYK MamuaenepuH, anapabl Kepcetyy
CTaHAAPTTAPbIH }KeHre cana TypraH KPHbIH « MamneKeTTUK xaHa my-
HULMNANAbIK KbI3MATTAp XOHYHAe» Mbli3am A01600pyH mnwTen Ybl-
ryy 6on4y. [lonboop mblii3ambl ULWITETUAMN YbIrbiN, OKMOTTYH TOK-
Tomy meHeH 12.04.2012 kakTbipbinbin, KPHbIH HoropKy KeHelwunHe
)eHeTynreH. An 2012-2014-xbingapbl NapiameHT TapabblHaH Kapa-
nbin, 25.06.2014 mbiii3am TYpyHAS Kabbln anblHraH xaHa KPHbIH npe-
3uaeHTN TapabbiHaH 17.07.2014 Kon KotonraH.

Yuypaa aKuHUM 6ackbiy (2013-2015) — MaMIeKeTTUK KbI3MaTTap-
AblH CTaHAAPTTapbl MeHeH aAMUHUCTPATUBANK pPerlaMeHTTeEPUH ULL-
Ten 4bliryy, 0.3. MYHULUNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACbIH ONTU-
ManAallTbIpyy XKypyn XKaTtarT.

Byn 6acKbluTbIH anKarblHAA *KapaHOAP MEHEH PUAMKaNbIK Ta-
panTapra KepceTyndyy MaMNeKeTTUK XKaHa MYHULUNANAbIK Kbl3MaT-
TapAblH CanNaTblH KaHa KON XeTep/IrUH XOoropynatyy MaKkcaTbliHAA
KPHbIH OKMETYHYH «MamneKeTTuK »KaHa MYHUUMMANAbIK Kbl3MaT-
TapAblH TUNTYY CTAaHAAPTTAPbI }KOHYHAO» TOKTOMY (3-ceHTAbpb, 2012,
Ne603) meHeH MaMIEKETTUK XKaHa MYHULMNANAbIK Kbi3MaTTapAblH
TUNTYY CTAHZAPTTAPbl }KaHa anapAbl MwTten Ybiryy 60toH4a Hyckama
6eKnUTUATEH.

CTaHOapT MaMIeKeTTUK Kbi3MaTKa Kotonudy, KPHbIH ©OkmeTy 6eku-
Te TypraH »KaHa KbI3MaT KepceTyy MeHeH aHbl NanganaHyy4yyHyH e3
apa apakeTTewlyy npoueaypacbiH aHbIKTOOUY CUCTEMANaLUTbIPbIAraH
TaslanTapgblH TONTOMy 601yn acenTener.

Yuypaa mam. Kbi3MmaTTapAbl CTaHAAPTTAWTbIPYyra XoonTyy Mam.
opraHgap MamnekeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAaT CUCTEMACHIH
onTMMangawTblpyy 60OHYa BeAOMCTBONOP apasiblk KOMWUCCUAHBIH
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KapooCyHa Kokaa TypraH Mam. Kbl3MaTTapAblH CTaHOAPTTAPbIHbIH
A0N1600pYH ULITEN YbIryyHY afAKTaLUTbI.

2014-xbInaplH OKTAGPbIHA KapaTa KPHbIH OKMeTY MamMneKeTTUK
Kbl3MaTTapAblH 27 cTaHAapTbiH 6eknTTn. Owon ane ydyypaa Beaom-
CTBO/IOP apanblKk KOMUCCKA TapabblHaH MaMAEKETTUK KbiI3MaTTapAblH
CTaHAapTTapbliHbiH 150 gonboopy Kapanbin, OKMeTKe beKuTyyre cy-
HyLWITanapl.

MyHULMNANabIK Kbi3MaTTapAbl pepopmanoo TapmarbiHAA Kep-
TMANKTYY ©3 anaplHYa BawkKapyy opraHAapbl KOPCOeTYN XaTKaH Kbl3-
MaTTapAabl ONTUMANAAWTbIPYY BOKOHYA YIOWTYPYYUYyayK-MeToA010TU-
ANbIK ¥aHa MAa3MyHYK KO3 Kapall-bIKManapbl ULWTENNN YbIKTbI.

MyHMUMMANAbIK TAPMaKTarbl 63repyynepayH MamIeKeTTUK Kbi3-
MaT KepceTyy TapmarbiHAarel pedopmanapablH KOHUENTYaNablK an-
bIPMACbl — MyHULMMNANAbIK KbI3MATTapAbl 3KN Typre 6enyy npuHUmM-
6u1H opHOTYy H6onpy:

1. ©nKeHYH eKmeTy TapabblHaH 6EKUTUATEH KaHa BapablK MYHULN-
nanuTeTTep y4yH bupamkTyy 601roH, Herm3 Tysyydy MyHuumnan-
AbIK KbI3maTTap.

2. Xeprunuktyy e3 anapiHya 6alwKapyy opraHgap e3ynepy aHblK-
Tal TypraH XaHa aiMaKTblH PeCcypCTYK ©3reue/IyKTOPYHe Kapalla
6014y KoWyMya MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTap.

Bup Katap MamMAeKeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbi3mMaTTapabl
MaasibIMaTTbIK-6alinaHbIW TEXHONOrMANAPbl APKbIAYY 3N1EKTPOHAYK
dbopmaTKa KOTOpyy — MAMNEKETTUK KaHa MYHUUMMANAbIK Kbi3maT
KepceTyy CUCTEMACbIH ONTMMANZAWTbipyy 60toHYa pedopmaHbiH
YUYYHUy 6acKbiubl (2015-KblnaaH KUAKH).

MaMNeKeTTUK (MyHMUUNANAbIK) KbiI3MaTTapabl 3/1€KTPOHAYK dop-
MaTTa nanganaHyy XapaHAapAblH yOaKTbICbIH raHa YHeMAe6ecTeH,
KOPPYNUMANBIK KOONYYNYKTApAbl, MaMAEKETTUK »KaHa MyHMumMnan-
OblK OpraHgapabiH 63 U MUAAETTEPUH aTKapyyra KeTKeH Ybirbimaa-
PbIH TOMEHAeTeT.
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3.2. MamneKeTUK }aHa MyHULUaNAbIK KbIMaTTapAbl
KOPCOTYYHYH YEeHEM-YKYKTYK HErM3UH KanbiNTaHAbIPYY

Tanfoo KepceTKeHAeMn, KOOMIO MAMNEKETTUK Kbl3MaT KepceTyy
CUCTEMACBIHbIH TYLUYHYKTYK }aHa Ma3MyHZAYK KarblH pernameHTTel
TYpraH TUUAMLWTYY YEHEM-YKYKTYK HETrM3LUH MKOKTYry MaMNEKETTUK
KbI3MaT TapMmarblHAarbl MpeTcnsank cebentepnHmH 6upu bonay.

KbIamaT cuctemacblH pedopmanooso OUpUHUM Ke3eKTe p[an
YWYHAQN YKYKTYK HErM3am Ty3yyre KeHyn bypynaraH.

CanaTtTyy MaMIeKeTTMK KbI3MATTAapAbl KepCeTyy MaMNEKeTTUH
TYNKYAYKTYY Mungetn 6onyn scentenet, an MUAAET KapaHAbIH XKa-
Ha afamAblH Kbl3MaTTapabl nanganaHyyra 60AroH KOHCTUTYUUANBIK
YKYKTapblH KaMcbi3 Kblyy 60toHYa KPHbIH KOHCTUTYUMACBIHAA 6EKK-
TUATEH MAaM/IEKETTUH KENMUALUKTEPUHEH KEAUN YblraT.

Pecnyb6anKaHblH KOHCTUTYUMACHI 6/IKBHYH HErn3rm YeHem-yKyK-
TYK aKTbl 60/1yy MEHEH, KOOMIO KbI3MaT KePCOTYY TapMarbiHbIH YKYK-
TYK HETU3MH TYNTON, 8HYKTYpYYre 6alwkbl Herns 60noT.

Kbiprbi3 Pecnyb6inKacbiHbIH KOHCTUTYLMACBIHBIH alipbim }Kobonopy:

— Kbiprbiz Pecnybnukacbl (Kblprbi3ctaH) aremeHzyy, AeMOKpPaTUANbIK,
YKYKTYK, YHUTapAyy, coumanablk mamneket 6onyn acentenet. 1-6epe-
He, NYHKT 1.

— Kblprbi3z PecnybnvkacblHAa MaMNEKeTTUK OUMANK MaMNeKeTTUK op-
raHaapAblH, ©3 angblH4a H6alKkapyy opraHAapbIiHbIH 31 anAblHAA ayblK
*KaHa »oonTtyy 60syy NpUHUMOUHE »KaHa ©3 biMrapbiMAapbliH 3/14AUH
KbI3bIKUYbI/IbITbl YYYH aTKapyy NpMHUNOUHE HernsgeneT. 3-bepeHe, nyH-
KTya 3.

— MamneKeT *KaHa aHblH OpraHAapbl KOOMAyH Kaucbl bup 6GenyryHe
amec, *Kannbl 6baapblHa KbI3MaT KbliaT. 5-6epeHe, NyHKT 1.

— Ap 6up afgamra MaMIeKETTUK OpraHAapablH, KepruanKkTyy e3 anabliH-
Yya GaluKapyy opraHAapbIHbIH KaHa afapablH Kbl3MAT afamaapblHbiH
KapamarblHZarbl MaasbiMaTTapabl anyy MYMKYHUYAYTY Kenungenert.
33-6epeHe, NyHKT 4.

YWyHY MeHeH bupre MamneKeTTUK ¥KaHa MyHULMNaNAbIK Kbi3maT
KepceTyy TapmarbiHga mamunenepgm KPHbIH 6Up KaTap mblit3amaa-
pbl MeHeH BallKa YeHEM-YKYKTYK aKTTapblHAa YarbiNablpbliraH XKeHre
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canyynap y3yK-y3yK *KaHa TONyK amec myHe3ae bonyn, 6byn canatrtyy
KbI3MaT KepCeTyyre MyMKYHAYK 6epbeit »kaHa aTanraH TapmakTarbl
Tepc ¢aKTTapra anbin KeareH.

MaM. KbI3MaT KepceTyy CUCTEMACbIH ONTUMangawTbipyy 60-
IOHYA YblHbITbl UWTK BawTOoO[0rY 3H, BUPUHUM Ke3eKTern Kagam KP
OKMOTYHYH «KeKe afiampapra »KaHa puauKablk Tapantapra mam-
JNIEKETTUK KbI3MAT KepPCeTYy CUCTEMACbIH ONTUMANAALTLIPYY Yapana-
Pbl YXOHYHAE» TOKTOMYHYH (31-mapT, 2011, N2129) Kabbln anbiHbILWbI
6ongy.

ATanraH YeHem aKTbIHAA BUPUHYUN XKONY KMAMNEKETTUK KbI3MaT»
TYLUYHYTY XeKe »KaHa IpUaMKaablK TapanTapablH 63 YKYKTAPbIH ULL-
Ke awblpyyra, Mbi3amayy Kbi3blKYbl/IbIKTAPbIH KaHaaTTaHAbIpyyra
e anapra YeHem-yKyK akTTapbl TapabblHaH XYKTeNreH mungerrte-
PUH aTKapyyra barbiTTanraH cypamaapbiH aTkapyy 6otoH4Ya KPHbIH
aTKapyy OUNAUIMHUH bIrapbiMAayy MaMIEKETTUK OpraHaapbl MeHEH
BIOAKETTUK MEKEMENEPUHMH ULI-apaKETTEPUHMUH HaTbINXKaCbl KaTa-
Pbl XKa3bl/raH.

TokToMAo MamMneKeTTUK Kbi3MaTTapAblH OUPAMKTYY peecTpuHe
aHbIKTama 6epunumn, aHbl KanbiNTaHAbIPYYHYH BawTankbl 6acKbluTa-
Pbl, MAMJIEKETTUK KbI3MATTbIH KPUTEPUIMNEPU, KbI3MATTAPAbIH aKbl-
JIYy K€ aKbICbI3AbITbIH AHbIKTOOrO KapaTa Ke3 Kapall-blkmanap be-
KutuareH. 0.3. MaMNeKeTTUK Kbi3MaTTapAbl KepceTyy 60oHYa mam.
OopraHAapAblH MW-apakeTTepuH MHBEHTapM3auuanoo TaptMbu aa
KOPCOTYNTOH.

Byn Toktom 0.3. «KPga atkapyy GBUIANUTMHUH MaMNeKeTTUK op-
raH4Apbl MeHEH BIOAXKETTUK MEKeMeNep KeKe KaHa HpUuanKanblik
TapanTapra KepceTyydy MaM. KbI3MATTapAblH CUCTEMANALLbIATAH
OUPAMKTYY PEECTPUH (TUSMECHKH) KabINTaHAbIPYY TAapTUOU }KeHYHAe
KOOOHY» BEKUTKEH.

MameKeTTUK KbI3MaTTapAblH 6MPAUKTYY peecTpu TYLWYHYIYHO
aHbIKTama

MamneKkeTTUK KbI3MaTTapAblH TYyTyMAawblAraH OuUpauKTYy peectpu
(Tsmecun) — KPHbIH aTKapyy BUAAUIMHUH bIArapbiMayy MamaeKkeTTUK
opraHaapbl MeHeH DIoAXKETTUK MeKeMesiepy aKbICbi3 e aKbl TeNeTyy
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MEHEH JKeKe XaHa pPUAWKAAbIK TapanTapra KepceTyydyy Mam. Kbi3-
MmaTTapablH 6GUpAUKTYY TU3mecu, an Tuame Kbiprbia PecnybanKacbiHbIH
OKmeTy TapabblHaH KPHbIH mMblli3amblHAa 6enrnneHreH KomneteHumara
blNlalblK 6ekuTUNET.

Bynaabi: KPOa amkapyy bulinueuHuH mamaekemmuk op2aHOapbl meHeH 6100-
HEemmuK MeKemesiep HeKe HAHA PUOUKAALIK mapanmapad Kepcemyydy
MamaeKkemmukK KolamammapobiH CUCMEMAanawslazad 6upoukmyy peecmpuH
(mu3smecuH) KanbinmaHobipyy mapmubu ¥eHyHOe #obo.

0.3. }X06040 MaMNEKETTUK Kbi3MaTTapAblH TU3MECUMH Ty3Yy bIKMa-
Cbl [la aHbIKTaNraH, an blIKMa aKbl/lyy Kbi3MaTTapAblH CaHbIH XaKLWbl
Kbl/lyyra, MamaeKeTTUK opraHaapablH MaMAEKETTUK Kbi3maT 6onyn
acentenbereH MwW-apakeTTEPUHMH HaTblMXKanapblH aHbIKTOOro, 0.3.
ayTCOPCUHI NPUHLUMOM BOKOHYA XKEKE MEHYMK CEeKTOPro aTkapyyra
TanwWbIPbINbIWbl MYMKYH 60160r0H KbI3MaTTapAbl aHbIKTOOro 6arbIT-
TaNraH.

TOKTOMAYH YeHEMAEPUHE biNalbIK yuypaa Kydke 33 Mamnekert-
TUK KbI3MaTTapAblH BMPANKTYY PEECTPU KanbiNnTaHraH.

KPHbIH ©KMOTYHYH «ATKapyy OWHUAWIMHWH opraHpapbl, anap-
AOblH TY3yMAYK 661YKTepy *KaHa Be4OMCTBOI0P anablHAArbl MEKeMe-
nep KepceTyydyy MamneKkeTTUK Kbi3MaTTapablH BUPAUKTYY peecTpuH
6ekuTyy XeHyHae» Toktomy (10-pespanb, 2012, Ne85) pecnybaunKa-
A3 MaM. KbI3MaTTapabl KBPCOTYY CUCTEMACBIH TAaPTUMNKE KeNTUpyyaery
Aarbl 6Mp YeHeM-YKYKTYK Kagam 6onay.

Byn akT aTKapyy BUHAUIMHUH MaMAEKETTUK opraHaapbiHa bup-
OMKTYY peecTpre KuprusmnbereH KbiamatTapabl akbl TeIOTYY MeHeH
KepceTyyre Tbitloy canart.

«2. ATKapyy 6BUIINK opraHaapbl }KaHa anapabiH TY3ymayk 6enyKtepy:

- BUpAUKTYY peecTpre KUprnusnnbereH akblayy Kbl3MaTTapabl KEPCOTYYre
YKol bepuLLnecuH.

3. ATKapyy buinamnk opraHgapbl MeHeH anapAblH Ty3ymayK benyk xe-
Tekumnepu bUpaunKTyy peectpre KnprusmabereH akbiayy KbiamaTTapAbl
KOPCOTKOH YUYH XKeKe oon bepuwer.

4. Mam. KbI3maTTapgblH OUPAUKTYY peecTpuHe e3repTyyaepay *Ka-
Ha KoWyMuyanapabl KMPrusyy, 0.3. KbI3MATTbl aKbICbl3 KaTeropuacbiHaH
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AKblNYy KaTeropmacbiHa KOoTopyy Mam. Kbi3amaTTapAblH TyTymAallbiaraH
BUPANKTYY pPeecTpuH (TU3MervMH) KanbinTaHabipyy 60toHYa KP ©kmeTy
bylripyTmacbl meHeH (31-maii, 2011, Ne191-p.) Ty3ynreH BeAOMCTBONOP
apasiblk KOMUCCUAHBIH KAPOOCYHA CO3CY3 KOKNYLLY Kepek.

bynaeol: KPHbIH ©kMemyHyH «Amkapyy 6ulinueuHuH opaaHoapsl, anapobiH
my3ymoOyK benyKkmepy HaHa 8ed0oMCMeEosop an0bIHOA2bl MeKemesnep Kep-
cemyy4y Mam. KbiamammapOblH 6UPOUKMYyy peecmpuH bekumyy WeHyHOe»
mokmomy (10-¢pespans, 2012, No85)

Kbiprbi3 PecnybaunKacbiHbiH ©OKMeTY MamnekeTTuK Kbl3maTtTap-
OblH BUPANKTYY peecTpuH Knprusyy KPHbIH SKOHOMUKA MUHUCTPAKU-
TMHWUH UMW MUAAETU Aen BEKUTKEH.

OwoHy meHeH KaTtap KPHbIH «Mam/IEKETTUK KaHa MyHUUMNan-
AblK KbI3MaTTapbl KOHYHAe» Mbl3am A0/1600pYHYH YCTYHOH WLU
XKYPry3yareH, aHbl Kabbla anyy Kbl3maTt TapmarbiHAarbl pepopmanap-
ra Mbli3aM HEermM3uH Ty3yy y4yH maaHuayy 60/roH.

NMwTenmn 4yblkkaH Mbin3am gonboopy KP OKmeTyYHYH «KPHbIH
«MaMneKeTTMK KaHa MyHMUMNANABIK KbI3MATTapbl }KEHYHAE» Mbll-
3am gonboopy Tyypanyy» Toktomy (30-anpenb, 2012, Ne264) meHeH
*KaKTblpblabin, KPHbIH RoropKy KeHellnHe Kapooro }KeHeTyreH.

MamneKeTTMK KbiamaTTapAbl TyTyMAAWTbipbin, bupaukryy peec-
TPAM Kabbln anraH4aH KUAMH MaM. KbI3MaTTapabl CTaHAAPTTALWTbIPYY
aKkTyanayy 6onay.

CTaHAapTTapabl uwTen Ybiryyga 6awTtankol Kagam MamnekeTTuk
KbI3MaTTapAblH TUNTYY CTaHAAPTbIH XXaHa MamneKeTTUK Kbi3maTTap-
AblH CTAaHAAPTTapPbIH UWTeN Ybiryy 60t0HYa HycKamaHbl 6eknTKeH KP
©KkMmeTyHYH Ne603 ToKkToMy (3-ceHTabpb, 2012) 6onay.

MaMneKeTTUK KbiI3MaTTapAblH CTaHAAPTTapbIH ULWITEN Ybiryy 60-
IOHYa aTa/raH MaMJIEKETTUK KbI3MATTblH CTaHOAPTbl MaMJIEKETTUK
KbI3MaTTbl NavganaHyydyynapra (Keke KaHa opuanKanblk TapanTtap-
ra) apHanraH.

Byn y4yH CcTaHOAPT KepeKkTeeuvy Kbi3MaTTbl NamganaHyycy y4yyH
H6apablK WapTTapabl OPHOTOT. AHbIH UYMHAE TOMBHKYNep bap:

— KbI3MaTTbl KepeKTeeuyaeH Tanan KblibiHa TypraH 3apbla OOKy-

MEHTTEPAMH XKaHa/ e ULL-apaKeTTepAnH TONYK TU3MECH;
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—  KbI3MaTTbIH CanaTblHbIH MApameTpaepu;
—  KbI3MaTTbl MalganaHyy *Kony;
— KbI3MaTTbl NamganaHyy XeHyHAe KepeKTeeuyynepre maanbimat

Bepyy xony;

—  KbI3MaTTbl KBPCOTYY MEBHOTY;
— aKbl/lyy KbI3MaTTbiH 6aacbl;
—  KbI3MaTTbIH CTAaHAAPTbl 6y3yaraH yyypaa apbi3gaHyy TapTMbu xKa-

Ha MaMNEKeTTUK KbI3MaTTbl KEPCOTYY YYYH 3apbli AOKYMEHTTep-

OV Kabbin anyyaaH 6aw Tapyy y4yH HermsgepauH, 0.3. mamse-

KETTUK KbI3MATTbl KOPCOTYYAOH DAl TapTyy HErM3a4epuHUH TONYK

TU3MeECH.

KbI3MaT TapMmarblHblH YKYKTYK HerMsgepuvH TynTeHAypyyre 3a-
pbi KUANMHKK aKT KPHbIH OKMETYHYH «’KeKe ¥KaHa lopuanKanbik Ta-
panTapra atkapyy 6uiinmK opraHaapbl, afapablH TY3yMAyK 6enyktepy
MeHeH BeLOMCTBONOP anAblHAArbl MeKemenep KepceTyydyy mamne-
KETTUK KbI3MATTapAblH CTaHAAPTTAPbIH OEKUTYY XKOHYHAE» TOKTOMY
(3-mtoHb, 2014) 60nay. Byn akKT MeHeH eKMeT BegomcTBo0p apasnblk
KOMMCCUA CyHyLWITaraH MaMm. KbI3MaT CTaHAAPTTapbiHbIH Aonboopno-
pyH 6ekunTe 6awTaabl.

KPHbIH OKMETYHYH MaM/IeKeTTUK KbI3MaTTapAbliH CTaHAAPTTAPbIH
6EeKUTYY }KOHYHAO TOKTOMYHaH

«2. Kolprbi3 PecnybnvKacbliHbIH aTKapyy BUNANIMHUH MaMIEKeTTUK Op-

raHzapbi:

— 6yn TOKTOMAYH 1-NYHKTY MEHEeH BGEeKUTUAreH MaMNeKeTTUK Kbi3marT-
TapAblH CTAaHOAPTTAPbIH XETEKYNIMKKE asbiM ¥KaHa CaKTaLUCbIH;

— MaM. KbI3MaT CTaHAapTTapbiH Beb-caliTrapaa KaHa MaasbiMaT TakTa-
NlapblHAA KaNralTblPbILWCbIH.

3. MamneKkeTTUK Kbi3MaT CTaHAAPTTapbiHbIH aTKapbiNbiWbIHA Ke3emen

BEAOMCTBOJIYK MaM. Kbi3MaTTapabl CTaHAAPTTALUTLIPYY *KOOMKEePUYUAUTU

YKYKTOJITOH blirapbiMayy Mam. opraHgap TapabbliHaH Xyprysyner gen be-

KUTUNICUH .....».

Bynaabi: KPHbIH BKMeMyHYH «}eKe ¥aHa opuduKkaabik mapanmapaa amka-
pyy bulinuk opeaHdapsl, anapobiH my3ymoyk 6easykmepy meHeH 8e00MCmMeo-
70p an0bIHOA2bI MeKeMesiep Kepcomyydyy MAamaeKemmuK KelamammapoblH
cmaHAdapmmapsiH 6eKumyy ¥eHyHOe» mokmomy (3-utoHb, 2014, Ne303).
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Kankka »kaHa topUAMKAAbIK TapanTapra MaMIeKeTTUK Kbi3maT
KepceTyyre H6amnaHbllWKaH BEAOMCTBOMIOP MYMHAEIM KaHa BeAoM-
CTBO/IOP apasblK MPOLECTTEPAM PEFNAMEHTTOO XKaHa ONTUMANAALTbI-
PYy MaM. KbI3MaT KepCeTyy CUCTEMACLIH ONTUMANAAWTbIpyy 6acKbiu-
TapbIHbIH BMpKU Bonyn acenTenerT.

Byra 6ainaHbiWwTyy MaMAEKeTTUK (MyHMUMMNanAgblK) Kbiamat
KepceTyy NpOLeccCUMHAE aTKapblavy aaMUHUCTPATUBAMK-DallKapyy
XK.6. UWITEPAN MPETKE KENTUPUN FKAKLWbIPTYY MaKcaTbiHAa Mam. Kbi3-
MaTTblH TUNTYY aAMWHUCTPATUBAMK PErlaMeHTU ULWTEeNAUN Yblrbin,
KPHbIH ©OKMOTYHYH 22.06.2014, N2287-p byipyTmacbl meHeH 6eku-
TUTEH.

Mam. KbI3MaTTblH TUNTYY aAMUHUCTPATUBAMUK pernameHTu 6eKkutyy
eHYHAe KP OKmeTyHYH bylipyTMacbiHaH

2. MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyydy mam. opraHaap:

— MaM. KbI3MaTTapAblH agMUHUCTPATUBAUK pPeriaMmeHTTePUH ULITEN Ybl-
ryyaa mam. Kbi3maTTapAbl KOPCOTYY YYYpyHAA ¥acanyy awblKya nNpo-
ueaypanapabl (Mw-apakeTTepan) aHbIKTan YeTTeTYY *KaHa KaKLWbIpTyy
MacenecuH KapaLlcblH;

— MaM. KbI3MaTTapablH agMUHUCTPATUBANK pernameHTTepuH KP Bkme-
TY anapabl BEKUTKEHMHE Kapalla KMPrusuann TypyLyH Kamcbl3 Kbl-
NbILWCbIH;

— MaM. KbI3MaTTbl NanganaHyyyynapra maanbimat 6epun, mam. Kbi3-
MaTTapAblH aAMUHUCTPATUBAUK pPernameHTTEPUHUH MasMyHY MeHeH
TAaHbIWYy MYMKYHUYYYIYH, aHbIH MYnMHAe Beb-caliTKa XKalrawTblpyy
APKbINYY KaMCbI3 Kbl/bILWCbIH.

Bynaebl: KPHbIH OKMemyHyH 22.06.2014, No287-p bylipymmacs!

MamnekeTTuk (MyHMLMNANApiK) Kbi3MaTTbiH agMWHUCTPATUBOMK
PernameHTTepUH KUPrusyy aTanraH MiU-apakeTTepan UPEeTKe Kentu-
pYYre, MaM/IeKeTTUK KbI3MaT KepceTyy NpoLeccMHae BeAOMCTBONOP
WMYMHAErN KaHa BeAOMCTBO/IOP apa/iblk ©3 apa apaKeTTewyy Tanan-
TapblH aHbIKTaN, anapAbl }KeHre canyyra, Mam. KbiamaT KepceTyy npo-
LeCCMHAE YEeYMM Kabbin anyy ydyyH Hermsaepam KOHKpPeTTewTupyyre,
yeunmmzaepan Kabbin anbin MLIKe alWbIPyyHYH auyblKTbirblH KaMCbI3 Kbl-
Jlyyra MyMKyHUYynyK 6epet. O.3. 6yn mam. opraHaapabiH MaM. Kbi3maT
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KOPCOTYYre KaTblLKAH KbI3MATKEP/IEPU MEHEH KETEKUNIEPUHMUH XKeKe
YKOOMKEPUUIUTUH KoropynaTar.

annbicblHaH ~ MamMNeKeTTUK  (MyHUUMNANAbiK)  Kbi3amaTTap-
Obl KepCeTyyuyNepayH WWTEPUH PernameHTTee anapabl KepceTtyy
MO6HBTYH KbICKapTyyra, Mam/IeKETTUK *KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaT-
Tapabl KepceTyyre 6enyHUYy BIOAKETTUK KaparkaTTapAbl KONA0HYY ca-
NaTbIH *KaHa OH, HaTbINXKaNyyNyryH }oropynaTtyyra TYpTKy 60/10T.

MamMNeKeTTUK *KaHa MYHULMMNANAbIK Kbl3maTTapAbl KepceTyy Cu-
cTeMacblH pedopmanoo 60toHYA BYTYH ULLTK KYPry3yy YY4YH MaaHuUayy
HepcenepanH 6upu Kbiprbia PecnybanKkacbiHbiH « MyHUUMNANAbIK
KbI3MaTTapAbl KEPCOTYY CUCTEMACLIH ONTUMaNAaLTbIpyy 6oKoHYa Ya-
panap XeHyHae» TokTomy (3-utoHb, 2014, Ne302) 6onagy. An TOKTOM
MYHUUMNANAbIK Kbi3MaTTapabl KOpCceTyy cucTemacbliH pedopmanoo
60l0HYa MLW-apaKeTTepamH aNroOPUTMUH BEKUTKEH.

MyHMUMNaNAbIK Kbi3MaTTapabl KOpPCceTyy cucTtemacbiH pedopma-
NIOOHYH ©3reyenyry MyHUUMNanabiK KbiamaTTapabl HErM3ru »aHa Ko-
WwymMmya aen Knaccuodukaumanoo 6ongy. AHAA HETM3rM MyHULMNANAbIK
KbI3MATTap 6J/IKOHYH 6KMeTy BEeKUTKEH MYHWUMNAAAbIK Kbl3mMaTTap-
OblH peecTpuHe TasHbIN, }KePruankTyy e3 anabiHya H6alikapyy opraH-
Aapbl TapabblHaH KEPEKTMUNENEPUH KOHTe Canart, 0.3. MaMIEKeTTUK
YKaHa MyHMLMNANAbIK KbI3MATTapAbIH PEECTP/IEPUH, anapabl KOpCeTyy
CTaHAAPTTapbl MEHEH aAMUHUCTPATUBAMK PEINTAMEHTTEPUH TY3YY KpK-
TEPUIANEPVH KaHa TapTUOUH aHbIKTANT.

MamneKeTTUK KbI3MaTTbiH aHbIKTaMachbl

MaMneKeTTUK KbI3MaT — JKeKe ¥KaHa opUAMKaabIK TapanTapablH 63 YKyK-
TapblH ULWKe alblpyyra, Mbli3aMayy Kbi3blKUYbl/bIKTapPblH KaHaaTTaHAbl-
pyyra »Ke anapAblH YeHEeM-YKYKTYK MamunenepaeH Keamn ubiryydy mu-
AeTTepuH aTKapyyra 6arbiTTanraH cypamgapbliH aTkapyy 6otoHYa KPHbIH
aTKapyy OWWAUIMHWMH bIArapbiMayy MaMNeKeTTUK opraHAapbl MeHeH
61O KETTUK MEKEMENEPUHUH 63 KOMMETEHLMANAPbIHbIH afKarbiHAa *Ka-
caraH vL-apaKeTTEPUHUH HATbIMKAChI.

bynaebl: «MamaekemmuK MAHA MYHUYUNGAObIK Kbi3Mammap MHeHYHOe»

KPHbIH mbllizamel, 3-6epeHe.
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OweHTtnn, Kbiprbi3 PecnybanKacblHAa MaMIEKETTUK KaHa My-

HUUMNANAbIK KbI3MATTapAbl KOPCOTYYHYH YEHEM-YKYKTYK Hermsgepwm
TYNTONYyAe, anap TOMEHKYNepAeH TyparT:
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Kblprbi3 Pecnyb6aunKacbiHbIH KOHCTUTYUMACHI;

Kbliprbi3 Pecnyb6MKacbiHbIH Mbli3amaapbl;

Kbiprbi3 PecnybimKacbiHbIH NPe3MAEHTUHWH KapAblKTapbl;
Kbiprbi3 PecnybimKacbiHbIH OKMOTYHYH TOKTOMAOPY.

IV. KbIPIbl3 PECNYB/IMKACbIHOA MAMJNEKETTUK XAHA
MYHUUUNANADIK KbISMATTAPALI ONTUMANAALWTHIPYY

MPAKTUKACHI

4.1. Koiprbi3 PecnybanKacbiHga MaMAEKEeTTUK KaHa
MYHULUUNANAbIK KbI3MATTapAbl ONTUMANAaLUTbIPYYHYH
MeTOA0N0TUANDbIK KO3 KapalwuTapbl

Kblpl’bl3 PECI'IY6.I'II/IKaCbIH,£I,a MaMNIEKETTUK KaHa MyHULMUNaNObiK

KbI3MaTTap4bl ONTUMANAaLWTbIPYY 6le HeYye MmeTog0/10TUANDbIK K83 Ka-
PalKa Hernsgenert.

BupunHUM Ke3 Kapaw Kbiprbi3cTaHAbIH aTKapyy BUNANTMHUH MaMm-

NEeKeTTUK OpraHaapbiHbIH ULWWHAEMM «KbI3MaTTapAbIH» 6apabIK TYPYH
KNacCUPUKALMANOOTO TUANLLTYY.

KbIamaTTapabl KNnaccupUKaunsanooHy 6Mp YOH, KaHa bupu-6mpu

MEHEH KaWybl/lalKaH Kbi3MaTTapAblH ap 6aluKka TypyH 6bungmprex yy
Terepekye TypyHAe snecteTyyre 60n0T.

2-cyperT. KbiamaT KepceTyyre HbainaHblWKaH KargannapabiH Ken Typayyayry

2. YYApa
6eKUTUArEH
Kbl3MaTTap

1. NanganaHyyyyra
3apbl/l Kbi3maTTap
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YoH, Terepek H6alika 6apaplK KbI3MATTap MYMHE KUPULLM MYMKYH
6onroH 60XKOMosAYY Kbi3maTTapabl KOpceTerT.

Bupun-61Mpr MeHEH KECUIULLKEH Y4 KUYMHE TEerepek:

1. MyKTaxKablK (3apbln) TYPYHAS KOPCOTYNTOH Kbi3mMaTTap.
Mbl3amayy KbI3mMaTTap (aTKapyyyynap y4yH MUASETTYY).
3. MiwKe awblpblnyyyy KbiamaTTap (aHbIK KOPCOTYAYYYY).

*oropKy Terepekuyege (1. MaipganaHyydyra 3apbli Kbi3MmaTTap)
TOMBHKY yd Typae 6enyn kapooro 60n0T:

1) naiaanaHyyudyra 3apbl/i }KaHa KePCeTYyy4y Kbi3MaTTap;

2) mblli3amayy TypAe KepeK, bBUPOK KepceTyNbereH KbiamaTtrap;

3) 3apbin, BUPOK KepceTynbel TypraH.

Con Terepekyege (2. YYAna 6eKUTUArEH Kbi3MaTTap) Aa Y4 TYPAYY
b6enyyre 60n10T:

1) mbi3amayy Typae Kepek, BUpoK KepceTybereH Kbiamatrap;

2) mbIi3am 60OIOHYA alLbIKYa Ken KbI3MaTTap;

3) mblli3am 6OKOHYA KEPEKCU3 Kbi3MaTTap.

TemeHKy Terepekuye (3. AHbIK KbI3MaTTap) Aa y4 TYPASH TyparT:

1) naiaanaHyyudyra 3apbl/i }KaHa KePCOeTYyy4y Kbi3MaTTap;

2) mbin3amayy, BUpoK narnganaHyydvynapra Kepekcus KblamaTrap;

3) Mblli3aMcbI3 *KaHa NaganaHyy4dynapra KEpPeKkcmus Kbiamatrap.

OweHTHn:

1) naiganaHyyyyra Kepek, GUPOK anapabl KepceTyyyyiep Kok

Kbl3MaTTap;

2) mblli3am BOKOHYA CO3CY3 KOPCOTYNYLIY KEPEK, BUPOK Aarbl ane

anapabl KEPCOTYYUYNOP KOK Kbl3MaTTap;

3) cyHywTanat, 6MPOK Kbi3MaTTapAbl NaikganaHyyyynap anapra

MYKTaXK aMec (TaHyynaHraH) KbiamaTrap 6ap.

TaHyynaHraH akbllyy Kbl3MaTTap, avpbik4a MaMIEKETTUK pecyp-
CTapAabl KONAOHYY MEHEH KepceTyareH 60/1Co, XOKNyly KepekTu-
rM alkblH. AnapablH 6onywyHyH cebebu 6onyn Ken ydypaa mbiHAaM
KbI3MATTapAbl KepceTyyyy cybbeKkTTepauH aKbl anyyydynyk 6arbitra
nwTereHanrn acentenet. Anbetre Koom HapAbIK aAlWbIKYa MUAAETTYY
KbI3MATTapAblH MUALETTYY 3MecTepre KOTOPYN »Ke TOAYK anbin Tall-
TOO MEHEH KOI1YLWYHa Kbi3blIrar.

N
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MamneKeTTUK »KaHa MYHUWUUNNANAObIK KbI3MaTTapdbl ONTUMan-

AAWTbIPyyra Kapata 3KMHYM METOAONOTMANbIK Ke3 Kapaw «KbiamaT»
KaTeropmACbIHA KUPTU3YY KEHYHAe Yeumum Kabbln anyy Kputepuinne-
PWH TAaHAO0OAO TypraH.

KpuTtepuinnep TeMeHKY NPUHUUNTEPTE blNAMbIK UWLTEANM YbIKKAH:

. OH, BMPUMHYM OpyHra aZaM XaHa aHblH Kbl3MaTTapAbl nairgana-

HyyAarbl Kbi3bIKYbl/IbIKTAPbl KOKO/AT.

. KbIamaTTapapl aTkapyy4vynapablH akbl anyydynyK TaacMpuH Te-

MOHAOeTYY.

3. 3apbin, Mbli3aMayy *KaHa aTKapbina TypraH (aHblK) KbI3amaTTapabl

6Mpn-6MpUHeE KaKkbIHAAWTbIPYYra 6arbITTaHyy.
Koomao »KaHa 3KcnepTTUK 4eipege 60/AroOH Ken caHAaarbl

KeHewTepanH HaTbIl‘;i)KaCblHﬂ,a TOMOHKY XEeTu KpVITEpVIVI nurtenumn
YbIKKaH:

1) TMRMWITYY MaMAEKEeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaTTbl
anbin NanganaHyyra *KeKe XaHa lpuaMKanblk TapantapaaH
TYLUKOH Ccypan KampblayyHyH 6onyuly.

2) AtanraH KbI3amaTTbl *KaHa KP KoOHCTUTyuuACbl MeHe YeHem-
YKYKTYK aKTTapblHaH Kenun ybliryydy muagetremenepam atka-
pyyra MamieKkeTTUK XKe KepruaunkTyy e3 angblHya b6alKkapyy
opraHbiHbIH Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH Mbli3aMblHAA GeKu-
TUATEH KOMMNETEHUMACBIHbIH Bonyuy.

3) TMAMWTYY MaMNEKEeTTUK aHa MyHUMUMMANAbIK Kbl3MaTTbiH
aTairAaH MaMJIEKETTUK OpPFraH ’Ke KepPruaunkTyy e3 asApblHya
H6alwKapyy opraHbiHbIH raHa KePCeTyycy.

4) ATanraH MaM/IEKETTUK OPraH YKe KePruankTyy e3 anAbliHuya
6alKapyy opraHbl MeHeH Ty3 6ali1laHbIWKaH MaMIEKETTUK XKa-
Ha MYHULMNANAbIK KbI3MATbIHbIH TONYKTYTY.

5) MamneKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTbl CTaHA4APTTALL-
TbIPYY MYMKYHYYAYTY.

6) KoMMepLuMANbIK MYHE3re 33 *KaHa MaM/IEKETTUK OpraHAbliH
XKe KepruamkTyy e3 angbiHya 6alkapyy opraHbliHbIH aTaWbIH
KapaKaTTapblH TONTYpyyra H6arbiTTasiraH MaMIEKETTUK Ke My-
HULMNANAbIK KbI3MATTbl KBPCOTYY, aHbl ayTCOPCUHITE BTKOPY
6epyy MYMKYHUYAYTYH UANKTE® (MbIHAAN MUALETTU aTKapyy
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MaM/IEKETTUK 3IMEC CEKTOPIO TanwblpblaaT). MbiHAAM Kbl3maT-
Tbl QYTCOPCUHITE TONYK O6TKOPYY MYMKYH 3KEHAMMM QHbIKTANC],
aN TU3SMeZEeH anblHaT.

7) MaMNEKETTUK Ke MYHUUMNANAbIK Kbi3MATTbl ManganaHyydy
ana TypraH aKblPKbl HATbIMKA (HaTbIMXKaHbIH TYpY e TMbn).

MaMneKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl OnTUMan-
OAWTbIpyyra KapaTa y4yHYY MeTOA0N0MMANbIK KO3 Kapall Kbi3amaTTap-
OblH NaaanaHyy4qynap y4yH akblayy 601yLWYH aHbIKTOO KpuTepuinae-
PWH ULWITEN YblIryyaa TypraH.

Kputepuinnep TeMeHKy NPUHLMNTEPTE blIANbIK ULUTEANN YbIKKAH:

1. }apaHaapAblH KOHCTUTYUMANBIK YKYKTapblH WLIKE alblpyyyy

KbI3MaTTap aKbICbi3 HoNyLy Kepek.

2. YapaHpap MeHeH yloMaapablH Mbi3amayy MUAOETTEPUH aTKa-
pyyra Kemek 6014y KbI3maTTap aKbiCbi3 60nyLly Kepek;
3. YapaHpap MeHeH yloMaapablH Mbl3amayy Kbl3blKUblbIKTApPbIH

WLLKe alWblpyy KbI3MaTTap aKkblayy 60ayLWwy MyMKYH.

4. MamieKeTTUK KbI3MaTTblH 6aacbl aHbl HAYPYYIe aHa KepceTyyre

KETKEH YeHeMAMK YbIrbIMAApAaH aLnoocy Kepek.

Koomao aHa 3KcnepTTUK u4enpede OOArOH Ken caHaarbl
KEHEeWTepaAMH HaTbIMMKACbIHAA TOMEHKY O6ew Kputepuid uwtenmn
YblKKaH:

1) MamneKeTTUK Kbi3MaTTbl NaliAanaHyy aHbl KEPEKTOOUYre KOM-

MEPUMANBIK UL MEHEH aNeKTeHYYre MYMKYHUYYAYK 6eperT.

2) MaMneKeTTUK KbI3MaTTbl NaiganaHyy aHbl KEPEKTOEUYTre KOOM
YUYYH YKOTOPKY KOPKYHy4YTarbl 06beKTTepre »aHa bytomaapra
93/IUK Kbinyyra (6aluKapyyra) yKyk 6eper.

3) MamneKeTTUK Kbi3MaT, arep Mypaa aKbICbl3 KepceTyareH 6on-
co, bup ane manganaHyydyra aKMHYM KONy Aa KepceTynywy
MYMKYH (aniblHraH [OKYMeHTTep Koronyn, 6y3ynyn KanraH
yyypaa KevypmecyH bepyy X.6.).

4) MamneKeTTUK KbI3MaT ara KapaTa KOwJiraH CTaHZapTTbIK Ta-
NanTapAblH YCTYHOH 6epuneT (KbiI3mMaTTbl NaiganaHyy Tesgu-
W, bIHraUnyynyry, opay *.6. 6otoHYa).

5) MamneKkeTTUK Kbi3maT KepceTyy KPHbIH KOHCTUTyumsacbiHAA
6EKUTUATEH MAMIEKETTUH MUNAETTEPUHE TUELLIECU KOK.
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Byn MeToA0N0rMANBIK KO3 KapalTap MaMIeKeTTUK }KaHa MyHUL M-
nangblk Kbl3MaTTapAblH PEecTPUH (TU3MECUH) AaAPAOOHYH HErn3uH
TY34Y.

MaMneKeTTMK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MATTapAbl ONTMMangalw-
TbIPyyra Kaparta TepTyHYY MEeTOAONOMMANbIK KO3 Kapall MaMIeKeTTUK
KbI3MaTTbl KEPCOTYY MPOLLECCUMH aTKapyy4y-ylomay e3 apa 6bannaHbiw-
Tarbl 3KM 6enykKke: GpoHT-odUC KaHa 6ak-odpuc gen benyyae Typart.

BupuHum 6enyry, GpoHT-odMC, MaMNEKETTUK KaHa MyHULMNAN-
OblK KbI3MATTbl MakAanaHyyyynap MeHEeH aHbl KepceTyyvynepayH
©3 apa apakeTTellyycyHe GainaHblwKaH, 6.a. Kbi3MaTTbl Ty346H-TY3
KepceTyyre Tnewenyy. YblHAbITbIHAA GPOHT-0PUCKE MAMNEKETTUK Ke
MYHULMNANAbIK KbI3MaTTbl KOPCOTYYYY YIOMAYH KepeKTeeuynep 63
KanpblayynapblH 6epun, anapabl KaTTan XaHa Kbl3amaTTapabl nanga-
JlaHa TypraH »KalrallKkaH opAy MeHeH aimarbl raHa KupbecteH, anap
Kbl3MaTTapAbl NanganaHyy TapTMbu MeHeH LWapTTapblH, KbI3MaTTbIH
HaTbIN¥KaNapbIH, LOKYMEHTTEPAMH GOpManapbl MEHEH YATYNBPYH, ap
TYPAYY MaanbiMaTTapAbl XK.6. ana ana TypraH »Kep ga Kuper.

IKnHUM Benyry, 63Kk-oPUC, KbI3MATTbl aTKapyyyy YIOMAYH MYKM
XYMy npouecctepuHe Tuewenyy. MamnekeTTUK *KaHa MyHULMNan-
AblK KbI3MaT KOpCceTyy MpPoueccUHUH byn Benyry KbiamaTtTbl nanga-
NAHYy4ynap y4yH Xabbik. bak-oducke aTKapyydy YIOMAYH Kbi3MaTTbl
AAAPA00ro Ty3 KaTbllwa TypraH 6enyKtepy (AOKYMEHTTepam UWTETYY,
yeummaepam Kabbin anyy x.6.) raHa KMpbecTeH, KbI3mMaT KepceTyyre
KaTblWyy4y CbIPTKbl YIOMAAP 43, 0.3. KbI3MaT KOPCOTYY NPOLLECCUH pe-
TNMAMEHTTeN TypraH YeHeM-yYKYKTYK, YCYyNAYK AOKYMEHTTEp, HyCcKama-
Nap Kuper.

MaMNeKeTTHK KaHa MyHULMUNANABIK KbI3MAT KOPCOTYY NpoLeccu-
HUH 6yn 3KM Tapabbl ap 6P MaMNEeKeTTUK KaHa MYHULMNANLbIK Kbl3-
MaTTblH CTAaHAAPTTapbl MEHEH aAMUHUCTPATUBAUK PErnameHTTepuH
MLITEN YbIryyAa Yarbla4blpbinart.

MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl ONTUMaA-
OAWTblpyyra KapaTa 6ewmnHYM MeTOA0NOIMANbIK K3 Kapal mamie-
KETTUK YKaHa MYHUUMNANAbIK Kbi3MaT TYTyMAapbl MEHEH ULITOOHYH
ayblK *KaHa TYPYKTYY ULITEN TypraH »on-*obonopyH (MexaHuamae-
PWH) TY3yy4eH TypaT. AN MaKynaalbl/iraH ML-apakeT npoueaypana-
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Pbl MEHEH KOLWYAraH ap Typayy Cafacui, aAMUHUCTPATUBAMK, KeHew
H6epyy-KEHELLYYUYNYK KaHa IKCNEPTTUK YIOMAapablH cuctemacol 60-
nyn acenTtener.

AKbIPKbI, anTblHYbl METOAONOTMMANBIK KO3 Kapalwl MaMIeKeTTUK
*aHa MyHMUMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyy CMCTEMACbIH ONTMManAaTbl-
pyy NpoueccuHe aTanraH KbiamaTTapabl NaaanaHyydynapabl 6aLukbl
cybbekTTep KaTapbl KUprnsyy 6oaroH. byn 6eliekmeT yromaap MeHeH
NLWKEPANKTUH OKYNASPYHYH ap TYPAYY KOMUCCUANAPAbIH UWMHAE Ka-
TbIWYYCYy MEHEeH raHa amec, anapAblH MaMAEKETTUK KaHa MYHWULM-
NangblK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACBIH KaAKLWbIPTYY AOKYMEHTTEpU-
HWUH JO0N600PNOPYH KOOMAYK TanKyynapbiHAA TanKyyra KaTbiwyycy,
anapabl MamMNeKkeTTUK opraHaapAblH Beb-canTTapblHAA *KaWrawTbl-
pyy, 0.3. Byn npouecctn maccasblk MaanbiMaT KapaKaTTapblHAa Ya-
rbINAbIpyy AereHan bungmper.

[an ywyn Ke3 KapawTtap Kblprbi3cTaH4a MamaeKeTTUK Kbi3mat
CUCTEMACbIH ApPTbIKTALWTbIPYYAA ONYTTYY WNTUAMKTEpPre KeTulyyre
MYMKYHUYAYK 6epapn.

TemeHAe YHOWTYPYYyYynyK XKon-obonopayH (mexaHusmpaepwu-
HWH) NWTee TapTUOK aublNbiK bepuner.

1. MamneKeTTUK Kbi3MaTTapAblH peecTpuH Aaapaoo. TyTymaa-
TblNraH GUPAMKTYY peecTpam KanbinTaHAbIpyy 6acKblu-6acKbld MeHeH
KYPry3yareH. 3-cypetTte MaM/EKeTTUK KbI3MaTTapablH cucTemana-
WblAraH BUPANKTYY PEECTPUH TY3YYHYH »Ka/iNbl CXEMACbl KEPCOTYNTOH.

MaMneKeTTUK KbI3MaTTapablH 6awTankbl MHBEHTapu3auuagaH
(peBu3nagaH) MamMneKkeTTUK opraH (MeKkeme) *KeTeKYMNepUHUH Ye-
YUMAEPU MEHEH TYy3YAreH BeAOMCTBOJIYK MKYMYLUYY KomuccMAnap
OTKepyn, an KoMUccuAnapra apaHablK KOOM MEHEH WLKepauK
YyempenepayH eKyA4epy Ce3Cy3 KMPrU3U/IreH »KaHa anap Komuccusa
MYYEN16PYHYH »KaNMbl CaHbIH }KapbIMblHAaH KEM 3MECUH Ty3YyLLY KepekK
60onuy.

byn nw KP ©BKMeTyHYH «XeKe »KaHa lopuauKanblKk TapanTtapra
MaMIEKETTUK KbI3MaT KePCOTyy CUCTEMACbIH ONTUMANAALWTbIPYY Ya-
panapbl XXOHYHAE» TOKTOMYHA blNanblK KyprysyareH (31-mapr, 2011,
Ne129).
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MaMneKeTTUK KbI3mMaTTapabl MHBEHTAPM3aLMANOO KaHa MaM.
Kbl3MaTTapAblH BEeAOMCTBONYK TU3IMECUH Ty3yy 6OKOHYa TO/yK Mpo-
uecctn 5 Kagamra bence 6onoT:

1-Kagam: mam. opraHAbiH ULW-apaKeTUH PernameHTTeeuy YeHeM-
YKYKTYK X.6. 4OKYMEHTTepAM anaplH ana TonTon, Tangaoo.

[JOKYMEHTTepAMH TU3IMECWUH MU3WUAAEN, TaNAOOHYH HeruMsuHge
MaMNEKEeTTUK Kbi3aMaTTapAblH 3-Tabnumuara binalibik TUSMECHU Ty3y/eT.

3-Ta6nmu,a. MamnekeTTMK Kbi3MaTTapabiH 6aluTankbl TUIMecH

No [ Mam. Kbi3- YYA, aHblH Mam. KbiI3amaTtTbl | AKbl TENBHEO
MaTTbIH aTa- | UYMHAE Mam. nanganaHyy4dy TYpraHgbirbl
NbiWbl Kbi3maT ana TypraH aKbIp- | *Ke aKbICbI3apbl-

KepceTyyre He- | Kbl eHAYPYM (Ha- | rbl, *KaHa yuyp-

rm3 6onroH 6e- | TbilixKa) [a aKbl anyyra

peHe Ke NyHKT Herus 601roH
AKTTbIH PEKBU-
31UTTEpU

2-Kagam: ap 6Mp MaM. KbI3MaTTbl KEPCOTYYHY ONTUMANAALLTLIPYY
(kapa: 1-cxema):

— npoueaypanap 60lOHYa — anapAbl KeHeKenneTyy (ke uw-
apaKeTTepamn OpYyHAAWTLIPbIN BUPUKTUPYY) MYMKYHUYAYTY MaK-
caTblHAa;

— BeAOMCTBOMOP BOlOHYa — npoueaypasaH anbin canyy MYyMKYH-
Yynyry MakcaTbiHAa.
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2-6acKbly:
Mam. Kbi3maTTapabiH 6UpAMKTYY peecTpuH Ty3yy (MK TBP)

1-6ackbiy:
Mam. opraHgapgabi
MaM. KbI3MaTTapblHbIH

TU3MECHH Ty3YY

Kbiprbiz
Pecny6auKacbIHbIH

oKMeTy

|

bekutunreH

SKOHOMMKA
MUHUCTPAUTY

MWHUCTPAKK,
BELOMCTBO

N
-,

BepgomcTtsonop
apanblk Komuceus

o)
>

1-6ackbiu:
Mam. opraHZgapgabi

MaM. KbI3MaTTapbIHbIH

TU3MECHH Ty3Yy

F=——==n

HKymyay
Ton

b= d

s

S

s
Va]

MK TEP gon6oopy

Mam. KbiamaTTapabiH

MK BP

BEAOMCTBONYK

Mam. Kbi3maTTapabiH
BElOMCTBONYK TU3MECHU

MakyngawTsipyy

TMIMenepu

bawka
MUHUCTPAUKTEP,
BEAOMCTBONOP

3-cypeT. Mam. KbI3maTTapAblH CUCTEMANALWTbIPbIAraH

BUPAMKTYY PEECTPUH TY3YYHYH XaJiMnbl CXeMachbl

1-cxema

2-Kagam: Mam. KbI3MaTTapablH BEAOMCTBOYK TUSMECUH XKYMYLIYY KOMUCCUSA
TapabblHaH ONTUMANAALLTLIPYY

Mam. Kbi3MaTTapAblH
6awTankbl TM3MecH

1. Ap 6Mp Kbi3maTTbl U3UN[E0

AKbIPKbI HaTblXaHbl NanganaHyyyy
anblWbl YYYH ¥Kacana TypraH
npoueaypanapapbiH caHbl

Mam. KbI3MaT KepceTyyre
KaTblLWyy4y BEAOMCTBONOPAYH
T™M3mecu

A
A4

2. Ap 6Mp MaMNEeKeTTUK KbI3MaTTbl

KOPCOTYYHY apTbIKTaLWTbIPYy v

/N

MNw-apakeTTepam

© bawka
KOHeKenneTce BEZOMCTBOrO
60106y ke eTKepce
npuneTmw 60106y?
Kepeknu?
Oo6a Hox ok Oo6a
y
Kbizamat - *
eHeKeeTyAYN KbiamaT e3repTyycy3
y
e UpUNeHTUneT kanat

KbIamaT T3MmeaeH
a/ZiblHaT

MWHUCTPAUKTUH/BEAOMCTBONYKTYH

MaM. KbI3MaTTapblHbIH }XaKLWbIPTbI/IFAH TUSMECU

Mam. KbiI3maTrapabliH
anAblH ana Tusmecu
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3-Kagam: ap 6Up Mam. KbI3MATTbIH KETU KpuTepuiire (2-cxemaHbl
Kapa) Tyypa Kenyycy KarblHaH Tanzaoo.

4-Kagam: MaM. KbI3MATTapablH aKbICbI3 e aKbliyy bonylyHa He-
rM3fepam aHbIKTOO (3-cxemaHbl Kapa).

5-Kagam: MaM. Kbi3aMaTTapgblH BEAOMCTBONYK A0N600PYH Ty3yy
*aHa KanMTanaHnyynap 6onbolwy y4yyH mam. opraHgap MeHeH MakyA-
AALTbIPYY.

Mam. KbI3maTTapAblH MaKyn4awblAraH BeAOMCTBONYK TU3MECH
MaM. OpraHApblH XeTeKYncu TapabbiHaH 6eknTuamn, Mam. Kbi3maTt-
TapAblH BUPAMKTYY TYTyMAaLWbIAraH peecTpuH (TusmecuH) Tysyy 6o-
tOHYa BELOMCTBOI0P apasiblk KOMUCCUAHBIH KAPOOCYHA KeHeTYeT.

Mam. Kbi3MaTTapAblH OUPAMKTYY TyTYMAALWbIIFAH PEECTPUH (TU3-
MECUH) Ty3YY TOMOHKY UPETTE KYPreH:

1. Kblprbi3 Pecnyb6anKacblHbIH DKOHOMMKA MWHUCTPAUTKN, Bepom-
CTBO/IOP apasiblk KOMUCCUAHBIH KYMYLLYY OpraHbl KaTapbl aTaaraH
KOMMCCUAHDBIH KapOOCYyHa aTKapyy OBMMAKMK TanwblpraH maTepu-
anfapapblH TONYKTYryH Tangan, Be4omcTBONOp apanblk KOMUCCH-
AHbIH KYH TApTUOUWH, KOMUCCUAHBIH BYTYMYHYH A0N1600pYH Ty36T.
BefomcTBONOP apanblk KOMUCCUAHBIH KaPOOCYHa MaM. KbI3MaT-

TapAblH BEAOMCTBONYK TUSMECU MEHEH KOLLO CO3CY3 TOMOHKY MaTe-
puangap TMpKenuMn TanwblpblNaT:

1) T1run e 6yn Mam. KbI3MaTTbl MaM. KbI3MaTTapAblH TyTyMAaLll-
TbIpbIIraH BUPAUKTYY peecTpuHe (TU3MeCUMHe) KMprusyy 3a-
PbINYbINBITbIH HETU3AYY TYLWYHAYPe TYPraH Aanun Kar;

2) MaM. KbI3MaTTbl NanganaHyyra Kbi3bifyyyyanap KMM 3KeHAM-
MM e MaMIeKeTTUK opraHablH (MekemeHUH) KPHbIH KoHCTK-
TYLUMACbI MEHEH YEHEM-YKYKTYK aKTTapblHaH Kenun ybiryy4y
MUNZeTTeEMeNnepu Tyypaayy aHaIMTUKANbIK KaT;

3) 6yn Kobono benrmneHreH KpuTepUNre Tyypa Kenyycy *KeHyHae
Maa/sibIMaTTbIK Tabnnua;

4) KbI3MaTTblH KalTanaHbawbl 60l0HYa ballka mam.opraHAaap
MEHEH MaKynaallyy eTKepyareHAyry Tyypaayy maanbiMmarT;

5) mam. KbI3MaTTbl aKbICbI3 KOPCOTYY YYYH 3apbia Kannbl 6104-
KETTUK YblrbiMaap;

6) KepeKkTeeuynepre mMam. Kbi3MaTTbl aKbl TONOTYY MEHEH Kep-
COTYYre KapaTta TYLWYHAYPM®, MaM. KbI3MaTTblH MOHOMONA-

94

ra Kaplibl }XeHre canyy 60oHYa MaM. OpraH MeHeH Makynaa-
WwbiaraH 6aacobl;

7) e3repTyynep, TOAYKTOO/NIOP e ajbin canyy Tanan Kbl/blH-

raH YeHEM-YKYKTYK aKTTapAblH TU3MECU XKaHa ayTCOPCUHITE
eTKepyn 6epyyre KeHeLW Kbl/IbIHFAH MaM. KbI3MaTTap4blH TU3-
mecu.
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2-cxema 3-cxema

3-kagam: OpPHOTY/IraH KETU KOPCOTKYUKS Tyypa Kenuwmn 60oHYa MamIeKeTTUK 4-kapgam: MamneKeTTUK KbI3MaTTapabl akbliyy/aKbiCbi3gbirsl 60t0HYa 6enywtypyy
Kbl3MaTTapablH angbliH ana TM3MecuHe TanLo0

Mam. KbI3MaTTapAblH TONYK

MamneKeTTUK Kbi3MmaTrapabliH ULWITENIUN YbIKKaH anAbliH ana
TMIMecH

anAabliH ana Tuamecu =

Kbiamar Nei Il Kbismar Ne i II

Mok
. i ?
K 1: KbiamatraH nagananyyra ®tO/1paH cypam Kepeknu? K 1: Kbl3MaTTbl NaiiaanaHyy aHbl KEpeKToouYro 0Oob6a R
KOMMEPLMANBIK UL MEHEH aNleKTeHYYre YKYK 6epebu?
0Oob6a \
A ok ok
K 2: YYApaH Kenun Ybiryy4yy Kbiamatrapabl KOPCOTYY KOMNETeHLUACDI N
6ap6bi? ” K 2: KbiamatTbl NailanaHyy aHbl KEpPeKTeeuyre Koom Oo6a
i YUYH XOTOPKY KOPKYHYuTarbl 06beKTTep MeHeH
Oo6a 6ylomaapra (Kypas, aBToyHaa }.6.) 391K Kbiyyra
Mok (6awkapyyra) ykyk 6epe6u?
K 3: Kbi3mart ywyn mam. opraH TapabbiHaH raHa KepceTtyneby? >
Mok
Y
Ooba v
K 3: 3rep KbI3maT MypAa aKbicbi3 KepceTyareH 6onco, 6up ane
K 4: Byn mam. opraH meHeH Ty3 6aiinaHblWKaH Kbi3mat Mok R KULLMIe 3KUHYM JKONY A3 K8PCOTYNOT (aNblHraH AOKYMEHT Oo6a
6YTYHOY? > Koronyn e 6y3ynyn Kanca, LOKYMEHTTEPAUH KeUYPMECYH
6epyy x.6.)
Oob6a v o ok 1
K 5: KbiamaTtTbl cTaHgapTTawTbipyyra 60106y? >
> K 4: Mam. KbI3maT ara Kapara KOloAraH CTaH4apTTbiK TananTapaaH 0Oo6a
awbiKya/cbipTKapbl KepceTyneby (KbI3MaTTbl anbin naiganaHyy >
Te3aury, biHraiinyynyry, opay x.6. 6otoHua)?
Oo6a v
K 6: Kbi3amaT KoMmepuUANbIK MyHe3re 3361 }KaHa an Mam. OpraHAbIH ok N Xok l
aTaiiblH Kapa)kaTTapblH TONTypyyra 6arbiTTanran6bbi?
K 5: KbiamatTbl Kepcetyy mamnekeTtuH KP KoHctutyumsacol Ooba
Ooba i TapabblHaH aHbIKTa/iraH MUAAeTTEMeNepPUH Ko3roinby? i
AHbI TONYTY MEHEH ayTCOPCUHITE BTKOpPCO Oo6a R ok
60n06y? - Y
ok KbI3mar akbicbi3 Kbi3mar akbl Tenee
y W KepceTtynet MeHeH KepceTyner
K7: KepeKkTteeuy naitaanaHbin yaTkaH oK o
KbI3MaTTbIH aKbIPKbl/TONYK HaTbli}Kacbl 6ap6bI? g
\4
0063 A4 A4
y Mam. Kbi3amatrapgbiH M
e . aM. KbI3MaTTapAblH
Mam. Kbi3maTTapAbiH TONYK ! Ka;Ta"a"ch" HETTETYY YuyH <:I BEAOMCTBO/IYK TUSMECUHUH
WULITENUN YbIKKaH anAblH ana allka mam. opranaapra Aonboopy
MaKynAaWTbipyyra XeHeTyy

TM3IMecu
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MamneKeTTMK Kbi3MmaTTapAblH TU3SMECUMHE TUPKesie TypraH AOKy-
MEHTTEPANH KOK aereHae BUPUHMH KOK 60nyly Tanan KblablHIaH
MmaTepuangap TONYK TanNWbIPbIIFAHTA YeluUH anapabl KapoosoH Be-
OOMCTBOJIOP apasiblk KOMUCCUAHBIH BaL TapTyycyHa Herms 6onor.

2. Mam. opraHgap (Mekemenep) TanwblpraH Mam. KbI3MaTTapAblH
BEAOMCTBO/IYK TU3MECUH KAapOOHYH HaTbll»Kanapbl 60toH4Ya Be-
AOMCTBOJIOP apasiblKk KOMUCCUS TOMOHKY YeunmaepauH (bytym-
A6pAYH) BUPUH YbiraparT:

1) mam. KbiIamaTTbl TyTymaalwbinraH 6UpAMKTYY MaM. Kbi3MaT pe-

€CTPUHE (TUSMECUHE) KMPru3yyre makynayryH 6epyy

2) e MaMm. KbiI3aMaTTbl TyTymZalbliraH GUpANKTYY MaM. Kbi3maT

peecTpuHe (TU3MECUHE) KUprusyyaeH bail TapTyy

3. MamneKeTTMK opraHgap BeaomctBosiop apanblk KOMUCCUAHBIH
OH, BYTYMYH anbin, TUAULITYY KEHEWTEPAM 3CKe anraHAaH Kun-
WMH MaM. KbI3MaTTapAblH BEAOMCTBONYK TU3MeCUH KPHbIH DKOHO-
MWK MUHUCTPAUTMHE an TYTYMAALWTbIPbIAbIN, TURULWTYY YeHeM-
YKYKTYK aKTbl JaApAasbin, OPHOTYAraH Taptunte KPHbIH BKMETYHe
KUPFM3UANLLM YYYH TanWbIpaT.

4. KPHbIH DKOHOMMKA MUHUCTPAUTU BapablK BEAOMCTBONYK CUCTe-
Manapabl Mam. Kbi3MaTTapablH TYTYMAALWbIATAaH GUPANKTYY pee-
CTPUHUH (TUSMECUHUH) AoN600pPYyHa BUpPUKTUPUN, KP 6KMeTYHYH
KapOoOCyHa TanwbIpar.

YWwyHAam Xon MeHeH Ty3yareH atkapyy OMMAUIMHUH opraHaa-
pbl, anapablH Ty3ymayk 6enyktepy meHeH BeAOMCTBONOP anAblHAa-
rbl Mekemenepu TapabbiHaH KepceTyndy Mam. KbiamaTTapablH TyTym-
JawblnraH 6upaunkTyy peectpm (tusmecun) KP OKMeTYHYH «ATKapyy
OUWUNUTMHUMH OpraHAapbl, anapablH CTPYKTypasblKk 66NYKTEpYy MeHeH
BE4OMCTBOJIOP anAblHAArbl Mekemenepu TapabblHaH KepceTynuy
MaMneKeTTUK Kbi3MaTTapablH TYyTyMAaLWbINraH 6UPANKTYY peecTpuH
(TM3MECHH) BEKUTYY KOHYHAe» TOKTOMY MeHeH bekutunareH, 10-¢pes-
panb, 2012, Ne85. An 2012-KbinabiH 1-MIONYHAA 63 KYYYHO KUPTeH.

Mam. KbI3maTTapablH peecTpuHe ©e3repTyyNepay *KaHa TOJyK-
TOONOPAY KWUPru3yyae artanraH peecTpau Ty3yyaery sne TtapTun
KongoHynat. byn npoueaypanap KPHbIH aTKapyy 6unanrm meHeH
BrIOAKETTUK MeKkemenepn TapabblHAH YKeKe KaHa HpUAMKAAbIK Ta-
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panTapra KepceTyayydyy MamNeKeTTUK Kbi3MaTTapablH OUMpAnKTYY
peecTpuH (TU3MECUH) Ty3yy TapTnbm xeHyHaery KP eKMeTyHyH TOK-
Tomy (31-mapT, 2011, N2129) meHeH 6ekuTtunreH *obogo bepunreH.

YWwyHAan ane blIkma meHeH MyHMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH He-
TM3rn peecTpUHUH A0oN600pY TY3YIreH.

MaMneKeTTMK KaHa MyHULMNANAbIK Kbi3MATTapablH peecTpie-
pUHEe e3repTyy KNPrusyy AeMUarecMHe binrapbimayy opraHaap, aTka-
pyy OURAUTMHUH MaMNEKEeTTUK OpraHAapbl, }KEePruamKTyy e3 anapbiH-
Yya balwKapyy opraHAapbl, MYHULMNANABIK MEKEMEIEP KaHA KOOMAYK
ytomgap 3a.

MbiHAA@ ©3repTyy KMPrusyy AeMUArevniepy MamMaekeTTUK KaHa
MYHULMNANAbIK KbI3MaTTapAblH peecTpiepuHe e3repTyy KUprusyy
Tyypasyy cypam MeHEH blirapbiMayy opraHra KalipblsiaTt, an aMmu blii-
rapbiMAyy OpraH cypamapblH HETM3UHAE MaMNEKETTUK KaHa MyHULU-
NanAblK KbI3MaTTapAblH peecTpiepuHe e3repTyy KUPrusyyHy gemun-
renent xe cebebuH Hermsaen TyWwyHAYPYY MeHEH aHAaH 6aw TapTar.
MblHa KOOMAYK yiOMZap 63 AeMUITeCUHEe TepC KOoon anraH yyypaa
aHblH YCTYHeH KP mbi3zamaapbiHaa 6enrmneHreH TaptunTe apbi3ga-
Ha anar.
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MamneKeTTUK Kbi3MaTTapAablH 6MPAUKTYY peecTpuHe (TM3MecUuHe)
©3repTyy KMpPrusyy gemuarecuHe mucan

Kbiprbi3 PecnybinKacbIHbIH
JKOHOMMKA MUHUCTPSIUTUHE
Byn cypam-kaipolnyy meHeH, KPauH aTkapyy ouiaurm meHeH 6toa-
KETTUK MeKemenepu TapabblHaH XKeKe KaHa IpUAMKanbIK TapanTapra
KOpPCOTYNYy4y MaMIEKETTUK Kbi3MaTTapablH BUPAUKTYY peecTpuH (Tus-
MECUH) Ty3yy TapTubu keHyHaery KP ©KmeTyHyH TokTtomy (31-mapr,
2011, N2129) meHeH 6ekuTuareH HoboHyH 12-NyHKTTYH aTKapyy Mak-
caTblHAa, Cusgepre YKYK MUHUCTPAUTU TapabblHAH MWTENMN YblKKaH
KP eKMeTYHYH «ATKapyy OUMWAUIMHWH OpraHaapbl, anapablH TY3yMAYK
6enyKTepy MeHEeH BEAOMCTBOIOP anAblHAArbl Mekemenepu TapabbliHaH
KepceTynuyy MamneKeTTUK Kbi3MaTTapAblH TyTyMAalWblAraH 6upauKkTyy
peecTpuH (TU3MECUH) BEKUTYY KOHYHAO» TOKTOMYHa (10-dpespanb, 2012,
Ne85) ToNyKTooNnopay KUPrusyy KeHYHOAe» OKMOTTYH TOKTOMYHYH A0-
600pyH MamneKkeTTMK *KaHa MyHWLMMAALbIK Kbl3MaTTapgbl ONTUMan-
AalWTblpyy OOMHOHYA BEAOMCTBOMIOP apasiblk KOMWUCCUSAHBIH KapOOCYHa
KMPrusyyre sxeHeTebys.
Tupkemenep:
1. Herns-ganun Kart.
2. CanbiwTbipMmanyy Tabnuua.
3. NanganaHyy4dynapapliH TOOy Tyypanyy aHaIMTUKabIK KaT.
4. KanTanaHyynapapl 4yettetyy 6otoHuya Oallka mam. opraHaap
MEeHEeH MaKblnaawTbipyy 6aparbl.
5. Mam. KbI3MaTTbl aKbICbI3 KBPCOTYYTO 3apbl/ ¥Kamnbl OIOAMKETTUK
YbIrbiMAaap.
6. O3repTyy, TONYKTOO e anbii Casyy Taaan Kbl/ibIHFAH YeHem-
YKYKTYK aKTTapAblH TU3SMECHU.

YKYK MMHUCTPUHMH OpyH 6acapbl

2. MaMNeKeTTUK aHa MYHUUMNANAbIK KbiI3MATTapAblH CTaH-
AApTTapbl. MaM/IEKETTUK }KaHa MyHULMNAAABIK KbI3MATTapAblH CTaH-
0APTbl MaMJIEKETTUK e MYHMUMMNANAbIK Kbi3MaTKa KOKJYY KaHa
aTanraH Kbi3MaTTapAbl KOPCeTyy4yyn1ep MeHEeH anapAbl nanganaHyy-
YyynapAblH 63 apa apaKeTTellyy npoueaypanapbiH aHbikToouy, KPauH
OKMOTY TapabblHaH H6eKkuTUNe TypraH cMcTeManalTbipbl/iraH Tanan-
TapAablH Toby 60nyn acenTener.
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Byn GPOHT-OPUCTUH KbI3MAT KOPCOTYY YYYH HETM3TN SOKYMEHTH
3KEHAMTMH 3CKe anbin, MaMNEKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3maT-
TbIH CTAHAAPTbI NaKAaNaHyydynapra 3apbll MaanbiMaTTapabl CO3cy3
KaMTblLWbl KEpEeK.

CTaHAapTTbIH £0N600pyH BMP KaTap 3KCNEPTTUK TaNKyyaaH KUIAKH
MaMNEKETTUK KaHa MyHULUNANABIK KbISMATTbIH CTAaHA4APTbIHAA KaM-
TbINbIWbI Kepek 6ONTOH MaanbiMaTTapablH TMSMECU TaHAANbIN aNblH-
raH. Anap TepTke 6enyHer.

BupuHUM 6en1ymae Kbi3MaTTblH TOMOHKY NAcMOPTTYK MaasibiMaT-
Tapbl KBPCOTYNOT:

1. KbI3maTTblH aTa/ibiWbl.
KbI3maT KepceTyy opraHAbIH TONYK aTabllWbl.
KbI3maTTbl nangananyyyynap.
KbI3mMaTTbl NanganaHyyHyH YKYKTYK Hermsgepm.
KepceTynyn »KaTKaH KbI3MATTbIH aKblPKbl HATbINXKaCbI.
KbI3maT KepceTyy WwapTrapsbl.
Kbi3maT KepceTyy MeeHeTy.
3KUHUM benympae:
KbiamatTap Tyypanyy maanbimaoo.
2. KbI3amaT Tyypanyy Maa/ibiIMaTTbl }KalbINTYy }KONAO0PY.

YuyHuy 661yM Telnee MeHeH KbI3MAT KOPCOTYYHY KOHTre canaT:

1. Kalipblnyydyy meHeH H6aapnaluyy.
2. XKawbIpyyHAYKTY KaMCbI3 Kbllyy XONA0PY KbI3MaTTbl nanaana-
Hyy4yAaH Tanan KbliblHa TypraH 3apbla AOKYMEHTTEPAMH XaHa/
e MLW-apaKkeTTepamH TUSMeCH.
AKbINyy KbI3MaTTbIH H6aacsl.
KbI3MaTTbIH canaTbiHbIH NAapameTpepu/KepceTKyyTepy.

5. KbiamaTtTapabl 3n1eKTPoHAYK popmaTTa KepceTyy.

TepTyHUy 661YM TOEMEBHKY CYPOONIOPAY KOHre canar:

1. Mam. KbI3maT KepceTyyaeH baw TapTyy.

2. Apbi3aaHyy TapTmbum.

CTaHAapTTbIH A0N600PYHYH byn Tyaymy MamaeKkeTTUK KaHa MyHU-
UMNanaplK KbIaMaTTapablH TUNTYY CTaHAAPTbIHbIH HEMM3WH Ty3reH, Mam-
NEKeTTUK KaHa MYyHUUMNANAbIK KbI3MATTapAbl onTMMangawTbipyy 6o-
tOHYa BEAOMCTBO/IOP apasiblK KOMUCCUA TapabblHaH »KaKTblpblabin, KP
OKMOTYHYH TOKTOMY MeHeH 6ekutuareH (3-ceHtabpb, 2012, No603).

NowukwnN

=

W
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Owon ane mesrmnge MamNeKeTTUK KaHa MYHULMMNANAbIK Kbl3-
MaTTapAblH CTaHA4APTbIH UWTEN Ybiryy HOOHYA HycKama Aa 6ekuTu-
2IMN, an BeAOMCTBONYK Komuccusanap TapbbiHaH Mam. Kbi3MaTTapAblH
OUPANKTYY PeecTpuHe KUPrM3UAreH CTaH4apTTapAblH 401600pA0pYH
MWITEN YbITYyAa YKEeTeKYMIMKKE aslblHTaH.

3. MamneKeTTUK }XaHa MYHULMNANAbIK KbI3MATTapAblH agmMu-
HUCTPATUBAUK PernameHTTepu. AMUHUCTPATUBANK PEFNAMEHT Kbl3-
MaT KepceTyydy yiomayH 6enrmneHreH Taptunte 6eKUTUAreH OOKy-
MeHTH 6onyn acenteneT. AHAA MaMNEKETTUK KbI3MaTTbIH CTaHAAPTbIH
aTKapyyHY Kamcbl3 Kbl/14y, KbI3MATTapAbl ©HAYPYN KaHa KepceTyy 60-
IOHYa ULW-apaKeTTePANH CYPETTOMOCY KaMTbIAraH.

BIK-0PUCTUH HErnsrm AOKYMEHTU KaTapbl, KbI3MaT KepceTyy 6o-
lOHYa yyypaa H6ap npoueccTtepam CypeTTee raHa IMec aHblH canaTtbiH
KePEKTeBUYHYH Kbi3bIKYbl/bIrbIHA apTTbIPyy MYMKYHUYYIYKTOPYH Taan
6ekemzee, aHblH MYMHAOE KbI3MAT KOpCeTyyre Ketdyy ybaKbITTbl, Ma-
TEepPUaANAbIK, KapKbl aHa afaM PecypcTapbiHbiH CapnTablWbIH Kbi-
CKapTyy MUNLETUHE 33.

JKCnepTTep Mam. KbI3MaT KePCOTYYHYH aAMUHUCTPATUBAMUK pe-
MaMeHTTePUH WWTEeN u4biryy OOMOHYA MLI-apaKeTTepAnH MUPETUH
CYHYLWITAWKaH. An TemeHaery cxemaza bepuner:

4-cypeT. ALMUHUCTPATUBAMK PErNaMEHTTEPAM MLLTEN YbIryy CXeMachl

1-apaker
(Mw-apaKeTTWH aTaiblLLbl, 3pexKe KaTapbl, MaMNEKETTUK Kbi3MaT
YKOHYH/Ae Maanbimaoo)

2-apakeT
(ML-apaKeTTVH aTasbillbl, IpEXKe KaTapbl, MaMNEKETTUK
KbI3MaT KepCeTyY KEHYHAe KaipblayyHy Kabbin anyy)

[JlokymeHTTepam kabbin anyyaaH,
MaM/IEKETTUK Kbi3MaT KepCceTyyaeH
6aL TapTyy, Kaipblayyyyra Hernsayy
KOOM Xnbepyy
3-apakeT
(Vw-apakeTTUH aTanbiwbl)
¥
4-apakeT
(MlW-apaKeTTUH aTanbillbl)
v )
MamneKeTTUK KbI3MaT KepCeTyyAeH MamneKeTTUK KbI3MaT KePCOTYYHYH
6alu TapTyy, Kaipblayydyra Herusayy HaTbli}kanapblH KepekTeeuyre bepyy
oon xubepyy (eHeTyy)
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MamMneKeTTMK KbI3MaTTapabl KOPCOTYYHYH aAMUHUCTPATUBAMK
pPernaMeHTTEPUH ULWTEN YbITyyAa MaMIEKETTUK OPraH TEMEHKynepay
KaMCbI3 Kbl/lyyra MUALETTYY:

a) alWbIK4ya aAMUHUCTPATUBAMK NpoLLeaypanapabl YETTETYY;

6) VMW-apakeTTep MeHeH aAMMUHUCTPATUBAMK MpoLeaypanapabl
YKOHOKOMNOTYY, aHblH MYMHAE aNapabl aTKapyy MEeHeTTepyH
KbICKapTYyYy;

B) MLW-apaKeTTep *KaHa aAMWHUCTPATUBAMK Npoueaypanap Tyy-
panyy *apaHAap MeHeH yromaapra maanbimaT 6epyy;

r) MaMNeKeTTUK UL MUNLETUH aTKAPYYAa e MaM. KbI3MaT Kep-
ceTyyae ap bup mw-apakeT KaHa agMUHUCTPATMBAMK npoLe-
Aypa 60OKHYa aAMUHUCTPATUBAMK PEernameHTTepaMH CakTa-
NblWwbl 60KOHYA KbI3MaT a4aMAapAblH KeKe KOOMNKepPUYUANTUH
OPHOTYY MYMKYHUYYAYTY.

ALMUWHUCTPATUBAMK PEINAMEHT TUMM Ke OyN MaMm. KbI3MATTbIH
CTaHAAPTbl MeHeH bupre, GUPOK y4 Kblnga bup KonygaH Kem amec
Kalipa Kapanbin TypyLwy CyHyWTaAraH.

Yuwyn »aHa 6alKa ycynayK xon-kobonop KP OKmeTyHYH ByipyT-
macbl (22-utonb, 2014, N2287-p) MeHeH BEKUTUNTEH.

Yuypaa aTkapyy OURANIMHUH Mam. opraHAapbIiHbIH BEAOMCTBOYK
XKYMyLIYY KoMuccuanapbl MamMaekeTTUK Kbi3MaTTapgblH 6UpAMKTYY
peecTpuHe (TU3MeCUHE) KMpreH mMam. Kbi3MaTTapAblH agMUHUCTPa-
TUBAWK PEMNTAMEHTTEPUH ULWITEN YbIryyaa.

4.2. MaMNeKeTTUK KaHa MYHULMNANAAbIK KbI3MaT CUCTEMACbIH
ONTUMaN[AWTLIPYY TaXKpbliibacbl

KP ekmeTy TapabbiHaH 2011-bisibl 6awTanraH mMamJIEKETTUK
aHa MYHMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH CMCcTEMacbiH pedopmanoo
6UNANK OpraHgapbl MeHEH Kbl3MaTTapAbl NanganaHyyyvynapabiH op-
TOCYyHZAarbl ©3 apa MaMunenepre aHpl canaT 6epyyre 6arbiTTanraH.

byn esreptyynep 6ackbl4-6acKbld MeEHEH KYpry3aynyn >KaTKaH-
ApIrbiH, anap KP ©kmeTy 6alika TapmakTapaa eTKepyayn KaTkaH pe-
dopmanapra 6annaHbIWTYY IKEHAMIMH KaHa SKUHYUIEpPre OH, Taacup
TUIAMM3UN XKaTKAHAbITbIH 6enrnnee 3apbln. byn agam yKyKtapbl me-
HEH 3PKUHAMKTEPUH KaMCbI3 KblYYHYH MHCTUTYUMANBIK HETU3AEPUH
b6ekempaee, bapablK AeHr3a14ern aTtkapyy O6UMWAMK opraHAapbiHbIH
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bIMrapbIMAAPbl MEHEH UL MUNAETTEPUH KaHbl MAa3MyH MEHEH TONYK-
TOO, anapaplH Kaap/blKk MYMKYHAYKTOPYH XoropynaTyy, bunnmk op-
raHOAPbIHbIH KapaHAbIK }KaHa ULLKePAUK KOOMYYIYKTapbl MeHEH 63
apa apakeTTewyycyH bekemaee, KOppynumAra KapLbl Typyy *.6.

MamneKeTTMK XaHa MyHUMUMNANAbIK Kbl3MaT TapmarbiHAa pe-
dopmanap yuyH KP ©OKmeTyHYH «eKe KaHa tOpuaMKanblK Tapan-
Tapra MamaeKeTTUK KbI3MaT KepCeTyy CUCTEMACbIH ONTUMaNAaLWTbI-
pyy 6oloHYa yapanap *KeHyHAae» ToKTomy (31-mapTt, 2011, Ne129)
Hermsrm maanure 33 6onay. byn AOKYMEHTTE «MaMNEKETTUK Kbl3-
MaT» TYLWYHYTYHe BepuareH aHbIkTaMa MaM. KbI3MaT KepceTyy 60toH-
4Ya MAMJIEKETTUK OpraHAapablH ML-apakeTTepuH aTKapyy buininurn-
HWH MaM. OpraHaApbiHbIH HallKka — Ke3emenaee, Kes canyy, ypykcat
b6epyy KapAamubl K.6. UMW MUNAETTEPUHEH aXKblpaTbiN Kapooro
MYMKYHUYAYK 6epau.

AHZaH TblWKapbl, 6yn OOKYMEHT MAaMNEKETTUK Kbl3MaTTapAblH
YKaHbl PEECTPUH Ty3YY 3apblNyblnbirblH 6enrmnen, MaMneKkeTTUK »Ka-
Ha MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTapAblH CUCTEMACbIH ONTUMANLALITLIPYY
HacKblYTapbIH aHbIKTAMN, 0.3. MAaMJIEKETTUK KbI3MaT KepCeTyy cucTe-
MacblH ONTUMaNAaAWTbipyy OOlOHYa Yeummaepau paspgan Kaboin
aNYYHYH YIOWTYPYYYYAyK }Kon-kobonopyH 6ekuttn. byn 6onco npak-
TUKabIK nwtepam 6awtooro MymKyHAYK 6epau.

Byn mesrun apanbirblHAa MaMAEKEeTTUK OpraHAap MeHeH anap-
AblH KbI3MATKepaepu, aKCNepTTUK KOOMYYIYK, 0.3. byn mwTepre Ka-
TbIWKAHAAPAbIH 6aapbl KOOMAYK TYPMYLITYH 3H, TaTaa aHa MaaHu-
JIYY TapMaKTapblHbIH 6MpUH pedopmanoono baa KeTKUC TaxKpbliiba
anbIWThI.

Yeunmpepamn kapan KP ©KMeTy yuyH AaapA0OHYH YIOWTYpyyyy-
NYK YKON-KOB0NOPYH Ty3yy MaM. KbI3MaT KePCOTYY CUCTEMACbIH ONTU-
MangawTbipyyaa 6alwkel maaHure 33 6onay.

AHbl 3KM Typaery Komuccma Tysay. bupmHuncn MamnekeTTuK *Ka-
Ha MyHUMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl OnTMMangawTblpyy 6otoHYa Be-
AOMCTBOIOP apasiblk KOMUCCHUA, KEHEL Bepyydy-KeHeLwyy4ynyK opraH
KaTapbl KP ©OKMeTYHYH AeHraanuHae Ty3yareH. ATkapyy OMRAnrmHuH
6yn KonnernanbliK opraHbiHbIH MUALETU BUP HEYe BEAOMCTBOHYH KO-
OMKEePYMANTU acCTblHAA Yeyyy Tasian KblbIHFaH KOHKPETTYy macese-
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nepgyn Kapoo 6onroH. OWOHAYKTaH aHblH KypambiHa KapiKbl, YKYK,
IKOHOMMKA K.6. MUHUCTP/IMKTEPAUH BKYNAOPY KUPreH.

BeaomcTsonop apanbik KOMUCCUAHDIH 6aLuKbI munpertrepu:

— KPHbIH aTKapyy OBUANUIMHUH OpraHgapbl MEHEH BIOAMKETTUK MeKkeme-
nepu TapabblHaH KBPCeTYNYY MaM. Kbl3MaTTapablH CUCTEMANALWbIATAH
BUPANKTYY TUSMECUH TY3YYre KEMEK KepceTyy;

— MamM. KbI3MaTTapabl CUCTEMANALWITLIPYY KPUTEPUWIEPUH, 0.3. MaM.
KbI3MaT KepCeTyYy TapMarblH ¥OHre canyyyy mblii3amzapabl XKaKLwblp-
Tyy 60IOHYA KeHeLwTepam UWTen Yblryy.

KomuccmanapablH 3KMHYM TYpY BEAOMCTBOYK XKYMyLUYY KOMMC-
cMAnap TYPYHA4® MaM. OpraHAapAblH AEHr33AUHAE Ty3yayn, anap-
Abl MaM. OpraHAapAbIH CTATC-KaTyblaapbl »Ke annapat bawudbinapbl
JeTekTereH. byn Komuccuanap KapaHAblK KOOM MEHEeH MWTepAMK
OKY/ILOPYHYH KaTbIWyyCcyHAa Ty3Y/areH.

Bef0MCTBOIYK }KyMYLLUYY KOMUCCUANAPAbIH KOMNEeTeHUuANapbl:

— MaM. opraHaap KepceTdy Mam. Kbi3maTTapablH 6awTankbl TU3MECUH
TY3YY;

— MaM. KbI3MaTTapra KMpruayy KepceTKyuTepyHe Tyypa KeauWwuH Tek-
wepyy;

— MaM. KbI3MaTTblIH }KaHa aHbl KepceTyy bainaHbIWKaH MLL-apKeTTepanH
aKbliyy 6onylwyHa Hernsgeme 6epyy;

— aTKapyy 6UAAUIMHUH MaM.opraHaapbl MeHeH BIOAKETTUK MmeKkemene-
PV FKEeKe KaHa IoPUAMKaNbIK TapanTapra KepceTyn KaTKaH e KepceTeT
Aen 60/MKOroH MaM. KbI3MaTTbl TyTymaalbliraH 6UpAnKTYy peecTpe
(TM3mere) KMPrusyy yuyH Hermsayy CyHywtapapsl 4aspaoo;

— MaM. OpraH KaHa BIoAKETTUK MeKeMe KePCOeTYN KaTKaH MaMm. Kbi3MaT-
Ka Y3ryATYKCY3 MOHUTOPUHT XKYPry3yy.

KPHbIH DKOHOMMKA MUHUCTPAUTMHE BesomcTBonop apanbik Ko-
MWCCUAHBIH XKYMYLUYY OPraHbiHbIH (KaT4Ybl/bIrbIHbIH) ¥KaHa Mam. op-
raHgapablH BEAOMCTBO/IYK KOMWUCCUMANAPbI MeHeH 6GaliiaHbIWTbIp-
bIYTbIH MW MUAAETU biirapbinrad. MUHUCTPAKUK aTKapyy OUNAUTMHUH
MaM. opraHgapbl BegomcTBONOp apanblk KOMWUCCUAHbBIH Kapoocy-
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Ha TanwblpraH MaTepuangapablH TONYKTYTyH TeKwepyy 60toHYa YOH,
ML »Kacan, aHblH UWWHWH KYH TapTMBUH, YeunmaepuHuUH 20n1600pyH

Ty3A4y.

BeAOMCTBO/IOP apa/siblK KOMUCCUAHDBIH 6alUTanNKbl HaTbI}Kanapbl

2011-*binablH utonyHaH 2012-KbinablH AHBapblHA YelMnH BepgomcTso-
Nlop apanbik Komucema 12 otypym eTkepyn, aHaa 35 mam. opraHApiH
MaM. KbI3MaTTapbIHbIH BEAOMCTBONYK TU3ME A01600pN0pY KapaaraH xa-
Ha 386 mam. KbiIamaT MamnekeTTUK Kbi3maTTapablH cMCTemanallblaraH
OUPANKTYY peecTpuHe (TU3MECUHE) KUPrM3yyre CyHyLWTaaraH, anapabiH
224 — aKblayy Kbi3mar, 162 — aKkbICbI3 KbI3MaT.

BeoomcTBONOP apanblKk KOMUCCUAHDBIH PKOHF® CafblHFAH WLIWH
0.3. KPaH OKmeTTyK AnnapaTtbl KamcbI3 KblaraH. BegomcTtsBonop
apanblk KOMUCCUAHDBIH KOMUYYAYK MY4e/epy MEeHEeH »KapaHAblK KOOM
OKYNO6PYHYH pedOpPMUCTTUK Ke3 Kapalwbl KPouH ©KmeTyHe mam-
NIEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyyre 6aiinaHblWwKaH
)arganga yeummaepam Kaboln anbin abangbl e3repte HalTooro
MYMKYHUYAYK 6epau.

MyHy MeHeH BeLOMCTBO/IYK Yap-*KaWbITTbIK Macenecun, MaMiekeT-
TUK KaHA MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy TapmMarbiHAarbl 6apabik
CyObeKTTEPAUH KyY-apaKeTTEPUH KOHABLUTYPYY Macenecu YeuymnreH.

OweHTCe Aa NWTEPANH HETU3TM BArbITbIH MaMIEKETTUK KaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KBPCOTYY CUCTEMACBIHbIH MHCTUTYLMUANBIK-YKYK-
TYK HErM3MH KanbINTaHAbIPYY TY3reH.

Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH OKMOTYHYH «KeKe KaHa ropuanKa-
NbIK TapanTapra MamaeKeTTUK KbI3MaT KepceTyy CUCTEMACbIH ONTU-
ManaawWTbipyy 60OHYa Yapanap *KeHyHAe» TOKTOMyHaH (31-mapr,
2011, N2129) cbipTKapbl 6YryH aHblH HETM3UH TOMOHKYNOp Ty36eT:

— Kbiprbi3 PecnybimKacbiHbIH « MaMIeKeTTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK

KbI3MaTTap *KeHYHAe» Mblt3ambl, 17-utonb, 2014;

—  KbIprbi3 Pecnyb/nKacbiHbIH TOKTOMAOPY MEHEH BypyTManapsbl:

a) «ATKapyy BUANUTMHMH OpraHaapbl, afapabiH TY3ymayk 6enyk-

TOPY MEHEeH BeAOMCTBONOP anAblHAArbl Mekemenepu Tapa-
6blHaH KepceTynuyy MamneKeTTUK KbI3MaTTapAblH TyTymaa-
WbINraH GUPANKTYY peecTpuH (TU3MECUH) BEKUTYY KEHYHOO»
TokTomy, 10-peBpanb, 2012, No85;
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6) «MaMNeKeTTUK KaHa MYyHMUMMANAK KbI3MATTapablH TUNTYY
CTaHAAPTTapbl XXOHYHAE» KP OKMETYHYH TOKTOMY, 3-CeHTAGPb,
2012, Ne603;

B) «MaMneKeTTUK KbI3MaTTapAbl KOPCOTYYHYH TUNTYY aAMUHMU-
CTPATUBAMK PernameHTn XKeHyHAe» KP OKMeTYHYH TOKTomy,
22-nonb, 2014, Ne287-p X.6.

Kblprbiz PecnybinKkaHbiH «MamMneKeTTUK KaHa MyHUUMNanablk
KbI3MATTap XeHYHAe» MbIM3aMbl MaMNEKETUK KaHa MYHULMNANAbIK
KbI3MaT KepCeTyy TapMarbiH4a MaMmuaenepamn *KeHre caayycy Hermsru
YEeHEeM-YKYKTYK JOKYMeHT 6onay. An KP OKMOTYHYH Aemuarecu me-
HeH aaApaanraH. AHbIH gonboopy 2011-bi1 M4MHAE KypambiHa KP
OKMOTYHYH annapaTtbiHbIH, MaMEKETTUK OpraHAapablH, 3KCNePTTUK
KOOMUY/NYK MEHEH KapaHAblK KOOMAYH OKYN46PY KUPreH XKymyLivy
TOMN TapabblHAH ULWITEINN YbIKKaH.

Byn mbli3amabiH 401600pYy MaMIEKETTUK KaHa MyHULUMMNANAbIK
KbI3MaTTapAbl KepCoeTyy CUCTEMACbIH ONTUMANAAWTbLIPYY TapMarbiH-
Aarbl TONTONITOH TaXXPbIMOaHbI, 0.3. }KEKe *KaHa pUaMKanbiK Tapan-
Tapra Aon600py MamMIEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl
KepceTyy TapMarblHAa KOOMAYK Mamuaenepan Mbli3am apKblayy
YKOHT® CaNnyyHYH YeT 314MK TaXKpblibacbiH XKannblnarax.

Kblprbiz PecnybinKkaHbiH «MamMneKeTTUK KaHa MyHUUMNanablk
KbI3MaTTap eHyHae» Mbii3ambiH KPauH oropKy KeHewunHae an-
AbIra KblNAblpyyaa aHbl MWTEN Ybiryydynap mMbii3am 4on600pnopyH
KooMAyK anabira *bingblpyy, KP XKKHbIH THRULWITYY KOMUTETTEPU Me-
HeH, NapT1Aanbik Pppakumranap KaHa KP XKHbIH annapaTt KbiamaTKep-
Nlepn MeHeH nwTee 60HYa Nanganyy TaxKpblinba anbiWThbI.

MamneKeTTUK KaHa MyHULUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy cucTema-
CbIHbIH 6aLWKbl AOKYMEHTU — MaMAeKeTTUK KbiI3MaTTapAbliH BUpANKTYY
peecTpuH (TMamecuH) mwten ybiryy 2011-xbiabl 6awTangbl. byn nw
Kbiprbiz PecnybnvKkacbiHbIH OKMBTYHYH «}KeKe KaHa opuanKanbik
TapanTapra MaMNEeKeTTUK KbI3MAT KepCeTyy CUCTEMACBLIH ONTUMAnN-
AawTbipyy 60lOHYa Yapanap *KeHyHAe» TOKTomyHa (31-mapT, 2011,
N2129) TaAaHraHAbITbIH, an TOMEOHKY 3apbln yCynayK Hernsaepan be-
KUTKEHAUTUH Benrnnee Kepek:

— MaM. KbI3MaTTapAblH PeBU3NAN00 (MHBEHTapM3auMAnoo) KaHa
anAblH ana TU3MeCHH 4anpaoo TapTnéu;
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— MaM. KbI3MaTTapAblH PEECTPUH Ty3yy TapTUbK;
— MaM. KbI3MaTTap KUpPrusyy Kputepunnepm;
— MaM. KbI3MaTTbIH aKblayy 60NYLWYHYH KpuTepunaepmu x.6.

[an ywynap mam. Kbi3MaT KepCeTyy CMCTEMACbIH ONTMMangall-
Tbipyy 60IOHYA TYTYMAYY ULITEPAM KYPTY3YYre MyMKYHAYK 6epau.

Mam. KbI3maTTapablH OUPAMKTYY peecTpuH (TM3MecuH) aasap-
AOOHYH KaHbI/IbITbIH YaHA TaTaan4blIrblH 3CKe anbin, 6yn npouecc
TUANWTYY 6Manm BepyyyynyK KaHa aKCNEePTTUK KONA00 MEHEH KOLL-
TONOT. Mam. Kbi3aMaTTapablH BUPANKTYY peecTpuH (TM3MecuH) e3 yba-
rbiHAA Kapan 6eKUTYyyre OH TaaCUPUH TUATU3OM.

Ancak, 2011-KblngblH Mal-UOHb alnapblHAA 6TKePYAreH OKyy
ceMuHapnapbl abgaH nanpanyy 6ongy. byn cemuHapnapaa segom-
CTBO/IYK KYMYLUYY KOMMUCCUA My4enepy Mam. OpraHAblH MaM. Kbl3-
MaTTapblH ONTUMANAAWTbIPYY METOA0N0TMANAPbl MEHEH TaaHbIWbIN,
JKCNepTTepAEH YCYyNAYK KeHewTepam anbiwTbl. byn okytyyaa 100re
YKaKblH agam eTTy.

BupaukTyy peectpgm Ty3yyre mam. opraHgapabiH KPAH DKOHO-
MWK MUHUCTPAUTM TapabblHaH Ty3yreH BeAOMCTBOJIYK MKyMyLI4y
KOMUCCUANAPBLIHBIH My4yenepy meHeH akcnepTrepamH 2011-KbinabiH
3KMHYM KAPbIMbIHAATbI }KONYTYyLWYyynapbl YOH, MaaHure 33 6onay. An
KONYrylwyynapga Mam. Kbl3MaTTapAblH BEAOMCTBONYK TU3Menepu
K63 KapaHAbICbI3 SKCNEePTU3a4aH OTKEH.

Byn uwKe aKkcnepTTepAM TapTyy *KEH raHa Mam. Kbi3maTTapablH
TU3MEULUTEN YbIryy CanaTblH XaAKLWbIPTNACTAH, MaM. OpraHaap Y4YyH
KOLYMYa 3KCNEPTTUK KOMOK XKaHa MaM.KbI3MaTTbl NanganaHyy4y-
NapablH MYMKYH 6014y NUKUMPAEPUHUH aHbIK Yarbingbipyycy 6onay.
dKcnepTU3anapablH HaTbIMXKaNapbl HOOHYA TONYK UWTEAUN YblKKaH
BEOOMCTBO/IYK TM3MeNep KbiamaTTapAa KalTanaHyy 6onbowy y4yyH
H6awkKa mam. opraHgapra MaKyngawTblpyyra *KubepwuareH. AHAaH
CoOH MaMneKeTTUK KaHa MYHULMMNANAblK Kbi3MaTTapgbl ONTUMan-
AawTblpyy H60IOHYa BEAOMCTBOMIOP apasiblKk KOMUCCUAHbBIH Kapoocy-
Ha KOK/IraH.

4 »aHa 5-Tabnvuanapaa mucan MpeTMHAE MaM. Kbi3MaTTbiH be-
KUTUATEH KpUTEPUITe Tyypa Kenyycy *KaHa aKblayy »Ke akbicbi3 6ony-
LWYH aHbIKTOO BOOHYA TanL00 KEeNTUPUATEH.
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4-tabnuua. KPanH YKYK MUHUCTPUANTUH «Kypeenyk KaTToo KybenyryH gaspaan
Ka3gblpyy» MaMIEKETTUK KbI3MATTbIH BEKUTUATEH KpUTEPUIEPTE TYYPaA KEAULLN
¥KarblHaH Tangoo

KpuTepuinguH atanbiwsi

Tanpo0HYH HaTblXKachl

Mam. Kbl3maTTbl anyyra Kapara
YKEeKe e puaukanblk Tapan-
TapAaH cypan KampblnyyHyH 60-
nywy

KbiI3maT KaTToO JKeHyHA4e Xasyy
TYpYHAery apbi3 6epunreHaeH KMnmH
raHa Kkepcetyner.

ATanraH Kbi3maTTbl XaHa KP KoH-
CTUTYLMACHI MEHEH YEHEM-YKYK-
TYK aKTTapblHaH Kenun 4bliryyyy
MuUAgeTTemenepan  atkapyyra
MAMNEKETTUK Ke MKEPTUIUNKTYY
©3 anablHya HallKapyy opraHbi-
HbIH Kbiprbi3 PecnybaunKacbiHbIH
Mbli3amMbiHAa BEKUTUATEH KOM-
neTeHUUACbIHbIH 6onyuly.

KP ©OKMeTYHYH TOKTOMYy MeHeH be-
KutnareH KPHbIH YKYK MUHUCTPAUTU
XeHyHae Mobocy, n/n «r» 6-MyHKT,
3-6enym, 15.12.09, No764.

KPHbIH YKYK MUHUCTPAUTU angblHAArbl
Bopbopayk Kypeenyk KaTToo KeHcecu
KeHyHAe oboHyH 7-n., a63.2, 3 (KP
OKMeTYHYH TokTomy, 07.02.09, N282).

MamaeKeTTUK KbI3MaTTbIH aTa-
raH Mam/eKeTTMK MaM. OpraH-
[bIH raHa KepceTyycy.

KPauH «Kypee xeHyHAe» Mblii3ambl-
HbiH 3-6epeHecMHMH ab3. 11 kaHa
21-6epeHecnHe blnaibiK, Kypeenyk
KaTTOO KeHCecu — KblAMbINAYY MYAK-
TYH 6apablk KaTTanraH KypeenepyH
KaTTan *KaHa KOMNbIOTEPAMK Maasibl-
MaTTapgbl TONTOO MUNAETUHE KUpreH
MaM/IEKETTUK KaTToO oOpraHbl 6oayn
scenTener.

ATanraH mamneKkeTTUK OpraH Ty3
6alinaHbllKaH MaMNEKeTTUK
YKaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaTbl-
HbIH TONYKTYTY.

KPHbIH «Kypee XeHyHAe» Mblii3ambl-
HblH 3-6epeHecuHMH 11-a63. KaHa
21-6epeHecuHe blaalbik, Kypeenyk
KaTTOO KeHCecu — KbIAMbIALYY MY/K-
TYH 6apablk KaTTanraH KypeenepyH
KaTTan »aHa KOMMbOTEPAMK Maasbl-
MaTTapabl TONTOO MUIAETUHE KUPFeH
MaMNEKETTUK KaTToO oOpraHbl 6onyn
acenTener.
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MamneKkeTTUK KaHa MyHULM-
nangblk KbI3MaTTbl CTaHAApPT-
TAWTbIPYY MYMKYHUYAYTY.

KbiamaT Kbiiimbingyy mynakty KPauH
KYPOONYK KaTToo KeHcenepu Tapabbl-
HaH KaTToOro anyy TapTMbm 60lOHYA
Hyckamara blnanblk KepceTyner.

KommepLmanbik MyHE3re 33 Ka-
Ha aTalblH KapakaTTapabl TON-
Typyyra 6arbiTtanraH Mmamne-
KETTUK KbI3MaTTbl KBPCOTYY, aHbl
ayTcopcuHITe ©TKepyn bepyy
MYMKYHUYYAYTYH UNNKTEO

AKbl TE/IGHYY4Yy KaTTOO KbI3MaTTa-
PbIHAH TYWKOH KapaxkaTrap MwuHuUc-
TP/AMKTU Kapooro, eHYKTYpyyre *KaHa
MaTepUanablK-TEXHUKANbIK  KaMCbI3-
AaHaplpyyra kymwanat (KP ©kme-
TYHYH TOKTOMY, 27 06.08, N2343).

Byn Kbl3mMaTTbl QyTCOPCUHITE TanLbl-
pyy 3pTe, cebebun KbliMbliayy My/K-
TYH Kypeecy 6otoHuYa 6opbopnowTy-
pyaraH BUpAuKTYY Mam. peectpam
bopbopnowynraH Typae KUprusyy
KYPOOHY KapMOOYYHYH Kbl3bIKYbl/bIK-
TapblH KOProoro *KaHa HacblAHbl KaW-
Tapbin 6epyyHy Kamcbl3 Kblayyra 6a-
rbITTasraH.

MaMAeKkeTTUK  nangananyydy
ana TypraH aKkblpKbl HaTblXKa

Kypeenyk Katroo Ky6enyry.

5-Tabanua. KPHbIH YKYK MUHUCTPAUTUH «KypeenyK KaTToo KybenyryH gasapaan
Kasaplpyy» MaMIEKeTTUK KbI3MaTbIHbIH aKblayy e aKbICbl3 60MYLWYH aHbIKTOO

KpuTtepuiigmH atanbiwbl

TanAoOHYH HaTbINKacChbI

MameKeTTUK Kbi3maTTbl MainganaHyy aHbl | Ooba. Kypee KattanraH-
KEPEKTeoeUYre KOMMEPUMABIK U MEHeH | AaH KMIWH an Kotloydyra

aNneKkTeHyyre MyMKYHUYAYK beper.

bepunet (spexe KaTapbl,
ULLIKEPANK KbIAyy YUYH)

Mam/ieKeTTUK KbI3MaTTbl ManganaHyy aHbl
KEPEKTOOeUYre KOOM YYYH XKOFOPKY KOPKY-
HyuTarbl obbeKTTepre KaHa bytomaapra 33-
JIMK Kblnyyra (6awwKapyyra) YKyK beper.

Kok
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MamneKeTTUK KbI3MaT, arep Mypaa akbicbi3 | MoK
KepceTyareH 6onco, 6up ane nainganaHyy-
yyra SKMHUYM KONy KepCeTynywy MYMKYH
(anblHraH OOKymeHTTep oronyn, 6ysynyn
Ka/iraH yuypaa KeuypmecyH bepyy X.6.).

MamneKeTTUK KbI3MaT ara Kaparta KotonraH | Mok
CTaHAAPTTbIK TaNanTapAblH YCTYHOH 6epu-
NeT (KbI3MaTTbl aNyy Te34UMU, bIHFanayynyry,
opay *.6. 6otoHYa).

MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyy apaH- | Mok
LapAablH KOHCTUTYUMANBIK YKYKTApPbIH ULLKe
awblpyy 6otoHYa KPHbIH KOHCTUTYUMSACBIH-
Aa 6eKUTUATEH MaMIEKETTUH MUNAETTEPUH
KO3robomT.

MamneKkeTTUK KbiamaT KepceTyy KPHbIH | Mok
KOHCTUTYLIMACBIHAA BEKUTUATEH MaMAeKeT-
TUH MUAAETTEPUH KO3roboMT.

byn vwTepauH XypywyHae 0.9 MamnekeTTUK Kbl3maTTapAblH
OUPOMKTYY TYTYMAQLWbIATAH PEECTPUHUH (TUSMECUHUH) TY3YMY MLTe-
JIMN YbIKKaH. AN TEMEHKY MasmyHaarbl Tabavuaga Typat:
1. MamneKeTTUK KbI3MATTbIH aTanblIwWwbl.
2. KbI3amaTTapabl CTaHA4APTTALWTLIPYYra ¥XOONTYY bIMrapbiMayy Mam.
OpraHAblH aTanbiwWwbl.
3. Mam. KbI3MaTbl KEPCOTYYYY MaM. OpraHAblH aTajbllWbl.
4. Mam. KbI3MaT KepceTyy LapTTapbl (aKblyy aKbICbI3).
Mam.opraHgapablH  KeNUyayK KYMyLWYY KOMWUCCUANAPbIHbIH
UWKMHAE KOOMAYK BAaMKOOUYNYK KEHELWTePAMH, XKapaHablK KOOMAYK
OKYNAOPYHYH KaTbilWyycy, 0.3. K63 KapaHApbIcbl3 3Kcneptnsa Mam.
KbI3MaTTapAblH OUPAMKTYY PEECTPUH «CYHYLI» NPUHLMOUN amec, «cy-
poO-Tanan» NPUHUMOM MeHeH, 6.a. YblHbITbI MyKTaXAbIKTapra Kapan
Ty3yyre ebenre 6onay.
Murepayy nwtepanH HaTbimkacbiHaa 2012-XKblnablH MapTbiHAA
KPouH ©KmeTy 386 MamMNeKeTTUK Kbi3MaTTaH TypraH bupauktyy Ty-
TyMAawblnraH peectpgn 6ekntkeH. Asbip b6yn peectpre 398 mamne-
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KeTTUK Kbi3MaT KUPET (156 akbicbi3, 242 aKbinyy). BUpAnKTYY peectpre
KupreH 6apAblK KbI3MaTTap TY3yMAYK XKaKkTaH 9 6up Typayy Tonko 6m-
PUKTUPUATEH.

e

L ooNOW!

MamMneKeTTUK KbI3MaTTapAblH 6UPAUKTYY peecTPUHUH
(TM3MecuHUH) Ty3ymy:

Bunum bepyy KaHa maganuii (122 aTtanbiw).
MeanumnHanbik (24 atanbiw).
Coumanabik (27 aTanbiww).

[annn KaT K.6. AOKYMEHTTEPAM, KBUYPMEePYH KaTToo, bepyy

(90 atanbiw).

N3nngee, Tangoo, 6aanoo xaHa akcneptusa (40 atanbiw).

Maanbimat 6epyy (57 aTtanbiw).
Bacyy, keuypmenese, 6acbin Ubirapyy (6 atanbiw).

Kooncy3ayKTy ¥aHa CaKTOOHY Kamcbi3 Kblayy (16 aTtanbiw).

BawKka KbiamatTap (8 atanbiw).

6-Tabnnuaga. Mam. KbiamaTtrapablH OUPAUKTYY PEECTPUHUH (TU3-
MECUHWH) Y3YHAYCY MUCAN KeNTUPUATEH.

6-Tabnunua. Atkapyy GBUANUIMHUH opraHaapbl, Ty3ymayk 6enykTepy XaHa BeoMm-
CTBONYK MEKeMesiepn KepceTyy Mam. KbI3aMaTTapablH BUpAnKTYy peecTpuHuH

(TM3mecuHMH) y3yHAaycy

[eH coonyry »arbl- KPHbIH Bunmum | KPHbIH Bu- AKbICbI3
HaH YyeKTenreH 6an- | 6epyy *KaHa nnm 6epyy
Japra MeKTenke Yyen- | ULIMM MUH- KaHa uanm
WMHKK bunnm bepyy mru MUH-TUTN
*etum 6angapra, KPHbIH Bunamm | KPHbIH Bu- AKblICbI3
aTa-3HEeCUHUH Ka- 6epyy *KaHa nnm 6epyy
pOOCY *KOK KanraH WANM MUH- YKaHa uamm
6angapra mekrten- rm MWH-NTU
Ke YEMUHKM BUnmMm
6epyy, Tapbuanoo
»KaHa baryy
Bangapabl mektenke | KPHbIH bunanm | KPHbIH Bu- AKbICbI3
[aspAo0 KypcTapbiH | bepyy *KaHa nnm 6epyy
eTKepyy (4 ai) UANM MUH- YKaHa nanm
amrm MWH-UTU
bekntunreH Keo- KPHbIH Buanm | KPHbIH bun- AKbICbI3
TaHbIH (Mamnekert- 6epyy *KaHa nnm 6epyy
TUK TaNLWbIPbIKTbIH) WANM MUH- YKaHa Uanm
YyernHae MeKTenke amrm MWH-UTU
YyelnHKM banaap-
ra Kowymya 6uamm
bepyy
MekKTenke YenmHKu KPHbIH Buanm | KPHbIH bu- AKbICbI3
6angapra 6ekutun- 6epyy *KaHa nnm 6epyy
reH KBOTa4aH TbIWKa- | LIMM MUH- KaHa uaum
pbl KaHa\Ke MeKTen- | Auru MWH-TNTU

Ke YeMUHKM bunmm
6epyyHYH MaMm. CTaH-
OApPTbIHa YCTEK Ko-
Wwymya bunum bepyy

Ne | Mam. KbI3MaTTbIH KbI3maTThbl Kbiamar- Mam.
n/n | aTanbiwsl CTaHAapT- Tbl KEpceTe KbI3MATTbl
TawTbipyyra TYpPraH mam. | kepcetyy
KOONTYY MaMm. | opraHgap me- | wapTrapsbl
opraH HeH yiomaap | (aKbicbi3
e aKbinyy)
1-rnaBa. bunum 6epyy *KaHa magaHu KbiMmaTTap
MeKTenKke YeMUHKN KPHbIH Buunnm | KPHbIH bu- AKbICbI3
ounnum bepyy bepyy *KaHa nm bepyy
UMM MUH- *KaHa nnmm
avrn MWH-UTU

112

113



7-1abnuua. MamneKkeTTUK Kbi3maTTapablH BUPAUKTYY peecTpuHae MaMIeKeTTUK
opraHaap optocyHaa 6enywtypynywy, 01.09.2014 kapaTa

MWHUCTPANKTEPANH Kbiamart- | BegomcTBOHYH KbiamaT-
aTanbiwbl TapabiH | aTanbiwbl TapablH
CaHbl CaHbl
Bunum 6epyy muH-aurn | 93 Mam. peructp 42
CanamatTblK CaKToOo 49 KblprbianateHT 12
MUWH-IUTN
MagaHMAT MUH-INTK 34 Yoropky. atrect. Kom.
TbIWKbI NWTEP MUH-AUTK | 32 asza. atkap.
MaM.KbI3M.
Alibln yapba MUH-AUTU 26 Alina-4yen. Kopr. Tokol | 4
Y. MaM. areHTTurm
Cou,. 8HYKTYpPYY 22 Mam. reonorua 2
MUWH-NUMN
IMreK MUH-TNTU 13 Mam. 6aiin. 2
areHTTUrn
YKYK MUH-INTH 12 Mam. aeHe Tapbus
IKOHOMMKA MUH-UTU 11 CoudoHg,
OKM 8 Mam. cTaTkom

NuKkn nuTep MUH-UMMN Mam. 6axKbl KbI3M.

R ININININ

TpaHcnopT MUH-AUTN Mung. mea. Kamcbi3.

doHay

Koproo mmnH-nuru 2 Yn. Koonc. mam. Kbism. | 1
Kap»bl MUH-NTN 1

TbiAHarbI: 315 83
bappabirbi 398

BUpAMKTYY peecTpre KUPrusmMareH MamIeKeTTMK Kbi3MaTTapabl
KPHbIH DKOHOMWKA MUHUCTPAUTMHUH Beb-caliTbiHaH Tanca 6on0T. An
9MM aTKapyy BUNAUTMHUH MaMNIEKETTUK OpraHAapbl KBPCOTYY Kbi3MaT-
Tap Tyypanyy MaasibiMaTtTap anapabliH Be6-cainTTapbiHAa XKalrallKaH.
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2012-%binbl KPHbIH SKOHOMMKA MUHUCTPAUIN MaM. KbI3MaTTap-
Abl CTAHAAPTTALWTBLIPYY MacesienepuH U3NN4eeHy yrowTypraH. by cy-
POONOPAYH YCTYHAS ULITe8Ae YeT IN4MK Taxpblnba nsungennn, mam.
KbI3MATTbIH TUNTYY CTaHAAPTbIHbIH £,0N600pPY NUWTEAUN YbIKKAH. AHAA
OLWOoN Me3ruage Kabbln anblHraH Mam. KbI3MaTTapAblH BUupaukTyy pe-
€CTPMHWH ©3reyenyry acke asblHraH. ATan aMTKaHAa, CTaHAAPT Kbi3-
MaTTapapbl NaiganaHyy4dyra blaalblKTaWbIIbIN, KbI3MaTTbl Maikaana-
HYY YYYH 3apbl/l MaanbiMaTTapAbl KAMTbILbI KEPEK Aen CYHYLTaraH.

Mam. KbI3MaTTblH CTaHAAPTbIHA KUPrU3UAYY MaaabiMaTTap
TOMOHKY TOpT TOMKO (6enyKKe) 6enyHreH:

1. MamnekeTTUK KbI3MaTTbIH NAcnopTy.

2. Mam. KbI3MaTTbl NaiganaHyy4dynapra maanbimat bepyy.

3. Tennee »KaHa MaM. KbI3MaT KOPCOTYY.

4. Mam. KbI3MaT KepceTyyaeH ball TapTyy KaHa apbi3gaHyy TapTMbu.

Bup KaTap aKCNepTTUK TaNKyynapaaH KMMnMH, Mam.Kbi3maTTapabl
onTMMangawTbipyy 60OHYa BEAOMCTBO/IOP apasiblKk KOMUCCHA Kapan
YKAKTbIPraHg4aH KUMKMH MblHAAM fOKymeHT KP ekmeTyHyH «Mamne-
KETTMK KbI3MATTapAblH TUNTYY CTaHOAPTbl }KOHYHAE» TOKTOMY MEHEH
6ekuTunreH (3-ceHtabpb, 2012, No603).

Byn TOKTOM meHeH MameKeTTUK KbI3MaTTbIH TUNTYY CTaHAapPTbI
YKaHa anapabl mwTen ybiryy 6otoH4Ya Hyckama 6ekutuareH. Mamne-
KETTUK KbI3MaTTbIH TUNTYY CTAaHAAPTbIHbIH popMachkl 3-TUpKemeae.

Mam. Kbi3maTTapAbl CTaHAAPTTAWTbIPYY 6OHOHYA MWTK yrOWTY-
pyyga Mam. Kbi3maTTapablH BUpAVKTYY peecTpuH Aafapaoon0 anbliH-
raH Ta*kpblba KONAOHYAraH.

MamneKeTTMK KbI3mMaTTapablH TUNTYY CTaHOAPTTAPbIHbIH A0N-
600pNOpYH AaApAoo OOKHYA CTaHAAPTTAWTbIpyyra *OOMTyy MaMm.
opraHaapAarbl MPaKTUKaAbIK WIWITEPAMH anAblHAQ BeAOMCTBONYK
KYMYLIYY KOMUCCUAHBIH My4Yenepy y4yH 2013-xKblngblH GUpUHUK Ka-
pbIMblHAA BUp KaTap KeHew 6epyy-yCcynayK aHa yiowWTypyy-OKyTyy-
UyAYK MLI-4apanap 6TKeH.

Byn KbiI3amaT KepceTyy4y 6apabik mam. opraHaapra 2013-xblngbiH
AATbIHAA ©3YN16PY KOPCOTKEH MaM. KbI3MaTTapAblH CTaHAAPTTapPbIHbIH
[0n1600pNOPYH AAAPA00r0 MYMKYHAYK Bepau.
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8-Tabnnuaga 6eknTuareH Hyckama 60KOHYa Ty3y/IreH Mam. Kbli3-

MaTTbIH CTaHOAPTbIHbIH ,u,on6oopyHa MUCan KenTupunert.

8-Ta6nmu,a. Mam. KbI3BMaTTbIH CTaHAAPTbIHbIH p,on6oopyHa Mucan

1. MamneKeTTUK KbI3MaTTbiH NACNopTy

1. KbiI3maTTbIH aTa-
NbiLWbl

YOK (yHuBepcanapik oHAYK Knaccudukauma) 6o-
IOHYa aBTOpedepaTTapra, Aucceprtaumanapra (Ma-
Kananapra) MHAeKc Kotoy. Mam. KbiamaTTapgblH
6MpANKTYY peecTpu, 9-rnasa, n. 6

2. Kbiamar
KepceTyy mamse-
KETTUK OpraHgblH
(mekemeHuH) To-
NYK aTanblwwbl

MazaHuWAT, MaanbIMaT *KaHa TYPU3IM MUHUCTPAUTU

(MmblHaaH apbl - MMTM).

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH MaMAEKETTUK KUTEMKa-
Hanapobl.

MekemenepauH TU3MECU MAM. KbI3MATTTbIH CTaH-
AapTbl MeHeH 6upre MMTM maanbiMmaT TakTanap-

AblHAA YKaHa CalTblHAA aWrawTblpbI/raH.

(alimaKkTapaa MymMmKyH 6oayLyHYa cyyra »KaHa KaHa-
NM3aumara TyTawbINraH — KOPOOAOTY), XKblAyyayry,
cyycy, TenedpoHry bap;

XapaHOapabiH XeHUAAMK anyyyy Kateropmanapbl
(Ynyy ATa MeKeHAMK COryLITYH KaTblLyydynapbl,
CoryL MambInTapsbl, TblA4bIH aMrekunnepun, JMYA,
Kow Bownyy anngap) Ke3eKcus TeMAeHreH WapTTap-
03 KepceTyner.

KenyyuyynepayH blHraibl Y4yH KbI3MaT KepceTyayy
Kepaepae Kbl3mMaTTbl NaiaanaHyyra 3apbia AOKY-
MEHTTEP MEHEH apbI3aapAblH yarynepy 6onywy ke-
pexK.

3. Mam. KbI3maTTbl
nanganaHyydynap

Kblprbi3 PecnybanKacbiHbIH KapaHaapbl 18 »KawTaH
TapTbin, KPoa KaTtoocy 6ap YeT anauK KapaHaap.

7. Mam. Kbi3maT
KepCcoeTyy MeeHeTy

KbI3maT KepceTyyHYH *annbl meeHeTy 30 MyHeTTeH
Ken amec.

JOoKyMeHTTU Kabbln anraHra KeTtuy ybaksIT 10
MYHOTTOH alunauT.

KbI3MaTTbIH HaTbIN}KaCbIH anyyra Ketdy ybakbiT 10
MYHOTTOH alLnainT.

4. Mam. Kbiamart-
Tbl NalganaHyyra
YKYKTYK Hermsaep

KPHbIH «KUTenKaHa UL KeHYHAe» Mbli3aMbl,
7-6epeHe;
KutenkaHanapabiH YcTaBbl.

2. MamnekeTTuK

KbI3MaTTbl NaiganaHyydynapra maanbimar 6epyy

5. Kepcetynuy
KbI3MaTTbIH aKblp-
Kbl HaTbIMXacbl

YOK 60t0HYa MHAEKC AOKYMEHTKe bepuert.

6. Mam. KbI3MaTTbl
KepceTyy wapT-
Tapol

KbI3maT KepeKkTeeuyre:

6EKUTUNTEH CaHUTaPAbIK YeHemaepre Koon bepreH
»alnaa;

6apAblK KapaHOapAbIH, aHbIH UYMHAE AEH COoNy-
ry 60l0HYa MYMKYHYYIYTY YEeKTe/reH agamaapabliH
(mbIHAaH apbl MYA) nmapaTtKa, CaHUTapAbIK-TUTU-
eHaNbIK Kalnapra (gaapaTkaHa, XXyyHyyuy Kepaep)
TOCKOONAYKCY3 KUPYY MYMKYHUYAYTY (MMapaTTapra,
»Kalnapra KMpyyre ataibiH Xabayynap — naHaycrap,
Kapmarbiutap) 6ap wapTra;

angblH afa Mmakyngaiyy 60otoHYa;

yloMZapabiH KyTYy4y *Kaiiapsbl, AaapaTKkaHanapsl

8. Kepcetynuy
KbI3MaTTap
KOHYHAe nai-
AanaHyydynapra
Maanbimat bepyy
(3apbin maanbli-
MaTTapablH TU3Me-
CH), aHblH MYMHAe
©3 KOMMNeTeH M-
ACbIHAATbI MaM.
KbI3MaTTapabl
CTaHAAPTTALTHI-
pyyra »oontyy
MaM. opraH

Mam. KbI3MaT }KeHYHAS MaanbiMaTTbl anyyra 60510
TypraH »kepsnep:

MMTM: 720040, buwkKek w., MywKnH Keu., 78, Nw
TapTnom: 9-00 - 18-00, aem anbill KYHASPY — ULLIEM-
61, *KeKwembu. TyLwKy ToiHbiryy: 12.30 — 13.30.
MMTM xaHa KPHbIH YAYTTYK KUTENKaHaCbIHbIH pac-
MW calTTapbliHga: www.minculture.gov.kg, www.
nlkr.gov.kg.

MMTMHbIH KOOMAYK KabblngamacbiHAa.

MMTMra, KUTeNKaHaapra *KeKe Kanmpblyy apKbiayy.
Kasyy TypyHZAe Kalipbliyyaa: noYvTa e 3/1eKTPOH-
AyK 6ananbiw apkbiayy (nlkr@list.ru).
KuTenkaHanapabiH MW TapTnbK, gapeKktepu, banna-
HbIW Maa/sibiIMaTTapbl, 6aHK PEKBU3UTTEPW.
HKMMTM meHeH KPHbIH YAyTTyK KUTEeNKaHaCbIHbIH
pacmuii canTbiHAa, 0.3. pecnyb/iMKabIK aHa 06-
NACTTbIK KUTEMKaHaNapablH Ayb6an TakTanapbliHAA
)KaurawTbipblnat. MaanbimaT MamneKeTTUK KaHa
pacmuii Tunge 6epuner.
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9. KbiamaTt
YKOHYHOe Maa-
NIbIMaTTbl XKau-
bINTYY ¥KONZ0pPY
(MYMKRYH 6014y
6apablK Konpop-
Ay MyHes3aern e
aToo)

KepceTynyn KaTKaH KbI3MaT }KeHYHAe MaanbiMmaT
TOMOHKY/N16P apKbl/YY }KaNbINTbIbILbI MYMKYH:
KPHbIH MMTM aHa YnyTTyK KUTENKaHaCbIHbIH pac-
MW caliTTapbl: www.minculture.gov.kg, www.nlkr.
gov.kg

MMTMga KaHa pecnybaunKanbik, 061acTTbIK KUTEN-
KaHanapaa 6ap ayban TakTanapbl, byknertep *KaHa
KuTenyenep

TenedoHaop (ayban TaktanapbiHaa, MMTM 3kaHa
YAYTTYK KUTEMKAHACbIHbIH PAaCMMI CalTTapbIHAA: WWW.
minculture.gov.kg, www.nlkr.gov.kg aitraLuar)
MaanbimaT MaMIEKETTUK XKaHa pacMUin Tunaepae
YKaMbINTbINAT.

11. KoHpuaeHum-
anayynykTy Kam-
CblI3 Kbl/yy »KON-
Aopy

Makgananyy4dy *eHyHae maanbimat KP mbliizampaa-
pblHAA KapanraH Hermsgep 60toH4Ya raHa 6epuanium
MYMKYH.

3. Telinee kaHa MaM. KbI3MaT KepceTyy

12. Mam. kbis-
MaTTbl Nanaa-
NaHyyuynapaaH
Tanan KblbIHYY
[JOKYMEHTTepANH
aHa/Ke nw-
apakeTTepauH TU3-
mecu

KbI3aMaTTblH 6yn TYpYH nanganaHyy yuyH KP xapaH-
0aApbl XaHa YeT 3/14MK XKapaH4ap NacnopTTOpPYH
KepCoeTyynepy Kepek. YeT anguk xKapaHaap 0.3. KaT-
Too HapaK4yackl KEPCOTYYNOPY Tanan KblblHAT.
MaMAeKeTTUH KbI3MaTbIH NaliaanaHyyna
KepeKkTeeuynep YOK MHOEKCHMH Bepyy YYYH OOKY-
MeHTTU (amccepTauus, Mmakana, aBTopedepaT) Tan-
LWbIPbILWbI KEpPEeK.

Teiinee xa-

Ha MaM. Kbi3-

MaT KepceTtyy

10. Kenyyuynep
MeHeH baapnawyy

MMTM meHeH bapablk MagaHnit MekemenepauH
KabUHeTTepUHAE KbI3MATKEPAMH aTbl-XKeHY, *Koon-
KepUUIMK Yepecy KepceTyareH TakTanap 6ap.
MMTM MmeHeH MagaHNAT MeKeMesIePUHUH Kbi3maT-
Kep/iepun Keyyuyaepre STMKaHblH HETM3rn NPUHLUMN-
TEPWUH CAaKTOO MEHEH MaMMe KbINbIWaT:

CbINIbIK, KYMLUAK, CbiNalibl, ¥blayy MamuIe Kblayy,
yblgamayy, npuHuMnuanayy 6onyy, maceneHuH
MaHbI3bIH TEPEH, UIMKTEN-TYLUYHYYre apaKeT Kblayy,
MaeKTEeLWTHM yra OUAYY ¥KaHa aHbIH K&3 KapallblH Ka-
6b11 anyy, 0.3. Kabbla a/bIHbIN }KaTKaH Yeuumaepam
cafiMaKTan Herusgaemn ounyy;

6apapblK Kbi3MmaTKep/ep Kbi3MaT HycKamanapbiH (ML
MUAAETTEMENEPUH) KaHA KECUNTUK-ITUKANDIK Ye-
HeMZEPAM aTKapbIn, Mbli3amaapablH Oy3yaywyHa
on 6epbei, KapaHaapra KapaTa 3TUKaHbI, KO3 Ka-
PaHAbICbI3AbIKTbI }KaHa 06BEKTUBAYYAYKTY KbI3bIK-
Ybl/IbIKTap Kapama-KapLubl KenbereHaen Kamcbi3
Kbl/bILWaT.

©3reue MyKTaxablKTapra 33 agamzaap (Kynarbl,
Ke3y, byTy-Ko/y XarblHaH ManbInTap, Kow boinyy
aanaap) yuyyH 6aapnallyy xaHa Kbi3amaT KepceTyy
anap YUYYH TYLWYHYKTYY XKaHa KEeTKUAUKTYY TYPAS
XKYprysyner.

13. AKblnyy mam.
KbI3maTTap

KbI3maT akbl Tefiee meHeH kepcoTyneT. Kbiamar-
TbiH 6aacblH MMTM keTekunanrn KP OKMeTyHYH
anabiHaarel MoHononvAra KapLbl cascaTtbl 6otoHYa
bIirapbIMAyy OpraH MeHeH MaKyAZaLlyy apKblayy
6ekmTuneT. KbiamaTtTbiH 6aanapbiHbIH NPeNCcKypaH-
Tbl MaM. KbI3MaT CTaHAAPTbl MeHeH Kowo KPHbIH
MMTM meHeH YNyTTYK KUTeNKaHacblHbIH CalTTa-
pbIHAA, 0.3. KbI3MAT KepCeTy/uy xepaepae maanbl-
MaT TaKTa/lapblHAA XKaWrawTbipblaarT.

14. Mam. Kbi3maT-
TbIH canaTblHbIH
napameTpsepu

Mam. KbI3MaT KBPCOTYYHYH CanaTbl TOMOHKY Kpute-
puiinep 60toHYa aHbIKTaNaT:

nananaHyy4dy yu4yH akTyanayynyry;

KOPCOTYNYN KAaTKaH KbI3MaTTblH CTaHAAPTbIHAA
H6epunreH WapTTapra }XaHa MeeHeTTOPre blnalblK
aHbIKTbITbI }KaHa 63 ybarbiHga 6onywy;

KbI3MaTTbl NalAanaHyy4yynapablH XblHbICbIHA, pPa-
cacblHa, TMIMHE, MAMbINTbIrbIHA, YNYTYHA, ANHWUHE,
Xall-KyparblHa, cascuii K.6. Ke3 KapalwTapbliHa, bu-
JIMMMWHE, KU YbITbIWbIHA, MY/IKTYK X.6. abanbiHa,
0.3. H6allKa Karganiapra }Kapawa KEMCUHTYYTe o
bepbos;

KETKUANKTYY, }KapaHgapaaH KbIaMaTTbl Nangana-
Hyyra CTaHAaPTTa KePCOTY/IreH raHa AOKYMeHTTepau
Tanan Kblayy;
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KbI3MaT KepPCOeTYY LWaPTTaPbIHbIH bINAMbIK Keayycy:
MYMKYHYYNYTY YeKTeNnreHaepamMH MMapaTtKa, Kan-
NapablH M4MHE KMpe anbliwbl, KOMMYHaNAbIK-TU-
PUYMAMK bIHFaMNapbIHbIH BoayLy, XapaHaapabl
Kabbln anyyra biHranayy rpaduvk, MaanbiMaTTbIK KO-
OOOHYH 6oyLy »KaHa XeTKUANKTYYAYTy (6acbiiraH
e 3/IeKTPOoHAYK Typae);

MaM.KbI3MaT KepceTyyae KbiI3MaTKepaepamH Cbinaibl-
JIbITbl ¥KaHa CblNbIKTbITbI, 3aPblA LOKYMEHTTEPAM TONTY-
pYYyAarbl }apAambl }KaHa KbI3MaT KepceTyy npoueay-
pacbiHbIH BYTYHASM KYPYLIYHAS KeHell bepyy.

KPHbIH MMTM aHa mamaeKeTTUK KUTenKaHana-
PbIHAA apbl3 *KaHa CyHyLW Kntentepu bap.

15. Kbiamar-
Tbl SN1EKTPOHAYK

TYpAe KepceTyy

KbI3mMaT }KapbIM-3KapTbliai 31eKTPOHAYK TYPAS
KOPCOTYAYLLY MYMKYH (31€KTPOHAYK NoYTa apKblayy
KaT anbilyy).

4. MamneKeTTUK Kbl

3MaT KepCoeTYYAeH 6all TapTyy XKaHa an YUyH AaTTaHyy

16. Mam. Kbi3maT
KepceTyyaeH balu

TapTyy

3rep cypan Kapblayydy 6yn cTaHAAPTTbIH 3 KaHa
12-nyHKTTapblHAa KePCeTYNTeH NapameTpiepre Tyy-
pa Kenbece, ara KbIamaT KepceTyyaeH Hall TapTbibl-
Wbl MYMKYH.

17. Apbi3 6epyy
TapTMbun

Kbiamat Tanantarbigan kepcetynbece, cypan Kain-
Pblalyy4y OO3€EKM Xe Ka3yy TYPYHAery apbi3bl me-
HEH MaM/IEKETTUK KUTEMKaHaHbIH }KeTEKYNIUTU-
He Kalpblna anat. HKasyy TypyHAery apbi3 3pKUH
TYpAe bepuaunn, KbIaMaTTbl NanAanaHyyyYyHyH
aTbl-}KeHY, XawaraH aaperu, TenepoHyHyH Ho-
MepW, 0.3. apbi3blHbIH cebebun, Kony, KYHY KaMTbl-
naT. bliirapbimagyy KbiamaTKep apbi3abl 1 Ul KyHY
WMYMHAE KaTTam, XXeTEeKYUNUKTUH KapooCyHa Xube-
peT. Apbi3gap MeHeH Haapasbl/ibIKTap KUTenKaHa-
HbIH KeTEeKYMANTU TapabbliHAH BeKnTUATeH Tap-
TMNTe Kapanart. }asyy TypyHAery apbi3gbl Kapoo
¥KaHa Xoon anyy MeeHeTy an KaTTaaraHAaH KMAnH
14 KyHAeH awnoocy Kepek. KbiIamaT KepceTyy 60-
fOHYa TanawTyy cypoosiop naraa 6onco, Kbiamart-
Tbl NanganaHyyyy MMTM xkeTekynnmruHe
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6eKUTUNTeH TapTUNTE Kalpblayyra YKYKTYY. Apbl-
3bl OOlOHYA Kabbl/ afiblHraH Yeynmre KaHaaTTaH-
6aca, nanganaHyydy an Ye4ymmauH YCTYHOH apbi3
MEHEH COTKO KaMpblaa anar.

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbiH IKOHOMMKA MUHUCTPAUIM MaM. Op-
raHgapga UWTeaunn YblKKaH Mam. Kbi3amaTTapablH 6apaplk cTaHAapT-
TapblH 3KCMepTU3aaaH 6TKePYYHY YIOWTypraH.

IKCNEPTTMK UL MaM. KbI3MATTapAblH CTaHAAPTTAPbIHbIH 40N1600p-
NIOPYH [anApAoOHYH ap Typay 6acKbliuTapbiHA@ YHOLWTYPraHAabIrbiH
benrmnee Kepek. bawbiHaa O6yn BEAOMCTBONYK KYMyLUYY KOMMUCCUSA
My4YenepyHe KeHelw bepyy TypyHae 60nroH. AHAAH TbIWKapbl, Mam.
KbI3MATTapAblH CTAaHAAPTTAPbIHbIH A0N600PAOPY Mam. OpraHgap an-
AblHAArbl Koomayk 6aKooUyNYK KEHELUTePANH SKCNEePTMU3achbiHA OTKOH.
AKbIpbl, MAM/IEKETTMK KbI3MaTTapAblH CTaHAAPTTAPbIHbIH 6apAbIK 40A-
6oopnopy KeHell 6epyy 60tOHYA biirapbiMayy opraH 6oayn scentenreH
KPHbIH 9KOHOMWKA MUHUCTPAUIMHAE SKCNEPTU3a4aH OTKEH.

3KcnepTTUK OH, byTymaepayH HermsmHae 2014-xbinapiH 6allbl-
HaH TapTbin Kblprbi3 Pecnyb6anKacbiHblH IKOHOMMUKA MWHUCTPAUTU
MaM. Kbi3MaTTapAblH CTaHAAPTTapPbIHbIH AonboopnopyH Mamnekert-
TUK YKaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTapAbl ONTUMANAaWTbipyy 60OHYa
BEAOMCTBO/IOP apasiblKk KOMUCCUAHbBIH KapooCyHa KMpruse baluTtaraH.
ATanraH KOMUCCUAHbIH KypPamMblHAA MaM. KbiI3MaTTapAblH CTaHAAPTTa-
PbIHbIH £0N600PYH KAapOO KbIMbIHTLIKTOOYY 3KcnepTu3a 6oayn acen-
Tenet. BegomcTBo/10p apasnblK KOMUCCUAHBIH OH, YEYMMWU MaM. Kbl3-
MaT CTaHAAPTTapblHbIH A01600PNOPYH aHAAH apbl XblAgblpbin, KP
OKMOTYHYH KapOOCYyHa *KaHa HeKMUTYYCyH®e Kotoyra Herns 6010T.

2014-KbinablH OKTAOPbIHBLIH OallbliHA YelnuH BeaomMcTBONYK KO-
MMUCCMA MaM. KbI3MAT KepceTyy CTaHAapTTapbiHbiH 15046H alwbIkK
[0N600OPYH Kapan akTblpraH. Kbiprbi3 Pecnyb6/MKacbiHbIH 6KMOTY
2014-xbingblH 3-UOHYHAArbl TOKTOMY MeHeH DKOHOMMKA MWUHUC-
TpAUrn, buanm 6epyy *KaHa MANM MUHUCTPAUTU, IMIEK, KaluTap XKa-
Ha murpaums MuUHUCTpaAurM, CoumanablK OHYKTYPYY MUHUCTPANUTM
*aHa MeauumHanblk MUALETTYY KamMcbI3aaHablpyy poHAOy KepceTuy
6MpKHUYM 11 MaMm. KbI3MATTbIH CTAaHAAPTbIH OEKUTTH.
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KP ekmeTyHYH TOKTOMY, 3-UIOHb, 2014, N2303

1. ATKapyy 6uiaunk opraHzapsbl, anapablH TY3ymayk 6enykrepy, Tysym-
AyK 6enykTepy aHa BeAOMCTBO anAblHAArbI MekeMenepu Tapabbl-
HaH KeKe XaHa pUAMKaIbIK TapanTapra KepceTyiyyyy mamaeker-
TUK KbI3MaTTapAblH TUPKENTeH CTaHAAPTTapbl HEKUTUICHH.

2. Kblprbi3 PecnybanKacbiHbiH aTKapyy BUAAUTMHUH MaMAEKETTUK Op-
raHaapbl:

— 6yn TOKTOMAYH 1-NyHKTY MeHeH BEeKUTUAreH MaMIEeKeTTUK Kbi3-
MaTTapAblH CTAHAAPTTAPbIH XKETEKUMIMKKE afbiM }KaHa CaKTall-
CblH;

— MaMNEeKeTTUK Kbl3MaTTapAblH CTaHAAPTTapbIH Beb-canTTapaa xa-
Ha MaasbIMaT TaKTaNapblHAA *KAaNralWTbIPbIWCHIH.

3. Mam/ieKeTTUK KbI3mMaTTapablH CTaHAAPTTapPbIHbIH CaKTaNblWbIHA K-
3emen KP BKMOTYHYH «ATKapyy BUMAUIMHUH OpraHgapsbl, anapabiH
TY3yMAYK 6enyKTepy MeHeH BeAOMCTBOMIOP angblHAarbl Mekeme-
nepu TapabbiHaH KepceTyndy MamneKkeTTMK KbI3MaTTapAblH TyTym-
OaWblIraH BUPAMKTYY peecTpuH (TU3MECUMH) BEKUTYY KeHYHAe»
ToKTOMyHa (10-dpeBpanb, 2012, Ne85) binalibiKk BEAOMCTBONYK MaM.
KbI3MaTTapAbl CTAaHAAPTTALTLIPYY YKOOMKEPUUAUTU apTbIAraH blira-
pbIMAYY MaMAEKETTUK opraHaap TapabblHaH Xyprysynet aen 6en-
TMIEHCUH.

4. Bbyn TOKTOM pacMuii 6acbiibin YblKaH KYHAEH TapTbin KY4YHe KUpeT.

OWeHTUN, MaMm. KbI3MaTTapAblH WLITENUN YbiTbin BEKUTUAULIN
MeHeH Kblprbi3CTaHAbIH TapbiXblHAA OMPUHYM KONY KbI3MATTAPAbIH
canaTblH KaMCbI3 Kbllyy WML KY3yHe alblpbiaia b6awTtaabl. AHaH Kan-
Cca, MaM/JIeKeTTUK KbI3MaTTbl MalkdanaHyydyynapabiH Mam. Kbi3amaT
KepceTyy 60toHYa MaM. OpraHAapAbiH UW-apaKeTTepPUHE e 34 Yapa
KepbereHayryHe ajaray COTKO YeMUHKM, aHAaH COH, COT TapTUbuHae
apbi3gaHyy MyMKYHUYyAyry nanga éonay.

Mam. Kbi3MaTTapAblH CTAaHAAPTTAPbIH ULWTEN YbIryy YYypPYHAA *Ka-
Ha 3KCMepTTUK-aHA/NIMTUKANbIK MW NPOLECCMHAE MaM. Kbi3maTTap-
Obl KOPCOTYY CUCTEMACBIH ONTUMANAALTLIPYYHYH ap TYPAYY acnekT-
Tepu 6otOHYa Keurennyy macenenep aHbliktanraH. MbiHAanm 6apabik
CYpOO/Iop 3KcrnepTTep TapabbiHaH benrnneHun, TanakyynaHbin *KaHa

122

«KEMUYUIMKTYY BEAOMOCTKO» TOMTOArOH. 9-Tabnuuaga aHbiH yArycy
6epunreH.

Byn vw mam. Kbi3amaTTapabl KOPCOTYY CUCTEMACbIHbIH UHCTUTY-
UMANBIK-YKYKTYK HETM3MH aHOAH apbl *KaKLWbIPTYyyra KeHewTepam ni-
Ten YbIryyHyH HETU3UH Ty3A4y.

AHbl MeHeH Kowo 6apablKk 371e MaM. opraHaap CTaHAapTTap-
OblH ponboopnopyH bupre Tankyyra *KapaHAblK KOOMAYH yomaa-
PbIH KaTbIWTbIPYYHYH MAaHUCUH TONYK TyWwyHe H6epbei TypraHabirb
aHbIKTanabl. byn mam. opraHgap angbiHaarol Koomayk 6akoodynap
KEHELWMHNH MYYeNepYHYH KaTblWyyCyHa Aa TWelwlenyy; anap Y4YyH
MaM. KbI3MaTTapAblH CTaHAAPTTAPbIH ULWITEN YbIryyaa XKaHbl MYMKYH-
YyNIYKTep aublaraH. BUPOK, NpakTMKa KepceTKeHAew, anap Tajan-
Tarbl4an aKTUBAYYAYK KblnblWnant. MblHAAH MaM. Kbi3MaT CTaH-
OAPTTapbliHbIH A0N600PNAOPYH ULWITEN YbITYY, aHAAH apbl KEPCOTYNYY
MaM. KbI3MaTTapAblH KO KEeTep/AUTMHe KaHa canaTblHa MOHUTOPUHT
KYPry3yy NpoueccmHe anapabl TApTYYHYH KOLWYMYA Yapanapbl 3apbin
OereH TblfAHaK Yblrapyyra 6onor.
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MamneKeTTMK KbI3maTTapAbl CTAaHAAPTTAWTbIPYY uWWTepn me-
HeH KaTap 2013-2014-bingapaa Kbiprbi3 PecnybanKacbliHbIH DKOHO-
MUK MUHUCTPAUTM MaM. OpraHAapTTapAbl KepceTyy 6OKOHYA MYKK
npoueaypanapabl ONTUMAN[AWTbipyyra 6afaHbIWKaH MmacenepamH
YCTYHAO MLWITep YIOWYAraH.

BUp Heue }KONKYy KeHelyynep MeHeH 3KCNepTTUK TanKyynapablH
HaTbIMXacblHAA KM SOKYMEHTTUH A0n600pnopy faapaanraH:

— MamneKeTTUK KbI3MaTTbIH TUMTYY a4MUHUCTPATUBAMK pernameHTy;
— MamMneKkeTTUK Kbi3MaTTapAblH aAMUHUCTPATUBOMK pPernameHTTe-

PUH MLITEN YbIryy ¥KaHa 6ekuTyy TaptTnbu tyypanyy Hobo.

byn ponboopnop MamnekeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaT-
TapAbl ONTMMangawTbipyy 600HYa BEAOMCTBOIOP apasiblKk KOMUCCUA
TapabblHaH Kapanbin, XaKTblpbliraHAaH KNMMH KP ©OKMeTYHYH Gyi-
pyTMacbl MeHeH 6eknTuAareH, 22-utonb, 2014, Ne287-p.

Owon y6aKbITTaH HawTan Mam. KbI3MaTTapAbl KBPCOTYY CUCTEMa-
CbIHbIH 3KMHYM 6eaYyry, Mam. Kbi3MaTTapabl KEPCOTYYHYH MYKM NpoLie-
AypanapblH ONTUMANAAWTBLIPYY — MaM. KbI3MaTTapAblH agMUHUCTPA-
TUBAMK PErNaMeHTTepPU ULWITEANN Ybira bawTaraH.

Byn vwTep Aa 3KCNepTTMK *KaHa KeHew bepyy-ycynayk Kongoo
MeHeH KowTonoT. KPHbIH DKOHOMMWKA MUHUCTPAUTM BESOMCTBONYK
KYMYLLIYY KOMUCCUA My4enepy Y4yH Bup KaTtap oKyTyy UL-4apanapbiH
ylowTypay. Y4ypaa atkapyy 6MRANIMHUH Mam. OpraHgapbiHAA MaMm.
KbI3MATTapAblH aAMUHUCTPATUBAMK PerlaMeHTTepUHUH aonboopno-
py uwtenun ubiryyaa.

MyHMUMNANAbIK Kbi3MaTTapAbl apTbIKTAWTbIPYYy 601OHYA »Kar-
Aan. MyHuMUMNangblK Kbl3MaTTapAbl ONTUMangawTbipyy 60toHYa
npakTUKanbik nwtep 2013-xKbinbl baliTanraH.

MyHULMNanAbIK KbI3MATTbIH
MyHUUMNANAbIK KbI3MAT — MYHUUMNANAbIK MEKEMEIEP 63 KOMMNETEHLUA-
NapbiHbIH YETMHAE KEKe KaHa IopUAMKaAbIK TapanTapaaH e3 YKyKTapblH
WLLKe alblpyyra, Mblli3amayy Kbi3blKUbl/bIKTapbIH KaHaaTTaHAbIPYYra e
YapaHAbIK-YKYK MaMUAENEPUHNH HaTbIMMKACbIHAH KeAWUM YblKYy 63 MU-
AeTTepuH aTKkapyyra 6arbiTTanraH cypan KaipblayynapbiH aTKapyy 601oH-
Ya ULL-apaKeTTEPUHMNH HATbINMKACbI.

bynazel: KPOUH «MamaekemmuK ¥aHa MyHUYUnanobiK K6I3aMammap #eHyHOe »
meltizamel, 3-bepeHe.
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MyHUUMNanablK Kbi3MaTTapabl apTbIKTAWYYHYH YKYKTYK Heru-
3MH 3.2.-66NYKTe KeNnTUpUAreH YeHem-yKYKTYK aKTTapAblH CbIpTKa-
pbl KPHbIH «}Keprunuktyy e3 angblHya Galikapyy *KEHYHAe» KaHa
«Keprunuktyy e3 angblH4ya 6alKapyyHYH Kap»Kbl-9KOHOMMUKabIK
HEernsgepu »KeHyHae» MmblM3amaapbl Ty3ay. AHAAH TbiwKapbl, KP
OKMOTYHYH TOKTOMY (18-pekabpb, 2013, N2678) meHeH 6ekuTun-
reH KPHbiH 2013-2014-kbingapra Kapata ©3 angplHYya OallKapyyHy
GHYKTYPYY NpOrpammacbiHAa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH cana-
TbIH }KaHa KON KeTepAUTUH KaKLWbIPTYY MUALETU KOKOJITAH.

1.3-munget. MyHMUMNANAbIK KbI3MaTTapAbIH CanaTbiH KaHa KoJ XKe-
TEP/INTUH KAKLWbIPTYY

HKOABHbIH ULW-MUALETU ¥KarblHaH ONTUMANAAWTLIPYY MaMAEKETTUK Ka-
Ha MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTKOHAYK YUYH KOOMKEPUUIMKTM YETKNE,
anapAblH canaTbl }KaHa }KETKUIMKTYYYTY XKarblHaH CTaHAapTTalWTbipyyra
MYMKYHAYK 6epeT. MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KOPCeTYYHY ONTUManaaluTbl-
PYY KOHCTUTYLMA KaHa Mbli3aMAaap KeNnUALereH KbiamaTrap YUYyH XKapaH-
AapAaH HerM3cms akbl asblHbIWbIH ¥KOET.

MW Ky3yHO® Kbi3maTTapAbl «BUPAMKTYY Tepese» NpuHUMBbUHE XaHa
3/IEKTPOHAYK TYPre KoTopyy.

MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTapAbl KEKE MEHUYMK CEKTOP KepCeTyycy Y4yH
TEH, YKYKTYY WapTTapabl Ty3yy, couManapbik TanwbipbiKTbl KMPrusyy. Ka-
paHAapAblH KePCOTY/IreH Kbi3maTTapra KaHaaTTaHyycyHa MOHWTOPWHT
*aHa 6aas00 cMCTEMAChIH ULWITEN YbIryy.

bynaabl: KPOuH 2013-2014-wcbindapea kapama O3 andelH4a 6awkKapyyHy
6HYKmMypyy npozpammacsi, 1-6azeim. Y4OAb op2aHOapbIHbIH HAPAHOAPObLIH Cy-
poo-mananmapeiHa 6a26immasnaaH HOONKepYUIU2UH H020pyAamyy HaHa on-
mumandoawmelipyy.

MyHuuMnangbik Kbiamat kepcetyy KOAB opraHaapbiHbIH ULWKWH-

Aerv TOMeHKY 63reueYKTep MeHeH balilaHbIlLKaH:

—  JKEePruanKkTyy MaaHuaern macenenepamn axblpaTbin YEKTOO XKaHa
MaMaeKeT TanwblpraH binrapbimaapabiH 6onywy;

— MaMNeKeTTUK rpaHTTap Aa (KaTeropuanbiK, TeHAEWTUPYYYY KaHa
CTUMYN BepPYYUY) KUPTU3UITEH KEPTUUKTYY DIOOKETTU TY3YY;
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—  MYHMUMNANAbIK MEHYMK OOBEKTTEPUHUH BonyLly;
—  MYHMUMNANAbIK KbI3MaT MHCTUTYTYHYH 6onyLuy x.6.

MbiHAaH TbiwKapbl, KPanH «MamneKkeTTUK ¥aHa MUyHULMUMAN-
OblK KbI3BMaTTap KOHYHAe» MbIM3amMblHa bllaliblK MyHULMNANAbIK
KbI3MaT YenpecyHaery e3reptyy 601yn MyHMUMNANAbIK Kbi3amaTTap-
OblH XXePruamKkTyy peecTpaepuH aku Typre 6enyy acentener:

1. MyHnumnanablK KbiamaTTapgblH Hermsrn peectpu, Kbiprbis Pe-
cnybnKacbIHbIH OKMeTY TapabbiHaH 6eknTnaun, 6apabik MyHU-
UMnanuTeTTep Y4YH OMpAnKTYY 6oayn acenTener;

2. MyHUUMNanablK KbI3MATTapAblH KOWymya TuU3mMecu, anapabl
OADB opraHgapbl 63 anapliH4a aHbIKTan anar.

MyHUUMNANAbIK KbI3MATTapabiH Hernsru peectpy — KPHbIH 6apabik ait-
MaKTapblHAA XepPrunKTyy 63 angbiHya ballkapyy opraHaapbl TapabbiHaH
KepeKTeeuy/iepre akKbICbl3 KaHa aKbl 16166 MeHeH, KPHbIH Mbli3amaa-
pblHAa 6enrMneHreH bliirapbiMaapra binaibiKk KOPCOTYAyydy Kbi3MaTTap-
AblH BEKUTUArEH MUHUMANAYy TU3MECH.

Bynazel: KPHbIH « MlamaeKkemmuK ¥aHa MyHUYUNan0biK K6I3Mammap HeHyHoe »
mellizamel, 3-bepeHe.

2013-xblnbl MyHMUMNANAbIK KbI3MATTapablH HETU3MM peecTpuH
Ty3yy 60toHYa MwTep KyprysynreH. MblHAQ MaMAEKETTUK KbI3MATTap
YUYYH ULUITEANN YbIKKaH MEeToAO0NOrMAHbI, 6.a. KXMyHUUMNANAbIK Kbi3-
MaT» KaTeropuAcbiH KUPTrnsyy KpUTEPUIANEPUH, KbI3MATTbIH aKbICbi3/
aKblyy 60NyLWYH aHBIKTOO X.6. }KONAOPYH KONLO0HYY MYMKYH 60/1roH
(IV 6enymae cypeTTenreH).

YwyHyH HernsmHae KP ©kmety «MyHUUMNanabiK Kbi3MaTTapablH
PeecTpNEPUH TY3YY TapTUOU JKEHYHAS HKOOOHY» BeKUTTN®.,

2 «MyHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy TYTYMyH apTbIKTalWTbipyy 4Yapanapbl KeHyHge» KP
OKMOTYHYH TOKTOMY (3-utoHb, 2014, N2302).
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Owon ane me3rnnge MyHULMNangblk Kbiamatrapra TUeLlenyy myp-
[aTaH Kabbla aNbIHFAH TOKTOMZOPIO 63repTyy/1Iep MEHEH TOYKTO00pAY
Knprmnsam®,

MyHULUMNaNAbIK KbI3MaTTapAblH HETU3rK peecTpuH Ty3yy 6otoH4a
biirapbiMayy opraH 6onyn KP ©KMeTyHYH anabiHaarbl epruamkryy
©3 angblH4ya HalKapyy MWTEpPW KaHa ynyTTap apanblk Mamunenep
60lOHYa MaM/IEKETTUK areHTTUK benrmneHreH. An MyHUumMnanabik
KbI3MaTTapAblH HEru3rn peecTpuMHUH [0N600pYyH AaAPA00 ULWTe-
PUH ytlowTypraH. byn ponboopay wwTten 4ybiryy 60tOHYa KomuUccus-
HbIH KypamblHa MaMNeKeTTUK areHTTUKTUH aaUCTEPUHEH CbIPTKapbl,
KEPrUAMKTYY 63 anablHya 6alKapyyHYH eKY4YAYK KaHa aTKapyy op-
raHA4APbIHbIH BKYAA6PY, }KapaHAbIK KOOMAYH, UWKEPANK KOOMYYNYK-
TapblHbIH BKYN48PY, K83 KapaHAbICbI3 SKCNepTTep Aa KUPTeH.

Yuypoa MyHUUMNANAbIK Kbi3MATTapablH HErnsru peecTpuHuH
[onboopy uwTennn ubirbin, MaMAEKeTTUK KaHa MYHULMNAAAbIK
KbI3MaTTapAbl ONTUMANAaWTbipyy 60KOHYa BEAOMCTBONOP apasblk
KOMMUCCUAHBIH KapoocyHa KotonraH. An KP ©kmeTy TapabbiHaH 6eku-
TUATEHAEH KUIMH KeprunmKkTyy 63 angbiHya 6alikapyy MwTepu KaHa
yAyTTap apanblk mamunenep 60toHYa MaMNEKETTUK areHTTUK aTa/iraH
peecTpre KMpreH MyHULMNANAbIK KbI3MATTapablH CTAaH4APTTaPbIHbIH
[0N600PNOPYH MLITEN YbITyyra KUPULLET.

MyHULUMNaNAbIK KbiI3MaTTapAbl ONTUMANAALWTLIPYY TOMEOHKY ©3-
repyynepayH 6onywyHa ebenre Tyser:

—  MYHMUMNANAbIK KbiI3MATTapAbl TYTYMAAWTbIPYY »KaHA WpeTKe

KenTupyy;

—  MYHMUMNANAbIK KbI3MATTapAblH CanaTblH *KAHA KOM MKETKUAUK-

TYY/IYFYH XoropynaTyy;

— nanpganaHyyyvynapAbiH KbiamaTrapra 601roH KaHaaTTaHYyCyH KO-
ropynatyy;

—  KepruaunkTyy e3 angblHya b6aliKkapyy opraHAapbiHbIH UWKMHAETU
aublK-aMKbIHAbIK AEHI3/IMH KOTOPYNaTyy;

3 «Kblprbi3 PecnybanKacbiHbiH OKMETYHYH alpbiM YeunMMAEepUHE TONYKTOO/MOPAY *KaHa
©3repTYYNepAY KUPTU3yy KeHyHAe» KP OKMeTYHYH ... (4To? — nep.) (4-utoHb, 2014, Ne311).

131



—  JKepPruaukTyy e3 angblHya baluKapyy opraHZapblHa KapaHaap-

AblH ULEHUMWH XKOropynaTyy.

MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KOPCOTYY CUCTEMACbIH XKaKLWbIpTyyra
KblproiactaHaplH 6Mp KaTap beliekmeT yiomaapbl Aa benrunyy éup
ebenre Ty3eT. AncaK, AOHOPAYK YIOMAapAablH KONA00CY acTbiHAA MK-
NOTTYK aliMaKTapAblH afikarbiHA4a anap Kalkka MaMIEKeTTUK KaHa
MYHUUMNAAAbIK KbI3MAT KOpCeTyyAe aK HMeT BallKapyyHYH »aHbl
¥O/-}K060N0OPYy MEHEH KypanaapbiH angbira Xblaasipyyra 6arbittan-
raH gonboopnopay UWKe awblpbiwKaK®t, Atan aTkaHAa, 6yn nwTep-
AVH HaTblKanapbliHbIH 6UpPK Kbi3maT KepceTyy 6otoHYa MyHUUMNAN-
AblK 60pbopaopAYH YATYCYH nwTen ybiryy 6ongy*.

31 Nlon6oopnop: BYYOI meHeH EKHbIH «Coumanablk akblMKaTTbIKKA KETULLYY YYYH aK HMeT
6alKapyyHy anabira Xblaaplpyy; «balkapyyHyH ak HUETTYYYFYH KOropynaTyy» ».6.

32 «©3 angplHya HallKapyy opraH4apbIHbIH angbiHAa MapaHgapra KbiamaT kepceTyy 6op6op-
NIOPYH Ty3yy 60t0HYa KongoHmo». BYYOI kaHa EK. — buwwkek, 2014.
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V. KbIPI'bi3 PECNTYB/IMKACBIHOA MAMNEKETTUK XXAHA
MYHUUUNANADBIK KbISMAT KOPCOTYY CUCTEMACBIH
OHYKTYPYY

5.1. MamneKeTTUK }aHa MyHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy
CUCTEMACbIH BHYKTYPYY HaTblXKanapbl, KeMrennepy xaHa
Keneueru

MamneKkeTTUK }aHa MyHUUMNanablK KbI3MaT KepCceTyy cucTema-
CblH onTMMangawTbipyy npoueccnHae 2011 —-2014-kbingapbl Kblprois
PecnybnanKacbiH4@ MaM. KbI3MaT KepCeTYyy CUCTEMACbIH »aHbliall-
Tblpyy 6arbiTbiHAA «TeMneevy MaMaeKeT» KOHLENUMACbIHA koon be-
pe TypraH 6enrnnyy 6up xoinbiwTap 6ongy. bawTanraH pepopmanap
coumangbik 6arbiTKa 33, anapablH MUAAETU — MAMIEKETTUK XKaHa My-
HULUMNANAbIK KbI3MATTapAblH canaTbl MEHEH KO XKeTEePIUTUH KOropy-
NATyy, KaKTbIH ap TYPAYY *KapaHAapbIHbIH KbI3MaTTapAbl KAUCbl Kep-
Ae 60n60CcyH NaganaHyy YKyKTapblH TEHAELWTUPYY.

Kapanbin »aTKaH me3rMngerv vwtepgumH Hermsrm HatblixkKachl
MaMNEKETTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy 60toHYa KaHbl
YIOLTYPYYUYNYK ¥KaHa YKYKTYK HErn3geru MHCTUTYLMANBIK ©3repyyaep
6ongay.

ANcaK, MaMNeKeTTMK KaHa MyHUUMNAAAbIK Kbi3MaT KepceTyy
CUCTEMACBLIH OHYKTYPYYHYH TYPYKTYY WLUTEYY YIOWTYPYYYYyIyK *KOA-
¥}obocy/MmexaHU3MM Ty3yreH. A Cancuin, aAMUHUCTPATUBOMK, KEHEL
6epyy-KeHELYYUYAYK, IKCNEPTTUK, }KYMYLIYY OpraHgap MeHeH yiom-
AapAblH cuctemacol bonyn acentenet. byn mexaHU3IMAWH TaacMpayy
UKW MAaMAEKETTUK KaHa MYHULMNAAAbIK KbI3MaT KepCeTyy cuctema-
CblH ONTUManNAaWTbipyyga benrmneHreH HaTblAXKanapra }Ketuwyyre
YKaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MAT TapMarbiHAA yWwyHAan nwtepam b6aw-
TOOro MYMKYHAYK bepau.

Kblprbi3 PecnybnukacbiHbiH OKMOTYHYH AeHr3annHae byn me-
XaHU3MAMH GaWKbl cybbekTM MamneKkeTTUK *KaHa MyHULMNaNabiK
Kbl3MaTTapAbl oNTMManaawTbipyy 6otoHYa, 2012-Kbinbl TY3yAreH Be-
OOMCTBOJIOP apanblk Komuccua bonay. Komuccma e3 pernameHTuHge
6enrmneHreH cypoosiopay KapaiT *KaHa ©3yHe Mam. opraHAaapAbiH,
YKapaHAbIK KOOMAYH, SKCNepTTePANH OKYNA6PYH KAMTbIAT. AHbIH XKy-
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MyLUYY opraHbl (KaTublibirbl) 601yn KPHbIH SKOHOMMKA MUHUCTPAUTU
acenteneT. ATKapyy OBUNAUIMHUH MaM. OpraHAApPbIHbIH AEHTI3ANHAE
6yn mexaHu3mre BeAOMCTBOYK XKYMyLUYYy TONTOP KUPET. AHbIH Ky-
PamMblHAA 0.3. SKCNEePTTUK KOOMUYNYKTYH, }apaHAblK KOOMAYH OKy/-
nepy, KBK myuyenepy bap.

AHZaH TbiWKapbl, TY3YIreH MEXaHU3MAWH axKblparbiCc 6enyryH
TOMOHKYNep Ty3eT:

1) Mam. Kbi3maTTapabiH BUPANKTYY peecTpuH, MyHUumMnangbik
KbI3MaTTapAblH HErmM3rn »aHa Kolym4ya peecTpiepuH Xypry-
3YY YKYTYHa 33 bIrapbimAayy;

2) MaMNEKETTUK ¥KaHa MyHMLMNANAbIK Kbi3MaTTapabl CTaHAApT-
TalWTbIpyyra XoonTyy mekemenep.

Bapablk 6yn cybbeKkTTepauH MWWHUH XKYPYWYHAS® KepceTyayn
YKaTKaH KbI3MaTTapAbl ONTUMaNAaLTbIpyy TaXKpblMbachl afblHbIN, UL
YaHa e3 apa apakeTTellyy, AOKYMEHTTepAU AaApA00 KaHa anabira
XKbINAbIpYy XK.6. pernameHTTepu UWTENN YbIKKAH.

MamneKeTTUK }aHa MyHULMMANAbIK KbI3MAT KOPCeTyy cucTtema-
CbIH BHYKTYPYY MEXaHM3MU 5-cypeTTe cxemasibiK Typae bepuareH.

5-cypeT. MameKeTTHK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaT KepCceTyy CUCTEMACBIH
OHYKTYPYY MEXaHU3MUHUH CXEMAChI.

KP ©kmety
KP© Annapatbl

BesomcTBosi0p
apasnblk Komuceua

KPHbIH SkOHOMMKa
MWUHUCTPAUTU

A4

TokTomzaop

TokTomaopayH gonboopnopy

MuHUcTpanKTep,
BEAOMCTBONIOP

BepomcTeonyk
Komuccuanap

SKCNepTTUK KOOMYYAYK,
KBK, 6eitekmeT ylomaap, K3Y

KOOM, }KapaHaap, pUAMK. Tapantap
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AHOQH KMIMMH MaMIEKETTUK KaHa MYHUUMMANAbIK KbI3MaT Kep-
COTYY cucTemacbliH pedopPMasioOHYH MbIN3aMablK HErM3n TY3Y/IFEH.
3rep 6MPUHUYM BACKbIYTA MaMIEKETTUK *KaHa MyHMUMNANAbIK KbiI3MaT
KOPCOTYYHY ONTUMANgawTbipyy macenenepunH KP OKMOTYHYH TOKTOM-
A0pY eHre canca, 2014-KbinablH UIOAYHaH TapTbin 6yn TapmakTarsl
mamunenepan KPHbIH « MamneKeTTUK ¥aHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT-
Tap *OHYHAE» MblM3aMbl aHbIKTANT.
AHOQ «MaNIEeKeTTUK KbI3MaT», «KMYHUUMNAAAbIK Kbi3MaT» TyLly-
HYKTepy bepuann, MamIeKeTTUK KaHa MyHULMNAAAbIK Kbi3MaTTapAabl
KOpCOTYY NPUHUMATEPU aHbIKTANIFAH, MaMNEKETTUK KbI3MaT KepceTyy
CUCTEMACbIHbIH KEHEH caHAarbl ballKbl Macesienepun periaMmeHTTeNreH.
AKbIpblHAA, HOPUANKAADbIK XaHa XeKe TapanTapra MamaeKkeTTuK
*KaHa MYHMUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH aHbl MHCTUTYUMANDBIK
MEXaHM3MMUHWNH HErn3rm a1eMeHTTePU TY3Y/reH.
byn MHCTUTYUMANBIK MeXxaHM3maep asblipblHY4a TOMEHKyAepay
KaMTbINT:
1) MamMneKeTTUK KaHa MYHUUMMANAbIK Kbi3MaTTapAblH peec-
Tpnepw.

2) MaMNeKeTTUK aHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYY CTaH-
JapTrapbl.

3) MaMNEeKeTTUK *KaHa MyHULUMNANAbIK KbI3MaTTapAblH agMUHU-
CTPaTMBAMK pPernameHTTepPH.

6-cypeT. MamneKeTTUK }aHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACBIHbIH UH-
CTUTYUUNANDBIK MEXaHU3MUHUH CXEeMaCbl

MamneKeTTK KaHa MyHULMNANABIK KbI3MaT KepceTyyuynep -
MaMNEKETTUK XKaHa MyHULUMNANAbIK MeKemenep

1. MamneKkeTTMK aHa MyHULMNANAbIK
KbI3MaTTapAblH peecTpaepu.

2. MamneKeTTVK )aHa MyHULMNanabIK
Kbl3MaT KepceTyy CTaHAapTTapbl.

)KSVHVH'”'G 3. MamneKeTTUK »aHa MyHUUMNaNAbIK MyHUUMNanabiK

Kaupbinyy Kbl3MaTTapAblH aAMUHUCTPATUBANK Kbi3mar

pernameHTTEpU.

Kbiamat
KepceTyy

MamnekeTTunk
xe

MamMneKeTTUK KaHa MyHULMNAAAbIK KbI3MaTTbl NakganaHyydynap
— IOPUANKAJIBIK XKaHa XKeKe TapanTap
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1) MaMneKeTTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MATTapAblH peecTpu-
HWUH CUCTEMACDI ¥aHbl MHCTUTYLMA/BIK CUCTEMACBIHBIH BalITanKbl He-
TM3KH Ty3eT. ByryH an MamnekeTTUK Kbi3MaTTapAblH 6UpAMKTYY pee-
cTpu 6onyn acenteneT. An aTkapyy 6UAAUTMHUH OpraHAapbl KepceTyy
MaMNEKeTTUK aKblyy Kbi3maTTapabliH 2006-KbingaH 6epu Kyyke 33
6onyn kenreH PeecTpMHUH opayHa TY3YAreH.

MamneKeTTUK Kbi3maTTapabliH 6upankTyy peectpm 2012-KbinapblH
1-MoNyHAA KYYYH® KUPreH, owon Me3rMaaeH TapTbil MaMAeKeTTUK
opraHgapra PeecTpre KupbereH KbIamaTTapabl KEPCOTYYre Tbltoy Casbl-
HaT. MamMneKeTTUK KaHa MYHULMMNANAbIK KbI3MATTapAblH peecTpie-
PWH TY3YY TapTUOM KEeHYHAe *Kob60n0op e3repTyy1ep MeHEH TONYKTOO-
nopay KMprusyy TapTMbuH aHbiKTaraH. byn yapanap MeHeH XeTuwTyy
HErm3cm3 »KaHa nanganaHyy4dynap yvyyH namaacbl }XOK MaMAEKeTTUK
¥KaHa MyHULUMNANAbIK KbI3MATTapAbl KapaTyyra YeK KOKAraH.

2) MamneKeTTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MATTapAblH CTaHAapT-
Tapbl KP OKMeTYHYH ap 61p KbI3MaTKa KOAyydy TYyTYMAALbI/ITAH XKa-
Ha MUNAETTYY TyYpAery TananTapAbl aHbIKTOOYY aKTTapbliH KepceTer.
AHOQH TbIWKapbl, *KaHa 3H, MaaHUAYYCy, Byn KbI3MaT KepceTyyuynep
MeHEeH NanganaHyyyynapabiH TY346H-Ty3 63 apa apakeTTeLlyy npoue-
AypanapbiH pernameHTTeedy goKymeHTTep 6onyn sacentenet. OWoH-
AYKTaH KbI3MaT CTaHAapPTTapbl 6apablK KepeKkTeeuynep TeH KONLOHO
anrblgan 6onywy Kepek. MaiaanaHyydynapabiH CTaHAapTTap MEeHeH
TAaHbILWYYCYH KbI3MAT KOPCOTYYUYY/1IOp KaMCbI3 Kbl/biWbl Kepek. Muca-
Nbl, CTAaHAAPTTaPAbI KbI3MAT KEPCOTYYYYNep MeHeH nanganaHyyyvynap
Ty3 6alinaHblla ana TypraH XKepaepae — MaasbiMaT TaKTaNapbiHAA,
Beb-calTTapbiHAa (arep 6ap 60nco) XK.6. KbiI3MaT KepCeTyy4y Yyom-
AapAblH aublK *KepnepuHae (GpoHT-oduc) KalrawTtbipyyra 6010T.

MaMneKkeTTUK Kbl3MaTTapAblH CTAaHOAPTTAPbIH ULWTEN Ybliryy
NPaKTUKACbl ByN MLWKe KaTbIWKAaH MaM. KbiI3MaT OpraHAapbIHbIH Kbi3-
MaTKEPNIEPUHMH MYMKYHUYIYKTOPYH KOropynaTtyyra, anapgbiH 6yn
MWITErn e3 OpAyH *aHa PONYH XaHbl4a Kapooro, BEAOMCTBOHYH Kbi3-
MaTTapbiHa 60rOH MamunenepuH e3repTyyre TypTry 6onay.

MaMneKeTTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapAbl CTaHAApTTaLL-
TbIPYYHYH MaaHWAyy HaTblXKanapbl TOMeHKynep 6onoT:

—  MaMNEKEeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MATTapAblH CTaHAAPTTa-

PbIH MLWTEN YbIryyHYH 6P TypAeLwTypyareH TaptTmou;
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—  MaMNEeKeTTUK *KaHa MyHMUMNaNAblK Kbl3MaTTapAbl naiaana-
HyyYynapAblH KaWcCbl Kepae sKeHAUrnHe Kapaban 6Gup Typayy
KepceTyy;

—  MaMNEeKeTTUK *KaHa MYHULMMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl KOPCOTYYHYH
Ke3emengeere 6010 TypraH canaTTblKk NapameTp/iepuH KUPTusyy.
MaMNeKeTTMK KaHa MYHMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH CTaHAapT-

TapblH KMPru3yy anapAblH canaTbl MEHEH KON YKeTep/IMIMH Kamcbi3

Kbl/lyy 3apblNnyblnbirbiHa YKYKTYK Herns raHa TysbecteH, nanganaHy-

ydynapra Kbi3MaT KepCceTyy4Yy/NIepAyH *KacaraH apakeTTepuHe e 3y

apakKeT *KacabaraHApIrbiHa COTKO YEMUHKM Ke COTTYK TapTUNTe apbi3-

OaHyyra MyMKYHYYAYK 6epeT. bByn mamnekeTTUK »KaHa MyHMUMNan-

OblK KbI3MAT KepCeTYYYYNepAYH MKOOMKEPUUAUKTYY KYPYM-TYpPym

NPUHUMNTEPUH BekuTyyre ebenre 60n0T.

MaMNeKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapAblH agMWUHK-
CTPATUBAMK pEernameHTTepuM AOKYMEHT KaTapbl Kbi3MaT KepceTyydy
yIOMAApAbIH MYKKU NpoueccTepuHe Ty3 Tewenyy (6ak-odpuc). Anapapl
WLITEN YbIryy NPOLLECCTEPU KbI3MAT KePCOeTYY4YN1epre 63 UWTEePUH Tap-
TUNKEe KeNTUpYYre, alwbikya npoueaypanapabl anbin canyyra, KbiamaT-
KepNepamH KeKe *KOOMNKePUMAUTMH KoropynaTyyra MyMKYHAYK 6eper.
0.3. anap Kbi3aMaT KepceTyy MeeHOTTOPYH KbICKapTyyra, Mam. Kbi3maT-
TapAbl KOPCOTYYHY ylowWwTypyyra 6enyHuy OoaKeTTUK KaparkaTTapabl
nanMaanyyHyH canaTblH *KaHa OH, HaTbIAMKANYyNyryH »Koropynatyyra
LIapT Ty36T.

AZMUHUCTPATUBAMK PernaMmeHTTep MaMAEKETTUK KaHa MyHULM-
NanablKk opraHAap MeHeH MeKkemenepanH AeHraan4ep apanblKk KaHa
BE4,0MCTBO/IOP apasiblK 63 apa apaKkeTTewyyNepyH pernaMeHTTen Typ-
raHbl MaaHWUAYYy.

OweHTtnn, 2011-2014-KbingapAa KeTULIWATEH HaTblAXKanap
MaMNEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaT KepceTyy TapmarbiHAa
TONTONTOH Macenenepam Yeyyyae onyTTyy anabira *Kblayyra MyMKYH-
yynyK bepan.

acanraH MwtepgmH Herm3ru TbiAHAKTapbl TOMOHKYNOP:

1. MamneKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy TyTymaa-
bl ©3repTyyNep aKkblpKbl Xblnaapaa KblprolacTaHaa Kyprysyayn

YaTKaH agMUHUCTPATUBAMK pedopmanapablH MaaHUAyy barbl-
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Tbl 60onyn Kangbl. bawka enkenepaei ane, anap agamra barbit-
TA/NraH *KaHa MaM/IEKETTMK KaHa MyHULMNANAbIK OpraHaapabiH
«TENNIOBUYNYK» UL MUNAETUH 6348LWTYPYYCYH BOMKONT.
MamneKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaT KepceTyy Tapma-
reiHAa 2011-2014-Kbingapaa KyprysyareH Tyn-TamblpblHaH 6ep-
KM ©3repTyynep YEHEM-YKYKTYK KaKTaH BEKUTUANNM, }KaHa KOOM-
AYK KaHbl MHCTUTYTTYH — MaMJIEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MaT KepPCeTYY MHCTUTYTYHYH HErU3WH TyNTeay.
«MamneKeTTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT» TYLWYHYKTOpY
MblIi3aM TapabblHaH aHbIKTANAbI, aNapAblH aKbllyy *KaHa aKbl-
CbI3AbIK WapTTapbl aHbiKTanabl. MyHyH 6aapbl Kbil3maT Kepce-
TYYYY/IOPAYH KOMMEPLMANDBIK, aK4ya 8HAYPYYre KapaTa yMTynyy-
NapblH YeKTen, KbiI3MaTTbl NaWgaNaHyydynapra KentTupuareH
aKyanam KyKTy a3airar.

MaMneKeTTUK *KaHa MyHuMuMnangplk 6Oawkapyy opraHaapbl-
HblH MaM/IEKETTMK KaHa MYHMUMNANAbIK Kbl3MATTapAbl Kam-
Cbi3 Kblyy OOWHYa uvwTepu anapapiH bawka vw munget-
TEPUHEH a)KblpaTblnraH. Byn KblI3maT KepceTyyHyH e3 apa
6anNaHbIWKAH 3KN AaCNEKTUH — MaMNEKETTUK KbI3MaT KepceTyy
60l0HYa MYKK npoueccTepan (63Kk-odpumc) KaHa CbIPTKbl — Kbi3-
MaT KepceTyyaery Ty34eH-Ty3 e3 apa mamunenepaun (GpoHT-
oduc) — pernameHTTOOre MyMKYHAYK bepaun.

MamneKeTTUK KaHa MyHUUMMNANAbIK KbiI3MATTapra KUprusmamn
KaTKaH CTaHAapTTap XapaHAapAblH TypraH XXepuHe, blHbl-
CblHa, YNyTyHa, coumanablk abanbiHa K.6. Kapabal yKyKTapblH
TEHAELWTUPYYre MYMKYHAYK 6epeT. Owon sne yyypaa anap Kbis-
MaTTapAablH 6eNrnneHreH YeHemaepyn MeHeH NapameTpaepUHUH
CaKTaNblWbIHA MOHUTOPUHT KYPry3yyre, KbiIamaTTapAblH canatbl-
Ha »KaHa KON xeTepanrnHe ob6bekTMBayy 6aa 6epyyre MyMmKyHAYK
6epeT. MyHyH 6aapbl akbip-aArbiIHAA MAaMIEKETTUK KaHa MYHU-
UMNANnAblK KbI3MAT KOPCOTYYYYNePAYH *KaHa afapAblH Kbl3maT-
KEPNEPUHUH ©3 MUNAETTEPUH aK HUET aTKapyycyHa ebenre 60-
NoT.

. 0.3. mamneKkeTTMK »KaHa MyHUWUUNNaNObIK KbI3MAT CUCTEMACbIH

OHYKTYPYYA® WIMMUIA }KaHa IKCNEPTTUK KOOMUYNYKTYH, »KapaH-
OblK KOOM YIOMAAPbIHbIH KaTbIWyyCy Y4YH MHCTUTYUMANbBIK-YKYK-

TYK Hermsgep Ty3ynreH. Atan anMTKaHAA, *KEPruaMKTYy KOOMuy-
NYKTap 63 Cypoo-TananTapblHa Xoon 6epyy *aHpbl KbI3MaTTapAblH
KUPTU3UINLWINH SeMuarenen, Kbl3maTTapablH canaTbiHa KaHa Kon
KeTepAnrmHe MOHUTOPUHT XKYpPry3e asblwar.

7. TYPYyKTYy vLWITOeYY YHOLWTYPYYYYAYK MEXaHWU3M, afapAblH UYUH-
Oe BeJOMCTBO/IYK aHa BeAOMCTBONOP apasjblk Komuccuanap
TY3Y/ITOH, MaMJIEKeTTUK aHa MYHULMNAAAbIK Kbl3MaTTapAablH
peecTpaepuH KMPrulyyre aHa anapgbl CTaHOAPTTALWTbIpyyra
YKOONTYY bIMrapbiMAgyy OpraHAapAblH TUSMECK aHbIKTanraH, Kolp-
rbI3CTaHAa KbI3MATTapAblH PEECTPUH KUPTU3YYHY AeMuarenieere
KepeK npoueaypanap opHOTYATaH.

OweHTtnn, Kbiprbi3 PecnybanKacbiHAa BeAOMCTBOJIYK UYEHEM-
OEPOVH HermsuHae MAMEKeTTUMK aHa MYHUUMNANAblK Kbi3MaT
KepceTyy CMCTemacblHaH OBUPAMKTYY CTaHAApPTTap MeHeH agMUHU-
CTPATMBAMK pernameHTTep 60OKOHYA Kbl3maTTapra eTyy KepceTyayn
YKaTKaH KbI3MaTTapAblH CanaTblH }oropynaTtyyra wapt Ty3eT. 0.3. byn
MaMJIeKeTTUK opraHAapAblH XapaHablK KOOM MeHEeH KOHCTPYKTUBAYY
©3 apa apaKeTTeLyyCyYHe MyYMKYHAYK 6epun, KbiamaT KepceTyyre b6ai-
NAHbIWKAH Macenenep YKYKTYK afaHTTa COTKO YEMMHKM »KaHa CoT Tap-
TMOUHAE YeumnneT, byn mam. H6allKapyy *KaHa e3 angbliHya balikapyy
OpraHAapbIHbIH KanK angpiHaa 63 U MUageTTepuH ak HUET aTKapyy
YKOOMKEPUUIUTUH XKOropynatapbl LWEKCH3.

OWOHY MeHeH bupre, MamMNeKeTTUK ¥KaHa MyHULMNANAbIK Kbl3-
MaT KepCceTyyHy ONTMMangalTbIpyy UWITepuUHAe macenenep aa Ken
6onay.

1. MamneKeTTUK }KaHa MYHULMNAAAbIK KbI3MAT KOPCOTYY cMcTeMa-
CbIH ©3repTyyre KapaTa Ke3 Kapalutapa Aarbl 3/1e «KoropyaaH TOMeH
Kapaih» cantTyy agMMHUCTPATMBAMK KO3 Kapal YCTOMAYK Kbl/raH.
MblHAalM WapTTapaa Kbi3MaT KepceTyy TU3MECUH, KONeMYH, CanaTbiH
YKaHa LWAPTTAPbIH, IpEXeNIePUH HErM3MHEH KbI3MAT KepceTyy4ysiep
YeyKeH.

MaceneHuH KypuTyry nainganaHyyqynapablH NUKUPUH 3CKe an-
60040 raHa aMec, KbI3MaT KepPCOTYY CUCTEMACHIH »KaKLWbIPTyyaa Kan-
KTbIH K&3 KapallTapblH aHbIKTAN 3CenKe anyy *KoN-*K0boNopyHYH *KOK-
TYyryHaa 6onroH.
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2. MaMNneKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyy cucrte-
MacblH ONTMMANZAWTLIPYY MUWITEPU Tyypanyy KaNKTblH MaasibiMaTbl
601roH amec. OWOHAYKTAaH MAaMNEKETTUK KaHa MyHULMNANABIK Kbl3-
MaT KepCeTYyy CUCTEMACBIHbIH HETN3rn CyObEKTEPU KaTapbl KbI3MaTTbl
naraanaHyydynap asblpbliHYa 63 K63 KapaluTapblH Havyap bunanpuwet
*KaHa anapAblH Cypoo-TasanTapbl galkbiMa 3/1€ 3CKe anblHa bepbenr.

Byn macenenep asblpbliHYa XapaHAblK KOOMAYH TYPAYY CTPYKTY-
panapbiH — GENBKMOT yIoMAapAbIH, SKCMEPTTUK KOOMYYNYKTapAbiH,
WAMMKUIA KaHa 6unum 6epyy YIOMAAPbIHbIH, ¥annbira MaanbiMaoo0
KapayKaTTapblHbIH XETULWEPIUK KOHYNYHO anbiHa anek. 0.3. mam. op-
raHgap angbiHgarol Koomayk 6aikoouynyK KeHewTepauH Aa Hadvap
ponyH benrmnneere 60n0T.

3. Canatryy MamneKkeTTUK XaHa MYHUMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl
TYPYKTYY NanganaHyy MyMKYHUYYAYTYH KaMcCblI3 Kbllyy macenenepu aT-
Kapyy OUMAUIMHUH Mam. OpraHgapbIHbIH YKaHa XepPruanktyy e3 an-
AblHYa GalwKapyy opraHAApbIHbIH Y3aK ME6HeTTYy KyH TapTubuHe
asblpblHYa KNPOENT, afnap BEAOMCTBONYK KaHa aiMaKTbIK cTpaTerus-
Nap MEHEeH NPorpammasiapgbl Ha4yap Yarbl1ablpraH.

Byn maceneHn mamneKkeTTMK TaPMaKTbIK }KaHa aliMaKTbIK 6aluKa-
pYyy cMcTeMacbiHAA yqypAarbl 6ainaHbIWTbIH }KOKTYTY TepeHAeTHn Ty-
paT. byn 60nco KP ©BKmeTy »Kypry3yn KaTKkaH MaMIEKETTUK }KaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACHIH apTbIKTALWTbIPYY 60OHYa
canacaTblH TONYK MLLKe alblpyyra MyMKYHAYK 6epben kener.

4. MamnekeTTUK aHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyyynep-
AYH aHblH MYMKYHUYY/IYKTOPYHYH YKaHa ymTynyyra 60nroH Hernsgepu-
HWUH TemeHAayry. boAroHAo Aa Kenren KbiamaT yayTTyK AEHrI314erm
Aa KepceTyyyynepre pna, nanganaHyydynapra Ty3 KbI3maT Kepce-
Tyyyynepre ga tuewenyy. KblamaT KepceTyy NPOLECCUMH YHOLWTYPYY
6otoHYa BUAMM KaHa KeHAYMASPAYH, KbI3MaTTbl NanganaHyyyynap
MEHEH Mamu/ie Ty3yy 3TUKACbIH Buayy *K.6. }KeTUwcK3 skeHanrm ce-
3uner.

Yyypga OKyy nporpamMmanapbl XOK XaHa MaMNeKeTTUK, MyHU-
UMNanaplK Kbl3MaTKepaepam, 0.3. CTYAEHTTEPAM MAaMIEKETTUK KaHa
MYHULUMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH TypAy acrneKTTepuH OKyTyyra
KypcTap eTKepynbeunT.
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6. NWwTenun ubirbin »KaTkaH OAOKYMeHTTepae (CTaHaapTTap me-
HEeH agMWHUCTPATUBAMK PEraMeHTTepPAEe) KbI3MaT KOPCOTYYHYH Ha-
TbIMMKANYYNYTYH »KaHA OEHTI3/IMH XKOropynaTyyra MyMKyH b6epe Typ-
raH WHHOBAUMANBIK KO3 KapawTap MeHeH bIKManapabl KONA4OHYY
MYMKYHUYAYTY Hayap YarbliaplpbliraH (ayTCOPCUHT, MaanbimaT-6am-
NaHbIWTLIK TEXHOMOrMANAP XK.6.)

7. MamneKeTTUK ¥aHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MaT KepPCeTyy CTaH-
0APTTapbl MEHEH aAMUHUCTPATUBAMK PErAMEHTTEPAM ULITEN YbIryy
anappgbl pecnybimMKanblK ¥aHa XKepruankTyy 6roaxKeTTeH ToNyK Kap-
bIJI0O MYMKYHUYYNYKTOPY MeHeH BalinaHbIWTbipblaraH amec. Yuypaa
6ap 61OAKETTMK caacaT MaMNEKeTTUK Aa, MyYHULMNANAbIK Aa Kbi3MaT-
TAapAblH KapXbliblK Kamcbi3gaHaplpyyra 60AroH MyKTaxKAbIKTapbIH
3cenke anyycys KanbiNTaHAblpblaaT. AHaH Kanca, «Kbl3MaTTapabl» ra-
HA KapP*KbI/IOOHYH 3apblal KBNIOMYH 3CENTOOHYH HErmM3ayy blIKmanapbl
OYryHY® »KOK.

8. HomeHKnaTypanbiK (KOOMIro KepeKcus) akbl TONOTYNYYYY Kbi3-
MaTTapabl KEHEUTYY KarblHaH Kbi3MaTTapablH PeecTpuH peBusmna-
IOOro Ken caHgarbl apaketTep 6aikanaT, 6.a. Kbi3Map KepceTyyHy
KOMMePLMANALITLIPYY apakeTTepu caktanyyaa. 2012-KblngbiH Uony-
HaH TapTbin PeecTpre KMpbereH Kbi3amaTTapAbl KEPCOTYyre Tblloy ca-
NbIHraH, 6UPOK aMpbIM Mam. OpraHAApP 63 «KbI3MATTAPbIH» Ka/KKa
TaHyy/NaraHra Kbliblp }KONAOPAY Taan »KaTblLwaT.

5.2. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy
CUCTEMACBbIH BHYKTYPYY Keneveru

5.1-6enyKTe benrnneHreH Kelireiinepay 3cke anraHaa, MamneKkeT-
TUK »KaHa MYHUUMNAAAbIK KbI3MaT KOPCOTYYy CUCTEMACbIH aHAaH apbl
OHYKTYPYY KOMMNEKCTYY KaHa TeH Ca/IMaKTaNraH ML-apakeT, bIkMa-
NapAbl Tanan Kbinat. YAYTTYK KaHa YeT 3/1ANK TaXKpbliMbaHbl, 3KcnepT-
TEPAMH MUKUPIEPUH XKaNMbIN0O, aHbIKTaNraH Kelreinepay nsnnnee
YKaKblHKbl Keneuyekte Kbiprbi3 PecnybivKacbiHAa MaMIEKETTUK Ka-
Ha MYHMUMNAAAbIK KbI3MaT KepPCeTyy CUCTEMACbIH OHYKTYPYYHYH
TOMOHKY barbITTapblH 6eayn Kapooro Heruns bepert:
1. MamneKkeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyy Tapma-
rbiHAA MaMNEKETTUK caAacaTTbl TePEHAETYY.
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2. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNAAAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH UHCTU-

TYLMANDBIK }KON-}KOOONOPYH MKaKLIbIPTYY.

3. MamnekeTTUK KaHa MyHMUMUNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH WH-
bpacTpyKTypacbiH OHYKTYPYY.
4. MamneKeTTUK ¥aHa MYHULMNAAAbIK Kbi3MaT KOPCOTYYHY pecyp-

CTYK *KaHa UIMMUN-YCYNAYK KaKTaH KaMCbI3400.

1. MamneKkeTTUK cafacaTtrbl OHYKTYpPYY. KbiprbisctaHga agmu-
HUCTPATMBAMK pedopManapAblH APTbIKYbINBIK  MaaHWAerm Ww-
APaKeTTEPUHMH apacbiHAA MAaMJIEKETTUK XKaHa MYHULMNANLbIK Kbi3-
MaT KepceTyy cucTemMacblH aHAaH apbl OHYKTYPYY, aHbl canaTTblK
aHbl OEHr33/1re KeTepyy 3apblayblibirblH CAaKTOO KepeK. MaKblHKbI
apaga ULLIKe alwblpyy KepeKk 60AroH cascuii Yapanapra ToMeHKynepay
Kuprusce 60on0r:

1) MamneKeTTUK *KaHa MyHMUMNANAbIK Kbi3MaTTapabl onTUMan-

OAWTbIpyyAaH anapapbl Tyn-TaMblpbiHaH 6epu e3repTyyre eTyy.

2) MamMneKeTTUK *aHa MyHUUMNAAAbIK KbI3MAT CUCTEMACbIH ©HYK-
TYPYYHYH KOHKPETTYY MaKCaTTyy KOPCOTKYUTOPYH OPHOTYY.

3) MamneKkeTTUK KaHa MYHULMMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
KOPCOTKYYTOPY aTKapyy OUWAUIMHMH Mam. opraHaapbl me-
HEH XepruankTyy e3 angbiH4ya 6alwKapyy opraHAaPbIHbIH MLW-
apaKkeTTepuH 6aano0o[0 MaaHUNYYAYTYH KYUeTyy.

4) MaMneKkeTTMK aHa MYHUUMNANAbIK KbI3MATTblH CanTTyy
NPUHUMNTEPUHE XapaHaapablH Cypoo-TananTapblHa TasHraH-
AbIK NPUHLMOUH KOLLYY, KbI3MaTKepaiepanMH KOOMAOrY 63 pony
KOHYHAS KaHbl PUNOCODUACHIH KanbINTAaHAbIPYY.

5) YnyTTyK Mbii3amaapabl 63 apa WalKewTeTun, aHga «Mmamne-
KEeTTMK }KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaT» TYLWYHYIYH 4arbingbl-
pyy, KPHbIH «MamneKeTTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaTTap
KOHYHAe» Mbl3am KOOONOPYHYH aTKapbi/biwbiH KAaMCbI3
KblNyy.

6) MamnekeTTUK KaHa MyHMUMNANAbIK KbI3MaT CUCTEeMacblH
OHYKTYPYY, anapablH CanaTbiH ¥aHa KO XeTepUrnH Xoropy-
natyy 6otoH4Ya Kepyayn »KaTKaH Yapanap Tyypanyy KOOMAYH
Maa/ibIMaTbIH XOropynaTyy.

7) MamnekeTTUK KaHa MyHMUMNANAbIK KbI3MaT cUCTeMacblH
OHYKTYpPYY OOlOHYa Yeunmaepam Kabbln anyy *KaHa MLLKe allbl-
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pyy npoueccTepuHae *apaHAablk KOOM yromzaapbiHbiH (KBK,
6eneKkmeT yloMaapAbiH, UWKEPAUKTUH ¥K.6.) KaTbILyyCyH Kam-
CbI3 KbiNyy.

2. UHCcTUTYLMANDBIK Xon-Kobonopay *KakwbipTyy. MyHY KaHbl
3N1eMeHTTep MeHeH KOMMOHEHTTepAM, aTan auTKaHg4A MyHUUMnan-
ObIK KbI3MaTTapAblH KepPruankTyy peectTpaepuH uwTen Ybiryy »KaHa
ara KoLlyy apKblayy TONYK Kypyy 3apbi.

AHAAH ThiWwKapbl, KPHbIH «MaMieKeTUTK }KaHa MyHULMNANAbIK Kbl3-
MaTTap KOHYHAS» MbIM3aMbIHbIH MaMIEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK
KbI3MaTTapAblH CanaTbiHA YKaHa KO/ KETEP/IUTUHE KapaHabIK KOOM YHOM-
A3apPbIHbIH MOHUTOPUHIU }EHYHAS 000CYH Mblii3am anabiHAarbl akTtap
MeHeH 6eKnTyy 3apbli. MbiHAA KbI3MATTbl NanganaHyy4vynap an Kbiamat-
TapapblH cCanaTblH, CTaHAAPTTAPAbIH CaKTa/bILWbIH Ke3emenaeeyynep 6o-
Nyn, Hernsayy yvyypnapAa e3 yKyKTapblH COTTYK TepUWTUPYYre YeimnH ba-
PbIN KOProoro eHaemayy 601yLyHa KeTuLlyy Kepek.

MaMNeKeTTUK KaHa MYyHMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH KepceTyny-
LUYHO KaHaaTTaHraHAbIK XXOHYHAe Y3ry/NTYKCY3 KaHa Ke3 KapaHAabICbi3
COLMONOTUAMBIK CYPaMMKbIIOONOPAY XKyprysyy 3apbin. 0.3. TeMeH-
Kynepay KMPrusyyHy Aa Kapoo Tanan KblablHaT:

1) «Xaptua 6enrucn» (Charter Mark) cbiaktyy KP ©kmeTy Tapa-
OblHAH BEKUTUATEH, MAM/IEKETTUK KaHA KEePTrUAUKTYy e3 an-
AblHYa 6allKapyy opraHAapbiHbIH, anapapblH Kbi3MaTKepaepu-
HWUH CanaTTyy KbI3MaT KepceTyyre TYPTKy 6010 TypraH *Kannbi
YAYTTYK CblANbIK.

2) MyKkTax 60NroHAOP Kbi3MaTTap Tyypaayy 3apbla Maanbimat
ana ana TypraH yayTTyk 6upaukTyy TenedoH Homepu (baluka
enKkenepaemn).

3. MaMneKeTTUK }aHa MYHULUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH
MHPPACTPYKTYpacbl. Al MaMNEKETTUK KaHa MKepPruaumkTyy e3 an-
OblHYa ballKapyy opraHAapbiHbIH, BEAOMCTBOMIOP angblHAArbl ¥Ka-
Ha MYHUUMNANAbIK MEKeMenepamH Kbi3MaT KepeceTyyHYH Cantryy
TEXHO/IOTMANAPbIHAH 3amMaHban blIKManap MeHeH TexHonoruanapra
OTYYCYH® 6arbITTanbin }KaHblNaHbIWbl Kepek. byn TemeHkynepay 6on-
KOUT:
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1) MaM/IeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3maTtapabl KankTbl
Tennee 60pbopsIOP TapmarbiHbIH HETM3UHAE «OUPAUKTYY Te-
pese» NPUHLUN6M 6ooHYA KepcoeTyyre oTyy.

2) aripbiM Kbi3maTTapabl KOPCOTYYHY MAMIEKETTUK XKaHa MyHMU-
UMNanapbiK KbI3MaTTapAblH NOPTANbIH TY3yY MEHEH 3/1eKTPOH-
AYK Typre KoTopyy.

MamMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbiamaTtapgbl  KankTbl
Terinee H6opbopnop TapmarbiHbIH HerMsnHae «bupaukTyy Tepese»
NPUHLMOM BOIOHYA KepCeTyy TOMOHKY TanwbipManapablH Yeunam-
WMH BONKONT:

— «BbupaunkTyy Tepese» npuHUMOM 6otoHYa KanKTbl Telinee 6opbop-
NIOPYH TY3YYre *oonTyy BUPAMKTYY MaMIEKETTUK OpraHabl aHblK-
TOO;

—  MblHAan 60pbopaopayH YArYCYH aTa MEKEHOMK XKaHa YeT aNauK
TaXKPbIMOaHbl 3CKe anyy MEHEH ULWTen Ybiryy;

— MbiHgam 6opbopnopayH ankarbiHAa 6ackbluTyy Typae, bapa-6apa
KepCoeTyyre MyMKyH 601rOH Kbi3MaTTapablH TUSMECUH aHbIKTOO;

— 3apbin BONTOH YKYKTYK, YHEHEM »KaHa MbIAi3aM HETU3UH Ty3Yy;

— Kapkbl BynakTapblH aHbIKTOO, Kagpnap, maTepuanablk-TeXHUKa-
NbIK KaMCbI3[,00 .0. MacenenepuH yeuyy.

MaMNeKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbiI3MaTTapabl 31eKTPOHAYK
TYPAO KepCoeTyyre eTyy YYyH TOMOHKY TanwbipMmanap aTKapbiabiLbl
Kepek:

—  MaMNEKeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAblH NOPTanblH
TY3YN KYPry3yyre *KoonTyy MameKeTTUK OpraHabl aHbIKTOO;

—  3NIeKTPOHAYK TYPre KOTOpyy MYMKYH ¥aHa MaKcaTKa blnalblk 60-
FOH MaM/IEKETTUK }KaHa MYHULMMNANAbIK KbI3MATTapAblH TU3Me-
CWMH aHbIKTOO;

—  9NIeKTPOHAYK TYPAery Kbi3MaTTapAblH TUNTYY CTaHAAPTTAPbIH XKa-
Ha aAMUHUCTPATUBAMK PEITAMEHTTEPUH ULLTEN YbITYY;

—  OPUAMKANbIK MAaaHWUre 33 3NEeKTPOHAYK 63 apa apaKeTTelyyHYH
OUPANKTYY MHPACTPYKTYPACbIH TY3YY;

— 3/IeKTPOHAYK BEAOMCTBO/IOP apasiblk AOKYMEHTTEPAU MKYTyPTyY-
HYH KOProAIroH 3N1eKTPOHAYK CUCTEMACBIH BPUYTYY;

— [eHrasngep apanblk KaHa BEAOMCTBO/IOP apasblK 3NEKTPOHAYK
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©3 apa apaKeTTellyy MacenenepuH YeHem-yKYKTYK XKeHre canyy

MmacenenepuH yeuyy x.6.

KankTbl Teliiee 60pbOpPNOPYHYH TapmMarbiH Ty3yy *KaHa Mam-
NIEeKeTTUK }KaHa MYHMUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl 3N€KTPOHAYK TYpAe
KepceTyy macefienepy OKWOW MUNAETTEPAM aTKApyy MEHeH My-
He3aeneT. MyHy acKe anraHga, an nwrtepgm BUpMKTUPUN KaHa bup
MaMNEeKeTTUK OpraHabiH (MeKeMeHWH) ankarbiH4a Yeyyy MaKcaTka
blNanbIK.

4. PecypCTyK, MIMMUI-YCYNAYK KaMCbl3 Kbllyy }KaHa maanbl-
MATTbIK KOWTOO0. MaM/IEKETTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapAbl
KOPCOTYYHYH HATbINKaNyynyryH Kamcbi3 Kbl/lyy Y4YH 6apablK Kbi3amaT-
Tap YYYH Kap’Kbl pecypcTapbiHa MYKTaXKAbIKTbl 3CENTOOHYH HErmsayy
bIKMa/1IapblH ULITEN YbIryy 3apbia. Yuypaarbl O04XKeTTUK cascaT Mam-
NEKETTUK YKaHa MyHMUMNANAbIK KbI3MATTapAblH CTaHAAPTTapbIH Kap-
XbI/IbIK KaMCbI3 KblJlyyYHY 3CKe aflyy MeHeH Ty3yayLly Kepek. Ap 6up
KbI3MaTTa KepeKTeeuynepayH Kbi3MaTTbl apTbIKTALLKaHIa YEMUHKM XKa-
Ha KMIMMHKM YbIrbIMAAPbIHbIH ©3repyLwyH 6aanoo MakcaTKa blnambiK.

Ken TanwblpmanapabiH aTKapbl/bilbl }aHbl *XaHa MHHOBALUMANbIK
Ke3 KapaluTapAbl, UIMMUIA ¥KaHa yCynayK KamcbI3g0OHY Tanan Kbiaar.
Byn y4yH TMRMWITYY Macenenepam Yyedyyre UAMMUIA KaHa 3KCNepTTUK
KOOMYYNYKTapAbl KOHKYPCTYK LLIAPTTarbl MamIeKeTTUK TanllblpbIKTap-
Obl 6epyy, MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KOpCeTyy cucTe-
MacCbIH OHYKTYPYY MacefieNiepuH Taslkyyra akTUBAYY KaTbIWTbIPYY KepeK.

MaMNeKeTTUK KaHa MYyHUUMNANAbIK KbI3MATKEPAEpPAN OKYTyY
nporpammanapbiHa, 0.3. KOX A0 MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MmaTTap 60toHYa KypcTapapbl (cabaKTapabl) KUprusyy maaHmnyy 6o-
nyn acenteneT. KeHEH KOOMUY/YK *KaHa B60N0YOK naraanaHyydynap,
KbI3MaT KepCeTyy CUCTEMACbIHbIH CYObEKTTEPU KaTapbl MaMIEKETTUK
YKaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaTTapAblH OEKUTUATeH cTaH4apTTapbl me-
HeH o3 ybarbiHAa TaaHblwWwbIn, 6y TapMaKTarbl ©3repTyysiep Tyypanyy
6unMwn Kepek. OWOHAYKTaH Byn Cypoosiop aanbira maasnbiMaoo
KapaykaTTapblHbIH KO3 Ka34bIMblHAA 34 Kanballbl KEpPEK.

0.3. apaHAapAbliH aKTUBAYY TONTOPYH MaMJIEKETTUK KaHa My-
HUUMNANAbIK KbI3MaT CTaHAAPTTapPbIHbIH TananTapbiHbIH aTKapbi/bl-
LUbIHA KOOMAYK MOHUTTOPUHT ¥KYPry3yyre y3ryaTyKcy3 OKyTyy 3apbin.
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TbIAHAK

Kbiprbi3 PecnybaunkacbiHaa, 6alika enkenepnei ane mamneker-
TUK KaHa MYHULMNANbIAK KbI3MATTapAblH CanaTblH KaHa KON KeTep-
JWUTUH KoropynaTtyyra 6unAnK opraHaapbl Kebypeek KeHyn 6ypyn
Kene aTkaHgbirbl 6enruneHer. byn aktyanayy mMunpettepanH 6u-
pu Katapbl Kbiprbi3 PecnybnukacbiHbiH 2012-2017-Kbinaapra Kapa-
Ta TYPYKTYY OHYKTYPYYHYH YAYTTYK cTpaTernacoblHga 6enrmnenren, KP
OKmeTyHYH 2014-2017-kbingapra Kapata TypyKTyy eHyryyre etyy 6o-
toH4Ya MporpammacbiHa KUPTU3UATEH XaHa MAaMNEKEeTTUK CaACaTTbIH
6allKa nporpaMmanblk JOKYMEHTTEPUHAE YarblAAbIPbI/raH.

MamMneKeTTUK *KaHa MYHUMUMNANAbIK Kbi3MAT KepceTyy Tapma-
rblHAArbl pepopmanapgbliH Kainbl MaKCaTbl MaMNEKETTUK KaHa My-
HULMNanablK 6alwKapyy opraHAapbiHbIH KbI3MAT KepceTyyre apTbiK-
YbINbIK MaaHW GepreH ML-apakeTTepu HermM3uH Ty3yydy «Tenneedy
MamneKkeTTU» Kypyy 6onyn scentenetr. MaMneKkeTTMH MW MUNAETTe-
PUH YWYHAAN TYWYHYY MaM/IEKET MEHEH KOOMAYH, *KapaHaap me-
HeH BUIMNMK opraHAAPbIHbIH 314MH MaMAEKETTUK BUIMNMK opraHaap-
ra MWeHMYUH XKOropynaTyyra anbin Keae TypraHgan maMmunenepuHuH
¥aHbl canaTblH 60MKOWT. Byn akbIp-aarbiHAa KOOMAYK-CAasCUN TYPYK-
TYYNYKKa }KaHa KanKTblH 6eMKyTTyryHyH ecywwyHe ebenre 6on0T.

2011-xbinbl  Kblprbiza PecnybankacbiHbiH OKMOTYHYH AeMU-
reCu MeHeH MaMMIEKETTMK XaHa MYHMUMNANbIAK KbI3MaT KepceTyy
cucTemacblHAa@ TONTONTOH KeMreinnepay blpaaTTyy uyedyy OawTan-
raH. 2014-blra YemMnH Ky4y-apaKeTTep KajbiNnTaHraH abanabl Tap-
TUNKE KeNnTupyyre, Mamunenep MeHeH npouecctepgm onTUmanaall-
Tbipyyra, YeHEeM-YKYKTYK HEerumsuH Ty3syyre xymwanabl. byn nw KP
OKMOTYHYH «KeKe aHa lpuUAMKanblK TapanTapra MaMaeKeTTUK
aHa MYHULMUNANABIK KbI3MAT KepCeTyy CMCTEeMACbIH ONTMMangall-
Tbipyy 60lOHYa Yapanap eHyHae» TokTomy (31-mapt, 2011, N2129)
MeHeH 6alTanbin, an YblHAbINbIHAA *KaKblHKbI Xblagapra vw npo-
rPAaMMACbIH aHbIKTaAbI.

Kbiprbi3 PecnybaunKacbiHbIH OGUANAMK OpraHAAPbIHbIH  Ky4y-apa-
KETTEPUHWUH apKacblHOQ, XapaHAOblK KOOMAYH KaTbIWyyCcy MeHeH
YaHa LOHOPAYK KOOMUYAYKTYH KOAA00CY acTbiHAA KbICKA Mamie-
KETTUK *KaHa MYHMUMNANAbIK KbI3MaT KOpPCeTyy TapmarbiHaarbl Tepc
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epuYyLLITePAY KblCKa MEOEOHOTTYH WMYMHAE TOKTOTYM, OH, e3repyynepay
6aLwTOOro MyMKYHUYAYK Hongy.

ANCakK, akbIpKbl Kblngapaa byn TapmaKTa YeHeM-YKYKTYK »KaHa
METOAO0NOMMANBIK HErN3 TY3YNYM, MaM. OpraHAap MeHEH XKepruankryy
©3 angblH4ya b6alwKapyy opraHAapbl KOPCOTYN XaTKaH Kbl3maTtTap Ty-
TYMAALWbINTAH aHa CTaHA4APTTalWbIAraH, MaMAEKETTUK KaHa MYHMU-
UMNanablK Kbi3MaTTapAbl KOPCOTYYHYH aaAMWHUCTPATUBAMK perna-
MEHTTepM UwTennn Yoira GawraraH.

Metnwmnren HaTbiKanap KPHbIH 2014-binbl Kabbln anbiHraH
«MamMmneKeTTMK XKaHa MYyHUUMNANAbIK Kbi3MATTap XKeHYHAe» Mblt-
3aMbl MeHeH 6eKuTuAreH. byn mbi3am MaMNeKeTTUK KaHa MyHMU-
UMNanablK Kbl3mMaTTapAabl KepceTyy CUCTemacblH aHAAH apbl XakK-
WblpTyy 6OIOHYa MUNZETTEPAM Yeuyyre KaHbl MYMKYHUYYAYKTepay
ayar.

MamneKeTTUK ¥aHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaTTapabl KOPCOTYYHYH
*KaHpbl canaTbiHA OTYY YYYH MaMAEKETTUK XKaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3-
MaT KepCoeTyy TapMarbiHAa ©3repTyynepayH y4yH4y 6acKblubiHAQ aTa
MEKEHOMK ¥aHa YeT 314MK Taxpblnbanapra TasHyy MeHeH mamne-
KETTUK XKaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY CUCTEMACBIHbIH KaHbl
YKYKTYK, TEXHONOTMAMDBIK XaHa YIOWTYPYYy4YyayK Herusge yayTTyk
Y/ITYCYH ULWITEN YbIryy 3apblii.

Byn 4oH, XKaHa TaTaan muaget. An KOMNAEKCTYY Mamune-Kes Ka-
pawWTbl XaHa YIOWTYPYYUYYK-YKYKTYK, KapXbl-9KOHOMWKA/bIK, Ma-
TepunanablKk-TEXHUKANbIK ¥aHa Kaapnap MacenecuH 4euyyHy, 0.3.
*KapaHAblK KOOMAY TapTYy, }KeKe MEHUMK CEKTOP MEHEH AOHOP/IOP KO-
OMYYNYIYHYH KaTbILWYYCYH }aHa OHOKTOLWTYrYH Tanan Kolnat. MyMKyH
6yn MaKcaTTyy MamMAeKeTTUK NPOrpaMmMaHbl e MAaM/IEKETTUK *KaHa
MYHULMNANAbIK KbI3MATTap CUCTEMACBIH OHYKTYY B0OtOHYa ©3 anaplH-
Yya yAyTTyK A0N600pAy ULWITEN Ybirbin, Kabbla anbin KaHa ULWKe albl-
pYYHY Tanan Kblnar.
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TEPMUHAEPOUH CO3AYTY

MamMneKeTTMK XaHa MYHULMNAAAbIK KbI3MATTblH aAMMUHUCTPa-
TUBAUK PErNMaMeHTU - MaMJIEKETTUK Ke MYHMUMMNANAblK Kbi3MaTbl
KOPCOTYYYYHYH KbI3MaTTbl KOpCeTyyre 3apbin agMUHUCTPATUBAMK
npoueaypanapbiHbiH (MW-apaKeTTePUHUH), aHblH WMYUHAE BEAOM-
CTBOJIOP apasblk apaKkeTTepuH (arep 6ap 60/1C0) MEBHBTYH KaHa upe-
TUH }KOHIe canyyyy AOKYMEHT.

MamMneKeTTUK }KaHa MyHULUNANAbIK KbI3MaTTapAblH ayTCOPCUH-
r'M — MaMNEKETTUK Ke MyHMLMNANAbIK KbI3MaTTapabl KepceTyy 60toH-
Ya UL MUNAETTEPUH KEKE MEHUYMK CEKTOPTO, ULLKEPAN KOOMYYNYTYHa
eTKepyn bepyy.

MyHMUMNanabiK Kbi3MaTTapAblH Herusru peectpu — Kbiprbi3
PecnybiMKacbiHbIH Mblii3amaapbiHaa 6enrmneHreH bilirapbimgapra
blNalblK MyHUUMNANAbIK MEKEMENEP TapabblHaH KeKe »KaHa opuau-
Ka/lblK TapanTapra akbICbI3 }KaHa aKbl TONBTYY MEHEH KOPCOTYUY My-
HUUMNANAbIK KbI3MATTapAblH 6EKUTUATEH MUHUMANAYY TUSMECH.

Bak-odpuc — aTKapyydy YIOMAYH Kbi3MaTTbl 4asipAaooro Ty3 KaTtbl-
Wwa TypraH 6enyKTepy (40OKYMeEHTTEPAMN UWITETYY, YeUMMAEPAM Kabbin
anyy *.6.) raHa KMpb6ecTeH, KbI3aMaT KepCeTyyre KaTblllyydy CbIPTKbI
ytomzaap. Ara KbI3maT KepceTyy NPOLECCUH pernameHTTeln TypraH ye-
HEM-YKYKTYK, YCYNAYK OOKYMEHTTEP, HyCKamanap KMpert.

BIoAXXeTTUK MeKeme — UL MUNAETTEPUHUH, aHbIH UMMHAE XKeKe
’KaHa lopUAMKanbiK TapanTapra MamaeKkeTTUK Kbi3maT KepceTyy 60-
lOHYa MUNAETTEPUHMH aTKAPbI/bILWbIH KapXKbl/blK KaMCbI34aHAbIpYy
MaMNEKETTUK BIOAMKETTUH KaHa aTalblH KapakaTTapablH 3cebuHeH
MLLKe allblpblaa TypraH MaM/IEKETTUK MEKEME.

Mam/eKeTTUK aKbICbl3 KbI3MaT - }KEKE XKaHa opUANKabIK Tapan-
Tapra akbl anyycy3 MaM/IIEKETTUK KapakaTTblH 3cebUHEH KepceTynuy
MaM/IEKETTUK KbI3MaT.

MameKeTTUK aKbI/lyy KbI3MaT - KeKe ¥KaHa lopuanKanbIK Tapan-
Tapra YeHeM-yKYKTYK aKTTapaa 6enruneHreH akol TeNeTyy WapTbl Me-
HEH KepPCOeTYyN4Yy MaMNEKETTMK Kbi3MarT.

MamMneKeTTUK KbI3MaT - }KeKe KaHa lopuanKanbik TapanTapabiH
©3 YKYKTapblH ULLKE allblpyyra, Mblii3amAyy Kbi3blKUbl/bIKTapPbIH Ka-
HaaTTaHAbIPYYra e afapablH YEHEM-YKYKTYK MaMunenepaeH Kenmn
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YbIryy4yy MUALETTEPUH aTKapyyra 6arbiTTanraH cypamaapbiH aTKapyy
60toHYa KPHbIH aTKapyy OWMAUIMHUH bliirapbiMayy MaMAeKeTTUK
opraHaapbl MeHeH BHOAXKETTUK MEKEMENEPUHUH 63 KOMNEeTeHLMA-
NapbIHbIH aNKarblHAATbI ULL-apaKeTTEPUHUH HaTbIAXKAChI.

MamneKkeTTUK U MUNAET — MamieKeTTUK opraHabliH KP KoHcTu-
TYLMACHI }KaHa YeHEM-YKYKTYK aKTTapblHAA aHbIKTaAraH, KP mbiii3am-
AapblHAa 6enrnneHreH 6GUNAKK biMrapbiMaapbl apKblayy Y3ryaTykcy3
aTKapbINYy ULL-apaKeTHy.

MamneKeTTUK e MyHULMNaNAbIK MeKeme — MaM/IeKETTUK OpraH
e KepruankTyy 63 angplH4a 6alikapyy opraHbl TapabbiHaH HaluKkapyy-
Yy/yK, COLMANAbIK-MaZaHWM e Hallka KOMMEPLUMABIK IMEC UL MUA-
AETTePUH aTKapyyra Ty3Y/IFeH YKaHa an apKblayy *KapbiM-KapTblial e
TONYK KapXKblNaHyy4y ytom.

MyHUUMNaNAbIK KbI3MaTTapAblH KOWYMUYa TUSMECH — JKEKe XKa-
Ha IPUAMKANbIK TapanTapra MyHUUUNANAbIK MEKEMENEP aKbICbl3 Ke
aKbl/lyy KepceT4yy MyHUUUNANABIK KbI3MATTapAblH TU3MeCU. AN MyHU-
UMNanablK KbI3MaTTapAblH HETU3MM PeecTPUHEH CbipTKapbl ap bup aa-
MWHUCTPATUBANK-aMMaKTbIK BUPANKTUH ©3reuenyryH acKke anyy me-
HEH, YXePrUANKTYY BIOAMKETTUH MYMKYHUYNYTYHO YKapalla Ty3yner.

Kbi3maTTbiH KON eTepaurn — 6apablk 06BEKTMBAYY YeKTee-
Nepay 3cernKke anyy MeHeH Kbi3MaTTbl NanganaHyy MyMKYHYYAYryH
aHbIKTOOYY KbI3MAT MEHEH TEMNIBBHYH alipbiM MYHE346Mecy.

BupaukTtyy Tepese — apbi3 bepreHgeH H6awTan, KbISMaTTblH Ha-
TbIAMKACbIH aNraHra YeMnHKM 6apablKk apakeTTep 6Mp mekemene Xa-
caraHAan KbliblN MAaMNEKETTUK ¥KaHa MYHULMNAAABIK KbI3MATTapabl
O6U1p Kepae YIoLWTYpPYY *KaHa KepPCOeTyY bIKMAchI .

MamneKkeTTUK Kbi3MaTTapablH BUpAUKTYY peecTpu — mamne-
KETTUK MeKemenep nanaanaHyydynapra akbiCbl3 e aKbl anyy MeHeH
KepceTyy KbiamaTTapablH KP ©OkmeTy TapabblHaH MaMNeKeTTUK XKaHa
MYHUUMNANAbIK KbI3MaTTap *KOHYHAO® MbI3aMAa aHbIKTaNraH Tap-
T™MNTE BEKUTUATEH TYTYMAALbIATAH TUSMECH.

MamneKeTTUK ke MyHULUNANAbIK KbI3MaTTbl NaiiAanaHyyra cy-
pama-Kaupblayy — KEKe Ke IoPUAMKAAbIK Tapan e3y e blrapbimayy
OKY/NY aPKbl/yy ¥KacaraH, aHblH KbI3MaTTbl NaaanaHyyra 601roH Kaa-
N00-3pKNH KP Mbii3ambiHaa 6enrmneHreH TypAe aHbIKTan Kepcetdy
ULL-apaKeTu.
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MamnekeTTUK e MyHUUMNangblK Kbi3MaTTbl AeMUIreNnee —
MaMneKeTTUK KbI3MAaTTapAblH OUPAMKTYY peecTpuHe (TU3MecuHe)
¥KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MATTapAblH HErM3rn peecTpuHe (Tnsmecu-
He) e3repTyyepay KMPrusyy y4yH cybbekTTepanH 6enrunenHreH tap-
TUNTE Kanpblayy NPoLEeccu.

MamnekeTTUK e MyHULMNaNAblK Kbi3MaTTbl aTKapyydy - 63
KOMMNETEHUMACbIHbIH YermHae MaMIEKeTTUMK KaHa MYHULMNangbik
KbI3MATTapAbl KEKE }KaHa IpUAMKanbIK TapanTapablH cypan Kanpbl-
JIYYCYy MEHEH KepcCoTyyyy MaMJ/IEKETTUK KaHa MyHULMMNANAbIK MeKe-
menep.

BeaomcTBonop apanblk KOMUCCUA — MAaMJIEKETTUK KaHA MYHMU-
UMNaNablK KbI3MATTap »KOHYHAe MblM3aMAblH TananTapblHA blaak-
bIK, MAM/IEKETTUK }KaHa MYHMLUUNANAbBIK KbI3MATTapAbl TYTYMAALWTbI-
PYYy KaHa peecTpinepuH KanbINTaHAbIpYyy (e3repTyynepay KUprusyy)
MaKcaTbiHAa KP ©kmeTy TapabbiHaH Ty3yauy, TYPYKTYy MwTen TypraH
KeHeww H6epyyvynyK-KeHeLyy4ynyK opraH.

MyHUMUMNANAbIK  KbISMATTApPAbIH  YKEPruiuKkTyy peectpy —
KOHKPETTYY aAMMHUCTPATUBAMK-aMMAKTbIK BUpAUKTE MyHMuMnan-
AblK MeKemenep TapabblHAH YKeKe KaHa pUAMKANbIK TapanTapra
AKbICbI3 YKe aKbl aJlyy MEHEH KepCoTyA4y MyHULUNANAbIK KbiI3MaTTap-
ObIH TU3MecCH.

MyHMUMNANAbIK KbI3MAT — }KeKe KaHa pPUANKaAAbIK TapanTap-
AblH ©3 YKYKTAPbIH ULLIKE alwblpyyra, MblM3amayy Kbl3blKYbl/bIKTapbIH
KaHaaTTaHAbIPYYra e aflapAblH YEHEM-YKYKTYK MamuaenepaeH Ke-
N YbITYYy4y MUNLETTEPUH aTKapyyra H6arbiTTanraH cypamaapbiH aT-
Kapyy 60OHYa MyHMUMNANAbIK MEKEMENEPUHUH 63 KOMMNEeTeHLUA-
NAPbIHbIH a/IKarblHAATbl ULW-apaKeTTEPUHMH HATbINXKAChI.

MamnekeTUTK }KaHa MyHULUNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY canaTbiH
62an00 — MaMNIEKETTMK KaHa MYHULMMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyyyy
Cy6BbEKTTEPAMH aKbIPKbl HATbIMXKara XeTULWKEHOMKTEPUH Ke Mbl3am
HEeKMUTKEH TUMNLITYY CTAaHAAPTTapAbl CaKTaraHAbITbIH N3NNL66.

CanaTtTbiH KOPCOTKYYUY — KbI3MATTbIH YEHEINM, TEKLIEPUANN XKaHa
CaHAbIK e NIOTUKaNbIK 6enru («ooba / 3KoKk», «bap / 3KoK» .6.) MeHeH
enyene TypraH CaHApbIK e CanaTTbiK MyHe34eMmecy.
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MamneKkeTTUK YaHa MYHMLUNANAbIK KbI3MaTTbl NanganaHyy-
Yy — XKeKe 63y Ke 63YHYH OKY/ly apKbllyy MaMNIEKETTUK XKaHa MyHU-
LUMNangblK KbI3MaT KOPCOTYYUYre aHblH Kbl3MaTblHAH NaiiganaHyy y4yH
KaMpbIraH XKeKe e pUAMKanbiK Tapan.

MamnekeTTMK »aHa MYHULUMNANAbIK KbI3MaTTblH CTaHAap-
Tbl - MAaMJIEKETTMK aHa MYHMUMMANAbIK Kbl3MaTKa KOMJia TypraH
TYTYMAAWbIATAH Tanantap KamtbiaraH, KP ©kmeTty e TUimwTyy
KEPrUAnKTYY KeHew TapabbiHaH 6eKNTUAYY, MaMAEKETTMK XKaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MaTTbl aTKapyyyy MeHeH nanganaHyy4yyHyH e3 apa
apakeTTeLlyy NpoueaypacbiH }KEOHIe canyy OKYMEHT.

blifrapbimayy opraH — MaM/IEKETTMK KbI3MATTapAblH BUPANKTYY
pPeecTpuH, MyHUUMNANAblK  KbI3MATTapAblH  HErnsrm peecTpuH
KYPry3yy YKYryHa 33 MaMAeKeTTUK OpraH, MyHUUMMNANAbIK Kbi3maT-
TaApAblH HETU3MM PEECTPUH XKYPIy3yy YKYIryHa 33 Kepruamkryy e3 an-
AblHYa BawkKapyy opraHbl. MamneKeTTUK KbI3MaTTapablH OUPANKTYY
peecTpuH, MyHULUMNANAbIK KbI3MATTApAblH HErn3ru peecTpuH Kyp-
ry3yy yKyryHa 33 opraH Koeiprbi3 PecnybimkacbiHbIH 6KMeTy Tapabbl-
HaH aHbIKTanar.

MamnekeTTUK e MyHULUMNANAbiK KbI3MATTbl CTaHAAPTALUTbI-
pyyra *oonTyy meKeme - MaM/IeKETTUK Ke MyHUUUMANAbIK Kbi3MaT-
TbIH CTAHAAPTbIH MwWTen Ybiryy4dy, KP OkmeTy TapabbiHaH e TMAnWTYY
KEPIrUANKTYY KeHelw TapabblHAaH MyHUUMNANAbIK KbI3MATTapAblK KO-
WYMYA TUSMECUMHE KMPYY MYHULMNANAbIK Kbi3MATTapAblH CTaHAApT-
TapblH MWTEN Ybiryy 60OHYa aHbIKTANYyy4y MeKeme.

®poHT OPUC - MaMJIEKETTUK XKe MYHUUMMANAbIK Kbl3MaTTbl
KOPCOTYYYY YIOMAYH KepeKkTeeuy/ep ©3 KanpblayynapblH bepun,
anapgbl KaTTan aHa Kbl3MaTTapAbl NakganaHa TypraH KauralwkaH
OpAYy MeHEeH aimarbl, 0.3. ajlap Kbi3maTTapabl NanaanaHyy Taptmbu
MEHEH LWapTTapblH, KbI3MATTblH HaTblAXKaNapblH, AOKYMEHTTEPAVH
dbopmanapbl MeEHEH YATYIBPYH, ap TYPAYY MaanbimaTTapabl *K.6. ana
ana TypraH xep.

MamneKkeTTUK e MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH J/1eK-
TPOHAYK PopmaTbl — MaaNbIMaTTbIK-OaNaHbIW TEXHONOTMUACLIH KOJI-
OOHYY MEHEeH MaMJIEKETTUK KaHa MyHMUUMANAbIK KbI3MaTTbl apa-
JIbIKTaH Typyn KepceTyy.
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Kbiprbiz Pecnyb6amnKacbiHbiH KOHCTUTYUMACHI, 2-UtoHb, 2010-3K.
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TOKTOMY, 29- utonb, 2004, Ne566.
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KepCeTyy CUCTEMACbIH ONTUMANZAWTbipyy 60tHYa 4apanap
*KeHyHAe» KP ©OKkmeTyHYyH TokTOMyY, 31-mapT, 2011, Ne129.
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raHA4APbIHbIH, anapAblH TY3yMAYK 6enyKTepy *KaHa BeAOMCTBO-
JIYK MeKeMesiepn KepceoTyn KaTKaH MaMIEeKEeTTUK Kbi3MaTTapablH
BUpAMKTYy peecTpuH (TU3MECUH) BEKUTYY KOeHYHOe» TOKTOMY,
10-¢eBpanb, 201, Ne85.

Kbiprbiz Pecnyb6anKacbiHbiH OKMOTYHYH «Kblprbi3 Pecnybamkachl-
HbIH aTKapyy 6MNANK opraHgapbl MEHEH KEPTUAUKTYY 63 anablH-
Yya HawkKapyy opraHAAPbIHbIH ULI-aPAKETTEPUHUH HATbIMXKANYY-
NyryH 6aanoo xeHyHae» Toktomy, 17-dbespanb, 2012, Ne105.
Kbiprbiz Pecnyb6anKkacbiHbiH OKMOTYHYH «Kblprbi3 Pecnybamkachbl-
HbIH « MameKeTTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MATTap }KeHYHAe»
MbI3aM 0on600pY *KeHyHAe» ToKTomy, 30-anpenb, 2012, Ne264.
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16.

Kblprbi3 PecnybanKacbiHblH OKMOTYHYH «MamMneKeTTUK Kbi3-
MaTTapAblH TUNTYY CTaHAAPTbI }KOHYHAE» TOKTOMY, 3-CeHTAOpD,
2012, Ne603.

Kblprbi3 PecnybamnKacblHbIH OKMOTYHYH « MyHULMNANAbIK KbI3MaT
KepCceTyy CUCTEMACbIH ONTUMANAALWTLIPYY Yapanapbl KOHYHAE»
TOKTOMY, 3-UtoHb, 2014, Ne302.

Kblprbi3 PecnybamnKacbiHblH OKMOTYHYH «ATKapyy 6uiamk op-
raHAApPbIHbIH, anapAabiH TY3yMAyK 6enyKTepy *KaHa BeAOMCTBO-
JIYK MeKeMenepun Xeke ¥aHa opuanKasblik TapanTtapra kepcetyn
YKAaTKAH MAMJIEKETTMK KbI3MATTapAblH CTAaHAAPTTapblH GeKuTyy
*KOHYHA6» TOKTOMY, 3-utoHb, 2014, Ne303.

«Kblprbi3 PecnybinKacbiHbIH OKMOTYHYH aMpbiM Yeynmaepu-
He TONYKTOO/IOPAY *KaHa e3repTyynepay KMprusyy »KeHyHge» KP
OKMOTYHYH TOKTOMY, 4-UtoHb, 2014, Ne311.

Kbiprbi3 Pecnyb6ankacbiHbIH OKMBTYHYH «MaMIEKEeTTUK KaHa my-
HUUMNANAbIK KbI3MAT CUCTEMACbIH ONTMMANZAWwTbipyy 60toH4Ya
BeomMCTBOIOP apasiblk KOMUCCUA TY3YY KeHyHAe», 31-mali, 2011,
Ne191-p.

Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbiH OKMOTYHYH « MaMIEKETTUK KaHa My-
HUUMNANAbIK KbI3MAaT KOPCOTYYHYH TUATYY aAMWHUCTPATUBAMK
perfnameHTUH BeKUTYY KeHyHae» byhpyTmacel, 22-utonb, 2014,
Ne287-p.

Kbiprbi3 Pecny6anKacbiHbIH CTPATerManbik AOKYMEHTTEPU:

Kbiprbi3 PecnybaunKkacbiHAa aAMUHUCTPATUBAMK-aMAKTbIK pe-
dopmanoo KoHuenumacbl, KP OKMOTYHYH TOKTOMY MeHeH BeKu-
TnareH, 23-mapt, 2012, Ne198.

Kbiprbia PecnybaunkacbiHbiH 2013-2017-%bingapra KapaTta TypyK-
TYY OHYTYYHYH YNyTTyK cTpatermnacbl, KP MNpe3naeHTUHMH ekymy
MeHeH bekntunareH, 21-aHBapb, 2013, Ne11.

Kbiprbi3 PecnybinkacbiHbiH OKMeTYHYH 2014-2017-Kblngapra Ka-
paTta TypyKTyy eHyryyre eTyy nporpammacsi.

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH Kepruanktyy e3 anapiHya balika-
PYYCYH SHYKTYpYyYy 6otoHuya 2013-2014-xbingapra Kapata [po-
rpammacbl, KP ©OKMeTYHYH TOKTOMYy MeHeH bekuTtunreH, 18-ae-
Kabpb, 2013, Ne678.
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Kbiprbiz Pecnyb6anMKacbliHbIH MaM/IEKETTUK DBalliKapyy CUCTEMACbIH
pedopmanoo ctpaternscsl, KP MNpe3naeHTUHMH 6Kymy MeHeH be-
KUTWUAreH, 5-uoHb, 2004, N2193.

bawka MamneKkeTTepanH YeHEeM-YKYKTYK aKTTapbl }KaHa
CTpaTErnAnbiK AOKYMEHTTEpPU:

POTMH «MaMneKeTTMK *KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaTTapabl
KOPCOTYYHY YVIOLITYPYY *KeHyHAe» deaepanabik mbiizambl, 2010.
POTMH «MamMnekeTTUK KaHa MYHULMNAAbIOK Kbl3MaTTap-
Obl KOPCOTYYHY YIOWTYPYY KOHYHAe» deaepanablk MblM3ambl,
27-uonb, 2010, Ne210-03.

P® BKMeTYHYH «MaMAeKeTTUK UL MUNLETTEPUH aTKAPYYHYH aa-
MUHUCTPATUBAMK PEIrNaMEHTTEPUH XKaHAa MaMNEKEeTTUMK Kbi3maT
KOPCOTYYHYH aAMUHUCTPATUBANK PEFNAMEHTTEPUH ULLITEN YbITbIN
YKaHa 6eKunTyY KeHyHAe» TokTomy, 2005, Ne679.

P® OBKmeTYHYH «MaMneKeTTUK »KaHa MYHMUMNANAbIK Kbi3maT-
TapAblH canaTblH Ken ¢yHKUMOHanayy Mmam. (MyHUUMMNAnabiK)
KbI3MaT KepceTyy O60pbOpnopyHYH HerMsmMHAe KaKWblpTyyHYH
anpbIM Yapanapbl XeHYHAe» TOKTOMY, 3-0KTAbpb, 2009, N2796.

. PO OKMeTYHYH «ATKapyy 6unaurnHuH depepangblk opraHaa-

PbIHbIH aMMaKTbIK OpraHAapbiHbIH (anapablH TY3yMAYK 6enyK-
TOPYHYH) KETEKYMNEPUHWUH WIUMHWUH HaTbIMXKANyynyryH anap
KepPCOeTYYYY MaMIEKETTUK KbI3MATTapAblH CanaTblH 3CKE anyy me-
HeH GepuareH apaHAapAblH 6aacbl }KeHyHAe, 0.3. aTanraH ba-
A/IOOHYH HaTbIMXanapblH TUANUWITYY XETEKYM 63 Kbl3MaT MWJ-
OEeTTEPUH aTKapyyHY TOKTOTYYCy Tyypaayy MeeHeTYHeH MYypyH
Yyeymm Kabbina anyyra Herms Katapbl KONLOHYY XKOHYHAO» TOKTO-
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MamMneKeTTMK }aHa MyHMUMMNANAbIK KbI3MATTapabl SNeKTPOHAYK
KON MEHEH KOPCOTYY KON-*KOOONOPYH BHYKTYPYY KOHLLENLMUACDI,
P® ©kmeTyHyH byipyTmacsl, 25-aekabpb, 2013, Ne2516-p.
«MamneKeTTUK KbidamaTTap *KeHyHae» KasP mbirzamsbl, 2013

10.

11.

12.

13.

14.
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Ka3P ©KMeTYHYH «MameKeTTUK KbI3MaT KOPCOTYYHYH TUNTYY pe-
rNMaMeHTUH BEKUTYY KeHYHAe» TokTomy, 30-utoHb, 2007, Ne559
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ToKTOMY, 11-HOA6pb, 2011, Ne1325

KasP OKMeTYHYH «MaMneKkeTTUK 3NeKTPOHAYK KbI3MaTTbIH
TUNTYY PernameHTUH BEeKUTYY KeHYHAe» TOKTomy, 26-0KTAbpb,
2010, Ne1116.

Ka3PHbIH JKOHOMMKA *KaHa OIOAKETTUK NIaHA00 MUHUCTPANUMU-
HUH « MaMNeKeTTUK Kbi3MaTTapAblH CTaHAAPTTapbl MEHEH perna-
MEHTTEPUH ULITEN YbITYY 3pEXKeNnepuH BeKUTyy KeHyHae» bynpy-
ry, 14-asryct, 2013, N2249.

KutenTtep, KongoHmonop, makananap x.6. 6acbinmanap:
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TUPKEME/EP

I-mupkeme

Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH
MamneKeTTUK }aHa MyHULUNANAbIK KbI3MAT KepceTyynep
YKOHYHA,e Mbli3aMbl

1-rnasa. ¥annbi }xo06o0n0p

1-6epeHe. byn mblit3amablH KONAOHYY Yenpecy

1. byn MmbI3aM MaMNEKeTTUK XKaHa MYHULMNANAbIK Kbl3MaT
KepCoeTyYNepAyH HErM3rn NnpuHUMNTEpUH benrnneint, byn yelpegery
MaMNEKETTUK }KaHa MyHULIMNANAbIK KbI3MAT KepCceTyynepae aTkapyy-
4yynap MEHEH KepeKTeeuynepayH OPTOCYHAArbl YKYKTYK mamunenep-
OV KeHre canat, OWOoHAON 316 MAMNEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MAT KOPCOTYY/IOPAYH PEECTPUH, anapabl KOPCOTYYHYH CTaHAApT-
TapPbIH TY3YYHYH TapTUOUH aHbIKTANT.

2. Ywyn Mbii3amabiH KONAOHYAYLWY MaMAEKETTUK *KaHa MYHULLN-
NanablK UWKaHanap TapabbliHaH KbI3MAT KBPCOTYYNOP YOMPOCYHO XKa-
Ha MaM/IEKETTUK }KaHa MYHULMMNANAbIK mekemenep TapabbiHaH 6u-
pU-6MPUHE KbI3MAT KOPCOTYYCYHO XanbinTbinbamT.

ATanraH Kbil3MaT KepceTyynep }apaHAablK Mbli3amaapra blnambliK
KeNMWUMANH HEern3nHAe KepceTyner.

3. MamMneKeTTUK opraHAapAbliH, XepruankTyy e3 angbiHya Haw-
Kapyy opraHgapbiHbiH, Halka MamMAeKeTTUK XaHa MyHUUMNanabik
MeKemenepanH MaMNeKkeTTUK Ke3eMennee, KOHTPONA00 KaHa Nu-
LUEeH3MANbIK Tanantap 60toHYa yHKUMANApAbl ULWKe alblpyy UwTe-
PU MAaMNEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynep H60toH-
Yya ULLIKe KNPOBENT aHa Kblprbi3 PecnybanKacbIHbIH Mbli3amaapbiHaa
b6enrnneHreH H6awKaya TapTUNTE KOHTO Ca/iblHAT.

2-6epeHe. MamMneKeTTUK KaHa MyHULUNAAADbIK Kbi3maT
KepceTyynep XeHyHAe Mbii3ampaap
1. MaMneKkeTTMK ¥aHa MyHUUMNaNAblK Kbi3MaT KepceTyyiep
XOHyHAe Mbii3amaap Kbiprbi3 PecnybamnKacbiHbiH - KOHCTUTYUMA-
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CblHa, AAMUHUCTPATUBAMK ULLTU KOHIe CairaH MblM3amra Hermsge-
NeT XaHa ywyn Mbii3ampaH *KaHa ywyn Mblit3amra blaakibiK Kabbin
anblHraH Kelproi3 PecnybamKkacbiHbIH 6aliKa YeHEMAWK YKYKTYK aKTbl-
NapblHaH Typar.

MamneKkeTTMK KaHa MyHULMNANablK Kbl3MaT KepceTyysiep
6enyryHae MbiHAAH XOropy HPUAMKabIK KY4Ke 33 6ONroOH YeHem-
OMK YKYKTYK aKTbl/lap MeHEeH KapamMa-KapLUbliblKTap KoK 60AroHao,
ywyn Mblii3amra TeH, opUANKaAbIK Ky4Ke 33 60AroH 6alika YeHeMAauK
YKYKTYK aKTbl/lap MEHEH KONAn3na nanga 6oaroH yuypaa, ywyn Mblit-
3aMAblH X060/10py KONAOHYNAT.

2. MamMneKkeTTMK aHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynep
yenpecyHae Kbiprbis Pecnybamkacbl KaTbiwyydycy 6onyn caHanraH,
MbI3amaa 6enrnneHreH TapTUNTe Ky4yHe KMPreH an apasblk Kenu-
WMMAEPANH YEHEMAEPW KONAOHYNAT.

3-6epeHe. byn mbiii3amaa naiiaanaHbinyyvy Hermsru

TYLYHYKTOp

Byn mblt3amaa TOMEHKY TYLWYHYKTep nalaanaHbliat:

MaM/IEKeTTUK }KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH aa-
MUWUHUCTPATUBAUK PEFNAMEHTH - KOPCOTYY/IOP BEAOMCTBO/IOP apablK
©3 apa apaKeTTeHyynepayH 60AroOHAYryH KOWYN anraHaa, MaM/ieKkeT-
TUK K& MYHUUMNANAbIK KbI3MATTapAbl YY4YH KePeKTyy 601roH mame-
KETTUK XKe MYHULMNAAAbIK KbI3MAT KOPCOTYY1epAY aTKapyydYyHYH aj-
MWHUCTPATUBAMK }KON-KOOONOPYHYH (apaKkeTTEPUHUH) MOBHOTTOPYH
YKaHa blpPaaTTyyNyryH pernaMmeHTTeeuy OKYMEHT;

MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH Herusru peectpm -
Kblprbiz PecnybmMKacbiHbIH Mblii3amaapbiHAa 6enrnneHreH biirapbim
YKYKTapra bllalblK, MyHUUMNANgblKk MeKkemesnep TapabblHAaH aKbl-
CbI3 YKaHa aKbl TE166 HETM3MHAE KEKE YKaHa IOPUAMKAbIK KaKTapra
KepCeTy/lyydy MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH 6ekuTuareH
MWHUManNAyy TMsmeru;

MaM/IEKeTTUK KbI3MaT KepCeTyy - XEeKe ’KaHa pUAMKaNbIK
YKaKTapAblH CypoO-TafanTapblH aTkapyy 60HYa anapAablH Kom-
NeTEeHUMACBIHbIH YEerMHAEe Ky3ere alwbipbliyyyy »KaHa Kbl3mat
KOPCOTYYIOPAY KEPEKTOOUYNOPAYH YKYKTApblH WILKE alublpyyra,
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MbI13aMAyY KbI3bIKYbI/IbIKTAPbIH KaHaaTTaHAablpyyra, e 6on6oco
apaHAbIK-YKYKTYK MaMunenepamH HatblixKacblHAa nanga 6onyydy
MUNAETTePAMN aTKapyyra 6arbiTTanraH MamieKkeTTUK MeKkemenepauH
WUWWHWUH HaTbIM»Kacbl;

MaMNEKETTUK Ke MyHULUNANAbIK MEeKeMe - MaM/IEKETTUK OpraH
e 63 angblHya balwkapyy opraHgapbl TapabbiHaH GalKapyy4yynyk,
couManablK-MafaHUn ke balka KOMMEpPUMANIbIK 3IMec MyHe3aery
byHKUMANapAbl aTKapyy YYYH Ty3Y/IreH »KaHa anap TapabblHaH TONyK
YKe XKapbIM->KapTblal KapKblJaHraH yioOM;

MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyliepAyH KOwymuya Tusme-
M - MyHUUMNANAblK Mmekemenep TapabblHaH KeKe »KaHa topuanka-
NIbIK KaKTapra akKbICbI3 »KaHA aKbl T6166 HEernsnHAe KepceTyayydy
MYHULMNAAAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH OeKUTUIreH TUsMmerun, an
HKEPrUANKTYY BIOAXKETTUH MYMKYHUYYIYKTOPYHOH ynam ap 6up agmu-
HUCTPATUBANK-aMMAKTbIK BUPANKTUH ©3reveNyKTepyH 3CKe anyy me-
HEH MYHMUMNANAbIK Kbi3MaTTapabl KOPCOTYYHYH 6asanbik peectpu-
HEeH aLUbIK TY3yNeT;

6UpAnKTYY Tepese - apbi3 bepyyaeH baluTan HaTblMXKanapbl anblH-
raHra 4yemuH bup xepae, bMp Mekemeae MaMIEKETTUK KaHa MyHU-
UMNanablK Kbi3MaT KepceTyynepay YoWTYPYyYHYH XaHa KepCceTyYHYH
bIKMacbl;

MaMNIEeKeTTUK KbI3MaT KepceTyynepayH bupaukryy peectpu -
ywyn Mbi3amaa aHbIKTA/IraH, KEPEKTeeuynepre MaMaeKkeTTUK me-
Kemesniep TapabbiHaH Kbiprbiz PecnybanKacbiHbiH OKMOTY BEKUTKeEH
TAPTUNTE aKbICbI3 ¥aHa aKbl TENOOHYH HETU3MHAE KOPCOTYAYYHY MaM-
NIEKETTUK KbI3MaT KepceTyynepayH TyTYMAALWTbIPbIIFaH TU3MEru;

MaM/IEKETTUK K€ MYHULMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyyre Ccy-
poo-tanan - Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH Mbli3amaapbiHaa 6enru-
neHreH ¢opmaga 60NTOH MaMAEKETTUK e MYHUUMNANAbIK Kbi3-
MaT KepceTyynepay anyyra aHblH 3PKUH OUNAMPYYCYH AHBIKTOOro
MYMKYHAYK 6epyy4dy e3y ke 60160c0 biirapbiM YKYKTYY ©KYaY apKbl-
NIYY YKaCanraH XeKe e IoPUANKAbIK KaKTblH ap KaHAaW apakeTy;

MaM/IEKETTUK XKe MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHY aTKapyy-
Yy - JKEeKe XKaHa pPULMKanbIK XKaKTapablH Cypoo-TaianTtapbl 60toHYa
©3 KOMMETEHLUMACbIHbIH YErMHAE MaMIEKETTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK
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KbI3MaTTapAbl KBPCOTKOH MAaMNEKETTUK }KaHa MyHULMNANAbIK MeKe-
menep;

BEAOMCTBONIOP apa/iblKk KOMMUCCUMA - MAMJIEKETTMK XaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY/IOPAYH PEeCTPUH TyTyMAALWTbIpyy
KaHa Ty3yy (anapra es3repTyy/iepay KUprusyy) makcaTbiHA@ yLlyn
MbIn3amApblH TananTtapbiHa blnanblik Kbiprbi3 PecnybanKacbIHbIH
OKMmeTy TapabblHaH Ty3ynyyyy, TYPYKTyy Herumsae apakeTTeHyyyy
KOHCYNbTauMANbIK-KeHew 6epyyyy opraH;

MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYNOPAYH KEpruiunktyy pee-
CTPU - KOHKPETTYY aAMUHUCTPATUBAMK-aMMAKTbIK BUPANKTUH alima-
rbIHAQ MYHULMNANAbIK meKkemenep TapabblHaH »Keke XaHa opugu-
Ka/IblK YKaKTapra akbiCbI3 ¥aHa aKbl T6/166 HETU3MHAE KOpCeTyayydy
MYHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH 6eKntuareH tusmeru;

MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOpCOTYy - KbiI3MaT KepceTyynepay
KEePEeKTOBUYIepAYH YKYKTApbIH WLIKe alwblpyyra, Mbli3amayy Kbl-
3bIKYbINIbIKTAPbIH KaHaaTTaHAbIpyyra, Xe 60160co *KapaHablK-YKYK-
TYK MaMUNenepauvH HaTtblXKacblHAa naraa bonyydyy munpgettepam
aTKapyyra 6arbiTTanraH KeKe aHa IPUAMKANbIK KaKTapAblH Cy-
poo-TananTapblH aTKapyy 60OHYa anapablH KOMNETEHUUACBIHbIH a-
KaKTapblHOA Ky36re awblpbliyydyy MYHULUNANAbIK MeKemenepaunH
WULMHMH HaTbINXacbl;

MaM/IEKETTUK K€ MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHY CTaH-
bapTTawTbipyyra »oontyy mekeme - Kbiprbiz PecnybamnKacbliHbIH
OKMOTY e MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYIOPAYH KOLWyMYa TU3-
MErmHe KMpreH MyHUUMNAnaplK KbI3MaT KepceTyynepayH CTaHaapT-
TApblH MWTEN Ybiryy 60OHYA TUELLENYY KepruamnkTyy KeHeww Tapabbl-
HAH aHbIKTANYy4y MaMIEKETTUK Ke MyHULMNANABIK KbI3MaT KepCeTyy
CTaHZAPTbIH ULWTEN YbITyy4yy MEKEME;

MaM/IEKeTTUK XaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH ca-
natbiH 6aanoo - ywyn Mbinsamaa 6enrmneHreH MamaeKeTTUK e My-
HULMNANAbIK KbI3MATTapAbl KepceTyy4y cybbekTTep TapabblHAH TYMKY
HATbINMKaNapAbl ULWKE albIPyyra XeTULYYHY Xe TMRULWTYY CTaHAapT-
TAapAblH CaKTaNbIWbIH U3NNLE6;

MaM/IEKETTUK XKe MYHULIMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY KepeK-
TOeeUyY - MAaM/IEKETTUK e MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepay aT-
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Kapyyuyra Ty346H-Ty3 e 63YHYH 6KY/ly apKblayy MaMIEKeTTUK KaHa
MYHULMNANABIK KbI3MAT KepCeTyyre Cypoo-TananTbl XKy3ere allbip-
raH JKEeKe JKe IPUANKANBIK KaK;

MaMNEKETTUK >KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOpPCOeTYYHYH
ctaHaaptbl - Koiprbi3 PecnybnvKacbiHbIH OKMOTY ke Tuewenyy
KEPrUAnKTYY KeHew TapabbiHaH BEKUTUATeH, MaMNEKETTUK Ke My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY/1IOPre KapaTa KOKJyy4y »KaHa Kbi3amaT
KepceTyynepay KepekTeeuyiep MeHeH MaMIEKETTUK XKaHa MyHULM-
NanablK Kbi3MaT KepceTyynepay aTKapyydyyHyH ©3 apa apakeTTeHyy
YKON-KOO6OCYH aHbIKTOOUY TananTapablH TyTyMAALWKaH TONTOMY Kam-
TbIIFAH SOKYMEHT;

bliArapbiM YKYKTYY OpraH - MaM/IEKETTUK KbI3MAT KepCeTyyNepayH
OUPANKTYY peecTpuH, MyHULMNANAbIK Kbl3MAT KepceTyynepayH 6a-
3a/IblK PEECTPUH XKYPry3yy YKyryHa 33 60AroH MamM/IeKeTTUK OpraH,
MYHULUMNANABIK KbI3MAT KepPCOTYYNOPAYH Kepruaunktyy peecTtpuH
XKYPry3yy yKyryHa 33 60/1roH epruanktyy e3 angbliH4ya bawkapyy op-
raHbl. MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyynepayH GUpANKTYY peecTpuH
KaHa MYHMUMNANAbIK KbiI3MAT KepceTyynepayH 6asanbik peectpuH
XYpPrysyy 60lHYa birapbiM YKYKTyy opraH Kbiprbi3 Pecnybamkachbl-
HbIH OKMOTYy TapabblHAH aHbIKTaNaT;

MaMNIEKETTUK Ke MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH 3/1eK-
TPOHAYK POpMaTbl - MAa/IbIMATTbIK-KOMMYHUKALMUAbIK TEXHONOMUA-
Nnapapl nanganaHyy MeHeH MaMIEKETTUK e MyHULMNANAbIK Kbi3MaT
KepPCOTYYHY apasibiIKTaH KepCeTyy.

4-6epeHe. MaMNeKeTTUK }KaHA MYHULMNANAbIK KbI3maT
KepCOeTyyNepAYH HErU3ru NPUHLUNTEPU

1. Kbiprbi3z PecnybivKacbiHAa MaMIEKETTUK }KaHa MyHULMNANAbIK
KbI3MaT KepCOeTyYyNep: Kbi3MaT KepCOTYYNOPAYH KETKUANKTYYAYTY,
KbI3MaT KepCOeTyyNepAyH KOOMCy3AyryH »KaHa canaTblH KaMcCbi3 Kbli-
NIyY, KepeKkTeeuyre 6arbIT anyy, ak HUETTYY/IYK, OTYETTYY/YK, aublK-ait-
KbIHAbIK, *KbIHbICbIHA, PacacbiHa, TUWHE, MaWbINTbIrbIHA, 3THOCTYK
TaaHAyyNyryHa, AVH TYTYYCYHa, XKallblHa, CasCuii e BallKa bIHAHbIM-
AapblHa, BUAMMUHE, aTa TerMHe, MY/IKTYK Ke 6allka abasibiHa, OLWOH-
AoV ane ballKa Kargainapra, Kbi3maT KepceTyyaepay naaHaawTbl-
PYYHYH, KOPCOTYYHYH, canaTblH »aHa HaTblAXKanyynyryH 6aanooHyH
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6apaplk cTaguAnapbiHAa anapablH YKYKTapblHA YKaHA Kbl3bIKYbl/bIK-
TapblHa Tuewenyy bapablk macenenep H60OHYa Yeunmaepam Kabbin
anyyra Kbl3maT KepceTyynepay KepekTeeuynepayH KaTbiwyycy NpuH-
UMNTEePUHE HErM34eneT KaHa XKy36ere alblpbinar.

2. MamneKeTTUK ¥aHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MaT KepCeTyyHy aT-
Kapyy4yy TapabblHaH KepeKTeeuyre KUWWMHKM KbI3MAT KepCeTyyHy
anyy MakcatblHAa 6up MaMNekeTTUK e MyHUUMNaNAblK Kbi3maTt
KepCOTYYHY anyy TanabblH Kotoyra xon 6epunbenr.

3. PecnybnunKanbliK }KaHa Kepruamkryy brogxettepanH scebuHeH
aOMUHUCTPATUBAMK OpraHAap TapabblHAaH MAMNEKETTUK KaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyya1ep afAMUHUCTPATUBAMK ULLTU KOHIe
CaNraH mbli3amaapaa KapaaraH TapTUNTE XKy3ere awblpblaar.

2-rnaBa. MamneKeTTUK }KaHa MyHULUNANAbIK Kbi3mat
KepceTyynepayH peectpu

5-6epeHe. MamneKeTTUK }KaHa MyYHMLUMNAAAbIK KbiI3MmaT

KepCceTyyNepAyH peecTpiepuH Ty3yy

1. MamMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK MEKEMENEP MaMIEKETTUK
KbI3MAT KepceTyynepayH 6UpOUKTYY peecTpuHE KaHa MyHMUMnan-
AbIK KbI3MAT KepPCOTYYNOPAYH HKEPTUIUKTYY PEECTPUHE KUPTU3UITEH
KbI3MAT KepceTyynepay raHa KepceTyLueT.

2. MamneKeTTMK KbI3MAT KepCeTyynepayH OupauKTyy peecTpu-
HWH »KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH 6a3anbik peectpu-
HUH oN60oopNOPY TUELLeNYY bIMrapbliM YKYKTYY opraHAap TapabblHaH
TY3yNeT XaHa Kbiprbi3 PecnybamnkacbiHbiH OKMETY TapabblHaH Ty3y/reH
BELOMCTBO/IOP apa/iblK KOMUCCUAHBIH KAPOOCYHA KMPrU3UAET .

MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyynepayH bUpAMKTYY peecTpUHUH
KaHa MYHMUMMANAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH 6asanbik peectp-
WHWH A0N600PYH TY3YY MaMIEKETTUK KaHa MyHULMMANABIK KbI3MaT
KepCoeTyy/Iep Y4YyH KOOMNTYY MaM/IEKETTUK OpraHAapAablH, XKepru-
JIMKTYY 63 anablH4ya H6alKapyy opraHAapblHbIH CyHYLWTAPbIHbIH HErK-
3MHAE }KY36ere alblpbinar.

3. BegomcTBOM0p apanblk KOMUCCUA TY3YYHYH KaHa ULLITEBCYHYH
TapTUON TOMBHKY MUNAETTYY LWAPTTapabl CakToo MmeHeH Koblprbi3 Pe-
cnybaMKacbIHbIH 8KMOTY TapabblHaH 6enrmneHert:
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1) BEAOMCTBO/IOP apasiblk KOMUCCUA KapaHAbIK KOOMAOLWTYKTYH
¥KaHa 6M3HEeC KOOMAOLWTYIYHYH OKYA46PYHYH XapbiMblHaH Kem ame-
CUHEH Typyyra TMnmw;

2) BeOOMCTBO/IOP apaiiblk KOMUCCUAHbBI Ty3yyae reHaepauk ba-
JTAHC KAaMCbI3 Kbl/IbIHAT: KOMUCCUAHBIH KypamMbiHa 70 maibi3gaH aw-
naraH 6up *KblHbICTarbl agamaap KMpyyre TMimL;

3) BEAOMCTBO/MIOP apasiblk KOMWUCCUAHBLIH 6apablk My4yenepy
©346PYHYH ULWMH KOOMAYK BaluTanbiwTapaa *Ky3ere alwblpbiwar.

4. BeaomcTBONOpP apasiblk KOMUCCUA:

1) birapbiM YKYKTYy OpraHaapablH CyHywToocy 60toH4Ya mamie-
KETTMK KbI3MaT KepceTyyepayH 6UPAMKTYY PEECTPUHMH KaHa MyHMU-
LUMMOanablK KbI3MaT KepceTyynepayH 6asasblk peecTpuHUH aonboo-
PYH KapaWT »aHa Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH OKMOTYHO KOPYTyHAY
beperT;

2) blirapbIM YKYKTYY opraHAapAblH CyHyLWTOOCy 60OHYa Mmamne-
KETTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYOpAYH peecTpiepuHe
©3repTyy/IepAy KMPrusyy macenenepuH KapauT xaHa Koiprois Pecny-
H6MKACbIHBbIH BKMBTYHE KOpYTYHAYyNapAbl beperT;

3) MaMNeKeTTMK KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MAT KepceTyyaepayH
peecTpuHe e3repTyyaepay KMprusyy 60toHYa KbI3MaT KepceTyynepay
aTKapyy4Yy/apablH *KaHa bIMrapbiM YKYKTYY OpraHAapAbiH 6aw TapTbl-
WbIHA KepeKTeeuynepayH AaTTaHyynapblH KapaWT KaHa Koelprbi3 Pe-
CNyb6/IMKacbIHbIH OKMOTYHS TUelLenyy CyHyLTapAbl KUPruseT;

4) BEAOMCTBONIOP apasiblKk KOMUCCUATa KeNWUM TYLWKOH CyHyLU-
TapAblH HErnmsuHAe MaMAEKeTTUK aHa MYHWUMNAAAblK Kbl3maT
KepCeTYYyNepAYH CanaTbiH }KaKLWbIPTYY, aNapAbl *KeKe KaHa lopuanka-
NIbIK YKaKTapra KepceTyyHY XOHOKeMNeTyy, OWOHAON 31e MaM/IeKeT-
TUK XaHa MYHULMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYY/IOp YOMPOCYH XKOHre ca-
NYY4y Mbli3amaapabl epKYHAeTYY 60OHYA CyHywTaMmanapapl uwren
yblIraT;

5) aKbl TONGHYYYY MyHUUMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYIepAy MyHU-
UMNanablK Kbl3MaT KepCeTyyNepayH Kowymya peecTpuHe KMprusyy
60oloHYa KopyTyHAay beperT.

5. MamneKeTTUK XaHa MyHUUMNAAAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH
peecTpnepuH MaKyngalwyyna, OWOHAON 31e anapra e3repTyynepay
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KUPrM3yyae Kbi3amaT KepceTyynepayH ywyn MbiM3amabiH 6 KaHa
7-6epeHenepuHae H6enrnneHreH Kputepuimiepre blfalblK KeAUWK,
KbI3MaT KepceTyynepay KOOMYY/JyKKa TaHyynaboo BesomCTBONOP
apanblk KOMUCCUAHDBIH OH, KOPYTYHAYCY YYYH Hernsru wapt 6onyn ca-
Hanar.

6. MamneKkeTTUK KbI3MaT KepceTyynepayH Oupamkryy peectpu
YKaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH 6asanbik peectpu se-
OOMCTBOJIOP apasiblKk KOMUCCUAHBIH CyHyLWY 60toHYa Kbiprbi3 Pecny-
6nKacbiHbIH OKMeTy TapabbliHaH 6ekuTUneT.

7. MyHMUMNanablKk KbI3MAT KOPCOTYYIOPAYH KEPTUAUKTYY pee-
CTPY MYHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH 6a3anoik peecTpuHeH
aHa MYHMUMNANABIK KbI3MAT KepCceTyynepayH Kowymuya TU3meru-
HeH TypaT. MyHUUMNANAbIK Kbi3MaAT KepPCeTyyepayH Kowymua Tus-
METU KEePruanKTyy BI0AKETTUH MYMKYHUYYIYKTOPYHOH KEAUN YblKKaH
ap 6up agMUHUCTPATUBAUK-aMMAKTbIK OUPOAUKTUH ©3reuenyKTepyH
3CKe anyy MeHeH Ty3yner.

8. MyHUUMNanablK Kbi3MaT KepCceTyynepayH KOWymMya TU3Meru
YKaHa ara e3repTyynepay KMprusyy O60toHYa CyHYyLITap KEePruamKkTyy
©3 anablH4ya HalwKapyyHYH aTKapyydy opraHaapbl TapabbliHaH Ty3ynet
YKaHa KepruankTyy KeHewTep TapabbliHaH 6eKUTUNEeT. AKbl TENIOHYYYY
Hernsge KepceTynyydyy MyHUUMNAAAbIK KbI3MAT KepCceTyynepayH Ko-
LWyMYa TUSMETMHE KMPru3yyre BeAOMCTBO/IOP apasiblKk KOMUCCUAHDBIH
OH, KOPYTYHAYCYHAH KUMWH raHa »on bepuer.

6-6epeHe. Kbil3amaT KepceTyyHy MamMAeKeTTUK KaHa

MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepCceTyy/IepaYH peecTpuHe KUprusyy

YUYYH Kputepuiinep

1. MamneKeTTUK KbI3MaT KepCeTyyNepayH OUPANKTYY peecTpuHe
KUPrM3UAYydyy MaMIEKeTTUK Kbi3MaT KepCeTyyiep TOMEHKY KpuTe-
puinepre blnamblK Keayyre TMANLL:

1) XeKe ¥KaHa IPUANKANbIK KaKTapaaH TUeLllenyy MamMIeKeTTUK
KbI3MaT KepceTyynepay anyyra cypoo-TanantbiH 6onyuwy;

2) MaMNEeKeTTUK KbI3MaT KepCeTYYHY aTKapyyyyHyH KbIi3maT
KOPCOTYYHYH ywyn TypyHe Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH Mbli3ampa-
pblHAA 6enrmneHreH blirapbimM yKYKTapblHbIH 6onyLy;
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3) ywyn mamnekeTTMK mekeme TapabblHaH Kbi3MaT KepceTyy Npo-
LeccuHe Ty3aeH-Ty3 OalnaHbllKaH XaHa YKEeKe XaHa lpuanKanbik
YKaKTapAblH 6alwKa MaMAEKETTUK/MyHULMNANAbIK KaHa MaMIeKeT-
TUK 3MeC MeKemesiepre XaHa MLWKaHanapra akblpKbl HaTbIMXKa anyy
YYYH KaMpbllyyCyHA 3apblNAblKTbl YKOKKO 4blrapyydy MaMIEKeTTUK
KbI3MAT KOPCOTYYHYH ByTYyHAYTY;

4) MaMNeKeTTUK KbI3MAT KepCeTYYHY CTaHAAPTTAWTbIpyy MyM-
KYHAYTY.

2. MyHMUMNanaplK Kbi3MaT KepCceTyyAepayH peecTpuHe KUprusyy
YYYH CYHyWTanraH MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynep TOMeHKY
KpUTepunaepre binamblK KEAYYre TMAULL:

1) 'KeKe KaHa IOPUAMKA/bIK KaKTapAaH TUewenyy MyHuumnan-
AbIK KbI3MAT K&PCOTYYHY anyyra Cypoo-TananTtbiH 6onywy;

2) MYHMUMNAAAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY aTKapyyyyHYH Kbi3maT
KOPCOTYYHYH ywyn TypyHe Kbiprbi3 PecnybanKacblHbIH Mblii3amaa-
pbIHAA 6enrnneHreH bINrapbiM yKYKTapbIHbIH 60nyuly;

3) an MmyHMUMNanablk Mekeme TapabblHaH KbI3MaT KepCceTyy Npo-
LeccuHe Ty3OeH-Ty3 DalnaHbllKaH XaHa »KEeKe XaHa lpuanKanbik
YKaKTapablH balwKa MaMAEeKeTTUK/MyHULMNANAbIK KaHa MamIeKeT-
TUK 3MeC MeKemesiepre XaHa MLWKaHanapra akblpKbl HaTbIMXKa anyy
YYYH KaMpbI/lyyCyHA 3apblNAblKTbl }KOKKO YbIrapyy4yy MyHULMNANAbIK
KbI3MaT KOPCOTYYHYH ByTyHAYTY;

4) MyHMUMMNANAblK  KbI3MAT KepPCOeTYYHY CTaHAAPTTaWTbIpyy
MYMKYHZAYTY.

3. KbIamaTt KepceTtyynepayH 6apAblK caHanraH Kputepuinnep-
re bllAalbIK KeNyycy MaMJIEKETTUMK aHa MyHUUMNANAbIK Kbi3maT
KepceTyynepay peectpre KMpPrusyyHyH wapTtbl 6onyn caHanar.

7-6epeHe. AKbl TONEHYYYY HErMsge MaMAEKeTTUK XKaHa
MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCeTyynep YYYH Herusaep

1. Ywyn 6epeHeHunH 2-6enyryHae 6enrmneHreH yuyypnapabl Kow-
NMOroHAO, MAaMNEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynep
aKbICbI3 HETU3 e KepceTyneT.

2. AKbl TENIOHYYYY HErnsae MamneKkeTTUK KaHa MyHUUMNanabik
KbI3MaT KepCeTyynepre TOMOHKY KputepuinnepamH bupuHe biianbik
KenreH yyypaa »kon bepuner:
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1) MaMNeKeTTUK XKaHa MyHMUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepay
aNyy aHbl KEPEKTOBUYTe }KOropKy KOPKYHYUTYH 6ynarbl 60AToH e nu-
KepauK ke 6bannaHblWwKaH 06beKTTepre XaHa npeameTtepre 33 60-
Nyy *KaHa nanganaHyy ykyryH beper;

2) KalpblyyHYH Ken XONKYNyryH ke 60160co y3rynTykcy3ayryH
KaparaH MaMieKeTTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepay
KOLIMOrOHAO, aKbICbl3 HEern3ae anradkbl KbI3MAT KOPCOTYYHYH Lap-
TbIHAQ, MAM/IEKETTUK KaHa MyHUUMNANABIK KbI3MAT KEPCOTYYHY Kali-
Tasan *KaHa KMMKWH ap bup XKony KepceTyy;

3) MaMNeKeTTUK *KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepay
YWYN KbI3MAT KOpPCOTYYHYH CTAaHAAPTbiHAA OEKUTUATeHAEeH allKaH
canaTtTblk napameTpnep 6oOlOHYa KepceTyy (Te3aeTWareH Kbiamat
KOPCOTYY, KOTOPKY bIHralNyyNyKTyH WAPTTapbiHAA KbI3MAT KOpCeTyy,
KEPEKTOBUYHYH TypraH Xepwu e KepeKTeeuy aHblKTaraH 6alka »kep
60tOHYa KbI3MaT KepceTyy);

4) MaMNEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyaepay
6awwkKanapmeHeHbupaenanyyyyyHaeH COONyryHyH MYMKYHUYYNYKTOPY
YeKTeNreH agamgapra 3apbia WapTTapAbl Ty3YyY KbiI3MaT KepceTyyre
aKbl 6enrnnee yuyH Herus 6onyn caHanbaur.

3. Akbl TeneHbem TypraHabirbl KOHCTUTYUmMAAA XaHa Kbiprbi3 Pe-
cnyb/AMKaAcbIHbIH Mbli3amaapbiHaa OeKUTUAreH, OWOHAOW 3/1e 37
apanblk Keamwmnmgep 6otoH4Ya Kbiprbis PecnybanKacbiHbiH MUAAET-
TEHMENEPUHEH KeNUM Ybiryydy MaMIEKEeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MaT KepCeTyynep aKbl TENOHYYYY Hernsae KkepceTtynbemnr.

4. MamMneKeTTUK e MYHULMMNANAbIK KbI3MAT KepCceTyy YYYH aKbl
TON166 6/14OMYH aHbIKTOO TapTUOK Kbiprbiz PecnybamKacbiHbIH OKMeTY
TapabblHAH aHbIKTanar.

5. AKbl TeN166 6N4eMY MAMNEKETTUK KaHa MYyHULMNANABIK Kbl3-
MaT KePCOTYYHYH ©34YK HAPKbIHAH aLINOOro TUNKLL.

6. KbiIamaT KepceTyynepay KepekteedynepayH benrmnyy 6ump Ka-
Teropuanapbl y4yH Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH - Mbli3amaapbliHaA
TMewenyy XeHunanktep bekemaenreH WapTTa akbl TONOHYYYY Kbi3-
MaT KepceTyynepay 63 HapKbIHAH TOMBH e14eMAe aKbl Te166 MEHEH
KepceTyyre »on bepuner.
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8-6epeHe. MamneKeTTUK }KaHa MyHULUNANADbIK Kbi3maT

KepceTyynepayH peectpuHe e3ropTyynepay KUprusyy

1. MamneKkeTTUK ¥KaHa MyHUUMMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyaepayH
peecTpuHe e3repTyynepay Kuprusyy H60loHYa gemunarere blMrapbim
YKYKTYY OpraHgap, MamaeKeTTUK XaHa MyHUUMNanablK Kbi3mat
KepceTyynepay aTtkapyydynap, MamaeKeTTUK *KaHa MYyHULUNangbik
KbI3MaT KepceTyyepay KepekteeuynepayH buprukmenepu (accouna-
UMANAP KaHa bUpankTep) s.

2. MamneKeTTUK ¥aHa MyHUUMNaNnAablK Kbl3MaT KepceTyynepay
aTKapyy4yynap, MamaeKkeTTUK XaHa MyHMUMNANAbIK Kbi3MaT Kepce-
TYYNepAY KepekTeeuynepayH Oupukmenepu (accoumaumsnap xa-
Ha BUMPAUKTEP) MaMEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaT Kepce-
TYYNepAayH peecTpuHe e3repTyyaepay KUprusyy }KeHyHae cypoo-tanan
MEHEH TUellenyy blrapbiM YKYKTyy opraHra »e 6onboco myHuum-
nNangblK Kbi3MaT KOPCOeTYY/IepAYH KOLWYMYa peecTpuHe e3repyynepay
KMPru3yyae Kepruamktyy e3 angbiHya 6alKapyyHyH aTkapyydy opra-
HbIHa KaMpbIAbILWaT.

3. bliirapbim YKYKTYY OpraH, Xepruamktyy e3 anabiHya 6awkapy-
YHYH aTKapyy4y opraHbl MamIeKeTTUK }KaHa MyHULMUNANAbIK Kbi3MmaT
KepCoeTyynepayH peecTpuHe e3repTyyaepay Cypoo-TasianTbiH Heru-
3nHae 30 KYHAYK MEOHeTTe KMPrusyyHy geMunrenent e 6onboco
XKyneenewTypyn 6aL TapTar.

MamneKeTTMK KaHa MyHMUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyaepayH
peecTpnepuHe e3repTyynepay KMprusyy 60oHYa Koomayk bupmkme-
nepauH (accoumnaumanapablt }KaHa OUPNUKTEPANH) AapernHe 60aroH
6aw TapTyy BE4OMCTBOIOP apasiblK KOMUCCUAAA, KONNETUANDBIK OpraH
KaTapbl 8KMOTTe e cOoTTo Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH Mblii3amaa-
PbIHAA aHbIKTa/NraH TapTUNTe AaTTaHbIbIWbl MYMKYH.

4. bliirapbiM YKYKTYY OpraH MamMNeKeTTUK Kbl3MaT KepceTyyep-
OYH OUPOMKTYY peecTpuHEe »KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MaT Kep-
ceTyynepayH 6asanbik peecTpuHe e3repTyyepay KMPrusyy *KeHyHae
yeynmgmH fon600pyH BEAOMCTBONOP apasiblKk KOMUCCUAHbBIH Kapo-
OCYHa Kunpruser.

5. BegoomcTBOnOp apasblKk KOMWCCUA KUPTU3UAYYYY Kbi3mat
KepceTyynepre, anapablH ywyn MbinsamgblH 6 KaHa 7-6epeHe-
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NepuHae 6enrmneHreH MamaeKeTTMK aHa MYHUUMNanAplK Kbl3-
MaT KepCoeTyyNepaAyH KpUTEPUNIEPUHE blNalbiK Kenyy npegmeTuHe
TEeKLIEePYYHY »Ky3ere alublpar.

BeoomcTBo/10p apanblk KOMUCCUMA OH, KOPYTYHAY YblrapraH ydyp-
Aa, Kbiprbiz PecnybsnKacbiHblH OKMOTY TapabblHaH MaM/IEKETTUK
KbI3MaT KepceTyynepayH OUPAUKTYY peecTpuHe XKaHa MyHuuunan-
AblK KbI3MaT KepceTyynepayH 6asanblk peecTpuHe e3repTyyiepay
KUPru3yy *KeHyHAe Yeuynmm Kabbla anblHaT.

6. MyHMUMNangplK Kbi3MaT KOPCOTYYAOPAYH KOLymMya TUSMEru-
He e3repTyy/iIepay KUPrusyy XKeHYHAS YEUNMM HKEPrUANKTYY KEHELITUH
TUELWeNYY YeYMMKU MeHEH Kabbln anblHaT. AKbl Tes166 HermsuH-
Ae MYHUUMMANAblK KbI3MaT KepceTyyiepayH Kolymuya TUIMernmHe
©3repTyy/1Iepay KMPrusyy *KeHyHOe Ye4nm Be4OMCTBOJIOP apasblK KO-
MMUCCUAHBIH OH, KOPYTYHAYCY anblHraHAaH KUAWH Kabbla anbiHar.

7. MamMneKkeTTMK KbI3MaT KepceTyyepayH *KaHa MyHULUNaAAbIK
KbI3MaT KOPCOTYY/IOpAYH PeecTpuHe e3repTyyanepay KUprusreHaeH
KUMMH MaMJIEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KepPCeTyy1epayH
aTkapyydycy 10 KyHOYK MeeHeTTe TUellenyy e3repTyyaep KeHYHAe
KOOMYY/IYKKa Maa/ibiMAooro, aHblH MYMHAE Beb-caliTKa *KalralTbl-
pYY KONy MEHEH Maa/ibiIMAo0oro MUNAAETTYY.

9-6epeHe. MamMNeKeTTUK }KaHA MYHULUMNANAbIK KbI3maT
KepCeTYYyNepAYH peecTpaepuHe KUPru3nuayyyy maanbimatrap

MaMneKeTTUK KaHa MyHUMUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH
peecTpaepy TOMEHKY MaanbiMaTTapAabl KAMTbINUT:

1) MaMNEKETTUK e MyHMUMMANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepayH
aTanblWblH;

2) MaMNEKeTTUK Ke MyHMUMManablk Kbi3maT KepceTyyiepay
CTAHAAPTTALWTbLIPYYra *KOONTyy MEKEMEHWUH aTa/bllbIH;

3) MaMNIEKETTUK XKe MyHMULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOeTyydy MeKeme-
HWH aTa/blWbIH;

4) MaMNEKETTUK Ke MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH aKbl
TO/IOHO6 TYPraHAbIrbIH Ke aKbICbI3AbIrbIH.
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3-rnaBa. MamneKeTTUK }KaHa MyHULUMNanabiK Kbiamar
KOPCOTYYHYH CTaHAapTbl

10-6epeHe. MamMNeKeTTUK KaHa MYHUMLUNANADbIK KbiI3MaT
KOPCOTYYHYH CTaHAAPTbIH ULUTEN UbIryy }KaHa 6eKkuTyy

1. MamneKeTTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH CTaH-
0APTbl MAMIEKETTUK KbI3MAT KepPCeTyyNepayH OUpANKTYY peecTpuHe
KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYNIePAYH MKEPTrUIUKTYY pee-
CTPUHeE binanbiK, Kbiprbi3 PecnybinKacbiHbIH OKMeTY TapabbiHaH be-
KUTUITEH MaM/IEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH
TUNTYY CTAaHAAPTbIHbIH HETM3UHAE KbI3MaT KOPCOTYYHY CTaHAapTTaLL-
TbIPYyra oonTyy meKkeme TapabblHaH MWTENWN YblIraT.

2. CTaHAapTTawTbipyyra OONTyy MeKemMe MAMIEKeTTUK Ka-
Ha MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH CTaHAAPTbIH ULLTEN YbIryy-
03 aHa 6eKknTyyae ywyn mMbli3amablH 4-6epeHecnHae aHbIKTanraH
NPUHLMNTEPAMN CAKTOOrO MUNAETTYY.

3. MamneKeTTUK Kbi3MaT KepceTyynepayH cTaHaapTTapbl Kbiprbi3
PecnybaunKacbiHbIH OKMOTY TapabblHaH beKUTUeT.

4. MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KepCeTYYNepAyH CTaHAAPTTapbl THe-
LeNYY KEePIrUAMKTYY KeHelw TapabbliHaH 6ekntuner.

5. MaMneKeTTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY CTaH-
OAPTTaLTbIPYYra }KOoNTyy MeKeme CTaHAAPTTbIH (CTaHAAPTTbI Kalipa
Kapan 4bliryyHYH) A40N600PYH ULITEN YbIryy YYYH KYMyLLYY TOM Ty36T,
aHbIH *KapbIMbIHAH KEM 3MeCU MUALETTYY TapTUNTe XKapaHAbIK *KaHa
H6U3HEC KOOMAOLWTYKTYH OKY/IA6PYHEOH Typyyra TUAMLL.

HKymyLlyy Ton Ty3yyae reHaepavKk TeH Ca/IMaKTyy/lyK CakTanart:
KOMWUCCUAHBIH KypambiHa 70 naibi3gaH awnaraH 6up KblHbICTarbl
agamaap KMpyyre TMimL.

6. MaMneKeTTMK KaHa MYHUUMMANAbIK Kbi3MaT KepPCeTYYHYH
CTaHAapTbiHbIH Aonboopy Kbiprbiz PecnybimKacbiHbIH Mbli3amaa-
pbiHAA 6enrnneHreH TapTUNTE KOOMAYK TaJIKyya00ro »KaTarT.

11-6epeHe. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNANADbIK KbI3MaT
KepPCOeTYYNepAYH TUNTYY CTaHAAPTbI

MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KOPCOTYYHYH CTaH-
[apTbl TOMOHKY benymaepaeH Typar:
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1) MaMNEKETTUK ¥Ke MyHMLUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH aTanbi-
LLbl, OLIOHAOM 3/1€ aHbl KBPCOTYY NPOLLECCUHAE MAM/IEKETTUK XKe My-
HULUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY aTKapyy4YyHYH apaKkeTTepUH KbiCKa-
ya 6aaHp00;

2) MaMNEKETTUK e MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepCeTyydy MeKkeme-
HWH TONYK aTanbilbl;

3) MaMNEKETTUK Ke MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY KepekK-
Teeuynep;

4) MaMNEKETTUK }Ke MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHY anyyHYH
YKYKTYK Hermsaepu;

5) MaMNeKeTTUK Ke MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH TYMKY
HaTblXKachbl;

6) SpKeKTepAuH XaHa aangapAblH ©3re4YenyKTepyH 3CKe anyy
MEHEH MaM/IEKETTUK KaHa MYHUUMNANAblK KbI3MaT KOPCOTYYHYH
wapTtTapbl (6awnaaHanapra, KyTyy LWapTTapblHa KapaTa Tanan-
Tap, MYMKYHUYYIYKTOPY YEKTeNreH agamaap Y4YyH akbiara Cbiipablk
bIHFaMNYyNyKTap, KE3EKTYYAYKTY Ty3Yy bIKMaiapbl XK.6.);

7) MaMNeKeTTUK e MYHUUMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH Y3aK-
TbIrbl (AOKYMEHTTEPAM Kabbln anyyra, KbiI3MaT KOPCOTYYre »KaHa Kbi3-
MaT KepCOeTYYHYH HaTbI»KacblH 6epyyre KapaTa YeKTUK yYOaKTbICbl);

8) KepeKTeeuyre KepceTy/yyyy Kbi3MaT KepCoTyy/Iep KeHYyHAe
MaanbiMaoo (KepekTyy MaanbiMaTTblH TUSMErn) KaHa anapabl CTaH-
OapTTalLTbIPYyra ¥XoonTyy Mekemenep;

9) MaMNeKeTTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY }KOHYHAO
MaasibIMaTTbl ¥albINTyy bIKManapbl (6apablk MyMKYH 601yy4y bIKMa-
napabl MYHO3466 e CaH0o0);

10) Kenyyuynep MeEHEH MaeKTellyy sperKenepu (KecMnTuK-aTUKa-
JIbIK YEHEMAEPAM CAKTOO, KEPEKTeeuynepayH ap TYPAyY Kateropwus-
Napbl - AeH COONYTYHYH MYMKYHUY/IYTY YEKTeNreH afamaap, *allbl
YKeTe 3/1eKTep, yaranranaap *.6.y.c. KanpbiayyHYH bikMasiapbl 60OH-
Yya e3revenyKTep);

11) MaMNeKeTTUK ¥KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KOpCeTyyae Ka-
LWbIPYYHAYYNYKTY KaMCbI3 KblNlyy bIKMaiapbl;

12) KepeKTyy AOKYMEHTTEPAMH KaHa/Ke MaM/IeKeTTUK KaHa My-
HMUMMANAbIK KbI3MAT KepCoTYYHY KepeKTeedy TapabbiHaH 60nroH
apaKkeTTepAuH TU3MErK;
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13) aKbl TENBHYYYY MAaMIEKETTUK KaHa MYHULMNAAAbIK KbI3MaT
KOPCOTYYHYH HAaPKbIH Ty3YYHYH TapTUOU }KOHYHAS, OLOHAOM 3/1€ Kbl3-
MaT KepCOTYYHYH HapKbliH BEKMUTYY4y OpraH Tyypaayy mMaanbimaTrap;

14) MaMNEKETTUK ¥KaHa MyHMLMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH ca-
NaTbIHbIH NAapameTpaepwu;

15) MaMeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH blK-
Manapbl, aHbl 3NEKTPOHAYK GOPMATTa KEPCOTYYHYH ©3re4enyKTepy;

16) MaMNEKETTUK e MYHULMMNAAAbIK KbI3MAT KepceTyyaeH 6aLu
TapTYYHYH HErM3aepu *kaHa TapTmou;

17) MaMNeKeTTUK Ke MyHUUMNANAbIK Kbl3MaT KepceTyyaeH bal
TapTyyra AaTTaHyyHyH TapTnou;

18) MamMNeKeTTUK KaHa MyHULMNAAAbIK KbI3MaT KepCeTyy CTaH-
AAPTTapbIH Kalpa Kapan YbiryyHYH Me3rnagayynyry.

12-6epeHe. MaMneKeTTUK KaHa MYHULUNANADbIK KbiI3MaT
KOPCOTYYHYH CTaHAaPTbIH ©3repTyy

1. MaMneKeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
CTaHZapTbl 3 Xblnga 6up KonyaaH Kem amec Mes3rnngyyayry MeHeH
Y3IYATYKCY3 Kaipa Kapanyyra TMAnLL.

CTaHAApPT MEHEeH aHbl Kalpa Kapan 4bIryyHYH Kbliina KbICKa
MOBHOTY Kapabiwbl MYMKYH.

2. MaMnekeTTUK aHa MyHUUMNANAblK Kbi3MaT KepCeTyyHy
KepeKTeeuy, MaM/IEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyy-
nepay KepekteeuynepayH bupukmenepu (accoumaumanapbl KaHa
OUPNNKTEPU) CTaHAAPTTbI MEOBHOTYHOH MypAa Kavpa Kapan ubiryy
YKOHYHAO MaM/IEKETTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepCceTyyaepay
CTAHAAPTTALWTbLIPYYra }KOONTYy MEKEMETE Kalpblyyra yKyKTyy.

3. KepeKkTeeuyHyH, MaM/IEKETTUK }KaHa MYHULUMNANAbIK Kbi3maT
KepceTyynepay KepekteeuynepayH 6BUpuMKmecMHUH (accoumaumana-
PbIHbIH *KaHa OMPAMKTEPUHMH) Kalpblayycy GOOHYA MaMAeKeTTUK
¥KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepay CTaHAapTTalTbipyyra
)oontyy mekeme 30 KYHAYK MEEGHOTTe CTaHAApPTTbl ©3repTyyHy Ae-
MUAITeNenT e 60n60co yeenewTypyn baw Taprar.

4. CTaHA4apTTbl MEBHOTYHOH MypAa Kanpa Kapan 4YbiryyaaH 6auwu
TapTyy BEAOMCTBO/I0P apasiblKk KOMUCCUAAA, KONIETUANYY OPraH KaTa-
pbl 8KMETTE e 60160c0 coTTo Kbiprbi3 Pecnyb/nKacbIHbIH Mbli3am-
AapblHAA aHbIKTaNraH TapTUNTe AATTaHbIbIWbI MYMKYH.
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13-6epeHe. MaMneKeTTUK KaHa MyHUMLUNANAbIK KbI3MaT
KepPCOTYYHYH aAMUHUCTPATUBAUK PerameHTH

1. MaMNeKeTTUK KaHa MYHUUMNAAAbIK KbI3MaT KepCeTYYHYH
aAMUHUCTPATUBAMK PErNameHTM MaM/IEKETTUK KbI3MaT KepceTyy-
nepayH 6UPAMKTYY peecTpuHe aHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT Kep-
COTYYNIOPAYH XEPrUIUKTYY PEEeCTPUHE bINaMbiK MaMIEKETTUK Ke
MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyyre XoonTyy MeKeme TapabbiHaH
MLITENNN YbIraT KaHa Kbiprbi3 PecnybankacbiHbiH OKMOTY TapabblHaH
b6eKkuTUneT.

2. MaMneKeTTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHYH aa-
MWHUCTPATUBANK PEernameHTM MUALETTYY TapTUNTe TOMeHKYIepay
KamMmTyyra TUAULL:

1) MaMNEKETTUK Ke MYHUUMNAAAbIK Kbi3MaT KepceTyy npouec-
CUHAE MAaMNEKETTUK XKaHa MyHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYYHY aTKa-
pyy4y TapabblHaH »Kacanyyyy *KaHa KOHKPETTYY HaTbllKara 33 601roH
ap 6Up aAMUHUCTPATUBAUK KON-*KOOOHY (apakeTTn) 6asHA0O0HY;

2) ap 6Up aAMUHUCTPATUBAMK XKO-*KOBOro KOONTYY Kbi3MaT aja-
Mbl, aHbIH MUNLETTEPU KOHYHAO Maa/ibIMaTTbl;

3) ap 6Mp aAMUHUCTPATUBOMK }KON-KOOOHY aTKapyyHYH Y3aKTbl-
bl }Ke MaKCMManayy MeeHeTyH;

4) arepae mMmbiHAaM 6ap 60/1CO, MaMNEKETTUK e MYHULMUNAAAbIK
KbI3MaT KepCeTyy npoLeccnHae H6alika MaMIAEKETTUK KaHa MyHULM-
nangblk MeKkemesiep MeHeH 63 apa apakeTTeHYYHYH TapTUOUH;

5) KbI3amaT agambl TapabbiHaH Kabbla anbiHbiWbl MYMKYH e TUI-
nw 6ONTOH Yeunumpaep, an 3MM YeYMMAMH ap TYPAYY BapwaHTTapbl
MYMKYH 60NTrOHA0 - YeYMMAONH BapUaAHTTaPbIH TAHAOOHYH KpUTEPU-
Nlepu e Kon-KobonopyH;

6) aAMUHUCTPATUBANK XKON-*KOOOHYH HATbIMMKACbIH *KaHa KUW-
WUHKM agMUHUCTPATUBAMK KON-KOOOHY 6AWITOO Yy4yH aHbl ©TKepyn
6epyyHYH TapTUOUH;

7) MaMNEKETTUK Ke MyHMUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyaeH b6alu
TapTyyHy KOWwyn anraHga, MaMIeKeTTUK Ke MyHUUMNAAAbIK Kbi3maT
KOPCOTYYHYH TYMKY HaTbINMKACblH MyHO34,064Y MaanbiMaTTapablH Ky-
paMbiH;
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8) MaMNEeKeTTUK Ke MyHULMNAAAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY Kepek-
TOOUYYre MaMNEKETTUK KaAaHA MYHULMNANAbIK Kbl3MaT KepCOeTYYHYH
TYMKY HaTbIM}KACbIH, aHbIH MYMHAE SNEKTPOHAYK dopmaTTa 6epyyHyH
(*kMbepyyHYH) TapTUOWH XKaHa bIKMaCbIH;

9) arepae Kbi3MaT KepCoeTyy 31EKTPOHAYK GOPMaTTa KepCeTy/reH
yyypAa, MaMNEKeTTUK Ke MYHULMMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHY d1eK-
TPOHAYK $OpMaTTa KepCeTYYHYH ©3redeslyKTepyH, OLWOHAO0M 3ne
MaMNEKETTUK KaHa MYHUUUNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYHY KepeKTee-
YyynepayH avpbiM KaTeropusnapbiHa (4eH COONYrYHYH MYMKYHYYAYTY
YeKTeNreH ajampaap, Kalbl XKeTe 3/1eKTep, NeHCMOHepaep *KaHa
6alKanap) MamneKeTTUK Ke MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
©3reuYeNYKTepYH (arepae mbiHAanap 6ap 60n1co);

10) KepekTeeuynepay YLy MNPOLECCKe TapTyyHy 3CKe anyy me-
HEeH agMUHUCTPATUMBAMK PErNaMeHTTUH TaNanTapblHbIH aTKapbl/bl-
WbIH KOHTPONAOOHYH TapTUOUH KaHa popmanapbiH;

11) mMamnekeTTUK XKaHa MyHUUMMNANAbIK KblI3MAT KOPCOTYYHYH
AAMUHUCTPATUBAMK PErlaMeHTUHWUH TasfanTapblH By3raHabirbl y4yH
KbI3MAT aAaMAapblHbIH }KOOMKEPUYUIUTUH.

3. MamneKeTTUK KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MAT KEPCOTYYHYH aa-
MWHUCTPATUBANK PEraMeHTV MaMIEKETTUK XKaHa MyHWUMNAAAabIK
KbI3MAT KOPCOTYYHYH TUeLenyy CTaHAAPTbIHbIH aTKAPbIIbILWbIH Kam-
CbI3 KblNlyyra TUMMLL }KaHa aHbIH Ta1lAaNTapbIHA bIIANbIK ULITENNUM YbITaT.

14-6epeHe. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNANADbIK KbI3MaT
KepPCOTYYHYH canaTbiH 6aanoo

1. MamMneKeTTUK }KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH
canaTtbiHa 6aanoo XKyprysyy TOMeHKynep TapabblHaH »Ky3ere alubl-
pblnaT:

1) KepekTeeuynepayH Koomayk buprkmenepu (accoumaumanapsi
aHa bupnuktepu);

2) MaMNEKETTUK Ke MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYy4y MEKEME;

3) bIirapbIiM YKYKTYYy OpraH.

2. KepeKTeeuyre KepceTynyydy MamNeKeTTUK Ke MyHULMNaAAbIK
KbI3MaT KepCceTyynepayH canaTbiH 6aanoo MamMNEKETTUK KaHa MyHMU-
UMNanablK KbI3MaT KOPCOTYYHYH CTaHAapPTbIHAA KOPCeTYyAreH canat-
TbIH BETUNEHIEH KPUTEPUIANEPUHE bITaMbIK XKYPry3yer.
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Ywyn 6epeHeHnH 1-6enyryHae kepceTyareH cybbvekTTep Tapabobl-
HaH 62300 XKYPry3yyHyH ycy/ay e3 angblH4a aHbIKTanar.

3. MamnekeTTUK }KaHa MyHULMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH Ca-
naTblH MYKM 6AAN00 MAMNEKETTUK KAHA MYHUUMMNANAbIK Kbi3MaT
KepCeTyyyy Mekeme, bINrapblM YKYKTYY OpraH TapabblHaH XKyprysyner,
aHbIH HaTbIMXanapbl 60OHYA TUELeNYy MaMNEKETTUK KaHa MyHULU-
NanablK KbI3MaT KOPCOTYYHYH CTaHAAPTbIHA KaHa/XKe agMWHUCTPa-
TUBAMK pPernameHTUHe e3repTyyanepay KMPrusyyHyH MaKcaTKa blia-
bIKTYYNYTY XOHYHA8 Ye4nMm Kabbln anbiHaT.

KepeKkTyy e3repTtyynep ywyn Mbinsamaa 6enrmneHreH tTaptmnre
AeMunareneHer.

4. MaMNneKeTTUK XKaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH Ca-
naTblH MYKK BaaN00 KepeKkTeeuynepayH Koomayk bupnukmenepm (ac-
coumaumanapbl XaHa OMpPANKTepW) TapabblHaH Kyprysynet, anap
aHbIH HaTblXKanapbl 6otoHYa ywyn Moeinsamaa 6enrmneHreH TapTmn-
TE€ MAMJIEKETTUK }KaHa MYHULMMANAbIK Kbl3MAT KOPCOTYYHYH CTaH-
OAPTbIH }XaHa aAMUHUCTPATUBAUK PErNaMeHTUH KaMpa Kapan Ybiryy-
HY Tanan Kblayyra yKyKTyy.

4-rnaBa. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNANADBIK KbI3MaTTapAbl
naiiaanaHyy

15-6epeHe. MaMneKeTTUK KaHa MYHMLUNANAbIK KbI3MATTbI
naiganaHyy NyHKTTapbiH yIOWTYpPYY

1. MaMneKeTTUK Ke MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyy/sep Mam-
NEKETTUK Ke MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYIOPre KeTyy NyHKTTa-
pbl apKblayy e 60160c0 aneKTpoHAYK popmaTTa KepceTyneT.

MaMneKeTTUK KaHa MYyHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapabl 3/1EKTPOH-
Ayk dopmatTa KepceTyynepayH Tuamern Koiprbi3 PecnybamKacbiHbIH
OKMeTy TapabblHaH aHbIKTaNaT, anapAbl KEPCOTYYHYH TapTMbn mam-
NEKETTUK KaHa MYHULUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYOPAYH TUellenyy
CTAHAAPTbIHAA ¥KaHA aAMUHUCTPATUBAMK PENMAMEHTUHAE aHbIKTANaT.

2. ADMUHUCTPATUBAMK aliMaKTblK BUPAMKTEPAE, MAMNEKETTUK
YKaHa MYHULMNANAbIK MEKEMENIEP ULITENEH YEK apanapaa MaMaeKeT-
TUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYY/IOPre XKeTyy NyHKTTapbl
Ty3yner.
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3. YiowTypyy KaHa 6awnaaHa 6enyn b6epyy Tuewenyy mamne-
KETTUK ¥aHa MyHULMNANAbIK MeKemenepre }Kykrenet. MamnekeTTnk
¥KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYIOPre XKeTyy MYyHKTTapbIHbIH
6awnaaHanapbl CTaHAAPTTbIH TananTapbiHa *Koon 6epyyre TMNULL.

4. MamMneKkeTTUK ¥aHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaT KepceTyynepre
YeTYY NYHKTTapbl CTaLMOHAPAbIK XaHa/xe keume (Mobunayy) 6ony-
Ly MYMKYH.

MaMneKkeTTMK aHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepre
YKETYYHYH CTaUMOHApPAbIK NMYHKTTapbl KaWralwkaH XepaeH anbic Typ-
raH KaJIKTyy KOHyLITapAa KblA1a Tafan Kbl/IbIHFAH MaMIEKETTUK KaHa
MYHULMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYY/IOP bIArapbiM YKYKTYY MaMaeKeT-
TUK }KaHa MyHULMNANAbIK MeKeMenepamH agucTepUHUH KaTblwyycy
MeHEH KeumMe (Mobunayy) *KeTyy NyHKTTapbl TapabbiHaH KepPCeTynerT.

5. MamMneKeTTuK KaHa MYHUUMMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepre
YKETYYHYH CTauMOHApAblK Ke Keume (Mobwunayy) nyHKTTapblHbIH
WLWKH YIOWTYPYY KbI3MaT KepCceTyyaepayH Tvelwenyy cTaHAapTTapbl-
Ha oon 6epyyre TMMLL.

6. MaMNeKeTTUK *KaHa MYHUUMNANAbIK MeKemenep MaMaeKeT-
TUK KaHa MyHUUMNANABIK KbI3MAT KOPCOTYYNOPre KeTyy NyHKTTapbIH
6UPANKTYY Tepe3e biIkmacbl 60tOHYaA Ty3yLerT.

7. JeH coonyryHyH MyMKYHUYAIYTY YeKTeNreH agamaap y4yH mame-
KETTUK }KaHa/Ke MyHUUMNANapbIK KbI3MaT KepceTyyaepay aTkapyydy Ta-
pabblHAaH MAMNEKETTMK *KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTtyynepay
HallKanap MeHEeH TeH, lapTTapaa anyy Y4yH 3apbli WapTTap Ty3yaert. byn
KaTeropuazarbl KepeKkTeevynepre MaMIeKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK
KbI3MaT KepCeTyyNepayH TapTMburHe KaHa WapTTapbiHA KapaTa TaanTap
TUewenyy CTaHAAPTTa KaMTblyyra TUAKLL.

8. MaMNeKeTTUK KaHa/XKe MYHUUMMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyy-
NOepAYH CanaTblH, KETKUAUKTYYNYTYH KaHa HaTbIAKaNyyayryH »Ko-
ropynatyy MaKcaTblHAA MAM/IEKETTUK KaHa MYHULUMNANAbIK MeKe-
Mefiep MAaMIEKETTUK XaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepay
Kap»KbIJIOOHYH KapaKaTTapblH XaHa bynakTtapbiH eTkepyn bepyy me-
HEH YKeKe IoPUAMKaANbIK KaHa YKEeKe KaKTapra aTkapyyra eTkepyn be-
pe anblwar.
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MamIeKeTTUK aHa MyHMUMMNANAbIK KbI3MAT KepceTyyaepay *e-
Ke IopUOMKAJbIK KaHa *KEeKe XKaKTapra aTKapyyra eTkepyn 6epyy Be-
AOMCTBOJIOP apasiblk KOMWCCUAHbIH OH, KOPYTYHAYCY asjblHraHaaH
KUMMH MaMIEKETTUK caTbil anyynap *KeHyHA® MbiM3amaapAblH Ta-
JlanTapblHa blNanbIK ¥Ky36re allblpbinar.

MaMNeKeTTUK }KaHa MyHULMNANAbIK MEKEMEEP XKEKE IopUaMKa-
JIbIK }KaHa *KeKe KaKTapAblH aTKapyyCcyHa eTKepyn 6epreH mamseKeT-
TUK ¥aHa MyHUUMNANObIK KbI3MaT KepceTyynepae ywyn MbeliitzamabiH
yeHeMAepuH aTKapbaraHabirbl »Ke TasanTarblaan aTtkapbaraHAabirbl,
aHbIH MYMHAe benrnneHreH ctaHAapTTapAbl, OWOHAON 31€e Kbi3mart-
TapAbl aKbl T6/106 HEMM3UHAE KOPCOTYY YUYYH ywyn Mbi3amabiH 7-6e-
peHecuHae 6asHaaNraH Hern3aepam CakToo YYYH TOSTYK KOOMKepyu-
JINK TapTbllwaT.

16-6epeHe. MaMneKeTTUK }KaHa MYHULMNANADBIK Kbi3MaT
KepCOeTyYyNep }KeHYHAe Maa/ibiMaTTapra etyy

1. MamMNeKeTTUK KaHa MyHMLUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynepayH
peecTpaepy, MaMIEKETTUK KaHa MYHULUMNANAbIK KbI3MaT KepCceTyy-
NepayH TUNTYY CTaHAAPTbI KaHa CTaHA4APTTapbl, BEAOMCTBOI0OP apa-
NIbIK KOMUCCUA KOHYHASO K060 Kbiprbi3 PecnybamMKacbiHbIH Mblii3am-
AapblHAA 6enrvnereH TapTUNTe KapblfNaHyyra »KaTar.

MbIHAAH TbILKAPbI, XOropyaa ataaraH YeHEeMAMK YKYKTYK aKTbl-
Nap MaMIIEKETTUK KaHa MYyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepay at-
KapyydynapabiH Beb-canTTapbiHAa XKapbisinaHaT, OWOHAO0N 3/1e KblI3-
MaT KepPCOTY/ITeH Kepaepae *KanurawwTblpbliyyra TMRKULL.

MamneKeTTUK KaHa MYHMUMNAAAbIK KbI3MaT KepceTyynep cu-
CTEMACbIH 3/IeKTPOHAYK POpPMaTKa KOTOPYY YYYH *KOONTYY biMrapbim
YKYKTYY MaM/IeKeTTUK opraH Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH OKMeTY Ta-
pabblHaH aHbIKTaNar.

2. MamMneKeTTUK ¥KaHa MyHMLMNANAbIK Kbi3MaT KepCeTyynep »e-
HYHA® MaanbiMaTTap MaMNEKETTUK KaHa MYHMUMNAAAbIK Kbi3maT
KepceTyyniepayH 6apablk KepeKTeeuynepyHe MaMIEKETTUK *KaHa
pacMuit TuAge 6epuUNnNLLN Kepek.

3. [leH cooNyryHyH MYMKYHUYYAYTY YEKTeNreH agamaapra mame-
KETTMK }KaHa MYHMUMNAAAbIK Kbi3MaT KepceTyynepay aTkapyydy Ta-
pabblHaH MaMNEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynep
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YKaHa anapAplH CTaHAAPTTapbl Tyypaayy maanbiMaTrapabl 6awkanap
MEHEH TeH, LapTTapAa anyy YYyH 3apbli WapTTap Ty3yerT.

4. MamneKeTTUK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepay aT-
Kapyy4y MamNeKeTTUK }KaHa MyHULMMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynep 6o-
FOHYA FKYPry3Yy/1yM *KaTKaH ULLTEP KOHYHAO KOOMYYYKTY Y3TryATYKCY3
Hervsge maanbimgan Typyyra TUAnL.

5-rnaBa. byn mbii3ampabiH YeHemAepuH aTkapb6araHAbIK YYYH
YKOONKepPUUIUK

17-6epeHe. byn mbii3amabiH YeHemaepUuH aTkapbaraHabIK
YUYH }KOONKePUUIUK

1. byn mbin3amablH YeHeMAepUH aTKapbaraHabIrbl Xe TananTta-
rblgai atkapbaraHapbirbl Y4YH MaMIEKETTMK KaHa MyHUUMnangbik
MmeKemenep, afapablH KbiamaTt agamaapsl Kbiprbiz PecnybinKacbiHbIH
Mbli3amaapbiHa blalblK TAPTUNTUK, aAMUHUCTPAUUANDBIK, MaTepu-
ANAbIK XaHA ¥a3bIKTbIK }KOONKePUMANK TapTblwar.

2. MamnekeTTMK »KaHa MYHUUUNANAblK Mekemesiep Tapabbl-
HaH MAMNIEKETTUK XaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepceTyynepayH
TUeLWeNnyy peecTpuHe KuUprusmnbereH akbl TONOHYYYY Kbi3maT
KOpPCOTYYNOpPAeH anblHraH Kupewe Kbiprbi3 PecnybanKacbiHbIH pe-
cnybanKanblk 6l0aKeTUHE TONYK Kesiemae asibliHaT.

6-rnaBa. OTMe }KaHa KopyTyHAy }obonop

18-6epeHe. byn mbiii3ampabiH KY4YHe KUpYY TapTubu

1. Byn mbl3am pacMuit XKapblANaHraH KYHA8H TapTbin anTbl an
OTKOHAOH KMMUH KYYYHO KMpPET.

2. Kbiprbi3 PecnybivKacbiHbiH ©OKMOTY anTbl a/iblIKk MEEHETTe
6yN Mblii3aMAbl ULLKe awblpyy 60OHYA TUEeLenyy Yapanapabl KOPCYH.

Kbiprbi3 PecnybamKacbiHbIH
Mpe3naeHTn A. Atambaes

2014-blngbiH 25-noHYHAa Kblprbiz PecnybimnKacbIHbIH
*oropky KeHelwu TapabblHaH
Kabbln anbiHraH

«3pKUH Too» 2azemacsiHbIH 2014-#bia0biH 25-utonyHoazel Ne58 #apwisnaHOb!
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2-mupKeme

KP ©kmeTyHyH N2603 TOKTOMY MeHeH BEKUTUATEH,
3-ceHTAbGpb, 2012

MamneKeTTUK KaHa MyHULUNANAbIK
KbI3MaTTapAblH TUNTYY CTaHAAPTbI

1. MamneKeTTUK XaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaTTbIH NacnopTty

1 KbI3MaTTbIH aTanbIwWbl

2 KbI3MaT KepceTyy MamAeKeTTUK OpraHablH (MEKeMeHWUH) ToNYK
aTanbiwel

3 Mam. KbI3aMaTTbl NaliganaHyydynap

4 Mam. KbiI3aMaTTbl NakganaHyyra yKyYKTyK Hernsaep

5 KepceTynuy Kbi3MaTTbIH aKbIPKbl HATbIMMKAChI

6 Mam. KbI3MaTTbl KEPCOTYY WapTTapbl

7 Mam. KbI3maT KepceTyy MOeHeTy
2. MamneKeTTUK KbI3MaTTbl NalganaHyyuynapra maanbimar 6epyy

8 KepceTynuy KbiamaTTap *KeHyHAe nakfanaHyydynapra maanbl-
MaT 6epyy (3apbll MaanbIMaTTapAbliH TUSMECH), aHbIH MYUHAOE
©3 KOMNEeTEeHUMACbIHAArbl MaM. KbI3MaTTapbl CTaHAAPTTALLTbI-
pyyra *KOOnTyy Mam. opraH

9 KbI3MaT }KOHYHAS Maa/ibiMaTTbl }KalbIATYY }KOAAOPY (MYMKYH
6014y 6apAabIK }Kongopay MyHe3en e aToo)

3. Teiinee xaHa Mmam./MyHMLMNANABIK KbI3MaT KOPCOTYY

10 | Kenyyyynep meHeH baapnawyy

11 | KoHbuaeHUManayynyKTy KaMcbl3 Kblayy Konaopy

12 | Mam. KbI3maTTbl NalganaHyydynapgaH Tanan KolblHYY LOKY-
MEHTTEPAMH KaHa/>Ke UL apaKeTTepANH TU3MECK

13 | AKbllyy Mam. Kbi3MaTTapAblH

14 | Mam. KbI3MaTTbIH canaTbIHbIH NapameTp/iepu

15 [ KbI3maTTbl 3/IEKTPOHAYK TYPAS KepceTyy
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4. MamneKeTTUK }KaHa MyHMUMNaNAbIK KbI3MaT KepceTyyaeH 6aw TapTyy »Ka-

Ha apbi3gaHyy TapTubu

16 | MamaeKeTTUK KaHa MyHULMMANAbIK Kbi3MaT KepceTyyaeH baw
TapTyy
17 | Apbi3gaHyy TapTnobm
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3-mupKeme

Kbiprbiz Pecnyb6anKkacbiHbiH OKMOTYHYH Ne603 TOKTOMY MEHeH
6ekutunren, 3-ceHTabpb, 2012

MamMneKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
CTAaHAAPTTAPbIH UWTeN Ybiryy 60l0HYA

HYCKAMA

1. Xannbi xo06o0n0p

1. byn Hyckama xeKe aHa topuanKaiblK TapanTtapra atkapyy buii-
JIMTUHWH OPraHAapbl, anapAablH TY3yMAyK 6enyKTepy, *Kepruamkryy e3
anapiH4a Hawkapyy opraHgapbl, BEAOMCTBOYK aHa MyHWUMNan-
AblK Mekemenep (MbIHAAH apbl — bIArapbiM YKYKTYYy OpraHgap) Tapa-
OblHAH KepCeTYAYYYY MAaMNEKETTUK YKaHa MYHWUUMNANAbIK Kbi3MaT-
TapAblH CTAHAAPTTAPbIH MWTEN YbIryyra *aanbl TUNTYY Tanantapabl
b6enrnneur.

2. BeKUTUAreH MaMANEKeTTUK »aHa MYHUUMMANAbIK Kbi3maT
KepCeTYYNepAYH TUNTYY CTAaHAAPTbIHbIH HErM3MHAe WWTeaun Yol-
ryydy MaMAeKeTTUK »KaHa MYHUUMMANAbIK Kbl3MaTTapablH CTaH-
OAPTbl MAaMNEKETTUK KaHa MYHUUMMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynepay
KEPEKTOBUY/Iep YUYH (KEKe KaHa IopuAMKanbliK TapanTap) apHaaraH
YKaHa KbI3MAT KOPCOTYYHYH LWAPTbIH, KEPEKTYY AOKYMEHTTEPAMH Ka-
Ha/Xe KbI3MaT KepCOeTYYHY KepeKTeeuynepayH WL-apakeTTePUHUH
TONYK TU3MECUH, KbI3MAT KOPCOTYYHYH CanaTbliHbIH NapaMeTpPaepuH,
KbI3MaT KOPCOTYYHYH bIKMACbIH, KEPEKTOOUYNepPre Kbl3MaT KepceTyy
KOHYHA® MaanbimaTt 6epyy bIKMacblH, KbI3MaT KOPCOTYY MOOHOTYH,
aKbl TBNIOHYYYY KbI3MATTbIH HAPKbIH, KbI3MAT KEPCOTYYHYH CTaHAAp-
TbIH 6y3raH yuypnapaa apbi3gaHyy TapTMOMH, MaMIEKETTUK KaHa My-
HULMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyynep YYyH KepeKTyy AOKYMEeHTTepam
Kabbin ga 6aw TapTyy YY4YH HermsgaepauH ToNyK TUSMECUH, OLIOHAOM
3ane MaMNEKETTUK KaHa MYHUUMMANAbIK KbI3MaT KepceTyyaeH baw
TAPTYy YYYH Hermsaepam 6enrnnenr.

181



3. MaMneKeTTUK KaHa MYHUUMMNANAbIK Kbl3MaT KepPCeTYYHYH

CTaHZapTbl TEMEHKY NPUHLUMNTEpPre }oon bepuwn Kepek:

—  JKasbLIraH TMAAUH (MaMIeKeTTUK KaHa pPacmuii) KeHekennyry
YKaHa XKETKUAUKTYYAYTY;

—  KbI3MaT KepCeTYYHY KEPEKTeeuynep Y4yH MaaabiMaTTbiH Ma3my-
HYHYH K&NOeMY »KaHa TONYKTYry;

— MaaNbIMaTKA YKaHa KbI3MaT KepPCOTYYre KapaHaapablH KeTyycy;

—  [OKYMEHTTUH KbIMHAKTYYNyry KaHa KepCeTy/NreH Kbi3maTTaphaH
YapaHAapAblH KAHAaATTaHrAHAbITbIH @aHBIKTOO MaKCaTbIHAA KalTa-
pbimM 6aiNaHbIWTLIH 6onyLy.

2. MamneKeTTUK }KaHa MyHULUNaNAbIK KbI3MaT KepceTyy
CTAHAAPTbIH ULWITEN YbIryy KaHa 6eKuTyy

4. MaMNeKeTTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3MaT KepCceTyy CTaH-
AapTTapbl Kbiprbiz Pecnyb6amKacbiHbiH Mbli3amMAapbliHa bl1albIK Kbi3-
MaT KepceTyyNepAy CTaHA4aPTTaWTbIPYyra }KOONTYY bIMrapbiM YKYKTYY
MaM/IEKETTUK OPraHAap *KaHa KepruaukTyy e3 anablHya 6awkapyy
opraHAapbl TapabblHaH ULLITEAUN YbirarT.

5. MamneKeTTUK }KaHa MyHULUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyyNepayH
peecTpuHAe KapanraH CTaHAaPTTaWTbIpyyra *KOONTYY blArapbim yKyK-
TYYy MaM/IEKETTUK OPraH »KaHa »KepruiunkTyy e3 angpiHya baluKkapyy
opraHzapsil:

— OyhpyK MeHeH B6eKUTUAYydy MaMIeKeTTUK KaHa MyHuuunan-
OblK KbI3MaT KepCeTyynepayH CTaHAAPTTapbiH MWWTEN YbIryyHYH
Ke3eKTYYNYyryH ap 6up aira 6esyy MeHeH aHbIKTalT;

— YeYMM MEeHEeH MaMNEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbi3maT
KepceTyynepayH CTaHAapTTapblH ULITEN Yblryy, *KaWbIITYyy XaHa
aHbl MHCMEKLUMAN00 BOOHYA }KyMyLIYY TONTY Ty36T.

6. MaMneKeTTUK KaHa MyHUUMNAAAbIK Kbi3MaT KepceTyynepayH
CTAaHOAPTTAPbIH WULITEN YbIryyra *KaHa KaWbINTyyra *KOOMKepPUYUIUK
CTAHOAPTTAWTbLIPYYra *KOONTYY bIMrapbiM YKYKTYY MaMIEKeTTUK op-
raHA4apPAbIH XKaHa XKePruanKTyy 63 andbliHya 6alKapyy OpraH KeTek-
YUNIEPUHUH OpPYH BacapiapbiHbIH BUPUHE XKYKTeNerT.
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3. Kbi3amat KepceTyyHy (nacnopr) 6asaHa00

7. KbI3mMaTTbiH aTanblwbl: MamnekeTTUK ¥aHa MyHULUMUNaANAbIK
KbI3MaT KepCeTyyNepayH peecTp/ieprHe blIalblK KbI3MaTTapAblH aTa-
NbiWbl KepceTyner.

8. KbI3amaTTapabl KOPCOTKOH bIArapbiM YKYKTYy OpraHAblH TONYK
aTaNbllWbl: Kbi3MaTTapAbl KOPCOTKOH aTKapyy 6unaunrn opraHbiHbIH,
aHbIH TY3yMAYK OONYHYLWYHYH, XepruaunkTyy e3 anablHya b6awwkapyy
OpraHblHbIH, BEAOMCTBONYK }KaHa MyHMUUNANAbIK MEKEMEeHUH aTa-
NbiWbI KepceTyner.

9. MamneKeTTUK KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MAT KepPCeTYYHY 4y-
Nap: TeMeHKy benrnnep: KepeKkTeeuynepayH Kyparbl, XbIHbICbl, aanyy-
Nyry, LPUANKaNbIK cTaTycy *.6. 60toHYa Byn Kbi3MaTTbl NanganaHyy-
ra yKyry 6ap KepekteeuynepayH 4epecy KepceTyner.

10. MamneKeTTUK *KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaT KepPCOTYYHYH
YKYKTYK Hermsaepu: aHblH HETM3UHAE KbI3MATTap KepCeTYAreH Mblii-
3ampaap XaHa 6allka YeHeM-yKyKTyK aKTTap atanar.

11. KepceTyayydyy MameKeTTUK XaHa MYHULUNAAAbIK Kbl3maT-
TbIH aKbIPKbl bIMbIHTbIrbI: MalAanaHyydyy YYYH KepCeTy/NreH Kbi3-
MaTTbIH aKbIPKbl XbIWbIHTbIrbl KaHAAW KepyHepy baaHaanat. OWoH-
OOM 3/1e KbI3MaT KepPCOTYYHYH KbIMbIHTbIFbI 003€KU CyHyLW 6onywy
MYMKYH.

Mwucanbl, KbI3MaT KOPCOTYYHYH KbIMbIHTbIrbl 601yN KaH4ANAbIp
6up goKkymeHTTM bBepyy caHanat, arepge 6epunreH AOKYMEHT Kbi3-
MaT K&PCOTYYHYH KbIMbIHTbIrbl 9MEC, KbI3MAT KOPCOTKOH OpraH Tapa-
OblHAH KepPEeKTYY ULL-apaKeTTepANH aTKapblAraHbiHbIH gaanaun 6onco,
aHAA XKbINbIHTbINbIH 6AAHA0040 KbI3MAT KOPCOTKOH OpraH TapabbiHaH
aTKapblnraH 6enrvnyy vw-apakeTTepAnH 3apblagbirbl KAMTbIIbILWbI
Kepek.

12. MamneKeTTUK *KaHa MYHULMUNANAbIK KbI3MaT KepCeTYYHYH
LWAPTbI: KENYYHYYNep YYYH KaHAal WapTTap KeNnUAANKKe anbiHapbl 6a-
AHAANAT (rapaepob, AaapaTKaHa, OTYpyY YUYYH OpyHAYKTapablH 6ony-
LY, Ke3eKTW TY3YY bIKMacbl: 91EKTPOHAYK Ke3ekK, XKaHayy Ke3ekke Ty-
pyy, *Kasblnyy).

13. MamneKeTTUK *KaHa MYHULMUNANAbIK KbI3MaT KepCeTYYHYH
MO6HOTY: KbI3MaT KepCoTYYHYH MEOOHeTY KepceTynerT:
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—  KbI3MaT KBPCOTYYHY YUYYH AOKYMEHTTEPAM Kabbln ra »aHa/ e uil-
apaKeTTepre YeKTereH ybakbIT KEpPCeTyNeoT;

—  KbI3MaT KePCOTYYHYH Xannbl MeeHeTY KepceTyneT (arepae Kbiprbi3
PecnybaunKacbIHbIH YeHEMAMK YKYKTYK aKTbllapblHAa KOpCeTy/Cce,
aHAa KepceTnen Koco 6010T, arepae meeHeT KepceTynbece, aH-
[1a aHbl CTAaHAAPTTa KOPCOTYY KepeK);

—  KbI3MaT KePCOTYYHYH bIbIHTbITbIH Bepyyre yektenreH yb6akbiT
KepceTyner.

4. KbiamaTtapgbl naganaHyydyynapra yynapra maanbimart
6epyy
14. NanganaHyydynapra KepPCceTy/IreH MaMNEKETTUK KaHa MyHU-

UMNaNAbIK KbI3MaTTap KeHYHA4e Mmaanbimat bepyy:
bliirapbiMm YKYKTyy opraHaap TapabblHaH »KapaHgapra maanbimat

H6epyyHYH TONYKTYry )aHa Ke/femy TOMEHKY TM3Mere »Koon 6epuium

Kepek:

— KbI3MaTTapAbl KOPCOTKOH bIMrapbiM YKYKTYy OpraHAapAblH Kali-
ralikaH opay, anapablH UL rpadurn, Kepekteeuy TUrnAa e byn
MaMNIEKETTUK ¥KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KOPCOTYY KOHYHAe
6apablK KEPEeKTYY MaanbiMaTTbl ana TypraH TUMWUA Ke By Kbi3-
MaT KepCOeTYYHY CTaHZapTTalWTbIpyyra KOOMTyy MaMNEKeTTUK
opraH Tyypanyy MUAZETTYY TypAery MaasibiMaTTbl KOLKOHZO,
Kenyydynepay Kabbli anyyHyH xon-*kobonopy (TenedoH apKbinyy
anAblH ana »Kasblnyy, Kanpblnyy KYHYHAS Kabbin anyy, KaHayy Ke-
3EKKe TYpYY, /IEKTPOHAYK Ke3eK K.0.) }KeHYH4e Maanbimar;

— KbI3MaT KOPCOTYYHYH bIKMacbl }XeHYHA® MaasibimaT 6epyy: Kal-
PbINYy bIKManapblHa *Kapalla KepceTy/lreH MaM/IEKeTTUK »KaHa
MYHUUMNANAbIK KbI3MaTTap KOHYHA® *KapaHAapra Maa/sibimat
6epyyHYH 6apablk MYMKYH B60ATOH bIKManapblH aToo:

—  JKasyy XKy3yHae;

— 003ekM (TenedoH MEHEH, KeKe 83y KOoYKKaHAa);

— daKkcumune, aNeKTPoHAYK caiTTa (Cypoo-KoonTop);

— MaanbIMaTTbiK Ayban TakTanapsbl, KUTenyenep;

— BnaHKTapAabl TONTYPYY TAapPTUOU XKEeHYHAe MaanbimaT (yarynep);

—  aKbl Tes1Iee TapTMbu KeHYHAe MaanbiMaT (HaKTanam, KOTopyy *Ko-
NIy MEHEeH);
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—  KbI3MaT KePCOTYYHYH X0/1-}K000Cy KeHYHAe MaasbiMmarT;

—  MaMNEKEeTTUK ¥KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaT KOPCOTYYHYH CTaH-
AAPTbiHbIH 6apapbirbl »KaHa anap MeHEeH TaaHblWyy bIKMachl
YKOHYHA® Maanbimar.

15. MamneKeTTUK »KaHa MyHUUMNANAbIK KbI3MaT KepceTyynep
YKOHYHAO MaanblMaTTbl *KalbINTyy biIkManapbl (6apAablK MyMKYH 6on-
FOH bIkManapabl MyHe3466 e aToo):

— MK (aTanblwblH KepceTyy);

—  WHTepHeT (3NeKTPOHAYK CalTTbIH AapernH KepceTyy);

— cTeHAAep;

— TenedoH apkblayy (tenepoH Homepnepw);

— byknetTep (bpowtopanap) *K.6. anrbinbIKTyy bIkManap.
CTaHOApTTAWTbIPYyra KOONTYY bIMrapbiM YKYKTYY MaM/eKeT-

TUK OpraH Kbl3MaT KePCOTKOH BapAblK biMrapbiM YKYKTYy opraHaap-

ra MaanbIMATTbIH KETKUAMKTYY DONYWYH KaMcbi3goo Yy4yH Hapablk

MYMKYH 60/IFOH bIKManap MeHeH Maa/ibIMaTTbl KaWbINTYYHY KamcCbi3

Kbllyyra MUNAETTYY.

Horopyaa atanraH maanbiMaTTbl 6apablK KanpblaraH agamaapra
aKbICbI3 Hernsae 6epyy KenuaauKKe anbiHar.

HKalrawTblpbliraH MaanbiMaTTap akTyanayy abanga Kapmanbin
YKaHa e3 ybarbiHAa ¥KaHbIPTbI/IbIN TYPYLLY KEPEK.

5. TeiAnee KaHa Kbi3MaT KepceTyy

16. Kenyyuynep meHeH NUKUP anbiwyy: ctaHaapT Kbiprbi3 Pe-
Cnyb6AMKacbIHbIH  MaMNEKETTUK KaHa MyHUUMNANAbIK Kbl3MaTTa-
pbl 6HYHAS® MbIN3aMAapbiHA bIIAMBIK KYPYM-TYPYM 3SpexKecuH
6enrnneeyy *KaHa »KeHre canyy KecUnTUK-3TUKa/blK YeHemaepauH
Kbl3MaTKepaep TapabblHaH CaKTa/blWwbIHA KEPCOTMOHY KaMTbilbl Ke-
peK.

KepeKTeeuynepayH e3redye KateropusiapbiHa (4eH COONYryHyH
MYMKYHYYAYTY YeKTenyy agamaap, *Kalbl KeTe d1eKTep, Kapbl-Kap-
TaHAap *K.6.) KbI3MaTTap KepPCOeTYNreH yyypaa CTaH4apT afap MeHeH
cyinewyy bIkmacbl 60t0HYa TaNlanTbl KAMTbILWbI KEPEK.

ATalblH KbI3MATTapAbl Yyra, MMUCasibl, MYHO3Y 00P *KETKMHYEKTEP-
re e Hayap yYKKaHaapra, NneHCUOHepaepre Kbi3mMaT KepceTyyase, aH-
[Aa MbIHAAN KepeKTeenep KaHAan4ya 3cKke anblHapbl KepceTtynet. Mu-
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Casibl, }KETKUHYEKTEP NCUXON0TMACkl 6OKOHYa aanc 6os10T e bapabik
KbI3MaTKepaep Hayap YKKaH agampap MeHEH CYyWaellyy HernsuHe
YAPOTYNreH.

17. KynyanyynykTy Kamcbi3400 bIKManapbl: KbI3MaT KOPCOTYYHY
YyZaH KbI3MAT KOPCOTYYHY *KaHa aaKTOO NPOLLECCUHAE aNblHFAH Maa-
NIbIMATTbIH KYNYyAAYyYyAyryH KaMcbi34,00 bIKMacCbl KEPCOTYNOT.

18. KbI3amaT KepceTyyHy KepeKkTeeuy TapabblHaH KepekTyy Ao-
KYMEHTTEPAMH YKaHa/Xe MUWTepAnH TU3MECU: KbI3MaT KepCeTyyHy
KepeKTeeuy TapabblHaH KepeKTyy AOKYMEHTTepPAMH TONYK TU3MECH,
anapabl XKbIMHOO ¥KaHa/XKe WUL-apakeTTepAaMH TapTubu KepceTtynerT;
OLIOHAOM 31e apaHAapAblH KAaMpPblAyyNapblH }KaHa apbl34apblH KaT-
TOO TapTMOMHE (KAaTTOO *KypHasbl, WITAaMM KaHa ballKa bikmanap) Ta-
NlanTap KepceTyner.

MaMneKeTTUK aHa MyHULUMNANAblK KbI3MATTap 3NeKTPOHAYK
dbopmaTTa KepceTyNreH yuypaa sNeKTpoHayK popmaTra cypam bepyy
TapTNOM (MHTepaKTUBAYY GOPMaHbI TONTYPYY, SNEKTPOHAYK CaHapun-
TUK KO/ KOIOY, 3NIEKTPOHAYK LOKYMEHTTepAMH GOpMaThbl, anapablH ca-
naTbl X.6.) KepceTyner.

AHZaH apbl Kbiprbi3 PecnybimMKacbiHbIH YeHEMAMK YKYKTYK aK-
TbINIAPbIHA blNIAaMblK MAaMNEKETTUK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MATTap-
Abl KBPCOTYY YUYH KepeKTyy ballKka AOKYMEHTTEPANH TONYK TUIMeCH
KepceTyner.

MaMneKeTTUK *KaHa MyHUMUMNANAbIK Kbl3MATTapabl KepceTyy
YUYYH KepeKTyy OOKYMEHTTepAMH O6Mp Heye TU3MEeCcU KepceTynyLly
MYMKYH, MUCa/lbl, KEPEKTOBUYNOPAYH ap KaHAAW KaTeropuanapbl e
KbI3MAT KOPCOTYYIOPAYH ap KaHaan popmanapbl y4yH.

dreppe TM3Mene Kbi3MaT KepceTyy YY4YH benrmnyy uii-apakertu
aTkapyy (6enrunyy yiomra Kampbinyy) Kepek 60/roH AOKYMEHTTep
b6onco, aHAa KepeKkTeeuyre Oyn AOKYMEHTTEpP KalAaH »KaHa KaH-
Aan Kon-kobonop 60tOHYA anblHA TYPraHAbITbIH TONYK TYLWYHAYPYY
Kepek.

[OKymeHTTepaAuH 6enyry aHbiKTanraH ¢opma (6naHK) 60OHYa
TY3Y/AYLWY KepeK 60NroH yuypaa, aHAa TONTYPYY YUYH KepekTyy dopma-
NapAbiH (bnaHKTapAblH) YArYCYH KalaaH anyyra 6010py KepceTyaywy
Kepek.
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Apbli3 bepyyuyaeH TeMeHKynepay Tanan Kbl/lyyra Tbltoy Ca/iblHAT:
—  YWyN MaMNEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MATTapabl Kep-

ceTyyre 6ainaHbIWTYy Nainaa 60AroOH MaMUAEHW KEHIe canyy ye-

HEMAMK YKYKTYK aKTbllapga KapanbaraH AOKYMEHTTepAW KaHa

MaanbiMmaTTapapbl bepyyre;

— Kblprbi3 Pecnyb6anKacbiHbIH Mbii3aMaapbiHa blIAalbIK MaMaeKeT-
TUK }KaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3MaTTapAbl KOPCOTYYre KaTblwKaH
bIMrapblM YKYKTYY OpraHAapAblH XaHa MaMNEKeTTUK KaHa MyHU-
LMNangblK Kbi3MaTTapabl KOPCOTYYre KaTblWKaH GaLlKa birapbim
YKYKTYY OpraHgapablH, BEAOMCTBONYK YIOMAAPAbIH KapamarbiH-
Oarbl LOKYMEHTTEPAM XaHa MaasbimaTtrapabl bepyyre.

19. AKbl TONIOHYYYY MaMNIEKETTUK KaHa MyHULUMNANAbIK Kbl3MaT-
TbIH HAapPKbl: AHbIH HETU3MHAE MAM/IEKETTUK aNbiM, KbI3MAT KOPCOTYYre
aKbl T6N166 a/IbIHYY4Yy YeHEMAMK YKYKTYK aKTbl KEPCOTYNOT.

MaMneKeTTUK anbiMAapablH, MaMIEKeTTUK XKaHa MyHuuMnan-
OblK KbI3MAT KepCeTyy YYYH aKbl TONBBHYH 6n4eMy XKeHYHA® Maa-
NbIMAT MUNAETTYY TYPAO MAMIEKETTUK XKaHa MYHUUMNANAbIK Kbl3-
MaT KepceTyy Tyyp TUeLWenyy MaasbiMaT MaTepuangapbiHaH TypyLly
KepeK (MaanbiMaTTblK cTeHAnep, OyKnetrTep, MamneKeTTUK OpraH-
OblH VIHTepHeT-caliTbl, MaMNEKeTTUK ¥KaHa MYHULMMNANAbIK Kbi3MaT
KepceTyyiepayH nopTangapbl, aBTOMaanbiMA00 XK.6.), OlWoHAOM ane
KEPEKTOOUYHYH Cypambl DOlOHYA Keke Kabbin anyy, TenedoH apKbl-
NIYY Karpblayy ydypyHAa, noyTa apKblayy, dakcumune 6annaHbiwbiH
K€ INeKTPOHAYK MOYTaHbl NankganaHyy MeHeH XubepunareH xasyy
TYPYHAery cypambl 6otoH4a bepuner.

MblHAQ@ 3rep MamNeKeTTUK anbiMAblH, TONIBMAYH en4emy Ke-
peKkTeeuynepayH KateropuscbiHa 6OalnaHbiWTyy ap Typayy 6on-
FOH y4ypZa *aHa/»Ke KepeKTeeuyynepayH arpbiM KaTeropuanapbiHa
Xenunauktep bepunce, aHAa MbIHOAN KaTeropuaHbl KepCeTyy me-
HEH KepeKTeeuynepayH ap bup KaTeropuacbl y4yH anbiMApblH, aKbl
TONIOOHYH 6/14eMY KOPCOTY/YLLY KEPEK.

drepae KbiamaT Gekep KepceTyace, aHAA CTAHZAPTTa Kbi3mat
KOPCOTKOH »KaKTap TapabblHAH aK HUETCU3OUK MYMKYHUYYNYryH 6on-
Typb00 yuyH Byn Tyypanyy kepceTtyy Kepek. MamMneKeTTHK XaHa my-
HULMNANAbIK KbI3MAT KepCeTyyre akbl TONIOHTeH yvypaa Tenemay
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KMPrMU3yy LAPTbl KOHYHAS MaanbiMaTTbiH (aK4yanai/akyacbi3 acen-
Tewyy, 6aHKTbIK PEKBU3IUTTEP) MKANMbIrA XKETKUAUKTYY 6onyly yyyH
KbI3MaT KepceTyy opayHaa 6aanapabiH NpercKypaHTbiHbIH 6onyLwyH
KamcCbI3400 Kepek.

20. MamneKeTTUK aHa MyHUUMNANAbIK KbI3MAT KOPCOTYYHYH
CanaTblHbIH NapameTpaepu: aHblH HErmsnHAE KbI3MaT KepceTyyyy
bIMrapbiM YKYKTYY OpraHibiH, KOOMAYH, ©2YHYH XKeTeKunamru tapa-
HblHAaH KEPCOTYNTOH MAaMIEKETTUK }KaHa MYHUUMNANAbIK KbI3MaTTap-
AblH canaTtbl 6aanaHa TypraH KpUtepuimnepamH TUIMecu KepceTyner.
KepceTynreH mamnekeTTMK }KaHa MyHULMNANAbIK KbI3MATTapAblH ca-
naTbliH 6aanoo KpuTepUnAepaUH TUSMECUHUH HETU3UHAE XKYPry3yneT.
Mwucanbl, MaMAEKETTUK KaHa MyHULMMNANABIK KbI3MATTapabl e3 yba-
rblHOAQ KepceTyy, Oallkaya aiTKaHga, CTaH4apTTa auMTblaraHaapra
KbI3MAT KepCeTyy MOeOeHOTYHYH bINaMbIKTbIrbl; MAaMIEKETTUK KaHa
MYHULUMNANAbIK KbI3MAaTTapAbl KOPCOeTYYA® Kbl3MATKepaepAuH Cbl-
NbIKTbITbI, CTAHAAPTTA KOPCOTYNITOHAOPIe MAMNEKETTUK KaHa MyHU-
UMNanablK KbI3MaTTapabl KOPCOTYY LWAPTTaPbIHbIH bIANbIKTbITbI X.6.
Kputepunnep.

21. dnekTpoHAYK GOopmaTTa KbI3MAT KOPCOTYY: Kbi3MaT KepceTyy
3NeKTPOHAYK dopMaTTa TONIYK KesieMae Ke apbiM-KapTbliali Kep-
CeTyneT. repae KblMbIHTbITbl GU3MKANbIK MLIKE alblpyyHy Tanan
KbI/ICa, aHAA KbI3MaT KePCeTyyY apbi3bl Kabbln anbiHbIN, MaanbiMmaT an-
MalLlyy ¥aHa XbIWbIHTbITbIHbIH AAAPAbITbl Tyypanyy bungmpyy 6ackbl-
YblHAA 3NEKTPOHAYK GopmaTTa KepceTyner.

Tuewenyy Kbi3MaT KepCOTyy4dy bIMrapbiM yKYKTYy opraHgapablH
Beb-CcalTbl apKblayy 3M1EKTPOHAYK dopmaTTa Kenumn TYWKeH Mam-
NIEKETTUK KaHa MyHMUMNANAbIK Kbi3MaT KepceTyynepay 6epunreH
apbi3gap 6otoHYa Yeuynm pernameHTTe benrnaeHreH TapTunTe Kabbin
aNbIHbIWbI ¥aHa Kenun TYLWKeH KYHAeH TapTbin 3 MW KYHAYH WUYUH-
Aie apbi3 6epyyuyre XeTKMpuanwm kepek. bunampyy apbis 6epyyuyre
apbl3 KaHZaw Kabbin anbiHraH 601co, OWON 31e bIkMa MEHEH Kanpa
KMOEPUNET KaHa KbI3MAT KOPCOTYYHY TO/NYK KeNemMAe YYYH MbIH-
AaH apKbl KepeKk 6ONroH uw-apakeTTepamH apbi3 60KOHYa Yyeunmum
KOHYHAS® MAaNbIMaTTbl KAMTbIWbI Kepek, an amu baw TapTKaH y4vyp-
A3 Yeuymm Kabbln anraH MamaeKkeTTUK OpraHAbliH ULI-apaKeTUHe AaT-
TaHyy TapTMOM }KEHYHAe MaanbiMaT HepuanLLmn Kepek.
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MamMneKeTTUK KaHa MyHMUMNaNAbIK Kbi3MaT KepceTyynep, anap-
AOblH CTaHAAPTTapbl XOHYHAe MaasibiIMaT akbicbi3 6onyn acenTtener
YKaHa KbI3MaT KepCeTyyuy bliMrapbiM YKYKTYYy OpraHAblH CalTbiHA ¥Ka-
pbianaHaT. CTaHAapTTa MUNAETTYY TYPAS SNEKTPOHAYK CaWTTbIH aTa-
NblLWbl }KaHa KEPEKTYY AOKYMEHTTEPAMH XKaHa/Ke KbI3MaT KepCoeTyyHyY
KEPEKTOBUYHYH WLLI-apaKeTTEPMHUH TU3MeECH XKaHa 18 KaHa 19-nyH-
KTTapAa KepceTy/IreH aKbl TONeHYYYY KbiI3MaTTapAbliH HapKbl 6epuner.

6. MamneKeTTUK aHa MYHULUNANAbIK KbiI3MaTTapab!
KepcoeTyyaeH 6all TapTyy }KaHa AaTTaHyy TapTubm

22. MamMneKkeTTUK *KaHa MYHMUMNANAbIK KbI3MATTapabl Kepce-
TYYAOH bal TapTyy: AOKYMeHTTepAM Kabbln anyygaH 6aw TapTyy Xa-
Ha anapapblH TONYKTAN MWTEN 4biryyra KanuTapyy Y4yH HermsaepavH
TONYK TU3MECH, OLWOHAOM 371€ MAMJIEKETTUK YKaHa MyHUUMNANAbIK
KbI3MaTTap XaNnbICblIHAaH KOPCOTYNOT.

Mwcanbl, 6aw TapTyy Y4YH HerMsgepamH TMSMECU TOMOHKY NyH-
KTTapAbl KAMTbIL bl MYMKYH:

—  KbI3MaT KepCeTyyre Kampbl/iraH *KaKTbliH aHbl ra YKYryHyH e 6alu-
Ka YKaKTbIH aTbIHAH ULLITEOre blArapblM YKYTYHYH KOKTYTY;

— benrnneHreH Tanantapra AOKYMEHTTEPAUH blnalibliK KenbereHan-
™ (KepeKTyy AOKYMEHTTEPAMH TO/IYK IMeC TU3MeCUH bepreH xa-
Ha/e Tyypa amec TONTypraH yyypaa KaTanapabl OHA00 »KaHa 4o-
KYMEHTTEPAMN YOTYNTYY YUYH YOaKbIT 6epyy);

— bepunreH AOKYMeHTTepAe YblHAbIKKa Tyypa KenbereH maanbimaT-
TapAablH 6onyuwy;

—  KbI3MaT KOpPCOTYYHY YYYH KAMPbIIraH »KaKTblH TUeLenyy opraH-
AOblH KOPYTYHAYCYHAA TaKTaNraH alpbiM TananTap MeHeH blaablK
KenbereHAUrM (MUcanbl, TMEWENYY KOMUCCUAHBIH KOPYTYHAYCYH-
03 JanVUN[eHreH XOropKy Kateropuagarbl OKYTyy4y KaTapbl aT-
TecTaumara Tanankep HOroH KaKTblH KBAANPUKALMACBIHBIH XKe-
TMLICKU3AUTH).

KbI3MaT KepceTyyHY KEPEKTOOUYHYH OMYPYH KaHa AeH COONYryH
Kenungee macenecu 60tOHYA KbI3MATTapabl KOPCOTYY y4ypyHAA XKaHa
Mbli3amaapaa KapanraH 6alka ydypnapga 6aw TapTyyra »on 6epun-
6enTt.
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23. [laTTaHyy TapTUbu: Telnee XKon-*KobocyH (Kbi3amaT KepceTyy
opAayHa, ybaKTbiCbiHA, MEBHOTYH®, bIHralayynyryHa tanantap) bysyy-
ra gatraHyy 6epyy *Ko/s-K060/10pyH KaparaH 6apabik bIKManap *KaHa
[aTTaHyy opraHAapbl aTanaTt, OWOHAON 31e KamTbliraH Taptun by-
3yynapra (Kbi3amaT KepceTyyaeH ball TapTyy, AOKYMEHTTepau Kabbin
anyyaaH 6aw TapTyy X.6.) 4aTTaHYyHYH MYMKYH B6ONTOH bIKManapsl
KepceTyneT. KbI3MaT KepCceTyyHYH ap KaHAah 6acKblublHAA@ Kbi3maT
KepCeTYy4y bllrapbiM YKYKTYY OpraHAblH KaHa Kbi3MaT afaMaapablH
MLW-apaKeTMHE KaHa e 34 apaKeT *KacabaraHbliHa apbl34aHyy XKos-
XODOOCYH Kasyy.
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4-mupKeme

Kbiprbi3 PecnybnmkacbiHbiH OKMeTYHYH N2287-p byipyTmacsl
MeHeH 6eKkuTtunreH, 22-nwonb, 2014

MamneKeTuK KbI3MaTTbIH TMATYY
dAMUHUCTPATUBAUK pPEeriaMeHTU

1. annbi xo06o0n0p

1. MamNeKeTTUK KbI3MaT KepCeTYYHYH Byn agMUHUCTPATUBAMK
pernameHTu

(MamnekeTTUK Kbi3MaTTbiH PeecTpuHe bllaiblK MaM.KbI3MaTTbIH
aTanbilbl)

(MbIHAAH apbl - aAMUHUCTPATUBAMK PEINAaMeHT) aTanraH Mamsie-
KETTMK KbI3MaTTbl KOPCOTYYYY KEPEKTOOUYre Kbi3MaT KepceTyy npo-
LECCUHAE Kacoouyy aAMUHUCTPATUBAMK-OALIKApPYyydYynyK K.6. WL-
apakeTTepAn oNTMManAalluTbipyy, 0.3. aTaAraH Kbi3MaTTbl KOPCOTYYre
KaTblLWKaH KbI3MaT afaMAapbl MEHEH aAUCTEPAMH KEKE }KOOMKepYu-
JIUTVH KOropynaTyy MaKcaTbiHAA ULITEAUN YbIKTbI.

2. ADMUHUCTPATUBANK PErTAMEHT TOMOHKYNOPAY aHbIKTalT:

— aTanraH MamIeKeTTUK KbI3MaTTbl KepceTyy 60oHYa bilirapbiMaa-
PblH aTKapyy4a MaM. KbI3MaT KepPCOTYYUYYHYH Kbi3MaT agamaapbl
MEHEH aAUCTEPUHUH UL-aPaKETTEPUHUH TapTUBU, MEBHY KaHa
NPeTH, 0.3. MUNAETTEPMU;

— MaM. KbI3MaT KepceTyy NpoLeccuHae BeAOMCTBOIOP apasbiK Xa-
Ha MUKW BEALOMCTBO/IYK ©3 apa apaKeTTellyynepayH TapTMbu KaHa
MeeHeTy;

— MaM. KbI3MaT KepceTyy NPOLECCUHAE Kacandy ML-apakeTTepaunH
6enrmneHreH TapTMOMHUH KaHa MEBHOTTePYHYH CaKTa blWbiH
Ke3emenanee Typnepy.

3. MaMNeKeTTUK KbI3marT:

(aTanraH mam. KbiI3aMaTTbl KEPCOTYYUYY MaMNEKETTUK MeKkeMe(nep)
HWH TONYK aTanblw(Tap)bl) TapabblHaH KepceTyneT.
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4. byn MamneKkeTTUK KbI3MaTTbl NanganaHyy4vyyra KepceTyy Mak-
caTblHAA

(aTanraH mam. KbI3MaTTbl KEPCOTYYYY MAaMIEKETTUK MeKeme(nep)
HWH TONYK aTanbiw(Tap)bl)

TOMOHKY MaM/IEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK Mekemenep (M-
KaHa/sap), 0.3. KEKe *KaHa IopPUAMKaabIK TapanTap MeHeH 3 apa uuw
Xypryser:

(nanpanaHyyyyra KbI3maTTbl TONlYK KOPCOTYY MAKcaTbiHAA ©3 apa
apakeTtTelle TypraH 6apablk MaMIEKETTUK KaHa/Ke MyHUUMNanabik
MeKemenepau (MwkKaHanapabl), 0.3. XeKe KaHa/XKe puauKanbik Ta-
panTapAbl, arep 60/1CO, TONYK KOPCOTYY 3apbli, XKe KbI3MaT KepceTyy
npoueccMHae BeAOMCTBO/IOP apasiblK ULL-apakeT 601601 TypraHabl-
IbIH »Ka3yy Kepek).

5. MamnekeTTuk KbiamaT Kblprbi3 PecnybanKacbiHbiH OKMOTYHYH
TOKTOMY MeHeH HeKUTUATreH TUANLLITYY CTaHAAPTTarbl Tasanka blaam-
bIK KEPCOTYNOT.

6. AGMUHUCTPATMBAMK PEINTAMEHTTE TOMOHKY TYLUYHYKTOP MEHEH
TEPMUHAEP KONOOHYNAT:

MaMNEKETTUK KbI3MaTTbl aTKapyyyy - 63 KOMMNeTeHUMACbIHbIH
YyerMHae MaMIEKeTTUMK KbI3MATTapAbl KeKe KaHa lpuauKanbliK Ta-
panTapAblH Cypan Kanipblayycy MEHEH KepCeTyy4yy MaMIEKeTTUK Me-
Kemenep;

MaMNEKEeTTUK KbI3MaTTbl NaitpanaHyydy — MaMeKeTTUK Kbl3maT
KepCeTyyuyre e3y e eKy/ly apKblayy MaMIEKETTUK KbI3MAT KepCeTyy
OTYHYY MEHEH KalpPbINraH XKeKe e IopUaAnKaIbIK Tapan.

(Byn NyHKTTa agMUHUCTPATUBANK PErNamMeHTTe NakganaHbiNbiWbl
MYMKYH BONTOH XaHa KOHKPETTYY MaMIEKETTUK KbI3MaTKa MyHe34yyY
TYLWYHYKTOP MeHeH TeEpMUHAEPAN KepceTce 6onoT).

2. MamneKeTTUK KbI3MaTTbl KOPCOTYY YUYH 3apbin
AOKYMeHTTep

7. MaMNeKeTTUK KbI3MaTTbl KOPCOTYYre 3apbial AOKYMEHTTEPAUH
TONIYK TU3MECWU aTanraH MaMJIEKEeTTUK KbI3MaTTbiH CTaHAAPTbiHAA
KepceTyner.

8. MamnekeTTUK KbI3MaTTbl KOpPCeTyyre 3apblil AOKYMEHTTEP
MEHEH MaaNbIMaTTap aTa/iraH Kbi3MaTTbl KOPCOTYY4Yy MaMNEKETTUK
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MEKEMEHMH, aHblH BEAOMCTBO anAblHAarbl (Tyaymayk, aliMaKTbiK)
6enymaepyHae, 0.3. HawKa MaMNeKeTTUK KaHa MyHULMNANAbIK Op-
raHAApAbIH, MaMIEKETTUK KaHa MYHUUMNANAbIK MeKemenepauH
(MWwKaHanapabiH) KapamarbiHga 601co, anapabl MaMAEKETTUK Kbli3-
MaTTbl aTKapyydyy Yywyn agMUHUCTPATUBAMK PErnamMeHT apKblayy
YKOHIe Ca/blHYyy4yy BeAOMCTBOIOP apanblK XaHa UYKU BeAOMCTBONYK
©3 apa apaKeTTelYYHYH a/ikarblHAQ 63 afAblHYa TONTOMT.

KbI3mMaTTbl NaiiaanaHyy4yHyH }eke 60yLly, aHbIH KaTbIWyyCyHAa
WLW-apaKeT Kblayy Tanan KblblHYYy AOKYMEHTTep (M., MeAUUNHANbIK
KapoogoH 6Tyy, KBanMdUKaALUMAAbIK CblHAK Tanwblpyy X.6.) meHeH
MaasnbimaTtTap byra Knpbewnr.

3. MamneKeTTUK KbI3MaT KepCceTyy NPOLEeCCUHAE Kacanyy uL-
apaKeTTepauH UpeTu

9. Mam/IeKeTTUK KbI3MaTTbl YIOLWTYPYY TOMEHKY apakertepau
KaMTbINT:

(aTanraH Kbi3amMaTTbl KOPCOTYY MPOLECCUHAE MAMNEKETTUK Kbi3-
MaTTbl aTKAaPYY4YyHYH KbiI3MaTKep/iepn MeHeH agucTepun aTkapuy bap-
ObIK aAMUHUCTPATUBAMK XK.6. apaKkeTTepAnH aTanblWbliH UPETU MEHEH
KepceTyy 3apbin).

Mwucanbl, TUNTYY apakeTTep TOMOHKYNep 60NyLY MYMKYH:

— MaMNeKeTTMK KbI3MaTTbl KOpPCOTYY TapTUOM »KaHa XKonaopy Tyy-
panyy KepeKkTeeuynepre maanbiMmat 6epyy, MbiHAA Maa/biIMA00-
HYH 6apAblK bIKMa-KONL0PYH — KeKe Kanpblnyy, TenedoH, nouta,
9N1EKTPOHAYK PopmaTTa Kaupblayy XKONAOPYH 3CKe anyy (mam.
KbI3MATTbIH CTaHA4APTbIHAA Kapa/iraH TananTapra binarbliK Maanbl-
MaT [aAapA00HY, MaanbiMaTTbl KEPEKTOBUYTe XKETKMPYY, Maasibl-
MaTTbl aKTyanayy abanga kapman, e3 ybarbiHAa KaHblian Typyy);

— MaM. KbI3MaTTbl KEPEKTeeUYAeH KaWpblayyHy KaHa 3apbin Ao-
KymeHTTepau (Mmaanbimatrapabl) Kabbin anyy (KalpbiiyyHyH
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NPeAMETUH aHbIKTOO, KEPEKTOBUYHY MAEHTUPUKALUANIOO, OOKY-
MEHTTEPANH TONYKTYIYH, Tyypa TONTYPY/raHbiH TEKLEPYY, Kalpbl-
NIYYHY KaTTOO, KEePEeKTeeuyre aHblH Kalpbllyycy anblHraHAbIrbIH
6ungmpyy *K.6. (aHbIH MYMHAE SNEKTPOHAYK TYPAS KepceTyauy
KbI3MaTTap Y4yH Aa) KMpeT);

— MAMNEKETTUK KbI3MaTTbl KBPCOTYYre 3apbln AOKYMeHTTepaM (Maa-
NibIMaTTapabl), MaTepuanapl, YArynepay Kapan TeKLWepeT;

— BeJOMCTBO/IOP apasiblK ¥KaHa UYKM BEAOMCTBO/IYK ©3 apa apakeT-
Tepau Kyprysyy (Be4omcTBOMIOP apasnblk cypan Kaupblayynapasl
Xunbepyy, LOKYMeHTTepAM (MaanbiMaTTapabl) anyy KaHa anapabl
Kapan TeKLepyy, aHblH UYMHAE INEKTPOHAYK GOpPMaTTa;

—  MAMNEKETTUK KbI3MAT KOPCOTYYHYH HaTbIMXKanapbiH Ty3yy;

— HaTbIMXKaHbl KEPEKTOOYYr® MAaMIEKET Kbi3MaT KOPCOTYATeHAYIYH
bIPACTOOMY K€ Kbl3MaT KepceTyyaeH ball TapTyy KeHyHaery Ao-
KyMeHTTepan (maanbimaT) 6epyy (}KeHeTyy), aHblH MYMHAE d/eK-
TPOHAYK popmaTTa.

10. MamneKeTTUK KbI3MaTbl KEPCOTYY NPOLLECCUHAE XKacanuy ULl-
apaKeTTep TOMOHKY TapTUNTe aTKapblaaT:
(KMAWHKM NyHKTYanapaa ap 6Mp MW-apakeTTM TOMOHAS CyHYyL-

TasraH Tabauuara binanbiK CypeTTee 3apbin)

10.1. Nw-apakeT Ne
(MW-apakeTTMH aTanbiwbl)

4 | Mw-apaKeTTUH y3aKTbIrbl e aHbl aTKapyyHYH MaKCcMMan-
Ayy MeeHeTy

5 | Byn Uw-apaKkeTTUH XypywyHae 6alika mam. KaHa/Ke my-
HUUMNANAbIK MeKkemenep (MWKaHanap), *Keke xaHa opu-
AMKanbIK aKTap (arep 601c0) MeHeH 3 apa apakeTTeLlyy
TapTMBU KaHa MeeHeTY (aTanraH KbI3MaTTbIH aKbIPKbI
HaTbIMKACbIHA KeTyyY YUYYH 63 apa apaKeT XKyprysyndy
MaM. }KaHa/Ke MyHMLMNanapik mekemenepanH (MiwKa-
HanapablH) aTblH, KEKe }KaHa IoPUANKAIbIK XKaKTapablH
KaTeropuACbiH KOPCOTYY 3apbia. ATanraH UW-apakeTTUH
anKarbiHA4a ©3 apa apaKkeTTewyy TapTUbu KaHa MeeHerTy,
aHbIH MYMHAE BEAOMCTBOIOP apasiblk Kalpblayy Kubepyy,
anapra »oonm anyy, MaanbimaT, LOKYMEHT a/imallyy, aHblH
NUYNHAE SNEKTPOHAYK TYPAS anmMallyy TapTbu KaHa
MOBHeTY CYpeTTenyLly Kepek)

6 | ATanraH vw-apaKkeTTUH anKarbiHA4a Kbi3MaT agambl XKe
aZuc Kabbln anbiwbl Kepek 60roH yeunmaep (Typayy ve-
ynm 6onywy MyMKYH 60/1CO, YHeUMMAMH BapUaHTTapPbIH
TaHA00 KpUTEpUiinepu meHeH npoueaypanapbiH cypeTTee
3apbin)

7 | lw-apakeTTH HaTbli»Kanapbl *KaHa aHbl KUAUHKMN ULLI-
apaKkeTTn 6aWwToO Y4yH 6epyy TapTMbu

8 | Mw-apaKeTTH aTKapblIbIWbIH XKa3yy Koy

Mw-apakeTTUH KeHeH cypeTTemecy

1 | Mw-apaKkeTTi 6aWITOOro Herns (KanipblayyHyH Keamn
TYLWYyLY, aHbl KaTTOO, BEAOMCTBO/IOP apasiblK Kakpblayy-
ra 0Oon Ke/nwWK, KbI3MaTTblH HaTbIMKacbiH AaApa00 X.6.
Herns 6onywy MmyMmKyH)

2 | w-apaKkeTTy aTKapyyra *KOONTyy Kbi3MaT afambl »Ke afiuc
OHYHAS MaanbIMaT (KbiI3MaTblIHbIH aTa/bllbl KBPCOTYNOT)

3 | Mw-apaKkeTTv aTKapyyra *KoOoNnTyy Kbi3MaT a4aMblHbIH e
aaANCTVH MUNSETTEPU (aTa/iraH UW-apaKeTTUH afKarbiHAa
KbI3MaT afaMbl e agmnc aTKapbllbl KePeK 6OATOH MUA-
AeTTep (Mw-apaKkeTTep) MpPeTM MeHeH KepceTyneT, 0.3.
aTasiraH MUNZETTEPAM aTKapyy/a alap CaKTallbl Kepek
60nroH Tanantap (arep 60nco) kepceTtynet
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3cKepTME: 3CKEePTMEAE Kapasibin KaKTaH ML-apaKeT Kaincbl balu-
Ka ML-apakeTTep mMeHeH bupre (arep 6onco) 6awTanapbl Tyypasbl
Maa/sibimaTt bepunet. ApakeTtepamH UPeTU aAMUHUCTPATUBAMK perna-
MEHTTMH 11-nyHKTYHa blnalblk 610K-cxemaga KeHeH bepuner.

Ap 61p aAMUHUCTPATUBAMK aPAKETTU UPETTYY CYPOTTOO48 Mame-
KETTMK KbI3MaTTbl KEPCOTYYHYH BapabiK Kon4opy (Keke Kanpblayyaa,
TenedoH, 3SNEeKTPOHAYK AAPEK apKblayy }K.6.), 0.3. KepeKkTeeuynepayH
anpbIiM KaTeropuanapbiHa (M., €H COONYTy KarblHAH MYMKYHUYYAYTY
YyeKTenreHAepre) KbiamaT KOPCOTYYHYH e3redenyKktepy (arep 6onco)
3CKe aNblHbIWbI KEPEK.

0.3. XKEeKe *KaHa lopUAMKanbiK TapanTapAblH aTKapyycyHa benru-
NeHreH TapTMNTE TaNLWbIPbIITAH apaKeTTep Aa CYPOTTeNyLly Kepek.
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KbI3MaTTbiH TO/IlYK HaTbIMMKACbIH KepeKTeeuvyre bepyy meeHeTy,
OOKYMEHTTEPAM Kabbln anyyra »KaHa/Ke Kbl3MaT anyy yyyH apaket-
Tepre capnTanyy yb6akbIT aTanraH MamMNeKeTTUK KbI3MaTblHbIH CTaH-
[ApTbIHAA KePCOTYATeHA6H alnoocy Kepek.

ALMWHUCTPATUBANK PErNaMEHTTE KapairaH 6apablik apakeTTepan
aTKapyy MaMNeKeTTUK KbI3MaTTblH CTaHAAPTbIHAA 6enrnneHreH mam-
NeKeTTUK KbI3MAT KepceTyy canaTbiHbIH KOPCOTKYUTOPYHO KEeTULLYYre
HarbITTaNbILWbl KEpeK.

11. MamneKeTTMK KbI3MaTTbl KEPCOTYYHYH CXema TypyHAaery npe-
™ (6n10K-cxema) TUNTYY a4MUHUCTPATUBANK PEFNAMEHTTUH TUPKEMe-
cuHae 6epunreH.

(O.3. aAMUHUCTPATUBAMK PETNAMEHTTUH TUPKEMENEPUHAE cypan
KalpblyyHYH Gopmanapbl MEHEH YATynepy, *.6. MamMneKeTTUK Kbi3-
MaT KepCeTyy NpoueccuHe KepeKkTeeuy Xe aTKkapyydy TONTypyLly Ke-
peK BONTOH, aHbIH MYMHAE SNEKTPOHAYK dopmaTTarbl SOKYMEHTTEP
H6epuanLLIN MYMKYH).

4. ABDMUHUCTPATUBAUK PErTAMEHTTUH TaNlanTapbiHbIH
aTKapbl/biWbIH K836eMenaee Typnepy

12. AAMUHUCTPATMBAMK pPernaMeHTTMH TananTapbiHbIH aTKa-
PbINbIWbLIH KO36Menaee TYpnepy WYKM (ydypaarbl) »KaHa CbIPTKbI
Ke3emenre 6enyHer.

13. WNukn (yuyypaarbl) Kesemen
TapanTaH AavbiMa Kyprysyayn TypaT (Mamna. Kbi3maT KepceTyydy
MaMNEKEeTTUK MEKEMEHWUH bIrapbiMAyy Kbi3MaT afambl KepceTyner,
agaTTa MamM. MEKEMEHWH XKEeTEeKUYMCHU XKe aHbIH OpyH bacapsbl).

Nukn (ydyypparbl) Kesemen agMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHT, 0.3.
MaM. KbI3MaT KepCeTyy NpoLeccuHae Kabbli anblHraH Yeunmaep Kbis-
MaT aflaMaapbl MEHEH aancTep TapabblHaH CAKTA/IbIMN KaTKaHAbITbIH
Y3FYATYKCY3 TEKLLIEPUN TYPYY KOy MEHEH KYpry3yner.

NuKkn (ydyypaarbl) KesemenayH MakcaTbl MaMJ/IEKETTUK Kbl3maT-
Tbl KepeKTeeuynepayH YKYKTapblH Oy3yynapabl aHbIKTan, 4YeTTeTyy,
YeummpaepauH KaHa agucTep MeHeH KbI3MaTKepnepauH uuw-
apaKeTTepUHUH (34 Hepce KacabaraHAbIrbIHbIH) YCTYHOH Kenun
TYLWKeH apbi3gapabl (MweHnm TenedoHy apKblayy Aa) Kapoo, Yeuynm-
AepAn Kabbln anyy ¥KaHa »*oon Aaapaoo 6onyn scentener.
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Tekwepyynep CaWblIH XKYprysyneT (Tekwepyy-
NepAy KYPrysyy meeHeTTepy KepceTyneT. M.: y3rynTyKcys, Kepekteeuy
Kalpblaran ap 6up ydyypaa, aii caliblH albiK XbIMbIHTbIK Yblrapyyaa
e baluKa).

MnaHAaH CbIPTKAPKbl TEKWEPYYNOpP, aHblH MYMHAE MAMIEKETTUK
KbI3MaTTbl KEPEKTEOYY KOHKPETTYY agamablH apbi3bl MeHeH ga 6ony-
LY MYMKYH.

TeKwepyynepayH HaTbi}Kanapbl 60OOHYA aHbIKTaAraH aaMUHK-
CTPATUBAMK pernameHTTM By3yynapabl 4yeTteTyy 60OtOH4Ya TOKTOOCY3
Yyapanap Kepyner, 0.3. KyHeenyy TapanTtapabl KPHbIH Mbl3amaapblHa
blTalbIK }KOOMKO TapTyy Macesiecu Kapanar.

14. ADMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHTTUH TananTapblHbIH aTKapbl-
NblWbIHA CbIPTKbl Ke3emen
(aTanraH mam. KbI3maTTbl MamneKkeTTUK Kbl3MaTTapAblH peecTpuHe
blIAalbIK KOPCOTYYI *KOOMNTYY MaM. OpraHAblIH aTbl KEPCOTYNOT) YeUun-
MW MEHEH TY3Y/IreH KOMUCCUA TapabblHaH MLLIKe alblpblaaT.

KomnccmaHbiH KypamblHa MUNAETTYY TypAe aTaaraH mam. opraH-
AblH KOOMAYK 6aliKoo4y/lyK KeHeLHUH (arep 60/1co) ekynaepy Kup-
rM3nNeT.

KomMuCCHAHBIH MW TapTUOK KaHa pernameHTm
(aTanraH mam. KbI3maTTbl MamneKkeTTUK Kbi3MaTTapAblH peecTpuHe
bllalbIK KOPCOTYYre }KOOMNTYYy MaM. OpraHAbIH aTbl KEPCOTYNOT) Tapa-
OblHAH aHbIKTaNaT.

KOoMMCCUAHBIH MW HATbIMXanapbl aHbIKTaMa TYPYHAS Ty3YAyn, aH-
03 aHbIKTaNraH apexe by3yynap, KEeMUYMIMKTEP }KaHa anapapbl YeTeTTyy
60lOHYa CyHYLWTap KepceTyneT. MamMneKeTTUK Kbi3MaT KepceTyy npo-
LECCMH ONTMMaNZaLlTbipyy MaKcaTblHAA agMUHUCTPATUBAMK perna-
MEHTTW 83repTyy OOOHYA CyHyLWTap 6epUANLLIN MYMKYH.

Byn aHbIKTama KON KotonraHAaH KMMWMH 3 MW KyHY apanbirbiHAA
(aTanraH mam. KbI3MaTTbl KBPCOTYYTO *KOOM-
TYY MaMm. opraHAblH aTbl KOPCOTY/NOT) KETEKUMCUHE XKubepunet, an
aHbIKTaMa KeareH KYHAeH KUANH BUp ainbik MeeHeTTe TabbliraH apexe
6y3yynap MeHeH KeMUYUANKTEPAM YeTTeTyy DOKOHYA Yapanapabl Kepyn,
aTa/ziraH KemuyuauKTepre »on bepreH KbiamMaT agamzaapbl MEHeH aam-
cTepre Kapata AUCUMNANHAPAbIK *aHa aAMUHUCTPATUBAMK Yapanapabl
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KONZOHYN, 0.3. 6enrnneHreH TapTunTe agMUHUCTPATUBLUK PErNaMeHT-
Ke e3repTyy KUPrnsyyHy AemuareneinT (3apbin 601co).

CblpTbl K@3eMeiAyH HaTbl}Kanapbl 60OHYA aHbIKTa/IraH 3perke
Oy3yynap MeHeH KeMuyuankTep 60toHYa KP mbiisamaapbiHa blaai-
bIK aTasiraH MaM. KbI3MaTTbl MamneKeTTUK KbI3MaTTapAblH peecTpu-
He blNaMbIK KBPCOTYYre }KOONTYY MaM. OpraHAbIH }KETEKYMCHU Kbi3MmaT
afJamaapbl MEHEH aanucTepre KapaTa AUCLUNANHAPABIK KaHa agMu-
HUCTPATUBAMK Yapanapabl KONLOHO anar.

ALMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHTTUH TananTapblHbIH aTKAPbIabl-
WbIHA CbIPTKbl Ke3emen
(ybaKTbICbl, MEBHBTY KOpCOTY/NeT, MUCabl, XblblHA BUp *KonyaaH
Kem amec).

5. AAMMHMCTPBTMBAMK pernameHTTUH TazlanTapbiH 5y3|’aHp,blK
YYYH KbI3MAaT aAadaMAapbliHbIH XXOOMNKep4Ynamru

15. (aTanran mam. KbiamaT-
Tbl KEPCOTYYYY MaMNEKETTUK MEKEMEHWH aTalbllWbl KEPCOTYNOT) Kbli3-
MaT afaMZapbliHbIH WULL-apaKeTTepPU Ke 34 apaKeT »KacabaraHgbirbl
YYYH, 0.3. MaM. KbI3MaT KepceTyy y4ypyHAa Kabbli afblHrAH Yeuynm-
OEPAMH YCTYHOH Kalpbllyyvyy MamMAeKeTTUK KbI3MATTbIH CTaHA4APTbIHA
bl/IaMbIK apbi34aHa anar.

16. AGMUHUCTPATUBAMK PErnameHTTUH TanantapbliH Oy3raHAbIK
YUYH (MamneKeTTMK MeKeMeHWH aTbl Kep-
COTYNOT) KOONTYY KbI3MaT4YblNapbl *KaHa aanctepu Koiprois Pecnybam-
KaCblHbIH aAMUHUCTPATUBAMK ¥KaHa IMreK Mblii3amaapbliHa blAalbIK
YKOOMKO TapTblNaT.

6. ¥bliAbIHTbIKTOOUY }K060N0p

17. AAMUHUCTPATUBAUK pernameHT
MaKyngawoblngabl (atanraH MaMIEKeTTMK KbI3MATTbl aKblpKbl Mai-
OanaHyydyra KepceTyy MaKcaTblHAA 63 apa ML-apaKeT Kyprysyndy
aHa agMUMHUCTPATUBAMK pernameHT MaKyngawblaraH mamseket-
TUK KaHa MyHMUMNanAblKk opraHgapAblH, BeAOMCTBO anAblHAarbl
(TY3yMAYK *KaHa aiMaKTbIK) 6enymaepayH attapbl KepceTynet. Mam.
KbI3MaT KepceTyyae 63 apa apakeTTewyy Xyprysynbece, 6yn nyHKT
KepceTynbenr).
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18. AAMUHUCTPATUBAMK pernameHT aTanraH Mam. KbI3MaTTbIH
CTaHAapPTbl MeHeH bup me3srnnge, BUPOK yY Kblnga bup KonyaaH kem
3MeC Kalpa Kapasbin TypyLly Kepek.

19. ADMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHTTUH Ma3sMyHY Mam. KbI3MaTTbl
narMganaHyyyynap y4yH »KETKUMAUKTYY 6onylwy KepeK. AGMUHUCTpaA-
TUBAMK pernameHT MaM.Kbi3maTTbl Kbl3maTTapablH peecTpuHe »Kapa-
LA KePCOTYYre KOONTy MAaMIEKETTUK OPraH — MaMNEeKeTTUK KbI3MaTbl
aTKapyy4yHyH Beb-canTbiHAQ, 0.3. MaM/IEKETTMK KbI3MaTTbl Nalaana-
HYY4Y »Kepaepae XanralTblPbINblbl KEPEK.

20. KPHbIH mbli3amblHA@ 6enrnneHreH TapTUnTe MamaeKkeTTUK
KbI3MaTTbl K€ aHbIH Kalcbl BUp 661YryH KeKe XKe IpuaMKanbik Tapan-
TapAblH aTKapyycyHa 6epreH yyypaa aTasiraH Kbi3MaTTbl KOPCOTYYre
YKOONTYYy MaM. MEKEME MEHEH TUMULLTYY YKEKe KaHa/Ke ropuauka-
NbIK TapanTapgblH OPTOCYHAArbl ©3 apa apaKeTTelyy afapablH OpTo-
CYHAA TY3YATreH KeAUWUMOUH Herm3mHae Xyprysynet. KeamwmmamH
}060n0py aTanraH mam. KbI3MaTTbiH aAMUHUCTPATUBANK PernameH-
TUHMH TananTapbiHa bl/IANbIKA KEINLLK KEPEK.
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TUNTYY a4MUHUCTPATUBANK
pernameHTKe TMpKeme

MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyy 60l0HYa ULI-apaKeTTepAUuH
CXEMA TYPYHOOTY UPETU (6noK-cxema)

(MamneKeTTUK KbI3MATTbIH aTbl KEPCOTYOT)

1-apaket
(Mw-apakeTTUH aTanblllbl, 3peKe KaTapbl, MAMNEKETTUK Kbi3maT
YKOHYHA MaasnbiMa00)

v

2-apaket
(MLW-apaKeTTUH aTanbllbl, SpeKe KaTapbl, MaMNEKETTUK
KbI3MaT KepCceTyy }KeHYHAe KalpblayyHy Kabbin anyy)

|

[lokymeHTTEpAM Kabbln anyyaaH,
MaM/IEKETTUK KbI3MaT KepceTyyaeH
6aL TapTyy, Kalpblayyyyra Herusayy
oon xubepyy

3-apakert
(uw-apakeTTUH aTanbilbi)

i

4-apaket
(MW-apaKeTTUH aTanbiwbl)

¥ ¥
MamneKeTTUK KbI3MaT KepceTyyaeH MamneKeTTUK KbI3MaT KepCeTyYHYH
6aLl TapTyy, Kalpblayyyyra Herusayy HaTbli}KanapblH KepekTeeuyre bepyy
)oon xnbepyy (xeHeTyy)

ckepTyy: Cxema ap 6Up Mam. KbI3MaTTbl KOPCOTYY ©3reUeyryHe
)Kapala KanbinTaHaT, OWOHY MeHeH bupre alipbiM UL-apaKkeTTep Aa
MLLUKe alblpblNaT.
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5-mupkeme

Kblprbiz Pecny61nMKacbIHbIH
OKMOTYHYH ByiMpyTMacbl MeHeH
beKknTUArEH,

22-utonb, 2014, Ne287-p

MamneKeTTUK KbI3MaTTapAblH aMUHUCTPATUBAMUK
pernameHTTepUH ULITEN YbIryy }KaHa 6eKuTyy TapTubu
*KeHYHAe XOBO

1. annbi xo06o0n0p

1. MamnekeTTUK KbI3MaTTapablH aAMUHUCTPATUBAMK PernameHT-
TEPWH MULITEN YbIryy KaHa 6eKnTyy TapTnbu KeHyHae 6yn Hobo (MbiH-
AaH apbl - }K060) b6alwKapyy 6BUMAKK opraHaapbl, anapabiH TY3yMAYK
6enyKTepy MeHeH Be4OMCTBOJIOP a/AblHAArbl MEKEMENEPU KepceTyy
MaM/IEKETTUK Kbi3MaTTapablH KP ©OKMOTYHYH TOKTOMYy MeHeH be-
kKutunreH (10-pespanb, 2012, Ne85) MamnekeTTUK Kbi3maTTapAablH
peecTpuHe (MbIHAAH apbl — MaM. KbI3MaTTapAblH peecTpu) KUprusna-
reH MamMNeKeTTUK KbI3MaTTapablH aAMUHUCTPATUBAMK pernameHTTe-
PUH ULITEN YbIryy *KaHa BEKUTYYHYH HErM3rM NPUHLMNTEPUH OPHOTOT.

2. MamneKeTTUK KbI3MaTTapablH aAMUHUCTPATUBANK PErNaMEHT-
Tepu (MbIHAAH apbl — aAMUHUCTPATUBAMK pernameHTTep) KP OKkmeTy
TapabbiHaH 6eknTUAYy MamnekeTTUK Kbi3MaTTapabliH TUNTYY agmu-
HUCTPATUBAMK pernameHTUHe (MbIHAAH apbl TUNTYY agMWHUCTPA-
TUBAMK PErNAMEHT) blIaMbIK ULLTEINM YbIraT }KaHa UYKM BEAOMCTBO-
NYK, BEAOMCTBONOP apanblKk aAMWHUCTPATUBAUK-DALIKAPYYUYNYK
X.6. npoueccTepan oNTMMAN[ALWTbIPYYra, alWblKya npoueaypanapabl
yeTTeTyyre, TUAULWITYY MAaMNEKETTUK KbI3MATTapabl KOPCOTYYHYH Ca-
naTblH XXOropynaTyyra »xaHa MeeHeTYH KbICKapTyyra 6arbiTranart.

3. AABMWHUCTPATUBANK PErlaMEHTTEP MAM. Kbi3MATTapAblH TU-
MULWTYY CTAaHAAPTTaPbIHbIH AaTKapblAbIWbIH KAMCbI3 KblbiM, aflapablH
TafNanTapblHa blIANbIK ULITENINN YbITbILWbl KEPEK.
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2. AAMMHUCTPATUBAMUK pernameHTTepAUn ULITEN Ybiryy TapTMébm

4. ABMUHUCTPATUBAMK pernameHTTepaM MaMIeKeTTUK opraHaap
anaplHAArbl TYPYKTYY UWTEeYY MaM. Kbi3MaTTapabl ONTUMANAallTbl-
PYy *KaHa CTaHAQpTTawTbipyy H6OIOHYa BEAOMCTBOIYK KOMMUCCUANAP
(MbIHAQH apbl — KOMMCCMANAP) ULWITEN YbIraT.

Mam. KbI3maTTapAblH peecTpuHe blaalblKk MaMIEKETTUK Kbi3mMaT-
TapAbl KEPCOTYYre KOONTYY bIMrapbiIMAyy Mam. opraHAaap aTanraH Ko-
MUCCUANAPAbIH KYpPaMblHa ¥aHa anap Tyypanyy *obonopro TMumwtyy
©3repTyy/Iepay KMpruser.

KomunccmnanapapiH KypamblHA €O3CY3 TYPAO TOMOHKYNOpP KUpET:

— MaM. opraHAblH KooMayK 6alikoouynap KeHewnHuH (arep 6osco)
OKYNA6pY, KapaHAbIK XaHa ULIKePANK KOOMAYH OKyN46epY;

—  TUAULITYY MaM. KbI3MaTTbl KBPCOTYYAO BEAOMCTBO/IOP apasiblK 63
apa uw anbin 6apyy 6onco, 3 apa MwTeLe TypraH Be4OMCTBOYK
(TY3ymayk KaHa alimakTblK) 6enyktepy bap mam. opraHgap me-
HeH 3 anaplH4Ya balwKapyy opraHaapbIHbIH OKYN46pPY.

KbI3maTtTbl »Ke aHblH Bup 6enyryH anekTpoHAyK Typre KoTopyy
MYMKYHUYAYTY }aHa MaKCaTKa blIANbIKTYyAyry Tyypanyy CypOOHY Ka-
POO MaKCaTblHAA KOMUCCUAHBIH KypamblHa MaasibiMaT TEXHOIOTMANA-
pbl 6OIOHYA AAMC KUPULLKM MYMKYH.

5. Komuceusa ywyn KaHa TURULWITYY MaM. KbI3MaTTbl KOpCeTyyre
YKOONTYY MaM. OpraHAbiH KeTekumcn 6eknTyy XoboHyH, 0.3. KoMUc-
CUAHBIH UW TapTUBUH, Yeunm Kabbln anyy npouenypacbiH, KOMUCCK-
AHbIH KypaMblH ©3repTyy npoueaypacbiH X.6. KOMUCCUAHBIH MaKcaT-
MUNAETTEPUHE XKETULLYYCYHO 3apblil Macenenepan XKeHre canyydy
KOMWUCCUA Tyypanyy *KOBOHYH HETM3UHAE 63 ULLMH XKYPry3er.

6. Komuccmanbl Mam. KbI3MaT PeecTpuHE binamblK TURMLWTYY
MaM.KbI3MaTTbl KOPCOTYYre }KOOMNTYY MaM. OPraHAblH KEeTEKYNCUHUH
OpYyH H6acapnapblHbiH 6MpK HallKapar.

7. AADMUHUCTPATUBAMK pPEernameHTTepAn uwTen Ybirbin 6eknTyy
MaKcaTblHAA KOMUCCUATA TOMOHKY KOLYMYa ULW-MUNLETTEPUH aTKa-
PYY KYKTONOT:

— MaM. KbI3MaTTapabl KepceTyy NpoLeccuHae aTKapblavy agMuUHU-
CTPATUBAMK XK.0. ULI-apaKeTTepan ONTUMANAAWTbIPYY, TUNTYY aa-
MWHUCTPATUBAMK pPerlaMeHTTepre blNamblK aAMUHUCTPATUBAMK
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pernameHTTEPAN ULWITEN YbITyy;

— aAMUHUCTPATUBOMK pPernamMeHTTepauMH p[onboopnopyH 6enru-
JIeHreH TapTunTe aHAaH apbl KP ©OKkmeTy TapabbiHaH 6ekuTuau-
WWH AEMUATENe6 YYYH aHbl TMMULLTYY MaM.KbI3MaTTbl KEPCOTYYTe
YKOOMNTYY MaM. OPraHAbIH YKETEKYNMCUHE KUPTU3YY;

—  aAMMUHUCTPATUBAMUK PErNAMEHTTEPAMN KONLOHYYra KUPrusyy;

— OerUTMAreH aAMUHUCTPATUBAMK PErNAMEHTTEPANH CaKTasblWbl-
Ha Y3ryJITYKCY3 MOHUTOPUHT JKYPry3syy, TUAULWITYY MaM. Kbl3maT-
Tapabl KepceTyy NpOLEecCMH aHAaH apbl apTbIKTALWTbIPYY Mak-
caTblHAQ aAMMUHUCTPATUBOMK pPernameHTTepgM KanWpa Kapoo
CYHYLUTapbIH KUPTU3YY.

8. Komuccuna ap 6Mp mMam. KbI3MaTTbl KOPCOTYYA® Kacandy WLl-
apakeTTepam baliTankbl MHBEHTAPM3aUMALAH KaHa Tan40040H 6TKe-
PYY Y4YH:

— MaM. KbI3MaT KepceTyy npoueccMHae (KbI3MaTTbl KepceTyyuyre
KPHbIH Mblii3amaapbiHa bliakblk 6epunareH bliirapbiMmaapabiH
YyerMHze) aTKapblady, KOHKPETTYY HaTbl)Kanapra 33 agMWHK-
CTPATUBAMK-DALLKAPYYUYNYK ULLI-apaKeTTEPANH, aHblH WYMHAE
BEAOMCTBO/IOP apasiblK *KaHa MYKM BEAOMCTBOJIYK ©3 apa apaKeT-
TewyynepayH 6awTankbl TUSMECUH Ty36eT;

— ap 6up apaKeTTn }Kacooro *KOOMTYy Kbi3MaT afamMAapbiH KaHa
KbI3MATKEPNEPUH, KbI3MATTbIK MUNLETTEPU MEHEH anapabl aTKa-
PYY MPETMH KOLIO aHbIKTaNT;

— ap 6up MWwW-apaKeTTUH aTKapbl/blll MEeHOTYH MaM. Kbi3MaTTbl
KOPCOTYYHYH CTaHAapTTa 6enrmneHreH TMMULLITYY MOOHOTYH CakK-
TOO 3aPbIYbIIbITbIH 3CKE a/lyy MEHEH aHbIKTAWNT;

— MaM. KbI3MaTTbl KOPCOTYY bIKMacblHa *Kapalla ML-apaKkeTTepam
aTkapyy (aHblH MUYMHAE 3SNEKTPOHAYK Typae) esrevenyry 6ap-
YOryH, 0.3. (3rep 60nco) nanganaHyyydyynapablH apbiM KaTero-
pusnapbiHa (M., IH COONYry XarblHaH MYMKYHUY/IYTY YEKTeNreH
aflaMaap) KepceTyy e3reuelyKTepyH U3UILENT.

9. Mam. KbI3MaT KepCeTyyAe aTKapbla4vy uil-apaketTepre ball-
TanKbl MHBEHTAPU3aLMA KaHa TaNg00 KYPrysreHAeH KUWWH KomuCc-
cusi ap BMP Mam. KbI3MAT YYYH WLI-apaKeTTepam apTbIKTALWTbIPYYHY
XKYPry3eT, aHblH U4MHAE:
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— ap 6up Mw-apakeTT ©3YHYE aTKapyy KaHa MaMm. KbI3MaTTbl TONYTY
MEHEH KepCOeTYY MOOHOTYH »Ka/iMbl KbICKapTyy MaKcaTbIHAQ;

— ap bup nw-apaKeTTn 83yHYe aTKapyyHY KaHa MaM. KbI3MaTTbl TO-
NYry MeHeH KepCeTYYHY YIOWTypyyra 4birbiMAapabl KbICKapTyy
MaKcaTblHAA.

AHbIH N4MHOE TOMOHKYNepAY KapauT:

— MaM. KbI3MaT anyy YYyH nairaanaHyy4dy aH a3 caHgarbl Mw-apakeT
YKaCOoO0 3apblNYbIAbIFbl }XOHYHASO MPUHLUMNTU 3CKE anyy MeHeH ap
OUP ULWTK KbICKAPTYY (MLW-apaKkeTTepamn OpyyHAALWTbIPYY, albliKya
ULW-apaKeTTepam anbin canyy ¥.6.) MyMKyHUynyry;

— Ww-apaKketTepaM (aHblH MYMHAE BEAOMCTBOJIOP apasiblkK) 3/1ekK-
TPOHAYK TYPAS® aTKAPYy MYMKYHUYIYTY KaHa MaKCaTKa bl/lalblK-
TYYNyry;

— aupbiM ULL-apakeTTeEPAM XKeKe MeHUYMK IpUAUKabIK TapanTapra
YaHa Keke afiamaapra Tanwbipyy MYMKYHUYAYTY *KaHa MaKcaTka
bINANBIKTYYAYTY.

10. Komuceuna KyprysynreH OnTMMAnZawTbipyy HaTblXKanapbl
6otoHua:

—  AAMWHUCTPATUBAMK PErNAMEHTTMH A0N600pYyH Ty3yn, aHbIH
nunHae Tuntyy agMUHUCTPATUBAMK PErTaMeHTTUH TananTapbiHa
bINANbIK ap BUP ULLI-apaKeTTU CYpPeTTenT;

— 6awka mam. opraHaap meHeH 63 angpiHya balkapyy opraHgapbl,
anapabiH (Ty3ymAayK *KaHa aMaKTblK) BeAOMCTBONYK 6enyktepy
MEHEH ©3 apa apaKeTTe aTKapblla TypraH UWTepAUH TapTUOUH
YKaHa y3aKTbIrbIH a/iAblH aNa MaKyn4awWwTbipaT.

3. ABMUHUCTPATUBAUK pernameHTTepAmn 6eKUTyy XKaHa Kaiipa
Kapoo TapTubu.

11. TMANWITYY MaMNEKETTUK KbI3MaTTbl KOPCOTyy NpoueccuHae
BEAOMCTBOJIOP apasblk 63 apa apakeTtTelwyy 601co, Mmam. Kbi3maT-
Tbl KBPCOTYYre KOONTYY MaM. OPraH UWTEN YblKKaH agMUHUCTPATUB-
AWK pernameHTTepAnH Aonboopnopy (Ty3yMAyK *KaHa aliMaKTbIK) Be-
[OMCTBO/IYK 6ONYKTOPY MEHEH 63 apa apaKeTTe aTKapa TypraH baluka
MaM. OpraHZap MeHeH e3 anablHya b6awkKapyy opraHAaapbiHa MaKyn-
AalWTbIpyyra Xubepuner.
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12. AADMUHUCTPATUBAUK PErnameHTTepanH MaKyagalblaraH 4o-
6oopnopy KP ©kmeTyHyH byipyTtmackl (31-man, 2011, Ne191-p) me-
HeH Ty3y/ireH MamMneKkeTTMK KaHa MYHULMNANAbIK KbI3MaT KepceTyy
CUCTEMACbIH ONTUMANAAWTbIPYy 6OOHYa BEAOMCTBOIOP apasblK KO-
MUCCUAHBIH Kapoocyau Knbepunet (MblHAaAH apbl — Begomcteonop
apanblk Komuccus).

13. BefoMCTBONOP apasnblk KOMUCCUATA KUbepuareH agmMuHK-
CTPaTUBAMK PErNAMEHTTUH AO0N600PYHA TOMBHKY AOKYMEHTTEP TUP-
Kener:

— MaM. KbI3MaTTbl KOPCOTYY NPOLLECCUHAE (TY3YMAYK *KaHa aliMaK-
TbIK) BEAOMCTBONYK BONYKTOPY MEHEH 63 apa apaKeT Kyprysyne
TypraH 6awWwkKa mam. opraHaap MeHeH 63 angblH4a balKapyy op-
raHgapbl MEHEH MaKyAgalWKaHAbIK TYypanyy;

— MaM. KbI3MaT KepceTyy NPOLEeCCUHAE Kacandyy agMUHUCTPATUB-
AWK X.0. NlWTEepAMH apTbIKTaWTbIPbIATAHAbIMbI, aHbIH MYNMHAE Kbi3-
MaT KepcCeTyy 4bIrbiMAApPbIH KbICKAPTKAHAbIK, KbI3MAT KepceTyy
MOBHOTYH KbICKAaPTKAHAbIK alpbiM apakeTTepau 3N1eKTPOHAYK
TYPAS® aTKapyy YHOLWyAraHAbIrbl, alipbiM apaKeTTep KbiCKAPTbINbIN
KaHa OpPYYHAATbIITAHAbITbI, ANPbIM apPaKeTTEP YKEKE KaHa opu-
OVKablK TapanTapablH aTKapyycyHa 6epunreHamrun Tyypanyy;

—  CyHyWTabIN *aTKaH agMUHUCTPATUBANK PErNaMeHTTUH Aonboo-
PyHAa TUAULITYY MaM. KbI3MaTTbIH CTaHAAPTbIHbIH (LOKYMEHTTEp-
OVH TU3MECU, KepCoeTyy MeeHeTTepy, canaT KepceTKy4dTepy) Ta-
NanTapbl CaKTanraHAbIrbl Tyypaayy maanbiMaT (CanbiwTbipmanyy
Tabnuua);

—  ©3repTyy, TONYKTOO KMPrU3yy *Ke afbin canyy Tanan KblAblHraH ye-
HEM-YKTYK aKTTapAblH TUSMECH.

14. AAMUHUCTPATUBAMK PErNaMeHTTEPAN KAPOOHYH HaTblKa-
Napbl 6otoHYa BeagomMcTBONOP apanblK KOMUCCUMA TUAULLITYY Yeumum
(6yTym) ubirapar.

15. BeaomcTBONIOp apanblKk KOMUCCUSIHbIH OH, BYTYMY aiblHTaH-
OAH KUIAMH aAMUHUCTPATUBAMK pernameHTTepguH gonboopnopy
6enrnneHreH Taptunte KP OKMeTYHYH 6eKMUTYyyCyH®e Kotonar.

16. AAMWHUCTPATUBAUK pPErNaMeHTTEP TUANLITYY MaMIEKETTUK
Kbl3MaTTapAblH CTaHAaApTTapbl MeHeH 6upre, 6UPOK y4 XKblnga 6up
KONyAaH Kem amec, aHblH MYMHAE agMUHUCTPATUBAMK PEr/laMeHT-
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TEPAMH TananTapbiHbiH aTKapbl/biWbIHA KO3OMeAAYH HaTbliXKanapbl
60toHYa Kalpa Kapanar.

ALMWHUCTPATUBANK PernameHTTepAMH Y3rynTyKCy3 Kalpa Kapa-
JIbIN TYPYLYH MaM. KbI3MATTbl KBPCOTYYre KOOoNTyy MaM/IeKETTUK op-
raH KaMcbl3 Kbi/blWbl KEPEK.

4. XbIbIHTbIKTOOUY }K06010p

17. ABMUHUCTPATUBLUK PernameHTTep BEKUTUArEeH KYHAOH Tap-
TbIN KY4YyHO KMpeT. AAMUHUCTPATUBLUK PErnameHTTePAUH Masmy-
Hy 6ekuTuareHaeH KuimMH 10 KYHOAYK MOeHeTTe MaM. KbI3MaTTbl
KOpCOTYYre }KOONTyy MaMIeKeTTUK OpraHAapablH Beb-cakTTapbiHAa,
0.3. MAM/IEKETTMK KbI3MaTTbl aTKapyy4ynapAblH UMapaTTapbiHAA Kbi3-
MaT KepCeTy/yyuy Kepnepae *KaurawTbipbllyy MeHEeH KOOMYYNYKKA
KETKUPUNULLM KEPEK.

18. byn *oboHyH YeHeMAepUH aTKapbaraHAabIK ¥KaHa TananTarbl-
flal aTkapbaraHAbIK YY4YH, aAMUHUCTPATUBLMUK PEernameHTTepamn ULl-
Ten Yblryy ¥KaHa 6eKnTYy MeeHeTTepYH cakTabaraHablK Y4YH agMUHM-
CTPATUBAMK pernaMmeHTTepam MLLTEN Ybiryyra }KOoNnTyy MaMIeKeTTUK
opraHaapablH Ketekunnepu KPHbIH Mbl3amaapbiHa blnablK AUCUM-
NAMHAPAbIK ¥KaHa af4MUHUCTPATUBAMK XKOOMKO TapTblaT.
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