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Status du Projet

Progress Tracker -1Activities

Projet 16 Quartiers 6
Camps (16/6)

Fonds disponible: 51.5 millions USD
— 30 millions de FRH
— 20 millions de CIDA
— 1.5 millions de KOREA

Process-activities
Financial

Chronological

B Progress
Partenaires :
Gouvernement Haitien et PNUD, OIM,

11 Progres vers les UNOPS, BIT

cibles d'effets
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Durée de Projet : 24 mois

COMPOSANTES DU PROJET

Les familles de déplacés des
6 camps associés aux 8
quartiers ont trouvé une
logement

solution de
amélioré

Le retour vers 8 quartiers
d’origine est facilité par la
reconstruction de I'offre de
logement de qualité

La rehabilitation améliorée
des 8 quartiers ciblés est
promue sur la base des
priorités de leurs habitants

4

Suivi et Evaluation & Gestion
de connaissances

@UNOPS

BREVE DESCRIPTION DU PROJET

But du Projet: Réhabilitation de huit (8) quartiers et retour volontaire des familles
des 6 camps associés afin d’améliorer les conditions de vie a travers la
participation communautaire.

Le Projet 16/6 est une initiative pilote du Gouvernement d’Haiti d’une durée de 2
ans avec le support des Nations Unies, a travers 4 de ses agences: le Programme
des Nations Unies pour le développement (PNUD), le Bureau International du
Travail (BIT), I'Organisation Internationale de Migration (OIM) et United Nations
Office for Project Services (UNOPS). Ce programme conjoint vise a faciliter la
réhabilitation de seize quartiers a travers la reconstruction améliorée des
Logements, l'accés aux services de base priorisés par la communauté et la
création d’opportunités génératrices de revenu. En méme temps, le projet vise a
faciliter le retour aux personnes déplacées vivant dans six camps qui accueillent
actuellement environ 5.000 ménages provenant principalement de ces seize
quartiers, répartis sur les.communes de Port-au-Prince, Delmas et Pétion-Ville.

Modele d’intervention du Projet

Suivi & Evaluation et
Gestion de Connaissances
16/6

Décongestion des camps
et relocalisation (IOM)

Réparation &
Reconstruction (UNOPS)

Réhabilitation des
quartiers (PNUD)

Plateformes
Communautaires
Planification
Communautaire
Plan de Prévention de
Risques
Investissements dans les
quartiers
Activités Génératrices de
Revenus
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Plus de 11000 familles
relocalisées

50 camps fermés

=
b

939 Maisons jaunes
réparées Plus de 1,413
familles ont bénéficié d'un

logement amélioré

Plus 60 maisons rouges
reconstruites

Plus de 115 ouvriers formés
en construction
parasismiques

5 Places publiques
construites

3205 ml de routes
réhabilitées
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3657 ml de caniveaux
construits

Plus de 3440 ml de trottoirs
construits

Plus de 300 ml de murs de
souténement construits

Plus de 2700 ml de canaux
de drainage construits

Prés de 500 lampadaires

Plus de 3600 emplois créés

780 femmes formées en
développement personnel,
formation professionnelle
et gestion d’entreprises

527 sont des micro-
entreprises créées par des

8 plateformes
communautaires validées et
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1. PROCESSUS DE RETOUR

2 Qu’est-il arrivé et pourquoi?

Toutes les activités relatives a la composante
Retour du Projet ont été finalisées a date. Des
activités additionnelles liées a la création et
opérationnalisation d'une stratégie de
communication de 24 mois, y compris la
mobilisation communautaire, des campagnes
publiques et la diffusion de l'information ont été
entreprises et complétées au début du mois de
I'année 2013.

Composante Retour en chiffres

1. Réalisation des 2 projets combinés

16/6 & Champs de Mars

*50 Camps fermés
¢ 11032 familles enregistrées
©11008 familles relocalisées

2. Relocalisation VS Période

°0 S Famille relocalisées (2011 -2012)

07011 m2012

Champs de Mars

16/6
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2. LOGEMENT

Réparation de Maisons endommagées (Jaunes &
Rouges) avec UNOPS

2 Qu’est-il arrivé et pourquoi?

Les activités du volet réparation des maisons
endommagées du projet de logement ont été
cloturées au cours du mois de février 2013.

Les habitants des quartiers de Morne Hercule,
Morne Lazare, Nérette, Morne Hebo, Jean-
Baptiste et Bois-Patate ont pu bénéficier des
travaux de réparation et de renforcement de
leurs maisons endommagées.

v’ Participation communautaire

Le projet a favorisé la participation des habitants
des quartiers ciblés dans tout le processus de la
réhabilitation des quartiers, c’est-a-dire que
I'implication de la communauté a été constatée
tout au long de I'implémentation du projet. Les
ouvriers de chantiers ont été recrutés
directement dans les zones d’intervention du
projet, respectant ainsi les exigences du projet
qui stipulait que 75% de la main d’ceuvre de
chantier devait étre recruté dans les zones
d’exécution du projet.

v’ Création d’emplois
Le projet a donné a plus de 362 personnes des
zones d’intervention la possibilité d’avoir acces a
des emplois rémunérés par la création de plus
de 9500 jours de travail.

v Information en construction parasismique
Un programme de formation élaboré par
'UNOPS a donné aux bénéficiaires, soit 1215
familles, la possibilité d’avoir acces a des séances
de formation sur les principes de bases en
matiere de construction.

Les ouvriers de chantiers, soit un total de 87
macons et contremaitres des quartiers ciblés ont
aussi bénéficié de formation dispensée par le
MTPTC et UNOPS sur la réparation de petits
batiments.
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v’ Le projet a contribué également a rehausser le
sentiment de fierté des bénéficiaires grace a
I'ajout de peinture ; les murs ont été également
renforcés grace a un crépissage.

> Ce qui a bien fonctionné?

Au cours de limplémentation du projet de
renforcement des maisons endommagées, des
ajustements ont été apportés suites aux différentes
lecons apprises lors de I'exécution du projet :

v" |a formation et I'accés a I'information de tous les
bénéficiaires faisant partie du programme de
réparation.

v’ la peinture des maisons qui a eu un impact sur
I’esthétique des quartiers et a contribué a faire
sortir des éléments de structure tel que les
poutres et colonnes, offrant ainsi un élément
d’éducation au niveau des bonnes pratiques de
constructions.

v' La décision de procéder a I'enduisage de la
facade extérieure des maisons réparées a
grandement augmenté la visibilité du projet.

v Les méthodes d’implémentation directes et
indirectes ont été appliquées parallelement,
c’est-a-dire que des compagnies de construction
locales ont eu la chance de participer aux appels
d’offres lancés par le projet. Ces compagnies
locales de tailles moyennes pour la plupart, ont
pu bénéficier d’appuis techniques dans Ila
préparation et [I'élaboration 'de  documents
techniques pouvant leur permettre de participer
aux appels d’offres lancés par le projet.

2 Ce qui a été amélioré?

v Une meilleure collaboration entre les
plateformes communautaires et les agences
évoluant sur le terrain a été observée au cours
de I'implémentation du projet de réparation.

v  Une meilleure gestion des plateformes
communautaires a été faite par le projet.

v Afin de rendre pérenne les réalisations du projet
16/6 dans les quartiers, il est fortement
recommandé  d’augmenter les capacités

@UNOPS

techniques des plateformes communautaires au
travers de formations continues.

Réparation de Maisons endommagées avec Carmen
a Villa Rosa

La méthodologie de réparation de Carmen : owner-
driven est utilisée pour réparer les maisons
endommagées de Villa Rosa. Jusqu'a ce jour, un
total de 297 maisons a été évalué et 204 maisons
ont été complétement réparées.

Les legons apprises de la premiére phase de
réparation a permis a I'équipe de CARMEN de faire
des ajustements quant a la méthodologie. Des
ajustements ont aussi et surtout permis
d’améliorer le rendement, la qualité de Ia
réparation, le rapport avec les bénéficiaires, la
gestion des ingénieurs et des macons, la finition et
la peinture des maisons et de réduire
considérablement la durée de réparation des
maisons. Par exemple la décision d’effectuer les
transferts de fonds via le systeme E-voucher, c’est-
a-dire, les bénéficiaires ne pourront plus recevoir
du cash via Tchotcho mobile, mais seront obligés
d’acheter de la peinture dans une quincaillerie
inscrite dans le programme. Cette mesure a été
prise pour contraindre les bénéficiaires a achever
leurs maisons jusqu’a la peinture pour rester dans
I'objectif du projet 16/6. En effet, le 1* groupe de
98 maisons avait été réparé en plus de 7 mois, alors
que le 2% groupe de 106 maisons I'a été seulement
en 1 mois et 1 semaine.

Réparation de Maisons endommagées a Fort-
National dans le cadre de la Réhabilitation de
Champs de Mars

La méthode Agency-driven ayant donné des résultats
satisfaisants jusqu’a présent a été maintenue pour
les interventions futures dans le quartier de Fort-
National dans le cadre du Projet de Réhabilitation de
la zone de Champs de Mars.

Par ailleurs, le projet de réparation de maisons
endommagées du Champ-de-Mars a débuté en
janvier 2013, par [lidentification des quartiers
d’intervention. Ce projet, qui est une réplique du
projet 16/6, est financé par I’ACDI.

Les évaluations ont déja commencé dans le quartier
de Fort-National.
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Reconstruction de Maisons rouges

2 Qu’est-il arrivé et pourquoi?

Phase terminale de maison sur le site de logement collectif
a Morne Hercule

v" Phase pilote de construction de 60 maisons dans
les quartiers de Nérette, de Morne Hercule et
Morne Lazare;

= 17 maisons de 33 unités finalisées a Morne
Hercule ;

= 14 maisons en phase finale d’achévement a
Nérette ;

= 29 maisons en phase finale d’achévement a
Morne Lazare ;

v' 5 entreprises de construction locales ont été
retenues pour la construction de 350 maisons
sur des sites individuels et collectifs dans les
quartiers ciblés du projet.

2 Legons apprises et recommandations

La construction des 17 logements du site collectif de
Morne Hercule est pratiquement arrivée a sa fin.

Le projet pilote de Morne Hercule qui s’annonce déja
comme un succes en termes de nouvelle approche de
logement sociaux en Haiti, a retenu l'attention de
beaucoup de secteurs: bailleurs internationaux,
gouvernement, secteur privé, etc. Ce projet ne
consiste pas seulement a reloger les habitants, suite a
la destruction de leur maison mais représente, une
nouvelle fagon de construire (construction plus
sécuritaire, meilleures pratiques en matiere de
construction) et surtout un changement de mentalité
dans le domaine de la construction en Haiti en
introduisant le concept de cession d’espace pour le
bien de la communauté.

@ UNOPS %

Ce projet a nécessité des ajustements au cours de son
implémentation. Il a fallu commencer par la
sensibilisation de la population sur ce nouveau
concept et accompagner la population tout au long du
processus par des sessions de focus groupes afin de
permettre une participation active des bénéficiaires
dans le programme.

La question fonciére a constitué une contrainte non
négligeable et I'équipe du logement a di s’adapter en
faisant appel a des professionnels en termes de
guestions foncieres, ainsi une firme locale a été
engagée 4 cet effet.

Les contraintes liées a la particularité du sol et des
zones d’intervention (quartiers) ont rendu difficile
I"acheminement des matériaux sur les chantiers ce qui
a causé des retards dans I'exécution du projet.

Processus de Réparation et de Reconstruction de
maisons basé sur les cibles

Maisons en reconstruction a
date

Maisons réparées a date

Formation en construction parasismique et
maconnerie chainée

Résultats a date

v" 63 formateurs d’ouvriers (sur les 60 prévus) ont
été formés, certifiés en obtenant graduellement
une Attestation d’Aptitudes Professionnelles
(AAP), de la part de I'INFP.

v' Sélection et formation des ouvriers semi
qualifiés

Le programme de formation des ouvriers en
construction parasismique a débuté le 17 septembre
2012, dans le quartier de Morne Hercule, suivant le
calendrier établi par I'équipe de réparation. Vu
I’étroitesse du site de construction et le nombre
limité des premiéres maisons, 28 contremaitres et
ouvriers sont formés et certifiés pour la phase pilote,
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directement sur le site de Morne Hercule, sur les
constructions des 4 premiers blocs de maisons, (qui
représentent 19 logements).

v Placement des personnes formées aprés
Attestation

Apres avoir obtenu leur AAP, les ouvriers attestés
seront engagés pour reconstruire d’autres maisons
dans les quartiers du «projet 16/6». Sous la
supervision de formateurs, ils pourront acquérir,
apres 900 heures de travail sur le site, une
Certification d’ouvrier qualifié (CAP) dispensée par
I'INFP. Ces ouvriers devront se référer a 'UNOPS et
aux autres contractants. L'activité des formateurs
et des ouvriers formés sur les chantiers du 16/6 se
limite actuellement a la reconstruction de «
maisons rouges ». Toutefois, a ‘échéance plus
lointaine, les formateurs et les «boss» (artisans
/ouvriers) seront sollicités pour la réhabilitation
des «maisons jaunes ». Une initiation en ce sens
et une visite de chantier ont été incluses pour cela
dans le programme de formation des formateurs.

v' Renforcement des capacités de gestion des
petites entreprises de la construction

= 16 formateurs certifiés au module de
formation « Améliorer Son Entreprise de la
Construction (ASECO) »

= 7 entrepreneurs formés au module de
formation « Améliorer Son Entreprise de la
Construction (ASECO) »

= Lla capacité de 15 entreprises a @ été
directement renforcée et soutenue

3. REHABILITATION DES QUARTIERS

Community Platforms

™ Created and
validated

@ UNOPS

Juin 2013

Plateformes communautaires

Aujourd’hui, apres leur création, leur validation par la
communauté, les  autorités  locales et
gouvernementales, les huit (8) plateformes
communautaires ont la possibilité de fonctionner
comme une véritable institution et personne apres
avoir obtenu leur certificat de reconnaissance légale,
non seulement auprés des mairies concernées (Port-
au-Prince et Pétion-Ville, mais également du Ministéere
des Affaires Sociales et du Travail).

v" Renforcement des Capacités des Plateformes
Communautaires

Suite au premier kit de formations recu par les
plateformes communautaires sur plusieurs
thématiques, des focus groupes ont été réalisés avec
les membres des plateformes communautaires pour
évaluer leurs besoins en formation additionnelles et
leur motivation et disponibilité. Dans cette
perspective d’autres séances de formation sont
prévues dans les prochains mois. En ce sens, une firme
de formation est en train d’étre recrutée.

v Petits projets

A ce niveau, de grands pas ont été effectués. Une
commission d’évaluation de validation des petits
projets a été créée avec un acte constitutif comme
termes de référence. Une grille d’évaluation des petits
projets a été validée par la commission. Avec I'aide de
I'équipe '‘de mobilisation communautaire et des
ingénieurs, quatre plateformes communautaires dont
celles de Jean-Baptiste, Bois-patate, Villa Rosa et
Morne Hercule, ont déja élaboré plusieurs projets,
soient (12) au total qui ont été présentés et défendus
devant la commission d’évaluation par les Plateformes
communautaires respectives. A date, neuf (9) petits
projets ont été validés et approuvés par la
Commission d’Evaluation, soit deux (2) sur trois (3)
pour Bois-Patate, deux (2) sur deux (2) pour Jean-
Baptiste, trois (3) sur quatre (4) pour Villa Rosa et
deux (2) sur trois (3) pour Morne Hercule. Un Accord
de type Micro capital Grant doit étre signé avec les
plateformes pour un montant total de 20000usd pour
I'exécution des Petits projets. Pour cela, chaque
plateforme communautaire a été dotée d’un compte
bancaire. Les Accord sont actuellement en signature.
Idéalement, I'exécution des premiers petits projets
sera lancée a la mi-ao0t 2013. Pour les autres
quartiers, le processus  d’identification et
d’élaboration de petits projets est en cours.
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Probablement, ils seront préts pour étre présentés et
défendus devant la commission d’évaluation et de
validation dans les prochaines semaines.

v'  Centres communautaires

Les démarches continuent dans les différents
quartiers et auprés des mairies afin de faire
I'acquisition soit d’un terrain privé, ou un terrain
public sur lequel le centre communautaire peut étre
construit. A Pétion-Ville, il y a déja trois quartiers sur
quatre ou le terrain a été déja identifié et acquis,
notamment Nérette, Jalousie et Morne Hercule. Pour
Morne Lazare, les discussions sont en cours avec le
propriétaire d’un terrain identifié capable d’héberger
le centre communautaire. Dans le cas de Morne
Hercule, c’est une maison qui a été acheté et qui va
étre  démolie  pour construire le centre
communautaire. Les centres communautaires de
Nérette et Jalousie devraient déja commencer a
construire avec la Firme de construction dénommée
SOFONIAS. Compte tenu des imprévus et des délais
pris dans I'acquisition des espaces, SOFONIAS ne sera
plus en mesure de réaliser la construction des centres
communautaires. Un accord a été signé avec
Entrepreneur du Monde pour la construction des
différents centres communautaires. Des visites
d’étude géophysique ont été effectuées avec
Entrepreneur du Monde pour évaluer I'appropriation
des terrains par rapport au type de construction
souhaité. Les consultations avec les plateformes
communautaires ont déja débutées.

Pour pallier les probléemes fonciers qui peuvent se
poser, le recrutement d’un conseiller juridique est en
cours.

Planification communautaire
16/6

Dans le cadre du Projet 16/6, la planification
communautaire dans les 8 quartiers ciblés a été
finalisée et a permis [|’élaboration des scenarios
d’investissement.

Champs de Mars

Un exercice consultatif en 3 phases similaire a celui du
projet 16/6 a été initié dans le quartier de Fort
National, quartier de retour sélectionné dans le cadre
du Projet de Réhabilitation de la zone de Champs de
Mars :

@ UNOPS

v'  Etablissement d’une structure de travail
avec la communauté pour la réalisation du
diagnostic urbain

Dans le cadre du Projet de Réhabilitation de Champs
de Mars, la phase préliminaire de création de la cellule
communautaire de Fort-National est finalisée avec 9
membres élus. Sur la demande du coordinateur du
projet, la représentativité doit étre améliorée. Les
ateliers de consultation avec la communauté seront
organisés sur cette base en faisant intervenir un plus
grand nombre d’acteurs impliqués dans le quartier.

v'  Plateforme de coordination avec la Mairie et le
MTPTC pour la validation technique du
diagnostic

Une unité de coordination a été établie avec la Mairie
de Port-au-Prince ainsi qu’avec les services de la
Direction des Travaux Publics (SPU, SGU).

v Réalisation du diagnostic urbain

L'identification du bati et des infrastructures a débuté
mi-juin tout comme la création d’un SIG.

Plan de Prévention de Risques

La cartographie des risques a été réalisée dans les
quartiers du 16/6. Les résultats ont été pris en compte
dans la sélection des maisons pour la réparation et la
reconstruction ainsi que pour la réalisation des projets
d’infrastructures dans le cadre des investissements
publics.

Un amendement a été signé avec IMSRN pour la
réalisation de la cartographie de Jalousie, quartier de
retour du 16/6 non prévu, la zone élargie de Canapé-
vert selon la nouvelle délimitation faire lors des
exercices de planifications et le quartier de Fort
National dans le cadre du Projet de Réhabilitation de
la zone de Champs de Mars.

Investissements publics dans les quartiers

2 Qu’est-il arrivé et pourquoi?

v"  Présentation de scenarios d’interventions a la
communauté

La présentation et le choix de scenarios ont été
réalisés dans les quartiers ciblés. Tous les quartiers ont
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pu choisir massivement le type d’investissement a
réaliser au profit de leurs communautés. Les travaux
vont bon train jusqu’a présent et devraient étre
finalisés d’ici la fin du mois d’Aout 2013. Tous les huit
(8) quartiers prioritaires sont en chantier avec des
interventions variées, notamment, des travaux de
mitigation, Iinstallation de lampadaire,
réaménagement de sentier pour piétons, construction
de centres communautaires, aménagement de routes,
restauration des services de base comme des kiosques
d’eau, électrification, etc.

v"  Construction de routes, sentiers, de drainage et
réalisation de travaux de mitigation

= Le projet de réhabilitation des infrastructures
communautaires a contribué a créer plus de 2036
emplois dans les communautés de Morne
Hercule, Morne Lazare, Nérette, Canapé-vert,
Bois-Patate et Morne Hebo et Jean-Baptiste ;

= 3188 ml de route construites dans trois quartiers:
Morne Hercule, Morne Lazare et Nérette ;

= 2683 ml de trottoirs dans trois quartiers : Morne
Hercule, Morne Lazare et Nérette ;

= 3657 ml de caniveaux dans trois quartiers : Morne
Hercule, Morne Lazare et Nérette ;

= Travaux sanitaires ont été entamés au Canapé-
Vert ;

v Aménagement sur le site pilote de Morne
Hercule et de la rue de la Paix

Des travaux d’aménagement sont en train d’étre
effectués sur le site pilote de Morne Hercule par la
composante «Infrastructures Communautaires». En
effet, la rue de la Paix totalisant 0.486 km et donnant
acces au site pilote est en train d’étre aménagée. Des
espaces récréatifs, de circulation, des conduits de
drainage et des fresques murales sont en train d’étre
réalisés au niveau du site par I'équipe d’infrastructure
communautaire.

v" Lampadaires solaires installés a Jean-Baptiste et
a Canapé- Vert

= Eclairage et électricité

Les activités d’installation de lampadaires ont été
achevées a plus de 100 %. 243 lampadaires solaires
additionnels sont été installés par le projet 16/6
portant le nombre total d’installation de lampadaires
a 492 dans 7 quartiers du projet (Morne Hercule,

@UNOPS

Morne Lazare, Nérette, Bois Patate, Canapé Vert,
Morne Hebo et Villa Rosa).

Les habitants des quartiers bénéficiant des
lampadaires solaires témoignent de I'amélioration de
I'éclairage et de la sécurité dansleur communauté.

D’un autre co6té, les travaux préparatoires pour
I'installation de 13 transformateurs dans les quartiers
de Nérette et de Bois-Patate ont été initiés. Un appel
a proposition pour la soumission d’offres par les
entreprises locales a été publié dans les journaux
locaux.

v’ Assainissement

Le projet a commencé avec I'implémentation des
différents projets issus du choix des communautés.
Ainsi les interventions dans le domaine de
I'assainissement ont débuté dans 3 quartiers : Bois-
Patate, Morne Hebo, Villa Rosa/ Morne Rosa.

Des interventions portant sur le curage des latrines, la
distribution de poubelles, de sacs poubelles,
I'installation de bennes a ordures, la distribution de
motocyclettes et la réparation de douches publiques
existantes dans les quartiers sont les principales
interventions réalisées au cours de la période.

v"  Réseau d’eau Potable

Les travaux de construction et de réhabilitation des
fontaines d’eau dans les quartiers de Morne Hercule,
Morne Lazare et le quartier de Nérette entament leur
phase finale d’implémentation ; 98 % du travail de
construction des kiosques d’eau, d’installation de
tuyauterie et de réservoirs d’eau ont été effectués par
I’équipe d’infrastructure communautaire via les firmes
d’ingénierie locales IMCO et GL. La prochaine étape,
consistera au branchement par la DINEPA a son
réseau.

Parallélement, le projet est en train de mettre en
place les différents comités de gestion dont les
comités de gestion d’eau dans les quartiers de Morne
Hercule et de Bois-Patate.

NB : A noter que les comités de gestion d’eau pour
les quartiers de Nérette, de Morne Lazare, de Villa
Rosa et de Morne existaient déja dans ces zones.

Haiti
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v'  Comités de gestion dans les communautés

La mise sur pied des comités de gestion dans les
communautés représente une activité importante
dans la réalisation des objectifs du projet 16/6.

Au cours de la période, I'équipe de la mobilisation
communautaire a procédé a I'organisation d’élection
dans les quartiers afin de mettre en place différents
comités de gestion dans les quartiers. A date, 12
comités ont été institués dans 5 quartiers du projet :
Morne Hercule, Bois-Patate, Morne Hebo, Nérette
Villa-Rosa et de Morne Lazare.

v" Construction d’espace récréatif

La construction des espaces récréatifs dans les
quartiers de Nérette et Morne Lazare sont en cours
d’exécution. L'équipe a déja achevé les fouilles dans
les deux quartiers et est présentement en train de
réaliser les travaux de terrassement et la construction
de murs de soutenement et de caniveaux. L'équipe
d’infrastructure communautaire prévoit de terminer
avec les travaux & la fin du mois de Juin.

2 Legons apprises et recommandations

Le projet d’infrastructure communautaire a complété
la réalisation du projet d’éclairage dans les quartiers
identifiés par les bénéficiaires du 16/6. En effet, a la
fin du mois de Mai 2013 I'équipe d’infrastructure
communautaire complétait I'installation de 243
lampadaires solaires dans 7 quartiers du 16/6. Ce
projet a été réalisé avec succes malgré certains retards
provoqués par I'entreprise locale sous-contractée.

Les habitants des quartiers n‘ont pas caché leur
satisfaction par rapport a [linstallation de ces
lampadaires. Il reste cependant a déterminer le taux
réel de satisfaction au travers d’'une enquéte de
satisfaction. Le succes du projet d’éclairage peut étre
cependant attribué & la bonne collaboration entre
les agences partenaires et le projet 16/6.

En effet, des exercices de planifications
communautaires ont été faits par les techniciens de
I'organisation « Architecte de I'Urgence », GOAL, et «
Architect for Humanity » afin de déterminer les
endroits les plus appropriés dans les quartiers dans le
cadre de linstallation de ces lampadaires. La
cartographie des quartiers d’interventions a été
réalisée en collaboration avec I'UNFPA et I'OTI.

@ UNOPS

L'éclairage des quartiers permettra certainement une
amélioration de la sécurité des habitants, en
particulier des couches les plus vulnérables
notamment des femmes et des enfants.

L’électrification d’un pays est trés importante pour
son développement. Des projets d’éclairage a
I’énergie solaire devraient étre encouragés car ces
derniers permettront a I'état d’économiser en utilisant
I'énergie du courant de ville a d’autres fins. Et en
dernier lieu, Haiti étant un pays tropical et
généralement ensoleillé, il est donc recommandé
d’utiliser les ressources naturelles disponibles c’est-a-
dire le soleil, afin de donner accés aux services de
bases (électricité) au plus grand nombres.

® Comment cela a-t-il contribué a
I’autonomisation, I’épanouissement et la sécurité des
femmes

Pour la premiére fois, les femmes ont pu participer
dans la planification de leur communauté, de leur
quartier. Elles ont pu faire passer leur besoins et
priorités en terme de services de base, nécessaires
dans les quartiers pour leur propre épanouissement,
comme par exemple I'emplacement des lampadaires
solaires dans des zones réputées comme dangereuses
pour les femmes surtout la nuit, des zones ou des cas
de viols et de vols ont été perpétrés sur des femmes
par le passé.

Activités Génératrices de Revenus

2 Qu’est-il arrivé et pourquoi?

Dans le cadre des activités Génératrices de revenus,
parmi les initiatives lancées, il y a PDF et Ann Ale qui
sont en cours et progressent au fur et a3 mesure dans
le but de dynamiser et renforcer les secteurs
économique et commercial au niveau des quartiers du
16/6 et dans le pays d’une maniére générale.

HAITTI

PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT
DES FOURNISSEURS

CREATIONS DES MARCHES INCLUSIFS
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Réalisations

v" 16 consultants accrédités dans la méthodologie
du programme

Un cours de formation a été organisé au profit de 34
consultants afin de pouvoir les accréditer dans la
méthodologie de développement des fournisseurs. Le
cours s’est fait a distance a I'aide d’une plateforme
virtuelle avec des sessions présentielles. Le cours est a
80% pratique ce qui exige a chaque consultants de
choisir une entreprise pour appliquer la méthodologie
et produire I'analyse des résultats. Les rapports de
chaque Consultant sont soumis a |'appréciation des
Consultants- formateurs et I'équipe de Gestion du
Programme.

A la fin du cours, 16 consultants ont obtenu la note
suffisante pour étre accrédité dans la Méthodologie
de Développement des Fournisseurs.

Le résultat qu’on a eu est similaire aux autres pays ou
le PDF est en train d’étre. implémenté et cela se trouve
justifié par la rigueur du cours de formation.

v" 68 Entreprises appuyées par le programme dans
la phase pilote

Pendant 3 mois, les consultants en formation ont
implémenté la méthodologie PDF dans 68 entreprises,
dont 34 leaders et 34 fournisseuses. lls ont fait un
diagnostic objectif de la réalité de chacune de ces
entreprises, proposé un plan d’amélioration et
implémenté certains projets d’amélioration au profit
de ces entreprises. Plusieurs de ces entreprises ont
témoigné le bienfait de I'exercice et d’autres veulent
reprendre le processus dans une plus large envergure.

On y comptait des entreprises de service, des
entreprises agroindustrielles, entreprises de
distribution, etc. L'exercice a permis également aux
consultants de voir que la Meéthodologie PDF
s’applique dans toutes les entreprises peu importe le
secteur d’activité.

v" Mise en place d’'un systéme de recherche
d’institutions d’appui aux PME en Haiti
(www.pdf.com.ht)

La Méthodologie PDF a la grande vertu de vouloir

toujours chercher a établir une synergie avec les
autres institutions et programmes d’appui aux PME.

@UNOPS

En ce sens, des protocoles sont en cours de signatures
avec des institutions comme la SOFIHDES, OCPAH,
ZAFEN, etc. En outre on a développé une base de
données en ligne contenant tous les programmes et
institutions d’appui, Personne contact, Information de
base et adresse, dans tout le pays afin de faciliter les
PME dans leur recherche d’information.

v" Appui aux chaines de valeur

Le PDF est sur le point de finaliser plusieurs
négociations visant le démarrage prochain de
plusieurs chaines de valeur.

Chaine de Valeur avec 'UNOPS- dans le but de
renforcer les entreprises de construction on a déja
signé 3 contrats il y en deux autres.

Dans la chaine avec Total, 3 entreprises acceptent de
participer au programme, il en reste une troisieme
pour compléter I'étape de promotion.

On est en train de conduire I'étape promotion avec
plusieurs chaines de valeur dans les filieres de
Tourisme, cacao, vétiver, Brasserie, construction etc.

Pour plus d’informations sur le PDF, vous pouvez
consulter le site du programme
http://www.pdf.com.ht. La-dessus, vous y trouvez la
vidéo de présentation de la méthodologie du PDF.

Le Projet Ann Ale avance a grand pas selon la
planification. Suite a I'enquéte réalisée pour recenser
les commerces se trouvant dans les quartiers du 16/6.
Plus de 1628 commerces ont été recensés. Cependant,
n’ayant pas la capacité d’appuyer tous les commerces
recensés, un total de 950 bénéficiaires a été choisi
pour étre appuyé par le projet 16/6 a divers niveau,
notamment avec des formations sur plusieurs
thématiques liés au commerce, des produits
renforcement de la visibilité et d’amélioration de la
qualité des services fournis.
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Réalisations

Une firme de formation a été recrutée pour les
séances de formations a partir d’un appel d’offre lancé
sur plusieurs canaux. Elle est connue sous le nom de
QMG.

Les séances de formation ont débuté dans la
commune de Pétion-Ville depuis 3 juin 2013 dans les
quartiers de Morne hercule, Morne Lazare et Nérette.
Pour ces trois quartiers 30 personnes sont choisis pour
commencer avec 10 sur chacun. Cependant, il y a que
23 qui suivent les formations actuellement compte
tenu de certaines absences constatées.

Trois modules de formations sont dispensés aux
bénéficiaires. Ces derniers sont connus
respectivement sous les noms de : Gestion
d’entreprise, Comptabilité et Marketing. On est déja
au troisieme et dernier module pour mettre aux
séances de formation pour ce premier groupe de
personne a raison de 30 heures par module sur 10
jours.

Acquisition de deux camions pour tenir les séances de
formation apres aménagement en salle de classe. L'un
d’eux est quasiment aménagé, mais le systéme
d’électrification pose encore des difficultés. Il n’arrive
pas a faire fonctionner les airs conditionné pendant
toute une journée. Donc, ce qui a obligé au
responsable du programme a trouver un autre local
fixe pour faire les formations pour les bénéficiaires des
trois quartiers. Des stratégies sont en train d'étre
imaginées pour résoudre le probleme d’électricité. On
essaie de voir avec la mairie et EDH si on peut
alimenter les camions en termes d’électricité aux
heures exactes des séances de formations. Pour
I'autre camion, le processus d’aménagement est en
cours. Notons que pour Canapé-Vert, aucune séance
de formation n’a été encore réalisée. Et méme
I'acquisition des camions ne sont pas encore faite.

Au niveau des lignes graphiques, le processus
progresse considérablement. 30 doivent étre fournies
pour les trente bénéficiaires du premier groupe. 5
options sont proposées a chaque personne qui doit
choisir 'une d’entre elles. Pour I'instant 15 personnes
ont déja fait leur choix. Le processus continue pour le
reste.

Certains produits de visibilité dans la ligne graphique
sont déja disponibles. Nous voulons parler d’un bloc

@UNOPS

de regu, d’une carte de visite et I'applique murale.
Déja deux personnes ont bénéficié du kit de visibilité
contenant de l'applique murale ou une enseigne en
plywood et les autres produits précités.

4. SUIVI ET EVALUATION ET GESTION DE
CONNAISSANCES

2 Renforcement de I'équipe de Suivi et
Evaluation et Gestion de Connaissances

v" Le recrutement d’un éditeur pour les produits
de connaissances est en cours.

v" Un consultant en ligne graphique a été recruté
avec l'aide de I'équipe de Panama. Plusieurs
propositions de ligne graphique sur le
document des plateformes communautaires
ont été présentées pour commentaires.

v" Un processus de formalisation de I'équipe de
production de gestion de connaissances a été
entamé. Au lieu de stagiaires, ils ont
maintenant un statut de consultants étudiants
juniors. Toutes les formalités ont été remplies.
Le processus de signature de contrat avec ces
derniers a été finalisé.

2 Systématisation des Lecons apprises et bonnes
pratiques

v’ Les productions des consultants juniors sur les
différentes thématiques prévues continuent.
Certaines sont déja disponibles et seront
compilées bientot.

v' 1% produit de connaissances sur les plateformes
communautaires en phase d’achévement.

v/ 2eme produit de connaissances sur le processus
de retour en phase de correction et de révision.

> Data Warehouse (Base de données globale)

La mission pour le test de finalisation a été réalisée
avec I'équipe de Panama au cours du mois de
février. A date, la construction de la base de
données et la collecte de données des agences
continuent. Certaines informations clés sont déja
disponibles pour consultation. La collecte des
données continue aupres des différentes agences
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d’exécution et partenaires pour faciliter
I'achévement de la base de données globales.

2 Reporting (Trimestriel et Annuel)

v" Soumission de rapport trimestriel le 24 juin
2013
v" Soumission de rapport annuel 15 Mars 2013

< \Visites de suivis

Des visites périodiques sont prévues et sont
effectuées dans les quartiers afin de suivre le
déroulement des activités sur le terrain.

2 Enquéte de satisfaction

v" Maisons réparées finalisée.
Le rapport a été soumis. Une_restitution des
principaux résultats a été faite le 20 mai 2013.

v'  Plateformes communautaires finalisée a la fin
du mois de mai.
Environ 1248 personnes ont répondu aux
questions des enquéteurs. Le rapport est en
cours de finalisation et doit étre soumis bientot.

v" Processus de retour a réaliser a la mi-juillet.

= Termes de références et méthodologie en
cours d’élaboration
= Elaboration des outils d’enquéte en cours

2 Comité de pilotage
Le 2° Comité de Pilotage a été réalisé au cours
du mois de février comme prévu. Depuis, il a
été décidé de tenir le comité de pilotage tous
les trois mois. Par conséquent, une nouvelle
session doit étre réalisé sous peu.

< Evaluation et Formation des Plateformes
communautaires

Un focus groupe a été réalisé avec les différents
membres des plateformes communautaires sur
le volet formation dans le cadre leur
renforcement de capacité depuis le mois de
mars. Comme mentionné plus haut, une firme
de formation est en train d’étre recrutée afin de
dispenser les séances de formation selon les
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thématiques demandées par les plateformes
communautaires.

< Réalisations de Vidéos et documentaires du
projet

Deux firmes ont été embauchées pour la
réalisation de vidéos et documentaires
informatifs du projet dans le cadre de la
systématisation de I'expérience du projet : Ciné
Institute réalise des vidéos et documentaires
sur I'ensemble des composantes et activités du
projet et Kanaki qui réalise des Histoires de vie
illustrant la vie dans les quartiers du 16/6. Des
vidéos et documentaires ont déja été finalisés.
Des séances de screening sont en cours afin de
les quartiers pour les diffuser aux membres de
Plateformes communautaires et leurs
communautés respectives.

> After Action Review
Le 1% After Action Review devait se tenir au
cours du mois d’avril. Il a été reporté compte
tenu de l'indisponibilité de certains membres
clés de I'équipe du projet au cours de la
période. Il a été est prévu pour le mois de
septembre 2013.

2 Plan annuel des activités et Révision budgétaire
2013 de_ Suivi et Evaluation & Gestion de
Connaissances finalisés

2 Dashboard- Draft du 5e Dashboard envoyé et
partagé pour commentaires

5. COMMUNICATION

Avec The Edge, la firme de communication recrutée,
plusieurs produits sont déja réalisés, dont les cahiers
de formation pour le programme Ann Ale, les gilets
pour les travailleurs de chantiers et de terrain, les
tabliers pour les commergants, le jingle de promotion
du projet, les cartes zonages des différents quartiers,
un package de visibilité sur les quartiers (Article,
Photos, vidéos), les panneaux métalliques sur les
scénarios d’investissements effectués dans les
quartiers, les plagues métalliques a placer sur les
lampadaires et les kiosques d’eau. L’installation des
panneaux métalliques a débuté depuis la mi-juin au
niveau des quartiers Morne Lazare, Nérette et Morne
Hébo. Tandis que pour les plaques, l'installation doit

P B
oDy

{Vj, Haiti




TABLEAU DE BORD MENSUEL - PROJET 16 QUARTIERS 6 CAMPS, HAITI Juin 2013

commencer au début du mois de juillet.

Plusieurs actions de communication sont prévus pour
les prochains mois, notamment une activité
dénommée « le projet 16/6 en photos tous les
derniers vendredi du mois » ; la formation pour des
jeunes en Photographie et vidéographie ; ; la diffusion
dans les quartiers et sur la TNH des vidéos déja
produites, la réalisation de trois émissions sur Radio
MINUSTAH sur les themes (Contréle de qualités
MTPTC, Implication des plateformes et stratégie de
pérennité), mais qui ont déja commencé ; la
réalisation de photos et vidéos des travaux en cours
dans les différents quartiers.

2 Vidéos de présentation des agences et
institutions impliquées dans le 16.6 a réaliser

2 Web site du. projet  16/6 maintenant
opérationnel (www.projet16-6.org)

v"  Les informations qui s’y trouvent varient en
fonction des différents volets du projet,
notamment : Fiches sociodémographiques et
historiques des huit (8) quartiers prioritaires,
Vidéos sur les travaux réalisés dans les quartiers,
Vidéos d’opinion des membres des plateformes
sur les travaux réalisés par 16/6, les types
d’investissements qui se font, les cartes de
zonage des quartiers, etc.

v" Partage de lien sur les différents partenaires du
projet.

v" Présentation des différentes agences
exécutantes et les partenaires ' et leurs modes
d’intervention

v Des liens de connexions sont créés avec le
compte Facebook du projet et celui de Twitter.
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HISTOIRE DE LA PERIODE

Nos bénéficiaires nous parlent !

Je m’appelle Clotilde Dady Joseph, je suis bénéficiaire du projet de
reconstruction des maisons rouges (maisons collectives). Je travaille
présentement comme manceuvre sur le site de construction du chantier de
Morne Hercule.

J’ai eu connaissance du projet 16/6 par les agents d’information de 'UNOPS. Ils
recherchaient d’éventuels propriétaires de maisons détruites afin de créer un
projet pilote de construction de maisons collectives; jai aimé ce nouveau
concept et je me suis empressée de m’inscrire dans ce programme. Et depuis
lors, j’ai suivi toutes les séances de formation et d’information du projet.

Il faut vous dire aussi que j'habite depuis le début des travaux chez ma fille qui
| habite la zone aussi, la vie n’est pas toujours tres rose, vous savez lorsqu’on ne

. -”f; ' vit pas chez soi. Mais je suis tres confiante que cette situation prendra fin trés
bientot puisque ma maison est pratiquement finie et ce matin encore je pouvais constater que I’eau coulait dans les
robinets. C’'est tout simplement extraordinaire pour moi! Jai pu constater, malgré mon age avancé qu’il est
possible de recommencer et de retrouver I'espoir aprés la ruine.

Jadore ma nouvelle maison, et je dirais, plus encore, j’ai participé aux
travaux de construction et j’ai méme contribué financierement a hauteur
de 850.00 S us en termes de matériaux. Je suis assurée de la bonne qualité
des matériaux et des bonnes pratiques de construction.

Je peux dire que le projet 16/6 a complétement changé ma vie. Avant, le
tremblement de terre, je possédais une quincaillerie mais les affaires
n’allaient pas trop forts. Grace au projet et I'emploi que j'ai pu avoir ; je
suis en mesure d’aider ma famille, ma mére qui est agée et jéconomise
aussi pour relancer mon affaire a la fin du projet.

Source : Marjorie Jasmin Charles-Marc/M&E Associate UNOPS

Je ne crains point cette saison pluvieuse

Félix Emmanuel, 54 ans, s’est levé ce matin, a remercié
Dieu pour cette nuit sans pépins. La tasse de café que lui a
préparée sa chere femme sirotée, Félix peut commencer
sa ronde habituelle du quartier. Bonjour, commere
Jeanne ! Je ne vois plus mon filleul. Jespére que tout va
pour le mieux. Bonjour, les jeunes ! Vous tenez le coup ?
Félix, Pere Fe pour les jeunes, est une référence pour la
zone, un modele de sagesse. De plus, il milite pour le
changement depuis sa tendre jeunesse. Membre de
plusieurs organisations de son quartier, il aime montrer les
réalisations avec lesquelles on peut associer son nom.
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D’un pas léger mais respectant la configuration des lieux, le quinquagénaire descend les interminables marches de
cet escalier qui conduit au bas de la rue Mirambeau, une des voies principales de Morne Hebo, le quartier de tous
ses souvenirs heureux et malheureux. Jusqu’au mois de mars de cette année, sa tournée matinale était faite de
pauses chez quelques amis d’enfance et de jeunesse pour discuter de football et des faits saillants de I'actualité,
mais depuis qu’ont débuté les travaux dans la ravine, notre homme s’en va sans arrét en un endroit la
surplombant. Ce lieu, c’est le mur juste en face du College Mixte La Sainte Divinité, la ou ses amis y vont aussi pour
voir hommes et femmes a I'ceuvre, entre 7 heures 30 AM et 4 heures PM.

A l'entrée de cette voie qui fait a peine un metre de large, se trouve une boutique. Le propriétaire écoute et
permet a ses clients potentiels d’écouter grace a une batterie usée I'actualité du jour. On parle de la saison
cyclonique, des 18 cyclones dont 9 ouragans. L'année derniéere, a pareille heure, cette information aurait laissé les
gens de glace. Mais aujourd’hui, la peur a quitté les visages. Mine de rien, Pére Fe, avec un visage traversé par les
feux de la fierté, lache pour nos oreilles et celles de son entourage tout aussi heureux de constater les grands
changements et espoirs qu’apportent ces travaux : » Je ne crains point la saison pluvieuse. Mon quartier est prét a
faire face aux inondations pour la premiére fois depuis que j'y habite. Honneur au 16/6 ! »

Sa voisine Syllia qui rejoint le groupe quelque temps plus tard est du méme avis : »En période pluvieuse, nous
dormions un ceil ouvert, un ceil fermé, c’est-a-dire préts a fuir si le pire devait arriver. Les travaux sont en phase
terminale, mais déja nous ne nous faisions aucun souci ».

Au Morne Hebo, quartier de Canapé-Vert, un vote des scenarios a eu lieu en date du 02 février 2013. La
population avait eu a choisir dans un processus tout a fait démocratique I'option des travaux de mitigation parmi
les priorités définies lors des exercices de planification communautaire. Les travaux démarrés quelques jours apres
ont permis a des dizaine hommes et femmes de cette communauté de travailler, contribuer au changement
physique de leur quartier tout en gagnant de quoi subvenir a leurs besoins et a ceux de leurs familles.

La plateforme communautaire de ce quartier, validée, légalisée et bientot détentrice d’'un compte bancaire,
exécutera sous peu des petits projets communautaires qu’elle a elle-méme identifiés, élaborés. Une commission
d’experts et renforcée par des représentants des mairies de Port-au-Prince et de Pétion-Ville a validé les projets
conformes au plan d’aménagement du territoire national et, en particulier, a celui des communes concernées.
L'exécution des petits projets sont vus par les communautés comme des investissements supplémentaires qui
renforcent la prise en main de leur développement.

Source : Charlito Louissaint/ Communications 16/6
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