


Ing. Martín Quan

Director Proyecto Identifícate 
RNP

A continuación presento para su validación y aprobación ante el
PNUD las actividades concernientes a mis labores como Consultor
Gerencial en el área de estrategia y comunicación, correspondiente
del 01 de enero del 2020 al 11 de febrero del 2020.

C.C Ing. Rolando Kattan
Comisionado Presidente junta interventora RNP 
Proyecto Identifícate

C.C  Archivo



Introducción:

En relación a la ejecución del contrato No. CD/00118949/116/219 suscrita con el 
PNUD como organismo delegado por el RNP para la ejecución de fondos del 
proyecto ¨MODERNIZACION DEL DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIFICACION 
(IDENTIFICATE)¨, presento el siguiente informe comprendido del 01 de enero al 
11 de febrero del año en curso, de acorde al plan de trabajo sugerido.

1.- Asesorar y supervisión de pauta en medios de comunicación masivas 
nacionales y regionales
2.- Análisis, diseño, control y orientación de pauta publicitaria de medios web y 
otros según requerimientos sectoriales específicos.
3.- Asesorar el diseño de campañas específicas en base a iniciativas relevantes 
del proyecto. 
4.- Asistir técnicamente al equipo de comunicaciones y producción para crear 
una comunicación eficaz.
5.- Apoyar y asistir en la construcción de eventos y productos publicaciones y 
contenidos.

Los dos últimos en proceso de iniciación correspondientes al mes de febrero de 
2020.

Destacar que el trabajo es mensual y gradual según los requerimientos 
adicionales surgidos en la evolución del día a día y, en la medida se obtenga los 
resultados, requerimientos sugeridos en las recomendaciones de los meses 
anteriores y los resultados de los talleres; la creación del FODA, los resultados de 
los talleres y la aprobación de los mismos para su ejecución inmediata.



Actividad Programada
Según Plan de Trabajo

Evidencias
correspondientes y  

ejemplos del  
levantamiento

realizado

Recomendaciones

Asesoria y supervisión de 
pauta  general en medios de  
comunicación masivas 
nacionales  y regionales.

Análisis, diseño, control,
dirección y orientación de la 
pauta publicitaria de medios 
web y otros, según
requerimientos sectoriales y
específicos.

Asesorar el diseño de 
campañas  específicas en 
base a avances e iniciativas
relevantes del Proyecto.

Aún no se ha iniciado el  
proceso de pauta, en espera 
de los resultados del mapeo 
a  nivel nacional para 
proceder a  diseñar el 
estudio de la misma  de 
acorde a los resultados de  
este levantamiento.

Se ha consultado y se han  
tenido frecuentes 
reuniones  con el personal 
del RNP para  analizar sus 
posibilidades,  
herramientas y equipo 
para trabajo web.

1.- No cuentan con la
estructura.
2.- No cuentan con equipo.
3.- No cuenta con servicio 
de  internet óptimo para 
subidas y bajadas web.

Se está trabajando con el 
área  de comunicaciones 
RNP con un seguimiento 
diario al monitoreo
nacional sobre noticias del 
proyecto Identifícate y las 
propias del RNP, mediante
reporte diario entre Vilma 
Perdomo y el suscrito.

Avanzar trabajando en la  
elaboración de los TDR para la  
licitación y la contratación de  
agencia de publicidad y
productora.

Evaluar al personal base 
RNP del área de 
Comunicaciones para  
analizar su incorporación o  
separación de acorde a 
interés y capacidad.

Equipar el área con las 
herramientas  necesarias y 
servicio de internet  adecuado

Unificar el área de trabajo de 
los colaboradores del RNP  
comunicaciones y 
comunicaciones CNO, para un 
mejor control de actividades
y asignaciones.
Dotar de herramientas de 
trabajo y una área de 
monitoreo general.



Asistir técnicamente al 
equipo de
comunicaciones y 
producción  para crear 
una comunicación
Eficaz.

He realizado una serie de  
acercamientos con
Comunicaciones RNP 
para lograr crear la 
unificación y una línea de 
comunicación eficaz
mediante:

1.- Almuerzo de socialización  
entre personal
comunicaciones RNP Y CNO.

2.- Reuniones continuas
para levantamiento de 
datos, escuchar el sentir 
de c/u y evaluar sus
capacidades.

3.- Taller de comunicaciones
en CNO con todos los  
involucrados.

4.- Lograr la participación de  
los colaboradores en el  
segundo taller plan de acción  
para el diseño e  
implementación de la  
estrategia de comunicación 
del Proyecto Identifícate.

Ubicar y dar seguimiento a
cada  actividad realizada 
por cada  colaborador.

Definir una línea de 
comunicación  directa entre 
jefe comunicaciones  RNP y jefe 
comunicaciones proyecto  
identificarte para lograr un 
trabajo  en equipo y más eficaz.

Involucrar a todos los 
asistentes y asignar
obligaciones de trabajo a  cada 
uno de acorde a los resultados  
Obtenidos de este taller.



Apoyar y asistir en la
construcción de eventos, 
productos, publicaciones y
contenidos.

Asistir a foros, lograr sin  
ningún costo entrevistas 
en medios de 
comunicación y  
periódicos digitales.

En apoyo al mapeo a
nivel nacional:

1.- Seguimiento, monitoreo 
y reparación de fotografías 
en asistencia a Ricardo 
Martínez, Jefe de 
Comunicaciones  
Identifícate.

2.- Creación de campaña
Identifícate Avanza, plan de  
acción para resaltar todo lo  
positivo del proyecto
mediante el uso de 
contenidos a nivel nacional.

Promoción de las
actividades  del CON y sus
logros

Herramienta positiva
para desvirtuar ataques
programados con mala  
intención.

Importante el apoyo de un  
relacionador público para 
estas actividades.

Contar con un diseñador para 
este trabajo.
Exigir a los colaboradores de
campo que sigan el manual video 
gráfico de levantamiento de 
fotografías y videos.

Proveer un equipo humano 
y técnico.

Fundamental, contar 
equipo de grabación y
edición.

Rentar los servicios de 
una  productora o 
facilitar:
Cámara, luces, microfonia, 
edición, trípode , accesorios, 
etc.



 Recomiendo la pronta asistencia del PNUD para analizar la contratación de agencia de  

publicidad, para la ejecución de campaña de acorde a las propuestas y lluvia de ideas del 

área de comunicaciones.

 Aún cuando la campaña interna de redes Identifícate Avanza ya está en ejecución, es 

prioridad la aprobación de la precampaña publicitaria “¿Y vos, ya tenés el tuyo?”.

 La movilización y centralización del área de comunicaciones del RNP y Proyecto 

Identifícate para lograr la integración del grupo de trabajo.

 La evaluación de actividades y contenido realizado por cada colaborador del RNP en el 

área de comunicación para análisis de resultados y prontitud en la entrega de

contenidos.

 Precisar la estrategia de comunicación, definir los ejes estratégicos y las 

medidas de complementación.

 Atender y dar seguimiento a las debilidades del FODA que se presentaron en el 

diseño de estrategia y comunicación.

 Crear urgente una comunicación más eficaz con los Comisionados y programar las 

distintas  participaciones en medios de acorde a temario.

 Definir según los resultados de los talleres la pronta contratación del personal 

necesario para poder tener en operación el organigrama estructural propuesto.

 Prioritario la contratación de las vocerías del proyecto para atender a la prensa en 

ausencia de los Comisionados y el director del proyecto.

Debilidades a superar:

 Tener clara la línea de comunicación entre los comisionados y lo interno del 

área, para respuestas inmediatas a medios y otros ( debilidad del FODA ).

 La falta de interés y apatía por el trabajo en equipo por parte de personal del RNP.

 Tener definida la agencia publicitaria de apoyo para poder desarrollar las campañas

presentadas por el área de comunicaciones.

 Definir campaña de acorde a audiencias.



Avances:

 Unificación del área de trabajo RNP y Proyecto Identifícate, creando una 

comunicación más eficaz, en apoyo a lo negativo del análisis contextual del 

FODA ( sobre la integración ).

 Creación de una línea de comunicación entre el Proyecto Identifícate y el RNP, 

según la línea de aprobación para su ejecución y publicación.

 Solicitar creación de chat vía whatsapp entre los involucrados con buen suceso.

 Tener claro por parte del jefe de comunicaciones del proyecto Ricardo Martínez, 

que el director Martín Quan es la persona que aprueba todo lo relacionado al área 

de comunicaciones con relación al Proyecto Identifícate y, que él es el único 

enlace directo a los comisionados para pronta ejecución de asignaciones y

publicaciones.

 Creación de formato para visitas a foros.

 Asistencia en la elaboración de trifolio instructivo elaborado por Ricardo Martínez.

 Socialización con otras dependencias para contar con el apoyo oportuno según

necesidades que surjan durante este proceso, sin injerencia directa ni

imposiciones; asesoría ( Banco Central de Honduras , Marca País , presidencia ,

empresa privada ).

 Creación de campaña para redes y medios de divulgación ( IDENTIFICATE 

AVANZA). Este último  con diseño y animación donado sin ningún costo

monetario.

 Participación y trabajo en equipo con personal del área de IT, COMUNICACIONES Y 

ORACLE para la divulgación y creación de campaña instructiva del pre-enrolamiento

digital .



En seguimiento a las otras actividades propuesta en plan de trabajo y las que surgen 

del diario de trabajo adjunto resumen.

1.- Primer taller y obtención de resultados preliminares.



2.- Reuniones con representantes de banca y gobierno, visitas asignadas por el director 
del proyecto. 

Reunión Banco Central

Reunión Banco Central

Reunión Banco Central

Avances Abogada Martínez BCH

Petición de Jerry Carbajal
Director de Prensa de Casa de Gobierno



3.- Visita de trabajo con la Licenciada Melissa Espinal, para obtención de inducción y 
apoyo en el conocimiento, la estructura y funcionamiento del área.



4.- En asistencia a la vocería reuniones de levantamiento con las Licdas. Danelia
Avendaño y Vilma Perdomo.

5.- Asesoramiento y revisión de comunicados del área para RNP e 
IDENTIFICATE.

Revisiones diarias de comunicados y notas para su debida corrección



6.- Reuniones diarias y asesoría permanente con el Jefe de
Comunicaciones.



7.- Reunión con el Ing. Rómulo Rodezno para discutir temario de capacitación.

Seguimiento de reunión con el Ing. Rómulo Rodezno (17/01/2020)



8.- Revisión del resultado del taller ̈ Delineado de la estrategia de comunicación para la 
identificación ciudadana¨.



9.- Coordinación con Lic. Carlos Flores para coordinar capacitación a Call Center y 
voceros a nivel nacional.

10.- Entrega de temario para jornada de capacitación en Yojoa, programada el lunes 17 de 
febrero en adelante.



11.- Revisión de resultados primarios del mapeo en el área de comunicación proporcionados 
por el Lic. Oscar García.

12.- Discusión y asesoría de la Lic. Ana Bessy Oyuela para la obtención de documentación y 
análisis de términos de referencia, creados para contrataciones y los relacionados con el
área.

Documentación brindada por la Lic. Ana Bessy 



Seguimiento con Ricardo Martínez – Jefe de Comunicaciones



Seguimiento con Ricardo Martínez – Jefe de Comunicaciones

Selección de fotografías



Seguimiento con Ricardo Martínez – Jefe de Comunicaciones



Seguimiento con Ricardo Martínez – Jefe de Comunicaciones

Cronograma de producción Identifícate Avanza



09/01/2020

Actividades



13/01/2020

Monitoreo de Noticias



13/01/2020

Monitoreo de Noticias



13/01/2020

Monitoreo de Noticias



14/01/2020

Entrevista de Martin Quan con Jorge Zelaya 



14/01/2020

Monitoreo de Noticias



14/01/2020

Monitoreo de Noticias



15/01/2020



15/01/2020

Reunión con Comisionados



16/01/2020

Entrevista DTelevisón

Reunión BCH



16/01/2020

Monitoreo de Noticias



16/01/2020

Monitoreo de Noticias



16/01/2020



17/01/2020

Monitoreo de Noticias



17/01/2020

Monitoreo de Noticias



17/01/2020



19/01/2020

Jornada de Trabajo



21/01/2020



22/01/2020

Memorándum



23/01/2020

Identifícate Avanza



23/01/2020

Memorándum



23/01/2020

Monitoreo de Noticias



23/01/2020

Monitoreo de Noticias



23/01/2020

Identifícate Avanza



24/01/2020

Memorándum



24/01/2020

Monitoreo de Noticias



24/01/2020

Monitoreo de Noticias



27/01/2020



27/01/2020

Reunión equipo de Comunicación



27/01/2020

Monitoreo de Noticias



27/01/2020

Monitoreo de Noticias



27/01/2020

Monitoreo de Noticias



27/01/2020

Monitoreo de Noticias



28/01/2020



28/01/2020



29/01/2020

Monitoreo de Noticias



29/01/2020

Monitoreo de Noticias



30/01/2020

Monitoreo de Noticias



31/01/2020

Monitoreo de Noticias



31/01/2020

Monitoreo de Noticias



03/02/2020

Reunión con el periodista Jerry Carbajal
Director de Prensa de Casa de Gobierno



03/02/2020

Monitoreo de Noticias



03/02/2020

Monitoreo de Noticias



04/02/2020

Monitoreo de Noticias



04/02/2020

Monitoreo de Noticias



05/02/2020

Taller Santa Lucía



05/02/2020

Taller Santa Lucía



06/02/2020

Taller ORACLE



06/02/2020

Monitoreo de Noticias



07/02/2020

Monitoreo de Noticias



10/02/2020

Monitoreo de Noticias



10/02/2020

Monitoreo de Noticias



11/02/2020

Monitoreo de Noticias



11/02/2020

Coordinación Identifícate Avanza



11/02/2020

Coordinación Identifícate Avanza



11/02/2020

Coordinación Identifícate Avanza



Agradeciendo la atención al presente:

Juan José Romaña
Asesor Gerencial Comunicación y Estrategia / PNUD

VoBo: Martín Quan
Director Proyecto IDENTIFICATE RNP


