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Proyecto Usos Productivos 
de la Energía Renovable en 
Guatemala (﴾PURE)﴿

PURE	
   es	
   ejecutado	
   por	
   la	
   Fundación	
   Solar,	
  

acompañamiento	
   de	
   un	
   comité	
   integrado	
   por	
   el	
  
Ministerio	
  de	
  Energía	
  y	
  Minas	
  (MEM),	
  Ministerio	
  de	
  

de	
  Agricultura,	
  Ganadería	
  y	
  Alimentación	
  (MAGA),	
  
Asociación	
  de	
  Generadores	
  con	
  Energía	
  Renovable	
  

El	
  espíritu	
  de	
  PURE	
  es	
  promover	
  el	
  uso	
  de	
  la	
  energía	
  

medio	
  del	
  uso	
  productivo	
  de	
  la	
  energía	
  renovable	
  se	
  
aumenta	
  el	
  valor	
  de	
  los	
  bienes	
  locales	
  y	
  se	
  mejoran	
  

PURE	
   pretende	
   acercar	
   a	
   los	
   productores	
   locales	
  
con	
  mercados	
   nacionales	
   y	
   globales	
   para	
   generar	
  
un	
   ingreso	
   adicional	
   al	
   que	
   tienen,	
   de	
   tal	
  manera	
  
que	
   se	
   pueda	
   aliviar	
   la	
   pobreza	
   en	
   las	
   áreas	
   de	
  

de	
  las	
  iniciativas	
  de	
  energía	
  renovable	
  y	
  contribuir	
  a	
  

PURE	
   trabaja	
   en	
   cinco	
   departamentos	
   de	
  
Guatemala:	
  Alta	
  Verapaz,	
  Baja	
  Verapaz,	
  El	
  Quiché,	
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El	
   presente	
   folleto	
   es	
   una	
   de	
   las	
   series	
   técnicas	
  
elaboradas	
   con	
  el	
  objetivo	
  de	
   crear	
  un	
  manual	
  de	
  
buenas	
  prácticas	
  para	
  la	
  implementación	
  y	
  manejo	
  

para	
  el	
  Desarrollo

GEF Fondo	
  para	
  el	
  Medio	
  Ambiente	
  
Mundial

Ministerio	
  de	
  Ambiente	
  y	
  Recursos	
  

MEM Ministerio	
  de	
  Energía	
  y	
  Minas

MAGA Ministerio	
  de	
  Agricultura,	
  
Ganadería	
  y	
  Alimentación	
  

AGER Asociación	
  de	
  Generadores	
  con	
  
Energía	
  Renovable	
  

Programación	
  de	
  la	
  Presidencia	
  

Eléctrica	
  

PURE Proyecto	
  Usos	
  Productivos	
  de	
  la	
  
Energía	
  Renovable	
  en	
  Guatemala

GEF Global	
  Environment	
  Facility	
  
(Fondo	
  Mundial	
  para	
  el	
  Medio	
  
Ambiente)

COCODE Consejo	
  Comunitario	
  de	
  Desarrollo

Acrónimos
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Introducción

Esta	
  serie	
  técnica	
  describe	
  el	
  proceso	
  metodológico	
  
y	
   la	
  ejecución	
  de	
  las	
  acciones	
  para	
  el	
  análisis	
  de	
  la	
  
capacidad	
   empresarial	
   de	
   organizaciones	
   locales,	
  
para	
  el	
  desarrollo	
  de	
  pequeños	
  negocios	
  utilizando	
  

posible	
  comprender	
  la	
  manera	
  de	
  realizar	
  este	
  tipo	
  
de	
  investigaciones	
  y	
  los	
  alcances	
  que	
  pueden	
  tener	
  

Su	
  utilidad	
  radica	
  en	
  la	
  posibilidad	
  de	
  hacer	
  extensiva	
  
la	
  experiencia,	
  para	
  su	
  aplicación	
  en	
  intervenciones	
  

los	
   detalles	
   metodológicos	
   para	
   hacerlos	
   más	
  

productivas	
   usando	
   energía	
   renovable	
   con	
  
posibilidades	
   de	
   éxito,	
   	
   las	
   cuales	
   a	
   través	
   de	
  
su	
   implementación	
   y	
   desarrollo	
   contribuyen	
  
al	
   sostenimiento	
   y	
   mejora	
   del	
   nivel	
   de	
   vida	
   de	
  
las	
   familias	
   de	
   quienes	
   las	
   emprendieron;	
   y	
   a	
   la	
  

La	
   metodología	
   que	
   se	
   describe	
   constituye	
   una	
  
experiencia	
   de	
   la	
   Fundación	
   Solar	
   por	
   medio	
   del	
  

procesos	
  de	
  implementación,	
  y	
   la	
  recuperación	
  de	
  



6

¿Qué comprende el análisis de 
la capacidad empresarial de 
organizaciones locales para el 
desarrollo de pequeños negocios 
utilizando energías renovables?

El	
   desarrollo	
   de	
   este	
   análisis	
   comprende	
   una	
  
serie	
   de	
   diagnósticos	
   que	
   se	
   complementan	
  
para	
   determinar	
   las	
   potencialidades	
   productivas	
  
utilizando	
  energía	
   renovable,	
  en	
  el	
  ámbito	
  de	
  una	
  
comunidad	
   o	
   un	
   conjunto	
   de	
   comunidades,	
   así	
  

La	
  metodología	
  permite	
  la	
  apropiación	
  del	
  proceso	
  
por	
   parte	
   de	
   los	
   comunitarios,	
   impulsando	
   un	
  
proceso	
  de	
  co-­‐construcción	
  en	
  la	
  determinación	
  de	
  
las	
  potencialidades,	
   la	
  cual	
  se	
  traduce	
  en	
  una	
   lista	
  
de	
   alternativas	
   productivas	
   con	
   posibilidades	
   de	
  

Asimismo,	
   tiene	
  una	
  orientación	
  complementaria,	
  
pues	
   se	
   deben	
   tomar	
   en	
   cuenta	
   los	
   resultados	
  
de	
   estudios	
   documentales,	
   físicos,	
   naturales,	
  

una	
   acertada	
   selección	
   de	
   emprendimientos	
  
productivos	
   que	
   coadyuven	
   al	
   desarrollo	
   de	
  
los	
   grupos	
   meta	
   y	
   a	
   la	
   conservación	
   del	
   medio	
  
ambiente,	
   a	
   través	
   de	
   la	
   utilización	
   de	
   recursos	
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La experiencia de la Fundación 
Solar en el desarrollo del análisis 
de la capacidad empresarial de 
organizaciones locales para el 
desarrollo de pequeños negocios 
utilizando energías renovables

La	
  Fundación	
  Solar,	
  a	
  través	
  del	
  PURE,	
  ha	
  aplicado	
  
este	
  análisis	
  en	
  diferentes	
  regiones	
  del	
  país,	
  usando	
  

procesos	
   se	
   desarrollaron	
   puntualmente	
   en	
   las	
  
	
  

¿Para qué se realiza este tipo de 
estudios?

Este	
   tipo	
   de	
   estudios	
   sirve	
   para	
   la	
   determinación	
  
de	
   la	
   capacidad	
   empresarial	
   de	
   la	
   organización	
  
comunitaria,	
  con	
  el	
  objeto	
  de	
  priorizar	
  las	
  áreas	
  con	
  

de	
   oportunidades	
   para	
   el	
   desarrollo	
   de	
   negocios	
  

Por	
   consiguiente,	
   se	
   debe	
   suponer	
   que	
   en	
   el	
   área	
  
sujeta	
   a	
   investigación	
   existe	
   una	
   organización	
  
comunitaria,	
  la	
  cual	
  integra	
  dentro	
  de	
  sus	
  asociados	
  
a	
  la	
  población	
  de	
  las	
  comunidades	
  que	
  se	
  encuentran	
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Cuadro	
  1:	
  Proyectos	
  PURE	
  que	
  cuentan	
  con	
  

análisis	
  de	
  capacidad	
  productiva
N
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e
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p
o
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  l
a
	
  e
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Teresa	
  2	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Empresa	
  
Campesina	
  
Asociativa	
  
Santa	
  
Teresa

Tucurú,	
  
Alta	
  
Verapaz

1000	
  kW Si
195	
  

directos)
café

Pueblo	
  
Viejo	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Asociación	
  
Campesina	
  
Pueblo	
  
Viejo

Panzós,	
  
Alta	
  
Verapaz

570	
  kW Si
2,101	
  	
  

directos)

Producción	
  y	
  

hule

Xeúl

Asociación	
  
de	
  
Desarrollo	
  
Integral	
  
Cascada	
  las	
  
Mascaritas

Cubulco,	
  
Baja	
  
Verapaz

400	
  kW
1,900	
  	
  

directos)

Potencial	
  para	
  
la	
  producción	
  y	
  
procesamiento	
  
de	
  café,	
  
frutales,	
  
hortalizas,	
  
plantas	
  
medicinales	
  y	
  
animales	
  de	
  
corral	
  

Chibalám-­‐
Chimachó

Asociación	
  
de	
  
Desarrollo	
  
Integral	
  
Chibalám

Cubulco,	
  
Baja	
  
Verapaz

400	
  kW
4,708	
  	
  

directos)

Potencial	
  para	
  
la	
  producción	
  y	
  
procesamiento	
  
de	
  café,	
  
frutales,	
  
hortalizas,	
  
plantas	
  
medicinales	
  y	
  
animales	
  de	
  
corral

Las	
  
Conchas

Asociación	
  
Campesina	
  
Las	
  
Conchas

Chahal,	
  
Alta	
  
Verapaz

94	
  kW
2,032	
  

directos)

Ecoturismo,	
  
negocios	
  
locales	
  de	
  
servicios	
  
varios,	
  frutales	
  
y	
  hortalizas

Emanuel	
  

Empresa	
  
Campesina	
  
Asociativa	
  
Emanuel

progreso,	
  
San	
  
Marcos

289	
  kW si
1,092	
  

directos)

Potencial	
  para	
  
la	
  producción	
  y	
  
procesamiento	
  
de	
  Café,	
  
frutales,	
  
hortalizas,	
  
plantas	
  
medicinales	
  y	
  
aromáticas	
  y	
  
animales	
  de	
  
corral
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Descripción del proceso 
de análisis de la capacidad 
productiva

El	
   proceso	
   consiste	
   en	
   6	
   etapas	
   que	
   concluyen	
  

fortalecimiento	
   e	
   implementación	
   de	
   iniciativas	
  
productivas,	
   como	
   se	
   presenta	
   en	
   el	
   esquema	
  
siguiente:

Etapa	
  1

Estudio	
  documental

Etapa	
  6.	
  
Propuesta	
  de	
  

fortalecimiento	
  y	
  

proyecto

Etapa	
  2.	
  

Diagnóstico	
  físico	
  

de	
  energías	
  renovables

Etapa	
  5.	
  
Investigación	
  y	
  sondeo	
  

de	
  mercados

Etapa	
  3.	
  
Diagnóstico	
  
comunitario

Etapa	
  4.	
  
Diagnostico	
  
empresarial	
  y	
  
organizacional
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Descripción de cada una de las 
etapas

Actividades previas
Acercamiento	
  y	
  convocatoria	
  de	
  la	
  comunidad.

Se	
  deben	
  aprovechar	
  los	
  contactos	
  y	
  conocimiento	
  
de	
  la	
  estructura	
  organizacional	
  que	
  coordinadores	
  y	
  
técnicos	
  de	
  campo	
  de	
  la	
  institución,	
  que	
  se	
  encuentre	
  
impulsando	
  el	
  análisis,	
  tengan	
  acerca	
  de	
  los	
  grupos	
  
meta,	
  para	
  que	
  a	
  través	
  de	
  esas	
  instancias	
  se	
  logre	
  
un	
  acercamiento	
  a	
  los	
  pobladores,	
  sensibilizándolos	
  

En	
   esta	
   etapa,	
   se	
   motiva	
   ampliamente	
   a	
   la	
  
comunidad,	
   a	
   través	
   de	
   sus	
   líderes,	
   para	
   que	
  

focales.

Antes	
   de	
   describir	
   esta	
   etapa	
   es	
   importante	
  
mencionar	
   que	
   la	
   labor	
  más	
   fuerte	
  de	
   actividades	
  
requiere	
  de	
  la	
  formación	
  y	
  participación	
  de	
  un	
  grupo	
  
focal	
  nombrado	
  por	
   las	
   autoridades	
   comunitarias,	
  
con	
   el	
   cual	
   se	
   trabajará	
   una	
   parte	
   primordial	
   del	
  

El	
  grupo	
  focal	
  puede	
  estar	
  constituido	
  por	
  la	
  junta	
  
directiva	
   de	
   la	
   organización	
   comunitaria	
   y	
   otras	
  
personas	
  que	
  se	
  considere	
  conveniente	
   involucrar,	
  

Esta	
   inclusión	
   se	
   debe	
   realizar	
   de	
   manera	
  
participativa	
   y	
   debe	
   incluir	
   a	
   las	
   mujeres,	
   ya	
   que	
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Se	
   debe	
   tener	
   el	
   cuidado	
   de	
   seleccionar	
   para	
   los	
  
grupos	
   focales	
   a	
   las	
   personas	
   que	
   conozcan	
   las	
  
características	
   generales	
   de	
   sus	
   representados,	
  
tales	
   como:	
   edades	
   de	
   las	
   personas	
   que	
   integran	
  
cada	
   familia,	
   nivel	
   de	
   educación	
   formal,	
   actividad	
  

Estos	
  conocimientos	
  contribuirán	
  a	
  la	
  obtención	
  de	
  

proceder	
   a	
   coordinar	
   las	
   fechas	
   y	
   lugares	
   más	
  
convenientes	
   para	
   la	
   realización	
   de	
   las	
   sesiones	
  

en	
   función	
   de	
   la	
   calendarización	
   y	
   plazos	
   que	
   se	
  
tengan	
   contemplados	
   para	
   la	
   investigación,	
   pero	
  
además	
  en	
  función	
  de	
  la	
  disponibilidad	
  e	
  intereses	
  

A	
  partir	
  de	
  estas	
  actividades	
  es	
  posible	
  abordar	
  las	
  

Las	
  personas	
  que	
   integrarán	
  el	
  grupo	
   focal	
  deben	
  
ser	
   informadas	
   sobre	
   cada	
   uno	
   de	
   los	
   pasos	
  

efectuará	
  para	
  impulsar	
  la	
  apropiación	
  del	
  proceso	
  
en	
   la	
   comunidad	
   y	
   en	
   función	
   de	
   promover	
   el	
  

reuniones	
   que	
   considere	
   convenientes,	
   para	
   la	
  
realización	
   de	
   los	
   procesos	
   de	
   esta	
   metodología,	
  
no	
   olvidando	
   que	
   debe	
   tomar	
   en	
   cuenta	
   la	
  
disponibilidad	
  de	
  los	
  grupos	
  focales	
  y	
  el	
  plazo	
  de	
  del	
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Proceso de determinación de las 
alternativas productivas

Desde	
   un	
   principio,	
   el	
   técnico	
   encargado	
   del	
  
análisis	
  debe	
  partir	
  de	
  una	
  lista	
  larga	
  de	
  actividades	
  
productivas	
  propuesta	
  participativamente,	
  hasta	
  la	
  
determinación	
  de	
  una	
  lista	
  corta	
  de	
  las	
  actividades	
  

Para	
   realizar	
   una	
   selección	
   efectiva,	
   todas	
   las	
  
ideas	
  generadas	
  deben	
  ser	
  analizadas	
  a	
  través	
  una	
  

contribuirá	
   al	
   análisis	
   por	
   medio	
   de	
   criterios	
   o	
  
restricciones	
   establecidos	
   para	
   evaluar	
   cada	
   una	
  
de	
   las	
   alternativas,	
   ya	
   sea	
   para	
   eliminarlas	
   o	
   para	
  
incluir	
  algunas	
  otras	
  en	
  función	
  de	
  aspectos	
  como	
  
disponibilidad	
   de	
   materia	
   prima,	
   disponibilidad	
  
de	
   tecnología,	
   rentabilidad,	
   impacto	
   ambiental	
   y	
  

obtenga	
   cada	
   una	
   de	
   las	
   actividades	
   productivas,	
  

En	
  este	
  sentido,	
  el	
  técnico	
  debe	
  elaborar	
  sus	
  propias	
  
herramientas,	
  seleccionando	
  las	
  ideas	
  y	
  los	
  aspectos	
  

puede	
  utilizar,	
  se	
  presenta	
  a	
  continuación:
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Cuadro	
  2:	
  Cuadro	
  de	
  aspectos	
  a	
  evaluar	
  para	
  la	
  

determinación	
  de	
  las	
  alternativas	
  productivas

Criterios	
  de	
  
evaluación	
  de	
  
cumplimiento:

5.	
  Totalmente
4.	
  Es	
  un	
  

muy	
  buen	
  
porcentaje

3.	
  Es	
  un	
  
porcentaje	
  
aceptable

2.	
  Casi	
  nada
1.

Filtros
Ponderación	
  

Id
e
a
s

D
is
p
o
n
ib
il
id
a
d
	
  d
e
	
  

m
a
t
e
r
ia
	
  p
r
im

a

D
is
p
o
n
ib
il
id
a
d
	
  d
e
	
  

m
a
t
e
r
ia
	
  p
r
im

a

O
t
r
o

O
t
r
o

O
t
r
o

Procesamiento	
  
de	
  café

Producción	
  de	
  
chocolate

Otra

Otra

Otra

Otra

Otra
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Etapa I: Estudio documental
Paralelamente	
   a	
   la	
   primera	
   visita	
   de	
   campo,	
  
el	
   técnico	
   debe	
   realizar	
   una	
   revisión	
   de	
   toda	
   la	
  
información	
   disponible	
   en	
   fuentes	
   secundarias:	
  
instituciones	
   relacionadas	
   con	
   intervenciones	
  
dirigidas	
  al	
  grupo	
  meta,	
  la	
  municipalidad	
  respectiva,	
  

país,	
   principalmente	
   en	
   los	
   centros	
   universitarios	
  
regionales	
  y	
   los	
  sitios	
  web	
  de	
   las	
  municipalidades,	
  

información	
  valiosa	
  acerca	
  de	
  las	
  características	
  de	
  

ESTUDIO DOCUMENTAL
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FUENTE DE AGUA

Etapa II: Diagnóstico físico e identi!cación de 
energías renovables

Descripción

Antes	
   de	
   abordar	
   la	
   descripción	
   de	
   esta	
   etapa	
   es	
  
importante	
   comentar	
   que	
   al	
   referirse	
   a	
   energía	
  
renovable	
  se	
  están	
  tomando	
  en	
  cuenta	
  alternativas	
  
energéticas	
  producidas	
  por	
  la	
  energía	
  solar,	
  eólica,	
  

potencialidad	
  de	
  este	
  tipo	
  de	
  fuentes	
  de	
  energía	
  en	
  

Adicionalmente,	
   es	
   importante	
   analizar	
   las	
  
características	
   físicas	
   del	
   territorio	
   donde	
   se	
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del	
   estudio,	
   con	
   el	
   objeto	
   de	
   determinar	
   la	
  
potencialidad	
   y	
   disposición	
   de	
   la	
   tierra,	
   clima	
   y	
  
demás	
   elementos	
   del	
   entorno,	
   para	
   compararlo	
  
con	
   	
   los	
   resultados	
   de	
   los	
   demás	
   estudios	
   que	
   se	
  

Esto	
   proveerá	
   información	
   relevante	
   que	
   indicará	
  
qué	
  tipo	
  de	
  actividades	
  productivas	
  serán	
  factibles	
  
de	
  desarrollarse,	
  en	
  función	
  de	
  la	
  capacidad	
  de	
  uso	
  

Procedimiento

	
   Monitoreo	
   de	
   muestras	
   físicas	
   de	
   suelo	
   en	
  

DIAGNÓSTICO FÍSICO
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   Análisis	
   de	
   sistemas	
   de	
   producción,	
   de	
  
aprovechamiento	
   de	
   recursos	
   naturales	
   y	
   de	
  

forestales,	
  artesanales,	
   industriales,	
  extractivas	
  
y	
   de	
   servicios	
   con	
   factibilidad	
   para	
   la	
  

Recomendaciones

Determinar	
   exactamente	
   la	
   localización	
   en	
  
donde	
  se	
  ubicarán	
  los	
  espacios	
  para	
  producción	
  

	
   Realizar	
  un	
  muestreo	
  de	
  suelos	
  de	
  	
  manera	
  	
  técnica	
  
para	
  obtener	
   las	
  muestras	
   representativas	
  más	
  

	
   Realizar	
   un	
   análisis	
   climático	
   del	
   entorno	
  
contrastándolo	
  con	
  las	
  condiciones	
  ambientales	
  

	
   El	
   equipo	
   humano,	
   para	
   esta	
   labor,	
   debe	
   estar	
  
integrado	
  por	
  un	
  profesional	
  en	
  agronomía	
  que	
  
asesore	
  en	
  los	
  procesos	
  de	
  interpretación	
  de	
  los	
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Etapa III: Diagnóstico comunitario

Descripción

personales	
  productivas	
  y	
  de	
  la	
  inclinación	
  productiva	
  
de	
   los	
   pobladores	
   proveerá	
   de	
   insumos	
   que	
  
indicarán	
  el	
  grado	
  de	
  disposición	
  de	
   la	
  comunidad	
  

Esta	
  etapa	
  reviste	
  singular	
  importancia,	
  ya	
  que	
  dará	
  
al	
   proceso	
   un	
   carácter	
   de	
   pertinencia	
   en	
   relación	
  
con	
   las	
   capacidades	
   y	
   aspectos	
   culturales	
   de	
   la	
  
comunidad,	
  promoviendo	
  el	
  respeto	
  a	
  la	
  autonomía	
  

Asimismo,	
   sus	
   resultados	
   constituirán	
   las	
   bases	
  

LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN
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para	
   la	
   determinación	
   de	
   la	
   factibilidad	
   de	
   las	
  

Si	
   se	
   cuenta	
   con	
   recursos	
   disponibles,	
   el	
  
levantamiento	
  de	
  la	
   información	
  se	
  puede	
  realizar	
  
a	
   través	
   de	
   un	
   equipo	
   de	
   encuestadores,	
   quienes	
  
entrevisten	
  a	
  un	
  representante	
  de	
  cada	
  una	
  de	
  las	
  

Ahora	
  bien,	
  si	
   los	
  recursos	
  son	
   limitados	
  se	
  deben	
  

En	
   cualquier	
   caso,	
   se	
   debe	
   diseñar	
   y	
   aplicar	
   una	
  
herramienta	
   de	
   recolección	
   de	
   información	
  
que	
   incluya	
   la	
   investigación	
   de	
   características	
  

GRUPO FOCAL
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poblacionales,	
   tales	
   como	
   habilidades	
   técnicas,	
  
experiencia	
   en	
   iniciativas	
   productivas,	
   recursos	
  
existentes,	
   niveles	
   de	
   estudios	
   formales,	
  
intereses	
   productivos,	
   actividades	
   tradicionales,	
  
capacitación	
  recibida,	
  emprendimientos	
  realizados,	
  
infraestructura,	
   medios	
   de	
   comunicación,	
  
experiencias	
   de	
   trabajos	
   asociativos,	
   capacitación	
  
que	
   interesa	
   recibir,	
   fuentes	
  de	
  energía	
   renovable	
  
presentes	
   en	
   las	
   comunidades	
   y	
   otras	
   de	
  	
  

humana	
   e	
   interés	
   de	
   la	
   población	
   en	
   iniciativas	
  
productivas	
   obteniendo	
   una	
   lista	
   de	
   prioridades	
   y	
  

Procedimiento

Levantamiento	
  de	
  información	
  poblacional	
  a	
  través	
  
de	
  encuestas,	
  o	
  bien,	
  a	
  través	
  de	
  sesiones	
  de	
  trabajo	
  

ser	
   dirigidos	
   a	
   las	
   personas	
   representantes	
   de	
   las	
  

Creación	
  de	
  una	
  base	
  de	
  datos

A	
   partir	
   de	
   la	
   información	
   obtenida	
   debe	
   crearse	
  
una	
  base	
  de	
  datos,	
  la	
  cual	
  será	
  alimentada	
  con	
  los	
  

Se	
   recomienda	
   utilizar	
   el	
   programa	
   SPSS1,	
   ya	
  
que	
   por	
   sus	
   características	
   permite	
   una	
   buena	
  

1	
   SPSS	
   es	
   un	
   programa	
   estadístico	
   informático	
   usado	
   en	
   las	
   ciencias	
   sociales	
   y	
   por	
  

acrónimo	
  de	
  StatisticalPackageforthe	
  Social	
  Sciences,	
   aunque	
   también	
   se	
  ha	
   referido	
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Recomendaciones

	
   Prever	
  las	
  respuestas	
  de	
  los	
  entrevistados	
  con	
  el	
  

las	
  consultas	
  estadísticas	
  cuando	
  este	
  creada	
  la	
  

	
   Capacitar	
   adecuadamente	
   al	
   personal	
   que	
  
se	
   hará	
   cargo	
   de	
   realizar	
   la	
   aplicación	
   de	
   la	
  

	
   Observar	
   la	
   secuencia	
   y	
   las	
   recomendaciones	
  

	
   Tomar	
  en	
  cuenta	
  las	
  potencialidades	
  y	
  prioridades	
  
de	
  la	
  población	
  en	
  las	
  etapas	
  posteriores	
  de	
  este	
  

	
   Si	
  el	
  levantamiento	
  de	
  la	
  información	
  se	
  realiza	
  
con	
  grupos	
  focales,	
  se	
  debe	
  elaborar	
  una	
  guía	
  de	
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Etapa IV. Diagnóstico empresarial y 
organizacional

Descripción

A	
   través	
   de	
   este	
   diagnóstico	
   se	
   pretende	
   realizar	
  
un	
   análisis	
   integral	
   de	
   la	
   estructura	
   organizativa	
  
existente	
   en	
   la	
   población,	
   (COCODES,	
   comités,	
  
cooperativas,	
   asociaciones,	
   gremios	
   asociativos,	
  
etcétera),	
   tomándose	
   en	
   consideración	
   sus	
  
principales	
   áreas	
   funcionales	
   y	
   los	
   aspectos	
  

de	
   estos	
   elementos	
   se	
   considera	
   determinante	
  
para	
   contribuir	
   a	
   la	
   participación	
   comunitaria	
   y	
   al	
  
fortalecimiento	
   de	
   la	
   organización,	
   en	
   función	
   de	
  

DIAGNÓSTICO ORGANIZACIONAL
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Este	
   análisis	
   fue	
   diseñado	
   de	
   acuerdo	
   con	
   las	
  
características	
   del	
   contexto	
   de	
   investigación	
  

Es	
   importante	
   mencionar	
   que	
   el	
   técnico	
   debe	
  
determinar	
   qué	
   indicadores	
   incluir	
   en	
   cada	
   uno	
  
de	
   los	
  aspectos,	
  sin	
  embargo,	
  debe	
  abordar	
  como	
  
mínimo	
   la	
   información	
   y	
   el	
   cumplimiento	
   de	
   los	
  
renglones	
  siguientes:

a.	
  	
  

de	
  la	
  comunidad,	
  recursos	
  naturales,	
  tecnologías	
  
productivas,	
   volúmenes	
   de	
   producción	
   e	
  
indicadores	
  sociales,	
  económicos	
  productivos	
  y	
  

PRESENTACIÓN DE RESULTADOS
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b.	
  Constitución	
   asociativa	
   y	
   mercantil	
   de	
   la	
  
organización:

c.	
  Aspectos	
  legales:
	
   Los	
   indicadores	
   relacionados	
   con	
   este	
   aspecto	
  
revelan	
   el	
   nivel	
   de	
   conocimiento	
   que	
   los	
  
integrantes	
   de	
   la	
   asociación	
   tienen	
   sobre	
   las	
  
leyes	
  que	
  afectan	
  a	
   su	
  organización,	
   como:	
  Ley	
  
del	
   Impuesto	
   sobre	
   la	
   Renta,	
   Ley	
   del	
   Impuesto	
  
al	
   Valor	
   Agregado	
   y	
   otras	
   que	
   se	
   consideren	
  

d.	
  Capacidad	
  de	
  respuesta	
  a	
  mercados:
	
   Este	
   aspecto	
   explora	
   temas	
   relacionados	
  
con	
   el	
   conocimiento	
   de	
   la	
   manera	
   de	
   realizar	
  
el	
   mercadeo	
   de	
   sus	
   productos,	
   tales	
   como,	
  
estacionalidad	
   de	
   la	
   demanda,	
   participación	
   en	
  

e.	
  Aspectos	
  administrativos:
	
   Los	
   indicadores	
   que	
   integran	
   este	
   aspecto	
   de	
  

funciones	
  de	
  cada	
  uno	
  de	
  los	
  puestos,	
  el	
  control	
  
gerencial,	
  el	
  posicionamiento	
  de	
  la	
  organización	
  

f.	
  	
  Financiamiento:
	
   A	
   través	
   de	
   este	
   aspecto	
   se	
   determina	
   si	
   la	
  

g.	
  	
   Planeación	
  asociativa:

diferentes	
   procesos	
   que	
   se	
   desarrollan	
   a	
   nivel	
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la	
  motivación,	
  el	
  trabajo	
  en	
  equipo	
  y	
  los	
  procesos	
  

h.	
  
	
   La	
  interpretación	
  de	
  este	
  aspecto	
  hace	
  énfasis	
  de	
  
manera	
  cuantitativa	
  en	
  la	
  existencia	
  tangible	
  de	
  
libros	
   que	
   son	
   operativizados	
   por	
   la	
   asociación	
  
comunitaria

i.	
  	
  Determinación	
  de	
  niveles	
  tecnológicos:	
  
	
   Incluye	
   temas	
   como	
   el	
   análisis	
   de	
   los	
   niveles	
  
tecnológicos	
   en	
   los	
   procesos	
   productivos,	
   la	
  
distribución	
   de	
   la	
   planta	
   de	
   producción,	
   la	
  

j.	
   Otras	
  áreas	
  técnicas:
	
   Explora	
  los	
  intentos	
  de	
  emprendimiento	
  en	
  otras	
  
áreas	
  que	
  no	
  son	
  manejadas	
  regularmente	
  por	
  la	
  

k.	
  Conocimiento	
  de	
  habilidades	
  en	
  su	
  proceso:
	
   Este	
  análisis	
  permite	
  valorar	
  dos	
  áreas	
  temáticas	
  
que	
  son	
  fundamentales,	
  como	
  los	
  son	
  las	
  buenas	
  
prácticas	
   agrícolas	
   (BPA)	
   y	
   las	
   buenas	
   prácticas	
  

l.	
  	
  Áreas	
  vinculadas	
  a	
  emprendimiento:
	
   Este	
   aspecto	
   evalúa	
   prácticas	
   vinculadas	
   a	
  
emprendimientos	
   como:	
   ordenamiento	
   de	
   su	
  
producción	
   anual,	
   visión	
   de	
   nuevos	
   negocios,	
  	
  
negocios	
   fallidos	
   apreciación	
   de	
   creatividad	
   y	
  
problemas	
   y	
   retos	
   de	
   su	
   actividad	
   productiva,	
  

m.	
  Conclusión	
   sobre	
   la	
   situación	
   general	
   de	
   la	
  
organización	
  y	
  la	
  brecha	
  existente:

	
   Cada	
   uno	
   de	
   estos	
   aspectos	
   se	
   pondera	
   y	
   su	
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resultado	
   indica	
   el	
   grado	
   de	
   aproximación	
  
en	
   el	
   desempeño	
   organizacional	
   conseguido	
  
actualmente,	
  frente	
  a	
  una	
  situación	
  	
  organizativa	
  

situación	
  actual	
  de	
  los	
  aspectos	
  en	
  porcentajes,	
  
ubicados	
   entre	
   1%	
   y	
   100%,	
   en	
   donde	
   el	
   100%	
  
constituye	
   el	
   parámetro	
   ideal,	
   de	
   acuerdo	
   a	
   la	
  
siguiente	
  escala	
  de	
  evaluación:

0

25% Cumple	
  algunos	
  aspectos	
  sin	
  evidencia

50% Cumple	
  algunos	
  aspectos	
  con	
  poca	
  evidencia	
  

75% Cumple	
  algunos	
  aspectos	
  con	
  mucha	
  evidencia	
  

100% Cumple	
  con	
  el	
  requisito	
  

consolidación	
  de	
   la	
  organización	
  y	
   la	
  participación	
  

constituye	
   la	
  determinación	
  de	
   la	
   situación	
  actual	
  
de	
   la	
   organización	
   comunitaria	
   incluyendo	
   sus	
  

ser	
   incluidos	
   en	
   el	
   informe	
   respectivo	
   e	
   incluir	
   las	
  
propuestas	
  de	
  fortalecimiento	
  a	
  través	
  de	
  procesos	
  

Procedimiento

Aplicación	
  de	
  herramienta:	
  Diagnóstico	
  empresarial	
  
2

2	
  La	
  herramienta	
  fue	
  desarrollada	
  y	
  utilizada	
  con	
  aprobación	
  de	
  	
  la	
  Fundación	
  Solar	
  para	
  
ser	
   aplicada	
   durante	
   la	
   caracterización	
   de	
   la	
   capacidad	
   empresarial	
   de	
   la	
  Asociación	
  
Comunitaria	
   para	
   el	
   Desarrollo	
   Integral	
   Chibalam,	
   del	
   municipio	
   de	
   Cubulco,	
   en	
   el	
  



Recomendaciones

	
   Se	
   debe	
   realizar	
   el	
   diagnóstico	
   desglosando	
  
cada	
   uno	
   de	
   los	
   aspectos	
   mencionados,	
   en	
  
prácticas	
   ideales	
   que	
   denoten	
   una	
   efectiva	
  
gestión	
   empresarial	
   y	
   organizacional,	
   esto	
   con	
  

los	
  que	
  confrontaremos	
  la	
  situación	
  actual	
  de	
  la	
  

	
   La	
   aplicación	
   debe	
   realizarse	
   a	
   través	
   de	
   una	
  
reunión	
  con	
   los	
  miembros	
  de	
   la	
  Junta	
  Directiva	
  
de	
   la	
   organización	
   comunitaria	
   existente	
   en	
   la	
  

	
   Si	
  existen	
  varias	
  organizaciones	
  deberá	
  aplicarse	
  

	
   Los	
   resultados	
   deben	
   validarse	
   con	
   el	
   mismo	
  
grupo	
   al	
   cual	
   se	
   le	
   aplicó,	
   para	
   determinar	
   las	
  
recomendaciones	
   correspondientes	
   de	
  manera	
  

	
   La	
   presentación	
   de	
   resultados	
   se	
   debe	
   realizar	
  
a	
   través	
   de	
   un	
   esquema	
  FODA	
  para	
   facilitar	
   la	
  

	
   Es	
  conveniente	
  realizar	
  este	
  diagnóstico	
  en	
  dos	
  
jornadas,	
   una	
   para	
   la	
   aplicación	
   del	
   mismo	
   y	
  
otra	
   para	
   la	
   validación	
   de	
   resultados,	
   después	
  
que	
  el	
  técnico	
  haya	
  procesado	
  la	
   información	
  y	
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Etapa VI: Sondeo e investigación de mercados.

Descripción

a.	
  El	
  sondeo	
  de	
  mercados:

Constituye	
  una	
  etapa	
  de	
  trabajo	
  de	
  campo,	
  en	
  la	
  cual	
  

ámbitos	
  siguientes:

importantes,	
   los	
   cuales	
   podrían	
   constituirse	
  
como	
   mercados	
   meta	
   de	
   los	
   habitantes	
   de	
   la	
  

que	
   según	
   la	
   dinámica	
   de	
   comercio	
   local,	
  
presenten	
  posibilidades	
  de	
  comercialización	
  de	
  

GRUPO FOCAL
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los	
  productos	
  o	
  servicios	
  producidos	
  en	
  un	
  futuro	
  

	
   Clientes	
   potenciales	
   a	
   nivel	
   nacional,	
  

El	
   proceso	
   está	
   dirigido	
   a	
   obtener	
   información	
  
de	
   actores	
   clave	
   locales	
   y	
   de	
   consumidores	
   y	
  
propietarios	
   de	
   negocios	
   ubicados	
   en	
   los	
   puntos	
  

El	
  objetivo	
  que	
  persigue	
  esta	
  etapa	
  se	
  relaciona	
  con	
  
la	
   obtención	
   de	
   insumos	
   que	
   constituyan	
   aporte	
  
a	
   la	
  generación	
  y	
  selección	
  de	
   ideas	
  con	
  potencial	
  

DINÁMICA COMERCIO LOCAL
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de	
   iniciativas	
   productivas	
   que	
   utilicen	
   directa	
   o	
  
indirectamente	
  fuentes	
  de	
  energía	
  renovables,	
  con	
  
posibilidades	
  de	
  éxito	
  en	
  la	
  región	
  y	
  validadas	
  con	
  la	
  

b.	
  Investigación	
  de	
  mercados	
  básica:

Posteriormente,	
  se	
  debe	
  realizar	
  una	
  investigación	
  

de	
  campo	
  que	
  el	
  técnico	
  realizará	
  para	
  determinar	
  
la	
   factibilidad	
   de	
   las	
   iniciativas	
   productivas	
  
seleccionadas	
  al	
  momento	
  de	
  realizar	
  el	
  sondeo	
  de	
  

El	
   proceso	
   se	
   debe	
   desarrollar	
   mediante	
   un	
  
enfoque	
  sistemático	
  y	
  objetivo,	
  que	
  debe	
  redundar	
  
positivamente	
   en	
   el	
   suministro	
   de	
   información	
  

constituye	
  en	
  una	
  herramienta	
  que	
  ayuda	
  a	
  tomar	
  
mejores	
   decisiones	
   en	
   el	
   proceso	
   de	
   selección	
   de	
  

variables	
  conocidas	
  como	
  elementos	
  del	
  mercadeo	
  
o	
  también	
  llamadas	
  las	
  “4p”	
  del	
  mix	
  de	
  marketing	
  
(producto,	
   precio,	
   plaza	
   y	
   promoción),	
   para	
   cada	
  
una	
  de	
   las	
   iniciativas	
  productivas	
   seleccionadas,	
   a	
  

c.	
   Los	
   métodos	
   que	
   se	
   deben	
   aplicar	
   para	
   el	
  

sondeo	
   e	
   investigación	
   básica	
   de	
  mercados	
   son	
  

los	
  siguientes:

	
   Observación:	
   con	
   la	
   utilidad	
   de	
   facilitar	
   una	
  
primera	
   aproximación	
   permitirá	
   registrar	
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   Entrevistas	
   en	
   profundidad:	
   éstas	
   permitirán	
  

Las	
  mismas	
  aportarán	
  datos	
   cuantitativos	
  que,	
  

el	
   desarrollo	
   de	
   las	
   mismas	
   se	
   elaborará	
   una	
  

inmediata,	
  luego	
  de	
  realizada	
  cada	
  entrevista,	
  la	
  
información	
  se	
  recolectará	
  llenando	
  una	
  plantilla	
  

	
   Grupos	
   focales:	
   esta	
   técnica	
   se	
   utilizará	
   para	
  
validar	
  la	
  información	
  con	
  los	
  representantes	
  de	
  

d.	
  Aspectos	
  generales	
  a	
  investigar:

	
   Análisis	
  del	
  mercado.

	
   Ubicación,	
   tamaño,	
   características,	
   capacidad	
  	
  
de	
  consumo	
  y	
  aspectos	
  culturales	
  son	
  algunos	
  de	
  
los	
  elementos	
  que	
  deben	
  ser	
  considerados	
  para	
  

amplio	
  en	
  tamaño	
  y	
  demanda	
  para	
  las	
  iniciativas	
  

	
   Requerimientos	
  técnicos.

	
   Su	
   coincidencia	
   con	
   el	
   uso	
   de	
   fuentes	
   de	
  
energía	
  renovable	
  y	
  los	
  requerimientos	
  técnicos	
  
como	
   los	
   conocimientos	
   que	
   deben	
   poseer	
   los	
  
emprendedores,	
   la	
   asesoría	
   que	
   se	
   requiere,	
  
estudios	
   e	
   instalaciones	
   especiales	
   deben	
  

	
  
	
   Mientras	
   más	
   compleja	
   sea	
   la	
   organización	
  

empresarial	
   requerida	
   por	
   las	
   iniciativas,	
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obstaculizarán	
   su	
   implementación	
   y	
   futuro	
  

	
   Recursos	
  tecnológicos.

	
   La	
   especialización	
   y	
   complejidad	
   de	
   las	
  
operaciones	
   productivas	
   demandarán	
   mayor	
  
cantidad	
  de	
   recursos	
   tecnológicos	
   y,	
   por	
   ende,	
  

factibles	
   de	
   implementación	
   las	
   iniciativas	
   que	
  

	
   Inversión	
  y	
  capital	
  de	
  trabajo.

	
   Dadas	
   las	
   características	
   de	
   la	
  mayor	
   parte	
   de	
  
pobladores	
  de	
  las	
  áreas	
  rurales,	
  en	
  cuanto	
  a	
  sus	
  
bajos	
  niveles	
  de	
  ingresos	
  y	
  escasas	
  posibilidades	
  
de	
  ahorro,	
  mientras	
  mayor	
  sea	
  el	
  presupuesto	
  de	
  

	
   Cronograma	
  de	
  ejecución.

	
   Las	
   posibilidades	
   de	
   implementación,	
   en	
   un	
  
corto	
   plazo,	
   darán	
   oportunidad	
   a	
   la	
   población	
  

Ésto	
  los	
  motivará	
  y	
  dará	
  un	
  impulso	
  positivo	
  a	
  las	
  

A	
   continuación	
   se	
   presenta	
   una	
   lista	
   mínima	
   de	
  
aspectos	
  relacionados	
  con	
  el	
  mercado,	
  que	
  se	
  deben	
  

de	
  las	
  iniciativas	
  productivas	
  seleccionadas:

	
  Políticas	
  de	
  producto
-­‐

-­‐
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-­‐

-­‐	
   Planear	
   envases,	
   diseños,	
   formas,	
   colores	
   y	
  

	
  	
  Políticas	
  de	
  precio
-­‐

-­‐

-­‐

-­‐	
   Políticas	
   de	
   descuentos,	
   márgenes	
   y	
  

-­‐

	
  Políticas	
  de	
  distribución
-­‐

-­‐

-­‐

	
  	
  Políticas	
  de	
  promoción

-­‐

-­‐

-­‐

-­‐

-­‐	
   Elaborar	
   y	
   distribuir	
   publicaciones	
   y	
  

Validación de la información obtenida a través 
de los estudios de mercado
Desde	
   un	
   principio,	
   el	
   técnico	
   debe	
   seleccionar	
  
las	
   iniciativas	
   productivas	
   que	
   tengan	
   más	
  
posibilidades	
   de	
   implementación	
   en	
   las	
  
comunidades,	
   de	
   acuerdo	
   al	
   potencial	
   de	
   fuentes	
  

desarrollar	
  con	
  los	
  habitantes	
  de	
  las	
  comunidades,	
  
a	
  través	
  de	
  sus	
  representantes	
  reunidos	
  en	
  sesiones	
  
de	
   trabajo	
  bajo	
   la	
  metodología	
  de	
  grupos	
   focales,	
  
un	
  proceso	
  de	
  generación	
  de	
   ideas	
  y	
   selección	
  de	
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alternativas	
   productivas,	
   según	
   los	
   criterios	
   de	
  

con	
   los	
   resultados	
   de	
   los	
   estudios	
   contemplados	
  
en	
   el	
   proceso	
   metodológico,	
   presentado	
   en	
   esta	
  

análisis	
  arribe	
  a	
  una	
  lista	
  de	
  iniciativas	
  productivas,	
  
las	
   cuales	
   se	
   deben	
   proponer,	
   presentando	
   los	
  
argumentos	
  correspondientes	
  a	
  los	
  representantes	
  

De	
   esta	
   manera,	
   toda	
   la	
   información	
   obtenida	
  
y	
   las	
   conclusiones	
   a	
   las	
   que	
   arribó	
   el	
   técnico	
   a	
  
través	
  de	
  su	
  análisis,	
  en	
  cada	
  iniciativa	
  productiva,	
  
debe	
   ser	
   presentado	
   a	
   los	
   pobladores	
   para	
   que	
  
sean	
  validadas	
  o	
   incorporadas	
   las	
  enmiendas	
  para	
  

Este	
   trabajo	
  debe	
   realizarse	
  a	
   través	
  de	
  mesas	
  de	
  

se	
   debe	
   tratar	
   de	
   enriquecer	
   su	
   contenido	
   con	
   el	
  
aporte	
   de	
   los	
   pobladores,	
   incorporándolo	
   en	
   el	
  

Procedimiento

	
   Análisis	
   de	
   los	
   resultados	
   de	
   los	
   diagnósticos	
  
para	
   determinar	
   las	
   iniciativas	
   productivas	
   con	
  
mayor	
  potencial	
  de	
  éxito,	
  utilizando	
  fuentes	
  de	
  

	
   Validación	
  de	
  resultados	
  con	
  representantes	
  de	
  



Recomendaciones

	
   A	
  través	
  de	
  información	
  preliminar	
  obtenida	
  por	
  el	
  
técnico,	
  se	
  debe	
  realizar	
  una	
  adecuada	
  ubicación	
  
de	
   las	
   localidades	
   que	
   podrían	
   constituirse	
   en	
  
centros	
   de	
   negocios	
   para	
   los	
   productos	
   de	
   la	
  

	
   El	
   técnico	
   debe	
   poner	
   especial	
   atención	
   al	
  
procedimiento	
   que	
   debe	
   observar	
   para	
   la	
  

	
  
para	
  cruzar	
  la	
  información	
  obtenida	
  a	
  través	
  de	
  las	
  

	
   Validar	
   la	
   información	
   obtenida	
   a	
   través	
   de	
   los	
  

	
   De	
   acuerdo	
   a	
   la	
   disponibilidad	
   de	
   tiempo	
   y	
  
recursos,	
  el	
  técnico	
  debe	
  entrevistar,	
  además	
  de	
  

de	
   potenciales	
   clientes,	
   ya	
   sea	
   consumidores	
  
directos	
  o	
  intermediarios	
  de	
  los	
  productos	
  que	
  se	
  

	
   Durante	
  el	
  trabajo	
  de	
  validación	
  de	
  la	
  información	
  
obtenida,	
   se	
  debe	
  sistematizar	
  cuidadosamente	
  
la	
  información	
  generada	
  por	
  las	
  discusiones	
  entre	
  
los	
  integrantes	
  del	
  grupo	
  focal,	
  ya	
  que	
  constituyen	
  

	
   Entre	
  los	
  participantes	
  a	
  los	
  grupos	
  focales	
  siempre	
  
existen	
   personas	
   con	
   experiencia	
   en	
   iniciativas	
  
productivas,	
   por	
   lo	
   se	
   deben	
   aprovechar	
   sus	
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   La	
  labor	
  de	
  investigación	
  de	
  mercados	
  debe	
  ser	
  lo	
  

espacio	
  territorial	
  para	
  cubrir	
  todas	
  las	
  variables	
  

Etapa VII: Propuesta de fortalecimiento y 
desarrollo de per!les de proyectos productivos

Descripción

El	
  análisis	
  de	
  la	
  información	
  obtenida	
  constituye	
  una	
  
labor	
  muy	
  importante	
  que	
  el	
  técnico	
  debe	
  realizar	
  

las	
   decisiones	
   que	
   se	
   vayan	
   tomando,	
   en	
   cuanto	
  
a	
   la	
   selección	
   de	
   las	
   alternativas,	
   sean	
   las	
   más	
  

PROYECTO PRODUCTIVO
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especial	
  atención	
  a	
  la	
  revisión	
  de	
  los	
  instrumentos	
  
operados	
  por	
  las	
  personas	
  participantes	
  en	
  el	
  grupo	
  
focal,	
   tanto	
   durante	
   la	
   sesiones	
   de	
   trabajo,	
   como	
  
posteriormente	
  en	
  el	
  trabajo	
  de	
  gabinete,	
  al	
  contar	
  

El	
  cruce	
  de	
   información	
  proveniente	
  del	
   resultado	
  
del	
  trabajo	
  del	
  grupo	
  focal	
  y	
  del	
  trabajo	
  de	
  campo,	
  es	
  
importante	
  para	
  desechar	
  información	
  equivocada	
  
producto	
   del	
   sesgo	
   que	
   algunos	
   actores	
   clave	
   o	
  
personas	
   de	
   la	
   comunidad	
   tengan	
   en	
   relación	
   a	
  

proveniente	
   de	
   las	
   municipalidades	
   locales	
   y	
  

PROYECTO PRODUCTIVO
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otras	
   organizaciones	
   locales,	
   con	
   otras	
   fuentes	
  

que	
  se	
  obtenga	
  información	
  no	
  precisa,	
  en	
  cuanto	
  a	
  

Se	
  debe	
  tener	
  cuidado	
  que	
  los	
  distintos	
  instrumentos	
  
a	
  utilizarse	
  sean	
  pertinentes	
  con	
  las	
  características	
  
locales	
  de	
  la	
  población	
  (idioma,	
  cultura,	
  costumbres,	
  

Por	
  otro	
   lado,	
   la	
  formulación	
  de	
  un	
  plan	
  operativo	
  
de	
   las	
   actividades,	
   que	
   contempla	
   el	
   proceso,	
  
constituiría	
   una	
   labor	
   importante,	
   ya	
   que	
   ese	
  
documento	
  es	
  una	
  guía	
  para	
  orientar	
  el	
  trabajo	
  de	
  

PROYECTO PRODUCTIVO



39

documentos:
	
   Propuesta	
  de	
  fortalecimiento	
  para	
  la	
  organización	
  
comunitaria	
   con	
   base	
   en	
   los	
   resultados	
   del	
  

utilizando	
   fuentes	
   de	
   energía	
   renovable	
  

	
   Informe	
  que	
  describa	
  el	
  proceso	
  de	
  estructuración	
  

considerar	
  que	
  la	
  estructura	
  y	
  la	
  redacción	
  debe	
  ser	
  
pertinente	
   con	
   las	
   características	
   del	
   grupo	
  meta,	
  
para	
  facilitar	
  la	
  comprensión	
  del	
  mismo	
  a	
  través	
  de	
  

indicar	
  claramente	
  el	
  nivel	
  de	
  utilización	
  de	
  energía	
  
renovable	
   para	
   su	
   operación	
   y	
   el	
   impacto	
   que	
  

El	
   proceso	
   de	
   determinación	
   de	
   la	
   capacidad	
  
empresarial	
  productiva	
  y	
  la	
  selección	
  de	
  alternativas	
  
productivas,	
   utilizando	
   energía	
   renovable	
   es	
  

conocimientos	
  adquiridos	
  a	
  través	
  de	
  experiencias	
  
en	
  el	
  tema	
  y	
  como	
  toda	
  propuesta	
  metodológica	
  se	
  
encuentra	
  abierta	
  al	
  enriquecimiento,	
  sin	
  embargo,	
  
no	
   se	
   debe	
  perder	
   de	
   vista	
   que	
   su	
   intención	
   es	
   la	
  
obtención	
  de	
  resultados	
  objetivos,	
  con	
  verdaderas	
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posibilidades	
   de	
   implementación	
   y	
   que	
   redunden	
  
en	
   el	
   desarrollo	
   de	
   las	
   comunidades	
   y	
   en	
   la	
  

Asimismo,	
   se	
   debe	
   desarrollar	
   una	
   propuesta	
  
de	
   fortalecimiento	
   de	
   la	
   organización	
   y	
   de	
   la	
  

las	
   competencias	
   de	
   las	
   personas	
   involucradas,	
   a	
  

esta	
  se	
  encuentran	
  mejor	
  preparadas	
  para	
  impulsar	
  

Estudio de caso: Chibalam, Baja 
Verapaz
En	
   2010,	
   la	
   Fundación	
  Solar	
   desarrolló	
   un	
   análisis	
  

utilizando	
   energía	
   renovable,	
   en	
   la	
   comunidad	
  
y	
   la	
   Asociación	
   Comunitaria	
   para	
   el	
   Desarrollo	
  
Integral	
   Chibalam,	
   en	
   municipio	
   de	
   Cubulco,	
   en	
  

El	
   análisis	
   tuvo	
   como	
   universo	
   de	
   trabajo	
   una	
  
cobertura	
   de	
   nivel	
   municipal	
   en	
   la	
   Asociación	
  
Comunitaria	
   para	
   el	
  Desarrollo	
   Integral	
  Chibalam,	
  
ubicada	
  en	
  Chimachó	
  y	
  los	
  caseríos	
  Pahoj,	
  Patabal,	
  
Choabaj,	
   Palá,	
   Guatzilep,	
   Palochuy,	
   Xelaij	
   y	
  
Choaberená,	
   en	
   el	
   municipio	
   de	
   Cubulco,	
   en	
   el	
  

La	
  descripción	
  del	
  trabajo	
  realizado	
  y	
  los	
  principales	
  
resultados	
   obtenidos,	
   con	
   base	
   en	
   las	
   etapas	
   de	
  
la	
   metodología	
   descrita	
   en	
   esta	
   serie	
   técnica,	
   se	
  
presentan	
  a	
  continuación:
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COMUNIDAD DE CHIBALÁM

Estudio documental
Se	
   consultaron	
   todas	
   las	
   fuentes	
   documentales	
  
proporcionadas	
  por	
  la	
  Fundación	
  Solar,	
  acopiándose,	
  

Además	
   se	
   analizaron	
   los	
   siguientes	
   documentos	
  
existentes:

	
   Diagnóstico	
  Social	
   PURE,	
   al	
  mes	
   de	
   diciembre	
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   Listado	
   de	
   comunidades	
   atendidas	
   en	
   el	
  

	
   Documento	
   digital	
   de	
   la	
   representación	
   legal	
  

hidroeléctrica,	
   comunidad	
   Chimachó,	
   Cubulco,	
  

	
   	
  

REUNIONES PREPARATORIAS, OBTENCIÓN DE INFORMACIÓN, GRUPO FOCAL
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Diagnóstico físico-natural e identi!cación de 
recursos renovables para la generación de 
energía
En	
   términos	
   agronómicos,	
   la	
   productividad	
   de	
   la	
  
tierra	
   se	
   estableció	
   de	
   acuerdo	
   a	
   características	
  
de	
   la	
   calidad	
   de	
   suelos,	
   tales	
   como	
   textura,	
  
permeabilidad,	
   profundidad,	
   grosor,	
   acidez	
   y	
  

Para	
   la	
   realización	
   de	
   este	
   diagnóstico,	
   el	
   técnico	
  
contó	
   con	
   el	
   acompañamiento	
   de	
   miembros	
   de	
  
la	
   junta	
   directiva	
   de	
   la	
   asociación,	
   a	
   las	
   cuencas	
  

DIAGNÓSTICO FÍSICO NATURAL
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Diagnóstico comunitario
Para	
   el	
   desarrollo	
   de	
   este	
   diagnóstico	
   se	
   acordó	
  
realizar	
  por	
  junta	
  directiva	
  y	
  los	
  líderes	
  comunitarios	
  
las	
  actividades	
  siguientes:	
  
	
   Las	
   convocatorias	
   en	
   las	
   comunidades	
  

	
   Diálogos	
   empresariales	
   y	
   talleres	
  de	
  obtención	
  

	
   Diálogo	
   empresarial	
   y	
   taller	
   de	
   validación	
   de	
  
	
  

DIAGNÓSTICO COMUNITARIO
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En	
   el	
   desarrollo	
   de	
   la	
   propuesta	
  metodológica	
   se	
  
apreció	
  la	
  participación	
  de	
  los	
  asociados	
  en	
  general	
  

permitieron	
   obtener	
   información	
   cualitativa	
   y,	
  
especialmente,	
  la	
  percepción	
  directa	
  de	
  la	
  gente	
  y	
  
respuestas	
   abiertas	
   a	
   las	
   preguntas	
   aplicadas,	
   de	
  
tal	
  manera	
  que	
  la	
  opinión	
  de	
  la	
  gente	
  enriqueció	
  y	
  

En	
   cuanto	
   a	
   la	
   asistencia	
   obtenida,	
   la	
   cantidad	
  
estimada	
   de	
   participación	
   en	
   los	
   talleres	
   fue	
   de	
  
416	
  productores,	
  lo	
  que	
  se	
  considera	
  una	
  respuesta	
  

Las	
   sedes	
   de	
   desarrollo	
   de	
   los	
   talleres	
   fueron:	
  
comunidad	
  de	
  Chimachó	
  (dos	
  talleres),	
  comunidad	
  

Diagnóstico empresarial y organizacional de la 
asociación comunitaria
La	
   aplicación	
   de	
   la	
   herramienta	
   en	
   sus	
   diversos	
  
aspectos	
  dio	
  los	
  resultados	
  registrados	
  en	
  el	
  Cuadro	
  

Los	
   valores	
   para	
   cada	
   uno	
   de	
   los	
   indicadores	
  

Desarrollo	
  Integral	
  Chibalam	
  debe	
  de	
  ser	
  sujeta	
  de	
  
capacitación	
  y	
  asistencia	
  técnica	
  para	
  poder	
  mitigar	
  
la	
  brecha	
  existente	
  que	
   representó	
   la	
   valorización	
  
de	
   cada	
   uno	
   de	
   los	
   resultados	
   obtenidos	
   en	
   su	
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Cuadro	
  4:	
  Cumplimiento	
  de	
  capacidades	
  

empresariales	
  y	
  brecha	
  existente	
  

Requisitos	
  normativos	
  evaluados
Nivel	
  

actual
Brecha

40% 60%

20% 80%

30% 70%

48% 52%

53% 47%

38% 63%

tecnológicos
26% 74%

18% 83%

su	
  proceso
0% 100%

emprendimientos
39% 61%

Promedio 29% 71%

en	
   creación	
   de	
   nuevas	
   habilidades	
   en	
   el	
   proceso	
  

en	
   áreas	
   técnicas	
   nuevas	
   (subsectorialidad	
  
productiva	
  -­‐	
  artesanías,	
  piscicultura,	
  agroindustria,	
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60%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

80%
70%

52%

88%

47%
63%

74%
83%

100%

61%
71%

40%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

20%

30%

48%

13%

53%

38%

26%

18%

0%

39%

29%

orientar	
   a	
   la	
   Fundación	
   Solar-­‐PURE	
   al	
   desarrollo	
  
de	
   líneas	
   de	
   acción	
   de	
   capacitación	
   y	
   asistencia	
  
técnica	
  enfocadas	
  a	
  procesos	
  productivos	
  con	
  uso	
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Sondeo e investigación de mercados
Posteriormente,	
  se	
  realizó	
  un	
  sondeo	
  e	
  investigación	
  
de	
   mercado	
   a	
   través	
   de	
   consultas	
   directas	
   y	
  
referencias	
   de	
   comercializadores,	
   reuniones	
  
con	
   agentes	
   de	
   encadenamientos	
   productivos	
   y	
  
empresas	
  exportadoras,	
  así	
  como	
  un	
  análisis	
  de	
  los	
  

	
  
El	
   marco	
   de	
   investigación	
   de	
   mercado	
   utilizó	
   un	
  
segmento	
   muestral	
   de	
   10	
   agentes	
   comerciales	
  
del	
   municipio	
   de	
   Cubulco,	
   así	
   como	
   8	
   nacionales	
  

Entre	
   éstas,	
   empresas	
   agroexportadoras,	
   con	
  
cuyos	
   representantes	
   se	
   dialogó	
   personal	
   y	
  
telefónicamente,	
   manifestándoles	
   la	
   posibilidad	
  
de	
  articularse	
  en	
  encadenamientos	
  productivos,	
  si	
  
la	
  asociación	
  viabilizaba	
  las	
  potencialidades	
  que	
  se	
  
requerían	
  en	
  materia	
  de	
  recurso	
  humano	
  y	
  factores	
  

Estas	
   acciones	
   se	
   desarrollaron	
   con	
   el	
   objetivo	
  
de	
   complementar	
   la	
   información	
   obtenida	
   en	
   las	
  
actividades	
   de	
   las	
   etapas	
   anteriores	
   del	
   estudio	
  

posibilidad	
  de	
  éxito	
  para	
  utilizar	
  fuentes	
  de	
  energía	
  

Con!rmación del potencial de las alternativas 
productivas analizadas

productivas	
   con	
   potencial	
   para	
   ser	
   desarrolladas	
  
en	
   las	
  comunidades,	
  considerando	
  las	
  condiciones	
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Productos

Los	
  productos	
  con	
  potencial	
  para	
  ser	
  desarrollados	
  
fueron:
	
   Café

	
   Frutales	
  deciduos

	
   Hortalizas	
  de	
  exportación

	
   Elaboración	
   artesanal	
   de	
   jabones,	
   velas,	
  
productos	
   de	
   madera,	
   productos	
   de	
   cuero	
   y	
  

	
   Elaboración	
  de	
  conservas	
  vegetales,	
  mermeladas	
  

	
   Producción	
   de	
   semillas	
   de	
   hojas	
   comestibles	
   y	
  

	
   Avicultura



50

Servicios

desarrollar	
   servicios	
   ya	
   que	
   tienen	
   potencial	
   para	
  

	
   Ecoturismo	
  rural	
  

	
   Tours	
  paisajísticos	
  

	
   Energía	
  eléctrica	
  

Plan	
  de	
  fortalecimiento

A	
   través	
   del	
   análisis,	
   se	
   determinó	
   que	
   las	
   áreas	
  
que	
  se	
  consideraron	
  más	
  débiles	
  o	
  ausentes	
  y	
  que	
  
requieren	
  fortalecimiento	
  en	
  la	
  organización	
  son	
  las	
  
siguientes:	
  
	
   Buenas	
  prácticas	
  agrícolas	
  y	
  buenas	
  prácticas	
  de	
  
manufactura	
  

	
   Marco	
  legal	
  comercial	
  de	
  Guatemala	
  

	
   Planes	
  y	
  proyectos	
  productivos	
  tecnológicos	
  

	
   	
  Capacidad	
  de	
  respuesta	
  a	
  mercados	
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Plan	
  de	
  fortalecimiento	
  (continuación)

	
   Emprendimientos	
  

	
   Administración	
  empresarial	
  

Se	
   consideró	
   que	
   la	
   vía	
   más	
   conveniente	
   para	
  
desarrollar	
   el	
   fortalecimiento	
   lo	
   constituía	
   	
   la	
  
implementación	
   de	
   acciones	
   de	
   capacitación	
   y	
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Conclusiones

A	
   continuación	
   se	
   presentan	
   las	
   conclusiones	
   y	
  
recomendaciones	
  para	
  este	
  tipo	
  de	
  investigaciones:

	
   La	
  participación	
  de	
  líderes	
  comunitarios	
  positivos	
  
y	
   bien	
   posicionados	
   en	
   la	
   comunidad	
   es	
   clave	
  
para	
  motivar	
  la	
  participación	
  de	
  la	
  población	
  en	
  

	
   Es	
   necesaria	
   la	
   participación	
   de	
   un	
   equipo	
  
de	
   trabajo	
   que	
   contemple	
   un	
   experto	
   en	
  
investigación	
  de	
  mercados,	
  gestión	
  empresarial	
  
y	
  organizacional,	
   un	
  profesional	
   con	
  énfasis	
  en	
  
energía	
  renovable	
  y	
  un	
  profesional	
  en	
  agronomía	
  

	
   El	
   equipo	
   a	
   cargo	
   de	
   este	
   tipo	
   de	
   procesos	
   de	
  
investigación	
  debe	
  conocer	
  y	
   tener	
  experiencia	
  
en	
   metodologías	
   de	
   formación	
   empresarial	
   y	
  
técnicas	
  participativas,	
  para	
  abordar	
  de	
  manera	
  
efectiva	
   los	
   procesos	
   con	
   participación	
   de	
   los	
  

	
   Los	
   resultados	
   del	
   trabajo	
   de	
   investigación	
   se	
  
deben	
   vincular	
   con	
   iniciativas	
   de	
   apoyo	
   como	
  
acciones	
  de	
  fortalecimiento	
  a	
  través	
  de	
  procesos	
  
de	
   capacitación,	
   formulación	
   de	
   planes	
   de	
  

	
   El	
   cruce	
   de	
   información	
   proveniente	
   de	
   las	
  
diversas	
   fuentes	
   consultadas	
   es	
   importante	
  
para	
   desechar	
   información	
   no	
   validada	
   o	
  
sin	
   evidencias,	
   fundamentalemente	
   en	
   la	
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   Si	
   existe	
   interés	
   en	
   utilizar	
   las	
   herramientas	
  
presentadas	
   en	
   esta	
   serie	
   técnica,	
   se	
   sugiere	
  
adecuarlas	
   al	
   contexto	
   en	
   que	
   se	
   usen	
   y	
   a	
   las	
  
características	
   locales	
   de	
   la	
   población	
   (idioma,	
  

análisis	
  debe	
  ser	
  pertinente	
  con	
  las	
  características	
  
del	
  grupo	
  meta,	
  para	
  facilitar	
  su	
  comprensión	
  a	
  

	
   Para	
   lograr	
   que	
   las	
   comunidades	
   se	
   integren	
  
efectivamente	
   a	
   actividades	
   productivas,	
  	
  
se	
   requiere	
   crear	
   capacidades	
   comerciales,	
  
modernización	
   productiva,	
   desarrollo	
  
tecnológico,	
   conocimiento	
   y	
   apropiación	
   de	
  
las	
   tecnologías	
  de	
  energía	
   renovable,	
  así	
   como	
  
capacidades	
  administrativas,	
  organizacionales	
  y	
  

administrativo,	
  además	
  de	
  una	
  implementación	
  
apropiada	
   para	
   constituirse	
   en	
   proyectos	
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Capacidad	
   Empresarial	
   de	
   la	
   Asociación	
   Comunitaria	
   para	
   el	
   Desarrollo	
  
Integral	
   Chibalam,	
   municipio	
   de	
   Cubulco,	
   departamento	
   de	
   Baja	
  Verapaz,	
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Esta	
  es	
  una	
  serie	
  técnica	
  de	
  la	
  Fundación	
  
Solar,	
   a	
   través	
   del	
   Proyecto	
   Usos	
  
Productivos	
   de	
   la	
   Energía	
   Renovable	
  

Fondo	
   Mundial	
   del	
   Medio	
   Ambiente	
  
(GEF	
   por	
   sus	
   siglas	
   en	
   inglés	
   -­‐Global	
  
Environment	
   Facility-­‐)	
   y	
   administrado	
  

Elaborada	
  por	
  Maynor	
  Ramos,	
  Virginia	
  
Rodas	
   y	
   Marta	
   Estrada,	
   Fundación	
  

Diseñada	
  e	
  ilustrada	
  por	
  Tritón	
  imagen	
  
3

Preparándonos para hacer 
uso productivo de energía 
renovable en comunidades 
rurales: La experiencia de la 

Fundación Solar en Guatemala

energías	
  renovables serie	
  técnica

Dirigida	
  a	
  comunidades	
  y	
  técnicos	
  interesados	
  en	
  la	
  implementación	
  

de	
  proyectos	
  de	
  energía	
  renovable	
  para	
  usos	
  productivos
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Fundación	
   Solar	
   es	
   una	
   organización	
   privada	
   de	
  
desarrollo	
   (OPD),	
   establecida	
   en	
   Guatemala	
   desde	
  

La	
   organización	
   nace	
   de	
   la	
   inquietud	
   de	
   un	
   grupo	
  
de	
   profesionales	
   comprometidos	
   con	
   Guatemala	
  
y	
   convencidos	
   que	
   apoyar	
   y	
   desarrollar	
   proyectos	
  
enfocados	
   en	
   el	
   uso	
   de	
   la	
   energía	
   renovable,	
   la	
  
conservación	
  del	
  medio	
  ambiente,	
  el	
  fortalecimiento	
  
de	
   las	
   capacidades	
   locales	
  y	
   la	
  organización	
  de	
  base	
  
en	
   las	
   comunidades	
   rurales,	
   son	
   la	
   respuesta	
   para	
  

ha	
  establecido	
  alianzas,	
  logrando	
  con	
  el	
  apoyo	
  de	
  estos	
  

para	
  la	
  ejecución	
  de	
  proyectos	
  en	
  el	
  área	
  rural,	
  como	
  
una	
  contribución	
  para	
  reducir	
  la	
  pobreza	
  y	
  proteger	
  el	
  

Fundación 
Solar

5ta	
  calle	
  17-­‐10	
  zona	
  15,	
  Vista	
  Hermosa	
  I,	
  
Colonia	
  el	
  Maestro	
  II,	
  Ciudad	
  de	
  Guatemala,	
  

Teléfonos:	
  +502	
  2369-­‐1181	
  y	
  +502	
  2369-­‐4402


