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PROLOGO

La resiliencia urbana es la capacidad que tie-
ne una ciudad expuesta a una amenaza para
resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de
sus efectos de manera oportuna y eficaz; lo que
incluye la preservacion y restauracion de sus
estructuras bdsicas y funciones, asi como la ar-
ticulacion y la capacidad de gestion de actores
nacionalesy locales.

El paso del huracdn Sandy por Santiago de
Cuba en octubre de 2012 promovio el andlisis
en torno a la resiliencia urbana, en particular
de grandes ciudades. Una reflexion colectiva
sobre este tema de impacto directo en el desa-
rrollo sostenible fue abordada al afio de ocurri-
do el evento meteorologico extremo, durante el
Taller Internacional sobre Resiliencia Urbana,
auspiciado por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD).

En el encuentro emergieron preocupacio-
nes como: ¢Qué pasaria en La Habana con un
fenémeno similar o en Santiago con un sismo?
éComo proteger los avances logrados y mini-
mizar las afectaciones en ciudades? Estas in-
terrogantes evidenciaron la necesidad de prio-
rizar la elevacion de la resiliencia urbana de la
capital del pais y de las cabeceras provinciales
de mayor poblacion, considerando la corres-
pondencia existente entre su exposicion a los
diferentes peligros, las altas densidades de po-
blacion, y la concentracion de valores patrimo-
niales y culturales, economicos, de servicios, y
de infraestructura.

El pais confiere una alta prioridad al Siste-
ma Catastral, tanto urbano como rural, conce-
bido como mecanismo clave de informacion en
dambitos territoriales, existiendo una proyec-
cion para su creacion y actualizacion. En este
sentido, el PNUD viene acompariando a Cuba

con proyectos locales dedicados a la programa-
cion de sistemas de informacion y el levanta-
miento catastral con el uso de nuevas tecnolo-
gias, y con la activa participacién del Instituto
de Planificacion Fisica (IPF), los gobiernos lo-
cales y municipales.

El programa de cooperacion del PNUD con
Cuba concebido para el periodo 2014-2018, in-
cluye el apoyo a las entidades de gobierno y a
sectores clave para que mejoren su capacidad
de gestion del riesgo de desastres a nivel terri-
torial. En este contexto, se facilitan estudios,
instrumentos y metodologias para la planifica-
cion y gestion del riesgo de manera integrada,
inclusiva y sostenible, en apoyo de los gobiernos
locales y su articulacion con las dependencias
en el dmbito nacional.

Con este antecedente el Gobierno cubano,
acompariado por el PNUD, formulé el proyecto
de cooperacion: Contribucion a la elevacion de
la resiliencia urbana de las principales ciuda-
des de Cuba (La Habana, Bayamo y Santiago de
Cuba). La iniciativa, liderada por el Instituto de
Planificacion Fisica, se concibio para fortalecer
las capacidades de gestion urbana y reduccion
del riesgo de desastres de las instituciones y los
actores de las ciudades seleccionadas.

Asimismo, las acciones del proyecto guardan
relacion con los esfuerzos del pais para dar cum-
plimiento a los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), aprobados en septiembre de 2015
durante la Cumbre de Desarrollo Sostenible ce-
lebrada en la sede de Naciones Unidas en Nueva
York.

El ODS 11 “Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, se-
guros, resilientes y sostenibles” tiene entre sus
metas para el 2020 aumentar sustancialmente
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el numero de ciudades y asentamientos huma-
nos que adoptan y ponen en marcha politicas y
planes integrados para promover la inclusion,
el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del
cambio climdtico, la adaptacion a él y la resi-
liencia ante los desastres. Se promueve también
desarrollary poner en prdctica, en consonancia
con el Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion in-
tegral de los riesgos de desastre a todos los ni-
veles.

El Catastro constituye una herramienta que
fortalece la gestion eficiente de la informacion
del territorio, y sirve de soporte a los estudios
de Peligro Vulnerabilidad y Riesgosy a los pla-
nes de Ordenamiento Urbano y de Reduccion
de Desastres. Ademds, permite determinar
con agilidad las tipologias constructivas y el
estado del fondo habitacional, informaciones

8 MANUAL TECNICO
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bdsicas para la toma de decisiones durante la
gestion para la Reduccion de Riesgos de Desas-
tres.

La publicacion de la “Metodologia para la
realizacion del catastro urbano” forma par-
te de un resultado del proyecto, focalizado en
respaldar la implementacion del Catastro en
las principales ciudades de Cuba. Ademds,
esta iniciativa del PNUD ha dado cobertura
al entrenamiento de especialistas de las Direc-
ciones Municipales y Provinciales de Planifi-
cacion Fisica, ha dotado de medios para el le-
vantamiento catastral y equipos de computo y
software para el procesamiento de la informa-
cion; con el propdésito de garantizar el servicio
catastral. De esta forma el proyecto contribuye
a la meta que se ha trazado el pais de culminar
en el 2021 la creacion del Catastro Urbano.



DODECALOGO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES
PARA LOGRAR CIUDADES RESILIENTES EN CUBA

A nivel mundial se han concebido durante los
ultimos afios diferentes documentos técnicos
y practicos que orientan y conducen el trabajo
de quienes toman decisiones, personal técnico
y otros actores clave en la sociedad, para alcan-
zar lameta de lograr ciudades cada vez mas RE-
SILIENTES en todos los paises.

En esa direccidn, se elabord un documento
internacional dirigido basicamente a los Alcal-
des y Gobernantes Locales, denominado “Una
lista de verificacion de diez puntos para los go-
biernos locales” o simplemente “Decalogo para
lograr Ciudades Resilientes”.

Ante la necesidad de adaptar el “Decalogo
para lograr Ciudades Resilientes” a la realidad
cubana, se tomé en consideracion un grupo de
principios a los cuales debe responder:

= Que la gestion publica esté orientada hacia
un enfoque de gestion integral de Reduc-
cion de Riesgos de Desastres, a partir del co-
nocimiento de las causas que lo provocan, a
través de una base normativa y la adecuada
coordinacion y concientizacion de todas y
todos los habitantes de la localidad.
Que se defina quiénes son los actores invo-
lucrados en el desarrollo de las ciudades y
como toman las decisiones.
Que los documentos técnicos parala gestion
de riesgo de desastres logren trasferir sus
resultados para la toma de decisiones en la
localidad.
Que haya una verdadera coordinacion entre
todos los actores, donde no existan los cotos
de poder e imperen los criterios de vinculo
transversal efectivo.

= Que posea pleno dominio del marco norma-
tivo, técnico y juridico, asi como los instru-
mentos financieros para la gestion urbana.

= Que se aspire a lograr una ciudad resiliente,
gobernable, habitable, accesible, funcional y
sostenible.

Sobre la base de los aspectos anteriores,
se elabora el siguiente dodecalogo (12 puntos
esenciales) de los gobiernos municipales, para
lograr ciudades resilientes en Cuba:

1. Aseguremos que el Gobierno Local esté
consciente de su rol en la gestidn del riesgo
de desastres y que, con la plena incorpora-
cion delasociedad civil, actores economicos
e institucionales, promueva el desarrollo de
toda su poblacién en condiciones de igual-
dad por sexo, género, edad, color de la piel,
capacidades y factores socioecondémicos.

2. Garanticemos el cumplimiento de las Nor-
mas Juridicas, Técnicas y Administrativas,
para que la ciudad sea mas resiliente ante
situaciones adversas y sucesos de cambio.

3. Adaptemos la ciudad al cambio climatico,
a partir de la reduccién de sus impactos
negativos y la implementacion de su orde-
namiento urbanistico para lograr un de-
sarrollo basado en el aprovechamiento ra-
cional de sus recursos humanos, naturales,
econdémicos y culturales. Estimulemos el
aprendizaje y la participaciéon de hombres y
mujeres, nifias y nifios, poblacién joven y de
la tercera edad por igual en la construccion
de la ciudad resiliente bajo el principio de la
corresponsabilidad social.

METODOUOTEN CQIBAI M FTDT0LAGMR
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4.

10

Garanticemos que los estudios de Peligro,
Vulnerabilidad y Riesgos (PVR), los planes
generales de Ordenamiento Urbanistico
(PGOU), los planes especiales de Reduccion
de Vulnerabilidad y Riesgo Urbano (PER-
VRU) y los planes de Reduccion de Desas-
tres (PRD) aporten de manera coordinada y
con enfoque de género, las propuestas a es-
calas adecuadas que requiere la toma de de-
cisiones para su implementacion efectiva.

Mantengamos actualizada la informacion
sobre los peligros y vulnerabilidades en las
ciudades, elaborando periddicamente su
diagndstico y recomendaciones, el perfec-
cionamiento de la percepcién del riesgo y
que incluya la identificacién y atencién de
las desventajas o limitaciones de algunos
grupos, familias o personas especificas. Ga-
ranticemos que esta actualizacion sea con-
sultada con la poblacién y conocida por to-
das y todos.

Apliquemos eficazmente las normas técni-
cas y prioricemos el uso de los materiales
de construccion asociados a los recursos
minerales naturales locales, reciclables, de
desechos, a partir de la mineria urbanay del
balance nacional que reduzcan las vulnera-
bilidades, con tecnologias y disefios que per-
mitan el enfrentamiento a peligros y sucesos
de cambio en la ciudad. Aseguremos el fun-
cionamiento adecuado del proceso inver-
sionista en el ambito urbano y el control efi-
ciente parala conservacion y la obra nueva.

Perfeccionemos el funcionamiento de los
Sistemas de Alerta Temprana en cada loca-
lidad, con el objetivo de habilitar a las per-
sonasy alas comunidades amenazadas para
actuar oportuna y adecuadamente, a fin de
reducir la posibilidad de lesiones, pérdida
de vidas y dafios a la propiedad o al medio
ambiente.

MANUAL TECNICO
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8.

10.

11.

Planifiquemos el presupuesto y creemos
los incentivos necesarios para que la ciudad
reduzca al maximo el riesgo ante desastres.
Analicemos detalladamente los recursos
necesarios a corto y mediano plazo para que
la ciudad aumente su seguridad ante desas-
tres. Estos recursos deben incorporarse en
la Estrategia de Desarrollo Municipal y pro-
yectarlos anualmente en el Plan de la Eco-
nomia, controlemos su cumplimiento y las
acciones de mejoras correspondientes.

Invirtamos en infraestructuras técnicas
para resistir, absorber, adaptarse y recupe-
rarse ante las situaciones adversas. Planifi-
quemos y gestionemos su mantenimiento
periddico.

Perfeccionemos el Sistema Nacional de
Educacién en materia de prevencion, en-
frentamiento y respuesta ante desastres.
Aprovechemos de forma dptima las vias
formales e informales, los medios de co-
municacion masiva y las organizaciones de
masa cubanas. Ejecutemos peridodicamente
ejercicios preparatorios que garanticen la
cooperacion entre todos los actores locales
y su actuacion oportuna y eficaz, como son
los ejercicios “METEORO”, con una fre-
cuencia anual.

Logremos que el fondo habitacional tenga
la calidad técnico - constructiva, que garan-
tice condiciones seguras para la poblacion
residente ante situaciones de peligro, asi
como su desarrollo y control. Garanticemos
que ante catastrofes, las necesidades de la
poblacion y en especial de los grupos mas
afectados (principalmente personas enfer-
mas, ancianas, mujeres, nifias y nifios), sean
debidamente priorizados para una efectiva
recuperacion de la ciudad. Aprovechemos la
recuperacion de la ciudad, para promover la



igualdad de género y el empoderamiento de
quienes puedan estar en condiciones de ma-
yor vulnerabilidad.

12. Avalemos la seguridad de las instalaciones
educacionales y de salud, para que cumplan
plenamente su rol antes, durante y después
del desastre.

(Sobre la base del Decdlogo Internacional.
Campafia Mundial para la Reduccion de De-
sastres 2010 — 2015.)

INSTRUCCION METODOLOGICA
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SISTEMA DE INDICADORES

DEL PROYECTO DE RESILIENCIA URBANA

Los indicadores son instrumentos de informa-
cion que permiten exponer de manera grafica
el estado de una situacion o fendmeno, me-
diante un conjunto reducido de datos. Se debe
procurar que sean simples de medir y que sean
parte de un sistema de monitoreo y seguimien-
to existente, permanente en el tiempo.

Los indicadores tienen que ser operativos,
de alta relevancia y que apoyen la accion local.

Los indicadores siempre tienen que brindar
una informacidn pertinente y precisa, asi como
ser el resultado de los elementos mas impor-
tantes y definitorios de la realidad, o sea, que
estén verdaderamente fundamentados.

Los indicadores seran cuantificables o no,
pero medibles y ponderados. Se dividen en fisi-
cos e institucionales

Los dos desafios fundamentales a los que se
enfrento el equipo de trabajo que participé en

la elaboracion de los indicadores para medir la
Resiliencia Urbana en Cuba, fueron:
1. La poca informacion oficial que existe a
escalaurbana.

2. Lapocaautonomia econdmicay técnica
que presentan los municipios y ciudades
debido a que el sistema politico y econd-
mico resulta ain muy vertical.

Como decia un gran filésofo francés: “No se
trata de cuantificar para pensar sino de pensar
para cuantificar”.

Sobre la base de estos preceptos, se propo-
ne este primer acercamiento a un Sistema de
Indicadores para ser utilizados en procesos de
trabajo relacionados con la Resiliencia Urbana
de las ciudades cubanas. El mismo se resume a
continuacion en las siguientes tablas:

INSTRUCCION METODOLOGICA
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COMPRENDER EL RIESGO (9 INDICADORES)

SUBTEMA INDICADORES VALORES B/R/M | ESCALA | ACTUALIZ. | FUENTE
PLANES * Plan General de Ordenamiento Urbano Si/No (-CP Anual Acuerdo CAM - CAP
DISPONIBLES (PGOU) - Regulaciones y Plan de Actuacion.
* Planes Especiales de Reduccion Si/No (-Cp Quinquenal | Acuerdo CAM - CAP
de Vulnerabilidad y Riesgo en las ciudades
(PERVR) - Regulaciones y Plan de Actuacién.
o Existencia de los PRD acorde a los PVR. 100% / 70- 99% / <70% (P Anual (GRR - Organo DC
+ Porciento de PRD que contribuyen a reducir >70% / 40- 69% / >40% M Anual (GRR - Organo DC
brechas o desigualdades de género.
* Plan de la economia tiene en cuenta Si/No (-CP Quinquenal | Acuerdo CAM - CAP
la reduccion de riesgos de desastres.
EVALUACIONES | - Porciento de elaboracion del PVR >70% / 40- 69% / >40% (P Anual PRD - PGOU
DISPONIBLES con su Informe Ejecutivo.
+ Namero de estudios de PVR que identifican >70% / 40- 69% / >40% M-CP | Quinquenal | Estudio de percepcidn
y atienden desigualdades de género. riesgo
+ Nimero de evaluaciones de impacto realizadas. | >70/304al 69% / >30% M-(P (GRR-CITMA
+ Data histérica sobre los eventos ocurridos. Se cuenta con la data M-(P Anual PRD

histérica / No se cuenta
con la data histérica

’I 4 MANUAL TECNICO
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FORTALECER LA GOBERNANZA (9 INDICADORES)

SUBTEMA INDICADORES VALORES B/R/M ESCALA | ACTUALIZ. | FUENTE
COORDINACION | « Coordinacion Territorial La coordinacion se asegura por M-p Anual Gobh. Prov. y
INSTITUCIONAL |  (entre los municipios el municipio / La coordinacidn se municipal
y la provincia) asequra por la provincia / No existe
coordinacion
+ Cooperacion Intersectorial a nivel La cooperacion intersectorial se M-P Anual @Gobh. Prov.y
municipal y Consejo Popular para | asegura por el municipio / La municipal
[a actuacion cooperacion se asegura por la
provincia / No existe cooperacion.
+ £l Gobierno utiliza al PGOU Si/No
+ Se cuenta con un Gobierno El gobierno tiene en cuenta el
Municipal que reconoce, pondera trabajo del CGRR/No tiene en cuenta
y se nutre del trabajo del CGRR. el trabajo del (GRR.
+ Existe Grupo Interdisciplinario Si/ No
Local
+ EI CGRR coordina con el Grupo EI (GRR tiene la capacidad
Interdisciplinario de coordinar con el Grupo
Interdisciplinario/No tiene la
capacidad.
+ Existencia y funcionamiento EI CGRR funciona bien y con M-P Anual @Gobh. Prov.y
de (GRR que promueve enfoque de género / (GRR tiene municipal
[a igualdad de género equipamiento y técnicos suficientes
/ No existe (GRR
ALERTA + Existencia y funcionamiento SAT funciona hien / Equipamiento y M-P Anual (ITMA, INRH, MININT,
TEMPRANA del SAT a nivel local recursos suficientes / Funciona mal SALUD, Agricultura
Y EMERGENCIA provincial
* Preparacion logistica Locales con todo lo necesario / (P Anual PRD - (GRR

para la Respuesta

Locales solo con agua y saneamiento
/ No estan identificados los locales.

INSTRUCCION METODOLOGICA
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AUMENTAR LA PREPARACION (6 INDICADORES)

SUBTEMA INDICADORES VALORES B/R/M ESCALA | ACTUALIZ. | FUENTE
DIVULGACION |« Numero de PGOU publicados (antidad M Quinquenal | Gobierno Municipal
Y COMUNICAC. y socializados y Provincial
SOCIAL
+ Elaborada una Estrategia Si/No Anual Gobierno Municipal
de Comunicacion y Provincial
* Niimero de campafias >70% / 50-70% / <50% M Anual Medios de Difusion
de divulgacion transmitidas Masiva
CAPACITACION | « Programas impartidos Personal Técnico y Decisores (P Anual Investigacion
de preparacion de la defensa civil | preparados en el afio /Universo
para personal técnico y decisores Personal Técnico y Decisores
(nimero de participantes
desagregados por sexo)
+ (antidad e personas que poseen | Personas con percepcion/total (P Quinquenal | Informe
percepcion de riesgo (alta, media | personas (por sexo, nivel de percepcion
0 baja) en correspondencia conlos | de instruccion, ocupacion) de riesgo del grupo
resultados de los PVR. provincial de PVR
SIMULACROS + (antidad de ejercicios de Ejercicios planificados / Ejercicios (P Anual Defensa Civil
preparacion, respuestay ejecutados
recuperacion ante desastres,
incluidos simulacros de evacuacion
con poblacion y decisores.
16 | Denestaencis snsana




INVERTIR EN REDUCCION DE RIESGOS (14 INDICADORES)

SUBTEMA INDICADORES VALORES B/R/M ESCALA | ACTUALIZ. | FUENTE

PRESUPUESTO | * Identificacion y determinacion de las >70% / 50-70% / <50% ( Anual Plan de accion

INCENTIVOS principales inversiones que reducen del PGOU, PRD y Plan
vulnerabilidad en la ciudad y calculado el de la economia
presupuesto.

+ EIPGOU y el PRD estan conciliados y >70% / 50-70% / <50% ( Anual Plan de la economia
aprohados en el Plan de la Economia
anualmente.

+ Por ciento del presupuesto de inversiones >2% [1-2% [ >1% ( Anual Cumplimiento
del PRD destinado directamente a atender la acciones del PRD
problemética de género.

MANTENIM. A | * % de jefes de hogar subsidiados en el afio >70% / 50-70% / <50% M Anual Acuerdos de

INFRAESTRUCT. |  (especificando mujeres y personas adultas otorgamiento
mayores) para lograr seguridad estructural del (AM
en su vivienda. (respecto de las solicitudes)

+ % de jefes de hogar con créditos en el afio >70% / 50-70% / <50% M Anual Autorizaciones
(especificando mujeres y personas adultas del Banco
mayores) para lograr sequridad estructural
en su vivienda. (respecto de las solicitudes)

SEGURIDAD + |dentificadas las dreas vulnerables. Si/ No -cp Anual Estudio PVR

ENEDUCACION | , % de cumplimiento de las acciones para su >70% / 50-70% / <50% -Cp Anual (GRR- Organo de DC

Y SALUD mitiaacié

gacion

* % poblacion servida por acueductos >70% / 50-70% / <50%
(potable).

* % de poblacién con saneamiento eficiente. >70% / 50-70% / <50% P Anual INRH

+ % de poblacidn servida con drenaje >70% / 50-70% / <50% (P Anual INRH
eficiente.

+ % de escombro, como desechos solidos >70% / 50-70% / <50% M Anual MICONS-CAM-CAP-
urbanos reutilizados, contra el escombro (ooperativas
generado

* % de cumplimiento del plan minero, >80% / 50-70% / <50% M Anual MICONS- CAM- CAP-
en funcién de los productos elaborados (ooperativas
localmente.

RECONSTRUC. | + Por ciento de las escuelas e instalaciones >70% / 50-70% / <50% (P Anual Direccién provincial
de salud que garantizan la sequridad ante y municipal de Salud
situaciones de desastre. y Educacion

+ (apacidad constructiva y de produccién local >70% / 50-70% / <50% M Anual MICONS- CAP-CAM-
de materiales de construccion y sistemas (ooperativas

constructivos apropiados.

INSTRUCCION METODOLOGICA
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INSTRUMENTOS Y SU RELACION

PARA LOGRAR RESILIENCIA URBANA

En Cuba el proceso de reduccion de riesgos
de desastres con un enfoque resiliente es una
prioridad y una preocupacion estatal. Estas
acciones estan refrendadas en documentos le-
gales con diferentes alcances entre los que des-
tacan la Directiva No. 1 del Presidente del Con-
sejo de Defensa Nacional para la Reduccion de
Desastres, el Decreto Ley No. 170 del Sistema
de Medidas de Defensa Civil, el Decreto No. 21
del Reglamento sobre la Planificacion Fisica y
la Estrategia Ambiental Territorial, los que ga-
rantizan el cumplimiento de las medidas y ac-
ciones para la mitigacion de los desastres con
caracter obligatorio.

La coordinacion e integracion de las accio-
nes de los instrumentos establecidos parte de
elementos y recomendaciones dadas por herra-
mientas, que les permite planificar y cumplir
medidas. Materializando su funcionamiento ar-
monico se garantiza la reduccion de riesgos de
desastres y se eleva la resiliencia urbana.

La herramienta con que se cuenta es la si-
guiente:

= Estudios de Peligro, Vulnerabilidad y Riesgo
(PVR)

Los instrumentos con que contamos son:

= Plan General de Ordenamiento Urbano
(PGOU)

= Plan Especial de Reduccion de Vulnerabili-
dades y Riesgos Urbanos (PERVRU)

= Plan de Reduccién de Desastres (PRD).

= Plan de la Economia (PE).

El proceso se logra a través de la gestion de
los gobiernos locales de cada territorio que
usan como soporte a los grupos interdiscipli-
narios con que cuentan los Centros de Gestion
para la Reduccion del Riesgo (CGRR) a nivel de
provincia y municipios.

Estos instrumentos y herramienta se carac-
terizan atendiendo a los siguientes aspectos:

= Objetivos.

= Alcance.

= Contenido.

= Relaciones de los instrumentos.

INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS Y SU INTERRELACION
PARA LOGRAR RESILIENCIA URBANA
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I- HERRAMIENTA. ESTUDIOS SOBRE PELIGRO, VULNERABILIDAD Y RIESGO

Objetivos:

= Realizar los estudios de peligro, vulnerabili-
dad y riesgo de eventos hidrometeoroldgicos,
sismos de las ciudades mas representativas,
deslizamientos, intensas sequias, incendios
rurales y riesgos tecnoldgicos por sustancias
quimicas peligrosas.

= Evaluar a partir de la aplicacién de un siste-
ma de informacion geografica los elementos
de peligro, vulnerabilidad y riesgos segun los
eventos de desastres.

= Organizar lainformacionylos procedimien-
tos necesarios que ordenen la investigacion,
garantizando un nivel de medicion y anélisis
homogéneo en todo el territorio nacional.

= Establecer los lineamientos metodoldgicos
paralarealizacion de los estudios de peligro,
vulnerabilidad y riesgos de desastres.

Alcance:

= ESPACIAL: Se realiza a partir de la informa-
cion y evaluacion de los estudios existentes
o escenarios de peligro,los resultados expre-
san criterios desde el nivel provincial con
salida a nivel municipal y de consejo popu-
lar, incorporando elementos de ecosistemas
importantes dentro de cada territorio.

= TEMPORAL: Se realizan en un espacio de
tiempo de 1 a 2 afios segin el nivel de ex-
tensidn del estudio y la caracteristica de la
informacidn que se requiere para la evalua-
cion, en la determinacion de los peligros, las
vulnerabilidades y los riesgos y se actuali-
zan en un periodo delimitado (cada 5 afios)
o ante la ocurrencia de una situaciéon de de-
sastre extrema.
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Contenido:

Para la ejecucion de los estudios se adoptan
metodologias segun el tipo de evento causante
del desastre a evaluar y se desarrolla en cada
caso a partir de 5 fases fundamentales:

1. IDENTIFICACION DE ESCENARIOS
DE PELIGRO. Consiste en la identifica-
cidn de los espacios del territorio, donde
estan creadas las condiciones naturales o
inducidas, susceptibles a la ocurrencia de
un fendmeno peligroso, independiente-
mente de su probabilidad e intensidad.

2. CALCULO DEL PELIGRO. Se realiza para
determinar en término probabilisticos
édonde?, éCuando? y écomo? ocurrira el
evento, para lo cual es necesario caracte-
rizar el lugar susceptible de ser afectado,
o sea el entorno donde las condiciones del
medio estan creadas, o facilitan la ocurren-
cia del evento dafiino, los mapas obtenidos
en este caso son los mapas de susceptibili-
dad del medio al peligro o mapas de esce-
nario de peligro. El cuando se responde con
la frecuencia de ocurrencia del evento o su
periodo de recurrencia, cuantos eventos de
una determinada intensidad pueden repe-
tirse en un periodo de tiempo, calculados a
partir de la estadistica de datos historicos.
Finalmente a la pregunta de cémo respon-
den los valores de intensidad, estos deben
estar asociados a la fuerza del evento o fe-
nomeno natural que provoca el peligro.

3. CALCULO DE LA VULNERABILIDAD.
Para el célculo de la vulnerabilidad se re-
quiere de la compilacion de informacion
sobre los bienes y la poblacion expuestos
al peligro. En este caso es necesario el uso
de mapas e informacidén socioecondémi-
ca sobre la poblacidn, las viviendas, las
instalaciones criticas y las lineas vitales



expuestas al peligro potencial. Existen
variables que nos permiten identificar los
tipos de vulnerabilidades que se evaltian
segun el peligro a estudiar tal es el caso de:

= Vulnerabilidad estructural.

= Vulnerabilidad no estructural.

= Vulnerabilidad funcional.

= Vulnerabilidad social.

= Vulnerabilidad econdémica.

= Vulnerabilidad ecoldgica.

4. ESTIMACION DE LOS RIESGOS. Riesgo
de desastre: constituye las pérdidas espe-
radas, causadas por uno o varios peligros
particulares que inciden simultanea o

5. RECOMENDACIONES. Al no contar con

Plan de Accidn, no se implementa por los
territorios, sino que lo utilizan otros Ins-
trumentos de Gobierno como son los dife-
rentes tipos de planes.

. ANEXOS. Se elaboran los mapas a partir

de un sistema de informacion geografica
para dar referencia a la informacién so-
bre una unidad de espacio, puede facilitar
el almacenamiento, acceso y analisis de
datos, tanto en forma de mapas como de
tabulaciones. Los sistemas mas recomen-
dados para la ejecucidon de este trabajo
son: Mapinfo Profesional version 7.5 o su-

concatenadamente sobre uno o mas ele- perior, Arc View version 3.2.
mentos vulnerables en un tiempo, lugar y

condiciones determinados. El riesgo pue-

de representarse mediante una sencilla

ecuacion matematica:

RIESGO DE DESASTRE = PELIGRO X VULNERABILIDAD

RELACION CON OTROS INSTRUMENTOS:

7 ENTREGA:
Al Plan de Reduccion de Desastres: Al Plan General de Ordenamiento
= El resumen del analisis del Peligro, la vulne- Urbano y al Plan Especial de Reduccion
rabilidad y el riesgo empleando mapas digi- de Vulnerabilidades y Riesgos Urbanos:
tales. * Las areas de mayor riesgo llegando hasta ni-
= Los escenarios de susceptibilidad del terri- vel de consejo popular.
torio hasta nivel de consejo popular. = La informacion geo referenciada de las zo-
= La identificacion de las vulnerabilidades se- nas de peligro y principales vulnerabilida-
gun el orden de prioridad. des hasta nivel de consejo popular.
= Las recomendaciones de estos estudios, las = Los escenarios de susceptibilidad del terri-
cuales se instrumentan y se convierten en torio hasta nivel de consejo popular.
medidas de prevencion, preparativos, res- = Las recomendaciones de estos estudios, uti-
puesta y recuperacion. lizadas posteriormente en las regulaciones

urbanisticas.

= Laidentificacion de las vulnerabilidades se-
gun el orden de prioridad, utilizadas poste-
riormente en el programa de actuaciones.

INSTRUCCION METODOLOGICA
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II-INSTRUMENTO. PLAN DE REDUCCION DE DESASTRES.

Objetivos:

Definir los riesgos de desastres segtin los pe-
ligros identificados detallando las vulnera-
bilidades existentes.

Planificar las medidas de prevencion y pre-
parativos con el debido aseguramiento ma-
terial y financiero para reducir las vulnera-
bilidades identificadas.

Organizar las medidas para la respuesta y
recuperacion por peligros y fases.

Organizar y asegurar la cooperacion y la di-
reccion en correspondencia con la situacion
que puede crearse, las caracteristicas de las
entidades y territorios.

Alcance:

ESPACIAL: E1 PRD se elabora e instrumen-
tadesde los ministerios hastala entidad mas
pequeila, desde lo nacional hasta local.
TEMPORAL: Tiene vigencia en tiempos
normales, materializandose principalmente
con el cumplimiento de las medidas de Pre-
vencion y Preparativos ante situaciones de
desastres con larespuestay la recuperacion.
Se actualiza anualmente en el periodo de
enero a mayo concluyendo este proceso con
la realizacion del Ejercicio Popular para si-
tuaciones de desastres METEORO, donde se
comprueba la objetividad, veracidad, coor-
dinacién y aseguramiento de las acciones y
medidas planificadas.
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Contenido:
Esun documento muy util y sencillo, su con-

tenido es el siguiente:

1. BREVES CARACTERISTICAS DEL TE-
RRITORIO (rama, entidad): Se descri-
ben las caracteristicas constructivas, de
infraestructura, geoldgicas, hidroldgicas,
relieve entre otras. Este punto debe con-
cluir definiendo los peligros que pueden
afectar al territorio o entidad.

2. APRECIACION DE LOS RIESGOS DE
DESASTRES: Se aprecia el riesgo de de-
sastre por cada peligro identificado te-
niendo en cuentalos factores destructivos
del mismo. Se deben expresar de forma
concreta los lugares de posible afectacion,
se emplea de los estudios sobre PVR de
forma resumida la parte relacionada con
el riesgo incluyendo mapas digitales que
muestran el mismo. Se valorala capacidad
de funcionamiento de los Sistemas de Vi-
gilancia y Alerta Temprana por peligros,
se definen las vulnerabilidades existentes.

3. MEDIDAS PARA LA PREVENCION: Las
vulnerabilidades identificadas se redac-
tan de forma positiva surgiendo las me-
didas para la prevencion las cuales deben
ser concretas, medibles y que definan ase-
guramiento material y financiero. En los
documentos rectores esta definido el for-
mato a emplear:

NO

MEDIDAS

PLAZO

EJECUTA
RESPONSABLE
ASEGURAMIENTO
ECONOMICO




4. MEDIDAS PARA LOS PREPARATIVOS:

Su contenido estara dirigido a la creacion
de capacidades para la respuesta y la ca-
pacitacién de las diferentes categorias de
personas que actuaran segun las estructu-
ras adoptadas. Se empleara el mismo for-
mato de la Prevencion.

. MEDIDAS PARA LA RESPUESTA: Se pla-
nificaran por cada peligro identificado y
fases establecidas para su enfrentamien-
to. Se empleara el mismo formato elimi-
nando la columna sobre Aseguramiento
Econdmico.

. ORGANIZACION DE LA COOPERA-
CION: Se organiza cuando el riesgo apre-
ciado, segun cada peligro, nos indica que
las fuerzas y medios con que contamos
no son suficientes para enfrentar la situa-
cion que puede crearse y lograr una recu-
peracion rapida y oportuna, por lo que se
impone la necesidad de organizar y coor-
dinar los aseguramientos necesarios con
otros territorios o entidades definiendo
lugares de ubicacion, plazos, cantidades y
tipos de medios o servicios. Se elabora un
acta por las partes implicadas que luego
de firmadas tienen un caracter legal.

7. ORGANIZACION DE LA DIRECCION:

Se detalla por peligros o asociando los
mismos, se describen las variantes para la
direccion de forma diferenciada dejando
claro que en la primera fase (informati-
va o alerta) se activan las estructuras en
composicion reducida y al decretarse la
fase de alarma se activan en composicion
completa. Se explican los soportes y siste-
mas de comunicaciones con que se cuenta
para garantizar el flujo de la informacién
en todo momento.

. ANEXOS: Se deben elaborar formatos que

resuman en datos el contenido de las prin-
cipales medidas a cumplir. Ejemplo:

= Proteccion de la Poblacion.

= Proteccion de los Animales.

= Proteccion de Almacenes.

= Otros.

RELACION CON OTROS INSTRUMENTOS:

ARECIBE:

De los estudios sobre Peligro,
Vulnerabilidad y Riesgo (PVR):

= El resumen del analisis del Peligro, la vulne-
rabilidad y el riesgo empleando mapas digi-
tales. medidas de prevencidn, preparativos, res-

= Los escenarios de susceptibilidad del terri-
torio hasta nivel de consejo popular.

= La identificacion de las vulnerabilidades se-
gun el orden de prioridad.

= Las recomendaciones de estos estudios, las
cuales se instrumentan y se convierten en

puesta y recuperacion.
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Del Plan General de Ordenamiento
Urbano (PGOU) y del Plan Especial
de Reduccion de Vulnerabilidades y
Riesgos Urbanos (PERVRU):
= La propuesta del uso del Suelo Urbano.
Modelo de ordenamiento urbano, con las
areas y temas de resultados clave de la ciu-
dad vinculados a la gestion de riesgos.
La estructuracion fisico-espacial de la ciu-
dad, con sus criterios de medidas y acciones.
Expresiones cartograficas sobre base catas-
tral del diagndstico y las propuestas fisico -
espaciales.
= Regulaciones Urbanisticas.
Programa de Actuacion de la ciudad.

7 ENTREGA:

Al Plan General de Ordenamiento
Urbano (PGOU) y al Plan Especial

de Reduccion de Vulnerabilidades y
Riesgos Urbanos (PERVRU):

Data histdrica de eventos de desastres ocu-
rridos con impactos socioecondémicos y am-
bientales.

= Estudios de evaluacion de impactos segun
las caracteristicas de los eventos de desas-
tres.

Elementos de la apreciacion del riesgo para
suinclusién en el ordenamiento urbano (as-
pectos relacionados con los tema de resulta-
dos claves).

La conciliacion de las principales medidas
de prevencién que constituyen inversiones
parareducir vulnerabilidades.
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Al Plan de la Economia:

= Las medidas de prevencion y preparativos
que reducen vulnerabilidades para que se
realice la planificacion de recursos materia-
les y financieros.

Al Gobierno:

= Las medidas de prevencion que constitu-
yen inversiones y mantenimientos capitales
aprobados en el Plan de la Economia que
reduciran vulnerabilidad para su control y
seguimiento.

= Los principales elementos del PRD (aprecia-
cién de los riesgos, medidas de prevencion,
preparativos, respuesta y recuperacion)
para la gestion de gobierno, incluyendo la
capacitacion de los decisores.



I1l. INSTRUMENTO. PLAN GENERAL DE ORDENAMIENTO URBANO
Y PLAN ESPECIAL DE REDUCCION DE VULNERABILIDADES Y RIESGOS URBANOS

Objetivos:
= Adecuar el uso y destino del suelo, a los re-
querimientos de su mejor aprovechamiento
y vocacion como recurso finito, teniendo en
cuenta sus implicaciones ambientales.
Definir la estructuracion fisico espacial en
correspondencia con el desarrollo econdmi-
co, social, cultural y ambiental.
Proteger y rehabilitar el patrimonio cultural
y ambiental existente.

Alcance:

ESPACIAL: Abarca el area definida dentro
del limite urbano y las zonas periféricas de
vinculacion funcional directa con la ciudad.
TEMPORAL: Esta concebido para un hori-
zonte pivote de mediano plazo (5 a 10 afos),
parapoder gestionarlo con los instrumentos
economicos, sociales y ambientales disponi-
bles para corto plazo (1 afio) y a mediano pla-
zoy con el apoyo de estudios exploratorios a
largo plazo. Puede ser actualizado a partir de
eventos de desastres o cambios econdmicos
sustanciales.

RELACION CON OTROS INSTRUMENTOS:

ARECIBE:

De las instituciones cuya actividad tiene

Contenido:
El PGOU y el PERVRU se articulan en tres

fases esenciales:
= RETROSPECTIVA Y SITUACION AC-

TUAL, en ella se identifican, articulan, di-
mensionan y jerarquizan los problemas del
ordenamiento urbano, asi como evidencia
las potencialidades con que cuenta, en el
marco de una correcta comprension de las
relaciones entre las formas fisico-espacia-
les, los procesos econdémicos en curso y el
medio natural.

= AVANCE DEL PLAN, establece los objetivos

fisicos espaciales y la estructura general a
partir del diagnostico, es sometido ala apro-
bacion del Consejo de la Administracion
Municipal.
PLAN, completa las definiciones de uso de
suelo y estructura fisico-espacial, define los
aspectos morfoldgicos necesarios y precisa
los resultados del PGOU que lo deben im-
plementar: modelo de desarrollo, programa
de actuaciones, regulaciones, catalogo de
edificaciones y espacios protegidos, y siste-
ma de indicadores.

Su salida final es un documento técnico,
cientifico, politico y administrativo con una
expresion literal y grafica.

Del Plan de Reduccién de Desastres:

Data histodrica de eventos de desastres ocu-
rridos con impactos socioecondomicos y am-
bientales.

= Estudios de evaluacion de impactos segtn las
caracteristicas de los eventos de desastres.

mayor incidencia fisico—espacial en la ciudad,
los problemas y potencialidades (debilidades y
fortalezas), su importancia relativa y sus inte-
rrelaciones, identificando las areas—problemas.
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= Elementos de la apreciacién del riesgo para
suinclusién en el ordenamiento urbano (as-
pectos relacionados con los tema de resulta-
dos claves).

= La conciliacién de las principales medidas
de prevencion que constituyen inversiones
para reducir vulnerabilidades.

De los estudios sobre Peligro,
Vulnerabilidad y Riesgo:

= Las areas de mayor riesgo llegando hasta ni-
vel de consejo popular.

= La informacion geo referenciada de las zo-
nas de peligro y principales vulnerabilida-
des hasta nivel de consejo popular.

= Los escenarios de susceptibilidad del terri-
torio hasta nivel de consejo popular.

= Las recomendaciones de estos estudios, uti-
lizadas posteriormente en las regulaciones
urbanisticas.

= La identificacion de las vulnerabilidades se-
gan el orden de prioridad, utilizadas poste-
riormente en el programa de actuaciones.

\r ENTREGA:

Al Plan de Reduccion de Desastres:

= Modelo de ordenamiento urbano, con las
areas y temas de resultados clave de la ciu-
dad vinculados a la vulnerabilidad.

= Los objetivos fisico-espaciales con sus crite-
rios de medida y acciones.

= Expresion cartograficasobre base catastral del
diagndstico y las propuestas fisico espaciales.

= Regulaciones urbanisticas para implemen-
tar el modelo de ordenamiento urbano.

Al Plan de la Economia:
= Acciones prioritarias para la implementa-
cién del modelo de desarrollo a corto plazo.
= Conciliacion de la compatibilidad de las in-
versiones propuestas en las determinacio-
nes del PGOU.

Al Gobierno:

= Modelo de desarrollo de la Ciudad.

= Documento técnico integral de la ciudad
para facilitar la toma de decisiones en mate-
ria fisico espacial.

= Regulaciones Urbanisticas como elemento
de control y gestion de la ciudad.

= Programa de Actuacion precisando los obje-
tivos, prioridades y secuencias para la coor-
dinacién y ejecucion de las inversiones con
incidencia fisico-espacial.

= Sintesis del Catalogo de Edificaciones.

IV. INSTRUMENTO. PLAN DE LA ECONOMIA

Objetivos:

= Materializar la planificacién centralizada
como elemento distintivo de nuestro siste-
ma de direccion politico y econdmico.

= Coordinar las acciones de planificacion del
sector estatal, mixto, asi como el resto de los
actores econdmicos con independencia de
la forma de propiedad y de gestion.

26 MANUAL TECNICO
DE RESILIENCIA URBANA

= Determinar los objetivos estratégicos que se
desean alcanzar a mediano y largo plazo.

= Desarrollar el modelo global como herra-
mienta de integracion del proceso de plani-
ficacién de la economia nacional.



Alcance:

= ESPACIAL: Nacional e institucional (Enti-
dades).

= TEMPORAL: Se determinan proyecciones
(mediano y corto plazo) para garantizar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos
y se elabora el plan anual.

Contenido:

El proceso de planificacion transita por dife-
rentes momentos que a grandes rasgos se iden-
tifican con las siguientes etapas:

= PRIMERA ETAPA: El Ministerio de Econo-
mia y Planificacion con la participacion de
los organismos globales y rectores ramales
elaboran las directivas generales y especifi-
cas, las que una vez aprobadas por el gobier-
noresultan el hilo conductor de este proceso.
= SEGUNDA ETAPA: Las entidades elaboran
y presentan la propuesta del plan al MEP.
= TERCERA ETAPA: El MEP elabora la pro-
puesta final del Plan a presentar alos niveles
superiores de gobierno para su aprobacion.

El plan en su contenido cuenta con los si-
guientes aspectos:

RELACION CON OTROS INSTRUMENTOS:

ARECIBE:

Del Plan de Reduccion de Desastres:

= Las medidas de prevencion y preparativos
que reducen vulnerabilidades para que se
realice la planificacion de recursos materia-
les y financieros.

Categorias globales que incluye:
* Produccion y servicios.
= Gestion financiera.
= Sector externo.
= Inversiones y construcciones.
= Empleo y salarios.
= Portadores energéticos.
= Alimentos.
= Balance de agua.

Actividades ramales:
= Agropecuario y silvicultura.
= Agroindustria azucarera.
= Sector industrial.
= Actividad turistica.
= Transporte y comunicaciones.
= Comercio interior.
= Servicios sociales.

Otras actividades:
= Defensay orden interior.
= Planificacion territorial.
= Ciencia tecnologia y medio ambiente.
= Dinamica demografica.

Cada uno de estos aspectos cuenta con mo-
delos e indicadores establecidos.

Del Plan General de Ordenamiento
Urbano y del Plan Especial de
Reduccion de Vulnerabilidades y
Riesgos Urbanos:

= Acciones prioritarias para la implementa-
ciéon del modelo de desarrollo a corto plazo.

= Conciliacion de la compatibilidad de las in-
versiones propuestas en las determinacio-
nes del PGOU y del PERVRU.
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Gobierno:

Es el 6rgano rector en el proceso de reduc-
cion de riesgos de desastres del territorio, tam-
bién de los instrumentos de Ordenamiento Te-
rritorial y Urbanisticos, la eficiente conducciéon
de los procesos entre los instrumentos de ges-
tion permitira lograr la resiliencia urbana, para
ello apoya con medios y recursos el desempeiio
de los instrumentos que estan representados
por instituciones, se encarga de coordinar las
acciones planificadas, las cuales controla y su-
pervisa de forma sistematica, garantizando de-
cisiones acertadas en el desarrollo integral del
territorio.
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PROGRAMA DE ACTUACION DEL PLAN

Esta herramienta estd dirigida principalmente
a las mujeres y hombres gobernantes y toma-
dores de decisidén en su desempeifio cotidiano,
debido a que en ella se precisan de forma clara
y sucinta una propuesta de actividades algunas
imprescindibles y otras necesarias, para el ade-
cuado desarrollo de la ciudad. Un aspecto es-
tratégico de éste programa es la jerarquizacion
diferenciada de cada elemento. Se considera
una pieza fundamental en la “elevacion de la
resiliencia” de las ciudades cubanas.

En Cubaunadelas salidas fundamentales de
los Planes de Ordenamiento Urbanistico, tan-
to Generales, como Parciales y Especiales, lo
constituye el Programa de Actuacién, que jun-
to a las Regulaciones Urbanisticas determinan
las ejecuciones a realizar y como ejecutarlas en
las ciudades del pais. Por lo tanto, se precisa po-
tenciar esta herramienta basica, para que tenga
el contenido y las estructuras requeridas como
salida fundamental de esos planes.

{QUE ES UNA ESTRATEGIA?

La Estrategia tiene que ver basicamente con
dos aspectos: a donde se desea llegar y como ha-
cerlo a corto y mediano plazo, con una vision a
largo plazo relacionada con metas amplias y di-
recciones generales.

La ‘planificacion de la estrategia’ como una
nocién moderna se asocia con mayor frecuen-
cia a los negocios y la industria. Una estrategia
en negocios, se afirma, prepara a una compaiiia
para prever y responder a las tendencias del
mercado y para colocarse en posicion de asu-
mir oportunidades y mantenerse competitiva.

La planificacion de acciones o actuaciones,
es el proceso mediante el cual las estrategias se
convierten en programas concretos de la acti-
vidad urbanistica para su futura implementa-
cion. Este proceso de planificacion de acciones,
parte del analisis de una matriz DAFO y cuenta
basicamente con los siguientes pasos:

1. Identificar las brechas y puntos débiles.

2. Elaborar direcciones alternativas de ac-

cion.

3. Preparar una sintesis de la direccion de

accion acordada.

4. Determinar las tareas y los respectivos
actores que participan.

Determinar los recursos necesarios.
Reconfirmar compromisos.

Acordar un mecanismo de coordinacion.
Acordar mecanismos indicadores y de
monitoreo.

® N oo

El pensamiento estratégico y la orientacion
estratégica en el caso de la gestion urbana, son
igualmente esenciales, porque estos temas son
complejos, cambian con demasiada rapidez y
son extremadamente dinamicos.
Los mismos:
= Pueden trascender facilmente las fronteras
geograficas inmediatas.
= Tienen impactos complejos a largo y corto
plazo.
= Rebasan los limites y responsabilidades or-
ganizacionales y sectoriales normales.
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= Involucran a muy diversos inversionistas y
ejecutantes.

= Son integrales, sinérgicos, contemplan las
tres dimensiones del desarrollo sostenible.

= Implican significantes conflictos de intere-
ses e interrelaciones de costos y beneficios.

El propdsito de una estrategia es, por lo tan-
to, brindar una orientacién general con una
perspectivaalargo plazo, que permita interpre-

{QUE ES UN PROGRAMA DE ACTUACION?

Un Programa de Actuacion difiere de una
Estrategia, pero se realiza a partir de ella:

= Una estrategia brinda un conjunto concer-
tado de principios y un marco politico por
el que se guian todos los ejecutantes e in-
versionistas, mientras que un Programa de
Actuacion traduce esta amplia guia en com-
promisos concretos para la accion.

= Mientras que los temas son los puntos de
referencia para la estrategia, los ejecutantes
(o inversionistas en algunos casos) son los
puntos de referencia para este programa.

= Las estrategias trascienden mas alla de eje-
cutantes e intereses, mientras los Progra-
mas de Actuacion hacen que estas estrate-
gias sean operacionales en relacién con cada
ejecutante.

= Aunque los programas se deben coordinar a
través de los ejecutantes, laimplementacion
del mismo depende de la competencia y au-
toridad de varios ejecutantes en los sectores
publico, privado y comunitario.

= Las estrategias proporcionan el medio y la
orientacion a largo plazo, mientras que el
Programa de Actuacion se concentra en ac-
tividades para el futuro inmediato y a corto
plazo.
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tar mejor y dirigir de un modo mas coherente
los temas urbanos. Lo que se logra a través de
la formulacion de las estrategias no es un dra-
matico vuelco de las circunstancias, sino una
visidén y orientacion comunes que hacen que
los incrementos de la accidon por parte de los di-
versos inversionistas sean coherentes y compa-
tibles con los objetivos deseados de desarrollo
sostenible a largo plazo y contemplan dimen-
siones econdmicas, sociales y ambientales.

Los Programas de Actuacion, pueden ser ca-
racterizados como:

= Especificos por propdsito: se dirigen a un
problema de interés comun.

= Especificos por ejecutante: se explican de
forma clara los compromisos y responsabi-
lidades de implementacion.

= Especificos por area: existe un territorio
geografico claramente definido a tratar.

= Especificos temporalmente: las acciones no
son de final abierto, sino que estan progra-
madas estrictamente para ser ejecutadas en
un marco de tiempo establecido.

= Especificos por recursos: un programa de
actuacion esta costeado completamente y
se basa en un compromiso de recursos exis-
tentes - no depende de recursos que todavia
deben ser movilizados.

= Medibles: el progreso en laimplementacion,
los incrementos de cambios e impactos de-
ben ser seguidos y monitoreados rigurosa-
mente.



UN BUEN PROGRAMA DE ACTUACION

= Eselresultado de una estrategia concertada,
consecuente con ella, en la que participen
todoslos sectores de la sociedad, incluyendo
amujeres, personas ancianas o con discapa-
cidades, nifias y nifios y los segmentos mas
vulnerables.

Contribuye directamente a la realizacion de
los objetivos y metas estratégicas.

Es compatible con los objetivos politicos
mas amplios, las estrategias sectoriales y las
normas establecidas.
Esrealistayalcanzable,beneficiando atodos
los grupos de la sociedad: mujeres, hombres,
nifios nifias, personas ancianas y con disca-

PLANIFICACION DE ACCIONES

Mientras que la planificacion de estrategias
se refiere a lo que se puede hacer, la planifi-
cacion de acciones se refiere a lo que se hara.
Los Programas de Actuacion, se centran en el
tema, se orientan a los resultados, son especi-
ficos para cada ejecutante y tienen limites de
tiempo. En los costos de planificacion de las
acciones, los compromisos de recursos, los eje-
cutantes y el marco de tiempo son definitivos
y detallados. Las metas y objetivos estratégicos
se pueden lograr s6lo mediante un largo pro-
ceso de cambios crecientes y esos incrementos
estan condicionados por un programa de ac-
tuacién realista.

Es necesario desglosar el curso de cada ac-
cién acordado en sus tareas componentes,
conjuntamente con el grupo u organizacion
responsable de las mismas, que ademas debe-
ran quedar claramente identificadas. Este es un
paso esencial, pues esto hace que las acciones
sean mas concretas y que se encuentren asig-
nadas especificamente a sus correspondientes
ejecutantes.

pacidad, promoviendo la equidad y justicia
social y el protagonismo de todas y todos.

= Tiene un margen de tiempo muy especificoy
claro para todas las acciones.

= Indica implicaciones financieras y de otros
recursos, por accion y por ejecutante.

= Es detallado para cada organizacion especi-
fica o grupo (ejecutante) implicado.

= Es legitimamente acordado por todos aque-
llos cuyo apoyo de implementacion se re-
quiere.

= Incorpora un mecanismo de coordinacién
acordado, junto a un sistema concertado de
control e indicadores apropiados para ello.

Cuando se especifican claramente las ac-
tividades propuestas como acciones y tareas
concretas, es mas facil entonces estimar lo que
puede costar, cuales son los recursos finan-
cieros (y otros recursos) necesarios y de igual
modo, sera mas facil detectar quien puede ser
realmente el responsable o el mas adecuado
para acometer la accion. Analizar las accio-
nes propuestas de este modo puede ayudar
también a identificar lagunas, por ejemplo,
una accidn para la que no existe un ejecutan-
te apropiado, o para la que el ejecutante con la
responsabilidad no tiene los recursos o la capa-
cidad. Esto permite identificar los “puntos dé-
biles” en la propuesta, de modo que se adopten
las medidas apropiadas, por ejemplo, revisar la
propuesta para superar las lagunas o evadir los
puntos débiles.

Finalmente, también es de vital importan-
cia acordar los correspondientes indicadores
-las medidas que muestran el progreso en la
implementacion - y los sistemas formales de
control, que permiten que todas y todos los
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participantes se mantengan al tanto de la mar-

cha de las acciones.

Se propone que siempre se trabaje sobre

una tabla integral con este contenido:

PROGRAMA DE ACTUACION

ALTERNATIVAS CARACTERISTICAS, | ALCANCE FUNDAMENTACION | PRIORIDAD, (0STO DE CADA
Y TIPOS DE RESPONSABLES TERRITORIAL DE SECUENCIA ACCION
PROPUESTAS Y ACTORES LAS PROPUESTAS Y FECHA

IMPLICADOS
DESCRIBIR Sefialar comoy por | Precisar las dreas El porqué de cada Cuales y en qué Monto total
LAS MEDIDAS, quienes se podrian | o espacios fisicos una de ellas orden deberdn de dinero que se
ACCIONES implementar sobre los cuales implementarse, requiere para
E INVERSIONES se actlia asi como su fecha la ejecucion
CONCRETAS, ASI tentativa de ejecucion | Y terminacién
C(OMO LA PROPUESTA de la accion
DE ESTUDIOS DE
DETALLE
Y PROYECTOS
DONDE SE VISIBILICE, Donde se visibilice, Donde se visibilice,
ANALICE, ACTORES analice, actores analice, actores
BENEFICIARIOS/AS heneficiarios/as beneficiarios/as
Y PRIORITARIOS y prioritarios y prioritarios
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