Grafico 15. Participacion ciudadana y

corresponsabilidad en Cututa.
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Cucuta Como Vamos 2014 — Ipsos - Napoléon Franco 2014.
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Garantizar la transparencia es un gran reto principalmente en las
administraciones publicas, afin deincentivarla conformacidon de asociacionesa
nivel comunitario. La corrupcion, es la situacion que conduce a la incredibilidad,
desconfianza en la administracion publica y desmotivacion ciudadana en la
participacion en los procesos comunitariosy politicos.

En el estudio de Zambrano (2013), realizado sobre las libertades politicas y las
garantias de transparencia en el departamento, se encontro que los ciudadanos
perciben el ejercicio politico o la politica misma como una actividad corrupta. La
percepcion ciudadana sobre las instituciones politicas es negativa, lo que a su
juicio evidencia la desconexion de dichas instituciones y la base local, el
desinterésy el pesimismo en la posibilidad de construir propuestas colectivas.
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Grafico 16. Participacion en organizaciones sociales y

politicas por rango etareo.
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En los municipios existe un alto riesgo de corrupcion por la falta de publicidad y transparencia en
la gestion publica local. La falta de visibilidad de las gestiones realizadas por parte de los
mandatarios locales ante la comunidad, y la falta de difusion en la rendicion de cuentas,
disminuyen la labor que realizan las veedurias ciudadanas y el control que puede ejercer la
comunidad. A su vez, existe un desconocimiento del funcionamiento de las administraciones
publicas por parte de las comunidades, asi como de las funciones que deben ejercer los
funcionarios publicos, los cuales no demuestran un compromiso en el desarrollo de sus labores
poruna administracion eficazy transparente.

La Encuesta Cucuta Como Vamos 2014 (Ipsos-Napoledn Franco, 2014),
evidencia esta realidad, la que seguramente se refleja en el resto del
departamento. El 55% de los encuestados considera que la corrupcion en el
ultimo ano sigue igual y el 31% que ha aumentado. El 35% no confia en nadie en
la lucha contrala corrupcion, el 13% en los medios, un 8% en larama judicial y el
6% enelgobierno.

Grafico 17. Gestion publica: Transparencia
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Fuente: Encuesta de percepcién ciudadana Cicuta Cémo Vamos 2014 — Ipsos — Napoledn Franco 2014

Uno de los mayores problemas de la sociedad, ha sido y es la corrupcion en el
manejo de los dineros publicos. La corrupcion ha tocado todas las esferas del
poder y todos los sectores. A pesar de la existencia de diversos organismos de
control tanto a nivel nacional como departamental y municipal, tanto externos
como al interior de la administracion publica, y las veedurias ciudadanas, la
corrupcionsigue afectando lavida de las personas que ven limitadas lainversion

y el acceso a subsidios, programas y proyectos, ante el detrimento en los
recursos publicos.

Una de las practicas de buen gobierno es la articulacion de los diversos actores
sociales en la construccion y ejecucion de los proyectos y programas de
desarrollo. La participacion ciudadana constituye una herramienta
indispensable para repensar los territorios y lograr su desarrollo, acorde a las
particularidades.



La corrupcion en los programas y presupuestos direccionados a intereses particulares,
acompaiado de un proceso de sobrecostos en las obras ejecutadas con presupuesto municipal,
son recurrentes en las administraciones publicas locales. La afectacion al erario publico es una
problematica existente en todos los municipios de la subregion, en donde es comun encontrar
obrasinacabadas, o sobre valoradas, asicomo ladestinacion diferente de los recursos.

Se hace necesario generar espacios de interaccion entre los gobiernos localesy
las comunidades, programas de formacion integral dirigidos a dignatarios de
JAC y jovenes, capacitacion en derechos ciudadanos, funcionamiento y
administracion de lo publico, asi como formacion de quienes aspiran a ejercer
un cargo publico, indispensable para que existan mejores practicas de buen
gobiernoymejordesempenodelafuncion publica.

Subregion Pamplona
Problema A: No hay aplicacion de la norma en cuanto al ordenamiento

territorial, especificamente en lo que tiene que ver con la actualizacion de
PB.OT.yE.OT.

En la subregion se observa la no aplicacion de la ley en cuanto al ordenamiento
territorial, especificamente en lo que tiene que ver con la actualizacion de
P.B.O.T.yE.O.T. Lafalta de articulacion comunidad-gobierno, enlo relacionado
con la formulacion de planes de desarrollo e identificacion y elaboracion de
proyectos, deja entrever que existen factores de exclusion politica en lo
relacionado con la gestidn de recursos y formulacion de los planes de desarrollo
y ordenamiento territorial.




La experiencia de procesos de planificacion territorial en la subregién como la
iniciativa del PET de gobernabilidad, ejecutado entre los afios 2.013 y 2.014 por
CONSORNOC, con el apoyo de entidades como la Unidn Europea, el
Departamento para la Prosperidad Social DPS, el Ministerio de Relaciones
Exteriores a través del Plan Fronteras para la Prosperidad y la Gobernacién de
Norte de Santander, ha dejado como resultado la implementacién de un
Sistema de Informacion y Planificacion Territorial, articulado entre la
institucionalidad y las organizaciones sociales organizadas, que permite
mantener actualizada la informacion sectorial de linea base a nivel subregional
alimentada desde las organizaciones sociales y la institucionalidad y que
soporta la toma de decisiones de planeacion y planificacion asi como la
estructuracidonde proyectos.

Propuesta: Por tanto, la actualizacion de los E.O.T y P.B.O.T (en el caso de
Pamplona), conforme a lo establecido en la normatividad de la Ley 388 y la Ley
1454/2.011, es precisa para garantizar la participacion y el sequimiento de la
comunidad en la gestion del territorio.

Problema B: Existe un alto riesgo de corrupcion en nuestros municipios, por
faltadevisibilidad en la gestion publicalocal.

Propuesta: En este sentido, la aplicabilidad de la normatividad relacionada con la
transparencia y prevencion de la corrupcion, y la visibilidad de la gestion de la
administraciones municipales serian el mecanismo que contribuya a la prevencion
deestaproblemadtica.

SubregionCucuta

Problema: Baja eficiencia y poca participacion en la gestion de recursos
publicos.

“El problema del buen gobierno es el desarraigo del pueblo en el control a sus mandatarios. Existe
un desapego. El pueblo no reconoce legitimidad en los 6rganos de control y en los mecanismos de
participacion ciudadana. Poca confianza con los 6rganos del Estado”

La sociedad civil considera que los servidores publicos no garantizan la gestion
optima y participativa de los recursos publicos. Se encuentran problemas
relacionados con lano entrega de lainformacion solicitada para el desarrollo de
la comision en los términos sefalados, cambios en la destinacion de recursos,
suscripcion de contratos que no aseguran la prestacion del servicio y
administracion de los recursos en cuentas no registradas ante la subdireccion
financiera del Ministerio de hacienday crédito publico.



“En las comunidades a través de sus estructuras u organizaciones base no existe un control
efectivo. Terminansiendo de papel”

“El municipio en la vigencia 2015, en parte de informacion ala comunidad en gastos cuenta con
un buen método de socializacion en rendicion de cuentas a través de la pagina web, lo que
evidencia es apatia porlosy las habitantes en conocer dichainformacion”

Propuesta: Se propone el fortalecimiento de la junta de accion comunal a través
de la contratacion y ejecucion de recursos conforme a la ley de acuerdo a sus
competencias; garantizando la participacion de la comunidad en la elaboracidn,
seqguimiento y ejecucion de los presupuestos municipales; potencializando los
bancos de proyectos de iniciativas de las comunidades para el mejoramiento de la
gestion de los recursos y proporcionando a la comunidad un fondo para impulsar
iniciativas a jovenes, mujeres y victimas para la construccion de paz, resolucion de
conflictos y salud sexual y reproductiva.

SubregionOcafia

Problema A: Participacidon escasa de las comunidades en las decisiones
administrativas de la region, por limitacion de oportunidades que deberian
otorgarlos gobiernos municipalesy poca eficacia de las administraciones.

La region del Catatumbo y provincia de Ocafa, histéricamente, han sido
enmarcadas dentro de un contexto de zonas complejas por la débil
institucionalidad; la cual es aprovechada por los distintos actores que generan
el conflicto en el pais, al punto de penetrar las instituciones, estableciendo
accionesdeilegalidad enelfuncionamientode las entidades.

“Bajo nivel de coordinacion y participacion entre los gobiernos del orden Municipal, Regional y la

Sociedad Civil, en los procesos de construccion, ejecucion y seguimiento de politicas publicas a
través delos planes de desarrollo que afectan lagobernabilidad y gobernanzaenlaregion”

La gobernabilidad ha sido dificil debido al deterioro institucional incrementado
por el escalamiento de la violencia y del narcotrafico; en particular, trayendo
problemasde provision de bienesy servicios publicos eficientes.

Propuesta: Por lo tanto, se hace necesario generar espacios de interaccion entre
los gobiernos locales y las comunidades, haciendo uso de mecanismos de
participacion en los que la sociedad civil pueda participar de manera activa en el
proceso de construccion y ejecucion de politicas publicas, a partir de la formulacion
de los planes de desarrollo y presupuestos municipales participativos, incluyendo
estrategias de sequimiento con indicadores de gestion objetivamente verificables.



Problema B: Fallas en la trasparencia y eficacia de las administraciones
municipalesenlagestionyejecucidondelosrecursos publicos.

La institucionalidad representa un factor indispensable para el fortalecimiento
de los gobiernos que contribuyen a mejorar la integracion regional, a fin de
establecer procesos mancomunados para lograr un desarrollo eficiente y
equitativo en la subregion. Sin embargo, las entidades territoriales no poseen
las suficientes capacidades administrativas, operativas y financieras para llevar
a cabo esta labor de forma eficiente en todos los procesos al interior de la
administracion.

La ausencia de entidades gubernamentales es notoria. La mayoria estan
ubicadas en la ciudad de Cucuta y hacen dispendiosas las diligencias que
requieren los habitantes de la subregion. Los pobladores deben trasladarse
desde sus lugares de residencia (cabeceras municipalesy zonas rurales) hasta la
capital del departamento, para realizar alguna actividad inherente a las
funciones de dependencias como el Incoderu otras de caracternacional.

Es de precisar que en la regidn existe un esquema asociativo, la Asociacion de
Municipios del Catatumbo, Provincia de Ocana y Sur del Cesar del que hacen
parte 14 municipios (12 del Norte de Santandery 2 del Cesar). Figura bajo la cual
se ha logrado la formulacion y puesta en marcha de proyectos de caracter
municipal y regional que han contribuido al mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes de la subregiony por ende al cierre de brechas sociales en esta
zonadel pais.

Propuesta: A través de la integracion de los entes territoriales locales se debe
trabajar en el fortalecimiento de las relaciones de coordinacion con los gobiernos
del orden departamental y nacional, con el propdsito de ejecutar politicas publicas
pertinentes que garanticen la inclusion de todos los actores del territorio logrando
conellounesquemade gobernanza colaborativa.

Problema C: Barreras de acceso para los ciudadanos y victimas del conflicto
armado a los servicios de justicia, e inexistencia de garantias y espacios
suficientes de participacion ciudadana.

En cuanto a la eficiencia fiscal, persisten situaciones de baja capacidad
traducidas en altos indices de pobreza y desigualdad social de la poblacion,
trayendo consigo bajos niveles de desarrollo econdmico municipal, baja
competitividad subregional, y baja capacidad para fomentar procesos de
gestion que disminuyanlosindices de necesidades basicasinsatisfechas.



“"La falta de conocimiento, sensibilizacion y preparacion para comprender el escenario de
postconflicto, genera barreras en la participacion civdadana, que imposibilitan forjar estrategias
colectivas para el manejo de dicha problematica”

En la region existen instituciones que trabajan por el beneficio de las victimas
del territorio y en defensa de sus derechos, pero aun se hacen evidentes las
grandes falencias que se presentan en cuanto a atenciony reparacion se refiere.
Se requiere del fortalecimiento del recurso humano, logistico y técnico con el
que cuentan las administraciones municipales y las entidades competentes, a
fin de que puedan prestar un servicio acorde a las necesidades de la poblacion,
logrando con ello que los tramites requeridos se logren realizar de manera agil y
eficaz. Asi mismo es necesaria la creacion de mas escenarios que permitan
acceder a la justica alcanzando con ello la construccion de una paz sostenible,
equitativayjusta.

Propuesta: Fortalecimiento del recurso humano, logistico y técnico con el fin de
disminuir los tiempos y agilizar los procedimientos para la atencion eficiente y
oportuna mediante la creacion de mds escenarios de acceso a la justicia, para una
transicion hacia la construccion de una paz sostenible, equitativa y justa. Asicomo
establecer mecanismos alternativos de participacion ciudadana, con el recurso
humano y técnico pertinente, para la solucién de conflictos enfocados en los
escenarios de justicia actual de la region.

Problema D: Inexistencia de garantias politicas, socialesy econdmicas parala
protecciondelastierras, y respeto por DDHHy el DIH.

Aunque el pais ha realizado grandes esfuerzos para alcanzar los objetivos de
progreso social, o de reduccion de pobreza e inequidad, no se logra aun un
avance significativo en materia social en la subregion. La consolidacion de
gruposarmadosilegales, entre otros factores, hanincidido en granmedidaenel
bajo desarrollo social, lalenta disminucion de la pobrezay la no erradicacion de
las necesidades.

“Garantias politicas, sociales y econdmicas insuficientes para la proteccion y respeto por DDHHy
el DIH, por falta de voluntad politica y de coordinacién interinstitucional para la garantia y goce
delos mismos derechos”

Entre los municipios mas afectados se encuentran Teorama, El Carmen, San
Calixto, Convencién y El Tarra, donde se han registrado 14.282 personas
expulsadas porlos grupos armados.



Propuesta: La subregidn requiere que exista un mayor compromiso estatal, a nivel
local y nacional, para lo cual se plantea la formulacidn y ejecucion de programas y
proyectos que hagan parte de los planes de desarrollo; donde se tenga en cuenta el
enfoque diferencial y se realice una planeacion basada en las necesidades y datos
histdricos del contexto, articulados con mecanismos claros de financiacion del
orden nacional, que logren fortalecer constantemente los conocimientos en la
normativa en materia de sequridad, justicia y democracia en un escenario de post-
conflicto.

Subregion Sardianta

Problema A: Corrupcion en los programas y presupuestos direccionados a
intereses particulares, acompanado de un proceso de sobrecostos en las obras
ejecutadas con presupuesto municipal.

“Estamos en un circulo vicioso, en donde todos terminan haciendo lo mismo volviendo a votar. El
recurso mas importante es la capacidad que tenemos para decidir y es el voto el Unico que vale”.
“Enelmomento delaeleccion, el deturnoles hace unafiestay terminan votando porlos mismos”.

Propuesta: Las administraciones publicas deberian contar con una oficina de
banco de proyectos que sea dinamica, eficaz y eficiente, que priorice los proyectos y
su eleccion, principalmente aquellos presentados por las JAC, los cuales deben
estarabiertos a brindarinformacion a la comunidad en general, paralaejecucione
inversion de recursos.

Problema B: Desconocimiento del funcionamiento y administracion de lo
publico por parte de las comunidades, y de las labores propias de los
funcionarios publicos.

“Las veedurias han sido en algunas etapas de la vida administrativa del municipio, los espacios de
mayor reconocimiento, sin embargo su trabajo se caracteriza como en casi todos los escenarios
de participacion, por un escaso conocimiento de la Gestion Publica y un espiritu valorativo del
accionardelas entidades estatales desde una perspectiva muy subjetiva”

Propuesta: Programas de formacion integral dirigidos a dignatarios de juntas de
accion comunal, y jovenes en cascos urbanos y centros poblados, donde se
capacite en los derechos de los ciudadanos, funcionamiento y administracion de lo
publico (proyectos, uso de las tics para el gobierno en linea, asignacion de
presupuestos, conformacion de veedurias, rendicion de cuentas y demdas), asf
como la formacidn para personas que aspiran a ejercer un cargo publico. este es
indispensable para que existan mejores prdcticas de buen gobierno y un mejor
desemperio de la funcidn publica por parte de los servidores que orientan el
bienestarde la poblacidn.



Problema C: No hay confianza en la fuerza publica y la administracion
municipal.

No existe confianza en la fuerza publicay la administracion municipal. Los altos
indices de violencia, corrupcion, malversacion de los dineros publicos, han
llevado a que la comunidad no crea en las autoridades publicas. Existe temory
desconfianza al entablar dialogos con personas que hacen parte de la fuerza
publica.

Propuesta: Son de importancia las actividades de integracion y articulacion con la

fuerza publica, y vincular actores como la iglesia y ONG en todos los procesos de
formacion (se hace referencia a que las autoridades tengan mayor acercamiento a
la comunidad). Realizar un ejercicio de formacion, tanto a funcionarios publicos,
como a lideres comunitarios, mejoraria la dinamica administrativa. Se considera
necesario crear organizaciones de base (asociaciones: nifios, nifas, jovenes,
adultos mayores), asi como fortalecer las existentes para que generen un mayor
impacto en la comunidad.

Problema D: Baja capacidad de respuesta ante situaciones de sequridad.

Enla microrregion, en especial Sardinata, hacen presencia las FARC, el ELN, el
EPL y posterior a la desmovilizacion, las denominadas bandas criminales
(bacrim) (PLAICMA para el municipio de Sardinata — Norte de Santander); la
presencia de estos actores armados genera dinamicas de violencia e
inseguridad que vulneran el goce efectivo de derechos. Frente a ello, la
capacidad derespuesta estatal eslimitaday enalgunas comunidades no existe.

En el Catatumbo (municipios de El Tarra, San Calixto, Sardinata, Teorama, Tibu

y Convencidn), se mantienen las altas tasas de homicidio y atentados contra
oleoductos. Asi mismo, entre 2011y 2013, Tibu y Sardinata concentraron mas
del 50% de los cultivos de coca del departamento (UNDOC, 2013); (FIP, 2014)
(Bases Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018). La tasa de homicidios en
Sardinataenel 2014 fue de 26.50%.

Propuesta: Se considera pertinente, la implementacion de estrategias que
permitan el acompanamiento de organizaciones no gubernamentales, iglesia y
otros que den paso a la construccion de entornos protectores, que favorezcan la
reduccion de las situaciones de insequridad.



Subregion Chinacota

Problema A: Existio un proceso de asociatividad en la subregion que no ha
tenido continuidad por problemasde ordenjuridico.

“No existe un mecanismo que posibilite una mejor articulacion y trabajo de los entes territoriales
en el nivel subregional que favorezcala gestiony el apalancamiento de recursos”

Aunque si bien las estrategias de buen gobierno se han implementado en la
subregion, se han quedado solo en el intento. Existio un proceso de
asociatividad entre los municipios que la conforman, que no ha tenido
continuidad por problemas de orden juridico. Uno de los temas centrales era
aprovechar el potencial ecoturistico con que cuentan los siete municipios, al
tener una valiosa oferta hidricay forestal, con abundantes recursos de faunay
flora Unicos en el departamento, y el Parque Nacional Natural Tama. Lo que
podria sintonizar los intereses de los entes territoriales en la definicion de una
estrategia de promocion de la subregidn que atraeria recursos de inversiony de
negocios como fuente de generacidondeingresos.

En acta de Asamblea de fecha 30 de diciembre de 2005, los representantes
legales de los municipios de Chinacota, Labateca, Ragonvalia, Bochalema,
DuraniayToledo, decidieronlacreaciondelaASOCIACION DE MUNICIPIOS DE
LA PROVINCIA RICAURTE “"ASORICAURTE". Sin embargo, ante su
inoperancia, las entidades miembros decidieron de comun acuerdo disolverla,
debido a que no se estaban cumpliendo los objetivos por los cuales se decidid su
creacion y posteriormente adelantar el proceso de liquidacion, situacion sobre
la cual la Contraloria General de Departamento solicitd adoptar decision de
fondo.



Propuesta: Se considera necesario generar una estrategia de dialogo subregional
de los siete alcaldes de la subregion, con el fin de identificar alternativas juridicas
para resolver el problema de la asociacion actual y crear una nueva forma de
asociatividad.

Problema B: A pesar de que se han hecho acciones de capacitacion a la
comunidad en materia de gestion, éstas no son suficientes y deben tener un
caracter permanente y de sostenibilidad, que se adapten a los cambios de las
estructurasorganizacionalesdelacomunidad.

Se cuenta con entidades con la experticia, la capacidad y la experiencia que
pueden aportar al fortalecimiento de las capacidades para la gestion;
igualmente, se cuenta con organizaciones sociales de base que han alcanzado
niveles de fortalecimiento que sirven de modelo para otras que vienen detras y
que se deben potenciar mucho mas, pero es necesario profundizar en la
participacion ciudadana efectiva.

Propuesta: Adoptar una estrategia subregional de capacitacion a la comunidad,
en materia de gestion y sequimiento a la ejecucion de recursos y de proyectos para
la subregion, que involucre a gobiernos municipales, departamental y nacional y
que genere capacidad instalada en las organizaciones sociales, es primordial para
lapuestaen marchade programas y proyectos de desarrollo pertinentes.

ProblemaC: Bajosniveles de asociatividad en el sectorrural, el cual se evidencia
enladesarticulacion de lacomunidadrural.

Las problematicas mas sentidas en la subregidn, son aquellas que aquejan al
sector rural, pues en esta, predomina la relacion rural exceptuando Chinacota.
Parala subregion el 40.5% de su poblacidn vive en los cascos urbanos, mientras
queel5g.45%lohaceenlazonarural, (24.641habs. y 36.127 respectivamente).

“La cultura individualista, desercion de la poblacion joven, pérdida de cosechas y bajo nivel de
autoestima del campesino”

Propuesta: Fomentar la asociatividad a partir de la implementacion de procesos
de capacitacion técnica y organizativa, la creacion de condiciones para la
generacion y puesta en marcha de proyectos productivos, que conlleven a
incentivar las diferentes formas asociativas, son algunas de las apuestas
necesarias en lasubregion rural.



Subregion

Problemas

Propuestas

Pamplona

No hay aplicacion y actualizacion de P.B.O.T
yE.OT.

La falta de articulacion comunidad-gobierno,
enlorelacionado conlaformulaciéonde planes
de desarrollo eidentificaciony elaboracion de
proyectos.

Exclusion politica en lo relacionado con la
gestion de recursos y formulacion de los
planes de desarrollo y ordenamiento
territorial.

Existe unaltoriesgo de corrupcion.

Falta de publicidad y transparencia en la
gestidn publica local. Falta de visibilidad de
las gestiones realizadas por parte de los
mandatarios locales ante la comunidad, y
falta de difusion en la rendicion de cuentas,
disminuyen la labor que realizan las veedurias
ciudadanas y el control que puede ejercer la
comunidad.

- ActualizarlosE.O.TyP.B.O.T.

- Aplicar la normatividad relacionada con la
transparenciay prevencion de la corrupcion, y
la visibilidad de la gestidon de las
administraciones municipales.

Cucuta

Servidores no garantizan la gestion 6ptimay
participativa de recursos publicos.

No entrega de lainformacién solicitada.
Cambios en la destinaciéon de recursos,
suscripcion de contratos que no aseguran la
prestacion del servicioy administracion de los
recursos en cuentas no registradas ante la
subdireccion financiera del Ministerio de
Hacienday Crédito Publico.

No hay contratacion de calidad y permanente
— vinculacion laboral, con un proceso
adecuado paraeldesarrollointerno.

- Fortalecer lajunta de acciéon comunal a través
de la contratacion y ejecucion de recursos
conforme a la ley de acuerdo a sus
competencias.

Garantizar la participacion de la comunidad
en la elaboracion, seguimiento y ejecucion de
los presupuestos municipales.

Potenciar los bancos de proyectos de
iniciativas de las comunidades para el
mejoramiento de la gestion de los recursos y
proporcionar a la comunidad un fondo para
impulsar iniciativas a jovenes, mujeres y
victimas para la construccién de paz,
resolucion de conflictos y salud sexual y
reproductiva.

Formar ala administracién publica —cualificar
la informacion, contratacion trasparente y
cualificada de servidores publicos — Ampliar
(teniendo en cuenta la necesidad) la planta
administrativa - Sistema de contratacion
transparente y cualificado — para el
Cumplimiento de contrataciéon de los
procesos administrativos.

Contratar para la prevencion de la corrupcion
interna, trabajo fijo en la administracion —
Evaluacién de desempefios de servidores
publicos.

Ocana

Participacion escasa de las comunidades en
las decisiones administrativas de laregion.
Débil institucionalidad; la cual es
aprovechada por los distintos actores que
generan el conflicto en el pais, estableciendo
acciones de ilegalidad en el funcionamiento
delasentidades.

Fallas en la trasparencia y eficacia de las
administraciones municipales en la gestion y
ejecuciondelosrecursos publicos.

Ausencia de entidades gubernamentales, la
mayoria estan ubicadas en Cucuta y hacen
dispendiosaslas diligencias que requieren los
habitantesdelasubregion.

En cuanto a la eficiencia fiscal, persisten
situaciones de baja capacidad.

Generar espacios de interaccion entre los
gobiernos locales y las comunidades,
haciendo uso de mecanismos de
participacion, incluyendo estrategias de
seguimiento con indicadores de gestion
objetivamente verificables.

Fortalecer las relaciones de coordinacion con
los gobiernos del orden departamental y
nacional, en un esquema de gobernanza
colaborativa.

Agilizar los procedimientos para la atencion
eficiente y oportuna mediante la creacion de
masescenariosde accesoalajusticia.
Implementar mecanismos alternativos de
participacién ciudadana, con el recurso
humano y técnico pertinente, para la solucion



Falencias que se presentan en cuanto a
atencion y reparacion de las victimas del
territorioy en defensade susderechos.

- Barreras de acceso para los ciudadanos y
victimas del conflicto armado a los servicios
de justicia, e inexistencia de garantias y
espacios suficientes de participacion
ciudadana.

Inexistencia de garantias politicas, sociales y
econdmicas para la proteccion de las tierras, y
respetopor DDHHy el DIH.

de conflictos enfocados en los escenarios de
justiciaactualdelaregion.

Tener en cuenta el enfoque diferencial y
realizar una planeaciéon basada en las
necesidadesy datos histdricos del contexto.
Prestar un servicio acorde a las necesidades
de la poblacién victima, logrando con ello que

los tradmites requeridos logren realizar de
maneraagily eficaz.

Sardinata

- Corrupcion en los programas y presupuestos
direccionados aintereses particulares.
Sobrecostos en las obras ejecutadas con
presupuesto municipal.

Obrasinacabadas.

Desconocimiento del funcionamiento y
administracion de lo publico por parte de las
comunidades, y de las labores propias de los
funcionarios publicos.

- No hay confianza con la fuerza publica y la
administracion municipal.

Temory desconfianza al entablar didlogo con
personas que hacen parte de lafuerza publica.
No existe una respuesta efectiva a las
solicitudes en materia de seguridad, derechos
humanos y convivencia pacifica que hace la
comunidaddelaszonasrurales.

Baja capacidad de respuesta ante situaciones
deseguridad.

Crear oficina de banco de proyectos que
priorice los proyectos y su eleccidn,
principalmente aquellos presentados por las
JAC, abiertos a brindar informacion a la
comunidad en general, para la ejecucion e
inversion derecursos.

Elaborar programas de formacion integral
dirigidos a dignatarios de juntas de accion
comunal, y jovenes en cascos urbanos y
centros poblados, donde se capacite en los
derechos de los ciudadanos, funcionamiento
y administracion de lo publico (proyectos, uso
delasTICparaelgobiernoenlinea, asignacion
de presupuestos, conformacion de veedurias,
rendicion de cuentas y demas), asi como la
formacion para personas que aspiran a ejercer
un cargo publico.

Integrar y articular con la fuerza publica, y
vincular actores como la iglesia y ONG en
todos los procesos de formacion (se hace
referencia a que las autoridades tengan
mayoracercamiento alacomunidad).

Crear organizaciones de base (asociaciones:
nifios, nifas, jovenes, adultos mayores), asi
como fortalecer las existentes para que
generenunmayorimpacto enlacomunidad.
Implementar estrategias que permitan el
acompafamiento de organizaciones no
gubernamentales, iglesia y otros, que den
paso a la construccion de entornos
protectores, que favorezcan la reduccion de
lassituaciones de inseguridad.

Chinacota

- No continuidad en los procesos de
asociatividad.

- Bajo nivel de asociatividad en el sector rural,
el cual se visibiliza por la desarticulacion de la
comunidad rural.

Falta de capacitacion a la comunidad en
materia de gestion, de caracter permanentey
de sostenibilidad, que se adapte alos cambios
de las estructuras organizacionales de la
comunidad.

Generar una estrategia de dialogo
subregional de los siete alcaldes, con el fin de
identificar alternativas juridicas para resolver
el problemadelaasociaciénactualy crearuna
nueva forma de asociatividad.

Capacitar a la comunidad, en materia de
gestion y seguimiento a la ejecucion de
recursosy de proyectos paralasubregion.
Fomentar la asociatividad a partir de la
implementacion de procesos de capacitacion
técnica y organizativa, la creacion de
condiciones para la generacion y puesta en
marcha de proyectos productivos, que
conlleven a incentivar las diferentes formas
asociativas.




Crecimiento verde: mineria,
ilegal, recurso hidrico 'y
desforestacion

El escenario ambiental de Norte de Santander deja ver un territorio de grandes
riquezas y potencialidades en biodiversidad, variedad de climas, cultivos,
riqueza hidrica, vegetacion, mineria, ademas de una posicion geopolitica
privilegiada que genera grandes oportunidades economicas. Sin embargo, este
territorio ha sido afectado histéricamente por procesos desordenados de
explotacion de recursos y planificacion de uso del territorio, causando
desequilibrios en oferta y demanda de recursos, sobrexplotacion del suelo,
cambio de vocacion y usos del terreno; que en algunos casos han alcanzado
niveles criticos.

Asi mismo, la regidn cuenta con areas destinadas a la conservacion de las
condiciones naturales actuales de las zonas que por fragilidad biofisica, se
encuentran en peligro o representan un patrimonio natural de importancia
regional, departamental o nacional y que, por tanto, no se deben usar para
actividades productivas o cualquier otra que afecte su estabilidad.

En las principales areas ambientales del departamento se encuentra el Parque
Nacional Natural Catatumbo Bari; Area Natural Unica Los Estoraques, en el que
se observan caracteristicas de desierto, producto de una erosion aceleraday de
una belleza paisajistica Unica por sus formaciones milenarias; Zona de Reserva
Forestal del Rio Magdalena; la Serrania de los Motilones y Parque Natural
Regional Sisavita. A su vez se han declarado varias Reservas y Resquardos
Indigenas incluidos parcial o totalmente en la Reserva Forestal; el Parque
Natural Binacional; Reserva Forestal Nacional Protectora Cuenca Alta del Rio
Algodonal; Reserva Forestal Protectora Nacional del Rio Tejo y la Reserva
Forestal Protectora Nacional de laQuebrada LaTeneria. Asimismo, el Paramoy
Subparamo de Jurisdicciones, Paramo de Santurban y Almorzadero. El 24% del
territorio departamental se encuentra en areas declaradas como prioritarias, y
el 4.2% esta en proceso (Paramo de Santurban y Almorzadero), existen nueve
areasdeclaradas como Parques Naturales Regionales. (Gobernacion, 2015).

"Los principales problemas que afectan el medio ambiente y los
recursos naturales de Norte de Santander, tienen que ver con: la



extraccion incontrolada de madera en la reserva forestal del
Catatumbo, pérdida de bosques protectores de aguas en las
microcuencas abastecedoras de los acueductos municipales,
acelerado crecimiento subnormal de Cucuta y su area metropolitana,
impactos ambientales negativos ocasionados por la infraestructura
vialy la construccion, contaminacion de las fuentes hidricas por aguas
residuales domésticas, industriales, basuras y agroquimicos; impacto
ambiental negativo por la explotacion de minas de carbén y roca
caliza; contaminacion atmosférica en el Municipio de Cdcuta y su drea
metropolitana; uso inadecuado de suelos, problemas socio
ambientales de los pequerios productores agropecuarios” (Conflictos
pordistribucion de agua, lefia, etc.)industria (CORPONOR, 2007).

La escasez y deterioro de los espacios publicos naturales (zonas verdes) en las
cabeceras urbanas ante el bajo aporte y compromiso de las autoridades
municipalesy de la comunidad; la contaminacidn hidrica ante el vertimiento de
aguas residuales de manera directa y sin ningun tratamiento; el incipiente
aprovechamiento técnico con fines de comercializacion de los residuos solidos;
el inminente desbalance de las areas de conservacion ante el agotamiento de
los recursos naturales y el crecimiento poblacional, son otras de las
problematicas delaregionen materiaambiental. (CORPONOR, 2007).

De otra parte existe un manejo inadecuado del recurso hidrico en las areas
urbanas, y deficiencia en la cantidad y calidad de las aguas subterraneas,
resultado de la sobreexplotacion y contaminaciéon por parte del sector
industrial, comercial y agropecuario (mineria de carbon y arcilla, curtiembres,
lavaderos de carrosy talleres de mecanica, lavanderiasy tintorerias). Aunado al
bajo caudal que presentan los principales rios que abastecen de agua la region.
(CORPONOR, 2007).

Se hace necesaria la conservacion de los ecosistemas productores de agua a través de la
adquisicion de areas estratégicas, uso eficiente del recurso hidrico y la implementacion de
infraestructura de almacenamiento y aprovechamiento de aguas lluvias como estrategias de
regulacion de las cuencas y microcuencas de laregion, debido a que en la actualidad se presentan
graves problemas en relacion a la conservacion de las mismas. Asi como también mayor
proteccion por parte de las autoridades locales y control y conciencia ciudadanasobre el cuidadoy
manejodelosrecursos naturales.

7.1.Deforestacion

Laampliacion de laagriculturaesunadelas causas centrales de ladeforestacion
en la mayoria de los municipios. Familias asentadas en el drea, con los afos y
con el propdsito de incrementar su produccion econdmica y con el



desconocimiento de la zonificacion legal del terreno, talan o queman bosques
para ganar mas areas para procesos productivos; generalmente ganaderia o
diferentes cultivos. Se agudiza la situacion con la produccién a escala
agroindustrial de la palma africana principalmente enTibUy La Esperanza, y con
la siembra de cultivos ilicitos, que conduce a la tala de arboles maderables y
quemade bosques.

“Los departamentos del sur de pais (Narifio, Cauca, Putumayo y
Caquetd) y Catatumbo constituyen el principal reto para enfrentar
el problema de la produccidn de cocaina. Allino solo se encuentrala
mayoria de los cultivos de coca (73%), también existen condiciones
de vulnerabilidad muy fuertes que limitan la confianza de las
comunidades en el Estado. Catatumbo, Unidon Peneya, la zona
montanosa del departamento de Cauca y la frontera sur de
Colombia; son actualmente los focos de mayor densidad de cultivos
de coca. Estos “focos” no son nuevos, sinembargo los cultivos estan
claramente centralizadosentornoaellos.” (UNODC, 2015)

La expansion de la frontera agricola, la deforestacion, las quemas, el uso
indiscriminado de agroquimicos y demas actividades antropicas estan
provocando la pérdida de productividad de los suelos. La desaparicion de la
biodiversidad en floray fauna, y la formacion de procesos erosivos, entre otros
aspectos estan afectando directamente las fuentes hidricas aportantes de las
cuencas que son a la misma vez las fuentes abastecedoras de agua para
consumo humano, abrevadero de animales, riego de cultivos, recreacion y la
industria(CORPONOR, 2007).

Tabla 2. Cobertura de Bosque Norte de Santander (em ha)

1990 2000 2005 2010
Bosque 1,144,345 1,020,310 932.330 929,830
No Bosque 1,001,513 1,107,314 1,144,975 1,214,704
Sin Informacion 31°,028 43,259 99,346 32,120

Fuente: CORPONOR, 2007.

Se propone la construccion de planes efectivos de proteccion ambiental y reforestacion, que
contemplen la identificacion de las fuentes hidricas, reforestacion con especies nativas de la
region y no con monocultivos, asi como desarrollar estrategias de prevencion para las acciones
de deforestaciones. Lo anterior, debera contar con una comision de seguimiento a Corponor con
las comunidades campesinas, los gremiosy con el acompaiiamiento juridico que se requiere.



Teniendo en cuentalo anterior se plantea el ordenamiento del uso, ocupaciony aprovechamiento
del suelo urbano y rural en cuencas y microcuencas de la subregion, a través de estrategias de
participacion comunitaria e institucional. Asi mismo, la realizacion de procesos de articulacion
con la academia y centros de investigacion que pueden aportar al desarrollo de la estrategia. En
este sentido, el fortalecimiento de veedurias, vigilanciay control sobre los recursos hidricos, y el
cuidado de los bosques desde la conformacion de comités ambientales locales, y una mayor
regulacion por parte del gobierno nacional, departamental y local en estas actividades, son
indispensables para propender por un crecimiento verde y un desarrollo sostenible y sustentable
paralas generacionesfuturas.

SubregionOcaiia

Problema A: Reduccion de la ofertay afectacion a la calidad del recurso hidrico
enlosmunicipiosde laregion, deforestaciony residuos.

La subregion cuenta con la direccion regional de Corponor ubicada en la ciudad
de Ocafia, la cual requiere de fortalecimiento institucional para poder cubrir con
las necesidadeslatentes.

Propuesta: La conservacion de los ecosistemas productores de agua a través de la
adquisicion de dreas estratégicas, uso eficiente del recurso hidrico y la
implementacion de infraestructura de almacenamiento y aprovechamiento de
aguas lluvias como estrategias de regulacion de las cuencas y microcuencas de la
region, debido a que en la actualidad se presentan graves problemas en relacion a
la conservacion de las mismas.

Problema B: Manejo inadecuado de las areas estratégicas en los municipios de
laregion.

Algunas de las razones de la ampliacion de la frontera agricola son la necesitad
de las familias de aumentar sus ingresos, pero también el desconocimiento de
la zonificacion legal del terreno establecido en el Esquema de Ordenamiento
territorial del municipioy laimplementacion del mismo.

Propuesta: Ordenamiento del uso, ocupacidn y aprovechamiento del suelo
urbano y rural en cuencas y microcuencas de la subregion, a través de estrategias
de participacion comunitaria e institucional. Nuevamente se plantea que se
tengan en cuentay se realicen procesos de articulacion con la academia, comoes el
caso de la UFPSO la cual cuenta con una facultad ambiental y centros de
investigacion que pueden aportaral desarrollo de la estrategia.



Subregion Sardinata

Problema: Contaminacion, uso irracional del agua y de los bosques, asi como
faltade concienciaambiental.

Mal cuidado de los bosques y de las zonas verdes por parte de lacomunidad y de
algunas instituciones medio-ambientales que trabajan en estas zonas,
comprendiendo que se debera formalizarun consejo ambiental para el controly
la proteccion de la zona rural en los diversos corregimientos nor-orientales. Se
plantealafaltadeunapoyodetodasaquellasentidades oinstituciones paraque
se haga un real seguimiento al cuidado del medio ambiente, al cuidado de los
rios y bosques. Con ello, se identifica entonces que se debera establecer un
comité ambiental para la concientizaciéon de lideres por cada uno de los
problemasambientales que surgen enlos corregimientos.

Se identifica como otra problematica, la falta de consciencia de los habitantes,
quienesson los principales causantes de la contaminacion de los rios y bosques,
comprendiendo que, para lograr una transformacion en los procesos de la
proteccion ambiental, se debera ensefar a los mas jovenes y a los lideres
comunitarios acerca del buen manejo del medio y de la implementacion de
normas y leyes para el fortalecimiento de estos procesos ambientales en cada
unadelascomunidades.

“El problema se ha repetido tanto que ya se lo conocen muy bien, pero no son capaces de llegar a
una clara solucion, es por eso que la real problematica es la falta de educacion, porque sia mime
forman, especialmente a los jovenes, se logra un cambio, un aprendizaje para el cuidado de
nuestro hogar, y es poreso que se ve esafalta de consciencia en lacomunidad”.

El Plan Nacional de Desarrollo contempla 9.5 billones para la estrategia de
crecimiento verde. En la subregion Norte, se localiza la mayor extension del
ecosistema boscoso no intervenido, dado el caracter de proteccion que le dalos
resguardosindigenasy el Parque Natural.

Eldiagnosticoambiental de las cuencas en laregion, determina conflictos porel
uso del agua el cual es ocasionado por la alta demanda para riego y consumo
humano que supera en algunos casos la oferta del recurso hidrico y que
configura un indice de escasez alto y moderado en algunos sectores de las
cuencas del departamento. Las pérdidas de agua en distritos de riego, la
sobreutilizacion del caudal de pequeios tributarios, una inadecuada
distribucion e ilegalidad en la captacidn de agua se convierte en un uso
ineficiente del recurso, que conlleva a conflictos entre usuarios por el acceso
generando problemas de tipo social que de no atenderse hoy dia, se



incrementaran generando graves problemas sociales y migraciones del
territorio.

Propuesta: El fortalecimiento de veedurias, vigilancia y control sobre los recursos
hidricos, y el cuidado de los bosques desde la conformaciéon de comités
ambientales locales, y una mayor regulacion por parte del gobierno nacional,
departamentaly localen estas actividades, son indispensables para propender por
un crecimiento verde y un desarrollo sostenible y sustentable para las
generaciones futuras.

SubregionTibu

Problema: Practicas sistematicas de deforestacion enlaregion del Catatumbo.
Segun lideres campesinos, las corporaciones no estan realizando seguimientos
efectivos, conservacion, y proteccion de las areas estratégicas, siendo muy
flexibles con los otorgamientos de los permisos. Las actividades de explotacion
derecursos se podrianrealizarsin abusar de los limites ambientales, y teniendo
precaucion con el recurso hidrico. En temas de reforestacion, en la zona se esta
implementando el cultivo del caucho, que con seguridad en su momento, sera
explotado y no se habra generado ningun impacto. Las practicas sistematicas
de deforestacion en la region del Catatumbo, son una realidad que afecta no
soloalacomunidad actual, sinoalas generaciones futuras.

El drea del Catatumbo, constituye una reserva forestal mayor de 360.000
hectareas, de bosque humedo y muy humedo tropical, en un sector limitrofe
con Venezuela. El area de bosques naturales alla es considerable; se extraen
alrededor de 10.000 m3 de maderas valiosas, que van principalmente al
mercado de Venezuela. Asi mismo, las areas taladas son posteriormente
quemadas paraampliarlafrontera agropecuaria o parala plantacion de cultivos
ilicitos. (Guia de Plantaciones Forestales Comerciales en Norte de Santander,

1998)

A pesar que el area sembrada con coca en 2013 presento estabilidad, 16.334
hectareasde losbosques que existian en 2012 se talaron parasiembradirectade
coca (1.027 hectareas mas que en 2012); de estas el 58% corresponden a
bosques primarios de alta complejidad, biodiversidad y riqueza. En el periodo
2001-2013 se han deforestado 275.588 hectareas para siembra directa de coca,
se observa que en 2002 el porcentaje de los cultivos de coca que originaron
procesos de deforestacion era del 46% y disminuyd con el tiempo hasta el 25%
en2011.



Teniendo en cuenta que existe una corporacion, seria pertinente que el
Ministerio de Ambiente, como autoridad superior, realice evaluaciones
periddicas, seguimiento y monitoreo a los trabajos realizados por parte de los
funcionarios a nivel local, sancionando no solo a aquellos que no estan
realizando con ética y profesionalismo su trabajo, sino también a aquellas

personas que estan afectando directamente los recursos naturales.

Subregi6n Problemas Propuestas

- Reduccidn de la oferta y afectacion a la - Conservar los ecosistemas productores de
calidad del recurso hidrico en los municipios agua a través de la adquisicion de areas
delaregion, deforestaciony residuos. estratégicas, uso eficiente del recurso hidrico

- Procesos desordenados de explotacion de y la implementacion de infraestructura de
recursosy planificacion de uso del territorio. almacenamiento y aprovechamiento de

- Desequilibrios en oferta y demanda de aguaslluvias.
recursos, sobrexplotacion del suelo, cambio - Fortalecer institucionalmente para poder

Ocafa devocacionyusosdelterreno. cubrirconlasnecesidades.

- Manejo inadecuado de las areas estratégicas -Ordenar el uso, ocupacion y
enlos municipios de laregion. aprovechamiento del suelo urbano y rural en

- Desconocimiento de la zonificacion legal del cuencas y microcuencas de la subregion, a
terreno establecido en el Esquema de través de estrategias de participacion
Ordenamiento Territorial del municipio y la comunitaria e institucional.
implementacion del mismo. - Articular con la academia, como es el caso de

la UFPSO la cual cuenta con una facultad
ambiental y centros de investigacion que
pueden aportaral desarrollo de la estrategia.

- Contaminacion, uso irracional del agua y de - Fortalecer veedurias, vigilancia y control
los bosques, asi como la falta de conciencia sobre los recursos hidricos, y el cuidado de los
ambiental. bosques.

- Mal cuidado de los bosques y de las zonas - Conformar comités ambientales locales para
verdes por parte de lacomunidady dealgunas la concientizacion de lideres por cada uno de
instituciones medio-ambientales que los problemas ambientales que surgen en los
trabajanenestaszonas. corregimientos.

- Faltadeunapoyo detodasaquellas entidades - Formalizar un consejo ambiental para el
o instituciones para que se haga un real control y la proteccion de la zona rural en los
seguimiento al cuidado del medio ambiente, diversos corregimientos nor-orientales.
al cuidado delosriosybosques. - Ensefar a los mas jovenes y a los lideres

Sardinata - Falta de conciencia de los habitantes, quienes comunitarios acerca del buen manejo del
son los principales causantes de la medio y de la implementacion de normas y
contaminaciondelosriosy bosques. leyes para el fortalecimiento de estos

- Conflictos por el uso del agua ocasionado por procesos ambientales en cada una de las
la alta demanda para riego y consumo comunidades.
humano que supera en algunos casos la oferta
delrecurso hidrico.

- Pérdidas de agua en distritos de riego,
sobreutilizacion del caudal de pequenos
tributarios, una inadecuada distribucion e
ilegalidad enla captacion.

- Practicas sistematicas de deforestacion en la - Construir planes efectivos de proteccion
region del Catatumbo. ambiental y reforestacion, que contemplen la

- Las corporaciones no estan realizando identificacion de las fuentes hidricas del
seguimientos efectivos, conservacion, y municipio, reforestacion con especies
proteccion de las dreas estratégicas, siendo nativas de la region y no con monocultivos,
muy flexibles con el otorgamiento de desarrollar estrategias de prevencion para las
permisos. accionesde deforestaciones.




- Se estd implementando el cultivo del caucho, - Crear comision de seguimiento a Corponor

que con seguridad en su momento, serd con las comunidades campesinas, los gremios
" explotado y no se habra generado ningun y con el acompafiamiento juridico que se
Tiby impacto. requiere.

- Précticas sistematicas de deforestacion en la - Realizar desde el nivel nacional, en cabeza del
region del Catatumbo, son una realidad que Ministerio de Ambiente, evaluaciones
afectanosoloalacomunidadactual, sinoalas periddicas, seguimiento y monitoreo a los
generacionesfuturas. trabajos realizados por parte de los

funcionarios a nivel local, sancionando no

solo a aquellos que no estan realizando con

ética y profesionalismo su trabajo, sino

también a aquellas personas que estan

afectando directamente los recursos
7.2.Mineria

Una de las actividades econdmicas que ha tomado fuerza en las Ultimas
décadas en el departamento ha sido la mineria. El carbon ha sido el mineral que
a lo largo y ancho de Norte de Santander ha revivido la economia, ante el
decrecimiento del sector agricola e industrial. Es el tercer departamento del
interior del pais con mayor produccion carbonifera, existen aproximadamente
200 minas de las cuales, entre el 70% y 75% se encuentran en la legalidad. Sin
embargo, preocupa el impacto social y ambiental ocasionado en la region, pues
en la mayoria de los casos no se realiza acorde a los protocolos mineros y
normatividad ambiental existente, contaminando las fuentes hidricas, bosques
y recursos naturales de los territorios, causando accidentes que atentan contra
la vida de quienes laboran en ellas y dafos colaterales en la infraestructura vial,
lavivienda, elaguayla contaminacion del aire.

La ilegalidad en explotaciones mineras, la escasa tecnologia y el incipiente
aporte y acompanamiento de la autoridad minera debido a la centralizacion de
los tramites administrativos en la expedicion de titulos y registros mineros, son
las problematicas que se presentan en Norte de Santander. (CORPONOR, 2007)

En el departamento se realiza explotacion de caliza, arcilla, roca fosforica,
feldespato, carbdon término y metalurgico, grava y arena de los rios Tachira,
Pamplonita, El Zulia, Peralonso y el Algodonal, y marmol en los rios de Silos y
Mutiscua. Se realizan ademas exploraciones para la explotacion de oro, cobre,
hierro, potasio, platay uranio. La falta de capacitacién al productor mineroy los
altos costos de transporte debido al mal estado de la infraestructura vial
secundaria, asi como la deficiente e inadecuada infraestructura y logistica,
direccionamiento estratégico y baja capacitacion de quienes trabajan en ella,
afectanal sector (Gobernacion de Norte de Santander, 2012).



