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PERMBLEDH]JE

Ky studim fokusohet tek profili i pérjashtimit social té personave me aftési té
kufizuara né Shqipéri. Duke u bazuar né 37 intervista individuale dhe né grup me
personat me aftési té kufizuara, me aktivisté té té drejtave té aftésisé sé kufizuar,
me ofrues shérbimesh dhe zyrtaré té ndryshém né gytetet e Tiranés, Lushnjés
dhe Korgés, studimi hedh drité mbi njé séré pengesash gé e nxisin pérjashtimin
social. Nga studimi del se mungesa e aksesit dhe pérshtatshmérisé fizike, aksesi i
dobét né infrastrukturé dhe informacion, aksesi i dobét pérsa u takon shérbimeve
rehabilituese, kostot e papérballueshme té trajtimit dhe géndrimet dhe praktikat
diskriminuese e minojné potencialin e personave me aftési té kufizuara. Komuniteti
i aftésisé sé kufizuar e sheh pérjashtimin social si rrjedhojé té pérjashtimit
institucional. Institucionet e nxisin pérjashtimin social pérmes mungesés sé
pérgjegjshmérisé, korrupsionit, sjelljes klienteliste, trajtimit té diferencuar dhe
moszbatimit té ligjit. U raportuan disa praktika pérjashtimore si: shmangia, refuzimi,
bullizmi dhe ngacmimi. Kéto konstatime sugjerojné se nxitja e pérfshirjes sociale
té personave me aftési té kufizuara né Shqipéri kérkon ndérhyrje né disa nivele té
cilat duhet té pérgéndrohen tek krijimi i njé mjedisi pa pengesa fizike, si edhe tek
futja e njé mentaliteti t& pérshtatshmérisé dhe aksesit; ri-konceptimi i mbrojtjes
sociale; zbatimi i legjislacionit té aftésisé sé kufizuar; lufta kundér diskriminimit
té personave me aftési té kufizuara; organizimi i seancave informuese né bazé;
pérmirésimi i bashképunimit ndér-dikasterial; krijimi i lidhjeve té bashképunimit
mes profesionistéve té fushés sé aftésisé sé kufizuar; dhe zbatimi i ndérhyrjeve gqé
pérfshijné disa sektoré.
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HYRJE

Té jetosh me njé aftési té kufizuar né Shqipéri do té thoté té kesh kurajon dhe forcén té
kapércesh pengesa pakufij. Sipas veté fjaléve té personave me aftési té kufizuara, kjo do té
thoté té té vijé zorr té dalésh nga shtépia; t&é mos jesh né gjendje té shprehésh mendimet
dhe ideté e tua; té mos kesh mundési té ndérveprosh me té tjerét; té jesh i pérjashtuar
fizikisht; té& pérballesh me shpenzime té jashtézakonshme shéndetésore; t€ mos jesh né
gjendje té kapércesh rrugén; té& mos kesh mundési té pérfitosh nga shérbimet rehabilituese;
té pérballesh me bullizmin né kopéshte dhe shkolla; t&€ mos jesh né gjendje tu japésh “z&"
shgetésimeve té tua; t& mos kesh mundési té pérdorésh transportin publik; té té& pérgeshin
dhe té jesh i diskriminuar né hapésira publike. Té jetosh me njé aftési té kufizuar do té thoté
gé pérdité té té duhet té luftosh pér mbijetesé.

Aférisht 10 pérqind e popullatés botérore (apo 650 milioné njeréz né té gjithé globin)
jetojné sot me njé formé té caktuar té aftésisé sé kufizuar (Disabled World, n.d., paragrafi 1).
Tetédhjeté pérqgind e personave me aftési té kufizuara jetojné né vendet né zhvillim (Disabled
World, n.d., paragrafi 2). Njékohésisht, kur ke théné aftési e kufizuar ke nénkuptuar edhe
varfériné. Pamundésia pér té pérfituar nga shérbimet dhe mallrat publike, té tilla si: kujdesi
shéndetésor, ushgyerja, punésimi dhe arsimi i vendos té varférit né rrezik pér té pérftuar njé
aftési té kufizuar. Po ashtu, jetesa me aftési té kufizuar rrit gjasat pér t& humbur vendin e
punés, pér té pasur véshtirési materiale dhe pér mundési mé té pakéta pér té péfituar nga
mallrat dhe shérbimet publike. Njézet pérqgind e personave mé té varfér né glob sot kané njé
aftési té kufizuar (Disabled World, n.d., paragrafi 2).

Pérgindjet e aftésisé sé kufizuar jané mé té larta mes individéve me nivel mé té ulét arsimor.
Néntédhjeté pérqind e fémijéve me aftési té kufizuar né vendet né zhvillim nuk shkojné né
shkollé (Disabled World, n.d., paragrafi 6). Personat me aftési té kufizuar kané mé shumé gjasa
té jené viktima té dhunés apo pérdhunimeve dhe jané mé pak té mbrojtur nga ndérhyrjet e
punonjésve té policisé dhe mbrojtja ligjore. Dhuna ndaj fémijéve me aftési té kufizuara éshté né
pérgindje mé té larta, sesa tek fémijét pa aftési té kufizuara (Disabled World, n.d., paragrafi 8).
Graté dhe vajzat me aftési té kufizuara jané mé té prekura nga dhuna me bazé gjinore sesa graté
dhe vajzat pa aftési té kufizuara (UN Enable, n.d., paragrafi 7). Personat me aftési té kufizuara,
né krahasim me personat pa aftési té kufizuara pérballen me pérgindje me té larta papunésie
dhe sigurojné té ardhura mé té ulta. Edhe né rastet kur personat me aftési té kufizuara jané
pjesé e tregut té punés zakonisht ata drejtohen drejt punéve té niveleve té uléta. Pérgindjet e
papunésisé jané mé té larta mes individéve me probleme té shéndetit mendor. Punédhénésit
jané té mendimit se personat me aftési té kufizuara nuk mund t'i pérmbushin detyrat gé
iu ngarkohen. Ata hezitojné té shpenzojné pér sigurimin e lehtésive qé do té mbéshtesnin
pérfshirjen fizike té personave me aftési té kufizuara (Disabled World, n.d., paragrafi 12).

Ndryshe nga ¢’besohet né pérgjithési, personat me aftési té kufizuara pérfagésojné njé grup
té shuméllojshém. Gjendja e tyre shéndetésore ndryshon ndjeshém nga njéri rast tek tjetri: ajo
“mund té jeté e dukshme apo e padukshme; e pérkohéshme apo afatgjaté; statike, episodike
apo degjenerative; e dhimbshme apo e paréndésishme” (OBSH, 2011, fq. 8). Personat me
aftési té kufizuara nuk jané njésoj té disavantazhuar. Né Raportin Botéror mbi Aftésiné e
kufizuar (2011) theksohet se “personat qé pérjetojné probleme té shéndetit mendor apo gé




kané kufizime intelektuale del se jané mé né disavantazh né shumé rrethana, sesa personat gé
kané kufizime fizike apo shqisore” (fq. 8). Njé studim i kryer nga Zyra pér Hartimin e Politikave
dhe Puné Kérkimore (2005) tregon se “Individét qé kané aftésité mé té rénda té kufizuara jané
njékohésisht ata qé jané mé shumé objekt diskriminimi” (fg. 52).

Aftésia e kufizuar ndérvepron me karakteristika individuale, té tilla si: gjinia, mosha, té
ardhurat, pronat dhe etnia. Pér ilustrim, né krahasim me burrat me aftési té kufizuara, graté
me aftési té kufizuara ka mé shumé gjasa té jetojné né varféri. PEr mé tepér, ato ka mé shumé
gjasa té jené viktima té dhunés né familje, abuzimit dhe shfrytézimit (WWDA, n.d., paragrafi
4). Faktet flasin se grave me aftési té kufizuar u mohohet aksesi ndaj shéndetit riprodhues dhe
ofruesit e kujdesit shéndetésor nuk diné sesi t'i trajtojné ato (OBSH, 2009).

Né varési té ményrés sesi pércaktohet apo matet aftésia e kufizuar, pérgindja e personave me
aftési té kufizuara né Shqipéri varion nga 6.2 né 22. " Njé studim i kohéve té fundit ka treguar
se personat me aftési té kufizuara né familjet e varféra shqiptare, krahasimisht me personat
me aftési té kufizuara gé jetojné né familje té kamura kané gjasa té kené mé shumé se njé
aftési té kufizuar (PNUD, 2015). Pér mé tepér, aksesi i tyre né shérbimet e ujésjellésit dhe ato
té higjienés éshté né nivele mé té kéqia. Personat me aftési té kufizuara kané peséfish mé
pak mundési pér té gené né tregun e punés sesa personat pa aftési té kufizuara. Familjet gé
kané sé paku njé anétar té tyre me aftési té kufizuar shpenzojné mesatarisht 5.2 pérqind té
té ardhurave té tyre pér kujdes shéndetésor; ndérkaq, kjo pérgindje pér familjet gé nuk kané
anétaré té tyre me aftési té kufizuar éshté 2.9 pérqind (PNUD, 2015). Njé studim i kryer nga
Qendra Kombétare pér Rehabilitimin e té Verbérve (2014) né 12 qarqget e Shqipérisé (n=1,031)
tregon se vetém 5 pérgind e personave té verbér jané té punésuar. Pjesa dérrmuese u shpreh
se ndjehet e diskriminuar né vendin e punés, si nga kolegét, ashtu edhe nga punédhénésit.

Qeveria shqipétare ka ratifikuar Konventén pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara
né vitiin 2012 (Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té kufizuar, 2014a).
Pérfshirja sociale e personave me aftési té kufizuara mbéshtetet nga legjislacioni, strategjité
dhe programe té ndryshme, té tilla si: Ligji nr. 7995 “Pér nxitjen e punésimit” (1995), Ligji nr.
10039 “Pér ndihmén ligjore” (2008), Ligji nr. 10221 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” (2010),
Strategjia Kombétare pér Punésimin dhe Aftésité (2014-2020) dhe Strategjia pér té drejtat
e personave me aftési té kufizuara (n.d.).? Megjithaté ekziston njé hendek i madh midis
pérmirésimeve ligjore dhe realiteteve lokale (Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara, 2014b).

Ky studim pérgéndrohet tek profili i pérjashtimit social té personave me aftési té kufizuara®.
Ekzistojné njé mori pérkufizimesh pér pérjashtimin social. Késhtu, p.sh. pérjashtimi social
pérkufizohet si “njé proces pérmes sé cilit individét apo grupet gjenden té pérjashtuar
pjesérisht apo plotésisht nga pjesémarrja e ploté né té gjitha aspektet e jetés shogérore ku
ata jetojné, pér shkak té identiteteve té tyre shoqgérore, té tilla si: mosha, gjinia, raca, etnia,
kultura, apo gjuha, dhe/ose disavantazhet fizike, ekonomike, sociale” (DESA, 2009, fq. 3).

1 Shih PNUD (2015) pér té diskutuar mbi kéto pérllogaritje.

2 Shih Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (2014) pér njé pérshkrim té ndryshimeve
juridike né fushén e aftésisé sé kufizuar.

3 Duke iu referuar Organizatés Botérore té Shéndetésisé (2013), aftésia e kufizuar “éshté njé term ombreléé pér
kufizime, kufizime té aktivitetit dhe kufizime té pjesémarrjes. Ai pérshkruan aspektet negative té ndérveprimit midis
njé individi (me njé problem té caktuar shéndetésor) dhe faktorét kontekstualé té atij individi (mjedisi dhe faktorét
personalé)” (fq. 5).

Né kété studim, pérjashtimi social i referohet “mohimit sistematik té sé drejtés pér burime
dhe shérbime, si edhe mohimit té sé drejtés pér pjesémarrje me kushte té barabarta né
marrédhénie sociale né arenén ekonomike, social-kulturore apo politike” (GSDRC, n.d.,
paragrafi 1). Theksi vendoset tek marrédhéniet shogérore mes dhe brenda familjeve, lagjieve,
komuniteteve dhe aktoréve shtetéroré.

Synimi i pérfshirjes sociale éshté garantimi i mundésive té barabarta pér té gjithé individét,
né ményré gé ata té shprehin potencialin e tyre té ploté. Shoqgérité gjithépérfshirése
karakterizohen nga aksesi i barabarté né informacionin publik; nga barazia né shpérndarjen
e burimeve; nga udhéhegja efektive; shoqéri e forté civile; akses universal né infrastrukturé
dhe lehtésirat publike; nga respekti pér té drejtat dhe lirité e njeriut dhe mbizotérimi i shtetit
ligjor; si edhe nga pjesémarrja e individéve né jetén shoqérore, ekonomike dhe até politike
(DESA, 2009, fg. 9-10).

Nga pérjashtimi social nuk preken vetém jetét e personave té varfér dhe atyre té margjinalizuar.
Nga pérjashtimi social askush nuk ka imunitet. Pérjashtimi social lidhet me“rritjen e pasigurisé,
nivelet e larta té kriminalitetit, me fenomenin e ‘largimit té trurit, emigracionin, konfliktet
sociale, zgjerimin e getove, destabilitetin, dhunén urbane, shogérité e ndara dhe konfliktet
e dhunshme” (DESA, 2009, fq. 37). Njé shoqgéri gé vleréson diversitetin éshté mé krijuese dhe
novatore. Pérpjekjet pér nxitjen e pérfshirjes sociale té personave me aftési té kufizuara duhet
té shihen si“njé investim afatgjaté pér njé zhvillim té gendrueshém” (DESA, 2009, fq. 38).

Analiza qé parashtrohet né kété raport bazohet mbi kuadrin e personit né mjedis. Ky kuadér
e vé theksin tek individi, si i ashtu-quajturi “agjent” i ndryshimit dhe mjedisi éshté ai gé u
jep trajté pérvojave té tij/saj (Lesser & Pope, 2011). Individi dhe mjedisi gjenden né njé
marrédhénie dinamike, ndérvepruese; ata ndikojné tek njéri-tjetri, formojné dhe ndryshojné
njéri-tjetrin. Mjedisi mund té pérdoret si referencé pér mjedisin natyror dhe até té ndértuar,
pér rrjetet sociale, pér sistemet politiko-ekonomike, pér shérbimet dhe politikat. Faktorét
mjedisoré mund té veprojné hem si nxités, dhe hem si pengesa. Késhtu, p.sh. njé mjedis i
ndértuar gé nuk siguron akses pér personat me aftési té kufizuara, si p.sh mungojné rampat
pér karriget me rrota apo nuk ka ashensoré béhet nxités i pérjashtimit social. Kuadri i personit
né mjedis sugjeron se faktori kryesor pér nxitjen e pérfshirjes sociale éshté hegja e pengesave
mjedisore dhe ckygja e potencialit té personave me aftési té kufizuara. Njé nga rezultatet e njé
mjedisi shkurajues éshté veté-diskriminimi: gé me fjalé té tjera do té thoté gé personat me
aftési té kufizuara nuk besojné se mund té sjellin ndryshim dhe vuajné nga veté-vlerésimi i
ulét. Pengesat me té cilat ata pérballen e pengojné zhvillimin e tyre personal dhe profesional,
si edhe talentin e tyre.

Qéllimi i analizés éshté té evidentojé mekanizmat gé nxisin pérjashtimin social dhe té hedhé
drité mbi géndrimet dhe sjelljet e aktoréve - anétaréve té familjeve, fqinjéve, pushtetaréve,
ofrueséve té shérbimeve - té cilét ndérveprojné me personat me aftési té kufizuara. Faktet
do té pérdoren pér té informuar ndérhyrjet qé synojné nxitjen e pérfshirjes sociale dhe pér té
pérmirésuar mirégénien e personave me aftési té kufizuara né Shqipéri. Pérjashtimi social do
té shqyrtohet né lidhje me shérbimet e méposhtme: punésimi dhe trainimi/arsimi profesional,
arsimi, shéndetésia, strehimi social, drejtésia dhe mbrojtja shogérore.

Pjesa tjetér e raportit &shté e ndaré né 3 seksione. Seksioni 2 pérgéndrohet tek metodologjia.
Seksioni 3 prezanton gjetjet dhe seksioni 4 merret me konkluzionet dhe rekomandimet.




METODOLOG]JIA

Studimi bazohet mbi intervistat e thelluara gé u kryen me personat me aftési té kufizuara, me
aktivisté té té drejtave té aftésisé sé kufizuar, ofrues shérbimesh dhe zyrtaré té ndryshém né
gytetet e Tiranés, Lushnjés dhe Korgés. U zhvilluan gjithsej 37 intervista té thelluara, nga té
cilat 4 ishin intervista né grup (numri i pjesémarréséve né studim= 45; 71 pérqgind ishin gra).
Kohézgjatja e intervistave ishte nga 30 minuta deri né 2 oré.

Intervistat me persona me aftési té kufizuara u pérgéndruan mbi pérvojat e lidhura
me pérjashtimin social; ndérveprimet me népunés publiké, ofrues té shérbimeve dhe
profesionisté té tjeré; si edhe ményrat pér trajtimin e aspekteve té pérjashtimit social. Pyetjet
me pérfaqésuesit e organizatave té shoqgérisé civile u pérgéndruan tek puna e organizatave
né fushén e aftésisé sé kufizuar; llojet e ndérhyrjeve té zbatuara né komunitetet shqiptare;
ményrat e trajtimit té pérjashtimit social; ndérhyrjet qé kané apo qé nuk kané funksionuar; dhe
sugjerimet pér trajtimin e pérjashtimit social. Pyetjet me ofruesit e shérbimeve dhe népunésit
publiké u pérgéndruan tek puna e tyre né fushén e aftésisé sé kufizuar; ményrat e trajtimit
té pérjashtimit social; dhe sugjerimet pér trajtimin e pérjashtimit social. Pyetjet pér aktivistét
e té drejtave té aftésisé sé kufizuar u pérgéndruan tek pérpjekjet e tyre pér té cuar pérpara
ndryshimet né politika dhe pér nxitjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuara.

Intervistat u zhvilluan me pérfagésues té kétyre organizatave: Avokati i Popullit; Komisioneri
pér Mbrojtjen nga Diskriminimi; Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara; Shérbimi Ligjor Falas, Tiran&; Shoqgata e té Verbérve (Tirané); Fondacioni “Down
Syndrome Albania”; Shogata e Personave Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké (Tirané); Shogata
Kombétare Shqiptare e Njerézve qé nuk Dégjojné (Tirané); Instituti i Nxénésve qé nuk
Dégjojné (Tirané); Shogata e Personave me Aftési té Kufizuara (Lushnje); Qendra e Fémijéve
Autiké (Lushnje); Shogata e Personave Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké (Lushnje); Shogata e té
Verbérve (Lushnje); Shogata pér Mbrojtjen e té Drejtave té Personave me Aftési té Kufizuara
(Korga); Shogata e té Verbérve (Korcé); dhe Qendra pér Rehabilitim Fizik (Korcé).

U pérdorén dy lloje strategjish té kampionimit té géllimshém: kampionimi diapazon dhe
kampionimi krahasues. Qéllimi i kampionimit diapazon ishte té rrokte variacionet brenda
popullatés, té rrokte specifikisht pérvojat e grave, burrave, té rinjve, té rriturve, personave gé
jetonin né komunitetet rurale dhe urbane. Kjo strategji pati géllimin e rrokjes sé variacioneve
brenda komunitetit té aftésisé sé kufizuar. Gjithashtu u béné krahasime mes grupeve té
ndryshme brenda komunitetit té aftésisé sé kufizuar, si p.sh fémijé autiké pérkundrejt fémijéve
me sindromin Down. Kampionimi diapazon u pérdor gjithashtu pér evidentimin e ofruesve té
shérbimeve né fushat e punésimit dhe trainimit profesional, arsimit, shéndetésisé, strehimit
social dhe integrimit urban, drejtésisé dhe mbrojtjes shogérore.

Pérzgjedhja e personave me aftési té kufizuara u bé mbi bazén e karakteristikave individuale,
té tilla si: lloji i aftésisé sé kufizuar (shqisore, fizike, intelektuale, konjitive apo njé kombinim i
llojeve té ndryshme té aftésisé sé kufizuar), réndesa e sémundjes (e ulét, e mesme, e réndg),
mosha, gjinia, vendndodhja, niveli arsimor, statusi i punésimit, gjendja civile, etnia, nése

personi éshté apo jo pérfitues i asistencés personale dhe shkaku i aftésisé sé kufizuar.

Rekrutimii personave me aftési té kufizuara né Lushnje u krye me ndihmén e njé administratori
social gé e njihte miré komunitetin. Kérkuesi shkencor, bashké me administratorin social
vizituan lagjie té& ndryshme né Lushnje pér té identifikuar pjesémarrésit né studim. Njé tjetér
metodé u pérdor né Korgé. Pér té rekrutuar pjesémarrésit né studim, kérkuesi shkencor u
ndihmua nga Qendra pér Rehabilitim Fizik. Kjo gendér ofron shérbime té shumta pér
personat me aftési té kufizuara nga zonat rurale dhe urbane té Korgés. Disa prej anétaréve té
gendrés iu kérkua té merrnin pjesé né studim. Aktivistét e té drejtave té aftésisé sé kufizuar
dhe punonjés té ndryshém shtetéroré u kontaktuan me e-mail apo u telefonuan pér té
marré pjesé né studim. Intervistat u regjistruan me audio dhe u bé transkriptimi i tyre. Pér
analizén e té dhénave u bé njé analizé tematike (Bernard, 2011). U pérdorén katér teknika pér
identifikimin e tematikave gjaté procesit té analizimit té té dhénave: pérséritja, ngjashmérité
dhe dallimet, metaforat dhe analogjia si edhe tipologjité indigjene (Ryan & Bernard, 2003).




GJETJET

Nga analiza cilésore dolén kéto tema: ndryshimi i realiteteve; mungesa e aksesit dhe
pérshtatshmérisé fizike; akses i dobét né informacion dhe dije; akses i dobét né lidhje
me shérbimet e rehabilitimit; kosto shumé té larta dhe té paparashikueshme trajtimi;
vulnerabilitete familjare; efekti “lagjie”, lufta me “mullinjté e erés”; moszbatimi i ligjit; mungesa
e zérit politik; trajtimi preferencial; dhe veprimi kolektiv dhe ndryshimi.

Realitete té ndryshuara

Pjesémarrésit né studim* bén dallimet mes periudhés sé komunizmit dhe té asaj pas-
komunizmit. Ata theksuan se gjaté periudhés sé sundimit té sistemit komunist prania e
personave me aftési té kufizuara né tregun e punés ishte mé e madhe dhe pér pasojé ata kishin
mé shumé mundési pér ndérveprim me té tjerét. Né periudhén shkollore, bashkémoshatarét
u vinin né ndihmé. Pér mé tepér, gjaté asaj periudhe, komuniteti i aftésisé sé kufizuar
karakterizohejnga njé nivel méilarté solidariteti. Megjithaté, sistemi komunist béri shumé pak
pér ngritjen e statusit ekonomiko-shogéror té personave me aftési té kufizuara. Njé aktivist i
té drejtave té personave me aftési té kufizuar pérmendi se “trashégimia mé e shémtuar qé na
la pas komunizmi ishte modeli mjekésor. Individi trajtohej vetém nga piképamja mjekésore,
duke i dhéné vetém barna, paterica apo karrige me rrota” Prania e personave me aftési té
kufizuara né tregun e punés mund té kishte siguruar mé shumé mundési pér miqési dhe
mbéshtetje; megjithaté, personat me aftési té kufizuara trajtoheshin si t&é ndryshém dhe
shpesh méshiroheshin.

Pas rénies sé komunizmit, shpjegoi njé prej té intervistuaréve, personat me aftési té kufizuara
“u zhdukén”nga tregu i punés. Né krahasim me té shkuarén, ata jané mé té izoluar. Gjithashtu
mund té thuhet se solidariteti né grup éshté zbehur. Megjithaté u raportuan edhe disa
ndryshime pozitive. Aktivistét e té drejtave té fushés sé aftésisé sé kufizuar sollén argumentin
se gradualisht kané ndryshuar géndrimet e njerézve: ata jané béré mé té hapur dhe
rrjedhimisht mé pranues pér personat me aftési té kufizuara. Prindérit e fémijéve me aftési
té kufizuara tashmé kané mé shumé “zé” dhe kérkojné pérmirésim té shérbimeve. Gjithashtu,
hartuesit e politikave tashmé kané mé shumé njohuri sa u takon té drejtave té personave me
aftési té kufizuara. Megjithaté, té tilla ndryshime jané véné re kryesisht né zona té zhvilluara
urbane.

Mungesa e aksesit fizik dhe pérshtatshmérisé

Pjesémarrésit né studim raportuan mungesé aksesi ndaj pajisjeve asistuese, si p.sh. pajisje
ndihmése pér té lexuar, shkruar, dégjuar dhe lévizur, té cilat do tu bénin atyre t&é mundur té
kryenin detyrat e pérditéshme dhe té nxisnin pavarésiné personale. Ata gjithashtu u shprehén
se népér shkolla mungonin pajisjet e specializuara, si p.sh. pajisjet qé shérbejné pér gjenerimin

4 Emrat e pjesémarréséve né studim jané ndryshuar pér qéllime konfidencialiteti.

e té folurit, lupa dhe rrethore gé mund ndikonin tek studentét né procesin e tyre akademik.
Shkollat nuk kané rampa té gjera dhe banjo dhe pajisje sanitare té pérshtatshme. Né shkolla
mungojné interpretét e gjuhés sé shenjave dhe mésuesit mbéshtetés. Dyert e spitaleve dhe
gendrave shéndetésore jané té ngushta, ndérsa pajisjet mjekésore nuk jané té aksesueshme.
Né mungesé té rampave, ashensoréve me platformé dhe lehtésirave té tjera, rrugét, shkollat,
gendrat shéndetésore, spitalet, drejtorité shtetérore, dyqanet dhe pikat e argétimit mbeten
jashté mundésive té personave me aftési té kufizuar.

Personat e intervistuar treguan histori té shumta té izolimit té tyre. Dritani vuante nga njé
sémundje e réndé mendore. Ai mundi té dilte nga shtépia pas 15 vitesh izolim. Punonjési social
tregoi se Dritani kishte friké té pérdorte transportin publik. Ana jetonte né katin e gjashté
té njé pallati shumékatésh. Pallati nuk kishte ashensor, ndaj ajo rallé dilte nga apartamenti.
Rampa prané apartamentit té Rinés ishte aq e pjerrét sagé ajo kishte nevojé pér dy persona
gé ta ndihmonin. Njé punonjése sociale né njé shkollé té sapo rikonstruktuar né Korcé foli pér
pérvojén e saj:

Uné jam shumé e ndjeshme ndaj késaj ¢éshtjeje [aksesit fizik]. Shkova né shkollé dhe
i pyeta ndértuesit: “Ku e keni vendosur rampén?” Rampa aty ishte, por banjoja nuk
ishte e aksesueshme. Dera ishte shumé e ngushté dhe njé nxénés pérdorues i karriges
me rrota nuk mund té hynte aty brenda. A mund té géndrosh né shkollé kur nuk ke
mundési ta pérdorésh banjén?

Pérmirésimi i aksesit dhe pérshtatshmérisé nuk ka té béjé vetém me ndértimin e rampave pér
karriget me rrota. Njé fizioterapist nga Korca shpjegoi se edhe né ato raste kur jané vendosur
rampa, aksesi fizik pér personat me aftési té kufizuara nuk éshté pérmirésuar:

Pjesa dérrmuese e kétyre personave jané si né burg brenda mureve té shtépive té tyre.
Infrastruktura rrugore (né Korgé) éshté pérmirésuar ndjeshém. Rrugét kané rampa,
por sa persona me aftési té kufizuara ecin né ato rrugé? A keni paré sot té kalojé
ndonjé person me karrige me rrota? Ndofta jo. Ata nuk e pérdorin rrugén sepse nuk
ndjehen té sigurté.

ME tej, ai vijoi bisedén pér siguriné e dobét rrugore né té gjithé vendin.

Zana, njé anétare e re (né moshé) e komunitetit té té verbérve foli pér rrugét dhe rrugicat duke
i pérshkruar ato si té rrezikshme: “Nga té di uné nése éshté ndezur jeshilja apo e kugja? Kaqg e
véshtiré té jeté té instalohet njé sinjalistiké rrugore zanore?” Njé pjesétare tjetér e komunitetit
té té verbérve shtroi pyetjen: “Si mund té eci uné né njé rrugé ku ca shesin képucé, ca cigare
e ca té tjeré banane?” Ajo punonte né njé institucion té specializuar pér personat me aftési té
kufizuara. Edhe institucioni ku ajo punonte nuk ishte pa pengesa dhe nuk ishte i pérshtatur
pér té plotésuar nevojat e personave me aftési té kufizuara.



Akses i dobét né lidhje me informacionin dhe dijet

Aksesi né informacion dhe dije éshté me shumé réndési pér personat me aftési té kufizuara.
Sipas raportit t& UNESCO-s (2005), informacioni dhe dijet “u japin individéve mundésiné té
kompensojné kufizimet fizike dhe funksionale, duke i lejuar té thellojné integrimin e tyre
ekonomiko-shoqgéror né komunitetet pérkatése, duke zgjeruar gamén e aktiviteteve té
disponueshme pér ta” (paragrafi 7). Personat e intervistuar theksuan se mundésité e tyre
pér té marré informacion ishin té kufizuara. Aktivistét e té drejtave té personave me aftési
té kufizuar pérmendén raste ku personat me aftési té kufizuara, sidomos né zonat rurale nuk
kishin informacion né lidhje me té drejtat né fushén e aftésisé sé kufizuar. Ndaj edhe ata nuk
aplikonin dhe as nuk pérfitonin nga té tilla té drejta. Irena, njé pjesétare e komunitetit té
personave me aftési té kufizuar ngriti kété shgetésim:

Shpenzova 1,000 euro pér njé skaner né njé klinike private. Jam e sigurté qé ka
mbéshtetje shtetérore pér personat me aftési té kufizuara. Qeveria ka nénshkruar
shumé konventa ndérkombétare. E kush i njeh ato? Kush e njeh konventén pér té
drejtat e fémijéve? Askush. A diné gjé fshatarét né lidhje me té? A ua ka shpjeguar
ndokush ndonjéheré?

Njé aktiviste e té drejtave té personave me aftési té kufizuar ndau pérvojén e saj me prindérit

e fémijéve me sindromén Down:

Nése prindi informohet dhe éshté i pérgatitur, ai ka mundési té mbrojé té drejtat

e fémijés sé tij. Pérpara njé viti ne organizuam njé takim me prindérit dhe ajo qé
kuptuam ishte se ata nuk e dinin gé legjislacioni pércaktonte té drejtén qé fémijét e
tyre té shkonin né shkollé. Ata i kishin ¢uar fémijét né shkollg, ishin pérballur me
refuzimin e drejtoréve té shkollave dhe mésueséve dhe kishin hequr doré.

Shpesh personave me aftési té kufizuara u mungon informacioni mbi procedurat mjekésore
dhe medikamentet. Njé nga drejtuesit e komunitetit t€ personave qé nuk dégjojné shpjegoi
se graté qé nuk dégjojné nuk mund t'ua komunikojné shgetésimet e tyre ofruesve té kujdesit
shéndetésor. Me kalimin e kohés problemet e tyre pérkeqésohen dhe ato pérfundojné né
urgjencé. Shqgetésimet e tyre shéndetésore mund té ishin parandaluar po té kishin pasur
informacion dhe njé interpret té gjuhés sé shenjave pér tu siguruar atyre mundési pér
shérbime shéndetésore. Mungesa e informacionit, bashkuar me sjelljen e pandjeshme
té specialistéve té kujdesit shéndetésor con né pérjashtimin e grave gé nuk dégjojné nga
shérbimet shéndetésore.

Kopshtet dhe shkollat nuk ofrojné informacion cilésor, qé do tu mundésonte fémijéve me
aftési té kufizuar té kishin rezultate té& mira arsimore. Né mungesé té pajisjeve mbéshtetése
dhe mésueséve mbéshtetés, mjediset ku mésohet shndérrohen né vende pér integrimin
fizik mé shumé sesa pér até social. Rrjedhimisht, fémijét me aftési té kufizuara mbeten pas

fémijéve té tjeré dhe nuk arrijné ta zhvillojné té gjithé potencialin e tyre.

Njésoj si kopshtet dhe shkollat, bibliotekat jané té pa aksesueshme. Ato nuk kané personel té
specializuar, si fjala vjen: interpreté té gjuhés sé shenjave. Nuk disponohen libra né Braille, libra
né formate elektronike, libra gé lexohen me lehtési, libra me vizatime, libra me vizatime pér
fémijét qé kané probleme me shikimin dhe ku fémija mund ta dallojé objektin duke e prekur,
apo materiale té tjera. Nuk jané té aksesueshme as hyrjet, banjot, shkallét, apo ashensorét.

Mungesa e aksesit né informacion dhe dije minon aftésité e individéve pér té mbrojtur té
drejtat e tyre. Njé pérfagésuese e komunitetit té& ndihmés ligjore argumentoi se niveli i ulét
i njohurive juridike pérbén njé ndér pengesat kryesore pérsa i takon pérfshirjes sociale. Ajo
pyeti: “Si mundet qé té varférit t&€ mbrojné interesat e tyre, nése ata nuk i njohin té drejtat gé
kané&?” Aktivisté té té drejtave té personave me aftési té kufizuara sollén argumentin se pjesa
e varfér e popullésisé ka mé pak gjasa pér té marré informacion dhe pér té pasur dije. Njé
punonjése sociale dhe njé anétar i komunitetit té personave me aftési té kufizuara ndané
pérvojén e tyre pér punén me komunitetin e personave me aftési té kufizuar:

Sipas mendimit tim, mungesa e aksesit né informacion éshté njé ndér aspektet
kryesore qé duhet té na shqetésojné. Varféria dhe prapambetja jané motra binjake.
Nuk e di sesi mund té marré informacion njé person nga Thumana. Fémija e tij
stigmatizohet cdo dité. Edukatorja i thoté se fémija e tij nuk regjistrohet dot né

kopésht. Cfaré té béjé? Si té reagojé?

Aksesidobét né lidhje me shérbimet e rehabilitimit

Ndihma ekonomike né para nuk e nxit pavarésiné e personave me aftési té kufizuar. Né fakt
ajo bén krejt té kundértén: i mban ata té lidhur né gjendje té vazhdueshme deprivimi dhe
vartésie. Nevojat komplekse té personave me aftési té kufizuara nuk mund té trajtohen vetém
pérmes asistencés me para. Personat e intervistuar theksuan se aksesi ndaj shérbimeve té tilla
si: rehabilitimi okupacional dhe fizioterapia jané mé té réndésishme se asistenca né para. Mé
poshté jepen disa ilustrime té komenteve gé ata béné:

Programi i ndihmés me para té jep njé copé buké. Pér pérfshirjen sociale nuk bén
asgjé.

Uné kam nevojé pér fizioterapi. Kam nevojé pér terapi né ujé. Ku ta gjej njé pishiné
né Lushnje?

E cfaré mund té béj me 80,000 leké té vjetér né muaj? Mé duhet ta ¢oj fémijén tek
njé logopedist, tek fizioterapisti ...Paraté nuk i dua, ua kam falur. Shérbimet dua uné,
ato mé duhen!

>



> Shérbimet shéndetésore dhe ato té shéndetit mendor jané esenciale pér fémijét

autiké... ata kané nevojé pér fizioterapi, ergoterapi, logoterapi. Pérndryshe ata
asnjéheré nuk do té jené té pavarur.

Atyre u mohohet e drejta pér trajtim. Dhe kur them trajtim nuk e kam fjalén vetém
pér medikamente. Rehabilitimi éshté thelbésor pér trajtimin e personave me aftési
té kufizuara.

Nuk éshté planifikuar asgjé pér rehabilitimin e personave me aftési té kufizuara. Psh.
ata rimbursohen pér shpenzimet mjekésore. Po pér rehabilitimin fizik? Pér kété asgjé
nuk éshté planifikuar. Ata duhet té rimbursohen edhe pér kété [pér rehabilitimin].
Pér mendimin tim, ¢do qytet duhet té keté njé qendér rehabilitimi.

Shérbimet e rehabilitimit kané njé ndikim té réndésishém mbi mirégénien e personave me
aftési té kufizuara. Késhtu e pérshkruan disa prej anétaréve té Qendrés sé Rehabilitimit Fizik
né bashkiné e Korgés fizioterapiné:

Kur shkoj né palestér ndjehem i gjallé... Neve nuk kemi nevojé vetém pér té pérdorur
bigikletén; kemi nevojé pér miqési. Kemi nevojé té jemi me persona me té cilét
ndajmé pak a shumé té njejtat probleme. Duam té ndjehemi té barabarté. Njé gjé
éshté té jesh anétar né palestér, dhe tjetér té ndérveprosh me té tjerét. Kétu ti sheh
sesi jetét e njerézve jané pérmirésuar dhe mbushesh me shpresé.

Rehabilitimi éshté domosdoshmeéri! Kétu ne e mbéshtesim njéri-tjetrin duke i théné:
A e mban mend si isha? Shumé mé keq nga ¢mund ta imagjinosh! Nuk ecja dot;
nuk e drejtoja dot trupin. Dhe ata mé getésonin duke mé théné: Mos u mérzit se do
té béhesh mé miré. Ne po pérmirésohemi; edhe ti do té béhesh mé miré. Kjo ka po
kaq réndési, sa edhe ushtrimi. Ka shumé réndési té jesh né shoqéri.

Flasim pér rehabilitim afatgjaté. Sé paku, ata nuk do tu béhen mé barré familjes.
Njékohésisht ata nuk do té jené barré pér shtetin sepse mund té gjejné njé lloj
punésimi.

Disa nga pérfitimet e raportuara té rehabilitimit pérfshijné: pérmirésimin e shéndetit fizik
dhe mendor, nivele mé té uléta stresi dhe rritjen e mundésive pér tu socializuar. Drejtuesi i
Qendrés pér Rehabilitimin Fizik na tregoi historiné e njé gruaje nga Voskopi:

Ajo ishte e paralizuar; né katér vjet nuk kishte dalé njé dité nga dhoma e saj. Ishin
anétarét e familjes sé saj ata qé kémbéngulén gé ajo té vinte né qendér; mbéshtetja e
familjes éshté kritike. Daléngadalé, ajo ndryshoi nga njé grua qé nuk ecte, né njé grua
qé merrte autobusin pér té shkuar né Kor¢é dhe qé mund té bénte punét e shtépisé.

Problemet me té cilat pérballen personat me aftési té kufizuara jané té ndryshme, ndaj i
tillé duhet té jeté edhe trajtimi i tyre. Ka dallime té réndésishme brenda dhe midis grupeve
té ndryshme té aftési sé kufizuar. Disa theksuan réndésiné e pérmirésimit té komunikimit,
ndérsa té tjeré pérmirésimin e infrastrukturés rrugore. Té moshuarit, p.sh. theksuan réndésiné
e aktiviteteve argétuese; ndérsa té rinjté né moshé pune theksuan réndésiné e rehabilitimit
okupacional. Prindérit theksuan réndésiné gé kishte t'i conin fémijét né shkollé dhe té pasurit
e mésueséve mbéshtetés.

Té gjithé personat e intervistuar, pavarésisht nga mosha, gjinia, etnia apo karakteristika té
tjera ishin té pakénaqur nga aksesi né shérbimet e rehabilitimit. Ata ishin t& mendimit se
mundésité gé ata té bénin jeté té pavarur zbeheshin ndjeshém pér shkak t& mungesés sé
shérbimeve. Por edhe ata gé kishin akses mé té miré ishin té pakénaqur. Ata pérmendén se
mund té pérballonin vetém trajtimet afatshkurtra.

Kostot e trajtimit jané tejet té larta dhe
té paparashikueshme

Personat me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre duhet té pérballen me kostot e larta té
operacioneve, kontrolleve mjekésore, terapive dhe trajtimeve té tjera. Pér té pérballuar kostot
e trajtimit, ata mobilizojné burime té jashtme, varen nga farefisi — né Shqipéri dhe jashté saj
— ose marrin borxhe. Té varférit nuk u béjné dot ballé kostove té trajtimit dhe gradualisht
gjendja e tyre shéndetésore pérkegésohet. Zakonisht personat me aftési té kufizuara kané
edhe sémundje té tjera kronike. Shpesh ata pérdorin edhe mjekésiné popullore pér shérim.

Pjesémarrésit né studim numéruan herét gé kishin gené né spitale apo gendra shéndetésore.
Késhtu p.sh. pérdoruesit e karrigeve me rrota folén pér plagét pas operacionet dhe
komplikacione té tjera shéndetésore. Té tjeré kishin disa lloje aftésish té kufizuara. Pjesétarét
e familjeve u shprehén gé kostot e trajtimit ishin tepér té larta pér xhepin e tyre, si dhe ata
ndjeheshin té shfrytézuar nga mjekét dhe profesionistét e tjeré shéndetésoré. Me fjalé té
tjera, ata ishin té mendimit se ofruesit e shérbimit pérfitonin nga vulnerabiliteti i tyre. E shogja
e Mezanit kishte béré njé operacion né shtyllén kurrizore. E trallisur nga pérvoja e tij né disa
spitale publike dhe private, Mezani tha: “Pogese pérfundon né dyert e spitaleve, ata [mjekét
dhe profesionisté té tjeré shéndetésoré] do té té rrjepin.”

Té gjithé personat e intervistuar, pavarésisht nga mosha, gjinia, té ardhurat, etnia apo
karakteristika té tjera u shprehén se nuk mund tu bénin ballé kostove té trajtimit. Kur e pyeta
Liriné nése bénte fizioterapi, ajo mu pérgjigj:

Njé seancé fizioterapie kushton 10 mijé leké. Uné pagesén e kam 250,000 leké [té
vjetra] né muaj. 100,000 ia jap kujdestarit, 150,000 pér kujdes personal dhe 50,000
pér makinén qé mé ¢on né spital né Tirané. Im shoq pagoi 3,500 euro pér protezén.
Ku t'i gjej paraté pér fizioterapistin? Ai kérkon 10,000 leké né oré, po ta shumézosh
me 30 dité del 300,000 leké né muaj.



U takova me Anén, nénén e njé vajze 14 vjecare me paralizé cerebrale, né njé nga lagjiet e
Lushnjés. Ana nuk kishte mundési ta conte té bijén tek njé fizioterapist, ndonése e kishte té
garté réndésiné e fizioterapisé. Kur u takova me Anén, e bija qante sepse i dhembte dhémbi.
Ana shpjegoi se né Lushnje nuk kishte kujdes dentar pér fémijét me aftési té kufizuara; ndaj
pér kété asaj i duhej ta sillte té bijén né Tirané. Ana tha: “Qé té shkoj né Tirané mé duhen Shkon zyré pas zyre dhe pengesat pasojné njéra-tjetrén. Pastaj e kupton se ka njé séré

100,000 leké; gati gjysma e pagés sé tim shoqi”. Ndérsa priste pagén, Ana ishte né hall dhe e problemesh zinxhir qé nuk i shkoqit dot. Ne luftojmé me mullinjté e erés.

blja kIShte dhembje ....................................................................................................................................................................................
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Pér kété kategori nuk do t’ia dijé njeri. A e marrin ata [punonjésit e shtetit] rrogén e
vet né kohé? Pérse duhet té vonohet asistenca pér kété kategori, me 3-4 muaj?

Llogaridhénia klienteliste.* Pjesémarrésit né studim shpjeguan se personat gé kané lidhje

“Lufta me mulllnjte e eres” personale apo politike me zyrtaré t& ndryshém dhe ofrues shérbimesh kané mé shumé
mundési pér t'i marré shérbimet né kohé. E njejta gjé ndodh me individét gé japin rryshfet. Ja

“Lufta me mullinjté e erés” rrok pérvojat e personave me aftési té kufizuara me punonjésit disa shpjegime:
e shtetit, ofruesit e shérbimeve dhe profesionistét. Pjesémarrésit né studim i karakterizuan
institucionet si burokratike, té paafta dhe té korruptuara. Né ményré specifike ata theksuan
se punonjésit e shtetit, ofruesit e shérbimeve dhe profesionistét karakterizohen nga nivele
té uléta pérgjegjésie dhe llogaridhénie. Pé&r mé tepér, atyre u mungon etika dhe ekspertiza

Ai nuk ka buké té hajé; si mund t’ia vonosh asistencén? ... Ata génjejné. E béjné té
gjithé kété pér té marré rryshfet. Ata qé paguajné e marrin.

profesionale qé ka té béjé me aftésiné e kufizuar. U pérmendén disa praktika pérjashtuese, té Nixehem shumé kur shoh qé ka familje q& nuk jané té varféra dhe e marrin asistencén,
tilla si: shmangia, refuzimi, bullizmi dhe ngacmimi. ndérsa familjet e varféra nuk e marrin. Familjet mé té varféra jané plotésisht té
pérjashtuara.

Nivele té uléta pérgjegjshmérie. Personat e intervistuar i karakterizuan institucionet si

burokratike dhe té paafta. Té gjithé ishin t& mendimet se aplikimet pér asistencén né cash
kérkojné njé kohé té gjaté; punonjésit nuk japin shpjegime né lidhje me procedurat apo
statusin e aplikimit; ka vonesa pér rimbursimin e trajtimeve mjekésore dhe transportin publik,

madje ndonjéheré kéto shérbime nuk ofrohen fare. Shumé ndané eksperiencat e tyre:

U deshén katér muaj té miratohej KEMP?-i. Pritém katér muaj.

Ndonjéheré jam né program [programi i asistencés né para] dhe ndonjéheré jo. Si ka
mundési? Aftésia ime e kufizuar nuk ndryshon.

Pérse duhet té shkoj deri né Tirané té kontrolloj statusin e aplikimit tim?

Si mund t'i kérkosh njé personi me aftési té kufizuar intelektuale té shkojé né zyrén
rajonale né Fier qé té kontrollojé statusin e aplikimit té tij? Ai as qé e ka idené se ku
bie Fieri.

Njé grua me aftési té kufizuara ka 24 vjet q€ merr asistencé. Njé dité zyrtarét vendosén
qé asaj t& mos ia jepnin mé asistencén. Ne u ankuam né bashki dhe ata na u pérgjigjén:
“Ne nuk e dimé psené. Shkoni né Tirané” E cuam dosjen e saj né Tirané. Ata té Tiranés
na thané se nuk kishin asnjé ide se kush ishte kjo grua dhe se nuk e kishin takuar. A e

. . 9
diné ata se ku jeton ajo? >

2 KEMP refers to the Medical-Labor Examination Commission (Komisioni i Ekspertimit Mjeko-Punétor); however, here
the respondent is referring to the disability entitlement.

Uné punoj me persona me aftési té kufizuara qé nuk mbushin dot barkun me bukeé
dhe qé nuk marrin asistencé; kénagen me njé thes miell. Ka té tjeré qé jetojné me
gjithé t& mirat dhe marrin asistencé.

Pati njé perceptim té pérgjithshém se e vetmja ményré pér té pérfituar asistencén né cash
éshté duke iu ofruar rryshfet ofruesve té kujdesit shéndetésor. Né ményré té posacme,
ofruesit e kujdesit shéndetésor kérkojné rryshfet pér té léshuar dokumente gé u béjné té
mundur personave me aftési té kufizuara té marrin asistencé cash; ata miratojné pérfitimet
pér individét gé jané té shéndoshé fizikisht dhe mendérisht. Té anketuarit theksuan se ata
gé kérkonin rryshfet ishin anétarét e KMCAP-it. Edhe mjekét dhe mésuesit merrnin rryshfet.
Sonila nuk hezitoi té ndante pérvojén e saj me edukatoren e kopéshtit:

Kam pasur shumé probleme me véllain. Nuk e regjistroja dot né kopésht. Mu desh
t'i jepja rryshfet edukatores qé ta regjistroja né kopésht. Isha e detyruar; mendova se
njé stimul do té ndihmonte, por gjithésesi ... Si do ta trajtojé ajo tim vélla kur ajo as
nuk do ta pranojé?

Ana gjithashtu foli pér pérvojén e saj me njé népunés bashkie. Pasi ishin dérguar dhjetra
kérkesa pér informacion pér fémijét né rrezik trafikimi, ofruesi i shérbimit u pérgjigj duke
théné: “Po uné cfaré fitoj [po ta jap informacionin]?” Njé tjetér person i intervistuar theksoi se
iu desh t'i jepte “kafe” mjekut pér té marré trajtimin mjekésor né spital. “Ata i bé&jné té gjitha

5 Sjellja klienteliste rrok idené e népunésve té papérgjegjshém té cilét jané mé shumé té interesuar pér interesat e ’I 7
tyre private, sesa pér ato publike (Keefer, Narayan, & Vishwanath, 2006). Ll



kéto sepse duan para,’ tha ai dhe pastaj shtoi: “Kjo éshté e gjitha”

Kur e pyeta Luljetén, njé vajzé té re me aftési té kufizuara nése kishte aplikuar pér strehim
social né bashki, ajo mu pérgjigj: “Kam aplikuar, por nuk mendoj se do té marr strehim”. “Po
pse?’- e pyeta. “Duhet té kesh njohje né bashki; ndryshe ata [punonjésit e pushtetit vendor]
nuk duan t'ia diné," u pérgjigj ajo.

Emérimet politike t& mésueséve jané njé tjetér shembull i sjelljes klienteliste. Duke folur
pér entuziazmin tim pér njé mésues mbéshtetés té caktuar né njé nga shkollat, punonjésja
sociale e shkollés tha: “Mésuesja nuk bénte pér até vend pune; ajo nuk ishte e kualifikuar.
Megjithaté e mbajtén.” “Po pse e mbajtén?” - e pyeta. Ajo mu pérgjigj: “Mesa di uné ata [té
Drejtorisé Arsimore] nuk e morrén kété vendim sepse i hante meraku pér fémijét, por sepse
donin ta mbanin até mésuese né shkollé”Né fund ajo tha:“Ky éshté realiteti né té cilin jetojmé.
Institucionet tona ende nuk e kané té garté réndésiné qé kané mésuesit mbéshtetés.”

Mungesa e etikés dhe ekspertizés profesionale. Personat e intervistuar theksuan se personave
zyrtaré, ofrueséve té shérbimeve dhe profesionistéve u mungon etika dhe ekspertiza pér t'iu
shérbyer personave me aftési té kufizuara. Ata nuk kané informacion mbi kompleksitetin gé
karakterizon jetét e personave me aftési té kufizuara dhe as nuk diné sesi té komunikojné me
ta. Aktivistét e té drejtave té aftésisé sé kufizuar theksuan se:

Punonjésve u mungon gatishméria pér t'i kuptuar dhe pér t'iu shérbyer personave me
aftési té kufizuara.

Ofruesit e shérbimeve né departamentet shtetérore nuk jané profesionisté; ata nuk iu
pérgjigjen kérkesave té organizatave té shoqérisé civile dhe nuk jané bashképunues.
Ata nuk duan t€ rriten profesionalisht dhe t€ investojné né karrierén e tyre.

Ata shkurajohen lehté dhe thoné: nuk e béj dot, éshté e pamundur.

Faturinot tallen me ta [personat me aftési té kufizuara].

Personat me aftési té kufizuara jané mésuar té dégjojné terma ofendues; ata quhen

“handikapaté,” “budallenj,” “té ¢cmendur,”“me té meta mendore,” “sakaté,” etj. Njé grua e re, e
verbér tha kéto fjalé:

Ja t'ju tregoj uné pérvojén time shumé interesante. Eshté pér té qeshur e pér té qaré
njékohésisht; Nuk e di pérse mé vjen pér té geshur. Mé duhej té merrja njé dokument,
karté regjistrimi. Mé béné pyetjet e zakonshme. Ajo gruaja qé plotésonte formularin
u kthye nga uné dhe mé pyeti: Profesioni yt éshté invalid. I thashé: prit njé sekondé,
mos e shkruaj ashtu. Pse?- mé pyeti ... Pata njé sherr shumé interesant. Nuk e besoj
dot qé kané até mentalitet.

Njé gasje dhe praktiké tjetér e zakonshme éshté ndérveprimi me kujdestarin, si¢c shpjegoi
Luljeta:

Punonjésit e shtetit té ofendojné. Ti shkon pér problemet e tua dhe ata i kthejné
pérgjigjie personit qé té shogéron, jo ty ... Merreni me mend rezultatin.

Té tjera probleme gé réndojné sot sektorin shéndetésor pérfshijné: mjekét dhe profesionistét
e sektorit shéndetésor nuk kané informacion pér depistimin e grave shtatézéna (si p.sh. test
depistimi pér sindromén Down); aftésité e kufizuara nuk evidentohen né kohé; dhe prindérit
nuk drejtohen si¢c duhet. Shpesh prindérit mésojné pér aftésiné e kufizuar té fémijés muaj pasi
ai/ajo ka ardhur né jeté.

Shpesh mjekét dhe profesionistét shéndetésoré japin késhilla té€ bazuara mbi mite dhe jo mbi
fakte shkencore. Psh. ata u thoné nénave se nuk ka probleme gé fémijét me sindromén Down té
kené temperaturé té larté 24 oré. Ose mjekét jané té mendimit se néna duhet ta mésojé gé fémija
ka sindromén Down, pasi ajo ka ndaluar sé ushqyeri fémijén me gji. Shpesh mjekét né vend gé
tu tregojné prindérve se ku mund té referohen i késhillojné ata gé t'i Iéné fémijét né jetimore.

Mitet jané té pranishme edhe né rrethana té tjera. Disa prej tyre jané: personat me aftési té
kufizuara duhen méshiruar; ata kané gjithmoné nevojé pér ndihmé dhe nuk mund té béjné
njé jeté produktive. Njé mésuese e verbér tha se media bén punén e vet pér t'i theksuar edhe
mé tej mitet:

Né lajme dégjon gjithé kohés, se ndonése filan person éshté i verbér, ai ka arritur

shumé gjéra! Po njé tjetér person qé ka probleme me zemrén, cfaré pastaj? Le té japin

shembuj pozitivé dhe frymézues, por pa e ekzagjeruar. Media ose nuk kujtohet fare

pér ty, ose e ekzagjeron situatén.

Sipas mendimit té saj, diskrimini pozitiv éshté mé i réndé sesa ai negativ. “Dua té trajtohem
si e barabarté. Nuk dua té jem pérjashtimi,” tha njé studente, e cila pastaj shtoi: “Uné dua té

tregoj qé mund ta béj punén. Nuk e dua njé puné gé ma jep pagén vetém sepse jam e verbér.

Praktikat pérjashtimore. Praktikat mé té zakonshme pérjashtimore pérfshijné: shmangien,
rerfuzimin, bullizimin dhe ngacmimin.

Shmangia dhe refuzimi. Shpesh fémijét nuk pranohen né kopéshte dhe shkolla. Personat e
intervistuar dhané tri shpjegime pér kéto raste: drejtorét e shkollave, mésuesit dhe staf tjetér
profesional kané géndrime diskriminuese; nuk diné si té punojné me fémijét me aftési té
kufizuar; dhe shkollave u mungojné facilitetet dhe pajisjet qé¢ mund té ndihmonin fémijét me
aftési té kufizuar. Ja ¢faré na tha néna e njé fémije me autizém:

Time bijé nuk e pranojné né shkollé. Ajo éshté 9 vje¢ por shkon ende né kopésht. Uné

shkova veté né shkollé dhe aty mé thané se nuk jané né gjendje té punojné me té.

Mé

thané se mund ta mbajné, por nuk diné sesi té punojné me té. Kané té drejté sepse

>
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ata nuk kané punuar mé paré me fémijé me nevoja té vecanta. Prandaj edhe duhen
meésuesit mbéshtetés. Ligji éshté miratuar, por nuk éshté zbatuar ende ... éshté njé
pérvojé komplet tjetér kur e ¢oj fémijén tek mésuesi mbéshtetés. Ajo do té kujdeset
pér fémijén tim sepse kjo éshté detyra e saj dhe jo nga keqardhja. Uné do ta vé para
pérgjegjesisé.

Ka pasur edhe raste t&€ mésueséve gé jané pérpjekur tu shmangen fémijéve me aftési té
kufizuar. Ata u kané kérkuar prindérve t'i ankohen drejtorit té shkollés qé fémija e tyre ka né
klasé fémijé me aftési té kufizuar. “Pérse e béjné njé gjé té tillé?"- e pyeta motrén e njé djali
me sindromén Down. “Ata veprojné késhtu sepse nuk duan t'iu prishet rehati,” mu pérgjigj
ajo dhe shtoi: “Nuk duan té pérzihen.” Megjithaté ka njé dallim mes aftésive té familjeve pér
té ndérvepruar me departamentet shtetérore dhe kérkesés pér pérmirésimin e shérbimeve.
Personat gé kishin informacion mbi programet e aftésisé sé kufizuar dhe mbi legjislacionin
vendas ishin edhe mé aktivé se té tjerét. Zana qé punonte me fémijét autiké na tha:

E regjistrova tim vélla [me sindromén Down| né klasén e paré; drejtori i shkollés mé
mbéshteti. Pastaj ai u zévendésua me njé tjetér person qé mé tha se duhet ta higja
véllain nga shkolla. Shkova né Drejtoriné Arsimore ku mora njé dokument ku thuhej
se fémijét me aftési té kufizuara duhet té regjistroheshin né shkollé.

Pérveg se kishte informacion, Zana kishte dhe njohje personale né Drejtoriné Arsimore.

Shpesh shkollat nxisin pabarazi dhe pérjashtim. Shkolla éshté njé vend ku fémijét marrin
mesazhe té vazhdueshme gé u kujton atyre gé jané shumé té ndryshém nga té tjerét. Njé
punonjése sociale né njé shkollé tha: “Edhe kur edukatoret i regjistrojné fémijét me aftési té
kufizuara né kopéshte, ato nuk béjné ndonjé puné me ta. Fémijét me aftési té kufizuara jané
thjesht shifra.” Prania e fémijéve né shkolla nuk con né pérfshirje fizike apo sociale.

Shmangia dhe refuzimi konstatohet edhe mes punonjésve shéndetésoré. Njé punonjése
sociale komuniteti foli pér kujdesin dentar né Tirané:

NE njé nga shkollat e mia éshté njé adoleshent me aftési té kufizuar. Shokét e klasés

e shmangin. Ata i bien me shpullé, e gjuajné. Ai flet me mua. Ai mé thoté se shokét
e klasés e ngacmojné. Ai ndjehet shumé keq dhe ka raste qé nuk do té shkojé as né
shkollé... situata éshté mé e véshtiré pér fémijét qé nuk flasin. Ata nuk i shprehin dot
ndjenjat me fjalé.

Té njejtat histori treguan edhe prindérit e fémijéve me aftési té kufizuar. Ka pasur edhe raste
kur fémijét e kané 1éné shkollén pér shkak té kércénimeve, sulmeve fizike dhe ofendimeve.
Njé punonjése sociale shkolle ngriti shqgetésimin se drejtorét e shkollave dhe mésuesit e
tolerojné abuzimin fizik:

Shkollat duhet té pérqéndrohen tek parandalimi i bullizmit, sidomos né rastin
e fémijéve me aftési té kufizuar. Uné kam vite qé studioj fenomenin e bullizmit.
Drejtori i shkollés mé pérqeshte dhe thoshte: ¢faré teme genka kjo? Cfaré jané
kéto amerikanizma? Ata nuk e kuptojné qé né shkollat tona bullizmi éshté shumé i

Njé nga personat qé po ndihmojné ka njé sémundje té réndé mendore. Ajo donte té
shkonte tek dentisti. Shérbimet dentare shtetérore nuk e pranuan. Ajo shkoi né njé
spital ku mori njé pérgjigje shumé té shémtuar: Ne nuk punojmé me budallenjté!

Té njejtat histori dégjuam né Korcé dhe Lushnje. Kishte raste kur prindérit né Korgé i ¢conin
fémijét né Greqi thjeshté pér té mbushur njé dhémballé apo pér té hequr nerv.

Bullizmi dhe ngacmimi. Personat e intervistuar theksuan se fémijét me aftési té kufizuara né
shkolla dhe kopéshte pérballen me bullizmin dhe ngacmimet nga bashkémoshatarét. Liza,
njé punonjése sociale shkolle solli njé shembull nga puna e saj:

pranishém. I sheh fémijét qé béjné njéri-tjetrin objekt té bullizmit: né shkolla, népér

lagjie, né rrugé. Gjithé shoqéria e pranon.

vy

Pér mé tepér, mésuesit pérdorin fjalé ofenduese - duke i quajtur nxénésit “té vonuar,”“idioté,
dhe “budallenj” Shpesh, mésuesit nuk e diné sesi t'i pranojné né klasa fémijét me aftési
té kufizuara e jo mé t'i mbrojné ata. Shérbimet sociale dhe psikologjike né shkolla jané té
pamjaftueshme. Duke pasur parasysh ngarkesén e madhe, shpjegoi njé nga punonjésit
socialé té shkollés, psikologét dhe punonjésit socialé pérgéndrohen tek rastet emergjente,
né vend gé té pérgéndrohen tek parandalimi.“Uné shkoj né shkolla njé heré né javé. Uné nuk
mund t'i ndjek rastet né ményré sistematike,’-tha njé punonjése sociale shkolle.

Vulnerabilitete familjare

Aftésia e kufizuar ka efekt té jashtézakonshém tek e gjithé familja. Shéndeti dhe shéndeti
mendor i personave me aftési té kufizuar prek prindérit, véllezérit dhe motrat dhe té aférmit.
Por karakteristikat familjare ndikojné gjithashtu edhe shéndetin dhe miréqgénien e fémijéve.
“Familja mund té té ngrejé lart por edhe mund té té fundosé,” - tha njé specialiste e aftésisé sé
kufizuar dhe veté anétare e komunitetit té personave me aftési té kufizuara.

Aftésia e kufizuar konsumon burime, energji dhe kursime. Pjesétarét e familjeve duhet tu
pérshtaten rrethanave né ndryshim. Nése té dy prindérit jané té€ punésuar, njéri prej tyre,
zakonisht, néna e 1é punén dhe merr pérgjegjésité e kujdestares. Por ka edhe pérjashtime.
Sonila, motra e njé djali me sindromén Down na tregoi pérvojén e familjes sé saj. E éma
punonte né Greqi, ndérsa anétarét e tjeré té familjes ishin né Shqipéri. Djalin e ¢onte né
shkollé i ati dhe e ndihmonte né klasé. “Né familjen toné i kemi detyrat e ndara. Ne nuk e
mbajné véllain e izoluar. E cojmé né shkollg, né lulishte, né kafene, ngado gé shkojmé edhe
veté,’- tha Sonila.
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Nénat thané se nuk ishin té pérgatitura pér t'ia dalé me aftésiné e kufizuar. Ato nuk e dinin se
c¢faré té prisnin; si ta kuptonin domethénien e reagimit té fémijéve té tyre; si t'i mbéshtesnin ata;
apo si té komunikonin me ta. Shumeé ia vinin fajin vetes pér rrethanat né té cilat ndodheshin.
Megjithaté, midis nénave kishte dallime, bazuar né nivelin arsimor. Nénat me nivele mé té larta
arsimore kishin mé shumé informacion mbi aftésiné e kufizuar. Ato pérmendén se lexonin
referenca té ndryshme né internet dhe libra dhe se merrnin pjesé né konferenca e seminare.
P&r mé tepér, ato mbéshteteshin tek rrjetet dhe tek burime té tjera jashté komunitetit té tyre.
Pavarésisht nga kéto dallime, té dy grupet ishin té pakénaqura me aksesin né shérbime dhe
shkallén sipas té cilave pérpjekjet e tyre kishin pérmirésuar mirégénien e fémijéve.

Nénat folén pér shgetésime, ndjenjé faji, ankth, pasiguri, mospranim. Ato ndjeheshin fajtore
pér fémijét e tyre; ishin té shgetésuara pér té ardhmen e tyre; nuk arrinin dot té€ administronin
sjellien e fémijéve té tyre; nuk gjenin dot shérbime profesionale; nuk ishin dakord me
partnerét e tyre; dhe ishin té shgetésuara pér barrén e shtuar financiare. Ato pérballeshin
edhe me hatérmbetjen e fémijéve té tjeré pér vémendjen qé ato i kushtonin fémijés me aftési
té kufizuar. Shpesh, nénat béhen fajtore pér aftésiné e kufizuar té fémijéve té tyre. Atyre u
éshté dashur té edukojné fqinjét, miqté e té aférmit, dhe mésuesit pér aftésiné e kufizuar. Mé
poshté jepen disa prej pérvojave té prindérve:

Nuk e keni idené se sa shumé kam punuar pér té rritur ndérgjegjésimin e prindérve.

Prindérit jané té ndérgjegjésuar, por ata jané té diskriminuar. Ata kané friké ta pranojné
jo sepse nuk e diné qé fémija e tyre ka njé problem. Ne i pranojmé fémijét tané, por kemi
friké ti pranojmé. Kemi friké se mos ata nuk pranohen né kopéshte e shkolla.

Ky éshté njé mesazh i mijéra nénave: Ne i pranojmé fémijét tané. Institucionet nuk i
pranojné ata. Mésuesit e kuptojné se ka dicka qé nuk shkon dhe nuk i pranojné ata.
Ata duan té béjné njé jeté té rehatshme dhe té mos pérballen me véshtirési. Ata té
thoné vajza juaj ka njé problem dhe nuk éshté pér kétu tek ne. Ajo vérteté e ka njé
problem dhe i duhet njé mésues mbéshtetés. Uné kam qené né shumé vende té botés
dhe kam paré se sa miré i trajtojné ata fémijét autiké. Ata kané nevojé pér dashuri!

Fémijét autikeé té befasojné. Sot mendon se vajza ime nuk asnjé problem; pérse té mé
ndodhin mua kéto gjéra. Nesér ajo té thoté se ka shumé nevojé pér ty. Dua té them qé
¢do dité éshté shumé e ndryshme nga tjetra; éshté e lodhshme.

Ata kané nevojé pér mésues qé t'i mbéshtesin dhe té kujdesen pér ta. Ne po “vrasim”
edhe fémijét e tjeré. Kam dégjuar njé néné nga njé fshat né Kosové gé i thoshte vajzés
sé madhe t& mos luante me shokét. Vajza e madhe ishte 8 vjeg, ndérsa e vogla 6. Vajza
e madhe duhej té kujdesej pér té voglén. Po ¢’faj kishte ajo? Po humbasim edhe fémijét
e tjeré.

Né Shqipéri nuk éshté ende e qarté qé fémijét autiké nuk jané té sémuré. Kétu dhe né
mbaré vendin ata konsiderohen si me aftési té kufizuar dhe jané té pérjashtuar. Por ata
nuk kané aftési té kufizuar. Do té luftoj pér kété derisa ta kuptojné té gjithé!

Ka pasur raste kur mendimet dhe géndrimet e prindérve e kané ndihmuar pérjashtimin social.
Njé nga ményrat sesi prindérit e nénvleftésojné potencialin e fémijéve té tyre éshté pérmes
izolimit. U fol pér forma té ndryshme izolimi, si p.sh. prindérit gé i nxirrnin fémijét jashté vetém
natén (né ményré gé té tjerét té mos e kuptonin qé fémija ishte me aftési té kufizuar) apo
refuzonin ta pranonin gé fémija kishte nevojé pér trajtim té posacém. Kishte edhe raste té
prindérve qé nuk aplikonin pér asistencé, ndonése e dinin qé ekzistonte njé program i tillé.
“Mendova se po té aplikoja pér asistencé i gjithé qyteti do ta merrte vesh gé fémija im kishte
probleme. Mé vinte zor,’- tha njé nga nénat dhe mé pas shtoi: “Tani mé vjen keq, por éshté
shumé voné. Sé paku tani e kuptoj”

Prindérit ishin té mendimit se duke i izoluar fémijét, ata i mbronin ata nga diskriminimi. Pér njé
aktivist té té drejtave té personave me aftési té kufizuara dhe prind i njé fémijé autik, izolimi
éshté pérgjigjia ndaj pérjashtimit institucional:

Jepuni dashuri dhe do ta shihni ndryshimin qé do té béjeé!

Té tjeré jepnin argumentin se izolimi éshté njé mekanizém gé ata e kané krijuar pér té mos u
pérballur me personat gé i gjykojné, stigmatizojné dhe refuzojné té kené té béjné me persona
me aftési té kufizuara. Ata pérmendén raste té komenteve dhe véshtrimeve pér¢muese.

Aftésia e kufizuar e izolon familjen si té téré, né vecanti nénat gé kané pérgjegjésiné pér tu
kujdesur pér fémijét. Nénat e reja ishin té& mendimit se té tjerét- miqté, té aférmit dhe fqinjét-
nuk i kuptonin dot. Ato e kalojné kohén mé té madhe duke punuar dhe duke u kujdesur pér
fémijén; ato jané té mbingarkuara. Nénat qé merrnin pjesé né shogata té fushés sé aftésisé
kufizuar ishin mé té gatshme pér té folur e pér té shprehur shgetésimet e tyre dhe i kuptonin
mé miré nevojat e fémijéve té tyre.

Gjinia e fémijés, aftésia e kufizuar dhe pérjashtimi social ndérveprojné me njéri-tjetrin. Njé
pérfagésuese e shoqatés sé té verbérve theksoi se graté e verbéra jané mé té izoluara se
burrat. Po ashtu, ato kané mé pak mundési pér tu martuar se burrat. Ka patur raste kur graté
e verbéra jané keqtrajtuar nga anétarét e familjeve té tyre. Kryetari i Shoqgatés sé té Verbérve
na tregoi shembullin e njé gruaje té verbér, gé pronat qé ia kishte Iéné né trashégimi familja
ia vodhén véllezérit. Ka edhe raste té personave me aftési té kufizuara, té cilét“nuk e diné sesa
para marrin si asistencé.”

Efekti “lagjie”

Lagjiet nuk jané fort migésore me personat me aftési té kufizuara. Shpesh, ato nuk ofrojné
asnjé lloj lehtésie, sifjala vjen lulishte publike apo biblioteka. Né mungesé té té mirave publike,
si¢ shpjegon Arta, cdo lloj argétimi tjetér pér fémijét éshté shumé i kushtueshém.

Prindérit duan t'i nxjerrin fémijét jashté, po ku t'i ojné? Nése shkoni né njé park pér
fémijé duhet t€ paguani dy mijé leké. Po fémija do t€ pijé edhe ndonjé 1éng dhe késhtu
shkojné pesé mijé leké. E ku t'i gjejné prindérit paraté? Gjithgka, parqet dhe zonat e

argétimit jané prona private.




Mungesa e aksesit dhe pérshtatshmérisé fizike zmadhohet nga probleme té tjera, si fjala
vjen, géndrimet negative dhe diskriminuese té fqinjéve. Redi, njé djalé me sindromén Down
mbéshtetet shumé nga familja e tij. Prindérit dhe motrat e véllezérit bénin maksimumin pér
té. Njé prej kétyre gjérave ishte qé e conin até ¢do dité né park. Ja si na e shpjegoi motra e
Redit pérvojén e saj né park: “Kur uné e ¢oj véllain né park, té tjerét i largojné fémijét.”

Moszbatimi i ligjit

Personat e intervistuar ngritén shumé pyetje: Pérse nuk zbatohet ligji pér arsimin
gjithépérfshirés? Pérse nuk penalizohen pronarét e bizneseve pér moszbatim té kuotave té
punésimit? E éma e njé fémije autik tha:

numri i rasteve ishte 19 (Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, 2014). Njerézit nuk
besojné se rasti i tyre do té& merret né konsideraté dhe se drejtésia do té vihet né vend.

Mungesa e zérit politik

Zyrtarét e pushtetit vendor u portretizuan si tepér té distancuar nga komuniteti i personave
me aftési té kufizuar. Pjesémarrésit né studim theksuan se punonjésit e pushtetit vendor
nuk ofrojné asnjé lloj mbéshtetjeje dhe nuk iu pérgjigjen thirrjeve té organizatave pér
bashképunim. Njé nga drejtuesit e komunitetit té personave me aftési té kufizuar tha:

Ligjet pér arsimin jané miratuar nga Parlamenti. Pérse nuk zbatohen? Vajza ime éshté
9 vjege dhe ende shkon né kopésht. Pérse ta ¢oj né shkollé? Pér integrim fizik, qé té
tallen té tjerét me té? Pérse nuk po zbatohet ligji pér mésuesit mbéshtetés? Kjo mé
shqetéson si mua, ashtu edhe prindérit e tjeré.

Pronarét e bizneseve duhet té paguajné pagén minimale; té zbatojné ligjin— njé né 25

té punésuar duhet té jeté person me aftési té kufizuar. Jam e sigurté se pér kété ligj nuk
do t’ia dijé njeri.

Po pér vendet e parkimit? Edhe né raste kur ata mbartin shenjén pér persona me aftési

té kufizuar, ato pérdoren nga shoferé té tjeré. Policia duhet tu véré gjoba dhe tu japé
mésim, por ajo nuk e bén.

SPjesémarrésit né studim dhané dy shpjegime pér moszbatimin e legjislacionit té aftésisé sé
kufizuar: ligjet nuk jané té buxhetuara dhe institucioneve vendore qé duhet té jené pérgjegjése
pér zbatimin e legjislacionit nuk jané krijuar. Té dyja kéto probleme i atribuoheshin mungesés
sé vullnetit politik. Pjesa dérmuese e personave té intervistuar u shprehén se personat me
aftési té kufizuara nuk pérbéjné prioritet pér geveriné. Pér ta, pérjashtimi social éshté i lidhur
ngushté me géndrimet e punonjésve shtetéroré dhe mungesén e angazhimit té tyre pér
kauzén e aftésisé sé kufizuar. “Si ka mundési qé rampat vendosen né kopéshte, shkolla dhe
gendra shéndetésore gjaté zgjedhjeve?”- pyeti njé aktivist i té drejtave té personave me aftési
té kufizuar dhe pastaj shtoi: “Atyre iu interesojné votat, jo té drejtat tona”.

Institucioni i Avokatit t& Popullit dhe ai i Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi u
pérshkruan si jo-efektivé. Njé nga personat e intervistuar pérmendi se: “Kéto institucione
jané ngritur pér té pérmbushur kérkesat e BE-s&; nuk kané ndonjé ndikim né nivelin bazé”
Pjesérisht, mungesa e besimit né sistemin gjygésor shpjegon numrin e vogél té rasteve té
diskriminimit té raportuara tek Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi. Né vitin 2014,

Ta hajé dreqi, pushteti vendor duhet té tregojé pak pérgjegjési pér kété grup. I kemi
kontaktuar dhe u kemi kérkuar bashképunim, por ata e kané béré njé vesh shurdh, e
njé sy qorr.

Kryesorja éshté qé shteti té tregojé mé shumé mbéshtetje. Dhe mbéshtetja nuk ka té

béjé me asistencén financiare. Ky nuk éshté aspekti mé i réndésishém. Aspekti mé i
réndésishém éshté qé shteti t'i mbajé ata afér apo té komunikojé me ta. Personat né
pushtet duhet té mbajné afér organizatat qé punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar.
Ne i ftojmé ata ¢do daté 3 dhjetor, qé pérkon me Ditén e Aftésisé sé Kufizuar, por ata
nuk vijné.

Pér mé tepér, personat e intervistuar sollén argumentin se punonjésit e pushtetit vendor ka
mé shumé gjasa tu pérgjigjen personave me té cilét kané lidhje politike. Njé drejtues tjetér i
komunitetit té personave me aftési té kufizuar u shpreh:

Gjithcka éshté e politizuar. Né bashki mund té pérfitosh vetém kur ke lidhje politike,
pérndryshe nuk merr asgjé. Ka shumé ményra sesi mund té ndihmojé bashkia. Ka
fémijé me aftési té kufizuar nga zonat rurale qé jetojné né mjerim. Prindérit e tyre
jané papuné dhe ata nuk kané mbéshtetje financiare. A mund tu vijé atyre bashkia né
ndihmé pér té pérfituar nga shérbimet e rehabilitimit? Ka shumé té tjeré qé jetojné
shumé larg dhe nuk dalin kurré nga pragu i shtépisé... Po pér shérbimet e transportit?
A mund té sigurojé bashkia mbéshtetje?

Pjesa dérrmuese e personave té intervistuar u shprehén se nuk kané gjé né doré pérsa i takon
vendim-marrjes. Kéto konstatime nuk ndryshonin sipas karakteristikave individuale, té tilla si:
mosha, gjinia dhe etnia. Ata theksuan se pjesémarrja e tyre politike fillonte dhe mbaronte tek
votimi. Ata pak persona gé u shprehén se kishin marré pjesé né takime publike apo politike
thané po ashtu se prania e tyre nuk kishte pasur asnjé efekt né rezultatet e takimit. Gjithashtu



ata u shprehén se takimet pérdoren nga zyrtarét pér té diskutuar axhendat e tyre politike, mé
shumé sesa pér té diskutuar shgetésimet e komunitetit té personave me aftési té kufizuar.

Trajtimet preferenciale

Sipas pjesémarrésve né studim, njé nga ményrat pérmes té cilave geveria i hap shteg
pérjashtimit social &shté pérmes trajtimit t&€ ndryshém qgé u béhet grupeve té ndryshme
me aftési té kufizuara. Personat e intervistuar ndané shqgetésimin se statusi i disa grupeve té
aftésisé sé kufizuar njihet nga geveria dhe ata marrin mé shumé mbéshtetje nga disa grupe
té tjera. Ndérkagq, té tjerét marrin mé pak mbéshtetje dhe kané mé pak“zé” né vendim-marrje.
Ky dallim nuk bazohet mbi kritere objektive.

Pér ta shpjeguar diferencén né trajtim, njé nga personat e intervistuar iu referua mundésisé
sé grupeve té ndryshme té aftésisé sé kufizuar pér té kérkuar plotésimin e nevojave té tyre
dhe pér té ndikuar né vendim-marrje. Disa grupe kané gené mé té suksesshme se té tjerat.
Ai tha: “Mé té véshtiré e ka komuniteti i personave me kufizim té dégjimit dhe personat me
probleme té shéndetit mendor” Njé nga pasojat e pagéllimshme té trajtimit preferencial
éshté fragmentarizimi i komunitetit té aftésisé sé kufizuar; ka grupe té ndryshme gé jané té
armigésuar nga njéri-tjetri dhe gjasat jané shumé té pakta gqé ata t& mund té organizohen pér
té kérkuar té njéjtat gjéra.

Veprimi kolektiv dhe ndryshimi

Shkalla deri ku komuniteti i personave me aftési té kufizuar do té ndikojé mbi ndryshimet e
politikave dhe do té nxisé pérfshirjen sociale varet nga forca qé ka veté komuniteti i aftésisé
sé kufizuar - nga ményra sesi secili grup brenda komunitetit té aftésisé sé kufizuar éshté i
organizuar dhe sesi grupet e ndryshme bashképunojné me njéri-tjetrin. Bashképunimi éshté
njé ndér parakushtet e veprimit kolektiv. Nga analiza u shfagen nivele té uléta bashképunimi
midis dhe brenda pér brenda grupeve té ndryshme té aftésisé sé kufizuar. Edhe né ato raste
kur ka bashképunim, ai bazohet mbi interesin personal, mé shumé sesa mbi até kolektiv. Mé
poshté jepen disa shembuj bashképunimi:

Shoqata ka qené shumé e mbyllur, jo vetém me shoqatat e tjera, por edhe brenda vetes.

Marrédhénia midis shoqatés dhe institutit toné nuk ka gené institucionale. Ka qené njé
marrédhénie personale, gé do té thoté nése Drejtori i Institutit ka miqési me shoqatén,
atéheré hajde té bashképunojmé dhe pérfitojné vetém njé grup i vogél personash.

Nése drejtori i institutit nuk ka lidhje té ngushta me shoqatén, atéheré secili sheh punén
e vet. Mé vjen shumé keq qé shumica e nxénésve tané nuk kané asnjé informacion pér
shoqatén... Ne shikojmé interesat tona; éshté pér té ardhur keq. Po nuk mbéshtetém
njéri-tjetrin, ¢faré mund té presim nga té tjerét.

Individé té ndryshém kishin perceptime té ndryshme mbi bashképunimin. Njé nga drejtuesit
e njé grupi té aftésisé sé kufizuar e pérkufizoi bashképunimin si zbatim té direktivave té tij nga
personat né bazé. Ndérkaq, ata té bazés donin qé zéri dhe mendimet e tyre té merreshin né
konsideraté.

Aktivistét e karakterizuan ndikimin e pérpjekjeve té tyre pér lobim dhe advokaci si“té kufizuar”.
Njé anétar i komunitetit t& personave me kufizim té dégjimit u shpreh: “Ndryshimi nuk vjen
vetém pérmes pérpjekjeve tona. Duhet té keté njé séré ndikimesh té tjera: Drejtues shtetéroré
gé jané té angazhuar pér kauzén e aftésisé sé kufizuar, presioni i forté ndérkombétar dhe
organizata aktive té shoqérisé civile” Ndryshimet e politikave si rezultat i lobimit dhe
advokacisé marrin njé kohé té gjaté. Njé kohé akoma mé té gjaté marrin pérpjekjet pér té
sjellé ndryshim né bazé.




Konkluzionet dhe Rekomandimet

Ky studim hedh drité mbi pérvojat e personave me aftési té kufizuara né lidhje me pérjashtimin
social. Konstatimet tregojné se pérjashtimi social ndérvepron me lloje té tjera pérjashtimi, si
pérjashtimi fizik dhe ai institucional. Personat me aftési té kufizuara pérballen me njé séré
pengesash, duke pérfshiré mungesén e aksesit fizik dhe pérshtatshmérisé, aksesit té dobét né
informacion dhe dije, aksesit té dobét tek shérbimet e rehabilitimit, kosto té papérballueshme
trajtimi dhe géndrime dhe praktika diskriminuese. Institucionet nxisin pérjashtimin social
pérmes mungesés sé pérgjegjshméris€, praktikave korruptive, pérgjegjésisé klienteliste,
trajtimit preferencial dhe moszbatimit té ligjit. Né kuadrin e marrédhénieve institucionale,
personat me aftési té kufizuara pérballen me shmangien, refuzimin, bullizmin dhe ngacmimin.
Né studim gjithashtu del se komuniteti i aftésisé sé kufizuar éshté i fragmentarizuar, gjé qé
minon pérpjekjet pér veprim kolektiv dhe mundésité pér té sjellé ndryshim. Kéto konstatime
sugjerojné se nxitja e pérfshirjes sé personave me aftési té kufizuara kérkon realizimin
e ndérhyrjeve né disa nivele. Mé poshté jepen disa rekomandime té cilat bazohen mbi
konstatimet e studimit.

Krijimi i njé mjedisi pa barriera dhe futja e kulturés sé pérshtashmérisé

Eshté thelbésore qé pushteti gendror dhe ai lokal té pérgafojné idené e projektimit universal
pér personat me aftési té kufizuara. Njé prej aktivistéve té té drejtave té personave me aftési té
kufizuara sugjeroi se ¢cdo bashki duhet té keté njé fond té posagém pér pérmirésimin e aksesit
fizik dhe pérshtatshmérisé. Pérmirésimi i aksesit nuk ndihmon vetém personat me aftési té
kufizuara. P.sh. rampat pér karriget me rrota mund té pérdoren edhe nga té moshuarit apo pér
prindérit gé shtyjné karrocat e bebeve (OBSH, 2011, fq. 169).

Zbatimi i legjislacionit té sé drejtave té personave me aftési té kufizuar dhe
nxitja e drejtésisé gjithépérfshirése

Sipas aktivistéve té té drejtave té personave me aftési té kufizuara, tre masa jané imperative:
buxhetimi i legjislacionit té té drejtave té aftésisé sé kufizuar; ngritja e strukturave vendore gé
do té pérgjigjen pér zbatimin e legjislacionit dhe monitorimin e zbatimit té tij; dhe ndéshkimi
i atyre qé shkelin ligjin, p.sh. penalizimi i népunésve gé kérkojné apo pranojné rryshfet, apo i
personave qé parkojné né hapésirén e rezervuar pér personat me aftési té kufizuara.

Lufta ndaj diskriminimit té personave me aftési té kufizuara

Njé nga aktivistét e té drejtave té fushés sé aftésisé sé kufizuar u shpreh: “Nuk luftohet
diskriminimi me fjal€, por me ndéshkimin e personave pérgjegjés pér diskriminimin.” Pérveg
zbatimit té ligjit, pjesémarrésit né studim theksuan edhe forcimin e rolit t& Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi, punén me familjet dhe komunitetet né bazé dhe inkurajimin e
individéve pér denoncimin e rasteve té diskriminimit. Nése ka njé pérmirésim gradual té rolit
té Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, kjo do té sjellé pér pasojé rritjen e besimit té
njerézve né sistemin e drejtésisé.

Organizimi i seancave informuese né nivelin bazé

Népunésit shtetéroré i konsideruan ditét e hapura dhe fushatat me median si efikase, ndérsa
aktivistét e té drejtave té personave me aftési té kufizuara kishin mendim té kundért. Sipas
mendimit té tyre, fushatat e ndérgjegjésimit dhe programet edukative duhet té pérgéndrohen
né nivelin bazé, d.m.th tu vijné né ndihmé familjeve té mbrojné té drejtat e fémijéve, apo té
ndihmojné prindérit né ndérveprimin e tyre me mésuesit dhe drejtorét e shkollave. Njé aktivist
i té drejtave té personave me aftési té kufizuara dhe njékohésisht anétar i kétij komuniteti dha
kété sugjerim:

Ri-konceptimi i mbrojtjes sociale pér personat me aftési té kufizuara

Realizimi i potencialit nga ana e personave me aftési té kufizuara varet nga mundésité qé kané Duhet té organizojmé takime t€ vogla brenda komunitetit ..Nése kérkojmé

pér té pérfituar nga shérbimet e rehabilitimit. Té tilla shérbime jané thelbésore pér mirégénien
e tyre dhe jetesén e pavarur. Mbrojtja sociale duhet té pérgéndrohet tek ndérhyrjet né moshé
té hershme, tek shérbimet parandaluese dhe tek mbéshtetja familjare. Pérndryshe, personat
me aftési té kufizuara do té vazhdojné té mbeten té izoluar dhe té margjinalizuar.

ndérgjegjésim duhet té shkojmé né bazé, aty ku njerézit jetojné! Ju u thoni atyre qé
nuk e meritoni kété realitet; qé fémija yt ka té drejté té shkojé né shkollé dhe uné do
té t€ ndihmoj ta cosh né shkollé. Po pate nevojé pér ndihmén time, mua mé ke kétu.

Adresimi i paragjykimeve brenda grupit
Pérmirésimi i bashképunimit ndér-dikasterial
Qeveria duhet té vendosé kritere objektive dhe shuméplanéshe pér matjen dhe vlerésimin

e aftésisé sé kufizuar dhe ta bé&jé informacionin transparent pér grupet e aftésisé sé kufizuar. Njé nga ideté e gabuara éshté se pérfshirja sociale duhet té jeté fokusi i punés sé vetém njé

ministrie, asaj té Mirégénies Social dhe Rinisé. Pér té promovuar pérfshirjen e institucioneve
té tjera, diskutimet mund té pérgéndrohen mbi tematika té tilla si: ¢faré pérfagéson pérfshirja
sociale? Pérse ka réndési pérfshirja sociale? Si ndérvepron pérfshirja sociale me pérfshirjen
ekonomike, politike dhe institucionale? Pérse duhet té jemi té gjithé té angazhuar pér
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Krijimi i lidhjeve té bashképunimit mes profesionistéve té fushés sé aftésisé
sé kufizuar

Profesionisté gé punojné né fushén e aftésisé sé kufizuar shprehén gatishmériné e tyre
pér ta ndaré informacionin dhe dijet me népunésit e shtetit dhe ofruesit e shérbimeve. Njé
nga aktivistét e té drejtave té personave me aftési té kufizuar u shpreh késhtu: “Ne duhet té
bashképunojmé me mésuesit dhe drejtorét e shkollave. Ne nuk presim g€ ata té diné gjithcka.
Por po té ndérveprojmé, gjérat mund té ndryshojné.”

Zvogélimi i pabarazive rajonale pérmes shérbimeve té lévizshme

Aktivistét e té drejtave té aftésisé sé kufizuar theksuan se shérbimet shétitése pérfagésojné
njé ményré efikase pér té siguruar akses edhe né zonat rurale dhe ato té largéta. Késhtu p.sh.
ndihma ligjore dhe seancat informuese mbi fémijét me sindromén Down mund té ofrohen
pérmes shérbimeve shétitése.

Zbatimi i ndérhyrjeve ndér-sektoriale

Analiza tregon se sektorét e arsimit, shéndetésisé, punésimit, mbrojtjes shoqérore dhe
drejtésisé kané disa sfida té pérbashkéta. Kjo tregon se disa ndérhyrje duhet té jené té
pérbashkéta. Né vecanti, ndérhyrjet e méposhtme duhet té zbatohen né té gjithé sektorét: sé
pari, pérmirésimii aksesit fizik dhe pérshtashmérisg; sé dyti, zbatimii legjislacionit té sé drejtés
sé aftésisé sé kufizuar dhe lufta kundér diskriminimit; sé treti, pérmirésimi i ekspertizés dhe
etikés profesionale, sidomos pérsa i pérket bashképunimit me dhe komunikimit me personat
me aftési té kufizuara; sé katérti, sigurimi i shérbimeve mbéshtetése; dhe sé pesti, pérfshirja e
familjeve si pjesé e procesit té pérfshirjes. Mé poshté jepen disa sugjerime specifike:

Arsimi gjithépérfshirés

= Sigurimi i informacionit mbi té drejtén pér arsim pér fémijét me aftési té kufizuar. Kjo
mund té arrihet pérmes njé fushate mbarékombétare ku synimi jané si zonat urbane,
ashtu edhe ato rurale.

m  Zgjerimii shérbimeve sociale dhe psikologjike né shkolla.
m  Sigurimiiinstrumenteve dhe bazés didaktike pér fémijét me aftési té kufizuara.

m  Pérmirésimi i njohurive té& mésuesve mbi aftésiné e kufizuar dhe komunikimi me fémijét
me aftési té kufizuar.

m  Pérmirésimi i bashképunimit dhe komunikimit mésues-prindér. Njé nga aktivistét e
fushés sé té drejtave té personave me aftési té kufizuara dha sugjerimin e organizimit té
takimeve ku mésuesit t& mésojné sesi té& komunikojné me prindérit dhe t'i shohin ata si
partneré.

= Rritja e angazhimit/pérfshirjes sé prindérve né shkolla. Njé punonjés social shkolle e

pérshkroi késhtu pérfshirjen e prindérve: “Ata marrin pjesé né takimet me prindér, sipas
klasave pérktatése. Kéto takime jané formale. Né té vérteté, ata nuk pérfshihen.” Ajo béri
disa sugjerime, si p.sh. té ftohen prindérit té flasin pér punén e tyre, té kérkohet mendimi
i prindérve pér ndryshimet gé mund té béhen né shkolla dhe té diskutohen aktivitetet
shkollore me prindérit.

= Nxitja e bashképunimit mes institucioneve qé ofrojné arsim té specializuar dhe jo té
specializuar; organizimi i ditéve té hapura mbi aftésiné e kufizuar né shkolla.

m  Rishikimii programeve shkollore dhe librave shkolloré.

»  Rritja e vizibilitetit t& personave me aftési té kufizuara né librat shkolloré.
Pjesémarrésit né studim pérmendén se edhe né rastet gé pérmendet aftésia e
kufizuar, informacioni &shté shumé i pérgjithshém.

«  Veénia e theksit tek réndésia e socializimit né programet arsimore. Njé punonjése
sociale shkolle hodhi drité mbi aspektet e méposhtme:

Si punonjés socialé ne kemi kuptuar se socializimi duhet té jeté pjesé e kurikulés.
Fémijét nuk mésojné se ata duhet ta mbéshtesin njéri-tjetrin dhe kétu nuk béhet fjalé
vetém pér grupin e fémijéve me aftési té kufizuar, por edhe pér fémijét e tjeré. Me fjalé
té tjera, ata jané té preokupuar vetém pér rezultatet akademike. Por fémijét duhet té
mésojné pér emocionet, ndjenjat, mbéshtetjen dhe altruizmin. Socializimi duhet té jeté

pjesé e kurikulés dhe vlerésimit té fémijés.

«  Pérfshirja e temés sé aftésisé sé kufizuar né trainimin profesional, si p.sh. né fushén
e ndértimit, informatikés, arkitekturés, dizenjos dhe marketingut.

m  Njé nga barrierat mé té médha pérsa i takon arsimit gjithépérfshirés éshté emérimi
politik i mésuesve. Pér sa kohé do té ekzistojé kjo barrieré, arsimi i fémijéve me aftési té
kufizuar do té vuajé.

Shéndeti gjithépérfshirés
m  Pérmirésimii aksesit dhe njohurive té pacientéve pér testet e depistimit.

m  Hartimi i udhézueséve né lidhje me até gé duhet té béjné prindérit pasi t&é mésojné se
fémija e tyre ka njé aftési té kufizuar.

m  Sigurimiiinterpretéve té gjuhés sé shenjave né gendrat e kujdesit shéndetésor.

m  Dhénia informacion punonjésve té shéndetésisé né lidhje me ményrat e trajtimit té
personave me aftési té kufizuara.

m  Trainimii punonjésve té shéndetésisé né lidhje me komunikimin pacient-klinicist.

m  Sigurimiiinformacionit shéndetésor té aksesueshém pér personat me aftési té kufizuara.
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Si p.sh. informacioni mund té jepet me gérma té médha, né Braille dhe né forma té tjera
té aksesueshme.

Sigurimi i informacionit té thjeshté parandalues pér personat me aftési té kufizuara.

Késhilla pér familjet e personave me aftési té kufizuara, si p.sh. si té marrin informacion, si
té marrin mbéshtetje dhe si té kérkojné mbéshtetje.

Sigurimi i shérbimeve sociale dhe psikologjike né njésité e kujdesit shéndetésor.

Punésimi gjithépérfshirés

Sigurimi i shérbimeve mbéshtetése pér personat me aftési té kufizuara pérpara dhe pasi
té kené gjetur njé puné. Edhe kur personat me aftési té kufizuara gjejné njé puné, ata
pérballen me géndrime diskriminuese. Ndérhyrjet duhet té pérgéndrohen tek vendi i
punés, jo thjesht tek personat me aftési té kufizuara.

Integrimiipersonave me aftési té kufizuara né tregun e punés kérkon njé séré ndérhyrjesh,
si p.sh: sigurimin e pajisjeve ndihmése, akses né shérbimet e rehabilitimit okupacional,
késhillim né vendin e punés, mbéshtetje nga kolegét, referim tek punédhénésit. Njé
nga mésimet e nxjerra nga Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara éshté se ¢do person ka nevojé pér njé program individual.

Vlerésimiindikimit té Programit té Fugizimit Ekonomik té Personave me Aftési té Kufizuara
gé zbatohet nga Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara.
Eshté e réndésishme té kuptohet se cfaré funksionon dhe cfaré jo dhe t& pérdoren
faktet pér té ndikuar né zgjerimin e programit té fugizimit ekonomik. Njé nga té metat e
programit éshté se caktimi né vendin e punés béhet mbi bazé njohjesh personale. Sfida
éshté tek kalimi i theksit nga marrédhéniet personale tek ato impersonale. Me fjalé té
tjera, pronarét e bizneseve duhet té vendosen pérpara detyrimit ligjor dhe jo atij moral
pér zbatimin e kuotave té punésimit.

Sigurimi i shérbimeve mbéshtetése pér té luftuar diskriminimin né vendin e punés.
Fugizimi ekonomik i personave me aftési té kufizuara nuk ka té béjé thjesht me faktin gé
atyre tu gjendet njé vend pune. Cfaré ndodh pasi personat me aftési té kufizuara gjejné
puné? Sa i aksesueshém éshté mjedisi fizik? A pérballen me diskriminim? A e denoncojné
diskriminimin?

Sfidimi i perceptimeve negative té punédhénéséve pér personat me aftési té kufizuara.
Sipas mendimit té aktivistéve té fushés sé aftésisé sé kufizuar, pérve¢ zbatimit té kuotave
té punésimit duhet té ndérmerren edhe hapa té tjeré, si p.sh. rritja e ndérgjegjésimit
té punédhénésve mbi aftésiné e kufizuar dhe njohja e tyre me kontributin e personave
me aftési té kufizuara né vendin e punés. Njé nga aktivistét e té drejtave té aftésisé sé
kufizuar u shpreh:

Pronarét e bizneseve duhet té jené mé té hapur dhe té kené besim tek personat me aftési té

kufizuara. Jam shumé dakord gé personat me aftési té kufizuara nuk duhet té punésohen
thjesht pér té plotésuar kuotén. Ata duhet té punésohen sepse kané aftésité qé kérkohen
pér ta kryer até puné.

Sigurimi i interpretéve té gjuhés sé shenjave né drejtorité e punésimit.

Strehim social gjithépérfshirés

Ofrimi i informacionit té aksesueshém né lidhje me programet e strehimit social dhe
procesin e aplikimit.

Rritja e transparencés pér ményrén sesi akordohen fondet e strehimit social.

Sigurimi i shérbimeve mbéshtetése pér personat me aftési té kufizuara qé pérfitojné nga
programet e strehimit social.

Garantimi i aksesit né ndértesa pér personat me aftési té kufizuara.

Informimi i ofruesve té strehimit mbi té drejtat e personave me aftési té kufizuara dhe
pasojat ligjore né rast té shkeljes sé kétyre té drejtave.

Shqyrtimi i legjislacionit pér strehimin social dhe masés deri ku ai trajton ¢éshtje té
strehimit gjithépérfshirés pér personat me aftési té kufizuara.

Sigurimi i interpretéve té gjuhés sé shenjave né drejtorité e strehimit.
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