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La juventud como oportunidad sistémica y desafio para las
politicas

Las juventudes suelen describirse como el potencial del futuro. in embargo, para
muchas personas jovenes, la transicion hacia la vida adulta se estd volviendo cada vez
mds incierta. Las transformaciones del mercado laboral, la digitalizacién, la presion
climdtica y la reduccion del espacio civico estdn cambiando la forma en que las
juventudes acceden al trabajo, participan en la sociedad y construyen medios de vida
auténomos. En muchos contextos, el conflicto, el desplazamiento y la migracién hacen
que estas trayectorias sean aun mds dificiles.

El cambio demogrdfico también genera oportunidades y desafios para los sistemas de
desarrollo. Para 2050, se prevé que una de cada tres personas de 15 a 24 afios* en el
mundo sera africana, mientras que grandes cohortes juveniles también incidiran en las
perspectivas de desarrollo en partes de Asia Meridional, los Estados Arabes y Asia y el
Pacifico. Aprovechar este dividendo demogrdfico dependerd de que las personas
jovenes tengan acceso a competencias pertinentes, trabajo decente, servicios y una
participacioén significativa.

Sin estas condiciones, la exclusion puede agravar el desempleo juvenil, la desconfianza
institucional, la migracién irregular y la vulnerabilidad a la violencia o la explotacion.
Estos riesgos son mayores para las mujeres jovenes, los jovenes desplazados y rurales,
con discapacidad y otros grupos marginados, sobre todo en contextos frdgiles,
afectados por conflictos y de bajos ingresos.

Esto convierte a la juventud en una cuestién sistémica para las politicas y la
programacioén de desarrollo, donde la evidencia evaluativa ayuda a esclarecer qué
Contexto favorece oportunidades, participacion y resiliencia sostenidas.

* Este documento usa el término «jovenes» de manera flexible segun los contextos. Se refiere al grupo
de 15 a 24 afios, a veces ampliado hasta los 35 segun la prdctica del PNUD.
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Este documento de reflexion se basa principalmente

Ve
éQUe pOdemOS en evaluaciones del PNUD realizadas entre 2020 y

2025 en distintas regiones, asi como en una

C| prender de lqs seleccion de sintesis interagenciales sobre

juventudes. A partir de esta evidencia, identifica seis
evq luqciones‘? lecciones para ayudar a las oficinas de pais y a los
> burds regionales a fortalecer la programacién
dirigida a las juventudes, conectando el desarrollo
de competencias, la participacién y la innovacion

juvenil con los sistemas que generan oportunidades
sostenibles, incidencia y resiliencia.
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DE LAS COMPETENCIAS PLATAFORMAS : HERRAMIENTAS DELAVOZA LA FUNCIONES APOYO PSICOSOCIAL
AL TRABAJO JUVENILES MAS ALLA DIGITALES PARA EL INFLUENCIA RECONOCIDAS EN LA

SOSTENIDO DE LA VISIBILIDAD TRABAJO DEL FUTURO CONSOLIDACION DE LA

PAZ
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El enfoque del PNUD

El trabajo del PNUD con y para las juventudes se enmarca en compromisos globales y
regionales mds amplios, incluidos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Juventud 2030
y la agenda de Juventud, Paz y Seguridad. Este trabajo estd integrado en dreas
programaticas mds amplias relacionadas con el crecimiento inclusivo y los medios de
vida, la gobernanza y la participacion civica, la resiliencia, la recuperacion ante crisis y la
construccion de paz. EL PNUD actua dentro de un ecosistema juvenil mds amplio, en
colaboracidon con personas jovenes, gobiernos, sociedad civil, redes lideradas por jovenes
y agencias de las Naciones Unidas como UNICEF, UNFPA y OIT.

EL PNUD apoya a las juventudes mediante el desarrollo de competencias, el
emprendimiento, la inclusion digital, los empleos verdes, la accién climdtica y la
construccion de paz a nivel local. Iniciativas regionales como el Portafolio de
Empoderamiento Juvenil en Asia y el Pacifico, la Estrategia Arabe sobre Juventud, Paz y
t Seguridad, y el portafolio emergente de juventudes en Africa apuntan hacia formas de
Jg trabajo mds integradas y basadas en enfoques de portafolio.

»
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01 De las competencias al
trabajo sostenido
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Las intervenciones del PNUD en empleo y medios de vida parad
juventudes fueron mas efectivas cuando el desarrollo de
competencias estuvo alineado con la demanda del mercado
laboral y conectado con oportunidades reales de insercion laboral.

El trabajo del PNUD en materia de empoderamiento
economico juvenil se ha centrado principalmente en
la oferta. La mayoria de las intervenciones sobre
empleo y medios de vida abordaron la emplea-
bilidad de las personas jovenes mediante apoyo en
competencias técnicas, formacién vocacional,
habilidades blandas y emprendimiento. Estas activi-
dades contribuyeron a mejorar la confianza, la
motivacion y la preparaciéon para el trabagjo, y
también ayudaron a algunas personas joévenes a
iniciar actividades generadoras de ingresos.

Sin embargo, estos avances no siempre se
tradujeron en resultados econémicos concretos. En
muchos contextos, las personas jovenes siguieron
enfrentando una débil demanda laboral, una
limitada capacidad de absorcién por parte de los
empleadores, escaso acceso a financiamiento y
vinculos débiles con los mercados. Muchos de los
emprendimientos apoyados también permanecieron
como microempresas unipersonales, con limitada
capacidad para crecer o generar empleo para otras
personas.

Las intervenciones fueron mds efectivas cuando el
desarrollo de competencias respondié a la demanda
del mercado laboral y se vinculd con rutas prdcticas
de insercién laboral, incluidas pasantias, prdcticas
profesionales, certificaciones pertinentes para el
mercado, alianzas con empleadores, intermediacion
laboral y acompafiamiento posterior. EL apoyo al
emprendimiento también funcioné mejor cuando fue
mds alld de cursos breves e incluyé mentoria,
servicios de desarrollo empresarial, insumos para la
puesta en marcha, financiamiento, formalizacién,
acceso a mercados y vinculos con cadenas de valor.

El apoyo desde el lado de la oferta es necesario,
pero no suficiente. Debe formar parte de una
transicién mds amplia hacia oportunidades reales de
trabajo. Los programas necesitan conectar el
desarrollo de competencias individuales y el apoyo
a emprendimientos con medidas orientadas a la
demanda, esquemas publicos y privados de empleo,
acceso a mercados, financiamiento y condiciones de
politica favorables. También deben hacer segui-
miento a si las personas jovenes acceden a empleos
decentes, ingresos sostenidos, y a la supervivencia o
rentabilidad de sus emprendimientos.
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Ejemplos de programas del PNUD que vinculan el desarrollo de competencias juveniles con
oportunidades laborales sostenibles.

En NIGERIA, el Programa Jubilee Fellows abordé la falta de En PAKISTAN, el Programa de Empoderamiento Juvenil
experiencia laboral de los graduados mediante vinculé la EFTP y la colocacién laboral con la demanda
colocaciones remuneradas y apoyo a la empleabilidad. Lo del sector privado y las iniciativas gubernamentales
Dirigido por el Gobierno Federal con apoyo del PNUD, y » para los jévenes. Las alianzas con mds de 60 empresas
ejecutado con la Oficina del Vicepresidente, empresas de ’ de cuatro sectores ayudaron a conectar la formacion

con el empleo. El apoyo al programa juvenil del Primer

z . . . ol
gestion del talento, organizaciones de acogida y mentores, 'Y
:: Ministro también contribuyé a iniciativas mds amplias,
'Y
'Y
o

colocé a mds de 10.300 jévenes en misiones de 12 meses
en mds de 1.000 organizaciones de acogida. Los jovenes
recibieron exposicion al entorno laboral, mentoria,
acompafiamiento, aprendizaje en linea y apoyo a
competencias profesionales. Contribuyeron a mejorar la
productividad de las organizaciones de acogida, mientras
que el modelo fortalecié su empleabilidad y sus redes.

mientras que los vinculos con el Gobierno de Sindh
dieron lugar a un programa conjunto. No obstante, su
amplio alcance limité los resultados transformadores.

En SUDAN DEL SUR, el Proyecto de
Empoderamiento Juvenil vinculé la formacién con
las cadenas de valor locales, el apoyo empresarial
y la financiacién. Los andlisis del mercado laboral y
de las cadenas de valor orientaron los cursos de
formacién, mientras que las alianzas con centros de
formacién profesional, autoridades locales y
actores del sector privado apoyaron la ejecucién.
EL PNUD conect6 a los jévenes con i-Hubs, centros
de orientacioén y colocacion profesional, kits de
arranque, crédito, pasantias, colocacion laboral,
registro de empresas y apoyo al mercado. EL
proyecto cred 1.734 empresas y ayudo a 12.050
graduados a obtener ingresos regulares. Préstamos
del Stanbic Bank financiados por el Banco Africano
de Desarrollo ayudaron a sostener empresas de
jovenes y de mujeres.

En SUDAFRICA, el proyecto piloto de formacioén en
el sector automotriz abordé el desajuste de
competencias en la educacién y formacion técnica y
profesional (EFTP) alineando la formacién con las
necesidades de la industria. EL PNUD trabajé con el
Departamento de Educacién Superior y Formacién,
Toyota y los institutos de EFTP participantes para
modernizar el equipamiento, introducir herramientas
de ensefianza digital, capacitar a los docentes y
conectar a los estudiantes con la industria. EL
proyecto alcanzé altas tasas de empleo, y algunos
graduados fueron contratados directamente por
Toyota Suddfrica. No obstante, necesitaba un plan
de ampliacién mds claro y una mayor alineacion
con las iniciativas de nivel nacional.
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Las plataformas regionales aportaron mas valor cuando
vinculaban las ideas de los jovenes con un seguimiento.

Los resultados fueron mds débiles cuando los mandatos eran
amplios, las funciones poco claras y la apropiacion nacional débil.

Las plataformas juveniles regionales, como
YouthConnekt Africa y Youth Co:Lab en Asia y el
Pacifico, son mecanismos multipais. Relunen a
jovenes y socios en torno a la colaboracién, la
innovacion y el didlogo sobre politicas, y ayudan a
coordinar el empoderamiento juvenil en una region.

Las evaluaciones mostraron que estas plataformas
aportaban valor cuando vinculaban las ideas, las
empresas y las innovaciones de los jovenes con un
seguimiento: mentores, financiacion, mercados,
servicios, redes y espacios de decision.

Las plataformas funcionaron mejor cuando su
propdsito era claro, las instituciones se apropiaban
de la agenda y los socios tenian funciones de
ejecucion definidas. YouthConnekt Rwanda destaco
porque el liderazgo politico y la apropiacion
nacional respaldaron resultados mds constantes.

Youth Co:Lab ofrecia un modelo mds estructurado:
un apoyo descendente a las capacidades y
empresas de los jovenes, un trabajo intermedio de
construccion de ecosistemas mediante alianzas y
financiacién, y un trabajo ascendente mediante
productos de conocimiento, andlisis de ecosistemas
y didlogo sobre politicas.

Su modelo flexible permitia a las oficinas de pais
adaptar las actividades a las prioridades locales
manteniendo una identidad regional. Las alianzas, la
financiacion inicial y una comunicacion soélida
ayudaron a construir apropiacién, movilizar recursos
e influir en la prdctica.

Los resultados fueron mds débiles cuando las
plataformas tenian mandatos amplios sin arreglos
de ejecucién claros. YouthConnekt Africa, pertinente
y ambicioso, abarcaba «todo lo relacionado con la
juventud»: emprendimiento, empleabilidad, lideraz-
go, participacién civica, competencias, financiaciéon y
didlogo sobre politicas. En varios paises, las brechas
de recursos, las funciones poco claras, la débil
alineacion con los programas de pais, el
seguimiento limitado y el escaso monitoreo limitaron
la ejecucion.

Las evaluaciones indicaron que estas plataformas
deben ir mds alld de la visibilidad y la convocatoria.
Son mds sélidas cuando cuentan con apropiacion
nacional clara, funciones definidas, socios responsa-
bles, financiacion adecuada, estrategias de inclusion
y sistemas de seguimiento.
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Ejemplos de plataformas juveniles del
PNUD como arquitectura de coordinacion
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En ZIMBABUE y CAMERUN, YouthConnekt mostré :::
que la visibilidad y el anclaje gubernamental eran be
Utiles pero no suficientes. En Zimbabue, la mentoria ::
fue demasiado breve, los jévenes rurales tenian .
menor acceso a los servicios posteriores a los :
»

concursos y el apoyo a los exparticipantes era
limitado. En Camerin, la ejecucién se vio limitada
por un alcance amplio, funciones y compromisos
poco claros de las administraciones publicas, una
débil planificacion de la movilizacién de recursos y
recursos limitados de seguimiento y evaluacién.
Esto puso de manifiesto la necesidad de funciones
de los socios claras, un seguimiento localizado y

. PNUD Zambia/Cecilia Mubambe una estrategia de salida desde el inicio.
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En ASIA Y EL PACIFICO, Youth Co:Lab construyé
liderazgo intelectual sobre el emprendimiento juvenil
de dos maneras. En primer lugar, «predicé con el
ejemplo» contratando a jovenes en los niveles
regional y nacional dentro del PNUD, incorporando
las perspectivas juveniles al ecosistema del
emprendimiento. Esto demostré que los jévenes
pueden liderar cuando se les da la oportunidad. En
segundo lugar, trabajé con socios de investigacion
regionales para elaborar estudios sobre el
emprendimiento juvenil, utilizando sus redes para
recabar aportes de actores clave. Los estudios
llenaron vacios de conocimiento y se difundieron en
cumbres y grandes eventos, aumentando la
visibilidad y nutriendo el debate.

En RWANDA, YouthConnekt funcioné gracias a
un fuerte liderazgo politico y a la apropiacién
nacional. Iniciado por el Gobierno de Rwanda
con apoyo del PNUD, conecté a los jovenes con
pares, lideres, modelos a seguir, competencias,
financiacién, participacion civica y oportunidades
de emprendimiento. Portales virtuales,
convenciones, mentoria, exposiciones y
plataformas de didlogo mantuvieron conectados
a los jévenes. Rwanda registré los mejores y mds
constantes resultados de YouthConnekt,
respaldados por el liderazgo gubernamental y
mecanismos de participacion periédicos.
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Las herramientas digitales ayudaron a los jovenes @
adquirir competencias, acceder al empleo y llegar a
mercados mas amplios, sobre todo cuando los
programas reducian la exclusion digital.

Las herramientas digitales pueden ayudar a los
jovenes a adquirir competencias, acceder a servicios
y mercados y encontrar empleo. El aprendizaje en
linea, las aplicaciones moéviles y las iniciativas de
competencias digitales apoyan competencias digita-
les, emprendedoras y preparadas para el futuro, y
preparan para oportunidades emergentes: TIC,
ciberseguridad, andlisis de datos, trabajo en plata-
formas e inteligencia artificial.

Sin embargo, las evaluaciones constataron que
estas herramientas no se integraban de forma
sistemdtica en el apoyo del PNUD al empleo y las
empresas de los jovenes. Muchos cursos de forma-
cién profesional no incluian tecnologia digital ni se
basaban en las que ya usaban los jovenes. Las
iniciativas de mipymes y cadenas de valor recurrian
poco al comercio electrénico.

Las herramientas digitales fueron eficaces cuando
resolvian barreras prdcticas. EL comercio electrénico
apoyado por el PNUD ayudé a los jévenes a
ingresar en mercados digitales, conectarse con los
consumidores y llegar a mercados mds amplios,
sobre todo combinado con apoyo empresarial,
formacién, financiacién y vinculos con el mercado.

Las herramientas financieras digitales, como el
dinero movil y los pagos digitales, redujeron los
tiempos y costos de transaccion donde las transfe-
rencias eran dificiles, a la vez que apoyaban los
servicios y la continuidad de los negocios en crisis.

Estas herramientas también conllevaban riesgos de
exclusion. Algunas iniciativas del PNUD llegaban
sobre todo a jévenes mds alfabetizados, multilinglies
y duchos en lo digital, en vez de a los desfavo-
recidos. Los jévenes rurales, las mujeres, los jovenes
sin educacién formal, desplazados o con disca-
pacidad enfrentaban barreras adicionales.

Las herramientas digitales funcionaron mejor cuando
los programas las usaban para resolver una
restriccion clara de empleo o empresarial (brechas
de competencias, escaso acceso al mercado,
barreras de pago). Funcionaron mejor combinadas
con apoyo a los usuarios, financiacién, alianzas
institucionales y medidas para reducir la exclusion
digital: acceso asequible, salvaguardias y opciones
de baja tecnologia.



03 Herramientas digitales
para el trabajo del futuro

Reflections

Ejemplos de herramientas digitales que vinculan

a los jévenes con competencias digitales,
mercados y trabajo preparado para el futuro

En EGIPTO, el PNUD se asocié con el Ministerio de
Comunicaciones y Tecnologia de la Informacién
para dotar a los jovenes de competencias digitales
preparadas para el futuro. El Instituto de Tecnologia

od 2 2 o 4
..:::: de la Informacién capacité a jovenes en desarrollo
eeeeead de software, creacion de aplicaciones moviles,
( X 1

ciberseguridad y andlisis de datos. Capacité a
30.000 jovenes cada afio y la mayoria encontrd
empleo antes de graduarse. Esto sugiere que las
competencias digitales funcionaban mejor cuando
se vinculaban a las prioridades digitales nacionales
y a una formacién centrada en el empleo.

En UGANDA, el proyecto Youth for Business
apoyé a las empresas emergentes de jovenes
mediante dos vias. Los Ideathons respaldaban a
los jévenes en la fase de idea. Los Innovation
Challenge Funds apoyaban a las empresas
emergentes que llevaban mds de un afio en
funcionamiento y contaban con un producto
rentable. EL PNUD complementé los fondos con el
programa de incubacién de empresas del Stanbic
Bank. El proyecto identificé empresas emergentes
de jovenes prometedoras. Las plataformas
digitales exitosas tenian bajos costos de
transaccion, usuarios duchos en lo digital o una
sélida formacion de usuarios, y modelos de
negocio que seguian siendo rentables para sus
creadores.
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En UZBEKISTAN, el proyecto Youth Digital
Economy vinculé las competencias digitales con
pasantias, comercio electrénico y apoyo al
emprendimiento centrado en las mujeres. En
colaboracion con el Ministerio de Economia y
Finanzas y las instituciones de la economia digital,
fortalecié las competencias de emprendimiento
ee digital de los jovenes. El Programa de Pasantias

[ ]

Digitales ayudd a mujeres jévenes a recibir ofertas
:::.“ de empleo tras sus pasantias. Las sesiones de
eeeeee marketing digital y comercio electrénico se
0000040 C . g
eeeeee dirigieron a mujeres rurales y desempleadas,
:::::: conectdndolas con plataformas en linea y posibles
2o®®s oportunidades de ingresos.
o0
[ ]

En TAYIKISTAN, el proyecto Youth for Business
and Innovation recurrié a socios del sector
privado y de la sociedad civil para desarrollar
competencias digitales y relacionadas con la IA.
Alif Academy ofrecié cursos gratuitos de
JavaScript, contribuyendo a ampliar el grupo de
especialistas en Tl y a mejorar la empleabilidad
de los jovenes. La Al Academy de Tajrupt
capacité a jévenes en Python y aprendizaje
automdtico, dando a algunos participantes
competencias que condujeron a pasantias
remuneradas. El proyecto también utilizé
Facebook para brindar asesoramiento juridico a
emprendedores y empresas emergentes,
contribuyendo a reducir las barreras juridicas y
administrativas a la creaciéon de empresas.
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La participacion de los jovenes en la gobernanza se volvié mads
significativa cuando tenian funciones definidas que iban de la

vOz a las decisiones.

La evidencia de las evaluaciones del PNUD mostré
que la participacion de los jovenes en la gobernanza
se volvia mds significativa cuando se conectaban
con la planificacion local, el didlogo sobre politicas,
la prestacion de servicios, los procesos electorales,
los mecanismos de rendicion de cuentas o las
iniciativas comunitarias. Los consejos juveniles, los
organos consultivos, los parlamentos juveniles, los
foros locales y los canales digitales ayudaron a
crear estos puntos de entrada y a fortalecer la
confianza, las competencias civicas, la visibilidad y
las relaciones de los jovenes con las instituciones
publicas.

La participacion tuvo mds influencia cuando los
jovenes tenian funciones claras en la definicién de
prioridades, la formulacién de propuestas, la genera-
cién de evidencia y la ejecucién de iniciativas que
les afectaban. Un compromiso significativo exigia
mds que representacién: funciones y responsabili-
dades compartidas, con los jévenes como asesores,
socios, defensores, ejecutores y lideres, y con
retroalimentacion sobre como se usaron sus aportes.

La influencia juvenil era limitada cuando se les
integraba tarde, se les invitaba sobre todo a asistir a
eventos o se les pedia validar decisiones ya
tomadas.

Podian entonces ser escuchados sin ver como sus
opiniones moldeaban las prioridades, los servicios,
los presupuestos o la ejecucion. La participacion sin
retroalimentacién también corria el riesgo de elevar
expectativas y reforzar la frustracion o la descon-
fianza.

La evidencia externa multiinstitucional aportd una
idea clave: los jovenes no avanzan en linea recta de
la accién civica informal a la participaciéon politica
formal. A menudo participan en ambos espacios a la
vez, mediante el voluntariado, los movimientos
sociales, la incidencia digital, la acciéon comunitaria,
las redes juveniles, los consejos Yy los procesos
electorales.

Las evaluaciones sugirieron que los mecanismos de
gobernanza juvenil necesitan mandatos claros,
recursos, participacion periédica, vinculos con la
toma de decisiones y circuitos de retroalimentacion.
Los marcos de resultados también deben medir mds
alléd del numero de participantes: si la participacion
juvenil contribuye a la influencia, la rendicion de
cuentas, el uso de la evidencia, la accién comuni-
taria o un compromiso civico y politico sostenido.
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Ejemplos de participaciéon de los jovenes

vinculada a la goberncmza En SRI LANKA, la Iniciativa de Liderazgo

Comunitario Juvenil del PNUD trabajé con
lideres juveniles y jévenes parlamentarios para

En ARMENIA, el proyecto Mujeres y Jévenes para fortalecer su capacidad de participar en los
un Desarrollo Local Innovador del PNUD establecié espacios civicos y politicos, detectar las
Consejos Asesores de Mujeres y Jovenes como ¢ ®ee_ . necesidades de la comunidad y ejecutar
eee Organos consultivos vinculados a las autoridades see ¢, niciativas locales. La evaluacion constatd
eceseeee comunitarias. Estos consejos permitieron a las 44444944 cqmb|c?s ROSIUVOS en lG'IOGrtICIPGCIOH. .
:::ooo:: mujeres y los jévenes participar en los procesos de : : comunitaria, el voluntariado y la participacion
¢ gobernanza y desarrollo local mediante el didlogo  ® e politica. También sefialé que la sostenibilidad
:- con las autoridades locales y la participacion en : « requeria arreglos de seguimiento, recursos y
ee iniciativas comunitarias. Los consejos facilitaron la 4 un seguimiento a largo plazo mds solidos,
oe participacién en la toma de decisiones y . mientras que el liderazgo politico de las
o contribuyeron a una gobernanza participativa, si ® mujeres entre los jovenes parlamentarios
®  bien se sefialé que la sostenibilidad requeria una S seguia enfrentando barreras sociales mas
mayor formalizacién dentro de los marcos de - profundas.
gobernanza local. ® vwww .
eeee o
° 000000 ° o0
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En SOMALIA, el proyecto de Empoderamiento
Politico Juvenil del Fondo para la Consolidacién de
la Paz (PBF) apoyé campafias juveniles, formacién en
liderazgo, consejos de distrito, jovenes becarios, el

En BRASIL, la evidencia de UNICEF sobre la
participacién de los adolescentes en
politicas publicas centradas en la infancia

:.. didlogo intergeneracional y los aportes de los
sugirié que los puntos de entrada formales, eee jovenes a los procesos de politicas. Esto aumenté la °
las leyes y las politicas son utiles pero participacién de los jévenes en la toma de decisiones  ®
insuficientes a menos que los jéovenes a nivel de distrito y de estado, incluidos jovenes
tengan influencia en las politicas o la becarios integrados en las administraciones locales,

04 De lq vOzZ d la influenCiCI 'Legislclciér'w. Esto puso de relieve la y constatd que losjévene§ encuestcllc.jos declargbon
importancia de sistemas de gobernanza que sus aportes se traducian en politicas o acciones.
responsables, relaciones comunitarias, No obstante, la sostenibilidad seguia limitada por un
inclusién y canales de escucha formales e apoyo financiero restringido y la necesidad de
informales que permitan que los aportes de formalizar los sistemas de participacion juvenil.

los jévenes moldeen las decisiones finales.




05 Funciones reconocidas
en la consolidacion de la
paz

JENESSE BN
L PAIXET LASER.
DE LEXTREME

Reflections

Independent
Evaluation

I[EO
Office
United Nati

ions Development Programme

«©
D[P

Los jovenes contribuian mejor a la paz cuando tenian funciones
reconocidas y estaban vinculados a estructuras localmente

legitimas.

Los jovenes pueden contribuir de forma significativa
a la consolidacion de la paz en contextos de con-
flicto, exclusion y desconfianza, sobre todo mediante
el didlogo local, la reconciliacion y la cohesién
social. Su aporte depende de cémo los programas
los posicionen e involucren.

Las evaluaciones mostraron que los jévenes contri-
buian mds cuando los programas los trataban como
actores activos de la paz y no como beneficiarios
pasivos. Aportaban valor en funciones prdcticas de
didlogo, mediacién, reconciliacién, resolucion de
conflictos, generaciéon de confianza y recuperacién
comunitaria, como embajadores de la paz, volun-
tarios, miembros de caucus juveniles y movilizadores
comunitarios. Asi apoyaron los mensajes de paz,
conectaron a las comunidades con los lideres y
cuestionaron los estereotipos negativos sobre los
jovenes.

Estas contribuciones fueron mds eficaces cuando las
funciones se vinculaban a estructuras localmente
legitimas. El reconocimiento de actores de confianza
—lideres tradicionales, autoridades locales, consejos
juveniles, comités de paz y actores de seguridad—
daba a los jévenes la legitimidad social y los puntos
de entrada institucionales para actuar en espacios
sensibles.

La participaciéon juvenil era mds dificil de sostener
cuando la exclusion, la desconfianza intergenera-
cional y la debilidad de los medios de vida la
limitaban, restringiendo la capacidad de los jévenes
de mantenerse activos y creibles como actores de la
paz. Sus funciones eran mds soélidas cuando el
didlogo, la mediacién y la generacion de confianza
se vinculaban al apoyo a los medios de vida, la
microfinanciaciéon, el emprendimiento social, la
infraestructura comunitaria o las actividades de
recuperacion con logros visibles de paz a nivel local.

Las evaluaciones indicaron que la consolidacién de
la paz impulsada por los jovenes debe ir mds alld de
la movilizacién a corto plazo. Los programas eran
mds soélidos cuando daban a los jévenes funciones
sostenidas y reconocidas, los conectaban con
instituciones locales legitimas y apoyaban las
condiciones socioeconémicas que les permitian
seguir siendo actores creibles y activos.
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Ejemplos de apoyo del PNUD a los jovenes como actores de la
consolidacion de la paz

En KOSOVO, el proyecto conjunto del PNUD-

En SUDAN, mediante el proyecto de jévenes VNU, UNICEF y ONU Mujeres creé espacios
voluntarios de Darfur, el PNUD trabajo con el fisicos y virtuales para que mujeres y hombres
Gobierno de Suddn, instituciones estatales e ®es® ¢ jovenesde distintos grupos étnicos trabajaran en
instituciones de microfinanciacién. Se capacité a cuestiones comunes. Recurrié a iniciativas de
os jévenes como embajadores de la paz y voluntarios .:Ezsssa generacioén de confianza lideradas por jévenes,
es delarecuperacion. Movilizaron a las comunidades, eee eeees mentoria, acompafiamiento y colaboracién entre
®® llegaron a zonas remotas y se sumaron a negocia- esesssass municipios. EL proyecto respondié a las
ciones de paz a nivel comunitario. El proyecto dio restricciones de la COVID-19 adaptando las
durabilidad a estas funciones creando unidades de actividades y las herramientas a formatos
coordinacion, vinculando a los jévenes con los e eod Virtuales. Contribuyé a efectos a nivel individual,
medios de vida y la microfinanciacion, y apoyando 10 veeees incluidas una mayor confianza, competencias y
la infraestructura comunitaria. Contribuyé a reducir )eceee00e disposicién a colaborar més alld de las lineas
los conflictos y las tensiones tribales en las zonas 44 étnicas, que favorecieron la generacién de
destinatarias, y algunos socios adoptaron 1 s
posteriormente el modelo de embajador de la paz. : .o . e .o
............ ) o oo ° o e
T eee o ° oo °
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En UGANDA, el proyecto del PBF abordé la - 5 b
desconfianza y las tensiones étnicas mediante . En las ISLAS SALOMON, el proyecto del PBF dio
estructuras locales en las que las comunidades ya e 0 los jovenes marginados una plataforma formal
confiaban. EL PNUD, el UNFPA y el ACNUDH : mediante caucus juveniles. EL PNUD y la OIT
trabajaron con los gobiernos locales, los lideres eos trabajaron con los gobiernos provinciales, los
culturales y religiosos, las estructuras de liderazgo ®ee¢  comités de aldea, los consejos provinciales de
juvenil, los actores de la seguridad y socios de la jovenes, los lideres religiosos y actores de la U
sociedad civil. Los jévenes se sumaron a la sociedad civil. Los caucus juveniles ayudaron a oo
mediacién, el didlogo intergeneracional y los los jovenes a expresar sus inquietudes, asesorar
- - mensaies de paz. Cuando la COVID-19 u los a las estructuras de aldea y provinciales,
05 FU“Clones reconOCqus retrqsojs pertuprbqron la ejecucién, los soyCiOS involucrar a los lideres comunitarios y contribuir
H HP-4 recurrieron a la radio, la televisién, las redes a la resolucién de conflictos. Los vinculos con los
en lq COhSOlIdClCIOh de lq sociales y las reuniones en grupos pequefios para consejos provinciales de jovenes ayudaron a
pqz sostener la participacién de los jévenes y los conectar la accién juvenil con las estructuras

mensajes de paz. gubernamentales.
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Los programas que integraron la salud mental y el apoyo
psicosocial (SMAPS) hicieron la participacion de los jovenes mds
segura y sostenible donde el malestar, el estigma o los riesgos
de proteccion amenazaban el compromiso.

La salud mental y el bienestar psicosocial son clave
para la agencia, la resiliencia y la participacién de
los jovenes: determinan si pueden aprender, trabajar,
reconstruir sus medios de vida y contribuir a la paz.
Por eso el SMAPS incide en la eficacia y la
sostenibilidad del trabajo del PNUD, incluidas Lla
reintegracioén, la cohesion social y la consolidacion
de la paz.

En contextos frdagiles y posconflicto, el malestar
psicosocial, el desplazamiento, el estigma y la
inseguridad pueden limitar su capacidad de apren-
der, trabajar, mediar, reintegrarse o participar en la
vida civica. Los riesgos aumentan al asumir roles
visibles en espacios publicos o disputados, y las
personas joévenes mediadoras pueden enfrentar
riesgos politicos, de seguridad, psicosociales, repu-
tacionales y de proteccion.

Las evaluaciones mostraron que la participaciéon
juvenil era mds sostenible cuando la mediacion
apoyada por el PNUD combinaba la inclusién con la
mentoria, el apoyo entre pares, la salvaguardia y las
vias de derivacién. Estas medidas ayudaron a
mujeres y jévenes mediadores a sostener funciones
sensibles donde las normas sociales o una
proteccion limitada restringian la participacion.

En los contextos de reintegracién, el SMAPS
contribuyeron a abordar el malestar psicosocial y la
marginacién que podian obstaculizar la recupe-
racién y la aceptacion comunitaria. El trabajo
apoyado por el PNUD fue mds sélido cuando
combind la salud mental y el apoyo psicosocial con
la reconciliacién, los medios de vida y la reintegra-
cién comunitaria de personas retornadas y grupos
vulnerables. Esto hizo que el apoyo psicosocial
fuera relevante no solo para la salud, sino también
para la reintegracién, la cohesién social y la
construccion de paz.

Por ello, los programas para jévenes deben tratar el
SMAPS como parte de su disefio y de la gestion de
riesgos, no como un componente adicional. Los
programas apoyaron mejor la participacion cuando
evaluaban los riesgos psico-sociales y de proteccién
junto con los jovenes, las autoridades locales, los
especialistas en SMAPS y proteccion, los socios de
paz y actores comunitarios de confianza. También
fueron mds sélidos cuando incluyeron sistemas de
derivacion, trabajaron a través de estructuras
locales de apoyo, capacitaron a socios y mentores,
y apoyaron el bienestar del personal y de las
personas mediadoras.
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Ejemplos de programas del PNUD que integran el
bienestar de los jovenes y el SMAPS en contextos
fragiles y de recuperaciéon

En SRI LANKA, el proyecto de Apoyo
Ampliado para el Reasentamiento y la
Reintegracién Duraderos vinculé el SMAPS
con la reintegracién. EL PNUD y la OIM
trabajaron con funcionarios publicos de
orientacioén, secretarias de divisién y de
distrito, organizaciones de base comunitaria

06 Apoyo psicosocial

0000 [ X I ]
. i . oo ¢y ONG prestadoras de servicios. El proyecto
L 1|
En. IRAK, e.l/trobcuo de cohesion social y . o000 apoyd a grupos afectados por el conflicto,
ee® reintegracion apoyado por el PNUD combind el 0000000000( ]
1y e g . . eee oeeeeeed incluidas personas desplazadas, retornadas,
eeee SMAPS con la reconciliacion, los medios deviday eee seesese excombatientes. iGvenes U personds con
eee la reintegracién de base comunitaria. Apoyé a .::.:::::::: discapacidad R’equrrié qluopo o entre pares
ersonas retornadas y grupos vulnerables 4444444444 P ' poy pares,
P y grup ’ S022000089e8t g orientacién grupal, la modernizacién de
incluidas familias percibidas como vinculadas al o o los centros de orientc;cién la cabacitacion
ElIL. EL PNUD trabajé con comités de paz locales, - b :::“: de prestadores de serviciog ubliclzaos de
organizaciones de la sociedad civil, lideres ::......% ON% ara abordar las cuesti)nes de Y
comunitarios, gobiernos locales e iniciativas de 00000000 ( P ) .
. . . o eeeeeeee oo proteccion y sociales.
medios de vida y reintegracioén vinculadas a la 000000000 0
OIM. Los proyectos ayudaron a reducir las :::::::::.'::::' H--Sa--1-14 o
barreras vinculadas al estigma y la marginacién e - R B
mediante el apoyo psicosocial, los medios de S Sh L ’. - °*
vida y mecanismos de reconciliacién comunitaria. ':
L a— : En PAPUA NUEVA GUINEA, el proyecto de Apoyo :..
o::::::::::::: : Psicosocial Transformador en materia de Género o0
000000000000 « para la Paz y la Resiliencia Comunitaria integré el ®
:::::::::: ¢ SMAPS en la consolidacién de la paz a nivel local :.
it en la provincia de Hela. EL PNUD trabajé con ONU 4
ceeeoss” Mujeres, el UNFPA, iglesias, organizaciones i
:::::: confesionales, personal de salud, equipos de °
::: mediacién para la paz, centros juveniles y .'0
::: movilizadores comunitarios. El proyecto respondié a (1]
o0 la debilidad de los sistemas de apoyo locales
( 1 1 ]

capacitando a los trabajadores comunitarios en
primeros auxilios psicosociales, narracion de
historias, deporte, musica, comunicacién no violenta
y prdcticas culturales. También fortalecio los
sistemas de derivacion.



Reflections

Independent
I)E Evaluation
Office

United Nations Development Programme

(LE INTERESAN LAS REFLECTIONS
SOBRE OTROS TEMAS?

ACERCA DE

La serie Reflections sintetiza las lecciones de
evaluaciones y estudios evaluativos anteriores
para apoyar el aprendizaje organizacional
sobre qué funciona y qué no en distintos
contextos de desarrollo. El objetivo de la serie
es ofrecer a las oficinas de pais del PNUD y a
la comunidad mds amplia de profesionales del
desarrollo lecciones pertinentes, utiles y
accesibles.

La elaboracion de este documento combind
busquedas asistidas por IA en la herramienta
AIDA (Artificial Intelligence for Development
Analytics) del PNUD con un andlisis realizado
por especialistas. Este documento se basa en
40 evaluaciones del PNUD y cinco informes
externos de evidencia o sintesis. Puede no
reflejar acontecimientos recientes no recogidos
en las evaluaciones examinadas.

OTROS ENLACES

w undp.org/evaluation

Descargue todos los documentos
Reflections en nuestro sitio web:

in Oficina Independiente de Evaluacién del PNUD

https://go.undp.org/reflections-en X @UNDP_Evaluation
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