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INTRODUCCION

“.. .El pais debe contar con una adecuada capacidad de respuesta ante los desastres, con
criterios de eficacia, ficiencia, aprendizaje y actualizacion permanente.
Las capacidades de resilienciay respuesta de las comunidades y de las entidades publicas

/Al

deben ser fortalecidas, fomentadas y mejoradas permanentemente” .

Nuestro pais presenta condiciones que lo hacen propenso a la ocurrencia de numerosos fenémenos
naturales, los que al manifestarse en territorios o en poblaciones vulnerables que no han sabido
considerarlos al momento de tomar decisiones sobre cémo habitar y hacer uso del entorno que habi-
tan, y que tampoco cuentan con la capacidad de manejarlos o afrontarlos adecuadamente, éstos dan
lugar a peligros que, a su vez, se agudizan aun mas con esa mala practica o inadecuada intervencion
humana. A ello se suman un conjunto de problemas estructurales como las elevadas condiciones de
pobreza, desigualdad, marginalidad y exclusiéon social existentes, que incrementan la fragilidad de la
poblacion y limitan su capacidad de respuesta y de resiliencia ante la ocurrencia de desastres.

Esas condiciones de riesgo que presenta el Peru se traducen en un acumulado de emergencias y
desastres y dafos y pérdidas cuantiosas que afectan la economia local y los medios de vida de las
poblaciones afectadas. La evidencia de ello es que, entre los afos 2003 al 2022, han ocurrido 99 mil
683 emergencias en el territorio nacional, dejando un total de 2 millones 92 mil 993 personas
damnificadas y 18 millones 797 mil 81 personas afectadas, en pérdidas de viviendas se han
registrado 292 mil 430 viviendas destruidas, asi como la afectacion de 1 millon 729 mil 225
viviendas.?

En los ultimos afos se han dado cambios significativos en lo que respecta al entendimiento y
la normatividad en cuanto a los riesgos y desastres, como es la dacion de la Ley de creacion del
Sistema Nacional de Gestion del riesgo de Desastres y, entre otros instrumentos mas,
la aprobacion de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050. Sin embargo, la
falta de eficacia y oportunidad para la respuesta y recuperacion es, todavia alin, generada por el
débil desarrollo de capacidades en materia de preparacion, respuesta y recuperacién, sobre todo
a nivel local.?

Los Mercados de Abastos cumplen un rol importante en la dindmica de la ciudad y ofrecen un servi-
cio indispensable y vital a la sociedad; a su vez son, en muchos casos, el sustento de los medios de
vida de miles de familias peruanas cuyo ingreso econémico depende exclusivamente de la venta
y comercializacién de los productos que se ofrecen y ofertan en el mercado. Son un espacio de
intercambio econdmico y de servicios, y a la vez, un espacio donde priman vinculos de amistad
y de mucho compromiso tanto al interior, entre las y los asociados del mercado, como con el
exterior, con los proveedores y los clientes.

! Ley N° 29664, Ley de creacién del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. Articulo 52. Definicidn y lineamientos de
la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres; item g.

2 |NDECI. Compendio Estadistico del INDECI 2023 Gestién Reactiva.
3 Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050.



En ese sentido, y conscientes del nivel de riesgo que presenta todo el territorio nacional, resulta de
suma importancia contar con una Guia practica en apoyo a los Mercados de Abastos para que
puedan contar con su Plan de Emergencia, estar mejor preparados para una mejor respuesta ante la
ocurrencia de una emergencia o desastre y contar con insumos que aseguren una pronta recupera-
cion post desastre. Es decir, contar con Mercados de Abastos organizados, con lazos de solidaridad y
colaboracion fortalecidos, resilientes y mejor preparados ante desastres.

La presente Guia practica guarda plena vinculacion y se ajusta a la normativa nacional en materia de
Gestion del Riesgo de Desastres y toma como base, ademas, los instrumentos técnicos que el Institu-
to Nacional de Defensa Civil (INDECI) ha venido desarrollando y produciendo en materia de prepara-
cion y respuesta ante desastres.

Asi, la Guia practica para la elaboracion del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos
para la Recuperacion Post Desastre toma como referencia La Guia practica para la elaboracion del
Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos para la Recuperacién Post Desastre se funda-
menta en tres importantes instrumentos desarrollados por el Instituto Nacional de Defensa Civil
(INDECI):

1. Cuaderno de Trabajo: Plan Familiar de Emergencia: “La Seguridad Em-
pieza en casa.

2. LaGuia"ALLIN AYLLU: Guia para la elaboracién del Plan Comunitario de
Emergencias: “Construyendo juntos nuestra preparacién frente a
desastres', orientada a la elaboracion de planes comunitarios de emer-
gencia mediante la participacion activa y organizada de la poblacién.

3. Guia Caminando hacia la Resiliencia Comunitaria ante Desastres.

Estos documentos han sido cuidadosamente adaptados en esta guia para responder a las caracteris-
ticas particulares de los Mercados de Abastos, los cuales constituyen espacios que no se encuadran
estrictamente dentro de una comunidad residencial ni en un ambito exclusivamente familiar. Por
ello, esta guia traduce y contextualiza los conceptos clave de estos instrumentos del INDECI, para
fortalecer la gestion del riesgo de desastres en estos espacios comerciales.

Asimismo, en cuanto a los contenidos sobre Recuperacién Post Desastre se han tomado contenidos
aprobados a escala global como es la Evaluacion de Necesidades de Recuperaciéon (Post Disaster
Needs Assessent — PDNA), desarrollados por el Grupo de Naciones Unidas; el Banco Mundial y la
Comunidad Europea.

La guia se ha desarrollado con el apoyo del Proyecto “Fomento de acciones de preparacion para la
respuesta y recuperacion temprana para aumentar la resiliencia ante multiples riesgos de las
comu-nidades urbanas y periurbanas de las regiones de Amazonas y San Martin en Perd’,
financiado por la Unién Europea.
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1.1 Una Guia Practica en apoyo a los Mercados de Abastos

Los Mercados de Abastos cumplen un rol importante en la dindmica de la ciudad y ofrecen un servi-
cio indispensable y vital a la sociedad. Ademas, son, en muchos casos, el sustento de los medios de
vida de miles de familias peruanas cuyo ingreso econémico depende exclusivamente de la venta y
comercializacién de los productos que se ofrecen y ofertan en el mercado. Conscientes de ello, y del
nivel de riesgo que presenta todo el territorio nacional, resulta de suma importancia contar con una
Guia practica en soporte a los Mercados de Abastos para que puedan contar con su Plan de Emer-
gencia, estar mejor preparados para una mejor respuesta ante la ocurrencia de una emergencia o
desastre y contar con insumos que aseguren una pronta recuperacién post desastre. Es decir, contar
con Mercados de Abastos organizados, con lazos de solidaridad y colaboracidn fortalecidos, resilien-
tes y mejor preparados ante desastres.

Segun ALLIN AYLLU: Guia para la elaboracion del Plan Comunitario de Emergencia - Construyendo
juntos nuestra preparacién frente a desastres: “La experiencia en las distintas catastrofes ocurridas
en nuestro pais y en el mundo demuestran la importancia de fortalecer la preparacién en las comu-
nidades de manera permanente, asi como el inmenso poder que tiene la organizacion en la autoges-
tion del riesgo de desastres y la construccidn de la resiliencia. Por tanto, es muy necesario contar con
un documento orientador que guie las acciones antes, durante y después de la manifestaciéon de un
desastre”4.

La clave para elaborar el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es la participacién e involucra-
miento de todas y todos los socios, considerando la diversidad cultural de nuestro pais y nuestras
ciudades y comunidades. Asimismo, cuando hablamos de un Plan de Emergencia nos referimos
fundamentalmente a°:

Conjunto de actividades
y acciones que demanda
la PARTICIPACION ACTIVA

de todos los miembros de la

comunidad. Permite:

Fuente: ALLIN AYLLU. Guia para la elaboracion del Plan Comunitario de Emergencia “Construyendo juntos nuestra prepa-
racion frente a desastres”.

4INDECI. ALLIN AYLLU. Guia para la elaboracion del Plan Comunitario de Emergencia “Construyendo juntos nuestra preparacion
frente a desastres”.

5ldem.
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1.2 ;Cual es el proposito de esta Guia? (Objetivos)

Esta guia practica busca contribuir con la tarea de lograr Mercados de Abastos Resilientes y Preparados
ante Desastres, a través de:

Fortalecer la capacidad de respuesta de los Mercados de Abastos ante la probabilidad de
ocurrencia de emergencias y desastres.

Desarrollar el Plan de Emergencia ante desastres del Mercado de Abastos, identificando
los peligros potenciales, la vulnerabilidad existente y el riesgo de desastres.

continuidad de los servicios del mercado y la recuperacién de medios de vida de las y los
asociados y quiénes brindan sus servicios en él, tras la ocurrencia de una emergencia o
desastre.

Promover y reforzar la organizacion en los Mercados de Abastos e impulsar el estableci-
miento de compromisos para la implementacion de acciones de preparaciéon para la
respuesta y la rehabilitacién (recuperacion).

| Compartir conocimientos e instrumentos que aporten al pronto restablecimiento y/o la

Finalmente, se adicionan un conjunto de Anexos, que incluyen diversas herramientas y recursos para
trabajar el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos y otras que complementan la implementacién de
acciones y el seguimiento a las mismas. Esta guia se sustenta y tiene como base la normativa nacional,
buscando complementar la practica y el quehacer en materia de preparacién para la respuesta y rehabili-
tacion en los Mercados de Abastos, asi como también, alcanzar insumos para fortalecer la resiliencia.

1.3 ;A quién esta dirigido?

Esta Guia esta dirigida a los diferentes y diversos Mercados de Abastos del Perq, y al conjunto de
sus asociados o asociadas; quienes, al igual que el conjunto de la sociedad, se encuentran en
riesgo de verse afectados ante la probabilidad de ocurrencia de una emergencia o desastre.

Asimismo, son usuarios de esta guia, profesionales, estudiantes y cualquier persona interesada
en promover procesos de organizacion, desarrollo de capacidades y capacitacién en materia de
preparacion para la respuesta, rehabilitaciéon y recuperaciéon post desastre orientados a los
Mercados de Abastos.
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1.4 ;Qué encontramos en esta Guia?

La guia practica contiene informacidn basica que permite aproximarnos a lo que son los riesgos y sus
componentes, como son los peligros y la vulnerabilidad y, de manera &gil y sencilla, elaborar el Plan
de Emergencia del Mercado de Abastos siguiendo paso a paso su formulacién. Asimismo, incluye
insumos y herramientas que aportan a la recuperacién post desastres.

Prepararnos y mejorar las capacidades para una optima respuesta:

— |dentificar

EL PLAN DE EMERGENCIA
DEL MERCADO DE ABASTOS Aprender
E INSUMOS PARA LA
RECUPERACION POST
DESASTRES

Organizar

1.5 ;Como esta organizada la Guia?

La Guia practica para la elaboracién del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos
para la Recuperacion Post Desastres se ha organizado en cuatro (04) partes o capitulos:

Parte 1. Guia practica para la elaboracién del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e

insumos para la Recuperacion Post Desastres: Esta primera parte presenta, como ya hemos visto,
los aspectos generales de la Guia, cual es el propdsito de este material, a quién esta dirigido, cuales

son los contenidos y alcance de estay, finalmente cémo esta estructurada.
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Parte 2. ;Qué es la Gestion del Riesgo de Desastres?: En esta segunda parte o capitulo, se abor-
dan los conceptos relacionados con los riesgos y la gestién del riesgo de desastres, sobre los proce-
sos de preparacion y respuesta ante desastres; segun lo establecido en la Ley N.© 29664, Ley de crea-
cion del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

Parte 3. Resiliencia y Recuperacion Post desastre en el Mercado de Abastos: En esta tercera
parte se abordan temas como la resiliencia, los medios de vida y el impacto que tienen en ellos las
emergencias y desastres. Asimismo, se proporcionan insumos para comprender la importancia de
planificar la recuperacion post desastre como complemento al Plan de Emergencias del Mercado
de Abastos.

Parte 4. Mejorando la preparacion ante desastres y la resiliencia en el Mercado de
Abastos: Esta cuarta parte o capitulo es el mas importante dado que, tras una breve introduccién
sobre cdmo los desastres pueden afectar la dindmica de los mercados de abastos y ello en la gente
a la cual brindan sus servicios, se aborda de manera practica cinco (05) pasos que permiten
avanzar en la elaboracién del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos y el desarrollo de
insumos para la recuperacion post desastres.
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2.1 ;Qué debemos saber para elaborar el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos?

Para elaborar el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es necesario comprender y conocer los
siguientes aspectos fundamentales que son la base y soporte del Plan:

Es la probabilidad de que ocurra un evento que provoque muertos
y heridos, darie las viviendas y edificios e impacte en la economia
familiar, local o nacional. Los peligros pueden ser de origen natural
(sismos, actividad volcanica, lluvias intensas, etc.) o provocados por
las personas (incendios, explosiones, terrorismo, etc.).

Son las condiciones de la poblacion, sus viviendas y locales publi-
cos y sus actividades de sustento que la hacen propensa a sufrir
\AVIRV ST RO  dafos por la ocurrencia de un peligro. Por ejemplo, una casa ubica-
da cerca a la playa esta expuesta a un tsunami, entonces, podemos
decir que es vulnerable.

RIESGO DE Es la probabilidad de que la poblacion y la economia familiar sufran
danos y pérdidas debido a la ocurrencia de un peligro ante el cual
DESASTRE son vulnerables.

6 Extraido del documento: "Caminando hacia la resiliencia comunitaria frente a desastres - Guia practica para

autoridades y lideres comunitarios" del INDECI.
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Es una emergencia que sobrepasa la capacidad de respuesta local
para atender sus consecuencias. Ocasiona la pérdida de vidas y
heridos, dafos a la economia familiar y del pais. Puede ser genera-
do por peligros de origen natural o provocado por la actividad de
las personas.

Situacién en la que la vida, el patrimonio y el medio ambiente han
sido alterados por la ocurrencia de un peligro en
una comunidad vulnerable y que modifica el normal
funcionamiento de las actividades en la zona afectada.

Es la capacidad de la poblacién para resistir, adaptarse y recuperar-
se de los efectos de una emergencia o desastre. Una sociedad es
resiliente, por ejemplo, cuando se organiza constantemente para
saber cémo actuar ante la ocurrencia de un peligro.
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iLOS DESASTRES NO SON NATURALES!

Recuerda que los peligros por si mismos no causan
un desastre...Nosotros construimos los riesgos de
manera colectiva cuando no estamos en armonia con
la naturalezay generamos condiciones que nos hacen
vulnerables a ser afectados por los peligros que se

presentan en el pais. Por ejemplo, cuando ocupamos

zonas no aptas para vivir, como quebradas o riberas

del rio, o construimos con materiales inadecuados o
sin la asesoria de un especialista.

PELIGRO

Probable ocurrencia de deslizamiento

y caida de roca que puede causar
danos.

VULNERABILIDAD

Personas, viviendas, infraestructura
social, econdmica, expuestas
y fragiles.

Probables danos y pérdidas de vidas,
de viviendas, medios de vida,
infraestructuras expuestas

y fragiles.

DESASTRE

Danos y pérdidas en vidas
humanas,infraestructuras,
medios de vida, etc.

Fuente: Extraido del documento "Caminando hacia la resiliencia comunitaria frente a desastres - Guia practica para autoridades y lideres
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2.2 ;Como los gestionamos?: la Gestion del Riesgo de Desastres

En el ano 2011 se aprobd la Ley N° 29664 creandose el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres — SINAGERD; sistema que esta conformado por todas y todos los peruanos, desde la y/o
el presidente de la Republica y sus ministros, gobernadoras y/o gobernadores regionales, alcaldes
o alcaldesas, entidades publicas y privadas, hasta las y los ciudadanos y la comunidad en general.

{Qué es la Gestion del Riesgo de Desastres?

La Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) es un proceso que requiere el trabajo de todas y todos
para prevenir y reducir los riesgos y vulnerabilidades de nuestra sociedad ante la ocurrencia de los
peligros. Ademas, busca que toda la comunidad esté preparada para responder de la mejor manera
cuando ocurra una emergencia o desastre y pueda retornar rapidamente a sus condiciones normales
de vida.

La GRD, para su gestidn, tiene tres componentes: Gestion Prospectiva, Gestion Correctiva y Gestion
Reactiva. Veamos a continuacion en qué consiste cada una:

GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

GESTION GESTION GESTION
PROSPECTIVA CORRECTIVA REACTIVA

Gestionamos el riesgo Gestionamos el riesgo Gestionamos el riesgo
mediante el desarrollo mediante el desarrollo mediante el desarrollo de
de acciones que buscan de acciones que buscan acciones y medidas que
evitar la generacién de corregir o reducir el tomamos, desde la
nuevos riesgos. riesgo que ya existe. preparacion, para enfrentar
Por ejemplo, realizar la Un ejemplo de gestion una emergencia o desastre,
planificacion ordenada correctiva es la ya sea cuando sucede o
del territorio o construir realizacion de trabajos cuando se evidencia que
una casa o un conjunto de reforzamiento de puede suceder.
habitacional en una zona estructuras de un puente. Por ejemplo, la realizacién
segura. de simulacros, la
organizacion, la atencion
con bienes de ayuda
humanitaria, entre otros.

En esta oportunidad, tratandose de la elaboracién del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos,
en la Guia vamos a abordar contenidos y aspectos referidos a la Gestién Reactiva.
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2.3 Estar Preparados para responder ante emergencias o desastres

Todo Plan de Emergencia debe considerar los siguientes procesos:

F ante la ocurrencia de una emergencia
PREPARACION 9
o desastre.

para saber actuar en una emergencia o desastre,
RESPUESTA garantizando una adecuada y oportuna

atencién a las personas afectadas.

para lograr un pronto restablecimiento de los
servicios basicos indispensables afectados,
permitiendo normalizar las actividades y
medios de vida afectados.

REHABILITACION

2.4 ;Por qué tener un Plan de Emergencia en el Mercado de Abastos?

El Plan de Emergencia del Mercado de Abastos, es el conjunto de actividades que los miembros del
mercado deben de realizar para estar preparados y responder de manera planificada y organizada
ante una situacion de emergencia o desastre.

La elaboracion del Plan de Emergencia requiere que todos los miembros, socios y socias del merca-
do, participen en su elaboracién y lo hagan de manera coordinada, lo que permite que todas y todos
conozcan el rol que deben cumplir y las responsabilidades asumidas tanto en la Preparacién como
en la Respuesta y en la Rehabilitacion.
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Un Mercado de Abastos preparado, es cuando sus socios y socias:

h 4

/

~

Tienen identificados los riesgos que tiene el mercado de verse afectado ante
una emergencia o desastre (conocen los peligros que pueden afectarles, asi
como sus condiciones de vulnerabilidad).

)
)
)
)
)
>\
)
)
)
)

Han identificado las zonas que son mas criticas, de verse afectadas en caso
de desastres.

YouRYs

VA UEYAN

Tienen identificadas las capacidades (conocimientos, habilidades, destrezas)
de sus miembros y los recursos que cuenta para poder responder ante una
emergencia.

Ve

~

~N

N\ N\ [

Ve

~

4 Tienen identificados quiénes y dénde se encuentran las personas en mayor\
S situacion de vulnerabilidad ante la ocurrencia de una emergencia o desastre. )
Han identificado y sefalizado las rutas de evacuacién, zonas seguras y puntos
_ de encuentro. p.
(" Cuentan con su almacén de reserva en caso de emergencias, conteniendo h
insumos basicos para la atencién inicial ante una situacién adversa. )

Saben cédmo contactarse con las entidades de Primera Respuesta en caso de
ocurrencia de una emergencia o desastre (mensajeria de voz de emergencia
119, Bomberos, Serenazgo, Policia Nacional, etc.) )

N
Han establecido puntos de encuentro ante emergencias.

Y,

A
Han establecido roles de actuacién ante emergencias.

J

N
Cuentan con su Plan de Emergencia del Mercado de Abastos.

Y,

A
Organizan y participan de los simulacros.

J
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V@ vV vV VvV Vv

4 )
Han recibido capacitaciones en materia de gestion del riesgo de desastres o
manejo de emergencias o desastres.

- J

4 . g ] ] oo )
Han identificado como se afectaria la dindmica del mercado en caso de
ocurrir algun desastre o emergencia y cuales serian los EFECTOS

L (afectaciones, danos y pérdidas) que provocaria en sus negocios. y

4 : e ; . . A
Han identificado qué y/o cuales son los rubros o tipo de productos que
corren mayor riesgo de verse afectados tras la ocurrencia de un desastre
0 emergencia.

- J
Conocen cual es el rol que cumpliria el Mercado para o en beneficio de la
comunidad o barrio, tras la ocurrencia de un desastre o emergencia.

4 )
Conocen qué actividades o servicios que brinda el mercado no deben de
dejar de funcionar por ser clave para la comunidad o barrio, tras la
ocurrencia de un desastre o emergencia.

- J
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RESILIENCIA Y RECUPERACION POST
DESASTRE EN EL MERCADO DE ABASTOS




3.1;Qué es RESILIENCIA?

Como ya se mencion6 anteriormente, la RESILIENCIAes la capacidad de las personas, familias y
comunidades para asimilar, adaptarse, resistir y recuperarse del impacto de un peligro. Asimismo,

implica aprender de los desastres pasados para protegerse y prepararse mejor ante un evento
futuro.®

UN MERCADO
DE ABASTOS
RESILIENTE

3.2 Los Medios de Vida y las emergencias y desastres®

Se entiende por medios de vida al conjunto de actividades y estrategias que ponen en marcha los
miembros de un hogar para ganarse la vida, utilizando para ello los diversos activos a su
alcance (fisicos, naturales, humanos, sociales y financieros). Para la gran mayoria de las personas, el
principal medio de vida es su propio trabajo, seguido de sus otros activos.

7Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres - SINAGERD
8|NDECI. Caminando hacia la Resiliencia Comunitaria frente a desastres. Guia practica para autoridades y lideres comunitarios
9Tomado del documento PDNA Volumen B. Empleo, medios de vida y proteccién social. UNDP, GFDRR, World Bank Group; EC, UN.
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Los desastres destruyen o perjudican los medios de vida de las personas, al privarlos de su empleo o
reducir su capacidad de obtener ingresos, disminuyendo asi (de forma permanente o temporal) su
capacidad para ganarse la vida.

Los efectos de los dafios causados directamente por un desastre pueden ocasionar la destruccién de
esos activos (por ejemplo, instalaciones de riego, talleres, fabricas, puestos en los mercados, herra-
mientas, maquinaria o ganado, entre otros). Los danos pueden incluir, asimismo, reducciones del
tamano y las capacidades de la fuerza de trabajo, por ejemplo, cuando el desastre provoca la muerte
o laincapacidad (total o parcial) de la fuerza de trabajo de un hogar, lo que constituye probablemen-
te su activo mas importante.

En consecuencia, los desastres provocan a su vez cambios en los flujos de ingresos, como es la
pérdida (temporal o permanente) de los ingresos procedentes del empleo. Esta pérdida puede ser
permanente, por ejemplo, cuando, como resultado de un desastre, se derrumba un edificio en el
que existe un centro de trabajo y queda inhabilitado para acoger actividades de produccion o
comerciales; en ese caso sus trabajadores (y posiblemente sus propietarios) pierden su trabajo
y han de buscar medios de vida alternativos. Ademas, puede producirse una interrupcion
temporal de los ingresos procedentes del empleo, por ejemplo, como resultado de cortes de
electricidad prolongados a consecuencia de un desastre, o de la alteracidon de la cadena de
suministro, aunque los trabajadores o los puestos de trabajo no hayan sufrido dafos directos.

Aunque no haya ocurrido una pérdida o una interrupcién del trabajo, podria producirse una reduc-
cion de los flujos de ingresos. Estas reducciones son frecuentes en algunas modalidades de
empleo por cuenta propia, entre ellas la agricultura. Por ejemplo, a veces los activos productivos (la
tierra o las herramientas) quedan relativamente intactos y la unidad familiar puede seguir
trabajando en su granja y empleando a su fuerza de trabajo, pero la cosecha anual o de la
temporada (o las reservas de semillas) puede perderse o reducirse el abastecimiento de agua,
impidiendo el riego. Hay otros casos en los que un desastre provoca una disminucion de la
demanda de determinados bienes y servicios, reduciéndose asi los ingresos de las personas
dedicadas a suministrarlos; por ejemplo, la demanda de servicios de peluqueria puede descender
en el periodo posterior a un desastre, reduciendo con ello el flujo de ingresos de los peluqueros.

El cambio en los flujos de ingresos procedentes de los medios de vida también puede abarcar
la pérdida o reduccion de otros flujos de ingresos no vinculados al trabajo (por ejemplo, los
alquileres de bienes inmuebles, que dejaran de percibirse si la propiedad ha quedado destruida o
los inquilinos han perdido sus medios de vida). Otro cambio frecuente en los flujos de ingresos
puede producirse cuando el costo de la vida se incrementa después de un desastre, en particular
en el caso de articulos como los alimentos, el agua o la electricidad.

Los trabajadores por cuenta propia o los asalariados contratados en el sector informal son los que
tienen mayores probabilidades de perder su empleo y su salario durante el periodo de inactividad.
Asimismo, suelen producirse pérdidas de empleo a largo plazo cuando las infraestructuras o los
equipos resultan gravemente dafiados y se necesitan inversiones sustanciales para sustituirlos con
miras a crear de nuevo los puestos de trabajo que se han perdido.



3.3 ;Qué es la RECUPERACION POST DESASTRE?

Los desastres han demostrado que la recuperacidon -rehabilitacién y reconstruccion-, que debe
prepararse con antelacién al desastre, es una oportunidad fundamental para “reconstruir mejor’,
entre otras cosas mediante la integracion de la reduccion del riesgo de desastres en las medidas de
desarrollo, y hacer que las naciones y las comunidades sean resilientes a los desastres.'0

Segun las Naciones Unidas, se define recuperacion post desastre como las “decisiones y
acciones tomadas luego de un desastre con el objeto de restaurar o mejorar las condiciones de
vida de la comunidad afectada, mientras se promueven y facilitan a su vez los cambios
necesarios para la reduccion del riesgo de desastre”''; buscando principalmente:

Enfocar las acciones prioritarias no
solo a salvar vidas, sino a recuperar
medios de vida, priorizando a las y

los mas vulnerables.

RECUPERACION

POST DESASTRE

Evitar la reinstalacién y/o
reconstruccion de riesgos
y reducir los existentes.

1% Marco de Sendai para la Reducciéon del Riesgo de Desastres 2015-2030. Asamblea General de las Naciones Unidas.
A/69/L.67

n Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres de las Naciones Unidas (EIRD).




La recuperacién post desastre se constituye en un enfoque renovado que trasciende de concentrar
la atencion en las acciones de salvar vidas, a concentrarse también, en recuperar medios de vida de
las poblaciones afectadas, reduciendo al minimo su dependencia y controlando danos, respe-
tando sus derechos universales, reduciendo los riesgos y asegurando condiciones para el
desarrollo futuro. A tal efecto, abarca las siguientes actividades principales:

Reducir la
exposicion
futura a peligros
y riesgos
asociados.

Minimizar las
consecuencias

del desastre Restaurar el bienestar
en la poblacion social, emocional,
afectada. econémico
y fisico de las
personasy

comunidades.

La es una prioridad en el pais, siendo uno de los 6 Objetivos Prio-
ritarios de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050, el “mejorar la recuperacion
de la poblacién sus medios de vida afectados por emergencias y desastres”'?Asi también, uno de los
subprocesos de la Rehabilitacion es la Normalizacién de los medios de vida que, entre otros aspec-
tos, consiste en fomentar la recuperacién de los medios de vida mediante la generacion de estrate-
gias como, por ejemplo, el empleo temporal.®

12 Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050.
13 Resolucién Ministerial N° 185-201 5-PCM, que aprueba los Lineamientos para la implementacién de los procesos de la Gestion
Reactiva.



La RECUPERACION POST DESASTRE es un enfoque basado en derechos y desarrollo humano, un
enfoque centrado en las personas, que toma en cuenta medidas para restaurar la capacidad de las
personas para alcanzar su pleno potencial de vivir vidas productivas y creativas de acuerdo con sus
necesidades e intereses. Se centra en las comunidades y en la poblacion afectada; evalua los efectos
y el impacto de un desastre en el desarrollo humano; y determina las actividades de recuperacién de
corto, mediano y largo plazo necesarias para restaurar y, en la medida de lo posible, mejorar la situa-
cion de desarrollo humano previa al desastre.

La respuesta a la emergencia ayuda a los hogares a sobrevivir en las primeras etapas, pero pronto
surge la urgente necesidad de que las personas vuelvan a trabajar para promover la recuperacion
econdmica y reconstruir o sustituir los medios de vida afectados. La reactivacién de las economias
afectadas por los desastres facilita la transiciéon de la ayuda de emergencia a la recuperacion y
devuelve la dignidad a las personas al permitirles ganarse de nuevo la vida y contribuir a la sociedad.

Los desastres pueden transformarse en oportunidades para el desarrollo sostenible. El principio
central en la recuperacion es generar condiciones de vida que tengan el menor grado posible de
riesgo frente a eventos criticos, y que garanticen la sostenibilidad, la seguridad y la acumulacién de
activos sociales y fisicos por parte de la poblacién. La recuperacién, mas alla de pretender volver a las
condiciones de vida previas al desastre, las cuales en la mayoria de ocasiones incluyen altos niveles
de riesgo, degradaciéon ambiental y pobreza, debe buscar una oportunidad de cambio y de desarro-
llo para la poblacién afectada.

El sector comercio o de intercambio puede verse afectado por emergencias y desastres de todo
tipo, destruyendo o danando sus bienes fisicos y provocando cambios en los flujos de venta. Este
ultimo puede incluir tanto una disminucién de las ventas, asi como un mayor costo de
funcionamiento de los establecimientos comerciales.

Después de un desastre, el sector de intercambio puede sufrir dafo y/o la destruccién de sus activos,
que puede incluir instalaciones y equipos, asi como las existencias de productos para la venta. Por
otro lado, los cambios en los flujos de produccién y de venta, en el sector de comercio o de
intercambio de servicios, se refiere a la posible disminucién en las ventas de bienes/servicios y al
incremento de los costos operativos que puedan surgir después, y como consecuencia del
desastre; por el hecho de que los activos del sector fueron destruidos o por otras causas asociadas
al desastre como: la falta de bienes para vender, insumos estratégicos de agua y electricidad,
ausencia temporal de trabajo, falta de capital de trabajo, etc.

1% Tomado del documento PDNA Volumen B. Comercio. UNDP, GFDRR, World Bank Group; EC, UN.



Los aumentos en los costos de intercambio, de hecho, representan incrementos en el consumo
intermedio para el sector y han de ser tratados en consecuencia al estimar el impacto macroecono-
mico.

Evaluar los efectos del desastre para este sector es mas complejo que en otros sectores, en vista de
la gran cantidad de tiendas comerciales, pequefios comercios y de servicios de diferentes tipos y
tamanos que puedan existir en las zonas afectadas. Ademas, existen muchas actividades comercia-
les que no estan registradas oficialmente en las cuentas nacionales, ya que tales actividades
se llevaron a cabo de manera informal por personas individuales. Por esta razén es importante
contar con informacién que aporte a la pronta y temprana recuperacién de las personas
afectadas vinculadas a estas actividades de produccion y comercializacion, tras la
ocurrencia de unaemergencia o desastre:

Numero de trabajadoras y trabajadores (antes del desastre),
divididos por sexo y edad, de una industria, comercio o tipo de
empleo concreto dentro del area del desastre, y actualizarlo
permanentemente.

Numero y tamafno de los establecimientos comerciales, por
tipo de comercio, existentes en la zona afectada.

Tipo de edificacion, materiales constructivos, incluyendo una
descripcion de los muebles, equipo y almacenamiento habi-
tual de bienes para vender y para la prestacion de servicios.

La informacién sobre el valor de las ventas brutas anuales o
mensuales para cada tipo de establecimiento comercial.




Calcular los dias de trabajo que podrian perderse o se han
perdido y el crecimiento del desempleo.

Informacion cuantitativa sobre el destino habitual de las
ventas.

Estimar el porcentaje de aquellos empleos que se podrian
afectar o que han perdido o que han sido afectados tempo-
ralmente por el desastre.
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MEJORANDO LA PREPARACION ANTE
DESASTRES Y LA RESILIENCIA EN EL

MERCADO




4.1 Como los desastres pueden afectar la dinamica de los mercados de abastos y
ello impacta en la gente®

Tal como se mencioné en el capitulo anterior, cuando ocurre un desastre el funcionamiento de los
mercados locales y regionales se altera drasticamente por periodos que pueden tener
distinta duracién; los flujos de productos y servicios se interrumpen, especialmente
aquellos que constituyen la base de sobrevivencia de la poblacion.

La destruccién de los activos Paralizacion temporal de La interrupcién temporal
del sector, en términos de las ventas debido a la falta de mercancias

destruccion de edificios, de electricidad o agua. disponibles.
equipos, muebles y el stock

de bienes para la venta.

Indisponibilidad de Insuficiencia o inexistencia Posibles cambios (descenso o
productos para la venta de capital de trabajo en incrementos) en la demanda
que puede ser debido a la empresa comercial. que puedan surgir de la

futuras pérdidas posible disminucion
esperadas en la agricultura, generalizada de los
ganaderia y produccion ingresos de la poblacién
pesquera (se refiere al caso y de la esperada o prevista

de los productos alimenticios alta demanda de materiales
obtenidos de la industria de construccion parala

de procesamiento de reconstruccion,
alimentos). respectivamente.

Ademas, la disminucion de los ingresos en la zona prolonga y dificulta la recuperacién econémica
de una poblacién afectada.

Si contamos con una evaluacién de la vulnerabilidad de los mercados criticos, es posible gestionar
alternativas para reducir el impacto en tales mercados y de ser el caso recuperar el
funcionamiento de los mercados mediante la mejora de los flujos de las cadenas,

particularmente de aquellos productos considerados estratégicos para la sobrevivencia de la
poblacién.

15 Tomado del documento PDNA Volumen B. Comercio. UNDP, GFDRR, World Bank Group; EC, UN. También del documento Analisis de
vulnerabilidad de mercados para la gestidn de riesgo en desastres. Apuntes de investigacién N° 8 / Mayo 2017. Soluciones practicas.
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La alteraciéon de las condiciones normales de la oferta y la demanda, a consecuencia de la ocurrencia
de desastres, suele acentuar el impacto de estos. Mas aun, en un desastre existe el riesgo de que la
ayuda humanitaria o la expectativa de reconstruccion sin un adecuado manejo del mercado contri-
buyan al colapso de precios y la quiebra de diversos negocios.

Por lo anterior, se hace necesario incorporar el andlisis de mercados en los planes de gestién reactiva,

y en los de prevencién y reduccion del riesgo, en especial en los planes de preparacién ante situacio-
nes de desastre.

4.2 Comprender el Sistema de Mercado '

El sistema de mercado es mds que una cadena de valor o simplemente un mercado. Es una forma
de pensar en red a los actores, instituciones, infraestructura y reglas que determinan la manera como
se intercambian bienes y cdmo las personas logran acceso a ellos. Cada producto o servicio tiene su
propio sistema de mercado y puede haber muchos sistemas de mercado relacionados entre si. Bajo
este enfoque, los intercambios de productos y servicios no necesariamente implican una transaccién
monetaria. Los sistemas de mercado incluyen al trueque y formas tradicionales de autosubsistencia.

SISTEMA DE MERCADO

PROVEEDOR PROVEEDOR

PROVEEDOR x ROVEED7

FAMILIAS DE LOS MERCADOS COMUNIDAD
ASOCIADOS

18 Tomado del documento PDNA Volumen B. Comercio. UNDP, GFDRR, World Bank Group; EC, UN. También del documento Andlisis de
vulnerabilidad de mercados para la gestion de riesgo en desastres. Apuntes de investigacién N° 8 / Mayo 2017. Soluciones précticas.
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Un sistema de mercado es critico en la medida que para las familias sea crucial para obtener ingresos
(sea a través de la venta de lo que producen, o de lo que ofrecen) o para comprar de él insumos indis-
pensables para su supervivencia.

Como se ha dicho, cada producto o servicio tiene su propio sistema de mercado. Esto significa que
es necesario decidir qué sistemas de mercado son criticos y necesarios establecer prioritariamente
en caso de un desastre.

En los sistemas de mercado se encuentran diversos actores claves que podemos analizar, en lo inter-
no, tanto individualmente como productoras, productores, comerciantes, artesanas,
artesanos, personal administrativo, personal de seguridad, etc; asi como de manera colectiva como
asociaciones de comerciantes, asociaciones de productores, comunidades, etc. Asimismo, si
extendemos el analisis a un nivel externo, tenemos otro conjunto de actores que se suman como
son la diversidad de proveedores, personas y/o entidades que brindan mantenimiento, clientes, la
municipalidad, etc.

4.3 Alcanzar mercados resilientes: paso a paso

{Como estamos?: Termometro de la preparacion y la resiliencia

Aqui empieza una jornada en la cual el esfuerzo de todas y todos suma para construir y desarrollar
capacidades para la preparacién ante desastres en nuestro Mercado de Abastos, lo que va a permitir
una mejor respuesta y recuperacién ante desastres.

Mediante el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos para la recuperacion post desas-
tre se ha propuesto seguir una Ruta de 5 pasos los que demandan, por un lado, el involucramiento
de todas las personas que integramos y formamos parte del Mercado, asi como, por otro lado,
tener una mirada de inclusion para comprender las posibles barreras y planificar su solucion. La
clave para elaborar nuestro Plan es la participacién de todas y todos, incluyendo en todo momento
a las personas mas vulnerables y considerando la diversidad cultural de nuestro pais.

Para comenzar, es fundamental saber cuan preparadas y preparados estamos en nuestro Mercado
frente a posibles emergencias. Para ello, dedicaremos unos minutos a aplicar el Termémetro de
la Preparacion y Resiliencia, una herramienta practica que nos permitira identificar nuestro nivel
actual de organizacién y respuesta ante desastres.
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Esta metodologia forma parte del Cuaderno de Trabajo "Plan Familiar de Emergencia: La Seguridad
Empieza en Casa. Aprendiendo el IUEAO de una familia preparada”, elaborado por el Instituto Nacio-
nal de Defensa Civil (INDECI). En esta guia, el termémetro se utiliza como un ejercicio de autoevalua-
cion familiar, el cual ha sido adaptado aqui para su uso en el contexto de los Mercados de Abastos
con el fin de fortalecer su capacidad de preparacion y resiliencia. (Ver ANEXO Ficha 0. Termémetro
de la Preparacién y la Resiliencia).

TERMOMETRO DE LA PREPARACION Y LA RESILIENCIA Sl | NO |NOSE
Tienen identificados los riesgos que tiene el mercado de verse afectado ante
una emergencia o desastre

Han identificado las zonas que son mas criticas, de verse afectadas en caso
de desastre

Tienen identificadas las capacidades (conocimientos, habilidades
destrezas) de sus miembros y los recursos que cuenta para poder responder
ante una emergencia

Tienen identificadas quiénes y donde se encuentran las personas en mayor
situacion de vulnerabilidad ante la ocurrencia de una emergencia o desastre
Han identificado y sefializado sus rutas de evacuacién, zonas seguras,
puntos de encuentro

Cuentan con las Mochilas para Emergencias

Cuentan con su almaceén de reserva en caso de emergencias

Saben como contactarse con las entidades de Primera Respuesta en caso
de ocurrencia de una emergencia o desastre (mensajeria de voz de
emergencia 119, Bomberos, Serenazgo, Policia Nacional, etc.)

Han establecido puntos de encuentro ante emergencias

Han establecido roles de actuacion ante emergencias

Cuentan con su Plan de Emergencia del Mercado de Abastos

Organizan y participan de los simulacros

Han recibido capacitaciones en materia de gestion del riesgo de desastres o
manejo de emergencias o desastres

En caso de ocurrir algin desastre y/o emergencia, ;han identificado cémo
afectaria la dindmica del mercado y qué EFECTOS provocaria en los
negocios?

Han identificado qué y/o cuales son los rubros o tipo de productos que
corren mayor riesgo de verse afectados tras la ocurrencia de un desastre o
emergencia

Conoce cual es el rol que cumpliria el Mercado para o en beneficio de la
comunidad, tras la ocurrencia de un desastres o emergencia

Conoce qué actividades o servicios que brinda el mercado no deben dejar de
funcionar por ser clave para la comunidad o barrio, tras la ocurrencia de un
desastre o emergencia

PUNTAJE TOTAL

Para averiguarlo, asignamos a cada respuesta positiva un valor de 1 punto y a cada respuesta
negativa o incierta un valor de 0 puntos.
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{Como esta nuestra preparacion?

Paraaveriguarlo, asignemos a cada respuesta positiva un valor de
1 punto y a cada respuesta negativa o incierta un valor de 0 puntos.

Entre 15 - 17 puntos

iBien hecho! Estamos en buen camino hacia la preparacion. Motivemos
a nuestra familia, compaferos y amigos y seamos agentes de cambio
realizando practicas seguras que contagien a quienes nos rodean.

Entre 12 - 14 puntos

iNos falta poco! Estamos a unos pasos de completar nuestra preparacion. No
dejemos para manana lo que nos puede servir hoy.

Entre 5 - 8 puntos

iNo nos desanimemos! Hemos iniciado el camino de la preparacion. Sigamos
las recomendaciones para estar mejor preparados para afrontar un desastre.

Entre 1 - 4 puntos

iEl momento para empezar a prepararnos es ahora! No nos desanimemos
porque aqui aprenderemos a mejorar nuestra preparacion. Sigamos las
recomendaciones que nos brindan y pronto estaremos mejor preparados
para afrontar una emergencia o desastre.

Fuente: Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La seguridad empieza en casa”. Apren-
diendo el IUEAO de una familia preparada. INDECI
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IDENTIFICAMOS

A. IDENTIFICAMOS QUIENES SOMOS

Para iniciar debemos conocernos o, mas bien, reconocernos, quiénes somos, cuanto somos, déonde
estamos; es decir, es necesario tener una informaciéon mds precisa de nuestro Mercado de Abastos y,
para ello, nos ayudamos completando los siguientes datos (Ver ANEXO Ficha 1):

FICHA 1. DATOS DEL MERCADO DE ABASTOS
A. DATOS DEL MERCADO DE ABASTOS

Distrito

Barrio / Comunidad

Sector o calle

Comunidades /
Barrios vecinos

Vias de conexion

Principales rubros o
actividades
econdémicas que
ofrece el mercado

B. CIFRAS Y CARACTERISTICAS DEL MERCADO
N° zonas

N° de N° de N° de pasajes sequras
sectores socias/os internos . qu
N° de puestos identificadas
Paredes / Techo Pisos Estanterias
Material constructivo muros

predominante

C. CIFRAS Y CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS
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Cada Mercado de Abastos tiene sus propias caracteristicas, y dentro de él cada socia, socio o persona
integrante del mercado tiene igualmente sus propias caracteristicas; por eso es importante que
analicemos las caracteristicas de quiénes somos parte del mercado, conocer sus capacidades y las
necesidades que podria tener cada persona. En el general de los casos, el mercado cuenta con un
padrén o registro de socias, socios y demas personas que lo integran; asi que, tomando como base
este padron, se sugiere agregar informacién adicional relacionada al grupo sanguineo, enfermeda-
des, condiciones de discapacidad, medicamentos o contraindicaciones, etc. Para ello es importante
registrar la informacion siguiente (Ver ANEXO Ficha 2):

Las posibles dificultades que presente cada uno de los integrantes del mercado, ya
sea para caminar, ver, hablar, escuchar, comprender o responder ante la situacion de
emergencia, lo cual podria significar que necesiten apoyo.

Enfermedades crénicas como tuberculosis, hipertension, VIH, diabetes, Alzheimer,
artrosis, esclerosis, entre otras enfermedades u otra limitacion adicional.

Cosas que alguno de los integrantes del mercado podria necesitar, como medicamen-
tos o alimentos especiales, panales, ayudas como silla de ruedas, muletas, audifonos,
proétesis, baston, etc.

FICHA 2. IDENTIFICACION DE LAS Y LOS ASOCIADOS

N° DE PERSONAS QUE PERMANECEN EN EL PUESTO:

Enfermedad / Medi 7 @ N Lugares donde podria
discapacidad / N, idad Lt Teléf si no esta en
P Sy pecial médicas el mercado

Grupo
Sanguineo

Nombre Apellidos Género Edad

Ademas, es importante conocer y contar con informacién mas precisa de las socias y socios del mer-
cado de abastos y de sus familias, puesto que, en muchos de los casos, las familias dependen econé-
micamente de los ingresos que se perciben por el servicio que brindan en el mercado. Para ello
debemos completar la siguiente informacién (Ver ANEXO Ficha 3a):
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FICHA 3a. MAPEO SOCIALY MEDIOS DE VIDA - Datos del socio / socia del Mercado

FICHA 3a. MAPEO SOCIAL Y MEDIOS DE VIDA
Nombre del Mercado de Abastos:

Datos del socio/socia del Mercado y de la familia

Nombre completo del socio o socia
Cuantas personas viven en su hogar

Dependen
D:::;ig: c:f:n::saczo(r ::jre Género Edad dEi:Z:I:;:icL:% t::‘:o::’m:jica Estudian | Trabajan benefiiioa':ios de
?nadre hij% hija, ....) pacts: / limitacién usteedTSie o (Si o No) | (Si o No) |algiin programa
B (especificar) No) social (cudl)
1
2
3

Asimismo, es importante conocer y contar con informacién mas precisa de las socias y socios
del mercado de abastos y de sus medios de vida; sus perfiles de gastos, ingresos y egresos que
arroja la actividad que realiza en el mercado, incluso en épocas especificas del afo. Para ello
debemos completar la siguiente informacién (Ver ANEXO Ficha 3b):
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FICHA 3b. MAPEO SOCIAL Y MEDIOS DE VIDA - Aspectos economicos y medios de vida
FICHA 3b. MAPEO SOCIAL Y MEDIOS DE VIDA
Nombre del Mercado de Abastos:

A. Informaciodn relacionada con aspectos econémicos y medios de vida de las socias y socios
segun rubros o secciones

Rubro de la actividad econémica que ofrece el mercado
Menor al sueldo minimo
1200 - 1500 soles

1500 - 2000 soles
2000 - 2500 soles
2500 - 3000 soles
3000 - 5000 soles
Mayor a 5000 soles

Nivel de ingresos
(marcar con X)

Desarrollan alguna otra actividad
econémica complementaria
icuales?

B. A consecuencia del COVID 19, ;como se vieron afectados los socios y/o socias del mercado?

Este evento interrumpi6 el ¢Qué rubros o secciones Horas ¢Cuantas/os?
S Dias
desarrollo de las actividades del Meses
Mercado:
Menos del 10% por dia 0 mes
¢Como afecto los ingresos 10% - 25% por dia 0 mes
econdémicos de cada socio o 25% - 45% por dia 0 mes
socia la interrupcion de sus 45% - 65% por dia 0 mes
actividades 65% - 85% por dia 0 mes

85 - 100% por dia o mes
Trabaj6 temporalmente en otra
actividad (en el lugar)

Busco trabajo temporal en otro
lugar

Cambi¢ de actividad productiva
o rubro temporalmente

Migro o se traslado a otro lugar
en busca de oportunidades

¢Qué hicieron para recuperar su
economia familiar durante la
paralizacién de las actividades
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B. IDENTIFICAMOS EL NIVEL DE RIESGO DEL MERCADO DE ABASTOS

Un aspecto fundamental en el Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos para la recu-
peracion Post desastres (Metodologia de la Guia para la elaboracién del Plan Comunitario de Emer-
gencia, adaptada a mercados de abastos) es reconocer el lugar donde trabajamos y pasamos gran
parte de nuestro dia. Para ello debemos identificar los peligros existentes, hacer un recorrido por el
mercado para identificar los aspectos vulnerables, las zonas menos seguras o de mayor riesgo
y aquella mas seguras o de menor riesgo.

(i) Identificando los peligros existentes

Se trata de identificar los fenémenos que, al ocurrir, pueden generar dafos en el mercado de abas-
tos, ya sea por causas naturales o provocados por la actividad de las personas. Para ello, es importan-
te recordar los que ocurrieron anteriormente, los dafios que generaron y cémo se respondié ante
estos (Ver ANEXO Ficha 4a):

FICHA 4a. IDENTIFICACION DE PELIGROS EXISTENTES

FICHA 4a. FICHA DE IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS EXISTENTES — MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

Temporada en que se presenta (Identifica los meses)
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. |May. | Jun. | Jul. [Ago. | Set. | Oct. | Nov. | Dic.

PELIGRO

Sismo

Tsunami

Actividad volcénica
Deslizamiento de tierra
Lluvia intensa
Inundaciones

Erosion fluvial

Huayco

Aluvién

Alud**

Derrumbe

Helada

Friaje

Nevada

Granizada

Vientos fuertes

Sequia

Incendios en estructuras
Incendios forestales
Derrame de sustancias peligrosas
Explosion
Contaminacion

*Aluvion: Avenida fuerte de grava que arrastra grava, lodo, etc.
**Alud: Gran masa de nieve que se derrumba de las montafias con violencia y estrépito.
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Para complementar la informacién, seleccionando solo los peligros que se hayan identificado
arriba, completar el cuadro que se presenta a continuacién (Ver ANEXO Ficha 4b)

FICHA 4b. IDENTIFICACION DE PELIGROS EXISTENTES (ficha complementaria)

FICHA 4b. FICHA DE IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS EXISTENTES — MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

éQué peligro puede
presentarse?

éCuando pasé por
ultima vez?

éCada cuanto tiempo se
presenta o creemos que
se pueda presentar?

¢Qué nivel de impacto
dejo o dejaria?

éQué tan probable es
que ocurra?

Colocamos los peligros

Colocar el afio. Si no ha
ocurrido dejar vacio

Colocar la frecuencia con
que suele presentarse

Puede ser Alto, Medio o
Bajo

Puede ser Muy
probable, Probable, Algo
probable o Poco
probable

RECORDEMOS ": No solo debemos quedarnos en identificar los peligros y las fechas en que se
presentan, sino entender cémo se originan, cémo van evolucionando, cdmo impactan y cual en el
resultado, entre otros aspectos. ;Quién mejor que nosotros, que conocemos nuestro mercado, para
saber cémo se presentan los peligros en dénde nos ubicamos?

(ii) Identificando la vulnerabilidad del Mercado de Abastos

Un aspecto fundamental en el Plan es reconocer la vulnerabilidad que presenta, los aspectos que
nos hace débiles o fragiles, las personas o grupos de personas que pueden ser mas afectadas o los
elementos del mercado que podran ser afectados y dafiados.

17 Texto citado de la guia ALLIN AYLLU Guia para la elaboracién del Plan Comunitario de Emergencia, pg 19
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IDENTIFICANDO LA
VULNERABILIDAD
DEL MERCADO DE

ABASTOS

Se debe de analizar la vulnerabilidad entendiéndose como el conjunto de condiciones que nos
hacen propensos a sufrir dafios ante el impacto de un peligro. Para ello, contando con el croquis o
plano del mercado, debemos hacer un recorrido identificando los aspectos vulnerables en nuestro
Mercado de Abastos podemos usar la siguiente ficha (Ver ANEXO Ficha 5):
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FICHA 5. IDENTIFICACION DE LA VULNERABILIDAD DEL MERCADO DE ABASTOS

FICHA 5. FICHA DE IDENTIFICACION DE LA VULNERABILIDAD DEL MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

éQué aspecto vulnerable éQuién(es) en el mercado éQué infraestructura,
identificamos en nuestro Sector (ubicacion) serian mas vulnerables ante | servicio o puesto de venta
mercado? este aspecto? puede verse afectado?

RECORDEMOS: Otros aspectos que también pueden afectar: basura
acumulada o areas insalubres, postes y torres de alta tension, redes de gas
donde puede haber fugas, cables colgando, paneles o arboles que
pueden caerse, pastos muy secos que pueden quemarse, alto transito de
vehiculos, alta congestion y transito de personas, etc.

(iii) Identificando el nivel de riesgo existente (percepcion del riesgo )

La base del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es conocer el peligro y la vulnerabilidad que
permitird reconocer y evaluar el riesgo existente o presente en el mercado, y saber si estamos
en riesgo muy alto, alto, medio o bajo. Para ello nos ayudamos llenando la siguiente ficha, para
conocer cudl es la percepcién que se tiene sobre su nivel de riesgo, sobre cdmo se percibe frente al
peligro y cdmo y cudn vulnerable se siente; esto como adelanto de lo que retomaremos mas
adelante, en el PASO 3: ELABORAMOS NUESTRO MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS Y PLAN DE
EVACUACION (Ver ANEXO Ficha 6):

FICHA 6. FICHA RESUMEN DEL NIVEL DE RIESGO DE DESASTRE

FICHA 6. FICHA RESUMEN DEL NIVEL RIESGO DE DESASTRE DEL MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

Nivel de peligro Nivel de Vulnerabilidad Nivel de Riesgo
Sector (Lo, GG, Wy || A A (I, WAGE, oy o e s P e
Bajo) Bajo)

18 n . 7 " N o 2
Es un paso esencial al considerar que un mercado de abastos retiine a varias unidades de negocio lideradas por una a mas personas
y este ejercicio ayuda a conocer cual es la percepcion del riesgo que tiene cada socio y socia del mercado, y a que tengan una mayor
aproximacién, conocimiento y conciencia sobre su condicién de riesgo.
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RECORDEMOS: Es muy importante que comprendamos también como
construimos el riesgo, ya que este es el resultado de afios de crecimiento
desordenado y de escasas oportunidades de tener una vivienda segura. Por
ejemplo, cuando nos asentamos en zonas cercanas a quebradas, rios o el
mar, o cuando construimos en terrenos inestables o con materiales fragiles
y sin las medidas de seguridad necesarias, cuando cortamos arboles que
son barreras naturales o alteramos la armonia de la naturaleza.

C. IDENTIFICAMOS LAS CAPACIDADES Y RECURSOS DEL MERCADO DE ABASTOS
PARA LA RESPUESTA ANTE DESASTRES

El Mercado de Abastos tiene capacidades y recursos humanos y materiales que permitiran brindar
respuesta ante una emergencia, desastre o peligro inminente. Es importante identificar esas capaci-
dades para saber si son suficientes o lo que debemos ademas fortalecer (Ver ANEXO Ficha 7).
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FICHA 7. IDENTIFICACION DE CAPACIDADES DEL MERCADO DE ABASTOS

FICHA 7. FICHA DE IDENTIFICACION DE CAPACIDADES DEL MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:
Accion / Actividad

Hemos elaborado el Mapa de Riesgo del Mercado
Hemos elaborado el Mapa de Riesgo del Mercado
Hemos conformado un Comité de Emergencias o Desastres de

v [ X | Observaciones /
SI/NO Comentarios

Mercado

Hemos organizado lo que haremos antes de la emergencia o
desastre

Hemos organizado lo que haremos durante la emergencia o
desastre

Hemos organizado lo que haremos después de la emergencia o
desastre

Hemos identificado las rutas de evacuacién de nuestro mercado
de abastos

Hemos gestionado la instalacion de sefalética de rutas de
evacuacion

Hemos identificado las zonas seguras de nuestro mercado
Hemos gestionado la instalacion de sefialética de zonas seguras
Nos hemos organizado en voluntariados o equipos de apoyo (en
el mercado) ante emergencias y desastres para realizar labores
de extincién de fuego

Nos hemos organizado en voluntariados o equipos de apoyo (en
el mercado) ante emergencias y desastres para realizar labores
de rehabilitacion

Hemos identificado a las personas con limitaciones que
necesitan apoyo en caso de una emergencia o aquellas que
requieren tratamiento médico especifico

Tenemos un almacén de reserva en el mercado con alimentos
Tenemos un almacén de reserva en el mercado con abrigos o
cobijas

Tenemos un almacén de reserva en el mercado con carpas
Tenemos un almacén de reserva en el mercado con
herramientas Utiles

Contamos con mochilas de emergencias

Contamos con Botiquin de Primeros Auxilios

Hay personas socias o socios que saben de Primeros Auxilios
Hemos recibido capacitacion en Gestién del Riesgo de Desastres
(GRD)

Hacemos seguimiento a las acciones de GRD que realiza la
municipalidad

Hacemos seguimiento a las obras que realiza la municipalidad
para asegurarnos que no generen mas riesgo

El Mercado de Abastos tiene también recursos humanos y materiales que permitiran brindar
respuesta ante una emergencia, desastre o peligro inminente. Es importante identificar esos
recursos para saber si son suficientes o qué otros recursos necesitamos para fortalecer nuestra
capacidad para la respuesta (Ver ANEXO Ficha 8).
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FICHA 8. IDENTIFICACION DE RECURSOS MATERIALES DEL MERCADO

FICHA 8. FICHA DE IDENTIFICACION DE RECURSOS MATERIALES DEL MERCADO DE ABASTOS
Nombre del Mercado de Abastos:

. Ubicacién del lugar donde se encuentra el N° de teléfono de la
Recurso Cantidad X
recurso (o la persona que lo tiene) persona de contacto

NO

RECORDEMOS: Los recursos son las personas, elementos, equipos y herramien-
tas con los cuales se cuenta para evitar un desastre y atender correctamente
una situacion de emergencia o desastre.

Pueden consistir en equipos de remocion de escombros (tractor, volquete,
cargador, frontal y otros), vehiculos (incluidos camiones, camionetas), equipos
para tareas de protecciéon y busqueda y rescate (extintor, pala, pico, escalera,
cuerda, botiquin de primeros auxilios, hacha, entre otros) y fuentes de abasteci-
miento de agua, luz y calor (cocina, grupo electrégeno, bidones o tanques de
agua, linternas, fosforos, velas, lamparas, entre otros).

El Mercado de Abastos tiene también recursos humanos que permitiran brindar respuesta ante una
emergencia, desastre o peligro inminente; los que serdn fuerza importante para responder
y recuperarse, y por ello son importantes de identificar (Ver ANEXO Ficha 9a):

FICHA 9a. IDENTIFICACION DE RECURSOS HUMANOS DEL MERCADO DE
ABASTOS

FICHA 9a. FICHA DE IDENTIFICACION DE RECURSOS HUMANOS DEL MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

Teléfono de
contacto

Especialidad
(Profesion u oficio)

Nombre del socio o socia Habilidades / Conocimientos
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RECORDEMOS: Los recursos materiales son muy importantes; no obstan-
te, necesariamente tienen que complementarse con las personas de la
comunidad que tienen alguna capacidad para responder o recuperarse
ante la ocurrencia de una emergencia, desastre o peligro inminente.

Por ejemplo, un bombero(a), enfermera(o), médico(a), miembro del equipo
de apoyo u otros; asimismo, pueden ser instituciones, como el centro de
salud, la estacion de bomberos, las comisarias o las Fuerzas Armadas, el
comedor popular, el albergue u otros.

Pero, ademas, siendo un Sistema de Mercado, y cuya RED se extiende mas alla de las y los asociados,
es importante identificar aquellos recursos humanos o instituciones con capacidades que
pueden apoyar ante la ocurrencia de una emergencia y desastre (Ver ANEXO Ficha 9b).

FICHA 9b. IDENTIFICACION DE RECURSOS HUMANOS FUERA DEL MERCADO
DE ABASTOS

FICHA 9b. FICHA DE IDENTIFICACION DE RECURSOS HUMANOS FUERA DEL MERCADO DE ABASTOS: SISTEMA DE MERCADO

Nombre del Mercado de Abastos:

Nombre de la institucidn, entidad, Direccioén Teléfono de

Ne° P
organizacion o persona contacto

¢Qué apoyo/ayuda podria brindar?

El Mercado de Abastos tiene su propia organizacion y, en la mayoria de casos, internamente surgen
organizaciones para asuntos especificos. Es fundamental saber el estado actual de la organizacion
(u organizaciones) y el interés que puedan tener en fortalecer la cultura de prevencién y qué
funciones realizan; ello dard ideas para, mas adelante (PASO 4), asignar roles en la preparacion, en la
respuesta y en la recuperacion (Ver ANEXO Ficha 10).

FICHA 10. IDENTIFICACION DEL ESTADO DE LA ORGANIZACION

FICHA 10. FICHA DE IDENTIFICACION DEL ESTADO DE LA ORGANIZACION DEL MERCADO DE ABASTOS
Nombre del Mercado de Abastos:

A Tl A ¢Qué nivel de influencia
&

Nombre de la Organizacién | ¢ tiene? . : hombres y actividades
activa? (alto, medio comunidad / barrio / GRD muieres? realizan?
l;ajo) ’ localidad? (alto, medio, bajo) ! : ’

(alto, medio, bajo)
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D. IDENTIFICAMOS ASPECTOS QUE AYUDAN A LA RESILIENCIA: SISTEMA DE MER-
CADO

Cuando ocurre un desastre la dinamica del mercado se altera por periodos de diferente duracién, el
flujo de produccion y los servicios se interrumpen y se altera la Oferta y Demanda Es importante,
por ello, identificar y comprender el Sistema de Mercado, dado que es mas que una Cadena de
Valor; se trata de una RED de personas, entidades, organizaciones e instituciones, infraestructura y

reglas que determinan como intercambian bienes y servicios, y como las personas acceden a ello.

Un SISTEMA DE MERCADO podria graficarse, como ejemplo, del siguiente modo:

mEs

Clientes
(tipo,
frecuencia,
flujo)

Cada producto tiene su propio Sistema de Mercado, y existen muchos sistemas de mercado relacio-
nados entre si en un Mercado de Abastos:

Para asegurar la supervivencia Para la proteccion y promocién de medios de subsistencia

Abastecimiento.Sistemas de mercado que
proporcionan los alimentos, articulos
esenciales para el hogar o servicios para
satisfacer necesidades de supervivencia
urgentes.

Abastecimiento. Sistemas de mercado
que proporcionan herramientas
esenciales, reemplazan bienes,

proporcionan insumos agricolas o brindan
servicios vitales.

Ingresos. Sistemas de mercado que
ofrecen puestos de trabajo, crean
demanda de mano de obra asalariada o
proporcionan compradores para los
mismos productos.

Elemplos: alimentos de primera necesidad,
ropa y mantas, materiales para construir
refugios, articulos esenciales para el hogar,
jabon, cubetas, ropa de cama, tiendas de
campafia, combustible o lefa.

Elemplos: herramientas para la
agricultura, fertilizantes, semillas, bombas,
servicios veterinarios, servicios de
créditos, redes de pesca, botes, servicios
de transporte.

Elemplos: cultivos comerciales, ganado,
pescados y productos forestales, mano de
obra agricola y eventual, actividades de
reconstruccion, otras industrias de
empleo.
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FICHA 11. IDENTIFICACION DEL SISTEMA DE MERCADO

RECORDEMOS: Cualquier alteracién en el Sistema de Mercado
es critica: ;COmo se obtienen ingresos? ;COmo se obtienen
insumos? ... todo ello para sobrevivir

PASO 2.

UBICAMOS

E. UBICAMOS LAS ZONAS SEGURAS, RUTAS DE EVACUACION Y PUNTOS DE
REUNION DEL MERCADO DE ABASTOS

Para identificar las zonas seguras, rutas de evacuaciéon y puntos de reunién de nuestro Mercado
de Abastos, es necesario tener claro lo siguiente:
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Puntos de reunion
Es el lugar determinado
por la municipalidad al

cual la poblacion

Zonas seguras Son los caminos debidamente acudira a recibir ayuda,
Son los |ugares que se ser"\ali.zados q}Jg se establegce’n para como viveres, ropa,
encuentran fuera del garant}%ar la répida evacuacion d.e la abrigo, atenciones
, X X poblacién, desde las zonas de peligro 28
area de peligro o lejos hacia las zonas seguras o hacia zonas basicas de salud, entre
de una zona o elemento donde la poblacion puede ser recogida otros.
vulnerable, donde la para trasladarse a otro punto.
poblacién puede Se pL.Jed.en definir rutas de evacu.a'qon

i principales y rutas de evacuacion
ubicarse de manera secundarias o alternas. Recordemos
temporal hasta que las que deben ser accesibles, libres de

autoridades sefialen que obstaculos y bien iluminadas. Por

ha pasado el peligro o
hasta la movilizacién hacia
los albergues temporales.
Por ejemplo, las zonas
seguras ante un tsunami son
las zonas altas, como la que
se muestra en el grafico.

Fuente: Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La seguridad empieza en casa”

ejemplo, las rutas de evacuacién ante
un tsunami deben dirigirnos hacia una
zona alta.

Aprendiendo el IUEAO de una familia preparada. INDECI.

Una parte fundamental del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es la identificacién de

las zonas seguras, ya sea dentro del mercado (internas) como fuera de este (externa):

Zona segura interna'? Zona segura externa

Es la zona que presta mayor seguridad dentro de una
edificacion y es la primera opcién segura de
proteccién ;Como las identificamos?... ;Las zonas
seguras internas deben estar:

Son los lugares que se encuentran fuera del area de
peligro y donde la poblacién puede ubicarse de manera
temporal hasta que las autoridades sefialen que ha
pasado el peligro o hasta la movilizacion a los
albergues temporales.

Recordemos que las zonas seguras externas deben
estar:

19 Fuente: Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La seguridad empieza en casa” Aprendiendo el IUEAO de una familia
preparada. INDECI
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*En zonas despejadas y accesibles para todos.
*Lejos de vidrios que puedan romperse.

*Lejos de los objetos que puedan caer.
. .
*Lejos y aisladas de areas donde se guardan 2 ZomEe messlh s e et

materiales inflamables y peligrosos. . . .
y pelg *Conocidas por todos los miembros integrantes

*Lejos del cableado eléctrico y punto de gas. del mercado.

*Para casos de sismo: cerca de las columnas y
vigas, lejos de las repisas o estantes para evitar
caida de productos e insumos, u otros que pueden
hacernos dafio.

Importante: en caso de sismo, debemos emplear las
zonas seguras mientras dure el movimiento del sismo Importante: en caso de tsunami e inundaciones, las
y en caso no sea posible una evacuacién inmediata y zonas seguras son las zonas altas.

segura

FICHA 12. UBICAMOS LAS ZONAS SEGURAS INTERNAS Y EXTERNAS

FICHA 12. FICHA DE UBICACION DE ZONAS SEGURAS DEL MERCADO DE ABASTOS, INTERNAS Y EXTERNAS

Nombre del Mercado de Abastos:

Ubicacién de ;Ante qué Peligro? Ubicacion de

¢Ante qué Peligro?
zona segura zona segura

Ruta para llegar | Posibles obstaculos

Otro aspecto importante del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es la
identificacion de las rutas de evacuacion, ya sea dentro del mercado (internas) como fuera
de este (externa). Las Rutas de Evacuacién son los caminos que debemos definir y tratar de
sefalizar adecuadamente para garantizar nuestra rapida evacuacion desde las zonas de
mayor riesgo hacia las zonas seguras o hacia zonas donde la poblacién puede ser recogida
para trasladarse a otro punto. Tengamos en cuenta que en nuestro mercado también
tenemos rutas de evacuacion para ubicarnos en las zonas seguras internas o para salir a
las zonas seguras externas (Ver ANEXO Ficha 13).
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FICHA 13. UBICAMOS LAS RUTAS DE EVACUACION

FICHA 13. FICHA DE UBICACION DE RUTAS DE EVACUACION DEL MERCADO DE ABASTOS, INTERNAS Y
EXTERNAS

Nombre del Mercado de Abastos:

¢Esta libre y todos podrian Ruta de evacuacion ¢Esta libre y todos podrian

Ruta de evacuacion
evacuar? evacuar?

IMPORTANTE

Para identificar rutas de evacuacion, debemos tener en cuenta los siguientes aspectos:

* Debenseraccesibles paralas personas con movilidad reducida, incluyendo alas personas
que utilizan equipos de transporte (sillas de ruedas u otros) o ayudas mecanicas.

* Deben estar identificadas y ser conocidas por todos los miembros de nuestra familia.

« Si vivimos en un edificio, consideremos el apoyo que necesitariamos para evacuar.

+ Consideremos no solo las rutas de evacuacién mas directas, sino también las que
involucran menor riesgo.

« Debemos despejar las rutas de evacuacién y vigilar permanentemente que se encuentren
libres de obstaculos.

- Debemos asegurar que no haya objetos contundentes que puedan caer y lastimarnos
cuando evacuemos.

- Debemos identificar si en las rutas de evacuacién hay desniveles.

. Debemos definir rutas de evacuacion principales y rutas de evacuacién secuandarias o
alternas.

« De preferencia, las rutas de evacuacion externas deben haber sido coordinadas con la
municipalidad.

Fuente: Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La seguridad empieza en casa”. Apren-
diendo el IUEAO de una familia preparada. INDECI.

VOLVER A INDICE



Otro aspecto fundamental del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos es la identificacion de
los puntos de reunion. Pero antes de hacerlo es importante conocer lo siguiente:

PUNTOS DE ENCUENTRO

Lugar donde, en caso de ocurrencia de
una emergencia o desastre, se deben de
encontrar, reencontrarse o reunirse con
familiares o con otras socias y socios del

mercado.

En situaciones de crisis, predomina el
caos, y entre las situaciones comunes que
se dan, es el hecho de no ubicar a familia-

res, amigos o vecinos. Por ello es impor-

tante, de manera previa, identificar y
acordar un lugar que, siendo seguro, sea

donde se trasladen para reencontrarse y
reunirse con sus familiares, amigos,
vecinos. Es un lugar identificado y
acordado por los miembros del
mercado.

PUNTOS DE REUNION

Lugar seguro identificado y determi-
nados por la municipalidad a los
cuales se debe de acudir para, en

caso de ocurrencia de una emergen-

cia o desastre, recibir ayuda, como
viveres, ropa, abrigo, atenciones
basicas de salud, entre otros.
Este lugar debe de ser previamente
identificado y conocido por todas
las socias y socios del mercado.

AHORA .... UBICAMOS LOS PUNTOS DE REUNION (Ver ANEXO Ficha 14)

FICHA 14. UBICAMOS LOS PUNTOS DE REUNION

FICHA 14. FICHA DE UBICACION DE PUNTOS DE REUNION DEL MERCADO DE ABASTOS
Nombre del Mercado de Abastos:

Ubicacion del Punto de Reunién

Ruta para llegar

Posibles obstaculos
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IMPORTANTE

Para definir los puntos de encuentro debemos tener en cuenta lo siguiente:

« Puede ser intermedio entre nuestras posibles ubicaciones.

« Puede ser la casa de alguien o lugares publicos referenciales, por ejemplo, un parque, local
comunal, el colegio, universidad o centro de labores de algiin miembro de nuestra familia.

+ Deben ser sitios seguros donde no se ponga en riesgo la integridad de los miembros de
nuestra familia.

« Deben ser conocidos por todos los miembros de nuestra familia.

Fuente: Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La seguridad empieza en casa”. Aprendien-
do el IUEAO de una familia preparada. INDECI.

F. UBICAMOS LAS ACTIVIDADES DE VENTA Y COMERCIALIZACION DEL MERCADO
DE ABASTOS Y LOS RIESGOS

Muchas emergencias o desastres se convierten en tales o son agravados debido a la interrupciéon o
alteracion de los mercados de los productos y servicios claves para la vida de las comunidades. Por ello
la importancia de identificar las actividades, productos o servicios clave que el mercado de abastos
brinda a la comunidad, las tendencias o procesos criticos del mercado y los que corren mayor riesgo de
verse afectados ante la ocurrencia de un desastre, y los rubros o servicios prioritarios que deben de conti-
nuar funcionando o privilegiar con un rapido restablecimiento. Para ello nos ayudamos llenando las
siguientes fichas (Ver ANEXOS Ficha 15a, Ficha 15b, Ficha 15c)

FICHA 15a. ZONAS O ACTIVIDADES DE VENTA Y COMERCIALIZACION POR NIVEL
DE PRIORIDAD

FICHA 15a. UBICAR EN EL MERCADO LAS ZONAS O ACTIVIDADES DE VENTA Y COMERCIALIZACION
EXISTENTES

Nombre del Mercado de Abastos:

A. informacion relacionada con el sistema de Mercado en General

¢Qué actividades o servicios clave brinda a la comunidad o
barrio?

¢Qué y/o cuales son los rubros o tipo de productos que
ofrece?

¢Qué y cudl es el rol que cumple el Mercado en la
comunidad o barrio?

¢Cudles son los tipos de clientes? ; Como se relaciona con
ellos?

¢Cudles son los tipos de proveedores (que lo abastecen de
insumos)? ;Como se relaciona con ellos (periodicidad,

¢Como se relaciona con el Gobierno Local?

¢ Tiene diversificado o cuenta con diferentes posibilidades
de proveedores? ;cémo?

¢ Tiene diversificados sus canales de venta? ;cémo?
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FICHA 15b. EN CASO DE EMERGENCIA O DESASTRE COMO SE VERIA AFECTADO
EL SISTEMA DE MERCADO

FICHA 15b. EN CASO DE EMERGENCIA O DESASTRES COMO SE VERIA ALTERADO EL
SISTEMA DE MERCADO

Nombre del Mercado de Abastos:

B. informacion relacionada con el sistema de Mercado en General

¢Qué actividades o servicios que brinda el mercado no
deben dejar de funcionar por ser clave para la comunidad o
barrio?

¢Qué y/o cudles son los rubros o tipo de productos que
corren mayor riesgo de verse afectados?

¢Cudl es el rol que cumpliria el Mercado para o en beneficio
de la comunidad o barrio?

¢Como se puede ver afectado su relaciéon con los clientes?
¢Con cuales?

¢Coémo se puede ver afectado su relacion con los
proveedores (que lo abastecen de insumos)? ;Con cuéles y
de qué manera (periodicidad, volumen, etc.)?

¢Como se puede ver afectada su relacién con el Gobierno
Local?

¢Como afecta el desastre el Sistema de Mercado y su
organizacion?

¢Como afecta el desastre la cadena de valor? ;En qué punto
de la cadena?

¢Cdémo fortalece o diversifica producto/servicio en caso de
interrupcién de procesos, abastecimiento y/o de la
comercializacion por desastres?

¢Qué respuestas es capaz de proveer el sistema de
mercado ante la crisis o emergencia?

¢Qué limitaciones enfrenta el mercado como producto de la
crisis o emergencia?

¢Cudl y como cree que seria la situacion de afectacién de
los potenciales clientes por efecto del desastre?

¢Con qué organizaciones podria generar alianzas para
asegurar que, ante la ocurrencia de un desastre, siga
funcionando el sistema de mercado?

¢Cuales podrian ser los proveedores con potencialidad para
asegurar stocks y procedimientos para agilizar compras en
casos de desastres?

1
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FICHA 15c¢. UBICACION E IDENTIFICACION DE RIESGOS Y PRIORIDADES DEL
SISTEMA DE MERCADO

FICHA 15c. UBICACION E IDENTIFICACION DE RIESGOS Y PRIORIDADES DEL SISTEMA DE MERCADO
Nombre del Mercado de Abastos:

C. informacion relacionada con el sistema de Mercado en General

De acuerdo al tipo de servicio o
Ante la ocurrencia de una emergencia producto que brinda a la comunidad,
Listado de servicio o o desastre el servicio o producto que ¢qué nivel de prioridad deberia tener
productos que ofrece el brinda se veria afectado? para restablecer tras la ocurrencia de
mercado / por areas 0 zonas un desastre?

Totalmente |Parcialmente Sin Prioridad | Prioridad

afectado | afectado |afectacion| alta media | Frioridad baja

ELABORAMOS

G. ELABORAMOS EL MAPA DE RIESGOS, RECURSOS Y DE EVACUACION Y DE PER-
CEPCION DEL RIESGO DEL SISTEMA DE MERCADO

Retomando la informacién previamente trabajada en el PASO 1, donde se identificaron los peligros, la
vulnerabilidad y se estimaron los niveles de riesgo existentes, se elaborara el Mapa de Riesgo, Recursos y
de Evacuacion del Mercado de Abastos. Para ello, en el mismo Mapa (o plano) del mercado se indicaran
las rutas de evacuacion claramente sefializadas, zonas de seguridad y puntos de encuentro seguros
dentro o fuera del lugar, ubicacién de recursos clave (extintores, botiquines, hidratantes, alarmas, table-
ros eléctricos, entre otros) y salidas de emergencia y zonas de riesgo dentro del mercado ( zonas de
carga inflamable, almacenamiento de productos quimicos, etc.) . Para ello, se sugiere que pueda
elaborarse el Mapa de Riesgos, Recursos y Evacuacion haciendo uso de un Plano de distribucién del
Mercado de Abastos. En caso no tuvieran el Plano, debera de elaborarse un croquis o plano del
Mercado de Abastos donde se realice el ejercicio (Ver ANEXO Ficha 16).
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FICHA 16: MAPA DE RIESGOS, RECURSOS Y DE EVACUACION DEL MERCADO DE ABASTOS:

NOMBRE DEL MERCADO DE ABASTOS:

Consideremos las siguientes sefales:
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Retomando el Mapa de Riesgos del Mercado de Abastos (plano o croquis) trabajado, pasamos a
identificar y ubicar aquellas secciones o rubros que estdn mas propensas a verse afectadas ante la
ocurrencia de un desastre, identificamos con mayor detalle cudles son las condiciones de
vulnerabilidad que presentan y estimamos el riesgo (cuantificamos).

Para ello, contestaremos las preguntas a continuacién y, para facilitarnos las respuestas, lo haremos con
la ayuda de la Ficha 17 (Ver ANEXO Ficha 17).

Ubicar en el o los planos del mercado, mapa o croquis:

4

(Cudles de las zonas del mercado son las que estdan mas predispuestas a sufrir
afectaciones ante la ocurrencia de una emergencia o desastre? (considerar para ello los
diferentes tipos de peligro).

( )

~

(Retomando el Mapa de Riesgos) Identifica y ubica las condiciones de vulnerabilidad
} que presentan las diferentes areas o zonas del mercado y los puestos o comercios
involucrados.

/(.

Analizar y estimar el riesgo por niveles (quiénes o qué sectores estan mas expuestos,
} cuales menos expuestos, etc.)

U\ \ J

-

FICHA 17. ELABORAMOS EL ESCENARIO DE RIESGOS

FICHA 17. ELABORAMOS EL ESCENARIO DE RIESGOS
Nombre del Mercado de Abastos:

Secciones del mercado Condiciones de
mas predispuestas a sufrir vulnerabilidad que ¢Quiénes estan .
EVE';ZZ%E% r) afectaciones ante la presenta la seccion del |mas expuestos? N° ex '?)I;iaci 6nlex Boasjié::i 6n
P ocurrencia de una mercado y/o los puestos de puestos P P

emergencia o desastre | o comercios involucrados

Ademas, es importante conocer cual es la percepcién del riesgo que existe entre los integrantes del mer-
cado y su experiencia previa (Ver ANEXO Ficha 18)
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FICHA 18. FICHA DE PERCEPCION DEL RIESGO DEL MERCADO DE ABASTOS

Nombre del Mercado de Abastos:

¢Han vivido alguna/s experiencia/s previa/s de
emergencias o desastres? ;Cual/es y cuando?

Lluvias intensas
Inundacién

Huayco

Deslizamiento

Friaje

Contaminacién
Epidemia (dengue, zika, Chikungunya, ...)
Sequia (déficit hidrico)
Incendio

Vientos fuertes

Otro

(especificar)

¢Cuales o cudl fue el evento que ocasioné la
emergencia o desastre?
(marque las opciones que considere)

Pérdida de vidas en la familia

Dafios en su vivienda (humedad en pisos, muros,
etc.)

Dafos y pérdida de enseres domésticos

Pérdida de su vivienda

Dafios en su puesto o negocio del mercado
(humedad en pisos, muros, etc.)

Dafos y pérdida de productos, insumos de su
negocio

Pérdida de su negocio

Dafos y afectacién en sus ventas

Dificultades para el abastecimiento y consumo de
agua

Abastecimiento de alimentos

Problemas en la salud

¢£Como y de qué manera les afect6? (marque los que
apliquen)

considera que actualmente puede sufrir un desastre
o emergencia ¢Por qué tipo de evento?

Por causas de la naturaleza

Por mala ubicacioén de la vivienda
Por mala construccion de la vivienda
Por mala ubicacién de su negocio
Por mala construccién del puesto de
comercializacién

Por falta de mantenimiento

Por voluntad divina / voluntad de Dios
Por desconocimiento del lugar

Por otras causas

(especifique)

Por qué o qué causaria esa hueva emergencia o
desastre (marque a los que apliquen)

Capacitarme

Participar en simulacros

Identificar las zonas seguras

Contar con un Plan Familiar de Emergencia

Contar con un Plan de Emergencia para el Mercado
Mejorar la vivienda

Mejorar el puesto del mercado o negocio
Eliminacién de deshechos / inservibles
Implementar medidas para reducir el riesgo del lugar
Reasentarme en otro lugar

Otros (especificar)

¢Ha realizado algunas acciones para mejorar su
seguridad? ;Cuales? (marque los que apliquen)

Capacitarme

Participar en simulacros

Identificar las zonas seguras

Contar con un Plan Familiar de Emergencia

¢Estaria dispuesto a realizar algunas acci para |Contar con un Plan de Emergencia para el Mercado
mejorar su seguridad? ;Cuéles? (marque los que Mejorar la vivienda
apliquen) Mejorar el puesto del mercado o negocio

Eliminacién de deshechos / inservibles

Implementar medidas para reducir el riesgo del lugar
Reasentarme en otro lugar

Otros (especificar)
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H. ELABORAMOS LA LISTA DE ACCIONES DEL PLAN DE EMERGENCIA DEL MERCA-
DO DE ABASTOS

Recordando los riesgos existentes, y la informacion identificada y ubicada anteriormente,
debemos elaborar la Lista de las Acciones prioritarias que seran parte de nuestro Plan de Emergencia
del Mercado de Abastos y, a continuacién, iniciamos con elaborar compromisos de accién para
el “ANTES” de la emergencia o desastre (Ver ANEXO Ficha 19).

FICHA 19. ELABORAMOS ACCIONES PARA EL “ANTES” DE LA EMERGENCIA

FICHA 19. FICHA DE COMPROMISOS DE ACCION PARA EL “ANTES” DE LA EMERGENCIA O DESASTRE
Nombre del Mercado de Abastos:

RESPONSABLE (;Quién | TIEMPO LIMITE

PROBLEMA (a ¢DONDE? (lugar, zona o
0 quiénes?) (¢Cuando?)

- g COMPROMISOS (Acciones)
solucionar) seccion)

Algunas acciones con las que podemos comprometernos, como
ejemplo:

@ Colocacion de sacos de arena, proteccion, arborizacion y reforestacion de
las laderas de los rios para evitar erosién, inundaciones y deslizamientos.

@ Proteger fuentes de agua y otros recursos naturales.

@ Hacer tareas de cuidado de medio ambiente y campaias de limpieza
(recojo de inservibles y focos de contaminacion).

@ Reforzar paredes y techos del mercado.
@® Mantenimiento de instalaciones eléctricas y servicios de saneamiento.

@ Jornadas de sensibilizacion y campaias de comunicacion sobre los riesgos
y la gestion del riesgo de desastres.

@ Capacitaciones respecto a los riesgos (peligros, vulnerabilidad y el conoci-
miento de como se va configurando el riesgo) y la gestion del riesgo
de desastres.
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Recordando los riesgos existentes, nos hacemos la siguiente pregunta ;Qué haremos cuando ocurra una
emergencia o desastre?; respondiendo a ello pregunta, tenemos la oportunidad de comprometernos a
realizar acciones que nos ayuden a enfrentar mejor los efectos e impacto de un evento. En ese sentido,
vamos a elaborar compromisos de accién para organizar el “DURANTE” la emergencia o desastre (Ver
ANEXO Ficha 20).

FICHA 20. ELABORAMOS ACCIONES PARA EL “DURANTE"” DE LA EMERGENCIA

FICHA 20. FICHA DE COMPROMISOS DE ACCION PARA LA ORGANIZACION DEL “DURANTE” LA EMERGENCIA O DESASTRE
Nombre del Mercado de Abastos:

; ? O i
PROBLEMA (a ¢DONDE? (Iu.g’ar, zona o COMPROMISOS (Acciones) RESPONSAI}LE (¢Quién TIEMPQ LIMITE
solucionar) seccion) 0 quiénes?) (¢Cuando?)

Algunas acciones con las que podemos comprometernos, como
ejemplo:

@ Senalizar las rutas de evacuacion y zonas seguras.
@ Elaborar el mapa de evacuacién del mercado de abastos.

@ Capacitarnos en primeros auxilios, evacuacion, entre otros temas que nos
ayudaran a estar mejor preparados para la respuesta.

@ Organizary ejecutar simulacros.
@ Evacuar de manera rapiday segura.

® Conformar equipos de apoyo ante emergencias y desastres para realizar
acciones de evacuacion, primeros auxilios, busqueda y salvamento y
extincion de incendios, registro y distribucion de ayuda humanitaria (se
trabajara en PASO 4).

@® Organizarse para contar con un mecanismo de alerta, informacién y
comunicacion, donde en el mercado se informe sobre recomendaciones,
noticias, dafos y afectaciones en caso de ocurrencia de una emergencia o
desastre.

@ Capacitarse para apoyar en la Evaluacion de Dafos y Necesidades y
Evaluacién de Necesidades Post Desastre.
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Recordando los riesgos existentes, nos hacemos la siguiente pregunta ;Qué haremos para ir recuperan-
donos de una emergencia o desastre?. La tarea parece complicada; sin embargo, si vamos planificando
desde ahora tendremos una ruta dibujada para cuando nos toque ponerla en practica. Asi, tenemos la
oportunidad de comprometernos a realizar acciones y elaborar compromisos de accién para organizar
el “DESPUES” de la emergencia o desastre (Ver ANEXO Ficha 21).

FICHA 21. ELABORAMOS ACCIONES PARA EL “DESPUES” DE LA EMERGENCIA

FICHA 21. FICHA DE COMPROMISOS DE ACCION PARA LA ORGANIZACION DEL “DESPUES” DE
LA EMERGENCIA O DESASTRE

Nombre del Mercado de Abastos:

PROBLEMA (a ¢{DONDE? (Lugar, | COMPROMISOS RESPONSABLE TIEMPO LIMITE
solucionar) zona o seccion) (Acciones) | (;Quién o quiénes?) (¢Cuando?)

Algunas acciones con las que podemos comprometernos, como
ejemplo:

@ Apoyar en la instalacion y manejo de albergues.

@ Realizar faenas comunitarias para apoyar en la rehabilitacion (arreglar vias
y caminos afectados, reparaciones del mercado de abastos afectado,
limpieza de escombros o basura, entre otros).

@ Apoyar en lo que sea necesario para que se restablezca la operatividad del
mercado, la continuidad de los servicios que brinda y las actividades
econdmicas que se hayan visto afectadas.

@ Realizar acciones para brindar apoyo socioemocional post emergencia o
desastre.

@ Apoyar en el control de vectores como, por ejemplo, eliminar criadero de
zancudos al interior del mercado o en los alrededores.

@ Vigilar que no haya violencia de ningun tipo en el mercado afectado y/ en
los albergues temporales.

@ Apoyar en la promocion de la higiene, el consumo de agua segura y la
buena disposicion de las aguas de desaglie.
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Es importante que cada mercado cuente con un almacén o tambo porque, en una situacion de desastre,
se genera escasez y la ayuda podria no llegar de manera inmediata. Asimismo, tomar en cuenta que el
almacén o tambo del mercado de abastos debe estar ubicado en una zona segura y debe ser gestionado
por los mismos socios y socias (Ver ANEXO Ficha 22).

FICHA 22. ELABORAMOS E IMPLEMENTAMOS UN ALMACEN O TAMBO EN EL MERCADO DE
ABASTOS

ALIMENTOS Y UTENSILIOS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
Arroz, quinua, trigo u otro alimento
parecido Pala
Agua suficiente Pico
Comida para infantes Escalera
Pastillas para tratamiento de agua Cuerdas
Cucharas, cucharones Boti.c!uin de primeros
auxilios
Cuchillos Hacha
Platos Cocina
Vasos Bidones o tanques de agua
Baldes Linternas
Ollas grandes Fosforos
MEDICAMENTOS Grupo Electrégeno
Analgésicos Velas o lamparas
Anestésicos Pata de cabra
Antibidticos Sierra
Otro Comba
Gato hidraulico
Pico
TECHO Y ABBRIGO Camilla plegable
Frazadas Motobomba
Mosquiteros Sacos terreros
Otro Otro
Cada cuanto tiempo se revisara el vencimiento de los UBICACION
productos:
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Ya hemos recorrido gran parte del camino en la elaboracién del Plan de Emergencia e insumos para la
Recuperacion Post desastre del Mercado de Abastos, ahora falta que, continuamente, estemos revisan-
do que todas las acciones que hemos considerado se cumplan en los tiempos que hemos indicado. De
esa manera iremos midiendo cuanto vamos avanzando en realizar las acciones que hemos considerado
en nuestro Plan. A continuacion, presentamos un cuadro para poder realizar ese seguimiento (Ver
ANEXO Ficha 23):

FICHA 23. ELABORAMOS UNA ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL PLAN
DE EMERGENCIA DEL MERCADO

FICHA 23. ELABORAMOS UNA ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE

EMERGENCIA DEL MERCADO DE ABASTOS
Nombre del Mercado de Abastos:

¢En camino a cumplimiento esta? ¢Se cumplio la accion?
NO
No hay En AL A
N° | Compromiso | ningin (caminoa |Terminado | SI |, . . r‘er:I::s:iIeel"
avance | cumplir v /X vix o |*Y .~ | Qué falta ’
7 /X 7 /X cumplira
Seguimiento realizado Fecha de préximo
por: seguimiento:

|I.ELABORAMOS EL ESCENARIO POST DESASTREY LAS AFECTACIONES EN EL MER-
CADO DE ABASTOS

Uno de los efectos mas frecuentes y visibles de los desastres es la destruccion total o parcial de las
empresas, los establecimientos comerciales y los mercados. Los dafnos causados por los desastres en las
infraestructuras y los activos fisicos, sumados al cambio en los flujos que se deriva de pérdidas
de produccion sostenidas, dan lugar normalmente a una pérdida de empleos, lo que conlleva, a su vez,
una pérdida (temporal o permanente) de los ingresos correspondientes para los hogares.
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Asi, con la finalidad de completar nuestro ejercicio de planificacion para la respuesta y
recuperacion, vamos a proyectarnos y visualizar cudles podrian serian las afectaciones, efectos e
impactos que provocaria la ocurrencia de un desastre en nuestro mercado, y cudles podrian ser las
necesidades mas urgentes para una pronta recuperacion de los medios de vida afectados (Ver ANEXO
Ficha 24).

FICHA 24. ELABORAMOS EL ESCENARIO POST DESASTRE: EFECTOS, IMPACTO Y NECESIDA-
DES DE RECUPERACION

FICHA 24. FICHA ESCENARIO POST DESASTRE: EFECTOS, IMPACTO Y NECESIDADES DE
RECUPERACION
Nombre del Mercado de Abastos:

Pregunta Respuesta

En caso de ocurrir alglin desastre y/o emergencia,
¢qué EFECTOS provocaria en el mercado? En caso de
ocurrir algun desastre y/o emergencia, ;qué EFECTOS
provocaria en el mercado?

¢Qué dafios ocasionaria en el mercado y en los puestos
de venta (listado de dafos en la infraestructura y en las
afectaciones de sus enseres, productos y otros bienes)?

¢Qué efectos generaria o como afectaria el flujo de venta
del mercado?

¢Qué efectos generaria en cuanto a disponibilidad y/o
acceso del servicio que brinda el mercado
(abastecimiento y/o brindar el servicio al cliente)?

¢Qué efectos generaria en cuanto a la calidad del servicio
(abastecimiento y/o brindar el servicio al cliente)?

¢Qué efectos tendria sobre la organizacion y la
capacidad de tomar decisiones en cuanto a qué hacer
ante lo sucedido?

¢Como se incrementarian (o no) los riesgos tras el
desastre ocurrido? ;De qué manera?

¢Cudnto estima que puede costar todos los efectos
sefialados? Trate de hacer un ejercicio de valorizacion
economica de todos los efectos sefialados arriba (Ej:
Dias de paralizacién, disminucién de ingresos), etc.

En el mediano o largo plazo, ;qué impacto tendria lo
ocurrido sobre los medios de vida, condicién de vida'y
bienestar de las socias y socios del mercado?

Tras lo ocurrido, ;cuales son las necesidades de
recuperacion considerando las mejoras necesarias para
reconstruir o rehabilitar mejor (sin repetir los problemas y
vulnerabilidades previas al desastre)?

¢Qué limitaciones enfrentaria el mercado como producto
de la crisis 0 emergencia?

¢Qué metas deberian tener los mercados para satisfacer
necesidades de la gente tras la ocurrencia de un
desastre?

¢Qué estrategias considera deben de implementarse para
lograr RECUPERAR el funcionamiento del mercado
mejorando los flujos de las cadenas: productos
estratégicos para asegurar sobrevivencia y la
recuperacion de los medios de vida bajo el principio de
“reconstruir mejor"?
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ORGANIZAMOS

J. ORGANIZAMOS EL COMITE DE EMERGENCIAS Y DESASTRES DE MERCADOS DE
ABASTOS

El Comité de Emergencias y Desastres del Mercado de Abastos estara conformado por un equipo de
personas, socias y socios del mercado, que participan de manera solidaria y activa, con la finalidad de
fortalecer la GRD y promover que se planifiquen y ejecuten acciones efectivas y acordes con las
caracteristicas y necesidades del mercado y de los servicios que éste brinda a la comunidad, barrio o
localidad.

El Comité promueve que se fortalezca la preparacion y resiliencia del Mercado de Abastos al promover
la cultura de prevencion mediante la puesta en practica del Plan de Emergencia del mercado, la
sensibilizacion e informacién y el uso de las diversas herramientas para la preparacion, respuesta y
recuperacion (rehabilitacion).

{Quiénes lo conforman?

Socias y socios del mercado estan llamados a formar parte del Comité de Emergencias y Desastres del
Mercado de Abastos, a partir de sus capacidades y habilidades. Son un soporte a la Junta Directiva del
Mercado, en materia de GRD, en especial en la preparacion ante desastres, en la respuesta y recupera-
cion (rehabilitacion) tras la ocurrencia de una emergencia o desastre.

¢Cuales son sus funciones?

Participar en la Plataforma de Defensa Civil del distrito.

Liderar la elaboracién y dar seguimiento a laimplementacién del Plan de Emergencia del Merca-
do de Abastos.

Promover acciones en el mercado para reducir el riesgo y mejorar la preparacién para la respues-
ta y rehabilitacion.

Apoya en la atencion de la emergencia.

Promover permanentemente el fortalecimiento de las capacidades de autoayuda.

Gestionar capacitaciones para nuestra colectividad con la ynalidad de desarrollar y fortalecer
habilidades y capacidades frente al riesgo de desastres.

Organizar, ejecutar y evaluar los simulacros en el Mercado de Abastos.
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Coordinar y realizar la Evaluacién de Dafos y Andlisis de Necesidades (EDAN Peru) tras la
ocurrencia de una emergencia o desastre que afecte al mercado.

Liderar la coordinacién de la recepcién y/o distribucion de la ayuda humanitaria en el mercado
cuando ocurra la emergencia o desastre.

Liderar la organizacién de actividades colectivas como, en caso se requiera, olla comun, rondas
para proteger los bienes y evitar robos entre otras.

Tener y mantener actualizado un directorio de contacto de todos los socios y socias del merca-
do de abastos.

{Como esta conformado?

En ALLIN AYLLU Guia para la elaboracion del Plan Comunitario de Emergencia “Construyendo juntos
nuestra preparacion frente a desastres” del INDECI, se propone la siguiente estructura. Sin embargo,
siendo la estructura propuesta para un nivel comunitario, podria considerarse algunas variantes o ajus-
tes, en dependencia de las caracteristicas particulares del Mercado de Abastos.

COORDINADOR
GENERAL

SUBCOORDINADOR

GENERAL

Coordinador || Coordinador || Coordinador || Coordinador || Coordinador || Coordinador Coordinador
de equipos de equipos de de equipos de equipos de de equipos de equipos de equipos
de apoyo en apoyo en de apoyo en apoyo en de apoyo en de apoyo en de apoyo en

faenas promociénde | | evacuacion. primeros extincién de seguridad. rehabilita-
comunitarias. la cultura de auxilios. fuego. cion.
prevencion.
\_ J\ VAN J\ J\ J\ VAN W,

Fuente: ALLIN AYLLU. Guia para la elaboracién del Plan Comunitario de Emergencia “Construyendo juntos nuestra prepara-
cion frente a desastres”.
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FICHA 23. CONFORMAMOS EL COMITE DE EMERGENCIA DEL MERCADO DE ABASTOS

j
COORDINADOR GENERAL SUBCOORDINADOR GENERAL
{Quién sera? ¢Quién sera?
J _J
( N\ [ ) ( AW AW AW )
Coordinador Coordinador de Coordinador Coordinador de Coordinador de Coordinador Coordinador
de equipos de equipos de apoyo de equipos equipos de apoyo equipos de apoyo de equipos de equipos
apoyo en faenas en promocion de apoyo en en primeros en extincion de apoyo en de apoyo en
comunitarias . dela cultura de evacuacion. auxilios. de fuego. seguridad. rehabilitacion.
{Quién sera? prevencion. ;Quién serd? ;Quién sera? {Quién sera? ;Quién sera? ;Quién sera?
;Quién sera?
\ J \_ / L J \_ J \_ J \_ / L J

Informacion de referencia sobre las funciones especificas de los miembros del Comité de Emergencia y Desastres,
se sefalan en el documento ALLIN AYLLU Guia para la elaboracion del Plan Comunitario de Emergencia
“Construyendo juntos nuestra preparacion frente a desastres”, del INDECI.

K. ORGANIZAMOS EL PROTOCOLO DE EVACUACION

Elaboramos el protocolo de evacuacién del Mercado de Abastos tomando como base la informacién de la
identificacion del riesgo y el mapa de riesgo y, también, lo trabajado en el PASO 2 sobre ubicaciéon de rutas de
evacuacion, zonas seguras y puntos de reunidn (Ver ANEXO Ficha 26).
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FICHA 26. ORGANIZAMOS EL PROTOCOLO DE EVACUACION DEL MERCADO DE
ABASTOS

FICHA 26. FICHA ORGANIZAMOS EL PROTOCOLO DE EVACUACION DEL

MERCADO DE ABASTOS
Nombre del Mercado de Abastos:

¢Ante qué peligro se evacuaria?

¢Qué sector(es) o secciones
evacuaran?

¢Qué medios se usaran para evacuar?

¢Quién y como se dara el mensaje de
alarma para la evacuacion?

¢Qué rutas de evacuacion se usaran?

¢Qué rutas de evacuacion alternas se
tienen?

¢Hacia donde se evacuara? (zonas
seguras o albergues a los cuales se
iran las socias o socios que fueron
evacuados)

¢En qué orden se evacuara?

Primero evacuan:

En segundo lugar:

En tercer lugar:

En cuarto lugar:

Finalmente:

Lideres o responsables de la
evacuacion por sector
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APRENDEMOS

L. APRENDEMOS CONTINUAMENTE MEDIANTE CAPACITACIONES

Es importante que, como parte del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos, se incluyan y promuevan acciones de
capacitacion respecto a temas de GRD que necesitamos para realizar, de la mejor manera, el rol que corresponde como
miembros de los diferentes equipos de apoyo ante emergencias y desastres, para practicar la autoayuda, es decir, para
tener la capacidad de protegernos y ayudar a nuestros socios, socias, clientes vecinos y vecinas, familiares y a la comuni-
dad en general (Ver ANEXO Ficha 27).

FICHA 27. PLAN DE CAPACITACION ANTE EMERGENCIAS Y DESASTRES DEL MERCADO DE
ABASTOS

FICHA 27. FICHA PLAN DE CAPACITACION ANTE EMERGENCIAS Y DESASTRES DEL

MERCADO DE ABASTOS

Temas de
capacitacion

¢A quién esta ¢Con quién hay | ;Qué materiales

;D6nde?
¢Dénde? dirigido? que coordinar? necesitamos?

M. APRENDEMOS MEDIANTE EL SIMULACRO

Es importante que, como parte del Plan de Emergencia del Mercado de Abastos, se incluyan y promuevan acciones de
capacitacion respecto a temas de GRD que necesitamos para realizar, de la mejor manera, el rol que corresponde
como miembros de los diferentes equipos de apoyo ante emergencias y desastres, para practicar la autoayuda, es
decir, para tener la capacidad de protegernos y ayudar a nuestros socios, socias, clientes vecinos y vecinas, familiares y
a la comunidad en general (Ver ANEXO Ficha 27).

Cuando tengamos listo nuestro Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos para la Recuperacién Post
desastre debemos ponerlo en practica mediante los simulacros. De esa manera, aplicando el rol asignado, podremos
interiorizar la respuesta que daremos en una situacion real; asimismo, nos permite identificar aquellos aspectos que
debemos corregir. Mientras mas practiquemos, mejor actuaremos en una situacion real.

Para organizar los simulacros, hay que verificar que se haya realizado lo siguiente, y para ello veamos el siguiente ejem-
plo20:

20 Adaptado del Cuaderno de Trabajo Plan Familiar de Emergencia “La Seguridad Empieza en Casa”. Aprendiendo el IUEAO de una
familia preparada, del INDECI.
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LISTA DE CHEQUEO DE ORGANIZACION DEL SIMULACRO

Peligro ante el que se realizara el ejercicio: Sismo seguido de Tsunami

ACCION vV /X

¢Todas las personas integrantes del mercado saben que habra simulacro en la fecha 'y
hora determinadas?

¢Hemos imaginado la situacion de emergencia que se presentaria en nuestro mercado
de abastos? ¢Qué pasaria? ¢ COmo nos afectaria?

¢Hemos definido si usaremos algiin mensaje de alerta o alarma?

¢Todas y todos conocemos el rol que vamos a desempeiiar en el simulacro y como
debemos actuar?

¢Todas y todos conocemos las recomendaciones de respuesta ante un peligro sobre el
cual vamos a practicar en el ejercicio?

¢Todas y todos conocemos cudles son las rutas de evacuacion principales y alternas?
¢Todas y todos conocemos cudles son las zonas seguras de nuestro mercado de
abastos?

¢Todas y todos conocemos cuadles son las zonas seguras externas?

¢Hemos revisado que las rutas de evacuacion estén despejadas y sean accesibles?
¢Hemos revisado que las zonas seguras no tengan obstaculos u objetos que se puedan
caer?

é¢Tenemos nuestro almacén de reserva o tambo ubicado en un lugar seguro y protegido?

¢Contamos y hemos practicado nuestra estrategia de Comunicacion ante Emergencias?

Fecha programada del simulacro Hora programada del simulacro

Luego de realizado el ejercicio de simulacro, es importante analizar cada una de las acciones y nues-
tra actuacion, y evaluar lo que hay que corregir y/o reforzar para mejorar nuestra acciéon y capacidad
de respuesta. Par ello, podemos usar como guia la siguiente matriz:

EVALUACION DEL SIMULACRO

Dificultades o inconvenientes ¢Qué acciones corregiremos, incorporaremos éCuando lo
encontrados 0 quitaremos para mejorarlo? haremos?
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N. ACTUAMOS Y ACTUALIZAMOS NUESTRO PLAN DE EMERGENCIA

El Plan de Emergencia del Mercado de Abastos e insumos para la Recuperacion Post desastre es un
instrumento clave y de mucha importancia; por eso mismo, debemos no solo ponerlo en practica
mediante simulacros, sino también, actualizarlo de manera permanente y cuantas veces sea necesa-
rio, incluyendo los ajustes y mejoras que se requieran.

{Como saber que necesitamos actualizar nuestro Plan?

Las siguientes interrogantes pueden ayudar a saberlo:

St/

FECHA NO OBSERVACION

PREGUNTA

¢El simulacro o simulaciéon demostré
que se deben de hacer ajustes a
nuestro Plan?

¢lmpactd un peligro o sucedié una
emergencia que afecto
considerablemente a nuestro mercado
de abastos?

¢La organizacion del territorio de
nuestra comunidad cambio producto
del impacto de ese peligro o debido al
desarrollo propio del mercado?

¢Hay nuevos sectores o un
considerable nimero de nuevos
integrantes, o secciones en nuestro
mercado de abastos?

¢Hay nuevas instituciones u
organizaciones presentes en nuestro
mercado de abastos?

¢Se han hecho cambios en la
organizacion de nuestro mercado que
involucren lo previsto en el Plan de
Emergencia del mercado de abastos?
¢Hay nuevas infraestructuras o
servicios en nuestro mercado o se han
realizado modificaciones,
ampliaciones o remodelaciones en la
edificacion?

21

Adaptado del documento ALLIN AYLLU Guia para la elaboracién del Plan Comunitario de Emergencia “Construyendo juntos nuestra
preparacion frente a desastres’, del INDECI
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ANEXO A1

RELACION DEL PAQUETE DE HERRAMIENTAS (FICHAS) PARA SU APLICACION EN LOS MERCADOS DE ABASTOS

Aplicacion
CONTENIDOS FICHAS MANDATORIA OPCIONAL
LYV Termometro de la PREPARACION y la RESILIENCIA X
F1. Datos del Mercado de Abastos X
F2. Identificacion de las y los asociados X
F3a. Mapeo social y medios de vida — Datos del socio / X
Identificando Socias y socia del Mercado y su familia
socios del Mercado de F3b. Mapa social y de medios de vida — Aspectos
abastos econoémicos y medios de vida de las socias y socios X

segun rubros o secciones

F3c. Mapa social y de medios de vida — Informacion
relacionada a aspectos econdmicos y medios de vida
F4a. Identificacion de peligros existentes

. . F4b. Identificacion peligros existentes
Identificando el Nivel de Pelg

Riesgo de Mercado de (Comple.ment?lrm) _
Abastos F5 Identificacion de la vulnerabilidad del mercado de

abastos
F6. Ficha Resumen del Nivel de Riesgo de Desastres
F7. Identificacion de Capacidades del Mercado de

Paso 1 IDENTIFICAR

Identificando

. Abastos
Capacidades y recursos - — -
del Mercado de Abastos F8. Identificacion de Recursos materiales del X
Mercado
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F9a. Identificacion de Recursos humanos del
Mercado de Abastos

Fob. Identificacion de Recursos humanos fuera del
Mercado de Abastos

F10 identificacion del estado de la Organizacion

Identificando Actividades
del Mercado y los Riesgos

F11. Identificacion del Sistema de Mercado

<

UBICAR

Ubicando Zonas seguras,
Rutas de evacuaciény
Puntos de reunién

F12. Ubicamos las Zonas seguras internas y externas

F13. Ubicamos las Rutas de evacuacion

F14. Ubicamos los Puntos de reunion

Ubicando Actividades del
Mercado y los Riesgos

F15a. Zonas o actividades de venta y comercializacion por
nivel de prioridad

F15b. En caso de emergencia o desastres cOmo se veria
afectado el Sistema de Mercado

F15c. Ubicacion e identificacién de riesgos y prioridades
del Sistema de Mercado

X | X | X [X[|X[X

F15d. Ubicar en el mercado cada zona o actividades de
venta y comercializacién por nivel de prioridad -
Informacion sobre los servicios que cada socio o socia
brinda a la comunidad

F15e. En caso de emergencia o desastres cdmo se veria
alterado el Sistema de Mercado - Informacion sobre los
servicios que cada socio 0 socia brinda a la comunidad

F15f. Ubicacion e identificacion de riesgos y prioridades
del Sistema de Mercado - Informacién sobre los servicios
gue cada socio o socia brinda a la comunidad
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Elaboramos el Mapa de F16. Elaboramos el Mapa de Riesgos del Mercado X
Riesgos y Percepcion del
HESE0 Bl SRR 6 F17. Elaboramos el Escenario de Riesgo X
Mercado
F18. Percepcién del Escenario de Riesgo X
F19. Elaboramos Acciones para el “Antes” de la X
emergencia
| la | F20. Elaboramos Acciones para el “Durante” la emergencia X
ELABORAR Ecac?c?;aegqul ;Iésntzge F21. Elabqramos Acciones para el “Después” de la X
Emergencia del Mercado de emergencia - -
Abastos F22. Elaboramos e implementamos un almacén o tambo X
del Mercado de Abastos
F23. Elaboramos una Estrategia de seguimiento de las X
acciones del Plan de Emergencia del Mercado
Elaboramos el Escenario F24. Elaboramos el Escenario Post desastre: Efectos, X
Post desastre y las Impacto y Necesidades de Recuperacion
afectaciones en el Mercado
de Abastos
Organizamos el Comité de F25. Conformamos el Comité de Emergencia del Mercado
Emergencias y Desastres de Abastos X
ORGANIZAR | del Mercado de Abastos
Organizamos el Protocolo F26. Organizamos el Protocolo de Evacuacion del
de Evacuacion Mercado de Abastos X
Aprendemos continuamente | F27. Plan de Capacitacion ante Emergencias y Desastres
APRENDER mediante capacitaciones del Mercado de Abastos X
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ANEXO A2

Listado de organizaciones mapeadas como aliados estratégicos para la validacion y

difusion de la Guia practica.

ENTIDAD

NIVEL Instituto Nacional de Defensa
NACIONAL Civil INDECI

ACCION

Revisidn, validacién y aprobacion

Revision y aprobacion

Revision y difusion

Gobierno Regional

Incidencia y difusion

Difusion y apoyo en la aplicacion

NIVEL

Revisiodn, validacién y aplicacion

S181:0 P e (o) VBl Municipalidad Provincial

Difusion

Revision, validacion y aplicacion

Municipalidad Distrital

Difusién

Mercados de Abastos

Aplicacién

Mentores y Digiamig@s

Difusién y apoyo en la aplicaciéon

Cuerpo General de Bomberos

Difusién y apoyo en la aplicaciéon

Voluntarios de Emergencia y
Rehabilitacion
VER

Difusiéon y apoyo en la aplicacion

ONGs

Difusion y apoyo en la aplicacion
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