
Наскільки вебдоступні держсайти України 
Результати моніторингу в 2025 році

сайтів отримали 
максимальні

Відсутність 
посилання для 
переходу до 
основного вмісту.
Посилання взагалі 
немає не функціонує, 
або розташоване не 
першим у порядку 
фокусування

Недостатній 
контраст між 
текстом і фоном.
Має бути 4,5:1 для 
звичайного тексту. 
Інакше це ускладнює 
читання людям із 
частковою втратою зору 
або слабким зором

Посилання без 
описових назв.
Через це 
незрозумілі 
призначення 
посилань для 
користувачів 
допоміжних 
технологій 

Неінформативні 
альтернативні 
тексти 
зображень.
Відсутні, або 
не передають 
змісту зображеного, 
наприклад, 
дублюючи заголовки

Обмежена 
доступність 
клавіатурної 
навігації.
Переважно 
стосується меню, 
що відкриваються 
лише з наведенням 
миші

П’ять помилок доступності — найбільш поширені на сайтах

Складові показника базової доступності:
5 рекомендацій власникам та розробникам 
сайтів, щоб підвищити доступність

1. Достатня контрастність тексту
2. Наявність альтернативного тексту для всіх зображень
3. Наявність доступного тексту для всіх гіперпосилань
4. Наявність текстових міток для всіх кнопок
5. Наявність текстових міток для полів форм
6. Програмне визначення основної мови сторінки
7. Відсутність помилок у коді сторінки
8. Надання механізму для швидкого переходу до 

основного вмісту сторінки
9. Маркування фокусу клавіатури
10. Підтримка керування за допомогою клавіатури.

5 САЙТІВ
показали 
найбільше 
покращення 
за рік
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Як змінювався рівень доступності 
держсайтів за п’ять років

Високий рівень Достатній рівень Середній рівень Низький рівень
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52% Кількість вебсайтів 
із високим рівнем 
базової доступності 

мають достатній 
або високий рівень 
базової доступності

78-94% сайти відповідають вимогам 
держстандарту з доступності 
ДСТУ EN 301 549:2022

* Результати поглибленого аналізу
   доступності 5 сайтів-лідерів

На

+8
Рівненська 
обласна державна 
адміністрація  

Загальна 
оцінка — 10

+7
Закарпатська 
обласна державна 
адміністрація 

Загальна 
оцінка — 10 +7

Івано-Франківська 
обласна державна 
адміністрація 

Загальна 
оцінка — 10

+7
Донецька 
обласна державна 
адміністрація 

Загальна 
оцінка — 9 +7

Тернопільська 
обласна державна 
адміністрація 

Загальна 
оцінка — 9

зросла 
у понад 4 рази

1.

Підтримуйте 
системно 
доступність 
контенту

2.1.

5. 4.

3.

Робіть регулярно 
поглиблений 
моніторинг

Забезпечте 
доступність мобільних 
застосунків

Навчайте 
доступності 
редакторів, які 
наповнюють 
сайти

Модернізуйте 
сайти з низьким 
та середнім 
рівнем 
доступності

2. 3. 4. 5.

Моніторинг вебдоступності 100 державних сайтів провели з 1 вересня до 31 грудня 
2025 року в межах «Проєкту підтримки Дія», що реалізується Програмою розвитку ООН 
(ПРООН) в Україні за фінансування Швеції, спільно із Центром компетенцій з цифрової 
доступності. Повний звіт: bit.ly/web-accessibility-2025

сайтів 
в Україні 

10 балів

https://bit.ly/web-accessibility-2025

