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Данное исследование было проведено по вопросу доступа к правосудию для лиц с инвалидностью (ЛcИ) в
рамках проекта «Укрепление верховенства закона и прав человека для расширения прав и возможностей
людей в Таджикистане, Фаза III», реализуемого ПРООН в Таджикистане и финансируемого Министерством
иностранных дел Финляндии в 2025 году.

Мнения, выводы, интерпретации и заключения, выраженные в настоящем отчете, принадлежат
исследователям, общественным организациям и участникам и не обязательно отражают официальную
позицию или политику какого-либо государственного учреждения, финансирующего агентства, ПРООН или
других заинтересованных сторон.

Представленная информация основана на данных, собранных от участников, которые добровольно
поделились своим опытом и мнениями. Несмотря на то, что были приложены все усилия для обеспечения
точности, полноты и этической целостности, выводы не должны толковаться как юридическая консультация
или как окончательное представление всего опыта людей с инвалидностью.



Данный документ написан по результатам исследования, проведенного в рамках грантовой
программы ПРООН, направленной на сбор доказательной базы о барьерах, с которыми
сталкиваются лица с инвалидностью (ЛсИ) в Таджикистане при доступе к правосудию,
юридическому образованию и осуществлению профессиональной деятельности.

Работа реализована тремя общественными организациями:

Общественная Организация «Мехрбахш» (Душанбе) — исследование доступности
юридического образования для ЛсИ;
Республиканская Общественная Организация «Центр Поддержки “Навзамин”»
(Хатлонская область) — исследование барьеров для юристов с инвалидностью и ЛсИ
при обращении за правовой помощью;
Общественная Организация «Дурнамо» (Согдийская область) — исследование доступа
ЛсИ к судебным зданиям, центрам юридической помощи и судебным процедурам.

Проект, реализуемый при финансовой поддержке Министерства иностранных дел
Финляндии, является частью третьей фазы проекта программы ПРООН «Укрепление
верховенства закона и прав человека для расширения прав и возможностей людей в
Таджикистане».

Исследование направлено на содействие реализации Конвенции о правах инвалидов и
национальных стратегий по созданию без барьерной и инклюзивной среды.
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АССП Агентством социального страхования и пенсии

Визуальные средства
информации

Носители информации в виде зрительно различимых текстов,
знаков, символов, световых сигналов, имеющих повышенные
характеристики распознаваемости с учетом особенностей
восприятия людьми с нарушением функций органов слуха

ВОЗ Всемирная Организация Здравоохранения

ВУЗ Высшее учебное заведение

ГИ Глубинное интервью

ЗСЗИ Закон РТ «О социальной защите инвалидов»

Инклюзия
Это процесс общественных преобразований, нацеленных на то,
чтобы каждый человек был включён в общество, независимо от
наличия или отсутствия инвалидности

ИППЭД/NVDA Информационный портал о программе экранного доступа

КПИ Конвенция о правах Лиц с Инвалидностью

ЛсИ

Лица с инвалидностью, с устойчивыми физическими,
психическими, интеллектуальными или сенсорными нарушениями,
которые при взаимодействии с различными барьерами могут
препятствовать их полному и эффективному участию в жизни
общества наравне с другими 

МСЭ Медико-социальная экспертиза

НПО Неправительственная организация

НЦТ Национальный центр тестирования

ОО Общественная организация

ОГО Организация гражданского общества

ООН Организация объединенных наций

ОЭСР Организация экономического сотрудничества и развития

ПРООН Продовольственная программа Организации Объединенных Наций

РТ Республика Таджикистан

Список принятых сокращений и определений
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РТСУ Российско-Таджикский (Славянский) университет

СМИ Средства массовой информации

ТГУ Таджикский государственный университет

Тактильные средства
информации

Носители информации, передаваемой инвалидам по зрению и
воспринимаемой путем прикосновения

ТГУПБП Таджикский государственный университет права, бизнеса и
политики

ТНУ Таджикский национальный университет

ФГ Фокус группа

ХГУ Худжандский государственный университет

ЦЮП Центр Юридической помощи

Шрифт Брайля Рельефно-точечный тактильный шрифт, предназначенный для
письма и чтения незрячими и плохо видящим людям.
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Отношение к лицам с инвалидностью (ЛсИ) во всем мире претерпело существенные
изменения – от периода социальной изоляции и дискриминации к признанию
необходимости инклюзивного подхода, основанного на равенстве возможностей. Принятие
Конвенции о правах инвалидов (КПИ) Генеральной Ассамблеей ООН в 2006 году стало
глобальным ориентиром в защите прав и свобод ЛсИ. Подписание Таджикистаном
Конвенции в 2018 году обозначило политическую готовность государства к внедрению
комплексных мер по обеспечению участия ЛсИ во всех сферах жизни. Вместе с тем процесс
ратификации остаётся незавершённым, что указывает на сохраняющийся разрыв между
международными обязательствами и их практической реализацией. Дальнейшие усилия
государства и общества должны быть направлены на преодоление этого разрыва и
создание реальных условий для равноправного участия лиц с инвалидностью в
гражданской, политической, экономической, социальной и культурной жизни страны.

По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), примерно 1.3 миллиарда
человек во всем мире испытывают значительную степень инвалидности, что делает их
одной из крупнейших маргинализированных групп. В Таджикистане 164 631 человек, в том
числе 33 648 детей с инвалидностью, официально состоят на учете как имеющие
инвалидность, свидетельствуют статистические данные Министерства здравоохранения и
социальной защиты населения Республики Таджикистан по состоянию на июль 2024 года.

Исследование «От опыта к решению: доступ к правосудию для лиц с инвалидностью в
Таджикистане» проводилось в период с мая по октябрь 2025 года в рамках проекта ПРООН
«Укрепление верховенства закона и прав человека» (Фаза III), реализуемого при
финансовой поддержке Министерства иностранных дел Финляндии.

Проведённое исследование впервые в Таджикистане позволило взглянуть на проблему
системно — через три взаимосвязанных измерения. Эта трёхмерная структура позволяет
рассматривать путь человека не как набор несвязанных препятствий, а как непрерывную
цепочку опыта — от обучения и начала карьеры до возможности защитить свои права в
суде.

Особенность исследования заключается в том, что его проводили сами представители
сообщества ЛсИ, используя принцип «равный — равному». Такой подход придал
собранным данным не только достоверность, но и человеческое измерение — взгляд
изнутри, которого не хватало в прежних оценках. В проведении исследования участвовали
три организации гражданского общества (ОГО):

Общественная Организация «Мехрбахш» (Душанбе) — исследование доступности
юридического образования для ЛсИ;
Республиканская Общественная Организация «Центр Поддержка “Навзамин”»
(Хатлонская область) — исследование барьеров для юристов с инвалидностью и ЛсИ
при обращении за правовой помощью;

Резюме исследования
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Общественная Организация «Дурнамо» (Согдийская область) — исследование доступа
ЛсИ к судебным зданиям, центрам юридической помощи и судебным процедурам.

Исследование построено на принципе «от опыта к решению», раскрывающем путь
человека с инвалидностью от получения образования до профессиональной реализации и
защиты своих прав в судах.

Методология и охват. При проведении исследовании была применена единая
методология, обеспечивающая репрезентативность и сопоставимость данных по трём
направлениям. 

Использованные исследовательские методы: кабинетный анализ, интервью, фокус-
групповые обсуждения, кейс-стади, наблюдения, оценка доступности веб-сайтов.
География охвата: 9 городов и районов (Душанбе, Гиссар, Рашт, Бохтар, Фархор, Дж. Балхи,
Худжанд, Б. Гафуров, Айни). Всего проведено 63 интервью, 12 фокус-групп, 23 наблюдения
объектов и зданий.

Основные выявленные проблемы. Исследование показало системный разрыв между
юридическими гарантиями и фактической доступностью для лиц с инвалидностью:

Физические барьеры: отсутствие пандусов, лифтов, адаптированных туалетов в вузах,
судах и государственных учреждениях;
Информационные барьеры: недоступность учебных материалов и правовой
информации (отсутствие шрифта Брайля, аудиоформатов, адаптированных сайтов);
Социальные и гендерные барьеры: стигма, патернализм, скепсис работодателей и
ограниченная мобильность лиц с инвалидностью, в особенности женщин.

Ключевая проблема заключается в разрыве между формальным равенством и фактической
доступностью, в том числе в изученных направлениях – образование, трудоустройство и
доступ к правосудию.

Образование. Закон «Об образовании» включает понятие инклюзивного образования.
Более того, в текущем Национальном плане по подготовке РТ к ратификации КПИ,
инклюзивному образованию уделяется много внимания. И, тем не менее, на данный
момент имеются некоторые несоответствия национальных норм международным
стандартам:

Существующее законодательство, включая Закон РТ «О социальной защите инвалидов»
(ЗСЗИ) и Закон РТ «Об образовании», по-прежнему допускает сегрегацию (специальное
образование) и содержит дискриминационные ограничения;
Закон РТ «О высшем и послевузовском профессиональном образовании», не
устанавливает четких обязательств для ВУЗов по созданию качественной инклюзивной
среды;
Право на образование ЛсИ может быть ограничено на основании заключения медико-
социальной экспертизы (МСЭ) о «противопоказаниях» к обучению в ВУЗах. При этом не
принимается во внимание возможности предоставления индивидуализированной
поддержки и разумного приспособления;
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Студенты отмечают, что исключение ЛсИ III группы из системы квот является
несправедливым, поскольку они также нуждаются в поддержке.

Доступ к профессии. Право на труд и профессиональную деятельность для лиц с
инвалидностью закреплено в статье 27 КПИ, где подчёркивается необходимость равных
возможностей трудоустройства, справедливых условий работы и доступных рабочих мест.
На национальном уровне это отражено в статье 26 Закона «О социальной защите
инвалидов», обязывающей работодателей создавать специальные рабочие места,
соблюдать квоту найма и обеспечивать адаптацию условий труда в соответствии с
индивидуальной программой реабилитации.

Имеющиеся ограничения: 

На государственную службу невозможно устроиться, если гражданин получает пенсию
(ст.16 Закона О государственной службе);
Один из критериев устройства на работу в правоохранительные органы – прохождение
срочной военной службы (ст.53 Закон «Об органах прокуратуры РТ, ст.9 Положения «О
прохождении службы рядовым и начальствующим составом органов внутренних дел
РТ» (утверждено Постановление Правительства РТ 5 апреля 2005, №137);
Отсутствуют специальные положения и инструкции, касающиеся профессиональной
деятельности юристов с инвалидностью;
Закон "О равенстве и ликвидации всех форм дискриминации вводит понятие разумного
приспособления и отказ в его применении считает дискриминацией. Механизм ввода
разумного приспособления для ЛсИ в сфере труда так и не предусмотрен трудовым
кодексом РТ.

Доступ к правосудию. Согласно статье 13 Конвенции о правах инвалидов, государства
обязаны обеспечивать эффективный доступ к правосудию наравне с другими, включая
процессуальные и физические приспособления, а также обучение сотрудников судебной
системы.

В национальном контексте статья 25 Закона РТ «О социальной защите инвалидов»
предписывает создавать условия для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам
социальной инфраструктуры, включая здания судов, транспорт и средства связи.

Результаты исследования показывают, что, несмотря на формальные нормы, физическая и
информационная недоступность судебных учреждений фактически исключает многих ЛсИ
из системы правосудия. Отсутствие пандусов и адаптированных сайтов, а также
патерналистские установки сотрудников усиливают чувство изоляции и неравенства перед
законом.

При этом, и на это нужно обратить особое внимание – позитивные примеры показывают
потенциал для изменений. А усиление взаимодействия между государством и гражданским
обществом, более гибким и открытым по своей структуре повышает вероятность
возможного расширения поля позитивных изменений.
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Ключевые рекомендации. Для преодоления барьеров предлагаются следующие меры,
которые позволят таджикистанскому обществу стать более инклюзивным и включить лиц с
инвалидностью во все сферы жизни в соответствии:

Государственная политика: завершить ратификацию Конвенции о правах инвалидов;
включить принципы инклюзии во все госпрограммы; вовлекать представителей ОО
инвалидов в рабочие группы министерств.
Образование: провести аудит доступности юридических факультетов; разработать
руководство по инклюзивному обучению; расширить стипендиальные программы для
студентов с инвалидностью.
Трудовая деятельность: обеспечить соблюдение квот; стимулировать работодателей к
созданию адаптированных рабочих мест; создать онлайн-реестр вакансий для ЛсИ.
Правосудие: адаптировать здания судов и центров правовой помощи; обучить
сотрудников этичному взаимодействию с ЛсИ; расширить сеть бесплатных
юридических консультаций и горячих линий.
Социальная инклюзия: проводить доступные информационные кампании;
поддерживать наставничество и женские инициативы.

Взгляд на будущее. Полученные результаты исследования подчёркивают ключевую роль
организаций лиц с инвалидностью и принципа «равный — равному» в продвижении
равенства и инклюзии.

Переходя от личного опыта к системным решениям, исследование формирует основу для
развития доступной и справедливой правовой системы, в которой никто не остаётся вне
внимания.
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Отношение к лицам с инвалидностью (здесь и
далее ЛсИ) в исторической ретроспективе
представляет собой картину перехода от
негативного, когда ЛсИ отвергались обществом и
подвергались жёсткой дискриминации до
понимания принципиальной необходимости
инклюзивной концепции. Значимым показателем
признания прав и свобод ЛсИ является Конвенция О
правах инвалидов (КПИ), принятая 16 декабря 2006
года на Генеральной Ассамблее ООН .1

Развитие инклюзивного общества и обеспечение
равных возможностей для всех граждан — одно из
приоритетных направлений государственной
политики Республики Таджикистан. Подписание
Республикой Таджикистан Конвенции ООН о правах
лиц с инвалидностью в 2018 году  стало важным
шагом к признанию необходимости комплексного
подхода к защите прав и равенству возможностей.
Особое внимание в последние годы уделяется
соблюдению прав лиц с инвалидностью и их
участию в общественной жизни. 

2

Следует при этом отметить, что процесс
ратификации Конвенции Таджикистаном остаётся
пока ещё незавершённым. Это отражает
имеющийся на данный момент разрыв между
политическими обязательствами и их практической
реализацией. И предполагает, в связи с этим
необходимость выполнения дальнейших шагов по
формированию условий для расширения участия
ЛсИ в гражданской, политической, экономической,
социальной и культурной жизни.

1. Введение

1.1. Общий контекст

 https://www.ohchr.org/ru/treaty-bodies/crpd1

 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx?CountryID=171&Lang=RU2

Инвалидность – это
эволюционирующее понятие 
и инвалидность является
результатом взаимодействия,
которое происходит между
имеющими нарушения
здоровья людьми и
отношенческими и
средовыми барьерами и
которые мешают их полному
и эффективному участию в
жизни общества наравне с
другими.

Содействие полному
осуществлению инвалидами
своих прав человека и
основных свобод, а также
полноценному участию
инвалидов позволит укрепить
у них ощущение причастности
и добиться значительных
успехов в человеческом,
социальном и экономическом
развитии общества и
искоренении нищеты.
                                       КПИ

«Каждый порог без пандуса — это не просто архитектурный изъян.
 Это напоминание о том, сколько ещё дверей остаются закрытыми для тех, 

кто хочет лишь быть услышанным».
Из интервью со студентом-юристом с инвалидностью

11

https://www.ohchr.org/ru/treaty-bodies/crpd
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx?CountryID=171&Lang=RU
https://www.ohchr.org/ru/treaty-bodies/crpd
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx?CountryID=171&Lang=RU


В последние годы государство приняло ряд ключевых нормативных документов — Закон «О
равенстве и ликвидации всех форм дискриминации», Закон «О социальной защите
инвалидов» , а также Программу “Доступная среда 2021–2025” , Концепцию инклюзивного
образования в Республике Таджикистан на период до 2045 года . Тем не менее, как
отмечают представители гражданского общества и экспертного сообщества, исполнение
этих документов носит фрагментарный характер. Многие меры реализуются частично или с
задержкой, а межведомственная координация остаётся ограниченной. В публичном
доступе отсутствует информация по утверждённому в 2020 году Постановлением
Правительства Таджикистан Национального Плана действий по подготовке Республики
Таджикистан для ратификации и реализации Конвенции о правах инвалидов на период
2020 - 2025 годов .

3 4

5

6

Стоит отметить, что по текущим данным ВОЗ, примерно 16% населения мира (около 1,3
миллиарда человек) сталкиваются со значимым количеством ЛсИ или каждый шестой из
нас . Рост числа ЛсИ увеличивается от 10% - 16% в основном из-за нескольких факторов
включая рост населения, развития методов измерения ЛсИ и увеличение
продолжительности жизни. По данным анализа 20% беднейших людей мира составляют
ЛсИ и в своих сообществах к ним часто относятся как к наиболее маргинализированной
группе. В странах, входящих в ОЭСР, студенты-ЛсИ в высшей школе представлены
недостаточно, хотя их число увеличивается. В некоторых странах безработица среди
инвалидов достигает 80 процентов .

7

8

Официальные данные о ЛсИ в Таджикистане значительно ниже, чем в остальном мире.
Сокращение количества людей с инвалидностью связано с проведением Агентством
социального страхования и пенсии при Правительстве РТ (здесь и далее АССП)
обследований по подтверждению инвалидности .9

Согласно данным Агентства по статистике при Президенте Республики Таджикистан, доля
лиц с инвалидностью в общей численности населения страны изменилась с 1.4% в 2019
году до 1.6% в 2023 году .10

 В редакции Закона РТ от 17.12.2020, №17393

 Утверждена Постановлением Правительства РТ от 27 февраля 2021 года, № 524

 Утверждена Постановлением Правительства от 26.12.2024 года, №6525

 Постановление Правительства Республики Таджикистан от 27 февраля 2020 года, №116.6

 https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health7

 https://www.un.org/ru/rights/disabilities/background_7.shtml8

 https://tjinform.com/ru/news/pr/16192.html9

 Можно предположить, что речь идёт о росте численности ЛсИ, либо это может быть следствием улучшения
системы их учёта и регистрации.
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В Таджикистане число зарегистрированных инвалидов продолжает расти, достигнув 170 699
человек в первом квартале 2025 года (источник: Отчет о системе социальной защиты в
первом квартале 2025 года), что почти на 5% больше по сравнению с 162 830 человек в 2023
году.

Проведённое в период с мая по октябрь 2025 года тремя общественными организациями
Таджикистана исследование в рамках проекта ПРООН имеет особую значимость, так как
основано на анализе реальных барьеров, с которыми сталкиваются ЛсИ при получении
образования, в профессиональной деятельности и при обращении за правовой помощью.
Полученные результаты создают фактическую основу для дальнейшего продвижения
принципов инклюзии и обеспечения равного доступа к правосудию.

Проект ПРООН «Укрепление верховенства закона и прав человека для расширения прав и
возможностей людей в Таджикистане» (Фаза III) направлена на развитие справедливой,
эффективной и доступной правовой системы, в которой каждый человек может защищать
свои права.

В рамках этого проекта были проведены три исследования, посвящённые барьерам,
препятствующим участию лиц с инвалидностью в правовой и образовательной системах, а
также в получении правовой помощи. Доступ к правосудию — одно из базовых прав
человека, от реализации которого зависит чувство справедливости и доверие к государству.
Для лиц с инвалидностью это право остаётся в значительной степени условным: даже имея
знания, мотивацию и квалификацию, они ежедневно сталкиваются с физическими,
информационными и социальными барьерами.

1.2. Цели и значение исследования

 Источник: раздел Инвалидность населения в сб. Здравоохранение в Республике Таджикистан // Агентство по
статистике при Президенте Республики Таджикистан, 2024.
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https://www.stat.tj/wp-content/uploads/2024/09/tandurusti-dar-jumhurii-tojikiston-2024varianti-ohir.pdf

Таблица 1. Статистические данные по ЛсИ за период с 2019 по 2023 годы11

16634

Динамика показателей ЛсИ (2019 - 2023)

2019                                   2020                                   2021                                   2022                                   2023

160000   -
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   100000   -
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20000   -
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0   -

22453 20797 19561 17682

7222 8014 8764 8055 7906

149709
153556 157779

159146
162830

28627 28871 31810 32382

22074

Впервые освидетельствованные / переосвидетельствованные и признанные инвалидами

Из общей численности ЛсИ трудоспособного возраста

Численность ЛсИ, получающих пенсии по инвалидности и социальные пенсии и пособия

Численность детей-ЛсИ в возрасте до 18 лет, получающие социальные пенсии
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Направление Фокус исследования Исполнитель

Юридическое
образование

Возможности получения образования и
академическая среда для студентов с
инвалидностью

ОО «Мехрбахш»

Профессиональная
деятельность

Доступность трудоустройства, отношение
работодателей, архитектурные и
информационные барьеры

РОО «Навзамин»

Правосудие и
правовая помощь

Физическая и информационная доступность
судов и центров юридической помощи ОО «Дурнамо»

Проведённое исследование впервые в Таджикистане позволило взглянуть на проблему
системно — через три взаимосвязанных измерения. Эта трёхмерная структура позволяет
рассматривать путь человека не как набор несвязанных препятствий, а как непрерывную
цепочку опыта — от обучения и начала карьеры до возможности защитить свои права в
суде.

Особенность исследования заключается в том, что его проводили сами представители
сообщества ЛсИ, используя принцип «равный — равному». Такой подход придал
собранным данным не только достоверность, но и человеческое измерение — взгляд
изнутри, которого не хватало в прежних оценках.

Такой подход усилил достоверность выводов и подчеркнул потенциал гражданского
общества как партнёра государства в обеспечении прав человека.

Исследование опиралось на единую методологию, разработанную для трёх организаций с
целью обеспечения сопоставимости данных. Основная цель – изучение степени
инклюзивности и доступности услуг для ЛсИ по указанным выше трём направлениям
(образование, профессия и правосудие / правовая помощь).

Для раскрытия термина инклюзивности в данном документе мы опираемся на определение
ООН, где: «социальная интеграция определяется как процесс улучшения условий участия в
обществе, особенно для людей, находящихся в неблагоприятном положении, путем
расширения возможностей, доступа к ресурсам, права голоса и уважения прав».
Инклюзивность неразрывно связана с понятием «доступность». При проведении данной
оценки «доступность» рассматривалась в нескольких измерениях:

а) «Физическая» доступность непосредственно для ЛсИ зданий различных учреждений –   
    ВУЗы, центров правовой помощи, судов;

2. Методология

Таблица 2. Направления, фокус исследования и исполнители
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Физическая доступность

Информационная 
доступность

Социальная доступность

Доступность зданий и окружающей среды

Доступность информации и образования

Доступность социальных
взаимодействий и отношений

Рисунок 1. Основные параметры оценки доступности ЛсИ к правосудию

2.1.  Цель и Задачи
Цель исследования — оценить барьеры, препятствующие доступу к правосудию лиц с
инвалидностью, включая доступ к юридическому образованию, профессиональной
деятельности и правовой помощи.

Для достижения указанной цели были определены следующие задачи:

1. Оценка физической и информационной доступности юридических факультетов для ЛсИ

2. Анализ барьеров для юристов с инвалидностью и ЛсИ при обращении в суды и ЦЮП

а) Определение физической доступности зданий юридических факультетов для ЛсИ.
Наблюдение и замеры проводились в следующих ВУЗах – Таджикский национальный
университет, Российско-таджикский славянский университет, Худжандский
государственный университет, Таджикский государственный университет права,
бизнеса и политики; 
б) Выявление доступности информации о процедурах и льготах для ЛсИ при
поступлении на юридические факультеты;
в) Выявление доступности учебной литературы для ЛсИ, обучающихся на юридических
факультетах;
г) Установление других барьеров для ЛсИ для обучения на юридических факультетах.

а) Изучить барьеры, мешающие юристам с инвалидностью осуществлять
профессиональную деятельность;
б) Определить роль дискриминации, финансовых и транспортных барьеров;
в) Исследовать взаимодействие с государственными органами и судами.

б) «Информационная» доступность рассматривалась в двух направлениях: 
наличие направляющей информации;
информация представлена в доступном формате как шрифт Брайля и/или аудио/видео.

в) «Социальная» доступность оценивает отношение и поведение персонала, коллег и
поставщиков услуг к людям с инвалидностью, а также то, взаимодействуют ли они с ЛсИ и
включают ли их в свою жизнь на равных условиях.
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2.2.  Методы исследования
а) Кабинетный анализ законов, политик Таджикистана и соответствия его
международным стандартам по вопросам инклюзивного образования, доступа к
правосудию и доступа к профессии
б) Интервью с ЛсИ, юристами, студентами, представителями ВУЗов и госорганов;
в) Фокус-групповые обсуждения;
г) Наблюдения по оценке физической доступности зданий
д) Оценка доступности интернет-сайтов

Проведение исследования основано на принципе «равный-равному». Целевое
назначение направлено на выявление барьеров и определения путей решения в русле
концепции «от опыта к решению». Оно сочетает аналитический и практический
подход: от описания индивидуальных историй и наблюдений — к формулированию
системных рекомендаций.

Результаты отражают живой опыт ЛсИ, их взаимодействие с образовательными и
правовыми структурами. Они показывают, что даже при наличии нормативной базы,
на практике остаются значительные институциональные и инфраструктурные барьеры.

Собранные данные будут использованы для подготовки предложений по
совершенствованию национальных программ и обеспечению эффективного
механизма реализации прав лиц с инвалидностью.

2.3.  Выборка и целевые районы
Для проведения исследования было решено отобрать районы, близко расположенные
к столице и центральным областям и далеко расположенные. Такой подход позволяет
зафиксировать различия в доступности услуг, наличии учреждений, транспортной
доступности и практике работы местных организаций. В целом этот подход позволяет
обеспечить репрезентативность исследования.

Всего исследованием было охвачено 9 целевых городов / районов:

       (1) Душанбе и РРП, включающее Гиссар, Рашт;
       (2) Хатлонская область: Бохтар, Фархор, Дж.Балхи;
       (3) Согдийская область: Худжанд, Б. Гафуров, Айни.

2.4.  Охват
В общей сложности проведено 63 интервью, 12 фокус-групп и 23 наблюдения зданий и
объектов.

2.5. Логика исследования и значение результатов

а) Проанализировать доступность центром правовой помощи, судов, сайтов и
судебных процедур;
б) Изучить опыт ЛсИ, участвовавших в судах;
в) Оценить наличие разумных условий и поддержки в процессе.

3. Изучение механизмов предоставления правовой помощи и доступности судебных  
     процедур
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Данная глава представляет собой сводные результаты исследований, проведённых тремя
ОО и, соответственно, распределена по следующим разделам:

Раздел 3.1. Доступ к образованию – раздел включает краткий соответствующий обзор НПА
как по международным, так и по Республике Таджикистан. Тема раздела является
обширной и потому распределена на ряд подразделов: 

3.1.1. Физическая доступность – результаты исследования получены с использованием
таких методов, как наблюдения и замеры по физической доступности зданий, возможности
перемещений по коридорам, идентификации нужных кабинетов, а также санитарных
учреждений;

3.1.2. Информационная доступность – информация по этой части собрана через интервью с
национальными центрами тестирования, а также непосредственно студентами ЛсИ для
выявления насколько доступна информация по поступлению, а затем уже в ходе учебного
процесса доступности информации для ЛсИ;

3.1.3. Социальное окружение – этот подраздел раскрывает насколько окружающая среда
инклюзивна, открыта для ЛсИ. 

Раздел 3.2. Доступ к профессии для ЛсИ. Данный раздел посвящён анализу возможностей
лиц с инвалидностью реализовать своё право на труд и профессиональное развитие. В нём
отражены результаты наблюдений, интервью и анализа профессиональной среды, включая
как государственные структуры, так и частные и неправительственные организации. Раздел
включает несколько взаимосвязанных подразделов:

3.2.1. Физическая среда профессиональной деятельности – включает результаты
наблюдений и интервью, касающихся доступности зданий, транспортной инфраструктуры и
адаптации рабочих мест для ЛсИ;

3.2.2. Информационная и коммуникационная доступность – отражает уровень
информированности о возможностях трудоустройства, доступ к консультациям центров
занятости, открытым вакансиям, онлайн-платформам, а также использование
адаптированных каналов связи для ЛсИ;

3.2.3. Социальная и профессиональная среда – рассматривает отношение работодателей,
коллег и профессионального сообщества к лицам с инвалидностью, включая существующие
формы дискриминации и положительные примеры профессиональной интеграции.
Подраздел также фиксирует отдельные факторы поддержки, способствующие трудовой
инклюзии ЛсИ.

Раздел 3.3. Доступ к правосудию. Раздел посвящён оценке условий, в которых лица с
инвалидностью реализуют право на обращение за юридической помощью, участие в
судебных процессах и защиту своих интересов. Он основан на данных наблюдений,
интервью с юристами и самими заявителями из числа ЛсИ. Раздел включает три
аналитических направления:

3. Результаты исследования
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3.3.1. Физическая доступность учреждений правосудия и правовой помощи – охватывает
результаты наблюдений за состоянием зданий судов, центров бесплатной правовой
помощи, адвокатских бюро и иных правовых структур, а также наличие архитектурных
барьеров и элементов безбарьерной среды;

3.3.2. Социальные барьеры и факторы поддержки – рассматривает, как лица с
инвалидностью воспринимаются и обслуживаются в системе правосудия, анализирует
случаи дискриминации, формального подхода, а также положительные практики
инклюзивного общения со стороны специалистов;

3.3.3. Информационная доступность и правовая осведомлённость – отражает уровень
знаний лиц с инвалидностью о своих правах и механизмах их защиты, доступность
правовой информации, сайтов и документов в адаптированных форматах, а также участие
НПО в просветительской работе.

Рисунок 2. Основные направления оценки

Доступ к образованию
Обеспечены ли равные
возможности в получении
высшего образования?

Доступ к правосудию
Обеспечен ли принцип
равного доступа к
правовой помощи и
судебным системам для
всех, включая ЛиС?

Доступ к профессии
Есть ли для ЛсИ
возможность
трудоустройства по
специальности?

1

2

3
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Оценка физической доступности проводилась на юридических факультетах в четырёх вузах,
расположенных в городах Душанбе и Худжанд (Согдийская область):

Душанбе
       - Таджикский национальный университет (ТНУ);
       - Российско-Таджикский (Славянский) университет (РТСУ).

Худжанд
       - Худжандский государственный университет имени Б. Гафурова (ХГУ);
       - Таджикский государственный университет права, бизнеса и политики (ТГУПБП).

Исследование включало прямое наблюдение по следующим параметрам: состояние дороги
к зданию, наличие пандусов и лестниц, вывески и расписания занятий, коридоры и
санитарные помещения.

В соответствии со статьёй 24 Конвенции о правах инвалидов, государства обязуются
обеспечивать инклюзивное образование на всех уровнях, исключая дискриминацию и
создавая условия для эффективного обучения, включая доступные материалы, методы
преподавания и индивидуальную поддержку. Комитет по правам инвалидов признаёт, что
инклюзивное образование является оптимальным способом гарантировать всеобщность и
недискриминацию. КПИ является первым юридически обязывающим договором, прямо
упоминающим концепцию инклюзивного образования.

Закон Республики Таджикистан «О социальной защите инвалидов» (статьи 17 и 23) также
гарантирует инвалидам право на бесплатное образование и профессиональную
подготовку во всех государственных учебных учреждениях, а также создание специальных
условий и программ обучения.

Раздел 3.1.  Доступ к образованию

«Когда я учился в спецшколе, мы все были равны.
Здесь я должен доказывать, что имею право сидеть за одной партой».

Из интервью со студентом с нарушением зрения

3.1.1.  Физическая доступность

Рисунок 3. Параметры оценки физической доступности

Доступность и
удобство здания

Состояние
дороги

Вывески и
расписания

Пандусы и
лестницы

Коридоры и
санитарные
помещения

Асфальт

Тротуар

Вывески

Расписания

Пандусы

Лестницы

Коридоры

Санитарные
помещения
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Каждый из оцениваемых параметров включал ряд показателей, которые оценивались по
принципу «соответствует инклюзивности» = 1 балл или «не соответствует принципам
инклюзивности» = 0 баллов:

Дорога к зданию – этот параметр включает 6 показателей: наличие зоны парковки и
спецразметки, отсутствие бордюров, дорога гладкая, твёрдая и широкая.
Максимальный бал по данному параметру = 6;

Лестницы и пандусы – этот параметр включает 2 показателя: отсутствие лестниц и
наличие пандусов. Максимальный бал = 2;

Таблички и расписание – по этому параметру оценивались 2 показателям, включающие
ещё ряд индикаторов, в том числе: таблички (наличие, жёлтый и матовый фон, чёрные
буквы, на уровне глаз), расписание (наличие, размещённое в освещённом и доступном
месте на уровне глаз, жёлтый матовый фон, чёрные буквы, на уровне глаз).
Максимальный бал =2;

Коридоры – по этому параметру оценивались два показателя: освещённый коридор,
пол шероховатый и нескользкий. Максимальный бал = 2;

Туалетная комната – по этому параметру оценивались 5 показателей: ширина входа (не
менее 90 см), отсутствие порога у входа, соответствие высоты ручки двери от пола
стандарту (не выше 90 см), возможность размещения в туалете человека в коляске.
Максимальный бал = 5.

Дорога к зданию. Результаты наблюдения показали, что дорожная инфраструктура вокруг
университетов небезопасна для лиц с инвалидностью. На всех обследованных участках
отсутствовали специальные разметки и парковочные места для людей с инвалидностью. В
большинстве случаев имелись бордюры, создающие барьеры для колясочников и людей с
нарушением зрения.

Строительные работы на подходах к корпусам ТНУ (Буни Хисорак) также создавали
временные, но существенные препятствия.

“Столько раз я падал, нос
разбивал. Я изучил эту дорогу
за 4 года очень хорошо –
сколько раз я падал, разбивал
лицо. Но я шёл учиться.
Поднимался и опять шёл. 
И теперь, когда иду в
университет, очень
осторожно обхожу эти
места, которые для меня
очень опасны”.

                   ГИ со студентом - ЛсИ

Лестницы и пандусы. Почти во всех вузах вход к
зданию сопровождается лестницами без
пандусов. Таким образом, доступ к зданию для
лиц, использующих кресло-коляску, полностью
отсутствует. В отчёте отмечено, что только в
отдельных случаях есть элементы «разумных
приспособлений», но они не соответствуют
нормативам по уклону и ширине проезда.

Таблички с надписями у кабинетов и расписание
занятий. Инклюзивный стандарт требует
контрастного оформления (жёлтый матовый фон,
чёрный шрифт, надписи шрифтом Брайля). В
обследованных вузах он соблюдался частично:
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Кол-во
показателей

Максимальный
балл

Полученный балл

ТНУ РТСУ ХГУ ТГУПБП

Дорога к
зданию

6 6 2 4 3 3

Пандусы и
лестницы 2 2 0 0 0 0

Надписи у
кабинетов и
расписание
занятий

10 2 0.75 0.3 0.3 0.3

Коридор и пол 2 2 1 1 0 0

Туалет 5 5 1 1 1 1

ВСЕГО 25 17 4.8. 6.3. 4.3. 4.3.

Таблица 3. Максимальный и полученный целевыми ВУЗами баллы по физической доступности

Восприятие студентами физической доступности. Интервью со студентами-юристами с
инвалидностью подтверждают результаты наблюдений, приведённые в таблице выше.
Респонденты отмечали трудности при передвижении к корпусам и внутри зданий,
отсутствие лифтов и пандусов.

Некоторые студенты с нарушением зрения адаптировались к условиям, полагаясь на
помощь одногруппников, но признали, что самостоятельное передвижение по корпусам
невозможно без сопровождения.

Результаты анализа по данному подразделу позволяют сделать вывод о том,
что здания ВУЗов в целом пока не имеют универсального дизайна и, тем не
менее, могут быть доступными для слабовидящих или слабослышащих или
пользующихся костылями. Для людей, использующих коляски ни одно
здание не подходит.

Коридоры. В большинстве вузов покрытие пола оказалось скользким, что увеличивает риск
падений для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата и зрения. Освещённость
помещений оценена как удовлетворительная.

Туалетные комнаты. Во всех обследованных вузах санитарные помещения признаны
недоступными для лиц с инвалидностью.

Ни в одном случае ширина дверного проёма не достигала 0,9 м; присутствовали пороги,
ограничивающие доступ; отсутствовала возможность разворота кресла-коляски.
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в ТНУ, ХГУ и ТГУПБП использовались таблички с чёрным шрифтом, но ни в одном вузе не
применялся шрифт Брайля.
расписание занятий размещено в доступных местах в ТНУ, частично соответствует
стандарту в РТСУ, ХГУ и ТГУПБП.
Фон и шрифт не соответствуют инклюзивным требованиям ни в одном вузе.



Результаты оценки показывают, что информация о правилах поступления и льготах в целом
доступна, однако учебные материалы и внутренние коммуникационные форматы остаются
в значительной степени недоступными для студентов с нарушением зрения и слуха.

Поступление и экзамены. Абитуриенты с инвалидностью получали сведения о поступлении
через знакомых, СМИ, Национальный Центр тестирования и преподавателей школ-
интернатов для слепых и слабовидящих. Информация о квотах и льготах была
распространена достаточно широко и помогла многим студентам поступить на бюджетные
отделения юридических факультетов.

Однако во время вступительных экзаменов
сохранялись существенные барьеры: тесты
не были адаптированы — отсутствовали
версии шрифтом Брайля или в
аудиоформате, а печатные тексты
отличались мелким шрифтом. В
большинстве случаев сотрудники
Национального Центра тестирования
помогали абитуриентам, зачитывая
вопросы и записывая ответы, что частично
компенсировало недоступность форматов.

Учебные материалы и формы
преподавания. Студенты юридических
факультетов отмечали, что учебные
материалы и литература по правовым
дисциплинам практически не
представлены в доступных форматах — ни
в шрифте Брайля, ни в аудиоверсиях, ни в
адаптированных электронных копиях.
Даже в Национальной библиотеке
подобные ресурсы найти трудно.

“У меня учитель был в школе – и 
он говорил, что мы не должны
быть иждивенцами. 
Он тоже слабовидящий, как я.
С нашего класса 5 человек
поступили в ВУЗ”.

                     ГИ со студентом-ЛсИ

“В спецшколе мы все были равны,
все плохо видели и дружили. 
Здесь я знаю, что таких
отношений уже не будет.
Они хорошие, и учителя и
однокурсники. Но я для них
другой”.

                      ГИ со студентом-ЛсИ

Некоторые респонденты говорили, что предпочитают печатные книги, так как не привыкли
к аудио - или электронным форматам, что указывает на дефицит навыков цифровой
доступности среди самих ЛсИ.

Отдельно стоит отметить, что на данный момент пока не развита методика преподавания
обучающимся ЛсИ:

В данном подразделе рассматривается такой компонент, как доступ к информации,
представляемый двумя ключевыми параметрами:

3.1.2.  Информационная доступность

Доступ к информации о
поступлении и экзаменах

Доступность учебных материалов
и учебного процесса
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Немаловажным фактором, влияющим на доступность обучения в ВУЗе, в том числе и по
юридической специальности, является окружающая среда. Ключевые вопросы,
рассмотренные по этому подразделу направлены на выявление отношения окружающих к
ЛсИ. Какое отношение является доминирующим, инклюзивно ли оно? Что или кто из
социального окружения является для ЛсИ барьером или мотиватором? Ответы на эти
вопросы позволят далее сформулировать рекомендации, направленные на
способствование по формированию благоприятной, инклюзивной среды. 

Отношение: положительная динамика. Студенты ЛсИ, обучающиеся в ВУЗе, как правило
поступают на такие специальности, как «история и право». 

До поступления значимую роль играют их родные и / или учителя в школе, выступающие в
качестве «ролевой модели». И немаловажную роль на начальном этапе играет роль
родителей – открытость или «стыдливость» инвалидности ребёнка. Как отметил один из
ЛсИ-студент, его родители «вложили в меня веру, что можно добиться всё о чём
мечтаешь, потому что вперёд ведёт тебя не тело, а твои мысли и мечты».

Социальная среда, в которой обучаются студенты с инвалидностью (ЛсИ), характеризуется
противоречивыми тенденциями: с одной стороны, отношения с однокурсниками в целом
доброжелательные и поддерживающие. 

С другой стороны, следует отметить сохранение элементов патернализма, стигматизации и
административной дискриминации. Большинство преподавателей не имеют опыта и
специальной подготовки по работе с ЛсИ, что нередко приводит к неосознанным формам
предвзятости или опеки.

3.1.3.  Отношение, восприятие и поддержка студентов ВУЗов

Внутригрупповая поддержка играет ключевую
роль в успешном обучении. Однокурсники
помогают студентам с инвалидностью
ориентироваться в здании, находить аудитории,
получать доступ к материалам и сдавать
экзамены.

Преподаватели, как правило, относятся
доброжелательно, иногда даже излишне
снисходительно — не ругают за опоздания, 

“Как ты собираешься в будущем
найти работу в юриспруденции?
Даже здоровым людям сложно.
А тебе будет это ещё сложнее.
Так мне сказал преподаватель.”
                      
                    ГИ со студентом - ЛсИ

Преподаватели часто используют слайды, которые трудны для восприятия
слабовидящими студентами;
Некоторые преподаватели запрещали студентам записывать лекции на диктофон,
ссылаясь на авторские права;
Лишь отдельные преподаватели проявляли инициативу, советуя, где можно найти
материалы в открытом доступе, например на сайте Национального центра
законодательства.
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проявляют понимание, однако подобное отношение воспринимается респондентами
скорее как опека, чем как равное взаимодействие. 
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Отношение: скепсис и дискриминация. Несмотря на отсутствие открытой враждебности,
сохраняются скептицизм, подпитывающий стереотипы относительно возможного будущего
трудоустройства ЛсИ. Некоторые преподаватели и однокурсники выражают открыто
сомнения, смогут ли выпускники с инвалидностью работать по юридической
специальности.

В некоторых случаях студенты сталкивались с раздражением со стороны преподавателей
при использовании устройств для письма шрифтом Брайля во время лекций, поскольку эти
устройства издают звук, или при ведении рукописных записей, что также создает шум.
Также зафиксированы единичные случаи дискриминации со стороны администрации вузов,
включая грубое обращение при просьбах о скидках на общежитие.

Поддержка. Наиболее значимая поддержка исходит от семьи, друзей и отдельных
преподавателей, проявляющих личную вовлечённость. Кроме того, сообщество студентов с
инвалидностью постепенно формирует собственную взаимопомощь и солидарность,
особенно среди выпускников специализированных школ, например школы-интерната для
слепых в Гиссаре, Района Республиканского Подчинения.

Право на труд и профессиональную деятельность для лиц с инвалидностью закреплено в
статье 27 КПИ, где подчёркивается необходимость равных возможностей трудоустройства,
справедливых условий работы и доступных рабочих мест.

На национальном уровне это отражено в статье 26 Закона «О социальной защите
инвалидов», обязывающей работодателей создавать специальные рабочие места,
соблюдать квоту найма и обеспечивать адаптацию условий труда в соответствии с
индивидуальной программой реабилитации.

Однако исследование показывает, что архитектурные барьеры, ограниченный доступ к
информации и стереотипы работодателей остаются основными препятствиями. Для многих
ЛсИ переход от образования к трудовой жизни превращается в испытание, требующее не
только профессиональных знаний, но и настойчивости в преодолении недоверия.

Раздел 3.2.  Доступ к профессии для лиц с инвалидностью
«После университета мне сказали: Вы отличный специалист, 

но у нас офис на втором этаже без лифта. Простите».
Из интервью с выпускником-юристом

3.2.1. Физическая среда профессиональной деятельности
Архитектурная недоступность остаётся ключевым ограничением трудоустройства.
Большинство зданий, где расположены государственные органы, юридические
консультации и офисы адвокатских коллегий, не приспособлены для передвижения лиц с
нарушением опорно-двигательного аппарата. Отсутствие пандусов, лифтов, доступных
туалетов и специально оборудованных рабочих мест делает даже участие в собеседованиях
затруднительным.



В современном мире одним из ключевых каналов получения специализированной
информации являются профильные интернет-сайты. Для оценки информационной
доступности был проведён анализ пяти государственных и правовых интернет-ресурсов
Республики Таджикистан. Сайты были отобраны по принципу их значимости для получения
официальной, юридической и социально значимой информации. Оценка проводилась с
использованием программ экранного доступа ИППЭД/NVDA (для компьютеров) и TalkBack
(для смартфонов), что позволило определить, насколько основные элементы интерфейса
считываются скринридерами и доступны для слабовидящих и незрячих пользователей.
Анализ также включал проверку наличия встроенных функций адаптации (увеличение
шрифта, изменение контрастности) и выявление барьеров, ограничивающих доступ к
информации.

В рамках исследования также был проведён анализ 5 интернет - ресурсов Республики
Таджикистан из числа государственных и правовых с целью оценки их доступности для лиц
с нарушением зрения. Результаты анализа демонстрируют, что большинство изученных
сайтов Таджикистана частично соответствуют принципам доступности, но требуют
технической модернизации и внедрения единых стандартов, основанных на
международных нормах.

Сайт Характеристика Доступность

mmk.tj Некоторые элементы интерфейса и
иконки не считываются программой
экранного доступа NVDA (ИППЭД), что
создаёт барьеры для незрячих
пользователей

Частично доступен для лиц с
нарушением зрения

adlia.tj Наличие платной подписки
ограничивает свободный доступ к части
материалов

В целом доступен, однако не
адаптирован для работы со
скринридерами

Один из выпускников, прошедший обучение в Академии государственного управления при
Президенте РТ, отметил, что его учебное здание — одно из немногих доступных, но условия
на последующих местах практики «резко ухудшились». Большинство судов и юридических
центров по оказанию бесплатной юридической помощи, по словам респондентов, не
имеют нулевого входа, а доступ в залы заседаний возможен только с помощью
сопровождающего.

Отдельной проблемой является недоступность центров занятости, где лица с
инвалидностью могли бы получить информацию о вакансиях или консультации. Небольшие
здания без пандусов и узкие лестницы фактически исключают самостоятельное посещение
таких центров.
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3.2.2.  Информационная и коммуникационная доступность

Таблица 4. Адаптированность некоторых государственных и правовых сайтов для 
                    слабовидящих



egov.tj Некоторые иконки остаются
нечитаемыми для программ экранного
доступа

Содержит специальные функции для
лиц с нарушением зрения, включая
возможность увеличения шрифта и
изменения контрастности

salac.tj Часть элементов не считывается NVDA
(ИППЭД), а контент частично устарел и
нуждается в обновлении

Имеет инструменты адаптации для
слабовидящих пользователей

president.tj Сайт отличается качественным
дизайном и регулярно обновляемым
контентом

Отсутствуют встроенные функции
доступности для пользователей с
нарушениями зрения

Доступ к информации о вакансиях и возможностях трудоустройства остаётся ограниченным,
в частности ЛсИ. Они редко получают адресные уведомления от центров занятости, и не все
сайты госструктур и работодателей, как правило, на данный момент имеют адаптированные
версии для слабовидящих пользователей.

Недостаток технических средств и отсутствующие аудиоформаты объявлений,
соответственно, создают дополнительный информационный разрыв. Возможным
решением в этом случае может стать внедрение единого онлайн-реестра адаптированных
рабочих мест и обеспечения его доступности в форматах для незрячих пользователей.

3.2.3.  Социальные барьеры и профессиональная стигма

Наряду с физическими препятствиями выпускники сталкиваются с глубинными
установками в профессиональном сообществе и обществе в целом. Отмечается
патерналистское восприятие ЛсИ со стороны окружающих. Другими словами, многие
работодатели по-прежнему воспринимают лиц с инвалидностью как «уязвимую
категорию», а не как равноправных специалистов. 

В интервью приводились примеры, когда на собеседованиях кандидатам с инвалидностью
прямо задавали дискриминирующие вопросы о том, «справятся ли они с рабочим
графиком?» или «не создаст ли их присутствие неудобства для клиентов?».

В юридической сфере предвзятое отношение особенно заметно. Студенты и выпускники с
нарушением зрения рассказывали, что преподаватели и даже коллеги сомневаются в их
профессиональной пригодности. Важным элементом трудового регулирования является
установленная законодательством квота на трудоустройство лиц с инвалидностью (5%),
предусмотренная статьёй 26 Закона РТ «О социальной защите инвалидов». Однако в ходе
исследования выпускники и представители НПО отмечали, что механизм квот в
большинстве случаев не работает: работодатели не информированы о своих
обязательствах, контроль за соблюдением квот слабый, а случаи фактического
трудоустройства по квоте крайне редки. Это усиливает барьеры для ЛсИ и снижает доверие
к действующим механизмам поддержки занятости.

Однако в ряде случаев отмечались и положительные примеры поддержки — от отдельных
преподавателей, бывших работодателей и общественных организаций. Некоторые
выпускники нашли возможности трудоустройства в НПО, где отношение к инклюзии более
осознанное.
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Категория барьера Примеры

Дискриминация и
предвзятость работодателей

Отказы в приеме на работу из-за инвалидности или
отсутствия диплома (в случае, если ЛсИ ещё учится)

Недоступность вакансий Центры занятости не предлагают вакансии для ЛсИ

Проблемы с документами Бумажные и цифровые документы не адаптированы

Транспортные и логистические
трудности

Недоступный общественный транспорт, наличие
бордюров

Недоступность
профессиональных ресурсов

Юридические сайты и базы данных не адаптированы в
большинстве случаев.

Таблица 5. Выявленные барьеры на пути к профессиональной деятельности ЛсИ
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Согласно статье 13 Конвенции о правах инвалидов, государства обязаны обеспечивать
эффективный доступ к правосудию наравне с другими, включая процессуальные и
физические приспособления, а также обучение сотрудников судебной системы.

В национальном контексте статья 25 Закона РТ «О социальной защите инвалидов»
предписывает создавать условия для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам
социальной инфраструктуры, включая здания судов, транспорт и средства связи.

Результаты исследования показывают, что, несмотря на формальные нормы, физическая и
информационная недоступность судебных учреждений фактически исключает многих ЛсИ
из системы правосудия. Отсутствие пандусов и адаптированных сайтов, а также
патерналистские установки сотрудников усиливают чувство изоляции и неравенства перед
законом.

Для изучения этого направления в качестве объекта исследования были определены
центры правовой помощи и суды. 

Раздел 3.3.  Доступ к правосудию

«Мне легче не обращаться, чем просить, 
чтобы кто-то помог поднять меня по лестнице в суд».

Из интервью с участником исследования

3.3.1.  Физическая среда и доступ к учреждениям

Результаты анализа интервью и фокус групп показывают, что архитектурная и физическая
недоступность ЦЮП и судебных органов остаётся одним из наиболее серьёзных
препятствий на пути к правосудию. Большинство респондентов сообщают, что здания судов,
прокуратур и хуккуматов не оборудованы пандусами, поручнями, тактильными указателями
и другими элементами, обеспечивающими беспрепятственный доступ.

Для многих ЛсИ именно вход в здание или передвижение внутри него становится
непреодолимым барьером. 



«Каждый поход туда был как экзамен. Я не знал, с какой стороны обойти, где кабинет,
где дежурный. Приходилось просить прохожих, а это неловко и небезопасно».

ГИ со слабовидящим мужчиной

Некоторые респонденты подчеркивали, что даже если добираются до учреждения, они
сталкиваются с трудностями при ожидании приёма или перемещении по этажам.

«Мы, незрячие, не просим льгот, мы просим, чтобы нас слышали
и помогали ориентироваться в этих бумагах и зданиях».

ГИ со слабовидящим мужчиной

Физическая недоступность также усугубляется отсутствием сопровождающих и
специализированного транспорта. Почти во всех районах, где проходило исследование,
респонденты упоминали, что не существует специально оборудованных средств
передвижения. Женщина из района Спитамен Согдийской области отметила, что в её
районе «нақлиёти махсус барои маъюбон нест» и поэтому она вынуждена просить близких
о сопровождении.

Даже те, кто проявляет активность, сталкиваются с постоянными ограничениями.
Активистка из Худжанда Согдийской области, обращавшаяся в суд по вопросу доступности
зданий, рассказала, что её заявление рассматривалось долго, а полученная информация о
новом здании суда так и не была предоставлена в полном объёме. Это свидетельствует о
недостатке прозрачности и обратной связи между государственными структурами и
гражданами с инвалидностью.
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Как видно из данных Таблицы 6 , ни одно из обследованных зданий судов и центров
юридической помощи не соответствует минимальным требованиям физической
доступности. Даже по таким базовым параметрам, как наличие пандусов, доступных
туалетов и адаптированной навигации, полученные баллы остаются крайне низкими. Это
указывает на системный характер архитектурных барьеров, которые препятствуют
самостоятельному посещению учреждений лицами с инвалидностью.
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В целом, суды демонстрируют немного более высокие показатели по ряду параметров
(например, по доступности коридоров и дороги к зданию), однако оба типа учреждений – и
суды, и ЦЮП – остаются практически недоступными для посетителей с нарушениями зрения
и опорно-двигательного аппарата.

Показатели оценки Кол-во
показателей

Максимальный
балл

Полученный
балл, в среднем

Суды ЦЮП

Дорога к зданию 6 6 3.8. 4

Пандусы и лестницы 2 2 0.4. 0

Таблица 6. Максимальный и полученный баллы по физической доступности в судах и ЦЮП
в целевых районах.

 Для оценки физической доступности использован методологический подход, описанный в разделе 3.1.1.12



Надписи у кабинетов и расписание
занятий

10 2 0.9. 0

Коридор и пол 2 2 1.5. 1

Туалет 5 5 0.8. 0

ВСЕГО 25 17 7.3. 5

Информационный вакуум является одним из ключевых барьеров, затрудняющих
обращение лиц с инвалидностью за юридической помощью. Почти все опрошенные
признавали, что не знают, где можно получить бесплатную консультацию, как подать
заявление или какие права им гарантированы законом.

3.3.2.  Информационная доступность и правовая осведомлённость

«Может, где-то и помогают, но мы про это не знаем. 
А если и знаем — всё равно думаем, что там нас не примут».

ГИ с мужчиной-ЛсИ

Подобное незнание часто сочетается с недоверием к самой системе правосудия, особенно
если попытки обращения сопровождались трудностями.

«Когда я звонила в центр, телефон был выключен. 
Подумала — если бесплатно (ройгон), значит, так и будет».

ГИ с женщиной-ЛсИ

Даже активные и образованные респонденты отмечали, что юридическая информация
изложена слишком сложным языком и не адаптирована под нужды ЛсИ. Респонденты
отмечали такие трудности при оформлении доверенностей, заявлений и жалоб: формуляры
печатаются мелким шрифтом, а сотрудники не всегда готовы продиктовать текст или
разъяснить содержание.

Руководительница НПО «Шохсанам» Мухбирахон Хаджибаева подчеркнула, что
большинство женщин в регионах не знают, с чего начать:

«Им страшно, они не понимают, куда идти и как правильно
объяснить, что случилось. Если бы юристы использовали фейсбук,
инстаграм, телеграм — это дало бы огромный результат».

Анализ показывает, что уровень правовой осведомлённости напрямую зависит от степени
вовлечённости человека в общественную жизнь. Женщины и мужчины, участвующие в
деятельности НПО, чаще знают о существующих службах и могут обратиться за поддержкой.
Так, студентка Замира из района Бустон Согдийской области впервые узнала о своих правах,
только благодаря участию в тренинге, и при поддержке активистки смогла отстоять право на
бесплатное обучение.
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Таким образом, информационная недоступность проявляется не только в отсутствии
адаптированных материалов, но и в низком уровне коммуникации между юридическими
структурами и сообществом лиц с инвалидностью. 

Помимо архитектурных барьеров, лица с инвалидностью сталкиваются с невидимыми, но
не менее тяжёлыми препятствиями — недоверием, стереотипами и формализмом со
стороны работников правовой системы.

Респонденты сообщали, что в судах и государственных структурах сотрудники нередко
обращаются с ними как с людьми «недееспособными» или «требующими опеки».
Некоторые случаи включали отказ в приёме заявления под предлогом “неполного
понимания сути дела”, а также рекомендации “прийти с родственником”. Такая практика,
хоть и не носит злого умысла, фактически нарушает принцип равного обращения.

Социальные и психологические барьеры усиливают ощущение беспомощности и изоляции
среди лиц с инвалидностью, особенно среди женщин. Для многих решающим фактором
является не отсутствие физического доступа, а внутренний страх быть непонятым,
униженным или отвергнутым.

3.3.3. Социальные барьеры и отношение к заявителям с инвалидностью

«Я стесняюсь и боюсь спрашивать. Даже если пойти — я не
знаю, как говорить, что объяснять».

ГИ с женщиной-ЛсИ

Женщины с инвалидностью чаще оказываются зависимыми от членов семьи в вопросах
передвижения и принятия решений. Нередко именно родственники препятствуют их
обращениям в официальные органы. Женщина с нарушением зрения из города Худжанд
Согдийской области рассказывала: «Муж сказал — не трогай, всё куплено (коррупция), всё
равно ничего не добьёшься».

Такое отношение усиливает неуверенность и формирует ощущение, что правовая защита —
это привилегия «других». Участницы исследования отмечали, что им не хватает
уверенности, а также элементарного уважительного отношения со стороны сотрудников
учреждений. Многие подчёркивали, что боятся формальных процедур и профессиональной
лексики.

Тем не менее, положительные примеры показывают, что при поддержке со стороны НПО и
доверенных специалистов лица с инвалидностью способны самостоятельно защищать свои
права. 

Парвиз, слабовидящий молодой мужчина самостоятельно инициировал обращение в суд
по делу, связанному с мошенничеством — у него обманом были отняты личные средства.
Благодаря своей настойчивости и поддержке друга-юриста Парвизу удалось вернуть
потерянные деньги. Он подчёркивал: «Каждый поход туда был как экзамен. Я не знал, с
какой стороны обойти, где кабинет, где дежурный. Приходилось просить прохожих, а
это неловко и небезопасно».
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Активистка Муночот Гафурова отметила, что важно не только наличие юристов, но и
уважительное взаимодействие: «Если нарушаются права — я не молчу. Просто так
проглатывать не буду».

Позитивный опыт таких женщин создаёт предпосылки для изменений. Однако без
системной подготовки сотрудников судебной и правоохранительной системы, без
сопровождения и этического обучения, риски дискриминации и формального отношения
сохраняются.

В целом анализ свидетельствует о том, что социальные барьеры оказывают не меньшее
влияние, чем физические. Страх, зависимость, недоверие и патернализм со стороны
учреждений формируют замкнутый круг, в котором лица с инвалидностью остаются в
позиции «просителей», а не полноправных участников правовой системы. При этом
примеры Мухбирахон, Муночот и Парвиза показывают, что изменение отношения
возможно — при условии доступности информации, доверия и уважительного диалога
между гражданами и представителями правосудия.

Однако эти инициативы единичны и зависят от личной мотивации работников, а не от
системной политики учреждений.

На основе проведённого анализа были выявлены и сгруппированы факторы, побуждающие
к обращению за правовой помощью или, наоборот, останавливающие, выступающие
барьером на пути обращения. 

Исследование показало, что решение обратиться за юридической помощью редко бывает
спонтанным. Оно формируется под воздействием личного опыта, социального окружения,
включающего как общее сложившееся отношение, так и конкретные положительные /
отрицательные кейсы. И во взаимосвязи они способствуют формированию доверия к
правовой системе. 

3.3.4.  Мотиваторы и барьеры обращения за юридической помощью

Рисунок 4. Выявленные факторы, влияющие на обращение за правовой помощью или 
                    отказ от обращения.

Доверие к системе правосудия

Личный опыт
Позитивный или негативный

опыт взаимодействия Социальное окружение
Влияние общества на

восприятие
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Что побуждает к обращению. Личный опыт нарушения прав становится для человека
импульсом к действию: активному или пассивному, либо к обращению, либо к
возмущениям о несправедливости. Так, студентка Замира после отказа в предоставлении
льготы на обучение решила добиваться пересмотра решения и, при поддержке активистки,
сумела отстоять свои права. Её история иллюстрирует, что знание, куда идти, и ощущение
поддержки создают внутреннюю готовность действовать.

Важным условием становится наличие доверенного посредника — человека, который
помогает преодолеть страх и неуверенность. Роль такого посредника нередко выполняют
руководители ОО, социальные работники, доверенные юристы или просто сочувствующие
люди. Один из участников отметил: «Если кто-то рядом объяснит, куда идти и что
сказать, я пойду. Сам — нет».

Сильным мотивирующим фактором также является уважительное отношение со стороны
юристов и представителей учреждений. Там, где респонденты чувствовали внимание и
признание, желание защищать свои права возрастало.

«Они разговаривали спокойно, объясняли мне и сыну — я почувствовал,
что меня воспринимают всерьёз»

ГИ с мужчиной-ЛсИ

Таким образом, к действию людей с инвалидностью побуждают сочетание личного опыта
несправедливости, наличие понятного маршрута обращения, поддержка со стороны других
и ощущение достоинства при взаимодействии с системой. Усиление этих факторов на
системном уровне позволит государству расширить доступ к правовой помощи для всех
граждан. Более того, такие меры являются финансово оправданными, поскольку
инвестиции в доступность сокращают количество нерешённых споров, уменьшают нагрузку
на судебную систему и повышают эффективность предоставляемых государственных услуг.

Следует обратить внимание на то, что это особенно важно для лиц с инвалидностью,
поскольку они сталкиваются с дополнительными структурными и коммуникационными
барьерами, и при отсутствии чётких ориентиров или поддержки они часто оказываются
полностью исключёнными из системы.

Что останавливает от обращения. Наряду с этим, исследование выявило широкий спектр
факторов, удерживающих людей от обращения за юридической помощью. Главными из них
остаются страх, недоверие и отсутствие информации.

Многие респонденты не знали о существовании центров бесплатной юридической помощи
или впервые слышали о них во время интервью.

«Что толку куда-то идти — всё равно ничего не решат»
ГИ с ЛсИ-женщиной

Для женщин дополнительным барьером становится зависимость от семьи и ограниченная
мобильность. Решение о визите в официальные структуры часто принимают родственники,
преимущественно мужчины.
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Часто отказ от обращения объясняется не только отсутствием условий, но и внутренним
страхом официального общения. Люди боятся сказать неправильно, не понять юридический
язык или показаться несостоятельными. Молодая женщина из города Худжанд Согдийской
области призналась: «Я стесняюсь и боюсь спрашивать. Даже если пойти — я не знаю,
как говорить». Страх перед формальным общением не является уникальным и не
относиться только лишь к ЛсИ. Однако для них этот страх накладывается на структурные
барьеры — такие как недоступные формы, отсутствие понятных ориентиров и поддержки,
— что существенно увеличивает риск их исключения из правовых процессов.

Такие переживания усиливаются изоляцией, отсутствием положительных примеров и
опытом пренебрежительного отношения. Всё это формирует замкнутый круг: человек не
обращается за помощью, потому что не имеет успешного опыта, а без обращения этот опыт
не может появиться.

Итоговое наблюдение. Таким образом, обращение или отказ от обращения за юридической
помощью определяется не только доступностью зданий или наличием информации, но и
уровнем доверия, чувством собственного достоинства и наличием «точки опоры» —
человека, организации или примера, подтверждающего, что защита прав возможна.

Те, кто хотя бы однажды испытали успешный опыт взаимодействия с системой, чаще готовы
применить снова. Для остальных главным сдерживающим фактором остаётся неравенство в
доступе к информации, страх непонимания и отсутствие уважительного отношения со
стороны правовых институтов. 

Мужчины чаще сталкиваются с практическими препятствиями — отсутствием транспорта,
пандусов, сопровождающих лиц, а также с формальным и неэффективным обслуживанием.
Один из участников из Исфары Согдийской области рассказал, что после нескольких
безуспешных звонков в юридический центр отказался от попыток: «Телефон был выключен,
потом я решил, что смысла нет».
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4. Выводы и рекомендации

Проведённое исследование подтвердило, что в Таджикистане сохраняется системный
разрыв между юридическими гарантиями равных прав лиц с инвалидностью и их
реализацией на практике. Несмотря на наличие нормативной базы — Конвенции о правах
инвалидов, Закона «О социальной защите инвалидов», Закона «О равенстве и ликвидации
всех форм дискриминации», а также программы «Доступная среда 2021–2025», —
механизмы их исполнения остаются фрагментарными и не обеспечивают равный доступ к
образованию, профессии и правосудию.

4.1. Выводы
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Сфера юридического образования частично открыта для лиц с инвалидностью, однако
фактический доступ ограничивается архитектурной и учебно-методической
недоступностью. Большинство вузов не приспособлены для обучения студентов с
нарушением опорно-двигательного аппарата, зрения или слуха. Учебные материалы и
коммуникационные форматы не адаптированы, преподаватели не владеют методиками
инклюзивного обучения. Это приводит к тому, что инклюзивное образование в
профессиональном высшем образовании существует скорее как исключение, основанное
на личной инициативе преподавателей и самих студентов, чем как системная практика.
Слабое внедрение инклюзивного образования в общеобразовательную среду по всей
стране также отрицательно влияет на доступность высшего юридического образования для
лиц с инвалидностью, в особенности для лиц с нарушениями слуха/глухими.

Доступ к образованию

Переход от образования к трудовой деятельности остаётся сложнейшим этапом.
Работодатели редко рассматривают лиц с инвалидностью как равноправных специалистов.
Архитектурная недоступность учреждений, отсутствие адаптированных рабочих мест и
транспортных решений, слабое развитие системы квотирования и ограниченная роль
центров занятости создают замкнутый круг профессиональной изоляции. Формально
законодательство гарантирует право на труд, но фактически оно не подкреплено
механизмами его реализации.

Доступ к профессии

Доступ к правосудию

Наиболее уязвимым направлением остаётся доступ к правовой помощи и судебной защите.
Архитектурные, информационные и социальные барьеры взаимно усиливают друг друга.
Большинство лиц с инвалидностью не знают, где и как получить бесплатную юридическую
консультацию; здания судов и центров правовой помощи недоступны физически; судебные 



процедуры и документы не адаптированы. Недоверие к системе и страх формального
отношения усугубляют правовую изоляцию, особенно среди женщин.

Несмотря на это, исследование выявило примеры устойчивой гражданской активности и
самопомощи. Респонденты, участвующие в общественных организациях, демонстрируют
более высокий уровень правовой осведомлённости и уверенности. Принцип «равный —
равному», реализованный в исследовании, подтвердил эффективность вовлечения самих
лиц с инвалидностью в процессы анализа, мониторинга и просвещения.

Общие тенденции

Главные барьеры, препятствующие инклюзии, имеют комплексный характер:

физические (недоступность зданий и транспорта);
информационные (отсутствие адаптированных форм и каналов коммуникации);
социально-культурные (стереотипы, патернализм, недоверие, зависимость).

Ключевая проблема заключается в разрыве между формальным равенством и фактической
доступностью. При этом, и на это нужно обратить особое внимание – позитивные примеры
показывают потенциал для изменений. А усиление взаимодействия между государством и
гражданским обществом, более гибким и открытым по своей структуре повышает
вероятность возможного расширения поля позитивных изменений.
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Обеспечить завершение процесса ратификации Конвенции о правах инвалидов и
привести национальные акты в соответствие с её положениями – среднесрочная
перспектива

Интегрировать компонент «инклюзивности и безбарьерности» во все государственные
программы и стратегические документы (образование, занятость, юстиция, транспорт)
– среднесрочная перспектива

Инкорпорировать в существующие рабочие гендерные группы при профильных
министерствах (Минобразования, Минтруда, Минюста) представителей организаций
ЛсИ – краткосрочная перспектива

Разработать и утвердить единые стандарты физической и информационной
доступности для всех учреждений социальной и правовой инфраструктуры –
среднесрочная перспектива

4.2. Рекомендации
(1)     На уровне государственной политики

Провести аудит физической и учебно-методической доступности юридических
факультетов и колледжей – среднесрочная перспектива

Подготовить и утвердить «Руководство по инклюзивному обучению студентов с
инвалидностью» для вузов – краткосрочная перспектива

Создать систему цифровых и аудиоучебников, адаптированных для слабовидящих и
незрячих студентов – среднесрочная перспектива

Включить вопросы инклюзивного образования в программы повышения
квалификации преподавателей – среднесрочная перспектива

Расширить стипендиальные программы и гранты для студентов с инвалидностью –
краткосрочная перспектива

Обеспечить иногородних студентов с инвалидностью юридических факультетов
бесплатными общежитиями и льготными картами для проезда в общественном
транспорте – краткосрочная перспектива

Пересмотреть систему предоставления льгот и квот при поступлении, рассмотрев
возможность их расширения на все группы инвалидности (например, включая III
группу), которые также нуждаются в поддержке.

Помощь в трудоустройстве. ВУЗам и Национальным Центрам Тестирования (НЦТ)
необходимо разработать и внедрить программы, направленные на содействие
трудоустройству выпускников-юристов с инвалидностью, включая сотрудничество с
потенциальными работодателями и устранение системных барьеров (например, в
Законе «О государственной службе»).

(2)     В сфере образования
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Усилить контроль за соблюдением квот на трудоустройство ЛсИ и обеспечить их
исполнение на практике – краткосрочная перспектива 

Разработать механизмы стимулирования работодателей (налоговые льготы, субсидии,
государственные заказы) за создание адаптированных рабочих мест – краткосрочная
перспектива

Адаптировать центры занятости и кадровые порталы, внедрить инклюзивный онлайн-
реестр вакансий – долгосрочная перспектива

Внедрить корпоративные программы наставничества для молодых специалистов с
инвалидностью – среднесрочная перспектива

(3)     В сфере трудовой деятельности
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Провести национальную оценку архитектурной доступности зданий судов и центров
правовой помощи – краткосрочная перспектива

Утвердить стандарты безбарьерности судебных учреждений и обязательное наличие
пандусов, лифтов, контрастной навигации, доступных туалетов и зон ожидания –
краткосрочная перспектива

Обеспечить обучение судей, прокуроров, адвокатов и сотрудников органов юстиции
навыкам этичного общения и сопровождения заявителей с инвалидностью –
краткосрочная перспектива

Расширить сеть бесплатных юридических консультаций, включая выездные
мобильные кабинеты в сельских районах – краткосрочная перспектива

Создать «горячую линию» для консультаций и жалоб ЛсИ, включая аудио и текстовые
каналы связи – краткосрочная перспектива

(4)     В сфере правосудия и правовой помощи

Организовать информационные кампании о правах и возможностях лиц с
инвалидностью, используя доступные форматы (аудио, видео, пиктограммы, язык
жестов) – среднесрочная перспектива

Внедрить обучение навыкам самостоятельного обращения в учреждения и
составления документов – среднесрочная перспектива

Включать самих ЛсИ и активистов в мониторинг качества услуг, обучение персонала и
адвокационные инициативы – среднесрочная перспектива

Разрабатывать просветительские материалы на простом языке, ориентированные на
семьи лиц с инвалидностью, чтобы снижать зависимость и страх – среднесрочная
перспектива

(5)     Социальная инклюзия и информирование



Включить гендерно-чувствительные компоненты во все программы инклюзивности –
краткосрочная перспектива

Создать специальные пространства и онлайн-группы для консультаций женщин с
инвалидностью с женщинами-юристами – краткосрочная перспектива

Поддерживать женские инициативы и наставнические сети для повышения правовой
и гражданской активности – краткосрочная перспектива

(6)     Гендерное измерение
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5. Приложения

Исследование направлено на выявление барьеров, с которыми сталкиваются лица с
инвалидностью (ЛсИ) при получении юридического образования, правовой помощи,
участии в судебных процессах, а также при осуществлении юридической профессии. Подход
объединяет несколько региональных инициатив и проводится в трёх областях
Таджикистана: Душанбе и пригородах, Хатлонская область и Согдийская область.

1. Введение

Единая методология исследования: Барьеры на пути доступа к
правосудию у лиц с инвалидностью

Оценка доступности юридического образования для ЛсИ (Мехрбахш);
Оценка барьеров на пути к осуществлению юридической профессии юристами с
инвалидностью (Навзамин);
Оценка доступа ЛсИ к правовой помощи, судебным зданиям и правовой информации
(Дурнамо).

2. Цели исследования

Определить физическую и информационную доступность юридических факультетов
(ТНУ, РТСУ);
Выявить барьеры при поступлении и в процессе обучения;
Оценить доступность учебных материалов;
Исследовать влияние социальной среды и стереотипов.

3. Задачи исследования
Образование (Мехрбахш)

Изучить барьеры, мешающие юристам с инвалидностью осуществлять
профессиональную деятельность;
Определить роль дискриминации, финансовых и транспортных барьеров;
Исследовать взаимодействие с государственными органами и судами.

Правовая практика и профессиональная реализация (Навзамин)

Проанализировать доступность центром правовой помощи, судов, сайтов и судебных
процедур;
Изучить опыт ЛсИ, участвовавших в судах;
Оценить наличие разумных условий и поддержки в процессе.

Правовая помощь и судебный доступ (Дурнамо)
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Физическая недоступность инфраструктуры (вузы, суды, ЦЮПы) остаётся ключевым
барьером (все команды);
Информационные барьеры — отсутствие адаптированной информации, трудности
навигации по сайтам (Дурнамо, Мехрбахш);
Дискриминация и стереотипы мешают как поступлению в ВУЗ, так и профессиональной
реализации (Мехрбахш, Навзамин);
Финансовые барьеры и транспорт ограничивают доступ к юридической помощи
(Навзамин, Дурнамо);
Отсутствие адаптаций в судах лишает ЛсИ полноценного участия в процессе (Дурнамо).

4. Гипотезы исследования
Объединённо, гипотезы можно классифицировать следующим образом:

5. География исследования
Душанбе и пригородные районы (Мехрбахш)
Хатлонская область: Бохтар, Балхи, Фархор (Навзамин)
Согдийская область: Худжанд, Б. Гафуров, Айни (Дурнамо)

6. Методология и методы

Оценка физической доступности:
Зданий юридических факультетов (ТНУ, РТСУ), библиотек (Мехрбахш)
Судов и государственных юридических центров (Навзамин, Дурнамо)

Оценка доступности государственных веб-сайтов (Дурнамо)

6.1. Наблюдение

6.2. Интервью 

Мехрбахш

Студенты ЛсИ

Юристы с
инвалидностью 

Навзамин

Эксперты и
адвокаты

Дурнамо

Представители
университетов

Мехрбахш

ЛСИ обращавщиеся
за помощью 

Навзамин и Дурнамо

ЛСИ не обращавщиеся
за помощью

Навзамин и Дурнамо

Представители
Госорганов

Навзамин и Дурнамо
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По поступлению в ВУЗ (абитуриенты, родители, школьные учителя) (Мехрбахш)
Участие в судебном процессе ЛсИ (Дурнамо)

6.3. Кейс-стади

6.4. Фокус-группы

Навзамин

Консультации со
студентами,

преподавателями,

НПО и администрацией
ВУЗов

Консультации с ЛсИ,
имеющими опыт

обращения за правовой
помощью

Мехрбахш
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Включение гендерной чувствительности и разнообразия форм инвалидности во всех
обсуждениях

Лица с различными формами инвалидности: физическая, сенсорная (слух, зрение),
психосоциальная;
Женщины и мужчины, включая проживающих в отдалённых районах;
Юристы с инвалидностью;
Представители университетов;
Представители госорганов, судебной системы;
Адвокаты, НПО.

7. Категории участников

Добровольность участия и получение информированного согласия;
Обеспечение конфиденциальности;
Использование инклюзивного языка;
Учет чувствительности в вопросах, касающихся инвалидности, дискриминации и
уязвимости;
Адаптация интервью (в случае необходимости — сопровождение, перевод, ассистенты).

8. Этические принципы

Мехрбахш — юридическое образование, фокус-группы и кейсы по ВУЗам в Душанбе;
Навзамин — оценка барьеров юристов с инвалидностью и ЛсИ в Хатлоне;
Дурнамо — доступ к ЦЮПам, веб-ресурсам, судам и участию в судебных процессах в
Согде.

9. Ответственные за реализацию компонентов




