
 

 

 إطار السیاسات الرقمیة للدول العربیة
 الملخص التنفیذي   

 

، وضع ھذا الإطار للسیاسات الرقمیة للدول العربیة بھدف تزوید   Ooredooبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بالشراكة مع مجموعة  

 .الحكومات في المنطقة بنھج متماسك قائم على الأدلة لصنع السیاسات الرقمیة

ھناك إدراك متزاید في الدول العربیة للدور الذي یمكن أن یلعبھ التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في تعزیز النمو الاقتصادي  

الشامل والتنمیة البشریة. ولمساعدة الدول على تحویل ھذا الزخم إلى عمل منسق، یقدم الإطار مرجعا واحدا وشاملا یمكّن الحكومات  

 .وتقییم مستوى نضجھا الرقمي، وتصمیم سیاسات تقود التحول الرقمي بشكل متناغم ومستدام من تحدید الأولویات،

یعتمد التقریر على أكثر الأطر العالمیة المعترف بھا، بما في ذلك تلك الصادرة عن الاتحاد الدولي للاتصالات، ومنظمة التعاون  

الاقتصادي والتنمیة، والبنك الدولي، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ویختصر الدروس المستفادة من دراسات حالة وطنیة. كما  

كیفیة تطبیق السیاسات الرقمیة في الاقتصادات المتقدمة والنامیة، مستندا إلى أدلة مقارنة بین الدول تربط  یعكس مراجعة تفصیلیة ل

 .بین توسیع النطاق العریض، والبنیة التحتیة الرقمیة العامة، والنمو الاقتصادي

یعترف الإطار بأن الدول تختلف في مراحل تطورھا الرقمي، وبالتالي لا یمكن صیاغة سیاسات مثلى وفق نموذج واحد للجمیع، بل  

یجب أن تستند إلى مبدأ أن الرقمنة یجب أن تكون تتمحور حول الإنسان، وآمنة، وشاملة. ویتماشى الإطار مع نھج برنامج الأمم 

 .مشاركة جمیع فئات المجتمع المتحدة الإنمائي القائم على

ویبرز التقریر الحاجة إلى شبكات اتصالات عالیة الجودة وربط موثوق باعتبارھما الأساس لأي منظومة رقمیة. وفي الوقت نفسھ،  

یؤكد على أھمیة الأطر السیاساتیة المكملة التي تعزز تطویر واستخدام البنیة التحتیة الرقمیة العامة مثل الھویة الرقمیة، المدفوعات  

تبادل البیانات. وتشكل ھذه العناصر مجتمعة الأساس الضروري لنمو واعتماد تطبیقات رقمیة أكثر تقدما وذكاء  الرقمیة، وأنظمة 

  .وقیمة مضافة مثل الذكاء الاصطناعي، التعلیم الإلكتروني، الصحة الإلكترونیة، والزراعة الذكیة 

 

 

من خلال تطبیق إطار السیاسات الرقمیة، یمكن للحكومات تحقیق مكاسب اقتصادیة واجتماعیة وتنمویة واسعة. فعلى الصعید  

الاقتصادي، یسھم التحول الرقمي في زیادة الإنتاجیة، وتحفیز ریادة الأعمال، وجذب الاستثمارات. كما یمكن أن یساھم تطبیق  

 .التنمیة المستدامةالإطار بشكل مباشر في تحقیق أھداف 



 

 

وبھذا المعنى، فإن الرقمنة لیست غایة في حد ذاتھا، بل ھي وسیلة تمكّن من تحقیق أھداف تنمویة أوسع مثل الوصول إلى تعلیم 

 .عالي الجودة، وتعزیز المساواة بین الجنسین، وتحسین النظم الصحیة، ودعم العمل اللائق، وتعزیز الابتكار والصناعات المستدامة

وتم إعداد إطار السیاسات الرقمیة للدول العربیة لیزوّد الحكومات بأداة مجرّبة ومتوافقة عالمیا، لكنھا قابلة للتكیّف محلیا لصیاغة  

 .السیاسات. واعتماده یمكّن الدول من تسریع التحول الرقمي، وبناء اقتصادات مرنة وشاملة، وتحقیق منافع ملموسة للمواطنین

ومن خلال اتباع ھذا الإطار، یمكن لصانعي السیاسات تحویل إمكانات التكنولوجیا الرقمیة والذكاء الاصطناعي إلى تقدم فعلي في  

 .التنویع الاقتصادي، والدمج الاجتماعي، والتنمیة البشریة

 لتحمیل التقریر  


