
 
 

 

 
Concept Proposal Guidance Notes 

For Sustainable Tourism Project 
 
The purpose for Concept Proposal is to assist interested applicants to use their time and effort more 
effectively, and also to ensure that they are on the right track from the very beginning. Sustainable 
Tourism project encourages all applicants to initially submit to us, a “Concept Proposal” of their 
proposed Full Project. Qualified applicants will be notified for further development of Full Project 
Proposal within 3 weeks from the closing deadline of Concept Proposal.  

 
Eligibility Criteria   

Eligible Organisation 

• Locally registered Non-Governmental Organisations (NGOs), Community Based Organisations 
(CBOs) and Civil Society Organisations (CSOs), enterprises and research institutions. Sustainable 
Tourism grants are available ONLY for Non-Government institutions. Applicant who fails to 
provide a copy of the certificate of registration will not be considered for evaluation. 

• Local registered bank account of the organisation. 
• Organisations must have strong organisational capacity to implement Sustainable Tourism 

projects and meet the requirements. Please note that UNDP will be conducting an independent 
capacity assessment to all shortlisted applicants to verify applicant’s implementation capacity 
based on:  

(i) track record; 
(ii) technical expertise; 
(iii) statutory reporting;  
(iv) project management tools; 
(v) systems in place to ensure grant objectives are met within the timeframe; and  
(vi) the organisation experience in managing large donor funds.  
(vii) Existing monitoring and control framework  

However, consideration will be given to the respective destination organisations that require 
UNDP capacity-building assistance.   

• Organisations that have existing activities or are operating at the respective destinations will have 
added advantages. 

 

Eligible Project Activities  

All project proposals submitted for the Sustainable Tourism project will need to demonstrate:  

• How the proposed project proposal meets the activities intended by articulating how project 
activities would have an impact to the tourism sector.  



 
 

 

• Demonstrate strong local community involvement in the proposed project. 
• Focus on ecotourism with focus on conservation issues and community livelihood improvement. 

Project Grant 
The maximum amount of grant available from Sustainable Tourism project: 
Full Project: no more than USD 150,000 (equivalent in Ringgit Malaysia).  
 
 

Preparing Your Concept Proposal 
In preparing a Concept Proposal, please follow the major points of the outline set forth in the Concept 
Proposal template. Ensure that all points included in the outline are addressed, as these cover the 
major issues which will be considered during the review of the Concept Proposal. Incomplete 
submissions will not be considered for Full Project Application.  
 
Project Information: Each project should have a clear and concise project title with the geographical 
coverage clearly indicated. It should indicate the duration of the project, a reasonable implementation 
timeframe for the project taking into account all the factors that could impact your project’s output 
delivery (project duration is generally between 6 to 9 months (between September 2025 and June 
2026), however, applicants are advised to specify “other” duration based on the nature of the project 
activities and amount of grant requested). In normal cases, the duration of project is proportionate to 
the activities and size of grant requested.  
 
Organisation Contact Details: Applicants are to provide details of the organisation including the name 
of the organisation, organisation profile, organisation chart, date established and number of members 
or staff and a copy of the certificate of registration. Should registration not available, please provide 
one-pager justification on type of organization, capacity and others. 
 
Applicant Contact Detail: Applicants are to provide personnel contacts. Please DO NOT provide PO 
BOX address under the mailing address. Should there be any changes in details, applicants are to 
inform the Sustainable Tourism project. 
 
Sustainable Tourism Focus Area: Applicants are required to clearly specify the targeted destination, 
Mersing (Johor), Jeli (Kelantan), or Jerantut (Pahang) and provide the exact location within the 
chosen destination. Additionally, applicants must outline the types, characteristics, and detailed 
activities proposed for implementation. 
 

1. Organisational Capacity: This section should also demonstrate that the proposing 
organisation has the experience, capacity, and commitment to successfully implement the 
proposed project, or, is prepared to work with UNDP to build its capacity to undertake the 
project. Applicants are encouraged to submit additional documentation, which could include 
supportive materials like current active project or operation at the destinations selected, 
endorsements of the proposed project, co-financing commitments, or evidences of any 
participation and support from other institutions, and notably also active community 
consultation and involvement in decision making on the proposed project. 

 
2. Problem Statement: The Concept Proposal should describe the project context, including the 

key environmental problem to be addressed, and the proposed approach, including the 

rationale/justification for the project.  



 
 

 

 

3. Project location and target group: This section should describe the project location, a profile 

of the project sites, as well as the target community (ies) involved. The relevance of the project 

to the Sustainable Tourism focus area and activities should also be presented. 

 

4. Overall Objective & Specific Objective: What you plan to achieve in this project. 

 

5. Planned activities: This section should describe what will actually be done to produce the 

expected results and accomplish the project's objectives that link to UNDP project activities 

listed. There should be a clear and direct linkage between the activities and the expected 

results or outcomes. The activities are a means to achieving the results.  

 

6. Expected results or outcomes: The expected results are the measurable changes which will 

have occurred by the end of the project as a result of the planned activities. This can also 

include benefits, resulting from the project for the local communities and their environments, 

natural resources and ecosystems.  Linking the results/outcomes to the Sustainable 

Development Goals, 12 Malaysia Plan and vision of the project are encouraged. 

 

7. Has your organisation ever received grants from other organisations: Please provide 

information on your past experiences in implementing a project with grants received from 

other organisation.  

8. Main partners and their roles in this project: Please provide your main partners and their 
roles in implementing the proposed project. Please specify any assistance required in finding 
project partners or technical experts in the implementation of the project. This is especially 
for the project requiring the partnership to achieve better results. If you require assistance in 
finding project partners or the applicants’ organisation does not have certain specific 
expertise required to implement the project.  

 
9. Budget Estimation: Information on project finances specifying total requested support from 

the Sustainable Tourism project. The activities and amount for budgeting purposes shall be in 
Ringgit Malaysia (RM).  
 

10. Perhaps add a section on Risk Management 
 

11. Co-financing from other donors: co-financing available and/or expected from other donors or 
partnership. The co-financing can be in kind, cash or parallel in nature.  

 
12. Supporting Documents: Please provide the supporting documents. Any submission without 

the supporting documentation will not be considered for full proposal development. 
 

a. Organisation Registration Certificate 
b. Organisation Chart 
c. Organisation Bank Account Detail (Account name, Account Number, Name of Bank, 

Address of Bank) 
 

  



 
 

 

For further details on the Sustainable Tourism project, please contact us at our following contact: 
 

Yumi Chia 
Project Manager 

Governance and Local Development  
United Nations Development Programme Malaysia  

Email: yumi.chia@undp.org 
 

Faizal Adli Zainudin 
Project Associate (Technical) 

Governance and Local Delopment 
United Nations Development Programme Malaysia  

Email: faizal.adli.zainudin@undp.org  
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Nota Panduan Cadangan Konsep 
Projek Pelancongan Lestari 

 
Tujuan dokumen ini adalah untuk memberi panduan kepada pemohon yang berminat dalam 
menghantar permohonan, berkongsi maklumat asas dan membantu pemohon memahami proses dari 
awal.  
Projek Pelancongan Lestari, yang dilaksanakan oleh UNDP dan dibiayai oleh Kementerian Kewangan 
Malaysia menggalakkan pemohon untuk menyerahkan sebuah “Cadangan Konsep” terlebih dahulu 
kepada UNDP sebelum menghantar Projek Penuh yang ingin dicadangkan. Permohonan yang layak 
untuk pembangunan Kertas Cadangan Penuh Projek, akan dimaklumkan dalam tempoh 3 minggu 
selepas tarikh tutup Cadangan Konsep. 

 
Kriteria Kelayakan 

Organisasi yang Layak 

• Pertubuhan Bukan Kerajaan (NGO), Organisasi Berasaskan Komuniti (CBO), Pertubuhan 
Masyarakat Sivil (CSO) yang berdaftar dibawah kerajaan tempatan, serta perusahaan/ perniagaan. 
Permohonan yang gagal untuk mengemukakan salinan Sijil Pendaftaran, tidak akan 
dipertimbangkan untuk penilaian. 

• Organisasi mesti mempunyai akaun bank berdaftar tempatan. 

• Organisasi mesti mempunyai kapasiti organisasi yang kukuh untuk melaksanakan projek 
Pelancongan Lestari dan memenuhi keperluan. Sila ambil perhatian bahawa UNDP akan 
menjalankan penilaian kapasiti kepada semua pemohon yang disenarai pendek untuk 
mengesahkan kapasiti pelaksanaan pemohon berdasarkan: 

(i) rekod; 
(ii) kepakaran teknikal; 
(iii) laporan berkanun; 
(iv) Mekanisma pengurusan projek; 
(v) sistem adalah tersedia bagi memastikan objektif geran dapat dicapai dalam tempoh 

jangka masa yang ditetapkan; dan 
(vi) pengalaman organisasi dalam menguruskan dana yang besar. 

• Organisasi yang mempunyai aktiviti sedia ada atau beroperasi di destinasi yang tersebut akan 
diberi keutamaan.  

• Walau bagaimanapun, pertimbangan akan diberikan kepada organisasi di setiap destinasi yang 
memerlukan bantuan pembangunan-kapasiti daripada UNDP. 

 

Aktiviti Projek yang Layak 

Semua cadangan projek yang dikemukakan untuk projek Pelancongan Lestari perlu menunjukkan: 

• Keupayaan projek yang dicadang untuk memberi kesan kepada sektor pelancongan. 

• Menunjukkan penglibatan komuniti tempatan yang tinggi dalam projek yang dicadangkan. 



 
 

 

• Fokus terhadap sektor ekopelancongan dengan tumpuan kepada isu pemuliharaan alam sekitar 
dan peningkatan kehidupan masyarakat. Penyertaan, penglibatan dan interaksi dengan golongan 
wanita mempunyai kelebihan. 

 
Geran Projek 
Jumlah maksimum geran yang tersedia daripada projek Pelancongan Lestari: 
Projek Penuh: Tidak melebihi USD 150,000 (nilai pertukaran kepada Ringgit Malaysia). 
 
Sila mohon berdasarkan jumlah yang diperlukan.  
 

Penyediaan Cadangan Konsep Anda 

Dalam menyediakan Cadangan Konsep anda, sila ikuti perkara utama dalam garis panduan yang 
ditetapkan dalam templat Cadangan Konsep. Sila pastikan semua perkara yang dinyatakan didalam 
garis panduan telahpun dipenuhi kerana perkara-perkara tersebut merupakan isu utama yang akan 
dipertimbangkan ketika semakan Cadangan Konsep. Penyerahan yang tidak lengkap tidak akan 
dipertimbangkan untuk Permohonan Projek Penuh. 
 
Maklumat Projek: Setiap projek hendaklah mempunyai tajuk projek yang jelas dan padat dengan 
liputan geografi ditunjukkan secara jelas. Nyatakan tempoh projek serta jangkaan masa pelaksanaan 
yang munasabah untuk projek tersebut dengan mengambil kira semua faktor yang boleh memberi 
kesan terhadap pencapaian output projek anda (tempoh projek biasanya antara 6 hingga 9 bulan 
(antara September 2025 dan Jun 2026), namun, pemohon dinasihatkan untuk menyatakan tempoh 
“lain-lain” berdasarkan jenis aktiviti projek dan jumlah geran yang diminta). Kebiasaannya, tempoh 
projek adalah berkadaran dengan aktiviti dan saiz geran yang diminta. 
 
Butiran Perhubungan Organisasi: Pemohon hendaklah memberikan butiran organisasi termasuk 
nama organisasi, profil organisasi, carta organisasi, tarikh ditubuhkan dan bilangan ahli atau 
kakitangan, kelayakan dan pengalaman kakitangan utama dan satu salinan sijil pendaftaran. 
 
Butiran Perhubungan Pemohon: Pemohon hendaklah menyertakan butiran peribadi. JANGAN 
sertakan alamat PETI SURAT di dalam butiran alamat surat-menyurat. Sekiranya terdapat sebarang 
perubahan dalam butiran, pemohon hendaklah memaklumkan kepada UNDP, bahagian projek 
Pelancongan Lestari yang tertera seperti dibawah. 
 
Kawasan Tumpuan Pelancongan Lestari: Pemohon juga dikehendaki untuk mengenal pasti destinasi 
(Jeli - Kelantan, Jerantut – Pahang, atau Mersing- Johor) dan lokasi tepat di destinasi yang disasarkan 
dalam cadangan anda, berserta jenis, ciri dan aktiviti terperinci yang ingin dicadangkan. 
 

1. Kapasiti Organisasi: Pada bahagian ini, organisasi yang mencadangkan harus menunjukkan 
bahawa mereka mempunyai pengalaman, kapasiti, dan komitmen untuk menjayakan projek 
yang dicadangkan, atau, bersedia untuk bekerjasama dengan UNDP untuk membina 
kapasitinya dalam melaksanakan projek tersebut. Pemohon digalakkan untuk mengemukakan 
dokumen tambahan sebagai bahan sokongan seperti projek aktif/semasa atau beroperasi di 
destinasi yang dipilih, sokongan projek yang dicadangkan, komitmen pembiayaan bersama, 
atau bukti sebarang penyertaan dan sokongan daripada institusi lain, dan terutamanya juga 



 
 

 

perundingan komuniti secara aktif serta penglibatan dalam membuat keputusan mengenai 
projek yang dicadangkan. 

2. Pernyataan Masalah: Cadangan Konsep harus menerangkan konteks projek, termasuk 

masalah alam sekitar utama yang perlu ditangani, dan pendekatan yang dicadangkan, 

termasuk rasional/justifikasi untuk projek termasuk cabaran yang dihadapi oleh golongan 

wanita.  

 

3. Lokasi Projek dan Kumpulan Sasaran: Bahagian ini harus menerangkan lokasi projek, profil 

tapak projek, serta komuniti sasaran yang terlibat, termasuk jika terdapat fokus kepada 

golongan wanita dalam komuniti. Perkaitan projek dengan kawasan tumpuan Pelancongan 

Lestari dan aktiviti juga perlu dibentangkan. 

 

4. Objektif Keseluruhan & Objektif Khusus: Senaraikan perkara akhir/ keseluruhan yang anda 

rancang untuk capai dalam projek ini, termasuk hasil projek atau pemerolehan aset. Objektif 

hendaklah boleh diukur seperti kapasiti, produktiviti atau bilangan pelancong. Ia perlulah 

spesifik, boleh diukur,boleh dicapai, realistik dan bersesuaian dengan masa (SMART).  

 

5. Aktiviti yang Dirancang: Bahagian ini harus menerangkan perkara yang sebenarnya akan 

dilakukan untuk mendapatkan hasil yang diharapkan dan mencapai objektif projek yang 

dikaitkan dengan aktiviti projek UNDP yang disenaraikan. Kaitkan dengan jelas dan secara 

langsung antara aktiviti dengan hasil atau keputusan yang diharapkan. Aktiviti adalah cara 

untuk mencapai keputusan. 

 

6. Hasil atau Jangkaan Keputusan: Hasil yang dijangkakan ialah perubahan yang boleh diukur 

yang akan berlaku pada akhir projek, iaitu hasil daripada aktiviti yang telah dirancang. Ini juga 

boleh merangkumi faedah, hasil daripada projek untuk komuniti tempatan, golongan wanita 

dan persekitaran mereka, sumber asli dan ekosistem. Menghubungkan hasil/keputusan 

dengan Matlamat Pembangunan Mampan, Rancangan Malaysia 12 dan wawasan yang 

berkaitan dengan projek adalah digalakkan. 

 

7. Adakah organisasi anda pernah menerima geran daripada organisasi lain: Sila nyatakan 

maklumat berkenaan pengalaman anda yang lepas dalam melaksanakan projek dengan geran 

yang diterima daripada organisasi lain. 

8. Rakan kongsi utama dan peranan mereka dalam projek ini: Sila nyatakan rakan kongsi utama 
anda dan peranan mereka dalam melaksanakan projek yang dicadangkan. Sila sertakan 
sebarang bantuan yang diperlukan dalam mencari rakan kongsi projek atau pakar teknikal 
dalam pelaksanaan projek. Ini terutamanya untuk projek yang memerlukan perkongsian 
untuk mencapai hasil yang lebih baik. Maklumkan jika anda memerlukan bantuan dalam 
mencari rakan kongsi projek atau organisasi anda tidak mempunyai kepakaran khusus 
tertentu yang diperlukan untuk melaksanakan projek. 
 



 
 

 

9. Anggaran Belanjawan: Maklumat tentang kewangan projek dengan menyatakan jumlah 
dana yang ingin diminta daripada projek Pelancongan Lestari. Aktiviti dan jumlah yang 
dikemukakan untuk tujuan belanjawan hendaklah dalam Ringgit Malaysia (RM).  
 

10. Risiko dan langkah menangani risiko: Pemohon harus mengenal pasti dan menyenaraikan 
risiko yang mungkin menjejaskan aktiviti pada semua fasa termasuk penggubalan, 
pelaksanaan dan pada penghujung projek. Langkah-langkah menangani risiko untuk 
meminimumkan atau menghapuskan risiko perlu disediakan. 
 

11. Pembiayaan bersama daripada penderma lain: Pembiayaan bersama yang telah tersedia 
dan/atau dijangka akan diterima daripada penderma atau perkongsian lain. Pembiayaan 
bersama boleh berbentuk bantuan barangan, tunai atau selari.  

 
12. Dokumen Sokongan: Sila sediakan dokumen sokongan. Sebarang penyerahan tanpa dokumen 

sokongan tidak akan dipertimbangkan untuk pembangunan cadangan penuh. 
 

a. Sijil Pendaftaran Organisasi 
b. Carta Organisasi 
c. Butiran Bank Akaun Organisasi (Nama Akaun, Nombor Akaun, Nama Bank, Alamat 

Bank) 
 

*Jika terdapat percanggahan antara versi Bahasa Malaysia and Bahasa Inggeris, versi Bahasa Inggeris akan 

digunapakai dan dirujuk. 

 
Untuk butiran lanjut mengenai projek Pelancongan Lestari, sila hubungi kami di talian berikut: 
 

Yumi Chia 
Project Manager 

Governance and Local Development  
United Nations Development Programme Malaysia  

Email: yumi.chia@undp.org 
 

Faizal Adli Zainudin 
Project Associate (Technical) 

Governance and Local Delopment 
United Nations Development Programme Malaysia  

Email: faizal.adli.zainudin@undp.org 
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