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Aplicación del 
enfoque del 
triple nexo 
por parte del 
PNUD 

El enfoque del nexo acción humanitaria-desarrollo-paz 

(o triple nexo) es una manera de trabajar con las 

poblaciones afectadas por crisis a fin de reducir sus 

necesidades humanitarias abordando las causas 

profundas clave y minimizando los riesgos y las 

vulnerabilidades a los que hacen frente.

El triple nexo tiene por objeto mejorar la coordinación, 

la colaboración y la coherencia de las medidas de acción 

humanitaria, desarrollo y consolidación de la paz, en 

especial en crisis prolongadas y entornos de conflicto. 

Conceptualizado inicialmente como "la nueva manera de 

trabajar", fue una propuesta que hicieron las Naciones 

Unidas en la Cumbre Humanitaria Mundial de 2016, 

ampliada posteriormente por la Organización de 

Cooperación y Desarrollo Económicos en 2019.
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APROVECHAR EL 
MANDATO Y LAS 
ALIANZAS DEL 
PNUD

¿Qué hemos aprendido 
en el proceso?

El PNUD desempeña tres funciones en el triple 

nexo:
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ADAPTAR MARCOS 
PARA LA 
COORDINACIÓN

07

RESPALDAR EL ROL DE 
LAS MUJERES EN LA 
RESOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS

05

GESTIONAR LA 
COMPLEJIDAD DEL 
ENFOQUE DE LA ”LA 
GRAN P"

06

PAZ SOSTENIBLE 
MEDIANTE 
ACCIONES DE LA 
”LA PEQUEÑA P"

04

PERSPECTIVA DE 
ADAPTACIÓN AL 
CONTEXTO LOCAL 
EN EL ENFOQUE DEL 
TRIPLE NEXO

03

DEJAR ATRÁS LA 
FINANCIACIÓN 
COMPARTIMENTADA

Actuar como puente entre los agentes de la acción 
humanitaria, el desarrollo y la consolidación de la paz 
para catalizar la coherencia en todo el sistema respecto 
a los enfoques y la participación en torno al nexo.

Contribuir a poner fin a las necesidades mediante 
la ampliación de una programación integrada del 
desarrollo y la consolidación en la paz.

Ayudar a elaborar estrategias financieras para los 
enfoques del nexo, que reúnan financiación 
internacional, nacional, pública y privada.

1

2

3



Las actividades dirigidas al sostenimiento de la paz adoptan diferentes enfoques, en 
función del contexto y los objetivos.

Las intervenciones de la "Gran P" proponen directamente soluciones políticas o 
respuestas securitizadas al conflicto violento, a menudo con el respaldo de un mandato 
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas. Es posible que incluyan acuerdos de 
paz.

Las acciones de la "p pequeña" se centran en el empoderamiento de las personas y la 
transformación de las dinámicas sociales, además de crear la capacidad para la paz, y la 
prevención y gestión de conflictos en el seno de las instituciones y en la sociedad en 
general. Esto incluye generar confianza y cohesión social.

Se entiende por "paz negativa" la ausencia de violencia directa, como un alto el fuego.

La "paz positiva" implica la resolución de conflictos de manera constructiva, la 
restauración de relaciones positivas y la creación de un sistema social que satisfaga las 
necesidades de todas las personas.

Enfoques de la consolidación de la paz 
en el triple nexo

Antes de empezar, unas aclaraciones.

PNUD PAPP/Abed Zagout



El PNUD puede capitalizar diversas ventajas comparativas para 

fortalecer el enfoque del triple nexo: 

Las pruebas aportadas por la evaluación resaltan la 

necesidad de trabajar más con agentes locales, 

organizaciones de la sociedad civil y el sector 

privado.

El sector privado está muy presente en las zonas de 

conflicto. Por ello, puede contribuir con soluciones 

innovadoras y crear oportunidades de empleo. Pese 

a que el PNUD ha colaborado satisfactoriamente 

con el sector privado en varios contextos de crisis 

(como el Sudán, Liberia y la República Democrática 

del Congo), este enfoque todavía debe 

intensificarse en regiones que hacen frente a 

situaciones difíciles tanto de conflicto como de 

refugiados (por ejemplo, la cuenca del lago Chad). 

El PNUD y otras entidades contemplan la 

participación del sector privado con reservas, 

debido a las dificultades que conlleva la 

reconstrucción tras el conflicto y el desarrollo 

económico local, en especial en lo que se refiere a 

la necesidad de salvaguardar los mercados locales. 

Con esto en mente, el PNUD debe elaborar 

estrategias de participación bien planificadas para 

lograr resultados de desarrollo a largo plazo.

01 Aprovechar 
el mandato y las 
alianzas del PNUD

Si bien el PNUD tiene una ventaja estratégica 
única gracias a su mandato, ha obtenido sus 
mayores logros de la colaboración con aliados, 
incluidos los agentes locales, las organizaciones de 
la sociedad civil y el sector privado.

El PNUD fue más eficaz cuando trabajó para fomentar las 

alianzas con organismos de las Naciones Unidas e instituciones 

financieras internacionales. Asimismo, desempeñó un papel 

fundamental al abordar crisis prolongadas de refugiados y 

armonizar los esfuerzos de asistencia colectivos mediante la 

colaboración con el ACNUR, el Banco Mundial y la Unión 

Europea. Junto con la ACNUDH, el PNUD prestó apoyo a 

instituciones nacionales de derechos humanos y participó en el 

Examen Periódico Universal. 

El mandato del PNUD es amplio e incluyente, lo que 
permite adoptar un enfoque multidimensional ante las 
dificultades complejas en crisis y países frágiles. 

La participación activa del PNUD en los esfuerzos 
de estabilización fortalece su capacidad de coordinar 
e implementar eficazmente el enfoque del triple nexo.

El PNUD trabaja desde hace tiempo en entornos 
afectados por conflictos, donde establece relaciones 
de confianza con los gobiernos en diferentes países 
donde se ejecutan programas.
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Ejemplos de alianzas y colaboración del 
PNUD en la aplicación del enfoque del 
triple nexo.

01 Aprovechar 
el mandato y las 
alianzas del PNUD

En el noroeste de NIGERIA, el PNUD 
aprovechó las relaciones de confianza 
con gobiernos locales y federales y 
asociados para el desarrollo con el fin de 
implementar programas de 
estabilización. Mediante un enfoque del 
nexo y basándose en los diferentes 
mandatos de los organismos, el PNUD 
promovió intervenciones integradas para 
lograr la estabilización de las 
comunidades afectadas por Boko
Haram. Estas intervenciones 
contemplaron el apoyo a los medios de 
vida, la seguridad, los servicios básicos y 
la gobernanza local.

En TURQUÍA, el LÍBANO, JORDANIA, 
el IRAQ y EGIPTO, la respuesta a la 
situación de los refugiados regionales 
sirios proporcionó un marco para que el 
PNUD y el ACNUR abordaran los retos 
humanitarios y de desarrollo 
simultáneamente, empleando un enfoque 
de resiliencia. 

En el YEMEN, el PNUD colaboró con la 
FAO, el PMA y la OIT en programas 
conjuntos para mejorar la resiliencia 
rural. 

En el estado de Eweil de SUDÁN DEL SUR, el 
PNUD ha sido decisivo al configurar la 
estrategia de la Asociación por la Recuperación 
y la Resiliencia (PfRR, en sus siglas en inglés), 
que ha desempeñado un papel crucial como 
punto de encuentro y gestora de fondos. La 
Asociación se centró en respaldar los medios de 
vida sostenibles, el empleo y el crecimiento 
económico inclusivo para mejorar la resiliencia 
ante tensiones. Aunque todavía está pendiente 
materializar todo el impacto de la Asociación, 
esta sirve como marco para participar en 
iniciativas que promuevan resultados 
sostenibles.

PNUD Nigeria/Eno Jonathan



Apartarse de los grupos temáticos humanitarios 
tradicionales (que tratan las respuestas en casos de 
emergencia) y adoptar nuevos mecanismos conocidos 
como coordinación "posterior a los grupos 
temáticos", en los que participan más agentes como, 
por ejemplo, autoridades pertinentes.

La adaptación de marcos de coordinación mediante la 
planificación basada en zonas, los equipos de tareas y 
mecanismos posteriores a los grupos temáticos puede 
mejorar la implementación de los enfoques del triple 
nexo.

Cada vez más, las estructuras de coordinación 

humanitaria a escala mundial hacen suyo el enfoque 

del nexo, con la creación del Comité Directivo Conjunto 

de las Naciones Unidas (presidido conjuntamente por el 

PNUD, la OACP/DAPCP y la OCHA) y el grupo de tareas 

4 del CPO sobre colaboración para el desarrollo 

humanitario (presidido conjuntamente por el PNUD y 

Oxfam).  

A escala nacional, resulta desafiante adaptar las 

estructuras de coordinación existentes para que estén 

alineadas con los objetivos del nexo. Los mecanismos 

existentes, que dependen en gran medida de las 

estructuras de coordinación humanitaria, no suelen 

implicar a todos los agentes con suficiente 

determinación.

No hay ningún enfoque de coordinación que por sí solo 

sea eficaz universalmente en todos los contextos. Si 

bien se critican las estructuras de coordinación 

existentes por su falta de adecuación a la hora de 

reunir a todos los agentes relevantes, los modelos de 

coordinación excesivamente complejos pueden ser un 

obstáculo para las respuestas integrales.

Entre las adaptaciones positivas para mejorar los 

enfoques del nexo, se incluyen:

02 Adaptar marcos para la 
coordinación

PNUD/Tobin Jones

Los equipos de tareas y los grupos de tareas, como, por 
ejemplo, los "grupos de tareas del nexo", que han 
funcionado como plataformas estratégicas para los 
agentes humanitarios, del desarrollo y la consolidación 
de la paz en la colaboración hacia objetivos comunes.

Una planificación centrada geográficamente, conocida 
como "planificación basada en zonas". Este enfoque 
abarca los riesgos y las necesidades de manera 
exhaustiva en comunidades o regiones específicas, en 
sintonía con los principios del nexo.



Ejemplos de adaptaciones positivas de sistemas de 
coordinación humanitaria para mejorar los enfoques del 
nexo.

02 Adaptar marcos para 
la coordinación

En el LÍBANO, la coordinación posterior 
a los grupos temáticos reunió a sectores 
más amplios para facilitar la colaboración 
no solamente entre agentes humanitarios 
y del desarrollo, sino también con las 
autoridades pertinentes.

En KENYA, la planificación basada 
en zonas facilitó soluciones 
multisectoriales para las poblaciones 
desplazadas y mejoró los esfuerzos 
de coordinación generales. En SOMALIA, el PNUD participó en el grupo de 

tareas de múltiples partes interesadas para el 
agua y las inundaciones, que reunió a agentes 
humanitarios y del desarrollo, incluidos 
funcionarios del gobierno y donantes, a fin de 
elaborar una hoja de ruta de respuesta a las 
inundaciones. En otros contextos, como la 
República Democrática del Congo y el Camerún, 
se han implementado iniciativas similares.

En el SUDÁN, el PNUD utilizó la 
planificación basada en zonas a fin de 
promover soluciones multisectoriales y 
duraderas para las personas 
desplazadas internas que regresaban. El 
Fondo para el Desarrollo y 
Reconstrucción sirve como ejemplo de 
"grupo de tareas del nexo".

En el YEMEN, el PNUD empleó el enfoque 
basado en zonas para adaptar las 
intervenciones a fin de responder a la 
diversidad de necesidades y contextos 
locales.

PNUD/Tobin Jones



Al incluir los medios de vida en los programas 
humanitarios y de consolidación de la paz, y utilizar 
fuentes más diversas para abordar las causas 
profundas, se puede dejar atrás la financiación 
compartimentada.

03 Dejar atrás la 
financiación 
compartimentada

En contextos como Palestina, la ausencia de 
coordinación de los donantes y de consenso respecto 
al enfoque del nexo ha limitado los incentivos de los 
organismos humanitarios y para el desarrollo en 
cuanto a cooperación entre ellos para acelerar la 
transición hacia el desarrollo.

A pesar de estas dificultades, el PNUD ha conseguido 
adoptar diversos mecanismos para dejar atrás la 
financiación compartimentada. Entre ellos:

• aprovechar los fondos de programas mundiales y 
fondos verticales ambientales para abordar las 
causas profundas de los problemas en entornos de 
conflicto e integrar los medios de vida y la 
estabilización en los programas humanitarios y de 
consolidación de la paz.

• diversificar las fuentes de financiación de varios 
donantes (por ejemplo, el gobierno nacional y la 
comunidad internacional) para lograr una mayor 
flexibilidad.

La adopción de enfoques del triple nexo suele verse 
socavada por patrones de financiación tradicionales. Las 
asignaciones independientes y la aversión al riesgo de 
los donantes han disuadido la financiación de enfoques 
de desarrollo más innovadores y sistémicos en entornos 
volátiles. La financiación inflexible y a corto plazo ha 
sido un obstáculo clave para que el PNUD adopte el 
enfoque del triple nexo.

En algunos contextos, la financiación puede variar muy 
significativamente en el nexo acción humanitaria-
desarrollo-paz, impidiendo aprovechar las 
oportunidades de complementariedad. Por lo general, 
en crisis de inicio repentino, la mayor parte de la 
financiación se destina a agentes humanitarios y la 
financiación para el desarrollo se interrumpe o 
disminuye considerablemente. La financiación para la 
consolidación en la paz es insuficiente, y ha ido en 
declive como proporción de la asistencia oficial para el 
desarrollo durante la última década. Este desequilibrio 
subraya la dependencia excesiva de los agentes 
humanitarios para solucionar problemas sistémicos en 
contextos frágiles. 

PNUD Sudán/Ala Eldin Abdalla Mohamed



03 Dejar atrás la 
financiación 
compartimentada

Puesto que el PNUD no tenía un programa de reducción de la pobreza en el 
SUDÁN, integró componentes de medios de vida, recuperación económica y 
estabilización en sus programas humanitarios y de consolidación de la paz. 
Asimismo, reactivó instituciones locales para el desarrollo a fin de prestar servicios 
básicos. Gracias al éxito de estas iniciativas, el PNUD pudo demostrar a los donantes 
la necesidad de crear un entorno propicio para establecer vínculos con el desarrollo 
más a largo plazo. 

Además, el PNUD creó un conjunto de soluciones innovadoras relacionadas con el 
medio ambiente a favor de los medios de vida y la reducción de la pobreza. Una 
iniciativa de energía solar amplió los medios de vida agrícolas, permitiendo a las 
personas de zonas dependientes del agua de lluvia conseguir un segundo ciclo de 
cosechas y, en consecuencia, disminuir el riesgo de conflicto.

En TURQUÍA, el PNUD pudo recibir fondos de varios 
donantes gracias a su capacidad de trabajar con el 
gobierno a diferentes niveles, su experiencia en zonas 
subnacionales y municipales, su función clara de 
facilitación y su alianza de larga data con donantes 
bilaterales clave. 

Ejemplos de mecanismos para dejar atrás la 
financiación compartimentada

PNUD Sudán/Ala Eldin Abdalla Mohamed



La adaptación al contexto local facilita los enfoques del 
nexo. Entre los factores clave con los que el PNUD ha 
fomentado la adaptación al contexto local se encuentra 
la participación de instituciones tradicionales y 
consuetudinarias, el buen uso de su presencia sobre el 
terreno y la potenciación de los conocimientos 
generados mediante enfoques desde la base. 

04 Perspectiva de 
adaptación al contexto 
local en el enfoque del 
triple nexo

El PNUD supo afianzar una perspectiva de adaptación 
al contexto local en sus esfuerzos del triple nexo, 
especialmente en casos en los que:

• fue posible implicar a las instituciones tradicionales 
y consuetudinarias para garantizar la cohesión 
social entre los grupos en conflicto;

• también fue posible aprovechar su alcance 
territorial y presencia mediante programas.

• utilizó un enfoque desde la base para iniciar 
debates sobre el nexo y recopilar información.

En el contexto del triple nexo, la adaptación al contexto 

local se puede comprender como un proceso de 

reconocimiento, respeto y fortalecimiento del liderazgo de 

las autoridades locales y nacionales, así como el apoyo a 

la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil 

locales y comunitarias para satisfacer mejor las 

necesidades de las poblaciones afectadas.

Los procesos de adaptación generan confianza, cohesión 

social y apropiación local. Asimismo, influyen en el 

comportamiento individual y colectivo para propiciar una 

mejor gestión del conflicto.
PNUD Colombia/Mauricio Enriquez



04 Perspectiva de 
adaptación al contexto 
local en el enfoque del 
triple nexo

En el CAMERÚN, la 
participación del PNUD con las 
autoridades (gobernantes, 
prefectos, subprefectos y 
alcaldes) y representantes de 
las poblaciones afectadas sirvió 
de base para los debates del 
grupo de tareas del triple nexo.

En el SUDÁN, el PNUD apoyó a los 
comités de gestión comunitaria para 
cubrir el vacío que habían dejado las 
instituciones estatales en regiones 
afectadas por el conflicto. Se reconoció 
el papel que habían desempeñado estos 
comités al solucionar disputas 
interpersonales e intergrupales gracias a 
la mediación y el diálogo. Entre los 
logros, se incluye la reanudación del 
pequeño comercio y los servicios de 
transporte, y la reapertura de las 
escuelas.

En COLOMBIA, el PNUD 
compartió oficinas locales con otros 
organismos de las Naciones Unidas 
sobre el terreno, lo que aumentó la 
cooperación, las iniciativas 
conjuntas y la sinergia de 
programas. Los efectos en la 
coordinación entre partes 
interesadas locales (alcaldes, 
organizaciones de la sociedad civil, 
el sector privado y las poblaciones 
desplazadas) fueron evidentes.

Ejemplos de iniciativas del PNUD para la adaptación al contexto 
local del triple nexo aprovechando las instituciones locales, la 
presencia territorial y los conocimientos generados mediante 
enfoques desde la base.

PNUD Colombia/Mauricio Enriquez



PNUD

Uno de los enfoques que progresan más rápidamente 

en cuanto a la incorporación de las consideraciones de 

paz en las iniciativas humanitarias de los organismos 

de las Naciones Unidas implica la realización de análisis 

de la sensibilidad del conflicto y la consideración de las 

dinámicas del conflicto durante la planificación y la 

ejecución de programas. 

Para facilitar dicho enfoque, el PNUD elaboró una 

herramienta de Análisis del Desarrollo en relación con 

los Conflictos, que se puede aplicar para mejorar los 

sistemas de alerta temprana y determinar el nivel de 

fragilidad de un país o región. 

05 Gestionar la 
complejidad del enfoque 
de la ”Gran P"

En contextos en los que el nexo puede acercar a los 

agentes humanitarios a las partes del conflicto 

pertenecientes al Estado, puede existir tensión entre los 

vínculos más fuertes de la acción humanitaria-paz y los 

principios humanitarios.  Esto supone una preocupación 

para el PNUD y otros organismos de las Naciones Unidas 

que participan en la respuesta humanitaria en estos casos. 

Malí destaca como un claro ejemplo: en este país la acción 

humanitaria con principios mantuvo una tensión directa 

con los enfoques del nexo.

A pesar de las dificultades que implica el trabajo de la 

”Gran P", hubo casos en los que el PNUD, en estrecha 

colaboración con otros organismos de las Naciones Unidas, 

pudo encontrar puntos de partida relacionados con la paz 

en procesos de esta clase. 

Allí donde el PNUD ha sido capaz de ampliar su labor para 

implicar a la estructura de paz nacional más amplia, el 

impacto ha sido mayor. 

El enfoque de la ”Gran P" plantea retos a los agentes 
humanitarios, que deben respetar los principios de 
neutralidad e imparcialidad. El análisis del conflicto y 
la identificación de los puntos de partida para 
trabajar en torno a la paz de la ”Gran P" contribuyó a 
que el PNUD pudiera gestionar esta complejidad.



05 Gestionar la 
complejidad del enfoque 
de la ”Gran P"

En las ISLAS SALOMÓN, se 
apreció el Análisis del 
Desarrollo en relación con los 
Conflictos como la 
herramienta con la que se 
consiguió el análisis del 
contexto de mejor calidad 
actualmente.

En SUDÁN DEL SUR, el PNUD 
reafianzó la elegibilidad del equipo 
de las Naciones Unidas en el país 
para el Fondo de Consolidación de la 
Paz. Aunque las actividades del 
fondo se enmarcan habitualmente en 
el ámbito de la  "pequeña p", este 
logro puede propiciar progresos 
hacia la ”Gran P" en la creación de 
una constitución y el establecimiento 
de la justicia transicional. 

En COLOMBIA, el PNUD fue un actor 
decisivo en el proceso de paz en zonas 
donde estaban presentes las FARC. El 
PNUD facilitó la participación de 13.000 
ciudadanos en las conversaciones de paz y 
de 60 víctimas en las negociaciones de 
paz, un hecho muy significativo de cara a 
la legitimidad y la apropiación del Acuerdo 
de Paz. 

Ejemplos de cómo el PNUD gestiona la 
complejidad del enfoque de la ”Gran P" aplicando 
el Análisis del Desarrollo en relación con los 
Conflictos y la identificación de los puntos de 
partida.

PNUD



Las acciones de la "p pequeña" —como la 
consolidación de la paz y la prevención de 
conflictos— ofrecen más oportunidades para la paz 
sostenible en el triple nexo que las acciones de la 
”Gran P", y promueven de forma considerable la 
estabilidad social.

06 Paz sostenible 
mediante acciones de la 
"p pequeña"

Los proyectos del PNUD para la recuperación de los 

medios de vida tras el conflicto han sido cruciales en 

la estabilización en las comunidades, la reducción de 

las tensiones y la creación de confianza en las 

estructuras de gobernanza. Al reparar las 

infraestructuras, crear oportunidades de empleo y 

respaldar el Estado de derecho, el PNUD ha 

contribuido a sentar las bases para el desarrollo 

inclusivo y la resiliencia comunitaria. 

Esto fue especialmente destacable en las zonas secas 

y propensas a la sequía, donde las iniciativas del 

PNUD contribuyeron a aumentar la disponibilidad de 

agua para consumo e irrigación, y mejorar la 

conservación del agua. 

El respaldo al Estado de derecho, los derechos 

humanos y el sector de la seguridad es otro de los 

principales ámbitos de la labor del PNUD que influye 

directamente en la prevención de conflictos. 

Las intervenciones de "p pequeña" no solamente son 

pertinentes en escenarios de conflicto, sino también en 

entornos de desastres naturales, donde el 

desplazamiento en grandes números puede provocar 

tensiones entre las comunidades, normalmente como 

consecuencia de tener que compartir los escasos 

recursos. 

La falta de servicios (como agua, seguridad alimentaria 

y electricidad) es una de las causas subyacentes del 

conflicto. Por consiguiente, las iniciativas eficaces de 

reconstrucción y restauración de los servicios básicos 

pueden fortalecer la recuperación comunitaria y 

nacional.PNUD Yemen



06 Paz sostenible 
mediante acciones de la 
"p pequeña"

En el IRAQ, el AFGANISTÁN y SOMALIA, 
donde la escasa capacidad se combinaba con un 
conflicto activo y un frecuente malestar político, el 
PNUD estableció una infraestructura policial, 
proporcionó equipamiento e impartió capacitación 
sobre la gestión, los derechos humanos y las 
cuestiones de género. Las comisarías comunitarias 
y las unidades familiares contribuyeron a mejorar 
la confianza y a prestar mejores servicios a las 
mujeres. 

En HAITÍ, se desarrollaron sucesivos programas 
sobre el Estado de derecho para crear capacidad 
entre la policía. El PNUD no solo aumentó el número 
de agentes capacitados y de infraestructura 
construida, sino que también (lo que es más 
importante) dotó a la Unidad de Inspección de la 
Policía Nacional de Haití con capacidades de 
tecnología de la información. Las intervenciones del 
PNUD contribuyeron directamente a la estabilidad, 
aumentaron la confianza en el gobierno y mejoraron 
el acceso a la justicia.

En MYANMAR, ERITREA y el YEMEN, las 
intervenciones del PNUD se centraron en el 
acceso al agua como una de las causas 
profundas de las tensiones entre las 
comunidades. Estas intervenciones 
contribuyeron a aumentar la superficie 
agrícola y permitieron la diversificación de 
cultivos y una mejor producción, lo que 
benefició a las poblaciones locales.

Ejemplos de acciones del PNUD de "p pequeña" para 
respaldar el Estado de derecho y abordar las causas 
profundas de las tensiones.

PNUD Yemen



07 Respaldar el rol de 
las mujeres en la 
resolución de conflictos

El enfoque del PNUD de la consolidación de la paz a 

menudo no tiene en cuenta los factores que causan la 

desigualdad de género y las normas opresivas. Estos 

factores no se suelen analizar en relación con otras 

desigualdades sociales, económicas y políticas. No 

obstante, existen ejemplos aislados de intervenciones 

eficaces que se centran en las causas profundas de la 

exclusión de las mujeres generando concienciación 

explícita sobre las estructuras patriarcales restrictivas. 

Es preciso incluir a los hombres y niños en iniciativas 

de sensibilización e incorporación de la perspectiva de 

género. Cuando no se tiene en cuenta a los hombres y 

no se les sensibiliza sobre este tema y paralelamente 

se apoya a las mujeres para fortalecer su poder de 

decisión, el resultado puede ser una mayor violencia 

de género en el hogar.

La participación de las mujeres en la resolución de 

conflictos es imprescindible para alcanzar resultados 

óptimos. La inclusión de mujeres en calidad de 

negociadoras, mediadoras, signatarias y testigos aumenta 

la probabilidad de lograr acuerdos duraderos. Las 

negociaciones de paz establecidas por partes que contaban 

con mujeres dieron como resultado una mayor satisfacción 

de los participantes con los resultados.

Sin embargo, en muchas sociedades, las normas sociales 

que dictan los papeles que desempeñan las mujeres y los 

hombres reflejan que el patriarcado está muy arraigado. 

Por ejemplo, en el Sudán, estas normas están tan 

arraigadas que incluso las propias mujeres consideran que 

la resolución de conflictos es un tema que deben tratar 

únicamente los hombres. Desde un punto de vista práctico, 

las mujeres capacitadas para ser mediadoras en conflictos 

tenían la prohibición de viajar más de lo estrictamente 

necesario para tratar el conflicto intercomunitario.

El empoderamiento de las mujeres para que 
participen en la resolución de conflictos exige 
hacer frente a las normas sociales restrictivas. El 
PNUD logró este empoderamiento cuando las 
intervenciones visibilizaron los sistemas 
patriarcales, cuestionaron los sesgos inconscientes 
tanto en mujeres como hombres, e implicaron a 
hombres y niños en iniciativas de sensibilización e 
incorporación de la perspectiva de género.

PNUD/Tobin Jones



07 Respaldar el papel de 
las mujeres en la 
resolución de conflictos

Las evaluaciones de 
intervenciones realizadas en 
PAPUA NUEVA GUINEA y el 
SUDÁN argumentan que, 
puesto que los hombres son 
quienes deciden cuánto poder 
de decisión se otorga a las 
mujeres, también ellos deben 
estar incluidos en las 
iniciativas de sensibilización e 
incorporación de la perspectiva 
de género. 

En SOMALIA, se creó un proyecto de resolución de 
conflictos partiendo de la premisa de que el cambio 
de las normas sociales exige sacar a la luz 
conceptos, sesgos y puntos ciegos inconscientes. El 
proyecto capacitó a mujeres líderes, ancianos y 
líderes religiosos sobre la resolución no violenta de 
conflictos. Como resultado, las mujeres cada vez 
fueron más capaces de solucionar los casos de 
disputa ellas mismas. Asimismo, las mujeres líderes 
recibieron un mayor reconocimiento por parte de 
los ancianos y la comunidad más general.

En la frontera entre KENYA y ETIOPÍA, un 
proyecto que promovía la representación 
inclusiva de las mujeres, los jóvenes y los 
grupos vulnerables en las estructuras de paz y 
la gestión de recursos trató el tema de la 
participación pública de las mujeres a través 
de emisoras de radio y redes sociales a favor 
de la paz comunitaria.

Ejemplos de intervenciones eficaces del PNUD 
al abordar las causas profundas de la exclusión 
de las mujeres en la resolución de conflictos

PNUD/Tobin Jones



CONTEXTO

La serie Reflexiones resume lecciones extraídas de 
evaluaciones anteriores y estudios de evaluación para 
respaldar el aprendizaje institucional sobre lo que es eficaz y 
lo que no lo es, en diferentes contextos de desarrollo. Tiene 
como objetivo proporcionar lecciones pertinentes, útiles y 
accesibles a las oficinas del PNUD en los países y a la 
comunidad más amplia de profesionales del desarrollo.

Este documento se basa en 65 evaluaciones y estudios. Las 
fuentes comprenden evaluaciones nacionales y temáticas 
llevadas a cabo por la Oficina de Evaluación Independiente 
del PNUD, evaluaciones descentralizadas de calidad 
asegurada encargadas por las oficinas del PNUD en los países 
y estudios de evaluación clave publicados en revistas 
académicas y literatura gris. 

Para la elaboración de este documento se ha recurrido 
a una combinación de búsquedas mediante IA en la 
herramienta Inteligencia Artificial para el Análisis del 
Desarrollo (AIDA, por sus siglas en inglés) del PNUD y 
análisis realizados por personas. Este documento se 
basa únicamente en evidencia y estudios de 
evaluación disponibles públicamente y publicados 
entre 2016 y 2024. Es posible que no refleje avances 
recientes que las evaluaciones todavía no hayan 
registrado.

https://web.undp.org/evaluation/reflections

OTROS ENLACES

web.undp.org/evaluation

Oficina de Evaluación Independiente del PNUD

@UNDP_Evaluation

¿LE INTERESA CONSULTAR 
REFLEXIONES SOBRE OTROS 
TEMAS?

Puede descargar los documentos de la serie 
Reflexiones en nuestro sitio web:

http://web.undp.org/evaluation/reflections/
http://web.undp.org/evaluation/
https://www.linkedin.com/company/undp-ieo/
https://twitter.com/UNDP_Evaluation
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