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ВСТУП

Попри повномасштабну війну, в Україні вже триває процес відновлення, який розпо-
чався з територіальних громад.

Відновлення у громадах нині здебільшого зосереджене на відбудові та ремонті закла-
дів освіти, охорони здоров’я, громадських будівель, об’єктів критичної комунальної 
інфраструктури (водо-, теплопостачання, енергетики), доріг, мостів, облаштуванні 
укриттів тощо. Утім, сама лише відбудова об’єктів не зможе забезпечити подальшого 
розвитку громади в повоєнному періоді: він можливий лише за умови запровадження 
й дотримання інтегрованого підходу до планування та організації всіх процесів віднов-
лення, спрямованих на зміцнення економічної активності й покращення соціальних 
сервісів для жителів громади.

Органи місцевого самоврядування (далі — ОМС) постійно стикаються з великою кіль-
кістю викликів і проблем, зумовлених як зовнішніми, так і внутрішніми труднощами. 
Для подолання внутрішніх викликів ОМС конкретної громади мають бути спроможними 
самостійно визначити місцеві політики та підходи до відновлення й подальшого роз-
витку з урахуванням потенційних ризиків і загроз, власних особливостей і потенціалу.

Практична діяльність Програми розвитку ООН (ПРООН) в Україні вже багато років 
спрямована на зміцнення інституційного потенціалу ОМС та їхньої здатності виконувати 
власні й делеговані повноваження у процесі управління територіальними громадами 
задля забезпечення їхнього сталого розвитку на принципах доброго врядування. У су-
часних реаліях особливу увагу приділяють відновленню та розвитку територіальних 
громад, які зазнали впливу повномасштабної війни.

За сприяння ПРООН в Україні та фінансової підтримки Уряду Швеції для допомоги 
територіальними громадам розроблені та рекомендовані до практичного застосуван-
ня Методика самооцінювання спроможності органів місцевого самоврядування до 
відновлення та розвитку територіальної громади (далі — Методика самооцінювання) 
та Методичні рекомендації для органів місцевого самоврядування до впровадження 
діяльності з відновлення та розвитку територіальної громади (з застосуванням інте-
грованого підходу) (далі — Методичні рекомендації).

Розробленню матеріалів передувала дослідницька й аналітична робота в 10 відібраних 
пілотних територіальних громадах (далі — ТГ), а саме:

•	 Сумська міська територіальна громада;

•	 Конотопська міська територіальна громада;

•	 Ніжинська міська територіальна громада;

•	 Первомайська міська територіальна громада Харківської області;

•	 Кам’янська міська територіальна громада;

•	 Перещепинська міська територіальна громада;

•	 Вознесенська міська територіальна громада;
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•	 Миколаївська міська територіальна громада;

•	 Первомайська міська територіальна громада Миколаївської області;

•	 Коблівська сільська територіальна громада.   

Робота в цільових громадах полягала у:

	⊲ вивченні кращих практик і досягнень у запровадженні процесів відновлення своїх 
громад для розповсюдження на всі ТГ;

	⊲ виявленні прогалин і недоліків із відновлення та розвитку в політиках ОМС пілотних 
громад для розроблення загальних рекомендацій, щоб їх не допустити або усунути;

	⊲ проведенні тренінгів, вебінарів, консультацій, робочих зустрічей та інших інфор-
маційно-навчальних заходів за напрямками, які стосуються покращення процесів 
відновлення, проєктно-орієнтованого управління розвитку громади, відновлення 
та започаткування бізнесу, розвитку та посилення громадських організацій у віді-
браних ТГ для розроблення загального практичного навчального курсу.

Рис. 1. Тренінгові та навчально-консультаційні заходи для фахівців цільових громад
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Розробленню матеріалів також передувала безпосередня робота з покращення ма-
теріально-технічного забезпечення процесів відновлення в пілотних громадах, у про-
цесі якої за сприяння ПРООН в Україні та фінансової підтримки ЄС, урядів Данії 
та Швеції придбали єдиний набір для облаштування на місцях Офісів відновлення та 
розвитку, а саме: 

•	 сучасне обладнання для проведення презентацій та конференцій;

•	 комп’ютери й оргтехніку для фронт- і бек- офісів;

•	 м’які та корпусні меблі для облаштування мультифункціонального простору у при-
міщеннях, визначених пілотними громадами.

Простори були облаштовані й нині функціонують у всіх 10 громадах, що значно підви-
щило технічні можливості відповідних ОМС та їхніх виконавчих органів.

Рис. 2. Офіси відновлення та розвитку, облаштовані в цільових громадах за фінансової підтримки ЄС, 
Уряду Данії, Уряду Швеції

Організаційно Офіси відновлення та розвитку є фронт-офісами структур, які відпо-
відають за соціально-економічний розвиток, фінансову спроможність, інвестиційну та 
комунікаційну діяльність у громаді.

Із практичної точки зору кожна із громад-партнерів ПРООН в якості матеріально-тех-
нічної допомоги отримала облаштований мультифункціональний простір.
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Фахівці можуть використовувати її по-різному, зокрема для:

	⊲ планування, розроблення й координації планів, проєктів, програм розвитку;

	⊲ створення інноваційного банку ідей;

	⊲ проведення інформаційно-комунікаційної, консультаційної, дорадчої роботи (зокре-
ма з застосуванням соцмереж, інтернет-ресурсів, започаткованого власного циф-
рового ресурсу тощо) місцевої влади із представниками громадськості (внутрішньо 
переміщеними особами (далі — ВПО), ветеранами, учасниками бойових дій тощо, 
бізнесом, організаціями громадянського суспільства (далі — ОГС), громадськими 
організаціями (далі — ГО), молодіжними угрупуваннями й іншими заінтересованими 
особами);

	⊲ організації та проведення навчальних заходів для працівників ОМС, структурних 
підрозділів, бюджетних установ і самого Офісу (з набуття нових знань, навичок і 
компетенцій);

	⊲ організації і проведення заходів (зустрічей, нарад, офіційних заходів) із налагоджен-
ня партнерських відносин і взаємодії з різними партнерами (зокрема обласними 
державними адміністраціями), стейкхолдерами, донорами, потенційними інвесто-
рами, іноземними делегаціями, представниками громад як сусідніх, так й інших 
регіонів / країн тощо;

	⊲ проведення неформальних заходів (виставок, творчих зустрічей, літературних ве-
чорів, майстеркласів, аукціонів тощо);

	⊲ створення умов для розвитку інститутів громадянського суспільства та залучення 
молоді;

	⊲ формування позитивного іміджу громади тощо (див. Рис. 3).

Рис. 3. Результати фасилітаційної сесії з бачення представниками громад організації і наповнення впо-
рядкованим життям Офісів відновлення та розвитку, облаштованих в їхніх ТГ за фінансової підтримки 
ЄС та Уряду Швеції (2 березня 2023 року, м. Київ).



Методологічний підхід до оцінювання 
потенціалу спроможності органів місцевого 
самоврядування до відновлення та 
розвитку територіальної громади 
(Методика самооцінювання)

РОЗДІЛ 1.
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Органи місцевого самоврядування якнайкраще можуть урахувати специфіку своєї 
громади, особливості та конкретику проблем, знайти власні шляхи розвитку, надавши 
їм статус місцевих нормативних актів та управлінських рішень.

Місцеві органи влади мають знати, яким чином оцінити ефективність своєї діяльності, 
зрозуміти що саме потребує покращення та змін.

Нині є методики оцінювання територіальних громад із різних видів діяльності. Проте ще 
немає системної консолідованої методики оцінювання спроможності ОМС виробляти 
й реалізовувати місцеву політику з відновлення та розвитку ТГ в умовах воєнного 
стану та в повоєнному періоді.

Тому їм запропонована Методика оцінювання потенціалу спроможності ОМС до від-
новлення та розвитку громади (далі — Методика самооцінювання).

Цю методику автори розробили для встановлення єдиного порядку проведення 
самостійного оцінювання у громадах. Вона базується на результатах проведених 
досліджень у вищезазначених пілотних ТГ  , досягнення та практики яких варто роз-
повсюдити на всі територіальні громади України. 

Під час розроблення Методики самооцінювання враховували вимоги ПРООН щодо 
здійснення оцінювання, а також вимоги чинного законодавства України. 

Розроблену Методику самооцінювання ОМС можуть використовувати, щоб допомогти 
їхнім суб’єктам:

	⊲ оцінити поточний стан й ідентифікувати пріоритетні напрями діяльності з віднов-
лення та розвитку громади;

	⊲ виявити сильні та слабкі сторони;

	⊲ усвідомити проблеми;

	⊲ розкрити власний потенціал;

	⊲ визначити можливості відновлення задля досягнення сталого місцевого розвитку 
з точки зору підвищення ефективності, прозорості та пристосовності до вимог 
громадян.
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Запропонована Методика враховує досвід кращих практик досліджуваних громад, є 
дієвою (була апробована в усіх 10 пілотних ТГ) і може бути рекомендована до вико-
ристання в усіх територіальних громадах для визначення стану їхньої спроможності 
до відновлення та розвитку.

На її основі представники ТГ самостійно, без залучення сторонніх фахівців та ауди-
торів можуть:

	✓ проводити самооцінку;

	✓ визначати напрями, які потребують подальшого удосконалення;

	✓ складати плани щодо виправлення поточної ситуації та вдосконалення власної 
діяльності.

Розроблена Методика самооцінювання є зрозумілою та зручною у використанні в 
будь-який час на будь-якому етапі діяльності як у повному обсязі, так і за окремими 
напрямами за умови доцільності такого оцінювання. Її можуть використовувати:

•	 керівники та фахівці ОМС (голова, профільні заступники голови, фахівці апарату 
місцевої ради), депутати місцевих рад;

•	 фахівці виконавчих органів місцевих рад та їхні структурні підрозділи;

•	 головні розпорядники коштів місцевого бюджету;

•	 інші установи та комунальні підприємства;

•	 відповідні комісії та робочі групи у разі їхнього створення;

•	 представники бізнесу;

•	 громадські та молодіжні організації, ОГС, активні громадяни;

•	 інші стейкхолдери.

Цю Методику під час оцінювання своєї власної роботи можуть використовувати відпо-
відні структурні підрозділи виконавчих органів влади, головні розпорядники бюджет-
них коштів, комунальні підприємства тощо.

Використання Методики самооцінювання у територіальних громадах дає змогу:

	✓ аналізувати стан, дані та ступінь інформації щодо:

•	 політики місцевого економічного розвитку (далі — МЕР) та інвестиційної політики 
громади;

•	 залучення додаткових надходжень й ефективності витрачання коштів;

•	 прозорості, підзвітності та пристосовності до вимог громадян тощо;

	✓ виявляти проблеми та прогалини в діяльності місцевих органів влади у сфері від-
новлення та розвитку громад;

	✓ покращувати розуміння цих проблем й

	✓ усувати їх.



Застосування Методики самооцінювання на місцевому рівні може сприяти розв’язан-
ню таких завдань:

	⊲ оцінювання відповідності діяльності суб’єктів місцевого врядування з питань від-
новлення та повоєнного розвитку ключовим вимогам і принципам належного 
місцевого врядування;

	⊲ уточнення напрямів вдосконалення місцевої політики розвитку ТГ, конкретизація 
та пріоритизація сфер, де потрібні поліпшення;

	⊲ оновлення стратегічних і програмних документів, підходів до їхнього впровадження;

	⊲ розроблення ефективних планів інтегрованого відновлення й подальшого розвит-
ку ТГ, своєчасне коригування таких планів та оцінка їхнього виконання; 

	⊲ коригування поточної діяльності задля досягнення стратегічних цілей;

	⊲ стимулювання діалогу та співпраці між стейкхолдерами;

	⊲ підтримка та розвиток локального бізнесу;

	⊲ формування організаційної та управлінської культури з залученням громадськості 
та орієнтацією на високу якість публічних послуг; 

	⊲ формування зведеного звіту про стан ТГ тощо.
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Процес самооцінювання потребує:

	⊲ збору й аналізу інформаційно-аналітичної бази даних 
(див. Додаток 1 🔗, у якому наданий примірний перелік такої інформації, проте він не є вичерпним і 
за потребою може бути змінений відповідно до особливостей ТГ, реальних внутрішніх і зовнішніх 
умов. В якості джерел інформації для здійснення самооцінювання можна використовувати публікації 
на офіційних вебсторінках місцевих рад і місцевих виконавчих органів; анонси та публікації у відкри-
тих джерелах щодо висвітлення перебігу подій та результатів діяльності місцевих органів влади, 
бізнесу, інших заінтересованих осіб із питань відновлення та розвитку громади; результати інтерв’ю 
посадових осіб ТГ, керівників підприємств / установ / організацій / об’єднань; документи, передані 
під час інтерв’ювання; звітні дані (дані звітів Державної казначейської служби України, звітність, яка 
формується у ТГ, зокрема фінансова, бухгалтерська), локальні нормативно-правові й інші акти, ре-
зультати опитувань, консультацій, громадських обговорень тощо);

	⊲ проведення аналізу наявної власної нормативно-правової бази 
(потрібен перегляд та адаптація стратегічних, програмних і проєктних документів, ухвалених у гро-
маді, унормованих підходів і процедур, за якими реалізується та оцінюється місцева політика розвит-
ку, ухвалених відповідних управлінських рішень, угод, меморандумів, договорів оренди земельних 
ділянок, комунального майна й майнових комплексів, комунікацій між усіма учасниками процесів 
розвитку тощо);

	⊲ використання проєктного підходу 
(див. рекомендації та поради, наведені в Розділі 2.3. «Використання проєктного підходу як інстру-
мента для розвитку громад»);

	⊲ проведення гендерного аналізу й застосування гендерних підходів 
(див. матеріали Розділу 2.5. «Гендерний підхід у місцевій політиці відновлення та розвитку те-
риторіальної громади»);

	⊲ проведення аналізу спроможності місцевого бюджету до фінансування видатків 
розвитку 
(див. Методичні рекомендації щодо проведення такого аналізу, надані в Розділі 2.6. «Місцеві фі-
нанси як інструмент відновлення та розвитку територіальної громади»);

	⊲ бажане доповнення аналітичних матеріалів зовнішньої оцінкою, а саме 
аналізом конкурентного середовища, порівнянням себе зі схожими сусідніми громадами регіону / 
області, іншими громадами в регіоні / інших регіонах, громадами-побратимами з інших країн тощо.

Самооцінювання можна проводити по-різному, зокрема й онлайн, що дасть змогу 
забезпечити одночасну участь у процесі оцінювання фахівців різних структурних 
підрозділів, установ і комунальних підприємств, представників бізнесу, громадських 
і молодіжних організацій, громадськості, залучених представників наукових установ 
тощо.

1.1. Основні вимоги до процесу проведення 
самооцінювання у громадах

https://docs.google.com/document/d/1ebJ-Y-nGQkpDOi4qfLRN4kiWEdZgndpj/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true


Ідеально, якщо до процесу самооцінювання залучені всі стейкхолдери певної 
сфери чи галузі, а координацію роботи, узагальнення матеріалів і результатів 
оцінювання мають здійснювати підрозділи або визначені відповідальні особи, 
до повноважень яких належать питання відновлення та розвитку ТГ.

Безпосередню роботу з залученням усіх заінтересованих осіб можна проводи-
ти на базі Офісу відновлення та розвитку.

Консолідація даних самооцінювання дасть змогу:

	✓  побачити прогалини  й визначити причини їхнього виникнення;

	✓  скласти План  заходів щодо усунення виявлених недоліків;

	✓  визначити / підтвердити / змінити пріоритети  й основні сфери відновлення;

	✓  сформувати узгоджені переліки  й послідовності комплексних міжсекторальних 
заходів;

	✓  покращити комунікації та співпрацю  не лише у громаді, а й скоординувати роботу 
ОМС з обласною державною адміністрацією (далі — ОДА), громадами-партнерами 
на рівні області та з інших регіонів або країн, національними й міжнародними до-
норами, ОГС, ГО, громадськістю тощо.



16

Запропонована Методика самооцінювання — це система аналітичних запитань 
і розрахункових показників, які характеризують усі основні завдання діяльно-
сті ОМС із відновлення та розвитку ТГ, чесні й неупереджені відповіді на які 
заносять до Анкети-опитувальника (див. Таблицю 1).

Аналітичні запитання сформульовані так, що в них уже є правильна відповідь, закла-
дене цілепокладання під час підбиття підсумків самооцінювання та планування наступ-
них дій із покращення відповідних місцевих практик, за якими виявлені прогалини.

Кількісні розрахункові показники стосуються показників виконання бюджетів тери-
торіальних громад за доходами, видатками та трансфертами; фахівці місцевих фінан-
сових органів розраховують їх за звітні й поточний роки (див. Методичні рекомендації 
щодо проведення такого аналізу, надані в Розділі 2.6. «Місцеві фінанси як інстру-
мент відновлення та розвитку ТГ»).

Для більшої візуалізації бюджетної аналітики у громаді кількісні показники можна 
порівняти з середнім рівнем відповідного показника для всіх бюджетів ТГ України 
або з відповідними показниками суміжних / схожих ТГ. Для цього доцільно оперувати 
відкритими даними вебпорталу openbudget.gov.ua або використовувати аналітичні 
дані з офіційного сайту «Децентралізація» — decentralization.ua).

В Анкеті-опитувальнику всі запитання структуровані за дев’ятьма напрямами, виділе-
ними авторами, які є предметом Розділу 2 «Особливості інтегрованого відновлення 
та розвитку територіальної громади» цих Методичних рекомендацій, а саме:

	⊲ власна нормативна база та стратегічне управління;

	⊲ багаторівневий підхід врядування;

	⊲ проєктна діяльність;

	⊲ е-врядування та е-демократія;

	⊲ гендерний підхід;

	⊲ місцеві фінанси;

	⊲ місцевий економічний розвиток;

	⊲ місцева соціально-гуманітарна політика;

	⊲ запобігання корупції.

Під час самооцінювання потрібно відповісти на всі запитання з Анкети-опитувальника.

1.2. Сутність Методики самооцінювання 
спроможності органів місцевого самоврядування 
до інтегрованого відновлення та розвитку 
територіальної громади

http://openbudget.gov.ua/
https://decentralization.ua/
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Кожній відповіді на аналітичне запитання присвоюють цифрове значення в балах 
за шкалою від 0 до 5:

•	  0 балів  — відсутня практика / документи / рішення;

•	  1–2 бали  — початкова стадія відновлення та розвитку (запланована відповідна 
практика / триває обговорення / розпочато роботу або розроблення підходів, до-
кументів);

•	  3 бали  — частково запроваджені практики, наявні певні документи, рішення; 

•	  4 бали  — відбувається вдосконалення / доопрацювання / внесення змін / перегляд 
наявної власної нормативної бази;

•	  5 балів  — «відмінний» рівень розвитку відповідної спроможності / наявна практика, 
документи, рішення.

•	 Пряму відповідь «Так» чи «Ні» оцінюють у  5 балів  або  0 балів  відповідно, за по-
треби на розсуд фахівців можуть присвоювати проміжні цифрові значення.

Для кількісних показників, які розраховують за поточний і звітний бюджетні періоди 
й порівнюють у динаміці за роками, також присвоюють цифрове значення в балах за 
шкалою від 0 до 5:

•	  0 балів  — якщо розрахований показник поточного року є гіршим, ніж відповідний 
показник звітного/-их періоду/-ів;

•	  3 бали  — показники є співставними;

•	  5 балів  — якщо розрахований показник поточного року є кращим, ніж відповідний 
показник звітного періоду.

Аналогічно, якщо потрібно порівняти кількісні показники бюджету громади з середнім 
рівнем відповідних показників для всіх бюджетів ТГ України або з відповідними по-
казниками суміжних / схожих ТГ, у разі, якщо показник є:

•	 гіршим, ніж середній показник по Україні або у відповідній ТГ — присвоюють  0 балів; 

•	 співставним із середнім показником по Україні або в іншій ТГ —  3 бали; 

•	 кращим, ніж середній показник по Україні або у відповідній ТГ —  5 балів  відповідно.

Узагальнення результатів самооцінювання здійснюють простим підсумовуванням усіх 
отриманих балів, що дає змогу визначити власний рейтинг порівняно з максимально 
можливою за даною Анкетою кількістю отриманих балів (у разі, якщо кожній наданій 
відповіді було би присвоєно 5 балів). При цьому усі складові оцінки рівнозначні.

Нижче в Таблиці 1 наведена Анкета-опитувальник omc.pp.ua зі структуризацією за-
питань за напрямами діяльності ОМС з інтегрованого відновлення та розвитку тери-
торіальних  громад.

http://omc.pp.ua/


Порахувавши власні бали відповідальні за місцевий розвиток у сільській / селищній / 
міській ТГ переходять до етапу генерування висновків для підбиття остаточних ре-
зультатів самооцінювання та формування власного розуміння можливостей ОМС до 
відновлення та розвитку громади й подальших шляхів усунення виявлених недоліків 
і прогалин.

Дані підсумкового аналізу за результатами набраних балів формують у зручному 
для ТГ вигляді (таблиці, тексті, діаграмі тощо) і мають обговорити з залученням усіх 
стейкхолдерів.

Під час оцінювання наслідків потрібно взяти до уваги таке:

	⊲ позитивні, сильні сторони визначають за оцінками у 5 балів;

	⊲ слабкі, негативні сторони визначають за оцінками в 0 балів;

	⊲ можливості для підвищення спроможності органів місцевого самоврядування ви-
значають за оцінками у 3 бали;

	⊲ внутрішні загрози становлять ті напрями діяльності, які оцінені від 0 балів до 3 
балів.

За результатом оцінювання відповідальні особи мають скласти та оприлюднити звіт, 
у якому будуть зафіксовані всі результати (рейтинг, досягнення, прогалини, недоліки 
тощо), визначені за самооцінкою.

Консолідація даних самооцінювання дасть змогу визначити пріоритети громади та 
сфери відновлення, сформувати узгоджені послідовності й переліки комплексних 
міжсекторальних заходів, що, своєю чергою, сприятиме кращій координації як на 
місцевому, так і на обласному рівні, покращенню або започаткуванню співпраці з 
донорами, ОГС, міжнародними проєктами та іншими партнерами (як для діяльності в 
межах спільних інтересів у регіоні, так і за його межами).

Дані підсумкового аналізу є основою для складання Плану заходів із підвищення 
потенціалу спроможності ОМС до відновлення та розвитку громади під час воєн-
ного стану та в повоєнному періоді, який має містити:

•	 перелік кроків, заходів, механізмів, процедур проєктів рішень, документів, які по-
трібно застосовувати або розробити й ухвалити;

•	 відповідальних виконавців;

•	 терміни виконання.

Обов’язковим є моніторинг виконання запланованих заходів і регулярне оприлюд-
нення інформації про виконання такого Плану.



Методичні рекомендації для органів 
місцевого самоврядування щодо 
впровадження інтегрованого підходу 
у діяльності з відновлення та розвитку 
територіальної громади

РОЗДІЛ 2.
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У цих Методичних рекомендаціях інтегрований підхід у діяльності ОМС із відновлен-
ня та розвитку ТГ пропонуємо розглядати як спосіб організації об’єктів і процесів на 
відповідній території, який розкриває бачення, якою є або буде громада чи її територія, 
що дає змогу цілісно побачити шляхи розвитку й управління ними.

Тобто інтегрований підхід є способом багаторівневої узгодженої та скоор-
динованої діяльності ОМС і всіх стейкхолдерів щодо комплексної реалізації 
просторових, містобудівних, міжгалузевих, соціально-економічних пріоритетів 
місцевої політики щодо відновлення та розвитку з урахуванням власних осо-
бливостей і потенціалу, що має забезпечувати розвиток громади як цілісної со-
ціально-економічної системи в умовах чинної внутрішньої і зовнішньої ситуації.

Такий підхід передбачає скоординовану діяльність ОМС із приватними й публічними 
стейкхолдерами різних рівнів (органами публічної влади, міжнародними та громад-
ськими організаціями, бізнесом, активними громадянами тощо) та схематично може 
бути відображений таким чином (див. Рис. 4):

Рис. 4. Схема інтегрованого відновлення та розвитку територіальної громади

ІНТЕГРОВАНА МОДЕЛЬ ВІДНОВЛЕННЯ ТА РОЗВИТКУ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ

Інституційна спроможність
•	 Актуалізована нормативна база щодо функціонуван-

ня ОМС та забезпечення відновлення та розвитку ТГ

•	 Структура ОМС і повноваження підрозділів

•	 Кадрове забезпечення, мотивація та повноваження 
посадових осіб самоврядування

•	 Фінансове та матеріальне забезпечення

•	 Досвід проєктної діяльності

Діяльність ОМС і стейкхолдерів
•	 Аналіз місцевої політики й ресурсного забезпечення

•	 Нова пріоритезація стратегічних і поточних цілей

•	 Комунікації та взаємодія зі стейкхолдерами

•	 Залучення та використання фінансових ресурсів

•	 Надання якісних публічних послуг

•	 Підтримка економічного розвитку

•	 Забезпечення відкритості та прозорості ОМС

Базові принципи діяльності: людиноцентризм; соціальна справедливість; інклюзивність; гендер-
на рівність; раціональне просторове планування; комплексність управльнських рішень; багаторівневе 
врядування; вимірюваність результатів; принципи доброго врядування; принципи сталого розвитку; інші 
— згідно з нормативно-правовими актами

Багаторівнева імплементація політики з відновлення і розвит-
ку ТГ, її моніторинг та оцінювання

Результати політики  
(визначають подальші цілі та інституційну 
структуру ОМС)

Інструменти  
діяльності  
(за напрямами)

•	 Е-демократії

•	 Партисипації

•	 Гендерні

•	 Фінансові

•	 Соціологічні

•	 Інституційні

•	 Економічні тощо



В ідеалі така діяльність має бути забезпечена на базі єдиного центру (наприклад, це 
може бути платформа Офісу відновлення та розвитку громади), який організовує або 
координує діяльність щодо діагностики актуальних питань із відновлення та розвитку 
громади, комунікаційного та консультаційного забезпечення, пошуку інноваційних 
рішень і здійснює підтримку їхнього впровадження відповідно до принципів доброго 
врядування.

Важливим є той факт, що попри спільні організаційно-правові засади щодо від-
новлення та розвитку територій кожна ТГ буде мати свої пріоритети, а отже, і 
свій інтегрований підхід до власного відновлення та розвитку.

Рекомендація для ОМС

Спочатку потрібно змоделювати майбутній образ громади, визначитися, який розвиток вам потрі-
бен з урахуванням ситуаційного стану, власних особливостей і потенційних ресурсів, а вже потім 
визначатися, як його забезпечувати. 

Рис. 5. Схема процесу впровадження інтегрованого підходу задля системних змін із відновлення та 
розвитку громади

Інтегрований підхід потребує значної інформаційно-аналітичної бази даних і методологіч-
ної роботи, а отже, й компетентних фахівців — на усіх етапах формування та реалізації 
місцевої політики.

Першочерговим завданням ОМС є визначення обсягів завданої шкоди. Без цього немож-
ливе системне планування заходів із відновлення ТГ і пошук джерел їхнього фінансування.

У Додатку 1 🔗 наведений примірний перелік інформації для врахування під час 
розроблення програмних і проєктних документів щодо комплексного відновлення та 
розвитку ТГ. Цей перелік інформації не є вичерпним. ОМС разом з усіма учасниками 
процесу відновлення ТГ мають сформувати свої бази й переліки інформації в залеж-
ності від конкретних особливостей території.

Поточний  
стан

Поступове  
нарощування

Майбутній  
стан
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https://docs.google.com/document/d/1ebJ-Y-nGQkpDOi4qfLRN4kiWEdZgndpj/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true


Процеси інтегрованого відновлення громад мають базуватися на законодавчій основі, 
що визначає систему документів для планування відновлення.

Закон України «Про регулювання містобудівної діяльності» (далі — Закон № 3038) ви-
значає поняття Концепції інтегрованого розвитку території територіальної громади 
(далі — КІР) як документа стратегічного планування, який визначає довгострокові, між-
дисциплінарні, просторові й соціально-економічні пріоритети розвитку території, має 
вихідні дані для розроблення містобудівної документації на місцевому рівні, відповідає 
державним і регіональним програмам розвитку та затверджується відповідним ОМС.

Порядок формування Концепції інтегрованого розвитку території територіальної гро-
мади затверджений Наказом Міністерства розвитку громад та територій України № 172 
від 22 вересня 2022 року (далі — Порядок формування Концепції).

Закон №3038 також передбачає, що концепція інтегрованого розвитку території ТГ є 
базовим документом для розроблення Комплексного плану просторового розвитку 
території ТГ, який, своєю чергою, передбачає узгоджене ухвалення рішень щодо ці-
лісного (комплексного) просторового розвитку населених пунктів як єдиної системи 
розселення й території за їхніми межами (ст. 16-1).

Комплексний план просторового розвитку територіальної громади водночас є 
містобудівною документацією на місцевому рівні та документацією з землеустрою, 
який визначає планувальну організацію, функціональне призначення території та  
розробляється для забезпечення сталого розвитку ТГ із додержанням принципу зба-
лансованості державних, громадських і приватних інтересів (ст. 16-1 Закону № 3038).

Конкретним документом, який має містити перелік заходів, направлених на відновлен-
ня та розвиток території ТГ, є затверджена ОМС Програма комплексного відновлен-
ня території територіальної громади (її частини) (далі — ПКВ), положення якої  від-
повідно до ч. 5 ст. 15-2 Закону № 3038 є складовими вихідних даних для розроблення 
та внесення змін до містобудівної документації на місцевому рівні. ПКВ має визначити  
пріоритети відновлення (адже відновити все й одразу неможливо), комплекс заходів 
для забезпечення відновлення території відповідної області, території ТГ (її частини), 
яка постраждала внаслідок повномасштабної війни або в якій сконцентровані соці-
ально-економічні, інфраструктурні, екологічні чи інші кризові явища та яка поєднує 
стратегічний та просторовий підходи до відновлення. При цьому ПКВ не належить 
до містобудівної документації, але під час її розроблення ОМС мають орієнтуватися 
на структуру бази даних і формати МДБ.

Водночас частина 4 ст. 7 Закону України «Про засади державної регіональної політики» 
визначає, що документи стратегічного планування та реалізації державної регіо-
нальної політики мають бути узгоджені з відповідною містобудівною документацією. 

2.1. Нормативна база для планування документів 
відновлення

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3038-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1421-22#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/156-19#Text
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Багаторівневий підхід до забезпечення відновлення та місцевого розвитку має 
передбачати  участь різних сторін громадського та приватного секторів усіх рівнів  
(міжнародного, національного, регіонального, місцевого).

Основні завдання ОМС із реалізації підходу багаторівневого врядування на рівні ТГ:

1.	 розуміти важливість багаторівневого підходу та знати методи його практичної 
реалізації;

Рекомендація ОМС

Доцільним буде проходження керівниками та фахівцями місцевих органів влади навчального курсу 
«Як діяти далі: Державним службовцям про сталий розвиток», розробленого Програмою розвитку 
ООН в Україні за фінансової підтримки Уряду Німеччини через Deutsche Gesellschaft für Internationale 
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH. 

2.	бути свідомими того, що відкритість і доступність інформації є основою становлення 
багаторівневого врядування у ТГ;

Інфраструктура відкритих даних створює сприятливі умови для  ефективного громадського контро-
лю, що покращує підзвітність міської влади громаді, підвищує прозорість і відкритість. Це, своєю 
чергою, позитивно впливає на ефективність управлінських рішень, а отже — на якість місцевої полі-
тики, інвестиційну привабливість територій та об’єктів громади тощо.

3.	 залучати представників публічних і приватних сторін різних рівнів до практики 
стратегічного планування розвитку громади, процесу вироблення місцевих політик 
і розроблення стратегічних і програмних документів;

Рекомендація ОМС

Під час розроблення Стратегії розвитку Плану відновлення громади надзвичайно важливо утрима-
тися від управлінського методу, за яким ним займаються лише працівники органів місцевої влади 
без залучення громадськості. Термін розроблення за такого підходу значно скорочується, проте 
документ базується лише на поглядах розробників і може взагалі не враховувати реальних проблем 
і потреб жителів громади. Замість того, щоб стати дорожньою картою розвитку ТГ, розроблений таким 
чином документ громадськість може просто не сприймати.

На противагу управлінському методу потрібно надавати перевагу експертно-партнерському підходу, 
який спирається на широке залучення громадськості, експертів (на замовлення органів місцевого 
самоврядування) й інших стейкхолдерів різних рівнів до процесу розроблення стратегічних, про-
грамних, проєктних документів із відновлення та розвитку на всіх етапах роботи над ними.

4.	 розуміти, що головним правовим інструментом багаторівневої взаємодії є угода 
(або меморандум) — як письмова, так і усна.

Багаторівневе врядування реалізується лише за допомогою добровільних 
угод про узгоджені дії, що робить його ефективнішим, аніж методи обов’язко-
во характеру. 

2.2. Упровадження багаторівневого підходу 
врядування на рівні територіальної громади

MESSAGE

MESSAGE
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Поради ОМС, як практично застосувати підхід багаторівневого врядування у про-
цесі формування та реалізації програми комплексного відновлення території ТГ 
(далі — ПКВ):

1.	 ініціювати розроблення програми відновлення та визначити осіб, відповідаль-
них за організацію постійної взаємодії з партнерами та координацію роботи щодо 
відновлення території територіальної громади та (це мають бути компетентні пра-
цівники ОМС, які мають авторитет у громаді, а функції з координації можуть бути 
закріплені за Офісом відновлення та розвитку). Не буде зайвим забезпечення 
комплексного навчання цих службовців основам багаторівневого врядування, 
ефективних комунікацій та взаємодії;

2.	 скласти списки наявних і потенційних партнерів — конкретних інституцій (із наз-
вами) та окремих осіб, з якими доцільно взаємодіяти з питань відновлення території, 
а саме: виконавчих органів державної влади, ОДА, ОМС суміжних / інших громад, 
міжнародних організацій, які спеціалізуються на цій проблематиці, ОГС, громад-
ських організацій, бізнес-асоціацій, закладів освіти, охорони здоров’я, соцзахисту, 
наукових установ, місцевих центрів зайнятості, роботодавців та організацій, які їх 
представляють, активних громадян тощо;

3.	 розробити план заходів із підготовки програми відновлення з залученням потен-
ційних партнерів;

4.	 сформувати програму відновлення відповідно до розробленого плану заходів. 
Визначити мету, цілі та завдання, визначитися з заходами, виконання яких буде 
більш ефективним із долученням конкретних суб’єктів різних рівнів (зі сформова-
ного списку партнерів);

5.	 провести цільові зустрічі з визначеними партнерами для обговорення шляхів 
виконання завдань і заходів програми відновлення (завдання мають бути конкрети-
зовані) й узгодити можливу реальну роль кожного з партнерів. Спільно розробити 
системи моніторингу та контролю щодо виконання завдань програми відновлення;

6.	 укласти угоди про співпрацю ОМС з інституціями та особами або спільний мемо-
рандум щодо реалізації програми відновлення;

7.	 розробити план реалізації програми відновлення, визначити головного розпо-
рядника бюджетних коштів / відповідального виконавця, розпорядників нижчого 
рівня (відповідно до угод / меморандуму з партнерами), підготувати проєкт про-
грами відновлення з визначенням джерел та обсягу коштів на її фінансування (з 
розбивкою за роками);

8.	 затвердити програму відновлення рішенням місцевої ради;

9.	 організовувати багатостороннє виконання заходів за координації відповідальних 
осіб ОМС і головного розпорядника коштів (далі — ГРК) / відповідального виконав-
ця, здійснювати моніторинг реалізації програми;

10.	проводити спільне обговорення результатів реалізації програми відновлення з 
партнерами, коригувати її зміст, заходи, обсяг коштів у разі потреби;

11.	спільно оцінювати результати впровадження заходів. Звітувати перед громадою 
про спільну діяльність у процесі реалізації програми відновлення.
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Особливістю проєктного підходу є те, що він:

	✓ базується на конкретних і вимірюваних цілях і показниках результативності (мето-
дологія SMART: цілі та результати мають бути конкретними, вимірними, досяжними, 
реалістичними й обмеженими в часі); 

	✓ дає змогу оцінювати ефективність розв’язання завдань і визначати, наскільки 
досягнуті результати відповідають заявленим вимогам (об’єктивний моніторинг та 
оцінка діяльності забезпечують вимірювання покращень).

Попри те, що проєктний підхід є важливим інструментом для розвитку й досягнення 
стратегічних цілей, ОМС не завжди приділяють йому достатньо уваги, що призводить 
до втрати можливостей і переваг проєктного підходу в управлінні громадою. Причини 
можуть бути різні, починаючи від нерозуміння таких переваг керівництвом і командою 
ОМС. 

Для започаткування проєктного підходу як складової інтегрованого підходу до від-
новлення та розвитку ТГ ОМС можуть скористатися наданими нижче практичними 
покроковими рекомендаціями.

Рекомендований алгоритм здійснення проєктного підходу (для ОМС різних громад):

Крок 1. Аналіз і вибір пріоритетів.

ОМС аналізують потреби громадян, ідентифікують й узагальнюють найважливіші проблеми 
та визначають коло заінтересованих осіб, методи залучення громадськості, можливості для 
розвитку, пріоритети, на які мають бути спрямовані майбутні проєкти.

Крок 2. Планування та дизайн проєктів.

Для кожного пріоритету розробляють конкретні проєкти з визначенням цілей, завдань, 
ресурсів, строків виконання, відповідальних осіб тощо. Дизайн таких проєктів не лише вра-
ховує потреби громадян, але й передбачає обов’язкове використання інноваційних методів 
і практик.

Крок 3. Реалізація проєктів.

Проєкти виконують згідно з заздалегідь сформованим планом, із використанням кращих 
світових практик проєктного управління. Встановлюють обов’язкові вимоги щодо моніто-
рингу та звітності, що дає змогу відстежувати прогрес, виявляти потреби в корекції й забез-
печувати відкритість і прозорість усього процесу.

Крок 4. Оцінка досягнутих результатів.

Після завершення процесу реалізації проєктів проводять об’єктивну оцінку досягнутих ре-
зультатів. Вимірюють досягнуті показники та здійснюють їхнє порівняння з визначеними 
цілями, тим самим визначають ефективність і результативність діяльності.

2.3. Використання проєктного підходу як інструменту 
для розвитку громад

!
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Варто розуміти, що у разі, коли проєктами у громадах займаються окремі спеціалісти 
або голова (профільний/-а заступник/-ця голови), якість проєктного управління стає 
тотожною ініціативі окремих управлінців у громаді.

Оптимальним варіантом у ТГ є наявність проєктного відділу, фахівці якого самі по-
дають і реалізують стратегічні проєкти.

Рекомендація ОМС  

Найкращим сценарієм інституційного забезпечення проєктного підходу у громаді є такий, за яко-
го створений проєктний відділ під час підготовки проєктів взаємодіє з усіма іншими (галузевими) 
відділами ОМС / виконавчих органів місцевої ради, місцевим фінансовим органом, бере участь у 
стратегічному й багаторічному плануванні розвитку громади.

Умови, які мають виконувати ОМС для інституціоналізації проєктного підходу у ТГ:

	⊲ проводити виважену внутрішню кадрову політику 
(обмежені можливості кар’єрного росту та конкуренція з більшими містами через вищу зарплату чи 
соціальну підтримку можуть становити виклики для залучення та утримання кваліфікованого персо-
налу, що є критичною проблемою в малих громадах, де кадрових ресурсів бракує);

	⊲ передбачити у складі виконавчих органів ОМС посаду проєктного менеджера;

	⊲ забезпечувати покращення фахових навичок проєктних менеджерів зі страте-
гічного мислення 

(невміння розглядати невеликі проєкти як інструмент до розв’язання більшої проблеми призводить 
до ситуації, коли обґрунтування не видається логічним для зовнішнього спостерігача, а сприймаєть-
ся як реалізація бажань окремих осіб / керівників за бюджетні кошти, навіть якщо ідея проєкту має 
сенс — наприклад, оновлюємо обладнання комп’ютерних класів і кабінетів природничих наук у 
школі, бо воно застаріле, а не тому що це крок у реалізації стратегії з модернізації профільної осві-
ти);

	⊲ запровадити чіткий розподіл обов’язків 
(якщо менеджери проєктів залучені до виконання завдань, не пов’язаних із проєктною роботою, 
зазвичай вони перевантажені операційною роботою та стають ексклюзивно відповідальними за 
проєктну роботу у громадах; перевантаження й відсутність заохочення призводять до швидкого 
виснаження ресурсів проєктних менеджерів і розчарування через недосягнення очікуваних ре-
зультатів);

	⊲ комунікувати важливість стратегічних документів і підтримувати авторитет 
проєктних менеджерів;

	⊲ розвивати навички взаємодії та комунікації:

	✓ сприяти підвищенню рівня навичок фасилітації та комунікації 
(за низького рівня — можливі проблеми у створенні внутрішніх і зовнішніх коаліцій для захисту 
проєкту та його лобіювання в межах ОМС, громади, області, держави);

	✓ підвищувати рівень навичок із пошуку довготривалих партнерств і можливостей 
(опановувати навички аналізу потенціалу партнерств (хто, кому й чим може бути реально корис-
ним), встановлення контактів й умінь переконувати та підтримувати довготривалі зв’язки, які 
допоможуть знайти міста-побратими за кордоном і підтримувати співробітництво із громадами як 
за кордоном, так і в Україні);

MESSAGE
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	✓ достатньою мірою залучати громадськість 
(відсутність широкої підтримки й залучення місцевих жителів може ускладнити впровадження 
проєктів і підірвати їхню стійкість та успішність);

	⊲ поглиблювати технічні навички:

	✓ покращувати аналітичні навички й уміння писати правильно 
(проєктні менеджери часто не вміють написати зрозумілий текст, зазначити мету, цілі, завдання 
проєкту, застосувати кількісні та якісні дані як доказ проблеми чи ефективності рішення, а про-
єктні заявки є довгими, перевантаженими текстами, яким бракує структури);

	✓ покращувати підходи та практики вибору та збору даних 
(бувають складнощі з вибором і збором як показників для обґрунтування проблеми, так і показ-
ників, які будуть використовувати для оцінки результативності й ефективності проєкту. Автома-
тизація обміну даними всередині може значно покращити ситуацію);

	✓ підвищувати рівень комп’ютерної грамотності й володіння англійською мовою
(співробітникам ОМС бажано мати базові навички використання таблиць Excel/Google, редагу-
вання й оформлення текстів уMS Word/Google Doc, використання Google Drive для спільного 
редагування проєктних документів, володіти знаннями про можливості візуалізації, роботи із 
джерелами відкритих даних і цифровими інструментами управління проєктами);

	✓ запроваджувати інноваційне мислення 
(недостатня підтримка ОМС творчого мислення може ускладнити реалізацію інноваційних проєк-
тів);

	⊲ зберігати інституційну пам’ять під час зміни проєктних команд чи окремих 
фахівців 

(має відбуватися передача отриманого досвіду та інформації, матеріалів проведених фокус-груп, 
інтерв’ю, інших зібраних даних, переліку всіх проєктних пропозицій, які готувала попередня команда / 
фахівці, незважаючи на успішний чи не успішний досвід отримання фінансування, що забезпечить 
навчання ОМС із власного досвіду);

	⊲ дотримуватися тяглости пріоритетів громади між політичними циклами 

(часто пріоритети переглядають зі зміною місцевої влади, а не відповідно до змін зовнішньої ситуації, 
соціально-економічної кон’юнктури; документи стратегічного планування залишаються без чітких 
пріоритетів, а їхня реалізація не враховує фінансові спроможності громади — у результаті навіть 
чітко визначені пріоритети стають недосяжними).

ОМС варто пам’ятати, що відсутність стратегічних пріоритетів у ТГ може призводити до роз-
порошення зусиль і ресурсів, невпевненості в досягненні результатів відновлення громади, 
а відсутність стратегічного бачення, особливо серед керівництва ОМС громад, замість роз-
витку громади призводить до постійного «латання дірок», «гасіння пожеж» або до одночас-
ної подачі на всі  проєкти, що зазвичай не забезпечує досягнення результатів.

Рекомендація ОМС

Застосовувати такі механізми або ініціативи з координації проєктів у сфері повоєнного відновлення 
громади:

	✓ мережування та взаємодія між секторами, які працюють у сфері відновлення:

•	 рівень «громада — громада»;

•	 рівень «громада — ОГС»;

!
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	✓ мережування  ОМС із донорами й іншими партнерами, яке передбачає:

•	 спільне створення візійних або аналітичних документів;

•	 спільні інтереси та звернення щодо певних принципових питань;

•	 спільне виконання проєктів.

Довідково

Основними партнерами ОМС територіальних громад у сфері реалізації проєктів повоєнного віднов-
лення, які працюють в регіонах України, можуть бути такі програми й організації національного й 
міжнародного рівня:

	⊲ Програма USAID DOBRE розробляє пілотні проєкти програм комплексного відновлення у 18 
громадах Кіровоградської, Миколаївської, Харківської та Херсонської областей;

	⊲ архітектурні платформи (Ro3kvit, Reset, CANactions, Спілка архітекторів України);

	⊲ Фонд «Партнерство за сильну Україну» (PFRU) реалізує проєктну ініціативу «Раннє відновлення», 
яка розповсюджується на всі території України, які більше не перебувають під окупацією. Мета 
ініціативи — відновлення соціальних послуг, ремонт шкіл, матеріально-технічне забезпечення 
для надання владою послуг на місцевому рівні, розмінування територій у партнерстві із ДСНС;

	⊲ Програма «Безпека цивільних» реалізується Фондом «Східна Європа» на територіях, де укра-
їнський уряд відновив контроль. Її мета — відновлення фізичної інфраструктури шкіл і навчальних 
закладів (зокрема відновлення укриттів для забезпечення безпечного навчального процесу), 
забезпечення всіх потрібних базових умов, надання соціальних, юридичних й освітніх послуг.

Сфери, в яких програми й організації національного і міжнародного рівня мають високі 
компетенції та можуть бути корисними для ОМС у процесі розроблення та реалізації 
проєктів із відбудови й подальшого розвитку ТГ:

	⊲ екологія (популярний напрямок);

	⊲ антикорупційна діяльність;

	⊲ соціальне підприємництво;

	⊲ цифрова безпека;

	⊲ комунікаційна діяльність;

	⊲ соціальна сфера;

	⊲ підтримка ОМС у створенні стратегій відбудови;

	⊲ психосоціальна підтримка населення;

	⊲ просвітництво, навчання;

	⊲ протидія гендерно зумовленому насильству;

	⊲ реабілітація військових.

📂
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Головна мета взаємодії ОМС із громадськістю під час війни — забезпечення участі 
громадян в ухваленні важливих для громади рішень. Електронні платформи можуть 
стати майданчиками для обговорення та розроблення документів відновлення.

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» передбачає використання в 
територіальних громадах таких інструментів локальної демократії:

	✓ громадські слухання (ст. 13);

	✓ загальні збори громадян (ст. 8);

	✓ місцеві ініціативи (ст. 9).

Інструменти локальної демократії мають бути регламентовані Статутом громади й бути 
зручними для застосування.

Проведення консультацій із громадськістю має сприяти налагодженню системного діало-
гу ОМС із жителями громади, підвищенню якості підготовки рішень із важливих питань 
життєдіяльності громади з урахуванням громадської думки, створенню умов для участі 
громадян в розробленні проєктів таких рішень.

Порядок проведення консультацій із громадськістю визначає Постанова Кабінету 
Міністрів України від 3 листопада 2010 року № 996.

Консультації із громадськістю проводять у формі:

	✓ публічного громадського обговорення;

	✓ електронних консультацій із громадськістю (безпосередні форми);

	✓ вивчення громадської думки (опосередкована форма).

Рекомендація ОМС

•	 Консультації із громадськістю потрібно проводити не лише тоді, коли це вимога чинного зако-
нодавства (п.12 Порядку проведення консультацій із громадськістю з питань формування та 
реалізації державної політики), а й, зокрема, за пропозиціями громадської ради або ОГС. Вони 
мають охоплювати різні форми.

•	 ОМС може регламентувати процедури й порядок проведення консультацій із громадськістю 
місцевим нормативним актом.

•	 Результати консультацій мають бути враховувані в подальшій діяльності ОМС.

На практиці місцеві органи влади можуть використовувати різні форми участі насе-
лення у процесі формування проєкту бюджету громади:

	✓ громадські та бюджетні слухання;

	✓ громадські комісії;

2.4. Застосування інструментів е-демократії 
на місцевому рівні

!
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	✓ дорадчі комітети;

	✓ координаційні та робочі групи;

	✓ громадські та консультаційні ради;

	✓ підтримку проєктів громадських організацій коштами місцевого бюджету через 
механізм конкурсів;

	✓ фахові консультації представників місцевої влади тощо.

Використання інструментів е-демократії дає змогу надавати жителям громади досто-
вірну та своєчасну інформацію про ситуацію у ТГ, дії органів влади, щодо можливостей 
участі громадськості в ухваленні рішень.

Керуючись Концепцією розвитку електронного урядування в Україні, ОМС мають 
розвивати електронні інструменти залучення громадян, а саме впроваджувати:

•	  інформаційно-комунікаційні технології  в систему відносин у ТГ;

•	  електронний документообіг  (для підсилення виконавської дисципліни);

•	  сучасні інструменти електронного врядування,  зокрема з автоматизації оброблен-
ня великих обсягів даних й інформаційно-аналітичного забезпечення ухвалення 
управлінських рішень, оптимізації та автоматизації адміністративних процесів, за-
провадження електронних форм взаємодії тощо.

Електронні системи надають публічний доступ до:

•	 інформації про діяльність влади, роблячи процеси ухвалення рішень більш прозо-
рими й обліковими;

•	 освітніх й інформаційних ресурсів, що сприяє підвищенню рівня освіченості та 
поінформованості громадя;

•	 отримання адміністративних послуг тощо.

Громадський бюджет (або Бюджет) участі є інструментом солідарності й партнерства 
влади та громадськості, який передбачає обмін ролями між владою та громадськими 
активістами, сприяє розширенню сфери участі громадськості в бюджетному процесі 
в територіальній громаді (див. Рис. 6).

На думку експертів, найбільш прийнятною формою впровадження громадського 
бюджету є, з одного боку, розроблення й ухвалення відповідної цільової програми 
в місцевому бюджеті (програму ініціює, обговорює, формує, ухвалює рада рішенням 
щодо її затвердження та фінансування з місцевого бюджету), ГРК за якою є виключно 
головний розпорядник коштів місцевого бюджету. Його визначають Рішенням про 
місцевий бюджет. Він відповідає як за складання й виконання програми, так і за інфор-
маційну й консультаційну підтримку, а також здійснює моніторинг та оцінку виконання 
відповідної місцевої цільової програми.

З іншого боку — проєкти, які виконують за кошти місцевого бюджету, пропонують, 
розробляють, відбирають (шляхом особистого голосування) самі жителі громади, які 
водночас можуть бути службовцями місцевого самоврядування, депутатами місцевої 
ради, членами громадських організацій або просто небайдужими людьми.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/649-2017-%D1%80#Text
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Рис. 6. Сфери участі у громадському бюджеті у ТГ

Такий інструмент демонструє важливість принципу громадської участі та прозорості у 
фінансовому управлінні, сприяє розвитку громадських ініціатив і підвищенню відпо-
відальності ОМС перед жителями громади за безумовну реалізацію проголосованих 
населенням ініціатив, які, на їхню думку, мають сприяти певним покращенням у громаді 
загалом або в населеному пункті, на своїй вулиці тощо.

Основним майданчиком для взаємодії ОМС і громади є офіційний сайт місцевої ради, пра-
вильна робота якого суттєво впливає на розвиток е-демократії у ТГ.

Сайт може бути інформаційним ресурсом для громадян, які шукають відповіді на за-
питання щодо діяльності ОМС і можливостей участі в ухваленні рішень.

Форуми, блоги чи інші комунікаційні засоби на сайті можуть стати платформою для 
обговорення важливих питань і вираження різних точок зору. А шляхом публікації 
інформації про стан реалізації проєктів і програм на сайті ОМС можуть залучати гро-
мадян до моніторингу цих процесів.

Водночас забезпечення швидкого та зручного доступу до документів, зокрема публі-
кація рішень, протоколів й інших документів на сайті дає змогу громадянам швидко 
ознайомлюватися з роботою ОМС.

Обов’язковим для офіційного сайту місцевої ради є:

	✓ наявність актуальної та повної інформації на сайті органу місцевого самовряду-
вання робить її доступною для всіх громадян, що сприяє прозорості й відкритості 
в роботі місцевих органів влади;

!

Жителі  
громад

Громадські  
організації

Депутат

Голова  
ради

Виконавчі  
органи влади



	✓ наявність електронних сервісів на сайті (наприклад, подача електронних заявок 
чи документів) дає змогу громадянам здійснювати взаємодію з органом місцевого 
самоврядування онлайн, без потреби в особистій поштовій відводці;

	✓ надання електронних покликань на доступні для вас сервіси електронної демократії 
(наприклад, платформа EDEM).

Рекомендація ОМС

Потрібно забезпечувати своєчасне та прозоре наповнення офіційного сайту місцевої ради відповід-
но до вимог чинного законодавства (Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» (ч. 11 
ст. 59) та Закону України «Про доступ до публічної інформації» (ст. 15).

Інформація на сайті має бути структурованою, доступною та відображати всі сфери діяльності ОМС.

Довідково

Жителі ТГ найбільше потребують інформації про:

•	 екологію (якість повітря, води);

•	 фінансово-господарські дані (бюджет, витрати, тендери тощо);

•	 генеральний план населеного пункту, картографічну інформацію;

•	 комунальне майно (вільне, в оренді. безхазяйне тощо);

•	 комунальні підприємства й послуги, які ті надають (тарифи, інвестиційні програми та звіти щодо них);

•	 освіту;

•	 охорону здоров’я;

•	 вивіз сміття, утилізацію відходів;

•	 криміногенну ситуацію у ТГ;

•	 громадський транспорт і стан доріг.

Дуже важливим інструментом е-демократії для самоврядування є громадський бю-
джет. Він надає змогу громадянам безпосередньо брати участь у процесі формування 
(зокрема через заповнення та подання попередньо розроблених ОМС електронних 
форм документів) й ухвалювати рішення щодо розподілу публічних бюджетних коштів 
(зокрема через електронне голосування на стадії відбору проєктів-переможців).

Цей інструмент е-демократії водночас створює правову базу для громадської участі 
в ухваленні рішень про місцевий бюджет і дає змогу громадянам вносити пропозиції 
щодо пріоритетних, на їхню думку, напрямків використання коштів бюджету громади.

Із прикладом належної організації роботи, структури й наповнення офіційного сайту 
ОМС (на прикладі Інформаційного порталу Сумської міської ради) можна ознайомитися 
за покликанням: smr.gov.ua/uk.
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Важливої складовою ефективного впровадження гендерної політики, зокрема у про-
цесі відновлення та розвитку ТГ, є розвиток компетенцій у сфері гендерної рівності 
працівниками органів влади, громадськості та інших заінтересованих сторін. 

У Таблиці 3 наведено, як виглядає інтегрований підхід до відновлення територіальної 
громади (див. Рис. 4) з урахуванням гендерних підходів.

Таблиця 3
Інтегрована модель відновлення та розвитку ТГ з урахуванням гендерних підходів

Елементи інтегрованої моделі Урахування гендерних підходів

1. Посилення 
інституційної 
спроможності 
ОМС

Актуалізована нормативна 
база щодо 
функціонування ОМС і 
забезпечення відновлення  
та розвитку ТГ

Створення та функціонування інституційного механізму за-
безпечення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків у 
територіальній громаді 

Структура ОМС і 
повноваження підрозділів

Визначення відповідального структурного підрозділу з пи-
тань забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чоло-
віків

Кадрове забезпечення, 
компетентності й 
мотивація ОМС

Підвищення обізнаності працівників ОМС, комунальних за-
кладів, організацій, установ тощо щодо забезпечення від-
новлення та розвитку ТГ на основі принципу гендерної рів-
ності

Фінансове й матеріальне 
забезпечення

Фінансування заходів / проєктів, які сприятимуть забезпе-
ченню рівних прав жінок і чоловіків

Досвід проєктної 
діяльності

Застосування гендерних підходів у процесі підготовки, упро-
вадження й моніторингу виконання проєктів відновлення та 
розвитку ТГ

2. Діяльність ОМС, 
стейкхолдерів

Аналіз місцевої політики 
та ресурсного 
забезпечення

Аналіз нормативно-правових актів ТГ щодо врахування в них 
принципів людиноцентризму; соціальної справедливості; 
інклюзивності; гендерної рівності

Нова пріоритизація 
стратегічних і поточних 
цілей

Взяття до уваги під час перегляду / розроблення стратегіч-
них і програмних документів важливості провадження робо-
ти щодо забезпечення рівних прав і можливостей жінок і 
чоловіків

Комунікації та взаємодія 
зі стейкхолдерами

Налагодження співпраці з різними стейкхолдерами для по-
силення роботи (розв’язання проблем комплексно) — поси-
лення діалогу між заінтересованими сторонами щодо від-
новлення / розвитку ТГ з урахуванням гендерних аспектів, 
адвокація, налагодження партнерств для досягнення сталих 
результатів

Залучення та 
використання фінансових 
ресурсів

Упровадження гендерно орієнтованого підходу в бюджетно-
му процесі

2.5. Гендерний підхід у місцевій політиці відновлення 
та розвитку територіальної громади
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Елементи інтегрованої моделі Урахування гендерних підходів

Надання якісних публічних 
послуг

Надання гендерно чутливих публічних послуг

Підтримка економічного 
розвитку

Урахування гендерних аспектів в економічній сфері, робота 
щодо подолання гендерних стереотипів під час вибору ді-
вчатами та хлопцями, жінками й чоловіками професій, місць 
роботи тощо (уникнення стереотипних очікувань у суспільстві 
щодо «жіночих» і «чоловічих» професій, розвитку бізнесу 
тощо)

Забезпечення відкритості 
та прозорості ОМС

Використання механізмів участі громадськості в управлінні, 
методів висвітлення інформації, що є доступними для різних 
груп жінок і чоловіків

3. Застосування 
інструментів 

Інструменти:

•	 е-демократії;

•	 партисипації;

•	 гендерні;

•	 фінансові;

•	 соціологічні;

•	 інституційні;

•	 економічні тощо

Застосування гендерних інструментів для забезпечення рів-
них прав і можливостей жінок і чоловіків у процесах віднов-
лення та розвитку, зокрема:

•	 гендерної статистики;

•	 гендерного аналізу;

•	 гендерного аудиту;

•	 оцінки гендерного впливу;

•	 гендерного бюджетування

4. Багаторівнева 
імплементація 
політики з 
відновлення та 
розвитку ТГ, її 
моніторинг та 
оцінювання

Результати політики 
(визначають подальші цілі 
й інституційну структуру 
ОМС)

Упровадження місцевої політики з урахуванням принципу 
забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків.

Гендерно чутливий моніторинг та оцінювання

Відповідно до Закону України «Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок 
та чоловіків» ОМС визначає уповноважену особу (координатора) з питань забезпе-
чення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків, запобігання та протидії насильству 
за ознакою статі.

Також ОМС можуть утворювати консультативно-дорадчі органи, призначати радників 
із питань забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків, запобігання та 
протидії насильству за ознакою статі.

Для здійснення координації діяльності суб’єктів, які здійснюють заходи у сфері за-
побігання та протидії насильству за ознакою статі, а також забезпечення здійснення 
таких заходів визначають відповідальні виконавчі органи. Злагоджені дії всіх відпо-
відальних структур, які складають механізм забезпечення рівних прав і можливостей 
жінок і чоловіків у територіальній громаді допоможуть покращити становище жінок 
і чоловіків завдяки врахуванню їхніх потреб та інтересів у документах щодо віднов-
лення та розвитку громад.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15#Text
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Можна виділити 12 кроків для якісного навчання з питань гендерній рівності у громаді.

1.	 Етап планування

Підготовка ініціативи з розвитку компетенції працівників ОМС із питань ген-
дерної рівності
1.	 Оцінити потреби працівників ОМС у навчанні з питань гендерної рівності

2.	 Інтегрувати ініціативи з розвитку компетентності у сфері гендерної рівності у відповідні доку-
менти ТГ (наприклад, Стратегію розвитку громади, Програму відновлення ТГ, Програму забез-
печення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків тощо)

3.	 Передбачити відповідні ресурси для організації та проведення навчання

4.	 Підготувати якісне технічне завдання (контрольний список) для організації навчання

5.	 Обрати тренера/-ку з відповідними компетенціями, навичками та знаннями

2.	Етап упровадження

Діяльність із розвитку компетенції щодо гендерної рівності, яка відповідає 
потребам працівників установи, закладу, організації
1.	 Брати участь в оцінюванні потреб у навчанні з гендерної рівності

2.	 Брати активну участь у розробленні ініціативи розвитку компетентності у сфері гендерної рів-
ності

3.	 Заохочувати людей відвідати заходи з гендерної тематики

4.	 Планувати та впроваджувати систему та процедури моніторингу якості навчальних заходів

3. Етап оцінки та подальшого спостереження

Забезпечення довгострокових результатів
1.	 Створити систему оцінювання навчання з питань гендерної рівності

2.	 Оцінити довгостроковий вплив навчання

3.	 Надати учасникам/-цям простір і підтримку для впровадження нових знань у свою роботу1

Гендерні питання охоплюють кожен аспект відновлення після криз, усі сфери життє-
діяльності: надання публічних послуг, будівництво житла, облаштування громадських 
просторів, економічну діяльність, питання безпеки тощо. Усі ці питання по-різному 
впливають на різні групи жінок і чоловіків, тому дуже важлива їхня максимальна за-
лученість до всіх процесів (інклюзивність).

Один з інструментів, який допомагає виявити відмінності рівнів участі жінок і чоловіків, 
реалізації їхніх прав і можливостей у тій чи іншій сфері життєдіяльності суспільства, 
їхнього доступу до ресурсів — це гендерний профіль територіальної громади. Він може 
стати базовою інформацією під час розроблення та реалізації гендерно чутливих 
програм відновлення та розвитку, фінансування місцевих проєктів. З орієнтовним пе-
реліком гендерно чутливих показників гендерного профілю територіальної громади, 
які рекомендують використовувати під час розроблення, реалізації, моніторингу та  
 
 

1	 Навчання з гендерної рівності — Режим доступу: https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/toolkits/gender-
equality-training/how-guiding-principles-commissioning-authorities

https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/toolkits/gender-equality-training/how-guiding-principles-commissioning-authorities
https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/toolkits/gender-equality-training/how-guiding-principles-commissioning-authorities
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оцінювання стану виконання програм розвитку територіальної громади з застосуван-
ням гендерного підходу та підходу, який базується на дотриманні прав людини, можна 
ознайомитися за покликанням2.

У діяльності ОМС і стейкхолдерів у період надзвичайних ситуацій (на етапах запобі-
гання, пом’якшення, реконструкції та відновлення) потрібно забезпечити охоплення 
гендерних аспектів у політиках, програмах, бюджетах, моніторингу та оцінці. Це 
допоможе збалансувати доступ до ресурсів і дасть змогу як жінкам, так і чоловікам 
робити внесок у відновлення та розвиток громад (Рис. 7).

Рис. 7. Гендерний вплив на процес відновлення3 (адаптовано авторами)

2	  Наказ Міністерства соціальної політики від 27 грудня 2022 року № 359 «Про затвердження Методичних 
рекомендацій з реалізації гендерного підходу та підходу, що базується на дотриманні прав людини, на рівні 
територіальних громад» — Режим доступу: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0359739-22#Text

3	  Guidance note on recovery: gender — Режим доступу: www.undrr.org/media/83553/download?startDownload=true

ГЕНДЕРНІ АСПЕКТИ НЕ ВРАХОВУЮТЬ ГЕНДЕРНІ АСПЕКТИ ВРАХОВУЮТЬ

Гендерно чутливі дані 
оцінювання

Гендерний баланс 
у представництві

Політика та програми, які визнають і 
враховують потреби і можливості 

чоловіків і жінок

Рівні можливості 
для жінок і 
чоловіків

Потреби й 
потенціал жінок і 

чоловіків 
враховані

Збалансований доступ до ресурсів, який 
дає змогу як чоловікам, так і жінкам 

робити внесок а особисте й колективне 
відновлення

Демонструє різний, але рівний внесок чоловіків і 
жінок у сприяння сталому відновленню

Нестача гендерно 
чутливих даних 

оцінювання

Гендерний дисбаланс 
у представництві

Політика та програми, які ґрунтуються на 
гендерних стереотипах, надають 

пріоритет потребам і можливостям 
чоловіків

Менше 
можливостей 

для жінок

Проігноровані 
потреби та 

потенціал жінок; 
проігноровані 

потреби чоловіків

Зменшує самодостатність жінок для 
задоволення власних потреб у разі 

надзвичайних ситуацій і вжиття заходів 
для підвищення стійкості до них

Подальша маргіналізація ролі жінок

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0359739-22#Text
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0359739-22#Text
http://www.undrr.org/media/83553/download?startDownload=true


Гендерний підхід під час підготовки планувальних документів передбачений, зокрема, 
Інструкцією щодо інтеграції гендерних підходів під час розроблення норматив-
но-правових актів4, яку мають застосувати як державні органи влади, так й органи 
місцевого самоврядування. Вона визначає шість етапів порядку дій для врахування 
гендерного підходу у процесі формування політики.

 Етап 1.  Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямований нормативно-правовий 
акт, й аналіз причин її виникнення.

 Етап 2.  Визначення мети нормативно-правового акта.

 Етап 3.  Аналіз можливих варіантів розв’язання проблеми. Визначення оптимального ва-
ріанта розв’язання проблеми, для усунення якої розробляють нормативно-правовий акт.

 Етап 4.  Визначення шляхів і способів розв’язання проблеми.

 Етап 5.  Обговорення проєкту нормативно-правового акта.

 Етап 6.  Моніторинг та оцінювання дії нормативно-правового акта.

Оцінка гендерного впливу є процесом визначення прямого чи опосередкованого 
впливу (позитивного, негативного чи нейтрального), коротко- й довгострокових на-
слідків реалізації державної / регіональної / місцевої  політики на становище різних 
груп хлопців і дівчат, жінок і чоловіків, який дає змогу своєчасно усунути диспропорції 
та гендерну нерівність5.

Детальніше про проведення оцінки гендерного впливу рекомендуємо дізнатися тут.

На основі застосування гендерних інструментів ОМС має зробити відповідні висновки 
щодо подальших дій для досягнення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків у 
процесах відновлення та розвитку в територіальній громаді.

Процес регулярного збору й аналізу ключових гендерних даних (індикаторів) для 
відстеження змін у становищі жінок і чоловіків та/або їхніх груп називають гендерним 
моніторингом6.

Для вивчення тенденцій у сфері забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чо-
ловіків визначений перелік індикаторів для моніторингу гендерної рівності в Україні7, 
які можуть застосовувати й ОМС.

4	 Про затвердження Інструкції щодо інтеграції гендерних підходів під час розроблення нормативно-правових 
актів: наказ Міністерства соціальної політики України від 7 лютого 2020 року № 86. — Режим доступу: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211–20#Text

5	 Про затвердження Інструкції щодо інтеграції гендерних підходів під час розроблення нормативно-правових 
актів: наказ Міністерства соціальної політики України від 7 лютого 2020 року № 86. — Режим доступу: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211–20#Text

6	 Гендерно орієнтоване врядування — Режим доступу: https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/803/Ген-
дерно_орієнтоване_врядування._Практичний_посібник.pdf

7	 Індикатори для моніторингу гендерної рівності в Україні — Режим доступу: https://ukrstat.gov.ua/druk/publicat/
kat_u/2021/2021_Indukator-Monitor.pdf 

https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/804/Порадник_щодо_проведення_оцінки_гендерного_впливу_проєктів_стратегічних_і_програмних_документів.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0211
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/803/Гендерно_орієнтоване_врядування._Практичний_посібник.pdf
https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/803/Гендерно_орієнтоване_врядування._Практичний_посібник.pdf
https://ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2021/2021_Indukator-Monitor.pdf
https://ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2021/2021_Indukator-Monitor.pdf
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Від фінансової спроможності бюджетів ТГ і від уміння ОМС залучати додаткові ресурси 
до місцевих бюджетів, забезпечувати прозоре, відкрите й підзвітне управління фінан-
сами залежить практичне втілення комплексних програм, планів і проєктів відбудови, 
відновлення та повоєнного розвитку громад, якими б цифровізованими й технологіч-
ними не були процеси їхньої технічної підготовки.

Адже чим більше фінансових ресурсів з’являється у громаді, тим більше можливостей 
для відновлення та розвитку громади й задоволення потреб громадян.

Згідно з Бюджетним кодексом України (далі — БКУ) є понад 40 джерел надходжень до 
бюджету громади. Проте не всі вони є реальними в умовах повномасштабної війни.

Водночас в умовах дії воєнного стану місцева дохідна база суттєво залежить не лише 
від зусиль ОМС, а й від:

	✓ змін до податкового й бюджетного законодавства

зокрема, зміни до бюджетного й податкового законодавства, ухвалені на початку 
повномасштабної війни, спричинили зменшення фактичних надходжень податків 
до бюджетів громад;

	✓ перерозподілу фінансових ресурсів через державний бюджет

на наповнення дохідної частини суттєво впливає практика визначення та розподілу 
трансфертів із державного бюджету місцевим бюджетам, які, фактично, є доходами 
бюджету громади, зокрема запровадження нових інструментів.

Наприклад, 2023 року передбачена нова додаткова дотація на виконання повноважень ОМС на 
територіях, де український уряд відновив контроль, окупованих територіях та інших територіях 
України, які зазнали впливу війни. Для відновлення зруйнованих об’єктів у державному бюджеті 
створений фонд ліквідації наслідків збройної агресії в обсязі 52,5 млрд грн.

Водночас щороку відбувається скорочення обсягів освітньої субвенції, а обсяги базової дотації 
місцевими бюджетам залежать від фактичних надходжень податків на доходи на території громади 
за минулі бюджетні періоди, якими нині є роки повномасштабного вторгнення).

В умовах воєнного стану й економічної нестабільності ОМС постійно зазнають вели-
кого навантаження на місцеві бюджети.

Міжнародні партнери нині налаштовані підтримувати відновлення України, не чекаючи 
завершення війни, зокрема й фінансово.

Проте основним джерелом фінансування відновлення у громадах є та будуть власні 
доходи місцевих бюджетів.

Друге місце займають гранти міжнародних організацій / проєктів — насамперед фінан-
сування із благодійних фондів й організацій та грантові кошти донорів і ОГС.

2.6. Місцеві фінанси як інструмент відновлення 
та розвитку територіальної громади

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2456-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1477-2022-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1477-2022-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1477-2022-%D0%BF#Text
https://www.rada.gov.ua/news/razom/231584.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-vidbudova/3701599-dopomoga-svitu-u-vidbudovi-ukraini-strategicni-risenna-ta-konkretni-proekti.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-vidbudova/3701599-dopomoga-svitu-u-vidbudovi-ukraini-strategicni-risenna-ta-konkretni-proekti.html
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До основних джерел фінансування процесів відновлення та розвитку громад варто 
віднести також трансферти місцевим бюджетам із державного бюджету (субвенції та 
додаткові дотації).

Роль решти джерел не є суто визначальною для фінансування проєктів відновлення 
громад.

На Рисунку 8 наведені результати опитування представників ОМС територіальних 
громад (джерело — опитування Київського міжнародного інституту соціології, далі — 
КМІС), в яких протягом 2022–2023 років уже були реалізовані проєкти відновлення 
або ж вони заплановані до виконання впродовж 2023–2024 років.

Рис. 8. Джерела фінансування проєктів із відновлення територіальних громад  
(за результатами опитування КМІС)

Розподіл джерел фінансування, коли допомога міжнародних гравців є дуже вагомою, 
створює ризик того, що громади з низьким рівнем спроможності ОМС до використання 
інструментів відновлення й низьким ступенем розвитку місцевих ОГС можуть випасти 
із процесів відбудови, якщо не передбачать додаткових запобіжників або не знайдуть 
альтернативних джерел наповнення своїх бюджетів, зокрема не активують залучення 
грантової та благодійної допомоги від різних донорів.

Місцевий бюджет і гранти від міжнародних організацій / проєктів є основними 
джерелами фінансування проєктів із відновлення громад

Місцевий бюджет 71 %

Гранти від міжнародних організацій/проєктів 54 %

Благодійні фонди та організації 37 %

Субвенції з державного бюджету 29 %

Проєкти з залученням місцевого бюджету 17 %

Державний фонд регіонального розвитку 15 %

Добровільні внески у вигляді коштів, 
матеріальних і нематеріальних активів

12 %

Допомога громад-побратимів / міст з інших 
країн

7 %

Допомога від урядів інших країн 7 %

Інше 7 %

Важко сказати 5 % 

% відповідей сума може бути більшою за 100 %, n = 41 громада, які мають проєкти з відновлення, які вже реа-
лізовані або заплановані на 2023–2024 роки
Джерело: Опитування КМІС
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Водночас для забезпечення спроможності бюджетів громад ОМС не мають обмежува-
тися суто інфраструктурною відбудовою територій. Для того щоб стабільно наповню-
вати бюджет територіальної громади, потрібно створювати нові робочі місця. З іншого 
боку — люди не повернуться до громади без наявних соціальних сервісів. Тож дуже 
важливо, щоб відновлення було економічно локалізованим.

Рекомендація ОМС

Не покладатися цілком на іноземні компанії, донорів, які постачатимуть готові матеріали, обладнання, 
товари та гроші, оскільки ці поставки можуть бути припинені або скорочені за певних умов.

Докладати зусиль для розвитку своїх місцевих підприємств, малого та мікробізнесу, залучати своїх 
робітників й інші внутрішні ресурси громади.

Довідково

ОМС громад також грають вагому роль у розподілі фінансів на компенсації за майно, зруйноване 
чи пошкоджене внаслідок повномасштабної війни.

Виконавчі органи місцевих рад мають створювати комісії з розгляду питань щодо надання компен-
сацій, затверджувати їхній склад і положення про порядок роботи. Комісії ухвалюватимуть рішення 
про надання компенсацій чи відмову, а виконавчі органи місцевих рад мають ці рішення затвердити. 
Також комісії обстежуватимуть нерухомість і збиратимуть усю необхідну інформацію для своєї діяль-
ності.

ОМС мають бути свідомими того, що одним із джерел фінансування компенсацій будуть місцеві 
бюджети.

Рекомендація ОМС

Розробити та ухвалити відповідні місцеві програми та створити фонди для надання компенсацій.

Варто врахувати, що у процесі отримання коштів із Фонду ліквідації наслідків повномасштабної війни 
визначати доцільність заявки на їхнє отримання та подавати звернення до профільних міністерств 
про їхнє виділення будуть ОДА. Отже, ОМС громад доцільно заздалегідь налагодити співпрацю з 
відповідним профільним Департаментом ОДА й гармонізувати свої майбутні проєкти до регіональ-
ного (обласного) плану відновлення та розвитку.

Питання відновлення та розвитку громади місцевим органам влади потрібно розглядати 
насамперед у контексті бюджетного планування та пріоритетних напрямків витрачання 
бюджетних коштів.

Нехтування питаннями забезпечення спроможності бюджету громади до фінансування 
заходів із відновлення території та усунення руйнувань може призвести до того, що розро-
блені (навіть належним чином — із технічної точки зору) проєкти та програми відновлення 
та розвитку залишаться на папері.

Структурні підрозділи, відповідальні за прогнозування, планування, виконання 
звітування та оцінку виконання бюджету громади, а саме місцеві фінансові ор-
гани (далі — МФО) мають здійснити аналіз спроможності бюджетів громад до 
фінансування програм і заходів із відновлення та подальшого розвитку громад.

!

MESSAGE

MESSAGE

📂
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Для цього МФО потрібно здійснити комплексний порівняльний аналіз виконання бю-
джету громади за 2021 рік (бюджетний період мирного часу) й наступні 2022–2024 
роки (періоди початку, перебігу й часткової адаптації до повномасштабної війни).

Такий аналіз дасть змогу:

	✓ дослідити в динаміці стан наповнення бюджету громади;

	✓ визначитися з тим, як зміни до бюджетного й податкового законодавства вплинули 
на наповнення та стійкість дохідної частини місцевого бюджету;

	✓ відслідкувати потенційні ризики коливання економічної кон’юнктури у громаді;

	✓ визначитися з наявністю або відсутністю потенційних джерел для фінансування 
заходів із забезпечення інтегрованого відновлення громади; 

	✓ оцінити наявну спроможність ТГ до усунення наслідків руйнувань за власні кош-
ти або зробити висновок про потребу залучення додаткових ресурсів і пошуку 
альтернативних джерел.

Порада МФО

У процесі аналізу доцільно застосовувати методи вертикального (визначення у відсотках структури 
доходів і видатків бюджету) й горизонтального аналізу (зміни показників доходів і видатків у часі з 
розрахунками абсолютних і відносних відхилень).

Місцевий фінансовий орган може долучати до проведення аналізу, формування 
результатів його проведення та складання плану дій з усунення недоліків фахівців 
структурного підрозділу, до повноважень якого належать питання економічного роз-
витку, та у разі потреби — інших структурних підрозділів виконавчих органів місцевої 
ради, Офісу відновлення та розвитку тощо. ОМС мають сприяти  такій співпраці.

Під час здійснення аналізу МФО варто керуватися нормами чинного податкового й 
бюджетного законодавства, враховувати новації до Бюджетного кодексу України й 
Податкового кодексу України, зокрема ті, які набудуть чинності в наступних періодах, 
звертати увагу на можливі зміни до податкового законодавства, які пропонує / роз-
глядає / обговорює Верховна Рада України / Уряд. 

Як джерела інформації для аналізу бюджету громади варто використовувати:

	✓ стратегічні, прогнозні, планові, програмні документи;

	✓ рішення про місцевий бюджет і зміни до нього;

	✓ рішення про встановлення місцевих податків і зборів;

	✓ інші нормативно-правові акти, ухвалені на рівні громади, спільні регіональні про-
грами та проєкти, угоди, меморандуми тощо;

	✓ звітність (звіти про виконання місцевого бюджету, звіти Державної казначейської 
служби України, бухгалтерську звітність бюджетних установ);

	✓ кошториси бюджетних установ, паспорти бюджетних програм, звіти про виконання 
паспортів бюджетних програм, результати оцінки ефективності бюджетних програм 
тощо;

MESSAGE
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	✓ результати залучення грантів і благодійної допомоги місцевими ОГС та ГО;

	✓ кількість і результати реалізації інвестиційних проєктів;

	✓ документи у відкритому доступі, зокрема з вебпорталу «Open Budget» Міністерства 
фінансів України;

	✓ публікації на офіційних вебсайтах ОМС, які стосуються бюджетних питань;

	✓ інтерв’ю посадових осіб тощо.

Аналізувати потрібно:

1.	 доходи місцевого бюджету:

•	 практику формування; 

•	 планові й фактичні показники за роками, відхилення плану до факту й за роками, 

•	 структуру та як вона змінювалася за роками (податкові, неподаткові надходжен-
ня (доцільним буде окремий аналіз власних надходжень бюджетних установ 
щодо динаміки залучення й використання отриманих коштів як часткової ком-
пенсації доходів), трансферти;

•	 хто є основними фактичними платниками податків і ступінь залежності дохідної 
частини від них;

•	 ступінь залежності від трансфертів із державного бюджету;

•	 практику й обсяги залучення додаткових коштів, кількість і стан виконання ін-
вестиційних проєктів;

2.	видатки місцевого бюджету:

•	 структуру за Типовою програмною класифікацією видатків і кредитування міс-
цевих бюджетів;

•	 структуру за економічною класифікацією видатків;

•	 наявність і питому вагу нетипових (порівняно з мирним часом) видатків, які тра-
диційно не планувалися й не фінансувалися з бюджету громади (підтримка ВПО, 
добровольчих формувань територіальних громад, допомога сім’ям загиблих 
воїнів тощо);

•	 дебіторську / кредиторську заборгованість, причини виникнення, стан пога-
шення;

3.	дефіцит / профіцит місцевого бюджету:

•	 причини його виникнення;

4.	вільний залишок коштів:

•	 обсяги, напрями спрямування;

5.	інші показники за потребою.

https://openbudget.gov.ua/
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Для проведення аналізу доцільно розробити зручний і прийнятний для себе формат 
таблиць вихідних даних, які мають охоплювати показники виконання дохідної та ви-
даткової частин бюджету громади (у форматі Excel на основі Бюджетної класифікації 
доходів і Програмної класифікації видатків) з урахуванням особливостей бюджету ТГ, 
пріоритетних напрямів спрямування видатків, наявних практик залучення інвестицій, 
залучення й освоєння грантових коштів тощо.

Остаточний формат і перелік вихідних даних має визначити місцевий фінансовий орган 
за погодженням із ГРК, насамперед —  із підрозділом, до повноважень якого належать 
питання соціально-економічного розвитку ТГ.

Аналітичні матеріали будуть більш наочними та зрозумілими для сприйняття як фахів-
цями, так і громадськістю та всіма стейкхолдерами, якщо вони будуть сформовані з 
додаванням інформації у вигляді діаграм, графіків, порівняльних таблиць тощо.

Кінцевим результатом аналізу вихідних даних мають бути сформовані (у зруч-
ній і зрозумілій формі) висновки щодо визначення:

•	 можливості / неможливості фінансувати програми, проєкти розвитку, захо-
ди з відновлення території громади коштом місцевого бюджету,

•	 ризиків та причин можливого коливання фінансової спроможності й напов-
нення дохідної частини місцевого бюджету;

•	 потенційних джерел наповнення бюджету громади;

•	 шляхів оптимізації видатків;

•	 пріоритетів спрямування бюджетних коштів;

•	 необхідності залучення додаткових ресурсів;

•	 напрямів діяльності ОМС із покращення ситуації задля забезпечення сталої 
економічної ситуації та фінансової стійкості бюджету громади тощо.

Рекомендація ОМС

Бажано, щоб результати аналізу спроможності бюджету громади до відновлення та розвитку розгля-
нули / опрацювали / взяли до уваги ОМС (місцева рада / голова) або начальник/-ця військової адмі-
ністрації населеного пункту у разі її створення.

Обговорити результати аналізу бюджетної спроможності до відновлення громади можна на плат-
формі або у приміщенні Офісу відновлення та розвитку, місцевого аналітичного центру, Агенції роз-
витку (у разі їхнього створення) тощо.

Залучення широкого кола стейкхолдерів до обговорення дасть змогу отримати пропозиції, зокрема 
від експертів, ОГС, представників бізнесу, громадськості тощо, стосовно шляхів покращення фінан-
сової спроможності бюджету громади.

Відповідальним за планування та виконання заходів із підвищення фінансової спроможності бюдже-
ту громади має бути місцевий фінансовий орган.

Координаторами роботи та співпраці всіх учасників з інтегрованого відновлення та розвитку грома-
ди можуть бути аналітичні центри, створені за прикладом Офісів відновлення та розвитку, обла-
штованих за прикладом цільових громад.
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Урахувавши результати проведеного аналізу бюджетної спроможності та всі виявлені 
потенціальні можливості й ризики, ОМС спільно зі всіма заінтересованими сторонами 
мають визначитися з напрямами пошуку шляхів і механізмами підвищення фінансової 
спроможності бюджету громади, зокрема щодо:

•	 можливостей для створення нових робочих місць;

•	 пошуку й залучення до місцевого бюджету альтернативних ресурсів і додаткових 
коштів 
(інвестиційні, грантові джерела надходжень, допомога ОГС, благодійна та спонсорська допомога, 
місцеві запозичення, відсотки за розміщення на депозитних рахунках тимчасово вільних коштів, 
придбання облігацій внутрішніх державних позик України, фандрейзинг, лізинг, концесія);

•	 сприяння відновленню та розвитку малого та мікробізнесу на території громади, 
видів та способів підтримки підприємців і локального бізнесу;

•	 започаткування / розвитку партнерських відносин і зв’язків, мережування ОМС 
як з органами виконавчої влади в регіоні, так і з національними й міжнародними 
партнерами-донорами, участі у спільних проєктах;

•	 створення аналітичних планів відновлення, підкріплених фінансовими ресур-
сами ТГ;

•	 забезпечення участі всіх учасників відбудови та розвитку ТГ у навчальних програ-
мах, розроблених Урядом, ОГС, а також програмах технічної допомоги;

•	 створення власних навчальних програм і заходів у системі власної кадрової полі-
тики;

•	 фактичного залучення громадськості та інституцій громадянського суспільства 
до процесів інтегрованого відновлення громади тощо. 
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Діяльність ОМС із місцевого економічного розвитку (далі — МЕР) — це насамперед 
постійна співпраця ОМС, виконавчих органів влади, бізнес-спільноти, громадянського 
суспільства й наукових установ, метою якої є покращення якості життя населення й 
економічного потенціалу конкретної ТГ. Такі дії можуть бути спрямовані на допомогу 
виробничим компаніям, сприяння розвитку трудових ресурсів,  розвиток бізнесу тощо.

Інституціями економічного розвитку у ТГ можуть бути як структурні підрозділи вико-
навчих органів ради, так і незалежні від місцевої влади структури, спільні підприємства 
або посередники між промисловими підприємствами та місцевою владою тощо.

Рекомендація ОМС

Мету створення інституції економічного розвитку, її повноваження та функції потрібно чітко пропи-
сувати в її Статуті / Положенні.

Структурний підрозділ (управління / відділ / сектор / посадова особа), до повноважень якого належать 
питання економічного розвитку, є основною інституцією МЕР у громаді, яка відповідає за його прі-
оритетні напрями, визначені Стратегією розвитку громади або ПКВ.

Потрібно систематично переглядати Стратегію розвитку або ПКВ, щоб визначитися, чи ініціативи, 
проєкти, програми та послуги у сфері місцевого економічного розвитку, які вже реалізуються, дають 
бажаний результат.

Найбільшими викликами у ТГ, пов’язаними з розробленням стратегії з МЕР, є дотримання 
послідовності під час зміни пріоритетів і людей на владних посадах, або виникають події, які 
перебувають поза контролем місцевої інституції економічного розвитку, але які можуть 
вплинути на результат реалізації стратегії.

Основні виклики, які виникають під час розробленням стратегічного плану з МЕР, полягають 
у пошуку спільного бачення для всіх ключових стейкхолдерів і всієї громади.

Рекомендація ОМС

Розробленюю Стратегії або ПКВ обов’язково має передувати проведення SWOT-аналізу, який поля-
гає у визначенні сильних і слабких сторін громади, її можливостей, а також загроз, які можуть виник-
нути під час реалізації цих можливостей. Такий аналіз має бути максимально чесним і відзначати всі 
позитивні й негативні сторони та можливі труднощі для розвитку громади.

Обов’язковими під час стратегічного планування МЕР є публічні консультації, запо-
чатковані ОМС, із залученням представників регіональної влади (обласних державних 
адміністрацій, районних державних адміністрацій), організацій громадянського суспіль-
ства, наукової спільноти, бізнес-спільноти, творчої індустрії, громадськості й активних 
жителів громади (особливо молоді).

2.7. Місцевий економічний розвиток, інструменти 
відновлення економіки територіальної громади

!

MESSAGE

MESSAGE
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Публічні консультації варто проводити як на самому початку процесу стратегічного 
планування, так і протягом усього періоду імплементації стратегії МЕР. Майданчиком 
для проведення таких консультацій може бути, зокрема, і приміщення Офісу віднов-
лення та розвитку.

Рекомендація ОМС

Для представників місцевої влади, бізнесу й жителів ТГ, які хочуть створити сприятливе економічне 
середовище на своїй території, може стати у пригоді Посібник для місцевої влади та бізнесу «МІС-
ЦЕВИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК У ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ: корисні поради та кращі прак-
тики», розроблений в межах Програми USAID «Децентралізація приносить кращі результати та 
ефективність» (DOBRE).

У Таблиці 4 наведений базовий перелік завдань ОМС для забезпечення місцевого 
економічного розвитку в контексті застосування інтегрованого підходу до відновлення 
та розвитку ТГ (див. Рис. 4).

Таблиця 4
Завдання щодо забезпечення місцевого економічного розвитку (інтегрований підхід)

Елементи інтегрованої підходу Завдання щодо забезпечення місцевого  
економічного розвитку (МЕР)

1. Посилення 
інституційної 
спроможності 
ОМС
Інституційна 
спроможність ОМС, 
фактично, означає 
їхню здатність 
ефективно реалізувати 
свої повноваження та 
забезпечувати 
розвиток ТГ, зокрема 
МЕР

Актуалізована нормативна 
база щодо функціонування 
ОМС і забезпечення 
відновлення та розвитку ТГ

	✓ Розроблення / оновлення стратегії розвитку ТГ, зокре-
ма щодо МЕР; комплексної програми та плану віднов-
лення ТГ

	✓ Проведення SWOT-аналізу інституційної спроможності 
та розроблення заходів щодо її посилення

	✓ Оновлення положень про структурні підрозділи й по-
садових інструкцій працівників

	✓ Формування нових програм розвитку підприємництва 
відповідно до сучасних умов

Визначена структура 
виконавчих органів і 
повноваження структурних 
підрозділів

	✓ Приведення чисельності та повноважень структурного 
підрозділу з питань економічного розвитку громади у 
відповідність до обсягу завдань і функцій із відновлен-
ня та розвитку ТГ

Кадрове забезпечення, 
компетентності й мотивація 
фахівців

	✓ Призначення на вакантні посади в підрозділи з питань 
економічного розвитку вмотивованих осіб, стажування 
молоді

	✓ Підвищення обізнаності працівників ОМС із питань 
забезпечення відновлення та розвитку економіки ТГ, 
створення навчальних програм

	✓ Запровадження стимулів і можливостей кар’єрного 
росту

Фінансове й матеріальне 
забезпечення

	✓ Створення сприятливих фінансово-матеріальних умов 
для ефективної роботи працівників

Напрацювання та збереження 
досвіду проєктної діяльності

	✓ Формування й реалізація проєктів з відновлення та 
розвитку економіки ТГ

	✓ Підтримка авторитету проєктних менеджерів і сприян-
ня поглибленню їхніх навичок
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Елементи інтегрованої підходу Завдання щодо забезпечення місцевого  
економічного розвитку (МЕР)

2. Діяльність ОМС 
і стейкхолдерів 
щодо МЕР

В ідеалі — це системна 
діяльність із 
залученням бізнесу 
та громадськості до 
визначення 
стратегічних, 
середньострокових і 
поточних цілей щодо 
МЕР, розроблення 
стратегічних, 
програмних і 
проєктних документів.

Гармонізація і 
об’єднання інтересів 
усіх заінтересованих і 
потенційно 
заінтересованих 
сторін.

Якісна взаємодія і 
самоорганізації у ТГ, 
на противагу 
управлінню за 
ієрархічною моделлю.

Аналіз місцевої політики та 
ресурсного забезпечення

	✓ Аналіз стану економічного розвитку ТГ, ресурсної та 
інституційної спроможності (самоаналіз) щодо його 
забезпечення в сучасних умовах

	✓ Аналіз досвіду забезпечення МЕР (власного ц інших ТГ 
— вітчизняних і зарубіжних)

Нова пріоритизація 
стратегічних, довгострокових і 
поточних цілей

	✓ Залучення бізнесу та громадськості до визначення 
стратегічних і поточних цілей щодо МЕР, розроблення 
стратегічних та програмних документів

Комунікації та взаємодія зі 
стейкхолдерами

ОМС мають:

	✓ скласти список інституцій, 
з якими потрібно налаго-
дити взаємодію — іншими 
органами публічної влади, 
ГО, ОГС, міжнародними 
організаціями, вищими 
навчальними закладами, 
науковими установами, 
дослідницькими центрами 
тощо (для кожної ТГ 
актуальним буде свій 
перелік таких інституцій — 
«правильна» група 
стейкхолдерів);

	✓ виявити у ТГ особисто-
стей, які готові та вміють 
працювати в нових умовах, 
здатних консолідувати 
необхідні суспільні групи, а 
також окремих осіб, бо 
відбудова громад є 
спільним завданням усього 
місцевого населення

	✓ Налагодження ефективної співпраці з різними стей-
кхолдерами щодо МЕР — бізнесом і його асоціаціями, 
торгово-промисловими палатами, громадськими орга-
нізаціями, ОГС,  міжнародними організаціями, органа-
ми державної виконавчої влади, іншими органами 
місцевого самоврядування (вітчизняними й зарубіж-
ними), активними громадянами тощо. Формами такої 
співпраці можуть бути:

•	 створення спільних робочих груп;

•	 проведення спільних комунікативних заходів (круг-
лих столів, форумів, конференцій тощо);

•	 навчання за багатосторонньою та міжсектораль-
ною участю.

Залучення та ефективне 
використання фінансових 
ресурсів

Недопущення втрат надходжень і залучення додаткових 
ресурсів до бюджету ТГ (кошти держбюджету, гранти, бла-
годійна допомога, місцеві запозичення, кредити, інвести-
ції, фандрейзинг, відсоток за депозити тощо) для якісного 
впровадження запланованих програмних заходів і проєк-
тів із використанням грантових можливостей

Надання якісних публічних 
послуг

Моніторинг якості надання публічних послуг бізнесу й ко-
ригування процесів надання публічних послуг (за потреби)

Підтримка економічного 
розвитку

Забезпечення системного підходу до відновлення та роз-
витку економіки ТГ (дотримання принципів належного 
врядування у процесі розроблення й реалізації стратегії 
та місцевих цільових програм щодо МЕР)

Забезпечення відкритості та 
прозорості ОМС

Забезпечення якісного інформування стейкхолдерів щодо 
нової політики МЕР (із використанням сайту ОМС, соціаль-
них мереж, телебачення тощо)
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Елементи інтегрованої підходу Завдання щодо забезпечення місцевого  
економічного розвитку (МЕР)

3. Застосування 
інструментів 
інтегрованого 
відновлення

Типовими апробованими 
інструментами МЕР, які 
актуальні й для відновлення 
ТГ, є:

простори для торгівлі:
•	 публічні простори з 

елементами торгівлі;
•	 простори для святкових 

ярмарків;
•	 фермерські ринки

гранти для бізнесу:

гранти для підприємців-
початківців;
•	 ваучерна підтримка;

фонди фінансування:
•	 відшкодування відсотків за 

кредитами;
•	 фонди мікрокредитування;

дуальна освіта:
•	 програми профорієнтації 

та стажувань;
•	 програми неформальної 

освіти;

навчально-демонстраційні 
заходи:
•	 тематичні центри;
•	 навчальні візити;
•	 простори спільного 

користування:
•	 коворкінги;
•	 спільні кухні / майстерні;
•	 бізнес-інкубатори;

місцеві установи підтримки 
бізнесу:

•	 агенції місцевого 
економічного розвитку;

•	 центри підтримки бізнесу;
•	 бізнес-клуби, клуби 

підприємців;
•	 кооперативи;
•	 соціальне підприємництво;

Визначення ОМС комплексу інструментів відповідно до 
системного підходу у громаді: 

інституційні (які інституції будуть формувати і 
впроваджувати модель):
•	 ОМС, зокрема підрозділи з питань економічного 

розвитку;
•	 координаційно-дорадчі структури, робочі групи 

Агенції (центри) підтримки МЕР;
•	 неурядові організації;
•	 вищі навчальні заклади, заклади вищої освіти, 

наукові установи, дослідницькі центри;

методичні та аналітичні (забезпечують пошук 
відповідей, чому потрібно робити саме так):
•	 аналітичні звіти;
•	 економічний профіль громади;
•	 інвестиційний паспорт;
•	 опитування;
•	 моделювання , факторний аналіз, функціонально-

вартісний аналіз, SWOT-аналіз;
•	 методичні рекомендації;

правові й концептуально-правові інструменти 
(на підставі яких документів та в який спосіб діяти):
•	 закони, постанови, розпорядження Кабінету 

Міністрів України (далі — КМУ);
•	 рішення, розпорядження ОМС (військової 

адміністрації — у разі створення);
•	 стратегії та програми розвитку територій;
•	 угоди тощо;

фінансові (за допомогою яких інструментів кошти 
спрямовують на підтримку МЕР):
•	 державний бюджет, Державний фонд регіонального 

розвитку, бюджети ТГ;
•	 спеціалізовані фінансові установи (інвестиційні, 

гарантійні, венчурні фонди, фонди розвитку тощо);
•	 гранти, позики, лізинг, концесія, краудфандинг тощо;

матеріальні (будівлі, кабінети, техніка):
•	 адміністративна, соціальна, виробнича, житлово-

комунальна, транспортна й інша інфраструктура;
•	 комп’ютери тощо;

організаційні (як саме будуть упроваджувати політику 
МЕР):

туристичні продукти:

•	 туристично-інформаційні 
центри;

•	 фестивалі;
•	 мапи громад (інші 

промоматеріали) з 
рекламою місцевого 
бізнесу;

•	 принципи діяльності, інформування, координація;
•	 моніторинг, контроль системи якості;
•	 аудит, оцінювання, опитування, перевірки;
•	 формування реєстрів даних;
•	 управлінські технології;
•	 управлінські інновації;
•	 управління ризиками, управління змінами;
•	 стратегічне управління, проєктний менеджмент;
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Елементи інтегрованої підходу Завдання щодо забезпечення місцевого  
економічного розвитку (МЕР)

•	 маркування туристичних 
маршрутів і території 
громади;

доступ до земельних 
активів:

•	 реєстр земельних ділянок;
•	 розроблення містобудівної 

документації для ділянок;
•	 підведення інженерної 

інфраструктури до 
земельних ділянок;

•	 рекультивація земельних 
ділянок;

залучення інвесторів:

•	 передача інвестору 
ділянок і приміщень із 
підведеними 
комунікаціями;

•	 допомога ОМС під час 
оформлення супровідної 
документації;

партнерство з бізнесом:

•	 державно-приватне 
партнерство;

•	 програми розвитку 
територій присутності 
великого бізнесу;

регіональний продукт:

•	 просування традиційної 
для території продукції;

•	 допомога під час 
державної реєстрації 
географічного зазначення

•	 співробітництво громад, бенчмаркінг;
•	 навчання та підвищення кваліфікації працівників;
•	 забезпечення гендерного балансу в колективах;
•	 комунікативні заходи тощо;

цифрові (реалізація функцій щодо МЕР за допомогою 
цифрових технологій):
•	 сайт громади, соціальні мережі;
•	 ІТ-рішення, спеціалізовані програмні продукти;
•	 цифрова система прийому звернень;
•	 геоінформаційні системи, інтерактивні карти;
•	 цифрові комунікативні системи (Google, Zoom тощо);
•	 інструменти е-демократії тощо;

мотиваційні (наявність відповідальних осіб та їхня 
компетентність; чому службовці, посадові особи, 
підприємці, громадські діячі прагнутимуть робити це 
якісно):
•	 психологічний мікроклімат та підтримка;
•	 премії та надбавки, матеріальна допомога;
•	 справедлива оцінка результатів діяльності;
•	 створення можливостей для творчості, 

самореалізації;
•	 особисте та публічне визнання заслуг;
•	 нагородження грамотами;
•	 делегування повноважень;
•	 гнучкі форми роботи;
•	 підвищення тощо;

економічні (важелі регулювання господарської 
діяльності та підтримки бізнесу):
•	 інвестиції;
•	 ревіталізація зруйнованих або занедбаних об’єктів;
•	 бізнес-хаби, бізнес-інкубатори;
•	 центри трансферу технологій;
•	 індустріальні парки, технопарки, наукові парки;
•	 кластери, кооперативи, логістичні центри;
•	 регуляторна політика;
•	 примусові (штрафи, заборони) та попереджувальні 

(перевірки) заходи;
•	 маркетингові заходи;
•	 підтримка експорту місцевої продукції;
•	 страхування;
•	 реєстри вільних земельних ділянок тощо

4. Багаторівнева 
імплементація 
політики з 
відновлення та 
розвитку ТГ, її 
моніторинг та 
оцінювання

Результати місцевої політики 
визначають подальші цілі та 
інституційну структуру ОМС

Місцеві цільові програми МЕР реалізовуються з викорис-
танням відповідних систем моніторингу та оцінювання, та 
залученням стейкхолдерів різних рівнів на всіх етапах їх-
нього розроблення т а впровадження
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Наведені в Таблиці 4 інструменти МЕР можуть бути використані ОМС як своєрідне 
«управлінське LEGO», щоб сконструювати комплексну ефективну систему управлін-
ня місцевим економічним розвитком, насамперед — шляхом підтримки локального 
бізнесу.

Окрім типових апробованих інструментів ОМС можуть розробляти й застосовувати 
власні або нові інноваційні інструменти МЕР. Для цього потрібна творча діяльність 
працівників ОМС і залучених осіб.

Варто зауважити, що всі інструменти МЕР є взаємопов’язаними (див. Рис. 9). Прин-
ципово важливо забезпечувати його всіма необхідними ресурсами. Якщо хоч одна 
складова ресурсного забезпечення буде незадовільною, це може суттєво позначитися 
на загальній ефективності інструменту та вплинути на інші.

Рис. 9. Взаємозв’язок ресурсного забезпечення управлінських інструментів

          

Рекомендація ОМС

Для визначення рівня ресурсного забезпечення управлінських інструментів ОМС можуть скори-
статися простим аналітичним інструментом (див. Табл. 5).

Інструменти МЕР:

•	 інституційні
•	 методичні
•	 аналітичні
•	 правові
•	 фінансові
•	 матеріальні
•	 організаційні
•	 цифрові
•	 мотиваційні економічні
•	 інші
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кожного 

управлінського 
інструменту

Нормативно-
правове

Кадрове

Інформаційне, 
цифрове 
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Організаційне 

MESSAGE
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Таблиця 5 
Визначення стану ресурсного забезпечення управлінських інструментів

Назва управлінського інструменту

Рівень забезпечення інструменту* Примітки

Ф
ін

ан
со

ве

М
от

ив
ац

ій
не

На
ук

ов
о-

ме
то

ди
чн

е

Ка
др

ов
е

Ін
ф

ор
ма

ці
йн

е

…
 

Інституційні інструменти (перелік)

Методичні та аналітичні інструменти (перелік)

…

* Рівень забезпечення: «+ + +»  — високий; «+ +» —  середній; «+» —  низький; «–» не забезпечений ре-
сурсами.

Для визначення стану ресурсного забезпечення управлінських інструментів у ТГ 
потрібно заповнити запропоновану вище таблицю, перерахувавши всі інструменти, 
які використовуються або плануються до використання, зазначити ресурси, якими 
забезпечений або буде забезпечений інструмент, чесно й неупереджено визначити, 
на власний погляд, рівень забезпечення кожного з них (високий, середній, низький 
або незадовільний).

Заповнена таблиця дасть змогу виявити прогалини в ресурсному забезпеченні гро-
мади й визначитися з можливостями та шляхами його покращення.

Посилення партнерської комунікації між сторонами, кооперація та реалізація 
спільних проєктів для забезпечення сприятливого бізнес-клімату у громаді є 
надійним шляхом до підвищення спроможності ОМС й ефективності локально-
го бізнесу задля відновлення та розвитку ТГ.

Для підтримки бізнесу ОМС можуть:

	✓ розробляти програми підтримки бізнесу (наприклад, місцева програма сприяння 
малому та середньому бізнесу); 

	✓ проводити моніторинг програм сприяння бізнесу від держави та міжнародних ор-
ганізацій, інформування підприємців про них;

	✓ сприяти створенню інституцій / організацій, які мають стимулювати розширення 
наявного бізнесу (агенція інвестиційного розвитку, центри підприємництва, біз-
нес-асоціації тощо).
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Довідково

Інформацію щодо організацій сприяння бізнесу можна знайти в каталозі за покликанням: business.
diia.gov.ua/business-map), зокрема:

	✓ як застосовувати фінансові інструменти (гранти, відшкодування / здешевлення банківських від-
сотків, позики);

	✓ ухвалювати виважені рішення щодо зниження місцевих податків (податкові пільги) та спрощення 
дозвільних процедур;

	✓ реалізовувати інші інструменти сприяння бізнесу в міру наявності ресурсів.

В умовах обмеженого фінансового ресурсу у громадах для підтримки локального, малого 
та мікробізнесу доречним є застосування маловартісних інструментів сприяння бізнесу.

Такими інструментами можуть бути:

	✓ складання інвестиційного паспорта громади;

	✓ налагодження комунікації з фізичними особами — підприємцями, які фактично 
працюють на території громади;

	✓ підготовка та розповсюдження інформаційних матеріалів, цікавих для місцевих 
підприємців;

	✓ організація зустрічей і нарад із місцевим бізнесом (майданчиком може бути Офіс 
відновлення та розвитку);

	✓ організація навчальних заходів щодо підвищення спроможності тй умінь місцевих 
підприємців до пошуку грантодавців і залучення грантових коштів (таке навчання 
також може відбуватися у приміщенні Офісу відновлення та розвитку);

	✓ організація тематичних / галузевих зустрічей і нарад із місцевим бізнесом (майдан-
чиком може бути приміщення Офісу відновлення та розвитку);

	✓ налагодження маршрутів вихідного дня для жителів міст до фермерських госпо-
дарств (для відпочинку та придбання сільськогосподарської продукції) тощо.

Для реалізації складніших інструментів сприяння бізнесу у громаді потрібні досвід 
і кошти.

ОМС і фахівці зможуть поступово збільшувати цей ресурс, реалізовуючи нові, зокрема 
спільні з бізнесом, проєкти, беручи участь у навчально-консультаційних програмах, 
залучаючи до партнерства експертів, регіональні бізнес-асоціації або агенції розвитку 
бізнесу, які мають досвід реалізації інструментів сприяння підприємництву.

У Додатку 2 🔗 наведений шаблон Примірного плану заходів із підтримки розвитку 
малого та середнього підприємництва територіальної громади. Перелік заходів не є 
вичерпним і може бути змінений залежно від особливостей діяльності у ТГ.

У Додатках 3 🔗 та 3.1. 🔗 наведений Примірний шаблон і приклад Інвестиційного 
паспорту ТГ (на прикладі Вознесенської міської ТГ Миколаївської області).

!

📂

https://business.diia.gov.ua/business-map
https://business.diia.gov.ua/business-map
https://docs.google.com/document/d/11X08Tqi3a746Y_YbR0XhqKQ05vTTn0Am/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1S-s2Y_3LQZcatW8yBHq5kW9JyRJsan0g/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1uIfd2JuIwYfDyusqUq83Ma1haEDyImNs/view?usp=drive_link


У Додатку 4 🔗 можна ознайомитися з Положенням про систему енергетичного ме-
неджменту (СЕМ) територіальної громади міста Вознесенська.

Примірний шаблон тізеру ( рекламного повідомлення інвестиційного проєкту) наве-
дений у Додатку 5 🔗.

https://docs.google.com/document/d/1QOV57-20O6SfZzYiQXzbbxt7_EveUYDH/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/18j9hT62NGuU1wnhiKbd5uSQu7jNFWG5v/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true
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Спроможність ОМС забезпечити розроблення й реалізацію ефективної соціальної та 
гуманітарної політики на місцевому рівні має ґрунтуватися на основних положеннях.

1.	 У ТГ має бути сформована відповідна управлінська структура для організації на-
дання соціальних послуг жителям громади.

У структурі виконавчих органів міської, сільської, селищної ради має бути створе-
ний структурний підрозділ із питань соціального захисту населення. Для надання 
соціальних послуг мають бути створені й задіяні надавачі соціальних послуг 
комунальної форми власності.

Рекомендація ОМС

	✓ Бажано створити філії установ — надавачів соціальних послуг та/або віддалені робочі місця пра-
цівників-надавачів соціальних послуг, використовувати мобільні форми надання соціальних послуг 
для забезпечення послугами жителів віддалених населених пунктів.

	✓ Потрібно організувати співпрацю із партнерами з соціальної роботи (фахівцями сфери освіти, 
культури, охорони здоров`я тощо).

Соціальні послуги можуть надаватися мешканцям сусідніх громад на умовах співп-
раці між громадами.

До надання соціальних послуг можуть бути залучені недержавні надавачі на 
конкурсних умовах (соціальне замовлення, конкурс програм, проєктів і заходів, 
публічні закупівлі тощо).

ОМС мають прагнути до запровадження у громадах інтегрованих соціальних 
послуг — такого підходу до комплексного надання соціальних послуг у громаді, 
який (окрім соціального захисту) забезпечує створення сприятливих умов для між-
секторальної співпраці задля покращення їхньої якості (охоплює освіту, охорону 
здоров’я, ювенальну превенцію та інші види послуг, які надаються для підвищення 
соціального добробуту, особливо вразливих груп населення).

2.	Соціальна та гуманітарна політика у громаді має бути обґрунтованою, тобто має 
спиратися на об’єктивні дані регулярної оцінки потреб жителів громади в соціаль-
них, адміністративних, культурних та інших публічних послугах.

Довідково

Найкраща (регламентована) процедура оцінки потреб населення ТГ у соціальних послугах має здійс-
нюватися відповідно до положення, затвердженого Наказом Міністерства соціальної політики Укра-
їни 19 квітня 2023 року № 130-Н.

•	 Координацію визначення потреб населення в соціальних послугах під час дії на території Украї-
ни / в окремій її місцевості надзвичайного або воєнного стану здійснює координаційна група, 

2.8. Місцева соціально-гуманітарна політика 
як складова інтегрованого підходу до розвитку 
територіальної громади
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утворена за рішенням виконавчого комітету сільської, селищної міської ради (начальника/-ці 
військової адміністрації населеного пункту у разі її створення), або інший консультативно-дорад-
чий орган, який функціонує в територіальній громаді для розв’язання гуманітарних і соціальних 
питань в умовах надзвичайного або воєнного стану.

•	 Для визначення потреб населення в соціальних послугах місцевий орган соціального захисту 
населення збирає (актуалізує) інформацію, наведену в додатках до Порядку визначення потреб 
населення адміністративно-територіальної одиниці / територіальної громади / населеного пункту 
в соціальних послугах.

•	 За результатами узагальнення та аналізу отриманої інформації після узгодження всіх пропозицій 
координаційною групою, сільська, селищна, міська рада (керівник/-ця військової адміністрації 
населеного пункту у разі її створення) ухвалюють рішення щодо особливостей організації надан-
ня  соціальних послуг у ТГ в умовах надзвичайного або воєнного стану, внесення змін до стра-
тегії розвитку громади та плану заходів з її реалізації, плану діяльності ГРК, до повноважень 
якого належать питання соціального захисту та соціального забезпечення у громаді, програми 
соціально-економічного розвитку територіальної громади (ПСЕР), програми та плану відновлен-
ня та розвитку територіальної громади, інших місцевих прогнозних і програмних документів, 
місцевих цільових програм і проєктів економічного й соціального розвитку в частині забезпе-
чення потреб осіб / сімей у соціальних послугах.

Діяльність ОМС щодо надання культурних, освітніх та інших публічних послуг аналогічно має базу-
ватися на об’єктивних даних регулярної оцінки потреб жителів громади, зокрема на інформації, 

отриманій від інших організацій, результатах аналітичних досліджень тощо.

3.	 У всі процеси життєдіяльності громади мають бути залучені особи з інвалідністю 
та представники маломобільних груп населення — цього вимагає створення без-
перешкодного життєвого середовища для них, яке передбачає:

	✓ проведення роз’яснювальної роботи серед суб’єктів ухвалення управлінських 
рішень щодо важливості створення фізичної безбар’єрності;

	✓ створення консультативно-дорадчого органу при ОМС (наприклад, «комітету 
доступності») й забезпечення його ефективної діяльності.

Рекомендація ОМС

	✓ Забезпечити проведення моніторингу доступності для осіб з інвалідністю й маломобільних груп 
населення громадських будівель і споруд, об’єктів благоустрою та транспортної інфраструктури 
на території громади.

	✓ Налагодити міжгалузеву взаємодію та співпрацю між різними органами місцевої влади, структур-
ними підрозділами, бізнесом та іншими партнерами під час упровадження заходів зі створення 
фізичної безбар’єрності.

Питання інклюзивного розвитку громади мають знайти відображення у Стратегії 
розвитку громади. 

Рекомендація ОМС

	✓ Створити у громаді дієвий і прозорий механізм контролю за дотриманням вимог законодавства 
в частині забезпечення умов доступності об’єктів фізичного оточення для осіб з інвалідністю й 
інших маломобільних груп населення.

	✓ Включити вимоги доступності до технічної специфікації публічної закупівлі транспортних засобів, 
а також до ліцензійних умов для підприємств, які здійснюють перевезення пасажирів.

MESSAGE
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У громаді має бути розроблений План сталої міської мобільності (ПСММ) — як 
стратегічний план розвитку міста у транспортній галузі з урахуванням інклюзивності.

Рекомендація ОМС

	✓ Створити механізм фінансування заходів із забезпечення фізичної безбар’єрності з місцевого 
бюджету.

	✓ Розробити механізм заохочення до забезпечення доступності для громадян, підприємств та 
організацій (спеціальний фонд, місцеві податкові пільги, інформаційна підтримка тощо).

Ознайомитися з однією із кращих в Україні практик зі створення та реалізації 
Плану сталої міської мобільності, яка відповідає потребам мобільності людей, біз-
несу та їхнього оточення задля досягнення кращої якості життя можна на Інфор-
маційному порталі Сумської міської ради: https://smr.gov. a/uk/dokumenti/plan-staloi-
miskoi-mobilnosti/19360-shcho-take-plan-staloji-miskoji-mobilnosti.html

4.	 ОМС мають бути свідомими того, що внутрішньо переміщені особи можуть стати 
важливим позитивним фактором відновлення та розвитку громад. Отже, потрібно 
створити умови як для підтримки ВПО, так і для забезпечення їхньої участі у від-
новленні та розвитку приймаючих громад.

Рекомендація ОМС

	✓ Запровадити у громаді системний підхід до формування та реалізації місцевої політики щодо 
внутрішньо переміщених осіб за участі них самих та їхніх об’єднань.

	✓ Ухвалити відповідну місцеву цільову програму.

	✓ Створити раду з питань ВПО як консультативно дорадчий орган при ОМС / голові / структурному 
підрозділі з питань соціального захисту та соціального забезпечення.

	✓ Права, способи підтримки та співпраці із ВПО мають бути відображені у Статуті та інших норма-
тивних документах громади.

5.	Одним із пріоритетних питань соціогуманітарної сфери у громаді має бути забез-
печення умов для інтеграції ветеранів і ветеранок, учасників і учасниць бойових 
дій, їхніх сімей у мирне життя.

Рекомендація ОМС

	✓ Запровадити системний підхід до формування та реалізації місцевої політики щодо ветеранів і 
ветеранок, який передбачатиме:

•	 їхнє залучення до активної участі в житті та розвитку громади;

•	 створення та підтримку діяльності громадських організацій / об’єднань ветеранів і ветеранок;

•	 ухвалення відповідної місцевої комплексної цільової програми;

•	 створення спеціальних консультативно дорадчих органів;

•	 організацію діяльності ветеранських просторів (хабів) тощо.
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Взаємодія ОМС із громадськістю відіграє важливу роль у відновленні та розвитку 
територіальних громад. Вона сприяє залученню активних жителів громад до процесів 
ухвалення рішень, партнерства та співпраці, мобілізації ресурсів і посилення відпові-
дальності.

Інститути громадянського суспільства, своєю чергою, використовують механізми 
співпраці з ОМС і суб’єктами підприємницької діяльності для реалізації суспільно ко-
рисних проєктів.

Довідково

Організації громадянського суспільства є інституціалізованою складовою жителів громади. Це 
формалізовані структури, створені для представництва, захисту або просування певних інтересів чи 
цілей різних соціальних, демографічних груп. Організації громадянського суспільства є одним із ін-
струментів, за допомогою яких громадськість може впливати на суспільні процеси, ставати активним 
учасником розвитку й розв’язання проблем відновлення та розвитку громад.

До ОГС належать:

•	 громадські об’єднання;

•	 благодійні організації;

•	 професійні спілки;

•	 фізкультурно-спортивні товариства та спортивні федерації;

•	 творчі спілки;

•	 організації роботодавців тощо.

ОМС мають володіти інформацією про діяльність ОГС на території громади, мати партнерські 
відносини з місцевими ОГС, зокрема підписані меморандуми / угоди про співпрацю.

ОМС має залучати ОГС до розв’язання питань відновлення та розвитку громади, реалізо-
вувати з ними спільні проєкти, сприяти їхній суспільно-корисній діяльності, надавати їм кон-
сультативну й методичну допомогу, співфінансування для участі у грантових конкурсах тощо.

Довідково

Органи самоорганізації населення (далі — ОСН) — це представницькі органи, створені жителями, 
які на законних підставах проживають на території села, селища, міста або їхніх частин. ОСН є однією 
з форм участі членів територіальних громад сіл, селищ, міст, районів у містах у розв’язанні окремих 
питань місцевого значення.

До ОСН належать:

•	 будинкові, вуличні, квартальні комітети;

•	 комітети мікрорайонів;

•	 комітети районів у містах;

•	 сільські, селищні комітети.

Правовий статус, порядок організації та діяльності ОСН визначає Закон України «Про органи само-
організації населення».
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Органи самоорганізації населення як форми громадського активізму є важливою умовою для успіш-
ного відновлення та розвитку територіальних громад. Вони можуть сприяти активізації громадян, 
покращенню комунікації між громадянами та органами влади, а також реалізації проєктів із віднов-
лення та розвитку громади.

У громаді має бути створена значна кількість ОСН різних видів, зокрема у статусі юридичних 
осіб. 

ОМС може додатково наділили ОСН частиною своїх повноважень з одночасною передачею 
їм додаткових коштів, а також матеріально-технічних та інших ресурсів для здійснення цих 
повноважень.

Молодь може відігравати важливу роль у відновленні та розвитку терито-
ріальних громад.

Молоді люди є носіями інноваційних ідей і новаторських підходів, вони мають енергію, 
мотивацію та бажання змінити світ довкола. Молодіжна робота стимулює їхню актив-
ність і підтримує розвиток їхнього потенціалу, що, своєю чергою, сприяє розвитку 
територіальних громад.

Молодіжна робота сприяє розвитку ініціативності та лідерських навичок молоді — мо-
лоді жінки й чоловіки отримують змогу впливати на ухвалення рішень, розробляти та 
реалізовувати проєкти, що сприяє їхньому особистому зростанню та розвитку. Лідери 
серед молоді можуть стати справжніми каталізаторами змін у громадах.

Важливо, щоб молодь брала участь в ухваленні рішень, які стосуються як їхнього 
майбутнього, так і всіх інших аспектів розвитку громади.

Рекомендація ОМС

Молодіжна політика ОМС має передбачати створення партнерських відносин між молоддю та владою, 
які сприятимуть підвищенню взаємної довіри та здатності до спільної діяльності.

Ефективне залучення молоді до відновлення та розвитку територіальних громад має 
ґрунтуватися на таких положеннях:

	⊲ ОМС мають бути спроможними інституційно забезпечити формування та реаліза-
цію молодіжної політики у громадах.

У структурі виконавчих органів ОМС потрібго створити структурний підрозділ, який відпо-
відає за формування та реалізацію молодіжної політики у громаді.

Окрім цього, у громаді бажано мати окрему комунальну установу у сфері роботи з молод-
дю (наприклад, Центр молоді тощо).

Типове положення про Молодіжний центр затверджене Постановою Кабінету Мі-
ністрів України від 20 грудня 2017 року № 1014.
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	⊲ Молодіжна політика у громаді має формуватися на основі програмно-цільового 
підходу. 

У громаді має бути розроблена та затверджена місцева цільова програма у сфері 
молодіжної політики, яка фінансується з місцевого бюджету.

Програму обов’язково треба розробляти за участі молоді та планувати заходи, запропо-
новані молоддю під час обговорення. ОМС можуть делегувати місцевим молодіжним орга-
нізаціям певні повноваження або долучити їх до мережі головних розпорядників коштів як 
виконавців певних заходів цієї програми.

	⊲ Важливу роль у формуванні та реалізації молодіжної політики в територіальних 
громадах відіграють консультативно-дорадчі органи — молодіжні ради.

Типові положення про молодіжні ради затверджене Постановою Кабінету Міністрів України 
від 18 грудня 2018 року № 1198.  

Молодіжна рада у громаді має працювати прозоро й відкрито, впливати на формування 
молодіжної політики ОМС та артикулювати позицію молоді щодо інших напрямків розвитку 
громади.

	⊲ Особливу роль в організації молодіжної роботи у громадах відіграє наявність 
доступних і безпечних просторів для спілкування молоді й реалізації її ініціатив.

У громаді бажано мати доступний і безпечний молодіжний простір (хаб), який має бути 
облаштований меблями, комп’ютерною та проєкційною технікою. Простір має працювати 
щоденно (в умовах воєнного стану — з обмеженнями комендантської години). Бажано, щоб 
особа, відповідальна за організацію його роботи, була призначена на посаду на постійній 
основі за погодженням із керівником/-цею структурного підрозділу, до повноважень якого / 
якої належать питання роботи з молоддю.

  

	⊲ Організована громадська активність молоді реалізується в діяльності молодіж-
них громадських організацій.

У громаді мають функціонувати молодіжні громадські організації, створені відповідно до 
Закону України «Про молодіжні та дитячі громадські організації» (або організацій, які спеці-
алізується на роботі з молоддю).

Комунікація ОМС і молодіжних організацій має бути регулярна й системна. ОМС ма-
ють надавати організаційну, методичну, матеріально-технічну й фінансову підтримку 
молодіжним ініціативам (наприклад, через конкурс проєктів).

!

!

!

!

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1198-2018-%D0%BF#Text
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Молодь давно є однією із ключових аудиторій та груп, які цікавлять ПРООН в Укра-
їні. Молодь та представники молодіжних організацій краще обізнані й підготовлені до 
участі у процесі ухвалення рішень на рівні громади через різні форми громадянської 
активності (молодіжні ради, громадські слухання, різні форми самоврядування, робочі 
групи, бюджет участі / партиципаторний бюджет тощо).

ОМС в усіх шести цільових громадах добре усвідомлюють необхідність підтримки 
створення та функціонування молодіжних організацій і переваги залучення молоді 
до процесу відновлення та до громадянського життя загалом.

У Додатку 6 🔗 наведені Приклади громадянської активності молоді у співпраці з 
ОМС у цільових громадах.

Примірний шаблон Рішення про проведення конкурсу з визначення програм (проєк-
тів), внесених громадським (молодіжними) організаціями (об’єднаннями), для надання 
фінансової підтримки з місцевого бюджету наданий у Додатку 7 🔗.

https://docs.google.com/document/d/1hV4W8Mg5RSDo7Fd7Y0s5fRy1HLDskjpu/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1_kT23Ok9R6S7MJu3jWYqJdY4MZ_1VO6G/edit?usp=drive_link&ouid=116194108567328550428&rtpof=true&sd=true


Антикорупційна політика ОМС у громаді — це комплекс правових, економічних, освіт-
ніх, виховних, організаційних та інших заходів, спрямованих на створення системи 
запобігання та протидії корупції та усунення причин її виникнення.

Згідно з Постановою КМУ від 4 березня 2023 року № 220 «Про затвердження Дер-
жавної антикорупційної програми на 2023–2025 роки» ОМС (в особі керівників) несуть 
персональну відповідальність за забезпечення виконання заходів, передбачених цією 
Програмою.

Рекомендація ОМС

	✓ Ухвалити власну антикорупційну програму у громаді з урахуванням визначених вищезазначеною 
постановою принципів:

•	 оптимізації функцій місцевого самоврядування, яка передусім передбачає усунення ду-
блювання повноважень різними органами й випадків реалізації одним і тим самим органом 
повноважень, поєднання яких створює додаткові корупційні ризики;

•	  цифрової трансформації реалізації повноважень органами місцевого самоврядування, 
прозорості діяльності й відкриття даних як основи для мінімізації корупційних ризиків у їхній 
діяльності;

•	  створення більш зручних і законних способів задоволення потреб фізичних та юридичних 
осіб — на противагу наявним корупційним практикам;

•	 забезпечення невідворотності юридичної відповідальності за корупційні та пов’язані з ко-
рупцією правопорушення, що створює додатковий стримувальний ефект для всіх суб’єктів 
правовідносин;

•	 формування у громаді нетерпимості до корупції, утвердження культури доброчесності й 
поваги до верховенства права.

	✓ Створити спеціальний підрозділ або визначити відповідальну особу, за допомогою якої означе-
ні принципи будуть утілені в життя.

	✓ Фінансування Програми в частині здійснення заходів відповідальними за її виконання здійсню-
вати коштом місцевих бюджетів, а також інших джерел, не заборонених законом, зокрема коштів 
міжнародної технічної допомоги.

2.9. Важливість створення умов для запобігання 
корупції в територіальній громаді

MESSAGE
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Попри повномасштабну війну, у громадах вже відбуваються процеси відновлення, які 
здебільшого зосереджені на відбудові й ремонті зруйнованих об’єктів, будівництві 
й облаштуванні укриттів.

У процесі відбудови ОМС стикаються з великою кількістю зовнішніх і внутрішніх викли-
ків, найбільшими з яких є потенційна загроза нових руйнувань, замінування територій, 
відсутність реальних статистичних даних унаслідок міграції населення тощо. Ключовим 
обмеженням нині є недостатня спроможність і брак ресурсів громади (як фінансових, 
так і людських) для реалізації довгострокових проєктів розвитку територій, зокрема 
в партнерстві з локальним бізнесом.

Першочерговим завданням ОМС, без розв’язання якого неможливе адекватне пла-
нування, пошук джерел фінансування та втілення заходів із відновлення ТГ, є визна-
чення обсягів завданої шкоди, що потребує інформаційно-аналітичних баз даних і 
компетентних фахівців.

Для успішності відновлення й подальшого повоєнного розвитку ТГ ОМС мають засто-
совувати інтегрований підхід як спосіб багаторівневої узгодженої та скоординова-
ної діяльності всіх стейкхолдерів. Застосування такого підходу забезпечить віднов-
лення та розвиток громади як цілісної соціально-економічної системи з урахуванням 
особливостей і потенціалу конкретної громади.

Майданчиками для координації зусиль усіх учасників процесу інтегрованого віднов-
лення ТГ можуть бути Офіси відновлення та розвитку.

Пріоритетами ОМС задля відновлення громади мають бути:

	⊲ упровадження багаторівневого врядування, е-врядування та е-демократії у ТГ;

	⊲ пошук і підтримка точок зростання (підприємництва, малого та мікробізнесів, нау-
кових установ, прогресивних спільнот тощо);

	⊲ пошук альтернативних шляхів до наповнення бюджетів громад;

	⊲ імплементація гендерної політики;

	⊲ розбудова взаємодії із громадськістю, особливо з молоддю;

	⊲ запобігання подальшій міграції людей за кордон, психологічна реабілітація насе-
лення;

	⊲ формування дружніх відносин із природою та раціональне використання природних 
ресурсів ТГ;

	⊲ створення систем запобігання корупції тощо.

ВИСНОВКИ ТА РЕКОМЕНДАЦІЇ



У сфері економічного розвитку пріоритетами ОМС нині мають бути: 

•	 налагодження системної комунікації та діалогу з локальним бізнесом як ключової 
зони посилення співпраці бізнесу та громади;

•	 розроблення та впровадження інструментів сприяння бізнесу, які не потребують 
значних фінансових ресурсів;

•	 підвищення спроможності громади шляхом реалізації інструментів сприяння бізнесу 
через розвиток усіх власних ресурсів і залучення грантів;

•	 виявлення та покращення факторів інвестиційної привабливості громади, інфор-
мування підприємців про інвестиційні можливості;

•	 активізація роботи з залучення зовнішніх і внутрішніх інвестицій для створення но-
вих або розширення наявних підприємств, зважаючи на сучасні інвестиційні тренди.

Для оцінки стану спроможності ОМС до діяльності у сфері комплексного відновлення 
громадам запропонована авторська МЕТОДИКА ОЦІНЮВАННЯ ПОТЕНЦІАЛУ СПРО-
МОЖНОСТІ ОМС ДО ВІДНОВЛЕННЯ ТА РОЗВИТКУ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ, яка 
повністю інтегрована з усіма складовими розроблених Методичних рекомендацій, 
які консолідують питання застосування інтегрованого підходу в діяльності ОМС із 
відновлення та розвитку територіальної громади.

Обидва продукти розроблені з набором практичних інструментів, шаблонів і прикла-
дів. наданих у користування громадам. Вони також взаємопов’язані: використання 
Методики самооцінювання дає змогу знайти ті елементи, на які потрібно звернути 
увагу у громаді, а матеріали, наведені в Методичних рекомендаціях, можуть підказа-
ти, які кроки потрібно здійснити ОМС та які документи ухвалити для їхньої практичної 
реалізації.
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