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Система обязательного медицинского 
страхования в Республике Молдова – 

общая информация

Действующая в стране Система обязательного 
медицинского страхования (СОМС) обеспечи-
вает всем гражданам Республики Молдова рав-
ные возможности в получении своевременной 
и качественной медицинской помощи.

Для получения медицинских услуг в рамках 
СОМС необходимо иметь/приобрести полис 
обязательного медицинского страхования. Вла-
делец полиса освобожден от оплаты медицин-
ских услуг, включенных в Единую программу 
обязательного медицинского страхования (в 
дальнейшем – Eдиная программа), утвержден-
ную Постановлением Правительства РМ № 1387 
от 10.12.2007 года. 

Единая программа содержит Перечень заболе-
ваний и состояний, требующих медицинской 
помощи, финансируемой за счет средств обяза-
тельного медицинского страхования.
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Виды медицинской помощи для получателей 
услуг СОМС, в рамках Единой программы 
обязательного медицинского страхования:

1. Ургентная (скорая) медицинская помощь 
на догоспитальном этапе (УМПДЭ) – предо-
ставляется застрахованным и незастрахованным 
пациентам в случаях ургентных медико-хирурги-
ческих состояний, угрожающих жизни, которые 
могут привести к тяжелым последствиям и ос-
ложнениям здоровья и требующих неотложного 
медицинского вмешательства. УМПДЭ оказыва-
ется службой догоспитальной скорой медицин-
ской помощи. Вызов УМПДЭ осуществляется 
по единому телефонному номеру „112” и предо-
ставляется круглосуточно. В случае необходимо-
сти стабилизации состояния здоровья пациента 
ургентная медицинская помощь оказывается лю-
бым медицинским учреждением, близлежащим 
по отношению к месту аварии или заболеванию.

2. Первичная медицинская помощь (ПМП) – 
комплекс медицинских услуг, включающий 
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раннее выявление болезней, профилактические, 
лечебные и поддерживающие мероприятия, 
проводимые с целью поддержания здоровья 
пациента. ПМП оказывается семейным врачом 
совместно со своим звеном, в пределах компе-
тенций установленных действующими норма-
тивными актами. Чтобы воспользоваться ПМП, 
лицо должно зарегистрироваться в первичном 
медицинском учреждении, предоставляющем 
ПМП в рамках системы обязательного меди-
цинского страхования. ПМП предоставляется 
всем лицам, включая тех, которые не имеют 
статуса застрахованного лица, в объеме, уста-
новленном Единой программой и настоящими 
Методологическими нормами.

3. Амбулаторная специализированная меди-
цинская помощь (АСМП) – комплекс меди-
цинских услуг, предоставляемых профильным 
врачом-специалистом в лечении болезней, не 
требующих госпитализации больного. Услуги 
АСМП доступны бесплатно застрахованным 
лицам. Расходы на медицинские услуги, оказан-
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ные незастрахованным лицам в рамках АСМП, 
оплачиваются пациентом, за исключением  слу-
чаев заболеваний, предусмотренных в Списке 
социально обусловленных заболеваний, пред-
ставляющих высокий риск для общественного 
здоровья, в соответствии с Методологическими 
нормами применения Единой программы обя-
зательного медицинского страхования, которые 
покрываются за счет средств фондов обязатель-
ного медицинского страхования.
 
4. Стационарная медицинская помощь (СМП) 
оказывается лицам путем госпитализации в 
стационар в случаях, когда другие возможности 
медицинской помощи в амбулаторных усло-
виях были исчерпаны или состояние здоровья 
пациента требует наблюдения в стационарных 
условиях. Срочная госпитализация осущест-
вляется независимо от статуса «застрахован-
ный/незастрахованный», наличия или отсут-
ствия страхового полиса. Для застрахованных 
лиц СМП предоставляется бесплатно. Расходы 
на медицинские услуги, оказанные незастрахо-
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ванным лицам в рамках СМП, оплачиваются 
пациентом, за исключением случаев заболе-
ваний, предусмотренных в Списке социально 
обусловленных заболеваний, представляющих 
высокий риск для общественного здоровья, в 
соответствии с Методологическими нормами 
применения Единой программы обязательного 
медицинского страхования,  которые покрыва-
ются за счет средств фондов обязательного ме-
дицинского страхования. 

5. Высокоспециализированные медицинские 
услуги (ВМУ) являются дорогостоящими услу-
гами диагностики и лечения, оказанные посред-
ством современного медицинского оборудова-
ния с расширенными возможностями, доступна 
бесплатно, в рамках СОМС, для застрахован-
ных лиц. Данные услуги предоставляются по 
назначению профильного врача-специалиста в 
рамках специализированной амбулаторной ме-
дицинской помощи и семейного врача в соот-
ветствии с порядком и условиями, установлен-
ными методологическими нормами.
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6. Внебольничная медицинская помощь и 
уход на дому – это медицинская помощь, предо-
ставляемая в рамках СОМС для застрахованных 
лиц, страдающих хроническими заболевания-
ми и/или перенесщих объемные хирургические 
вмешательства, и гериатрических пациентов, 
которые имеют определенную степень зависи-
мости и ограниченные возможности, которые 
делают затруднительным посещение постав-
щика медицинских услуг. Услуги по предостав-
лению внебольничной медицинской помощи и 
ухода на дому осуществляются уполномочен-
ными поставщиками данных услуг. 

7. Паллиативная помощь (ПП) – комплекс ме-
дицинских услуг для активной и комплексной 
поддержки пациентов, болезнь которых больше 
не поддается лечению. Услуги ПП предоставля-
ются специальными авторизированными постав-
щиками медицинских услуг. Бенефициарами ПП 
являются пациенты всех возрастов, страдающие 
прогрессирующими неизлечимыми заболевани-
ями с ограниченным прогнозом. ПП предостав-
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ляется за счет фондов обязательного медицин-
ского страхования.

8. Компенсированные медикаменты в рамках 
СОМС выписываются застрахованным лицам. 
Незастрахованным только согласно медицинским 
показаниям в соответствии с приказом № 492/139 
от 22.04.2013 г., ст. 2 п. 4 (b).

Объем услуг, оказываемых в соответствии с 
Единой программой обязательного медицин-
ского страхования, обновляется ежегодно. 

Учет и регистрация физических лиц в системе 
обязательного медицинского страхования осу-
ществляется Национальной компанией меди-
цинского страхования.
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Контакты Центрального Аппарата 
Национальной компании медицинского 

страхования:
Адрес: MD 2012, мун. Кишинэу, 

ул. Влайку Пыркэлаб, 46 
e-mail: secretariat@cnam.gov.md

 Тел. - 0 800 99999
(звонок бесплатный) 

Контакты территориальных Агентств 
НКМС вы можете найти на сайте: 

www.cnam.md 

Доступ иностранцев и лиц
без гражданства к медицинским услугам

Условия обязательного медицинского страхова-
ния и доступа к медицинскому обслуживанию 
иностранных граждан и лиц без гражданства 
осуществляется в соответствии с Законом РМ 
об обязательном медицинском страховании № 
1585/1998 г., Законом РМ о размере, порядке 
и сроках уплаты взносов обязательного меди-
цинского страхования № 1593 от 26.12.2002 г., 
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Законом об интеграции иностранцев в 
Республике Молдова № 274 от 27.12.2011 г., 
Законом об убежище в Республике Молдова 
№ 270 от 18.12.2008 г., а также другими норма-
тивными актами.

Трудоустроенные в Республике Молдова ино-
странцы-обладатели права на временное пре-
бывание/права на постоянное пребывание, 
иностранцы, за которыми признан статус 
лица без гражданства в Республике Молдова, 
пользуются теми же правами и обязанностями в 
области обязательного медицинского страхова-
ния, что и граждане Республики Молдова, в со-
ответствии с действующим законодательством. 

Иностранцы, трудоустроенные в Республике 
Молдова на основе индивидуального трудового 
договора, заключенного в соответствии с законо-
дательством Республики Молдова, уплачивают 
взносы ОМС в порядке, предусмотренном для 
соответствующих категорий граждан Республики 
Молдова. 
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Иностранцы, имеющие право на постоянное 
пребывание в Республике Молдова, а также 
лица, пользующиеся международной защи-
той, политическим убежищем в Республике 
Молдова, пользуются теми же правами и обя-
занностями в области обязательного медицин-
ского страхования, что и граждане Республики 
Молдова, в соответствии с действующим зако-
нодательством. 

Лица, пользующиеся международной защи-
той, политическим убежищем в Республике 
Молдова, включенные в программу интегра-
ции, получают статус застрахованного лица в 
системе обязательного медицинского страхова-
ния и на период реализации программы инте-
грации включаются в категорию неработающих 
лиц, обеспечиваемых Правительством. Взнос 
обязательного медицинского страхования упла-
чивается из государственного бюджета, начи-
ная с даты получения формы защиты. 
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Неработающие иностранцы, имеющие пра-
во на постоянное пребывание, лица, поль-
зующиеся международной защитой, поли-
тическим убежищем в Республике Молдова, 
которые не застрахованы Правительством, а 
также неработающие иностранцы, которым 
предоставлено право на временное пребы-
вание на территории Республики Молдова 
для воссоединения семьи, получения обра-
зования, осуществления гуманитарной, во-
лонтерской или религиозной деятельности, 
обязаны застраховаться в индивидуальном по-
рядке, уплатив взнос ОМС аналогично гражда-
нам Республики Молдова, которые уплачивают 
страховой взнос ОМС, исчисленный в виде 
фиксированной суммы.

Статус застрахованного лица и страховые права 
приостанавливаются при аннулировании/отме-
не права на пребывание в Республике Молдова, 
при прекращении/аннулировании статуса лица 
без гражданства или формы защиты в соответ-
ствии с действующим законодательством.
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Лица, пользующиеся временной защитой, 
не занятые на рынке труда,  имеют право на 
бесплатный доступ к первичной медицинской 
помощи, неотложной медицинской помощи, в 
соответствии с перечнем медицинских услуг, 
установленным Министерством здравоохране-
ния Приказом  № 143 от 28.02.2023 г. «О меди-
цинском обслуживании лиц, пользующихся вре-
менной защитой», и к медицинскому осмотру 
на безвозмездной основе в медико-санитарных 
учреждениях по соображениям общественного 
здоровья, в соответствии со статьей 51 Закона 
№ 10/2009 г. «О государственном надзоре за об-
щественным здоровьем».

Просители убежища, не занятые на рынке 
труда, имеют бесплатный доступ к: 
-  срочной медицинской помощи при острых 
и угрожающих жизни состояниях в соответ-
ствии с разделом 1 главы IV Единой програм-
мы обязательного медицинского страхования, 
утвержденной Постановлением Правитель-
ства РМ № 1387 от 10-12-2007 г.;
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-  первичной медико-санитарной помощи в 
соответствии с разделом 2 главы IV Единой 
программы обязательного медицинского 
страхования, утвержденной Постановлением 
Правительства РМ № 1387 от 10-12-2007 г., за 
исключением выписки рецептов на компен-
сируемые лекарственные средства и изделия 
медицинского назначения);

-  бесплатному медицинскому обследованию 
по медицинским показаниям, согласно ч. 2 
ст. 30, ч. 1 п.k ст. 31 Закона № 270/2008 г. об 
убежище и ст. 51 Закона № 10/2009 г. о госу-
дарственном надзоре за общественным здо-
ровьем.

Соискатели убежища и бенефициары 
временной защиты, занятые на рынке 
труда, пользуются Системой обязательного 
медицинского страхования через своего 
работодателя. 
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Доступ к медицинской помощи 
несовершеннолетних иностранцев

•  Несовершеннолетние иностранцы, имею-
щие право на временное или постоянное 

 проживание, несовершеннолетние ино-
странцы, признанные в Республике

 Молдова лицами без гражданства, несо-
вершеннолетние бенефициары междуна-
родной защиты или политического убежи-
ща, согласно ст. 19 ч. 1 Закона № 274/2011 г.,

 имеют доступ к медицинскому обслужива-
нию на тех же условиях, что и несовершенно-
летние граждане Республики Молдова. 

• Несовершеннолетние иностранцы, хода-
тайствующие о предоставлении убежища, 
согласно ч. 4 ст. 30 Закона РМ № 270/2008 г. 
«Об убежище», имеют доступ к медицинской 
помощи на тех же условиях, что и несовер-
шеннолетние граждане Республики Молдова. 
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•  Перемещенные дети из Украины – бене-
фициары временной защиты имеют право 
на бесплатный доступ к первичной меди-
цинской помощи, неотложной медицинской 
помощи, в соответствии с перечнем меди-
цинских услуг, установленным Министер-
ством здравоохранения Приказом № 143 от 
28.02.2023 г. «О медицинском обслуживании 
лиц, пользующихся временной защитой», и к 
медицинскому осмотру на безвозмездной ос-
нове в медико-санитарных учреждениях по 
соображениям общественного здоровья, в со-
ответствии со статьей 51 Закона № 10/2009 г. 
«О государственном надзоре за обществен-
ным здоровьем».

• Перемещенные дети из Украины, не име-
ющие статуса временной защиты в Респу-
блике Молдова, в соответствии с положением 
п. 6 Распоряжения Комиссии по чрезвычай-
ным ситуациям Республики Молдова № 88 от 
13.01.2023 г. имеют доступ к тому же спектру 
медицинских услуг и на тех же условиях, что 
и дети-бенефициары временной защиты. 
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Более подробную информацию о спектре меди-
цинских услуг, предоставляемых иностранным 
гражданам, можно получить, позвонив в ин-
формационную службу Info CNAM по номеру 
080099999 или посетив веб-сайт CNAM 
(Compania Națională de Asigurări în Medicină 
(cnam.md)).

Номер службы экстренной медицинской помо-
щи на территории Республики Молдова – 112.

Звонок в службу экстренной медицинской по-
мощи бесплатный со стационарных и мобиль-
ных телефонов. Языки общения операторов –
румынский, русский, при необходимости ан-
глийский.
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В случае нарушения прав на получение 
медицинских услуг, иностранные 

граждане, бенефициары международной и 
временной защиты, соискатели убежища 
могут обратиться по следующим номерам 

телефонов:
Горячая линия 

Министерства здравоохранения: 022 721 010
Офиса народного адвоката - +373 22 234 800 
Совета по вопросам равенства - +373 22 212817
Правового центра адвокатов - +373 68828180
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