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1. ASPECTOS GENERALES

1.1 INTRODUCCION

La preparacion o preparativos son el conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo la
pérdida de vidas humanas y otros dafios, organizando oportuna y eficazmente la respuesta vy la
rehabilitacion. En términos generales, la preparacion tiene por objeto garantizar, desde antes que se
produzca el posible desastre, que la respuesta de los actores sociales durante la etapa de emergencia
sea lo mas rapida, ordenada y eficaz posible. Desde ese punto de vista podemos considerar la
preparacién como una forma de mitigar algunos aspectos de la vulnerabilidad social (organizativa) e

institucional.

El Comité de PMR como estructura de coordinacion responsable de adelantar las acciones
prevencion, mitigacidon y respuesta a desastres en el municipio, le asiste la responsabilidad de prever
los escenarios posibles y establecer las lineas de accidén que permitan mejorar la capacidad de

reaccion local ante los sismos.

El Plan Municipal de Emergencia corresponde al instrumento que orienta sobre las acciones a
implementar para la respuesta institucional por parte del Comité Municipal de Prevencién,
Mitigaciéon y Respuesta, frente a cualquier tipo de evento que pueda presentarse en el dmbito
municipal. El Plan Municipal de Contingencia corresponde al instrumento que orienta sobre las

acciones de respuesta frente a un evento especifico.

1.2 CONTEXTO MUNICIPAL

El municipio de Sabana de la Mar pertenece a la Provincia Hato Mayor, localizada en la Region
Higuamo, y cuenta con el distrito municipal Elupina Cordero (Las Cafiitas). Limita al norte con la bahia
y el municipio de Samana; al sur con el municipio El Valle (Hato Mayor) y Bayaguana (Monte Plata);
al este con el distrito municipal Elupina Cordero (Las Cafiitas) y al oeste con el municipio Sanchez

(Samana).
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LOCALIZACION Provincia Hato Mayor, Regién Higuamo
EXTENSION TERRITORIAL 363.4 km

Un centro urbano, un distrito municipal, dos

DIVISION TERRITORIAL

secciones rurales y 45 parajes

. . Municipio seguin Decreto 1528 del 23 de mavo
EVOLUCION DE LA DIVISION de 1876

POLITICO-ADMINISTRATIVA3 Municipio segun Ley Constitucional 4803 del
9 de septiembre de 1907

Z

POBLACION 20104 13.723 habitantes

DENSIDAD POBLACIONAL 20105 32 habitantes/km

HOGARES EN CONDICIONES DE

0,
POBREZA 20106 67.9%

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo 2015 - 2025

1.2.1 Situacién de Riesgos de Desastres’

Debido a su posicién geografica, Sabana de la Mar presenta condiciones de amenaza frente a
huracanes, tormentas tropicales e inundaciones, las cuales se presentan mas frecuentemente por las
crecientes del rio Yabodn. El municipio fue afectado por los huracanes David (1979), George (1998) y
Jeanne (2004), asi como por un tornado en 1993, que destruyd viviendas, tendido eléctrico e
infraestructura de comunicaciones.

El municipio de Sabana de la Mar se encuentra cercano a la falla Septentrional, que cruza la zona
norte desde la Bahia de Manzanillo hasta la Bahia de Samang; igualmente, la Republica Dominicana
se encuentra en el borde de interaccion entre las placas tecténicas de Norteamérica y Caribe. En el
afio 1946 se produjo un sismo en la costa norte con magnitud 8.1, ocasionando dafios graves en
Nagua asi como en Sabana de la Mar. Otros fendmenos son las variaciones maritimas, los
deslizamientos de tierra y las sequias.

* Modificado del Plan de Desarrollo Municipal 2015 - 2025
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Porcentaje de hogares que presentan vulnerabilidad ante desastres
de origen natural — Tomado Plan de Desarrollo Municipal 2015 — 2025

Incendios forestales h 1.12%
Desprendimiento de rocas . 1.73%
Hundimiento de tierra 5.60%

Derrumbes o deslizamientos 11.20%

Fuente: Elaboracion propia en base a Oficina Nacional de Estadistica. 2012. IX Censo Nacional
de Poblacidn y Vivienda 2010. Bases de datos en linea REDATAM.

1.2.1.1 Efectos del Huracan Fiona

El 19 de septiembre de 2022 el huracan Fiona toco tierra en Republica Dominicana, siendo el primer
ciclén tropical con fuerza de huracan en impactar territorio nacional desde Jeanne en 2004. Se
registraron vientos de méas de 120 km/h vy fuertes lluvias en el este y norte del pais. Las zonas mas
afectadas fueron La Altagracia, La Romana, El Seibo, Samand, Hato Mayor, Maria Trinidad Sanchez,

Duarte y Monte Plata.

Segun informaciones del impacto ocasionado por el evento ciclénico, 8,708 viviendas fueron
afectadas, 5,370 parcialmente destruidas y 2,638 totalmente destruidas. Se registraron 790.304
hogares afectados, 109.113 usuarios sin acceso a la red de agua potable, 24.702 usuarios sin acceso
a electricidad, 155 centros educativos afectados, que requieren reparaciones y 896.626 personas con

necesidades de asistencia alimentaria®

2 Fuente: Reporte de Situacién No. 2 — Sistema de Naciones Unidas (Equipo UNETE)
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Utilizando la metodologia internacional de Evaluacion de Dafios a Hogares vy Edificios (HBDA, por sus
siglas eninglés), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo junto al Ministerio de Vivienda,
Habitat y Edificaciones (MIVHED), la Oficina Nacional de Evaluacién Sismica y Vulnerabilidad de
Infraestructura y Edificaciones (ONESVIE), la Alcaldia de Sabana de la Mar y otros aliados, realizaron
visitas para la recoleccion de datos a fin de estimar la afectacion de los materiales de construccién

de las viviendas y los medios de vidas de los hogares.

Los resultados revelaron que, de un total de 2,589 viviendas levantadas, el 12% de las viviendas sufrio
algun tipo de dafio severo o destruccién completa, siendo la mayoria de los dafios en los techos (77%)
y en el cableado eléctrico (52%). En cuanto a las afectaciones en los ingresos de los hogares, el 78%
indicé que los ingresos de sus hogares disminuyeron. Respecto a los medios de vida, se encontrd que

el sector agricola fue el mas afectado (18%), seguido por el sector servicios (15%)°.

1.3 OBJETIVOS DEL PLAN DE EMERGENCIA

1.3.1 Objetivo General

Preparary organizar los recursos fisicos, humanos y tecnolégicos disponibles, para enfrentar y reducir
los efectos de los fendmenos naturales o antrdpicos que puedan causar afectacion sobre vidas e

infraestructuras en el contexto territorial del Municipio de Sabana de La Mar.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Implementar estrategias de coordinacién y organizacion de las instituciones a nivel interno y
externo, para brindar una atencion eficaz y oportuna de las situaciones de emergencia que
se puedan presentar en el Municipio.

e Unificar lenguajes y procedimientos respecto a la administracién de desastres.

e Establecer planes institucionales especificos para atender situaciones de emergencia.

e Generar capacidad institucional desde el punto de vista humano y logistico, para adelantar

los procesos de respuesta.

3 Fuente: https://www.undp.org/es/dominican-republic/blog/sabana-de-la-mar-construyendo-comunidades-resilientes-
frente-futuros-eventos-naturales
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2. LOGICA DEL PLAN MUNICIPAL DE EMERGENCIA

2.1 ESTRUCTURA DEL PLAN DE EMERGENCIA

Incorpora los aspectos relacionados con las instituciones que participan en la respuesta y los Grupos
de Trabajo que se integran para facilitar el desarrollo de las actividades en las distintas fases de la
respuesta. Para un mejor entendimiento, a continuacién se presentan esquemas que ilustran de

manera grafica las relaciones:

AUTORIDADES MUNICIPALES- NIVEL
DE TOMA DE DECISIONES

SERVICIOS DE EMERGENCIA

SALUD

INSTITUCIONES QUE INTEGRAN

EL COMITE DE PMR GRUPOS

DE
TRABAJO

INFRAESTUCTURA Y SERVICIOS
BASICOS

SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO

ASISTENCIA SOCIAL Y ALBERGUES

FASES

SERVICIOS DE EMERGENCIA

PREVISION Y ALERTA
SALUD

RUP n

S gEos INFRAESTUCTURA Y SERVICIOS a RESPUE%\E@ :xIEESENC'AS
BASICOS z
TRABAJO S
=
Q

; POS EMERGENCIA- POS
EGURIDAD Y ORDEN PUBLI =
>Fey © HBHCO DESASTRE
ASISTENCIA SOCIAL Y ALBERGUES RECUPERACION
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2.2 FASES DE LA RESPUESTA

DELIMITACION
(Criterios establecidos para este documento)

PREVISION Y Desde la prevision de eventos potencialmente peligrosos (prondstico), hasta
ALERTA la ocurrencia del evento.

Desde el momento que se manifiesta el evento hasta que se concluyen
todas las actividades de salvamento: BUsqueda, Rescate, Primeros Auxilios y
recuperacion de personas fallecidas.

En el caso de eventos no previsibles, tales como sismos, la ocurrencia del
evento y la fase de respuesta marca el inicio de las operaciones.

RESPUESTA A
EMERGENCIAS Y
DESASTRES

Desde el momento que se inicia el suministro de la ayuda humanitaria a la
poblacién afectada, la instalacién de albergues de emergencia y se da la

POS EMERGENCIA
rehabilitacion de servicios basicos.

La recuperacion se traslapa con la fase de pos emergencia y se relaciona con
. los procesos de evaluacién, reparacion y reconstruccion, para el retorno a
RECUPERACION S g 152 st P
las condiciones normales de vida de la poblacion.

2.3 NIVELES DE ALERTA

El Centro de Operaciones de Emergencia (COE) de la Republica Dominicana, para el caso de eventos
previsibles, ha establecido los niveles de Alerta que se muestran a continuacion, con sus respectivas

definiciones:

NIVEL DE ALERTA DESCRIPCION
Significa que las expectativas de un fendmeno permiten prever la
VERDE ocurrencia de un evento peligroso para la poblacién.
Significa que la tendencia ascendente del desarrollo del evento implica
AMARILLO situaciones inminentes de riesgos y condiciones severas de emergencias.

Es aquella que se declara cuando el fendmeno impacta una zona
determinada, presentando efectos adversos a las personas, los bienes o mal
medio ambiente.

Fuente: Defensa Civil Republica Dominicana
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3. LA ORGANIZACION PARA LA RESPUESTA

La preparacion para la respuesta a desastres exige mantener una coordinacién permanente entre las
instituciones del Comité Municipal para la Prevencién, Mitigacion y Respuesta (PMR), a fin de

garantizar el adecuado uso de los recursos y capacidades disponibles.

3.1 LAS INSTITUCIONES Y GRUPOS DE TRABAJO

El Comando de Operaciones es una estructura organizativa de coordinacion que actla en las distintas
fases de la respuesta a emergencias y desastres facilitando el manejo de las situaciones de crisis, la
atencidn a las personas, la evaluacion de los impactos, la identificaciéon de las necesidades, la gestion

de lainformacion y la pronta recuperacion de las zonas afectadas.

INSTITUCIONES/ GRUPOS DE >
TRABAJO DESCRIPCION

Actlan con el mayor nivel de jerarquia para la toma de
decisiones sobre la emergencia a nivel municipal. Tienen
responsabilidad en la administracién y gestion de recursos, la
coordinacién interinstitucional con organismos regionales y
nacionales y el suministro de informaciones a los diferentes
medios de comunicacion.

AUTORIDADES MUNICIPALES/
NIVEL DE TOMA DE DECISIONES

Las entidades de socorro y grupos especializados de rescate
se aprestan a brindar apoyo en momentos de emergencia,
desplegando una serie de procedimientos y técnicas para
salvar el mayor nimero de vidas posible, bajo circunstancias
ORGANISMOS DE RESPUESTA/ en las que se requiere personal calificado y equipos
GRUPO DE SERVICIOS DE altamente especializados. Los organismos de respuesta
EMERGENCIA desarrollan actividades de Salvamento: busqueda y rescate y
primeros auxilios en la zona de impacto, con el propdsito de
estabilizar las personas lesionadas hasta su traslado a un
Centro Asistencial.

Uno de los aspectos prioritarios en la atencion de
emergencias es la Salud, entendiéndose esta como todos los
planes y procedimientos conducentes a brindar atenciéon
adecuada y en el menor tiempo posible a las personas que
han resultado lesionadas durante el evento. También incluye
las actividades de vigilancia epidemioldgica y el saneamiento
ambiental.

INSTITUCIONES DE SALUD/ GRUPO
DE SALUD
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INSTITUCIONES DE

INFRAESTRUCTURA / GRUPO DE

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
BASICOS

INSTITUCIONES DE ASISTENCIA A
LA POBLACION/ GRUPO DE
ASISTENCIA A LA POBLACION Y
ALBERGUES

ORGANISMOS DE SEGURIDAD/
GRUPO DE SEGURIDAD

La atencidén de emergencias exige la disposicion de personal
técnico calificado para la evaluacion del impacto sobre las
infraestructuras y los dafios generados por el evento; la
identificacion y priorizacién de areas criticas; la realizacion de
procesos de demolicidon, remocién de escombros y la
recuperacion de lineas vitales (servicios publicos).

Uno de los aspectos esenciales de la respuesta es la atencion
y cubrimiento de las necesidades bdsicas de la poblacion
afectada. Cuando las emergencias son de cierta magnitud es
normal que se requiera la instalacion de Centros Colectivos
(albergues temporales) para brindar refugio a los
damnificados, al igual que la consecucion en el menor tiempo
posible de alimentos, menaje y otros articulos de primera
necesidad.

En el conjunto de actividades desarrolladas para la atencién
de emergencias se debe contar siempre con el componente
de seguridad, el cual involucra el aislamiento de los sectores
en los que actlan los organismos de socorro, el cuidado de
las dreas afectadas y control del orden publico, la restriccion
de ingreso a zonas que representen peligro para la
comunidad, la evacuacién de las poblaciones en riesgo, el
control de rutas de ingreso y salida de las areas en
intervencién y el manejo de eventos secundarios o
especificos que comprometan la seguridad ciudadana.

Las instituciones del nivel municipal referidas anteriormente, se organizan en grupos de trabajo que
les permite desarrollar acciones especificas segliin sus ambitos de trabajo y competencias. Los grupos
de trabajo se integran de manera operativa y funcional para asegurar el cumplimiento de las acciones

requeridas para brindar una respuesta agil, oportuna y eficiente, en caso de emergencia o desastre.
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3.2 ESPACIOS DE COORDINACION

El grupo de Toma de Decisiones es responsable principal de las actividades sustentara la toma de
decisiones sobre la base de la informacién que proveeran los Grupos de Trabajo, organizados a través

de Puestos de Comando de Incidentes - PCI.

Para asegurar un adecuado proceso de manejo de emergencias, deben diferenciarse dos espacios de

coordinacién.

ESPACIOS DE COORDINACION INTEGRANTES UBICACION

Autoridades y directores
de instituciones en el nivel

Sede del Ayuntamiento u

GRUPO DE TOMA DE DECISIONES

PUESTOS DE COMANDO DE
INCIDENTES

otro lugar que sea

Municipal designado

Instituciones que integran

los Grupos de Trabajo en
el nivel Municipal

En el Terreno, cerca de la
zona de impacto

Alcalde y
autoridades
Municipales

Servicios de
Emergencia

Infraestructura y
servicios basicos

Nivel Técnicoy
Operativo

Seguridad y Orden
Publico

Asistencia Social y
Albergues
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4. ACCIONES PARA LA RESPUESTA

4.1 NIVEL DE TOMA DE DECISIONES

NIVEL DE TOMA DE DECISIONES

El Nivel de Toma de Decisiones se refiere al grupo conformado por maxima autoridad del Municipio, el Alcalde Municipal, en calidad de presidente del
Comité de Prevencién, Mitigacion y Respuesta ante Desastres y los directores de las Instituciones que Integran dicho Comité; quienes en conjunto poseen
la capacidad de ordenar la movilizacion de los recursos fisicos, técnicos y financieros, asi como la gestion de los mismos, ante las instancias de orden superior.

Institucion que coordina el Grupo de Toma de Decisiones: Ayuntamiento — Alcalde Municipal

FASE ACTIVIDAD

Orientar la preparacion de la logistica para la respuesta
Activar el Sistema Municipal de Prevencién, Mitigacion y Respuesta
: Orientar sobre la evacuacion preventiva de personas
PREVISION Y ALERTA
Orientar sobre la implementacién de albergues de emergencia

Brindar Informacién publica respecto a las acciones de preparacion para la respuesta

Activar el Plan Municipal de Emergencia / contingencia

RESPUESTA A EMERGENCIAS Y
DESASTRES

Coordinar los procesos de respuesta a emergencias
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Realizar la gestion de la logistica para la respuesta
Brindar informacion publica sobre la respuesta
Liderar los procesos de evaluacién de dafios y analisis de necesidades
POS EMERGENCIA Asegurar la provisién de ayuda humanitaria a las personas afectadas

Gestionar los recursos y capacidades requeridas para la recuperacion post desastre
Liderar los procesos de recuperacién de medios de vida
RECUPERACION . . o . . L . .
Orientar la sistematizacién y manejo de la informacion sobre dafios y necesidades

4.2 ACCIONES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO SEGUN LAS FASES DE RESPUESTA

4.2.1 Previsién y Alerta

GRUPO DE
FASE TRABAJO INTEGRANTES ACTIVIDADES

Monitoreo de fenémenos peligrosos

e Defensa Civil - Responsable
e Cuerpo de Bomberos -, -
Servicios de £ : Preparacion de la logistica para la
emergencia * CruzRoja respuesta
8 e 911 2
[ ]

Direccién Pre hospitalaria - Salud Manejo de radiocomunicaciones
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PREVISION
Y ALERTA

Salud

Infraestructura y
servicios basicos

Asistencia social y
albergues

Marina

Hospital - Responsable

Unidad de Atencion Primeria -UNAP
Clinicas privadas: Frank Tavarez, Dr.
Figueroa, Dr. Matos

Ayuntamiento/ Obras Publicas -
Responsable

INAPA

EDEESTE

INDRHI

Prestadores servicios
telecomunicaciones

Ministerio de Vivienda y
Edificaciones- MIVED (Regional)
Ministerio de Ambiente (Regional)
Ministerio de Educacion (Distrito 5)

Ayuntamiento - Responsable

PLAN MUNICIPAL DE EMERGENCIA

Actualizacién de censos de poblacion
en situacion de vulnerabilidad

Evacuacién de familias en peligro

Preparacion de la logistica para la
respuesta

Activacion de planes hospitalarios de
respuesta

Servicios de salud en albergues
temporales

Manejo de radiocomunicaciones
Monitoreo de fendmenos peligrosos

Preparacion de la logistica para la
respuesta

Apoyo en la evacuacion de personas

Apoyo en la instalacion de albergues
temporales

Manejo de radiocomunicaciones

Preparacion de la logistica para la
respuesta
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Seguridad y orden
publico

Gobernacién - Responsable

Juntas de vecinos

Ministerio de Educacién — Distrito 5
Ministerio de Salud (Regional)
CONANI

Defensa Civil

Cruz Roja

Cuerpo Bomberos

Policia

INAPA

Policia Municipal - Responsable
Armada

Policia de Turismo- POLITUR
Policia Escolar

Medio Ambiente — Proteccion de
Bosques

PLAN MUNICIPAL DE EMERGENCIA

Actualizacién de censos de poblacion
en situacion de vulnerabilidad

Apoyo en la instalacion de albergues

Gestion y distribucion de la ayuda
humanitaria

Manejo de radiocomunicaciones

Preparacion de la logistica para la
respuesta

Seguridad en la evacuacion de personas
Seguridad de las zonas evacuadas
Seguridad en albergues temporales

Apoyo en la implementacion de censos
a la poblacion

Apoyo en la entrega de ayuda
humanitaria

Manejo de radiocomunicaciones

16



4.2.2 Respuesta a emergencias y desastres

GRUPO DE TRABAJO

Servicios de
emergencia
RESPUESTA A
EMERGENCIAS
Y DESASTRES
Salud

Infraestructura y
servicios basicos

INTEGRANTES

Defensa Civil - Responsable
Cuerpo de Bomberos

Cruz Roja

911

Direccién Pre hospitalaria - Salud
Marina

Hospital - Responsable

Unidad de Atencién Primeria -UNAP
Clinicas privadas: Frank Tavarez, Dr.
Figueroa, Dr. Matos

Ayuntamiento/ Obras Publicas -
Responsable

ACTIVIDADES

Primeros auxilios basicos e intermedios
Triage (clasificacion de heridos)
BUsqueda y Rescate
Rescate vehicular/ acuatico/ alturas.
Extincion y Combate de Incendios
Control y manejo de Materiales Peligrosos
Control de eventos secundarios
Triage hospitalario (clasificaciéon de heridos)
Atencion Hospitalaria de emergencia

Traslado de pacientes a centros asistenciales
de mayor complejidad

Manejo y disposicion de caddveres
Limpieza de escombros

Restablecimiento de servicios publicos
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e [NAPA Habilitacion de vias estratégicas

e EDEESTE

e [INDRHI Disposicion de maquinaria y equipos para
e  Prestadores servicios apoyar la respuesta

telecomunicaciones
e  Ministerio de Vivienda y

Edificaciones- MIVED (Regional) Evaluacion de dafios y pérdidas en
e  Ministerio de Ambiente (Regional) infraestructuras
Ministerio de Educacion (Distrito 5)

Ayuntamiento - Responsable
Gobernacion - Responsable

Juntas de vecinos

Ministerio de Educacién — Distrito 5
Ministerio de Salud (Regional)
CONANI Atencion a poblacion vulnerable en emergencia
Defensa Civil

Cruz Roja

Cuerpo Bomberos

Policia

INAPA

Asistencia social y
albergues

Control del orden publico
Policia Municipal - Responsable
Armada Aislamiento de zonas afectadas
Policia de Turismo- POLITUR
Policia Escolar Seguridad en las zonas de respuesta
Medio Ambiente — Proteccién de
Bosques Seguridad en las zonas afectadas

Seguridad y orden
publico

Regulacion del transito vehicular
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4.2.3 Pos emergencia

HON
EMERGENCIA

Servicios de
emergencia

Salud

Infraestructura y
servicios basicos

Defensa Civil - Responsable
Cuerpo de Bomberos

Cruz Roja

911

Direccion Pre hospitalaria - Salud
Marina

Hospital - Responsable

Unidad de Atencién Primeria -UNAP
Clinicas privadas: Frank Tavarez, Dr.
Figueroa, Dr. Matos

Ayuntamiento/ Obras Publicas -
Responsable

INAPA

EDEESTE

INDRHI

Prestadores servicios
telecomunicaciones

Ministerio de Vivienday
Edificaciones- MIVED (Regional)
Ministerio de Ambiente (Regional)
Ministerio de Educacion (Distrito 5)

FASE GRUPO DE TRABAJO INTEGRANTES ACTIVIDADES

Evaluacion de dafios y andlisis de necesidades

Apoyo en los procesos de asistencia
humanitaria

Asistencia en el manejo de Albergues
Temporales

Asistencia en albergues temporales

Apoyo en los procesos de asistencia
humanitaria

Evaluacion de dafios y pérdidas en salud
Demoliciéon de estructuras debilitadas
Evaluacion de dafios en infraestructura publica

Evaluacion de dafios por sectores (salud,
educacion, vivienda)

Evaluacion de dafios en lineas vitales
Evaluacion de impacto ambiental

Andlisis de necesidades de recuperacién
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Asistencia social y
albergues

Seguridad y orden
publico

Ayuntamiento - Responsable
Gobernacion - Responsable
Juntas de vecinos

Ministerio de Educacién — Distrito 5
Ministerio de Salud (Regional)
CONANI

Defensa Civil

Cruz Roja

Cuerpo Bomberos

Policia

INAPA

Policia Municipal - Responsable
Armada

Policia de Turismo- POLITUR
Policia Escolar

Medio Ambiente — Proteccién de
Bosques

Apoyo en la instalaciéon de albergues
temporales

Censos a la poblacién afectada
Gestion y distribucion de la ayuda humanitaria

Asistencia a poblaciones en situacion de
vulnerabilidad

Apoyo en la instalaciéon de albergues

Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades

Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades
Seguridad en escenarios de operaciones
Regulacion del transito vehicular

Seguridad en albergues temporales

Andlisis de necesidades de recuperacién
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4.2.4 Recuperacion

GRUPO DE
TRABAJO

Servicios de
emergencia

RECUPERACION

Salud

INTEGRANTES

Defensa Civil - Responsable

Cuerpo de Bomberos

Cruz Roja

911

Direccién Pre hospitalaria -
Salud

Marina

Hospital - Responsable
Unidad de Atencion Primeria
-UNAP

Clinicas privadas: Frank
Tavarez, Dr. Figueroa, Dr.
Matos

ACTIVIDADES

Sistematizacién y manejo de la
informacion sobre dafios y necesidades

Apoyo en los procesos de asistencia
humanitaria

Asistencia en el manejo de Albergues
Temporales

Analisis de necesidades de recuperacion en
salud

Saneamiento ambiental
Control de plagas/ vectores
Vigilancia epidemiolégica
Atencion psicosocial pos desastre

Sistematizacién y manejo de la
informacion sobre dafios y necesidades

Rehabilitacion de servicios publicos
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Infraestructura y
servicios basicos

Asistencia social y
albergues

Ayuntamiento/ Obras
Publicas - Responsable
INAPA

EDEESTE

INDRHI

Prestadores servicios
telecomunicaciones
Ministerio de Vivienda y
Edificaciones- MIVED
(Regional)

Ministerio de Ambiente
(Regional)

Ministerio de Educacién
(Distrito 5)

Ayuntamiento - Responsable

Gobernacién - Responsable
Juntas de vecinos
Ministerio de Educacién —
Distrito 5

Ministerio de Salud
(Regional)

CONANI

Defensa Civil

Cruz Roja

Cuerpo Bomberos

Policia

INAPA

Recuperacién de vias
Demolicion de escombros
Remocién y disposicion de escombros
Re-encauzamiento de rios y quebradas
Limpieza de canales de desaglie
Construccién de albergues temporales
Suministro de agua segura

Sistematizacién y manejo de la
informacion sobre dafios y necesidades

Administracion y manejo de albergues

Gestion y canalizacion de apoyo a los
albergues

Apoyo en la recuperacion de medios de
vida

Analisis de Necesidades

Sistematizacién y manejo de la
informacion sobre dafios y necesidades
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_ Custodia de suministros

e Policia Municipal -
Responsable

Armada

Policia de Turismo- POLITUR
Policia Escolar

Medio Ambiente —
Proteccion de Bosques

Sistematizacién y manejo de la
informacion sobre dafios y necesidades

Seguridad y orden

o Regulacion del transito vehicular
publico

Seguridad en zonas de recuperacion

Seguridad en albergues temporales
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4.3 ACTIVIDADES DE RESPUESTA Y GRUPOS DE TRABAJO RESPONSABLES

GRUPOS DE TRABAJO

NIVEL

ACTIVIDAD TOMA ST INFRAESTRUCTURA ASISTENCIA SEGURIDAD
DECISIONES gy . Y SERVICIOS SOCIAL Y Y ORDEN
BASICOS ALBERGUES PUBLICO

Monitoreo de
fendmenos peligrosos

Preparacion de la
logistica para la
respuesta

Manejo de

PREVISION Y ) o
radiocomunicaciones

ALERTA

Evacuacion de familias
en peligro

Informacion publica

Primeros auxilios
basicos e intermedios

Triage (clasificacion de
heridos)

Busqueda y Rescate

RESPUESTA A Rescate vehicular/
EMERGENCIAS Y acudtico/ alturas.

DESASTRES

Atencién Hospitalaria
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HON
EMERGENCIA

Manejo y disposicion
de cadaveres

Extincién y Combate
de Incendios

Control y manejo de
Materiales Peligrosos

Control de eventos
secundarios

Control del orden
publico

Aislamiento de zonas
afectadas

Regulacion del trafico
vehicular

Gestion de la logistica
para la respuesta

Atencién a poblacion
vulnerable

Censos a la poblacién

Distribucién de la
ayuda humanitaria

Suministro de letrinas
y carpas

PLAN MUNICIPAL DE EMERGENCIA
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Evaluacién de Dafios y
Andlisis de
Necesidades

Evaluacién de dafios
en infraestructura
publica

A

Evaluacién de dafios
en lineas vitales

Evaluacion de impacto
ambiental

Andlisis de
necesidades de
recuperacion

Rehabilitacion de

. L A

servicios publicos
Rehabilitacién de vias A
Remociodn de A

escombros

Re-encauzamiento de A

rios y quebradas
RECUPERACION Limpieza de canales de A

desagle

Construccion de A A

albergues temporales
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Administracion y
manejo de albergues

Canalizacion de apoyo
a los albergues

Suministro de agua
segura

Custodia de
suministros

Saneamiento
ambiental

Control de plagas

Vigilancia
epidemioldgica

Atencidn psico social
pos desastre

Recuperacion de
medios de vida

Sistematizacién y
manejo de la
informacion sobre
dafios y necesidades

A A
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5. FLUJOGRAMAS DE RESPUESTA

Los flujogramas de actuacion son esquemas graficos que permiten mostrar el ordeny
secuencialidad de las actividades de respuesta, considerando el marco de relaciones y dependencia

entre las mismas.

SIMBOLOGIA

Colores relacionados con los Grupos de Trabajo

_ Coordinacién Comité PMR
_ Servicios de Emergencia
_ Infraestructura y servicios
_ Asistencia social y albergues
_ Seguridad y orden publico
- PCl Puesto de Comando de Incidentes

Relacion entre actividades, sin que exista dependencia
entre ellas

-~ Secuencialidad: significa el orden en el que se da la
ejecucion y refleja la dependencia entre actividades

Interdependencia: significa relacién bi-direccional
entre actividades
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5.1 PREVISION Y MONITOREO DE FENOMENOS

Prevision
Informacion sobre el l

evento potencial
Informacion COE y
ONAMET

Coordinacién

Comité PMR

v
i Prevision del evento a Previsién del evento a mediano plazo:
Monitoreo de corto plazo:
R ev.entosd e Remite informacién a organismos
euniones de Activacion de grupos de de socorro y entidades del Comité
seguimiento trabajo SR

e Convocatoria reunion Comité de
PMR y seguimiento del NIVEL DE
ALERTA

Alistamiento
Preventivo
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5.2 ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

Alerta Prevision

De acuerdo con el nivel de Comunicacion permanente
Alerta establecida sobre la evolucion del evento

Coordinacion
del CM-PMR

Activacion de Grupos de Trabajo
Informacién permanente sobre la
evolucidn del evento

Registro de personal y
equipo disponible.

INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS A

SERVICIOS
EMERGENCIA

ASISTENCIA SOCIAL
Y ALBERGUES

Activacion de planes especificos o planes
internos de respuesta segun el caso
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5.3 SERVICIOS DE EMERGENCIA

SERVICIOS DE EMERGENCIA

e Cruz Roja
l e Defensa Civil

e Cuerpo de Bomberos

Evaluacion Preliminar
e |dentificacion de capacidad logistica
necesaria de acuerdo al impacto
Estrategia de —> e Organizacion de grupos de respuesta
intervencion: Activa e Priorizacién de dreas de intervencién

Sistematizacion
de datos

Atencion prehospitalaria basica:
e Primeros auxilios
e Triage preliminar

Busqueda y rescate
Procedimientos estandarizados

Analisis de necesidades en
v — . .
salvamento: equipos, ambulancias, ——
grupos de apoyo

Atencion

Hospitalaria

Registro de personas atendidas E—
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5.4 EVACUACION

Evaluacion
preliminar

.

Identificacion de las zonas de
peligro para la poblacion

.

Coordinacién Logistica Censos a la poblacion:

e Estimacion de familias a
evacuar

e Censos de personas

Instituciones responsables
de la evacuacion
Gestidn de desplazamiento
y ayuda humanitaria de
emergencia para las personas

evacuadas
Identificacion de areas seguras y
zonas para la ubicacidn transitoria
de la poblacién evacuada
v
Movilizacién de personas Albergues
hacia los lugares definidos > temporales

Aislamiento y seguridad
e Vigilancia de zonas evacuadas
e Apoyo en la evacuacion de personas
e Vigilancia de Alojamientos temporales
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5.5 CENSOS A LA POBLACION

Evaluacion preliminar

v

Identificacion de las zonas de
peligro para la poblacion

Coordinacion l

Logistica

Manejo de la

informacion

A

Instituciones responsables
de los censos a la poblacion

Gestion de recursos

Realiza la estimacién de para los censos

familias con afectacion

v

> Organiza grupos de trabajo para
el levantamiento de censos

Enlace

Comunitario

e Elabora los censos de las
familias afectadas o
evacuadas. —
[ e Establece el inventario de Gestion de recursos
pérdidas por familia para la ayuda
humanitaria a las
l familias afectadas
Realiza la evaluacion de T

necesidades de ayuda
humanitaria segun la afectacion

|

Realiza la priorizacién de la
atencidn a las familias

Informe de Censos e ‘
inventario de pérdidas )
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5.6 SEGURIDAD

Coordinacion
Logistica

Evaluacion Manejo de la
preliminar informacion
Estrategia de Identificacion de las

intervencion areas de afectacion

Andlisis de necesidades
Aislamiento P E— » Y gestion de recursos
Servicios de de areas para seguridad

emergencia

Control de Orden
Plblico y seguridadenla  <€——
zona de operaciones

Plan de seguridad
zonas evacuadas

T

Plan de seguridad
Alojamientos temporales

T

Albergues
Temporales
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5.7 ATENCION HOSPITALARIA

Manejo de la
informacion

Alerta Coordinacion
logistica

Disposicion de logistica y
—  gestion de recursos para la
atencion hospitalaria

Centro para el manejo de

Servicios de . L.
i la informacion de la red —]
emergencia . .
hospitalaria
Analisis de necesidades de
¢ ’ la red hospitalaria para la

atencion de emergencias

Activacion de Planes
hospitalarios de emergencia l

.

Activacion de la Red Transferencia
hospitalaria de apoyo de pacientes

Manejo de personas

fallecidas
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5.8 ALBERGUES TEMPORALES

Manejo de la
informacion

Censos a la

poblacidn

v

Coordinacidn logistica

Evacuacion

Elaboracién de
Instalacién y manejo de informes por grupos
albergues temporales de trabajo

Identificacion de familias que
requieren alojamiento temporal

Verificacion de servicios
— publicos para la instalacion

de albergues
Gestidn de albergues segun la Identificacion de albergues,
_ magnitud del evento segun inventarios —

l L—»  Andlisis de necesidades y

gestidn de recursos para la

» construccion de albergues

v ¢ Construccidn o adecuacion de
alojamientos con los

requerimientos basicos

Traslado de familias a los
albergues, seglin censos

e Manual de convivencia
e Manejo de servicios publicos
Trabajo e Plan de seguridad
Constitucion de los Comunitario e Salud y saneamiento
[ ]

comités comunitarios Prevencién de incendios

Analisis de necesidades para <€——
la poblacién en albergues

Ayuda humanitaria

Entrega de ayudas a las
familias en albergues

v
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5.9 AYUDA HUMANITARIA

Protocolo Censos
a la poblacion

o Identificacion de zonas y
poblacion afectada

e Elaboracion de inventarios de
pérdidas por familia

Familias en sitio

Analisis de necesidades y gestion
de ayuda humanitaria seginel  <€—
momento de la respuesta

Entrega de ayuda humanitaria
a la poblacién de acuerdo a las

Manejo de la
informacion

Coordinacion
logistica

Instituciones encargadas
de ayuda humanitaria

Gestion de recursos para el

Analisis de necesidades —»  apoyo a familias afectadas y
para la poblacién afectada damnificadas

Priorizacion de casos de acuerdo
al impacto y a la afectacion

¢ Recepcidn, clasificacion, embalaje y
almacenamiento de elementos de
ayuda humanitaria

prioridades identificadas

Familias en albergues
temporales
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5.10 REHABILITACION DE LINEAS VITALES

Evaluacion
preliminar
Entidades prestadoras Evaluacion
de servicios publicos de danos
Activacién de plan
E— de contingencia

Identificacion de las zonas
de afectacion y evaluacion

A

—> preliminar de dafios en
infraestructuras
Priorizacion de zonas de LHEpEEIEEn €2 sopalii
Centro de Informacién —> logistico técnico y humano

Comité PMR intervencion de acuerdo con
las necesidades identificadas

v

para la rehabilitacion del
servicio

Realizacién de Recuperacioén de redes y
informes < habilitacion del servicio
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5.11 LIMPIEZA'Y MANEJO DE ESCOMBROS

Coordinacion
Logistica PMR

Evaluacion de danos
en estructuras

B ¢ Anélisis de necesidades para

maquinaria y equipos .
g y equip manejo de escombros

!

Priorizacion de areas a
intervenir, de acuerdo a las
necesidades operativas

Habilitacién | l
de vias

> Demolicidn de estructuras
y remocion de escombros

Seguridad

Entidades responsables de la
demolicion de estructuras y
manejo de escombros

la

<4— demolicién de estructuras y el

Elaboracion
de informes

!

Disposicidn técnica
de escombros
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5.12 HABILITACION DE VIAS

Evaluacion
Preliminar
Manejo de

escombros
Organismo
seguridad
Estrategia de l
intervencion
e Reconocimiento de la zona Identificacion de
> de impacto > necesidades y gestion
e Analisis sectorial de vias de recursos para la
habilitacion de vias
Control del trafico vehicular dentro Determinacién de rutas de ingreso y
y fuera de la zona de impacto salida para vehiculos de emergencia

l

Sefializacion de vias

|

Elaboracién de informes y
cartografia vial
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6. PROTOCOLOS DE RESPUESTA ANTE DESASTRES

Cada protocolo estd compuesto por una serie de actividades relacionadas con un grupo de trabajo
especifico de la respuesta; la mayoria de estas actividades tienen un orden o secuencialidad, que
facilita la identificacion de los pasos a seguir para llevar a cabo la accion objetivo. El nombre establece
la accion objetivo del protocolo y el contenido define sus pasos secuenciales y las relaciones que
existen con otras actividades del Plan de Emergencia. Ningun protocolo funciona en forma aislada,

todos estan relacionados de alguna manera ya sea bajo un vinculo de apoyo o de dependencia.

Cada protocolo estd compuesto por una serie de actividades secuenciales. El nombre del protocolo
establece la accion objetivo y el contenido establece los pasos vy las relaciones que existen con otros

protocolos del Plan de Emergencias.

6.1 PREVISION Y ALERTA

PROTOCOLO PROTOCOLO
ALERTA ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

GRUPO
RESPONSABLE

ACCIONES

De acuerdo al nivel de alerta establecido por

el COE Nacional, se activa el Comité de PMRy

las dreas de trabajo.

PROTOCOLO

Establece un plan de monitoreo de zonas mas

1 criticas, de acuerdo con los escenarios de
riesgo probables en el municipio.

ALERTA
Activa el Grupo de Servicios de Emergencia,
cuando sea necesario realizar la evacuacién SERVICIOS DE
preventiva de familias o el desalojo de los EMERGENCIA

predios en mas alto riesgo.

Coordina el traslado de familias y su ubicacién
transitoria en lugares seguros.
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ACCIONES SHEES

RESPONSABLE

Una vez se ha establecido el nivel de Alerta,

PROTOCOLO notifica a los responsables de los Grupos de Coordina:
Trabajo, para el alistamiento de los recursos para NIVEL DE
2 la respuesta a emergencias. TOMA
DECISIONES
ALISTAMIENTO
INSTITUCIONAL
Regllza por parte de cada grupo de trab,aJo., el Elaboran el
registro de los recursos humanos y técnicos )
disponibles para la atencion de una posible registro:
emergencia. Velos oz
GRUPOS DE
TRABAJO
6.2 RESPUESTA A EMERGENCIAS Y DESASTRES
PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO

3 4 5 6

ACTIVACION CONTROL DE EVACUACION DE PUESTO DE
SISTEMA DE EVENTOS PERSONAS COMANDO DE
RESPUESTA PELIGROSOS INCIDENTES
PROTOCOLO
7 PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO
RESCATE Y 8 9 1 O
ATENCION EN ATENCION SEGURIDAD Y HABILITACION DE
PRIMEROS HOSPITALARIA ORDEN PUBLICO VIAS
AUXILIOS
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PROTOCOLO

3

ACTIVACION
SISTEMA DE
RESPUESTA

PROTOCOLO

4

CONTROL DE
EVENTOS

PELIGROSOS

ACCIONES

Al ser notificada la ocurrencia de un evento
en algun(os) sector(es) del Municipio, el
Grupo de Servicios de Emergencia se
desplaza a la zona afectada, a fin de realizar
la verificacién del incidente y proceder a
evaluar la situacion.

El Grupo de Servicios de Emergencia, realiza
la evaluacion preliminar de la zona afectada
y solicitard el apoyo de los Grupos de
Infraestructura y Seguridad cuando la
situacion lo amerite.

A partir de este momento y dependiendo
de la magnitud del evento, el drea
involucrada y las necesidades de la
respuesta, se activan los Grupos de Trabajo
que se requieran para atendery controlar la
situacion.

Cuando existan condiciones de peligro en la
zona, se evacua la poblacidon en riesgo y se
aisla el perimetro para impedir el ingreso de
personas a la posible drea de afectacion.

ACCIONES

Establece riesgos potenciales para la
poblacién dentro de la zona de afectacién o
para los organismos de respuesta.

Ordena la evacuacion de zonas que
representen peligro para la poblacion.

Interviene en las areas afectadas, a través
del control de incendios, control de fugas o
derrames de materiales peligrosos, manejo
de sustancias quimicas u otros productos
toxicos.

GRUPO
RESPONSABLE

Coordina:
NIVEL TOMA DE
DECISIONES

Dependiendo de la
evaluacion vy las
necesidades
identificadas se
activan los grupos
de trabajo

GRUPO
RESPONSABLE

Coordina:
SERVICIOS DE
EMERGENCIA

Intervienen:

o INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS
e SEGURIDAD
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Aplica los procedimientos de seguridad
para el manejo de sustancias peligrosas.

Coordina con el Grupo de Infraestructura y
servicios basicos cuando se requiera el
corte preventivo de las redes de servicios
publicos

Coordina con el Grupo de seguridad, el
aislamiento de las zonas involucradas en el
incidente.

ACCIONES St

RESPONSABLE

De acuerdo con el nivel de Alerta definido
por el COE Nacional ante la previsién de
eventos potencialmente peligrosos o una
vez se ha generado una situacion de
emergencia por eventos no previsibles,
cuantifica las familias que requieren ser

trasladas.
PROTOCOLO Define los sitios donde se ubicaran
transitoriamente las familias evacuadas.
5 Realiza la movilizaciéon de las familias hacia Coordina:
> la zona segura y/o sitios de albergue ERVICIOS DE
EVACUACION DE : v/ E > Cleb
PERSONAS EMERGENCIA
Elabora los censos de las familias
evacuadas. Intervienen:
o INFRAESTRUCTURA
Gestiona el apoyo humanitario de Y SERVICIOS
emergencias en los casos que se requiera. e SEGURIDAD
o ASISTENCIA SOCIAL
Coordina con el Grupo de seguridad, la Y ALBERGUES

vigilancia de los sectores que fueron objeto
de evacuacion.

Coordina con el Grupo de seguridad el
aislamiento de las areas en peligro y
establece controles para restringir total o
parcialmente el ingreso a la zona.
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PROTOCOLO

6

PUESTO DE
COMANDO DE
INCIDENTES

PROTOCOLO

7

RESCATE Y
ATENCION EN
PRIMEROS

AUXILIOS

ACCIONES

Cuando la emergencia demande la activacion de
dos o mas Grupos de Trabajo, se realiza la
instalacién del Puesto de Comando de Incidentes-
PCl, definiendo para tal efecto un sitio cercano a
la zona de impacto, que tenga las condiciones
adecuadas y de seguridad.

El PCl serd coordinado por la institucién con
mayor jerarquia y experiencia con presencia en la
zona.

El PCl realiza un inventario de los elementos
disponibles para la atencién y analiza la situacién
del area afectada, con el fin optimizar los recursos
disponibles, establecer necesidades de apoyo vy
de otros requerimientos logisticos necesarios.

Verifica el desarrollo de las acciones de los
Grupos de Trabajo, recopila la informacién y la
trasmite periddicamente al Nivel de Toma de
Decisiones.

ACCIONES

En la evaluacién preliminar de la zona, se
identifican las dreas donde existen posibles
personas atrapadas y/o lesionadas.

Procede a realizar maniobras de BUsqueda vy
Rescate en el caso de personas atrapadas,
disponiendo para tal efecto de los equipos
especializados para este tipo de operaciones.

Realiza una clasificacion preliminar de
personas lesionadas, suministra los primeros
auxilios y procede a su estabilizacion.

En caso de existir algin riesgo secundario
inherente al evento, retira las victimas a un

GRUPO

RESPONSABLE

Participan
todos los
GRUPOS DE
TRABAJO
activos para
la respuesta a
la emergencia

GRUPO

RESPONSABLE

SERVICIOS DE
EMERGENCIA
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lugar seguro y luego se practican los primeros
auxilios.

Dispone de recursos logisticos para el
transporte de los pacientes.

Asegura el traslado de las victimas desde la
zona de impacto hasta el Centro Hospitalario.

GRUPO
ACCIONES RESPONSABLE
El plan hospitalario de emergencias se activa
funcional y operativamente desde el
momento que se establece la alerta y/o
cuando se ha confirmado la ocurrencia de un
evento con afectacion sobre las personas.

PROTOCOLO
Cada centro asistencial, dispondra de un plan
8 interno para responder ante la llegada de
personas lesionadas, de acuerdo a la
ATENCION magnitud de la emergencia.
HOSPITALARIA
Recibe los pacientes trasladados desde la
zona de impacto y provee la atencion médica
que sea requerida para preservar su vida.

SALUD

Cuando la emergencia supere las capacidades
locales, el sector salud dispondra de las
alternativas mas viables para el traslado de
pacientes y su correspondiente atencion en
centros asistenciales alternos.

GRUPO
RESPONSABLE

ACCIONES

Una vez notificado el evento, el Grupo de
Seguridad se desplaza a la zona de afectacion
y coordina con el Grupo de Servicios de
Emergencia, el aislamiento de areas y la
restriccion de ingreso a las zonas de
operacion.
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Establece planes especificos de acuerdo con SEGURIDAD Y

PROTOCOLO los procedimientos de seguridad, para la ORDEN
vigilancia permanente de las zonas PUBLICO
9 impactadas y el apoyo en seguridad a los
diferentes frentes de operacion.
SEGURIDAD Y
ORDEN PUBLICO Facilita las actividades de evacuacion de

familias y brinda seguridad a las propiedades
gue han sido evacuadas.

Realiza controles de seguridad y establece
vigilancia permanente sobre infraestructuras
esenciales y dareas demarcadas por los
organismos de atencion.

Establece planes de apoyo para la vigilancia
en alojamientos temporales y areas de uso
comunal.

ACCIONES SRR

RESPONSABLE

Realiza el reconocimiento de la zona afectada
y establece la funcionalidad de las vias que
permiten el ingreso y salida de ella.

PROTOCOLO Determina alternativas de desplazamiento a

10 los organismos del Grupo de Servicios de

Emergencia, en los casos que las vias se
encuentren obstruidas o congestionadas por
HABILITACION DE el trafico vehicular.

VIAS
Realiza el control del flujo vehicular vy SEGOURR[;?QDY
establece un plan de contingencia para la SENEe

circulacion de automotores en el perimetro
de la zona afectada.

Establece una o varias rutas para el transito de

vehiculos de emergencia desde y hacia la zona
de impacto.
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6.3 POS EMERGENCIA

PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO
CENSOS A LA POBLACION AYUDA EVALUACION DE DANOS
HUMANITARIA EN ESTRUCTURAS

ACCIONES SHEES

RESPONSABLE

Identifica la poblaciéon damnificada por el
evento. Define la magnitud de la afectaciony
establece grupos de trabajo para la captura
de la informacion relacionada con las familias
gue requieren algun tipo de asistencia.

PROTOCOLO Solicita la participacién de las Juntas de

11

vecinosy lideres comunitarios, para facilitar la
identificacion de los nucleos familiares.

CENSOS A LA EI?lzlc.J(;a un f |nYI§ntar|q riazprloxwgildc: :e ASISTENCIA
POBLACION pe; [daslpesianiliahAnianizal oy iveleatde SOCIAL Y
intervencion. ALBERGUES

Identifica los casos que requieran ayuda
humanitaria de emergencias, de conformidad
con el nivel de pérdidas observado.

Determina el numero de familias que
requieren ayuda en vivienda, alimentacion y
menaje basico.

ACCIONES SHEES

RESPONSABLE

PROTOCOLO De acuerdo a los censos elaborados,
determina el nimero de familias afectadas o
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potencialmente afectadas que requieren
1 2 asistencia en alimentos, agua y menaje.

AYUDA Canaliza los recursos y ayudas de alimentos y ASISTENCIA
HUMANITARIA menaje que sean destinadas a la atencion de SOCIALY
la poblacion afectada. ALBERGUES

Dispone de los mecanismos necesarios para
el suministro permanente de agua a los
afectados.

Realiza un analisis continuo de necesidades
basicas para suplir las comunidades
afectadas.

Lleva un inventario permanente de recepcion
y entregas.

GRUPO
ASCIONES RESPONSABLE
Determina las areas donde se requiere la
evaluacion prioritaria de estructuras e
infraestructuras esenciales.
Dependiendo de la magnitud del area
afectada, organiza comisiones de
evaluacién, con el personal técnico
PROTOCOLO disponible.
1 3 Realiza la  evaluacion de las
infraestructuras esenciales, tales como
EVALUACION DE hospitales, escuelas, edificios de
DANOS EN gobierno, etc.
ESTRUCTURAS
Realiza la  evaluacion de las INFRAESTRUCTURA
infraestructuras funcionales, tales como Y SERVICIOS
puentes, tanques de reserva, sub- BASICOS

estaciones eléctricas, etc.

Establece una priorizacion de
intervenciones y determina en los casos
gue sea necesario, la reparacién o
demolicién  de  estructuras  que
representen peligro para la poblacion
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Realiza la sistematizacion de los
formularios de evaluacion y establece
mapas de dafios.

6.4 RECUPERACION
PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO
REHABILITACION LIMPIEZA'Y ALBERGUES
DE LINEAS VITALES MANEJO DE TEMPORALES

ESCOMBROS

ACCIONES

Inspecciona y evalla las instalaciones e
infraestructuras asociadas a las redes,
tales como tanques de almacenamiento
de agua, sub-estaciones eléctricas, etc.

PROTOCOLO } - -
Determinan los sitios criticos, que

14 requieren tener disposicion de los
servicios basicos en el menor tiempo

. posible.

REHABILITACION

DE LINEAS VITALES

Implementa los planes de recuperacion
de las redes para el retorno a la
normalidad en los servicios, en el menor
tiempo posible.

Coordina los apoyos logisticos vy la
gestion de los recursos necesarios para
la recuperacion de las redes.

PROTOCOLO

17

ATENCION EN
SALUD

GRUPO

RESPONSABLE

INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS
BASICOS
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PROTOCOLO

15

LIMPIEZA'Y
MANEJO DE
ESCOMBROS

PROTOCOLO

16

ALBERGUES

TEMPORALES

ACCIONES

Coordina logisticamente la disposicion
de maquinaria y equipos para la
demolicién de estructuras y la remocion
de escombros.

Establece un plan de prioridades de
intervencion, teniendo en cuenta la
necesidad de habilitar vias y despejar
areas que sean de interés operativo.

Coordina con las autoridades
municipales, los lugares de disposicion
final de los escombros.

Coordina con la comisién de aislamiento
de éareas, el cerramiento de las zonas
donde se lleven a cabo los procesos de
demolicién, evitando el ingreso de
personas o el transito de vehiculos por el
sector.

Define  los  pardmetros  técnicos
necesarios para la disposicion final de
escombros y lleva a cabo las labores de
adecuacion de terrenos.

ACCIONES

Determina las zonas en el municipio,
mas adecuadas para la instalacion de
alojamientos temporales.

Facilita el traslado de las familias a los
alojamientos, previa verificacion de los
censos.

Entrega las dotaciones a las familias
damnificadas y conforma los comités
internos de la comunidad

GRUPO

RESPONSABLE

INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS
BASICOS

GRUPO

RESPONSABLE

Coordina:
ASISTENCIA SOCIAL Y
ALBERGUES

Intervienen:
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PROTOCOLO

17

ATENCION EN
SALUD

Establece planes con la comunidad para
el manejo de los servicios publicos, el
uso de areas comunes y el manejo de
residuos solidos.

Establece un plan interno de seguridad
para el control de posibles situaciones
de orden publico dentro y fuera de los
alojamientos.

Evalla permanentemente las
condiciones de salud, calidad de
alimentos y agua; necesidades en
alimentos y suministros médicos.

ACCIONES

Toma las medidas de salud publica

e Medidas sanitarias: Saneamiento,
suministro de agua potable y
control de vectores.

e Medidas médicas: Vacunacion,
Quimioprofilaxis y manejo de
casos.

Implementa los procedimientos de
caracter sanitario, para el manejo de
personas fallecidas.

Desarrolla  actividades de gestion
cotidiana e integral del riesgo (calidad y
cantidad de agua para el consumo,
higiene e inocuidad de los alimentos,
nutricion, disposicion de residuos
sélidos, seguridad en salud).

Pone en marcha el sistema de vigilancia
epidemioldgica después del impacto

Analiza y atiende las necesidades
especificas del cuidado en salud de las
personas afectadas.
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o INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS
e SALUD
o SEGURIDAD

GRUPO
RESPONSABLE

Coordina:
SALUD

Intervienen:

o ASISTENCIA SOCIAL
Y ALBERGUES

o INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS



Lleva un registro sobre la morbi-
mortalidad por sectores poblacionales

6.5 PROTOCOLOS TRANSVERSALES

Los Protocolos Transversales corresponden a actividades que deben ser ejecutadas por todos los

Grupos de Trabajo en los distintos momentos de la respuesta a desastres.

PROTOCOLO PROTOCOLO PROTOCOLO
CAPACIDADES Y LOGISTICA MANEJO DE LA COMUNICACIONES
DE OPERACIONES INFORMACION

GRUPO
RESPONSABLE

ACCIONES

Cada Grupo de Trabajo se encargara de
consolidar las siguientes informaciones
en relacién a su drea de intervencion:

PROTOCOLO e Recurso humano disponible y su
ubicacion.
1 8 e Equipos, maquinaria y recursos
tecnolégicos disponibles y su Coordina:
CAPACIDADES Y ubicacion. NIVEL DE TOMA DE
LOGISTICA DE e Recursos de infraestructura DECISIONES
OPERACIONES disponibles y su ubicacion.
e Vehiculos y recursos de movilizacion Intervienen:
disponibles y su ubicacion. TODOS LOS GRUPOS

DE TRABAJO
Cada Grupo de Trabajo sera responsable
de analizar sus capacidades y establecer
las necesidades y los requerimientos en
orden de prioridad para la operacion.
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Recursos de Personal
Se refiere al recurso humano de las instituciones, voluntarios, técnicos y especialistas, con
disponibilidad de aportar su experiencia y conocimiento en momentos de crisis.

Equipos de respuesta y logistica de operaciones

Corresponde al equipamiento base disponible en las instituciones del Comité de Prevencion,
Mitigacidon y Respuesta Municipal, para brindar una respuesta oportuna en emergencias y
desastres.

Sistemas de comunicacion
Equipos de comunicaciones, telefonia celular y cualquier sistema que facilite el intercambio
de informaciones entre las instituciones que operan en la respuesta.

Instalaciones estratégicas
Corresponde a edificaciones, bodegas, sitios de reunidn, instalaciones de almacenamiento de
ayudas y todas las estructuras de apoyo a la respuesta

Medios de Transporte
Se refiere a vehiculos de emergencia, transporte de pasajeros y de carga que estén en
posibilidad de uso para situaciones de emergencia.

Maquinaria Pesada
Vehiculos y maquinarias con capacidad para la remocion de tierra y escombros.

Centros Colectivos
Corresponde al inventario de estructuras que han sido identificadas como posibles albergues
de emergencia.

ACCIONES SHEES

RESPONSABLE

Cada Grupo de Trabajo se encargard de

recopilar, sistematizar 'y suministrar

informaciones sobre la respuesta:

PROTOCOLO e Areas afectadas: Identificacion y

zonificacion

1 9 e Evaluacion del impacto: Delimitacion de

areas de mayor a menor nivel de impacto.

MANEJO DE LA e Poblacion afectada, tipo de afectacion vy

INFORMACION cuantificacion de personas. Coordina:

e Analisis de necesidades: Determinacion NIVEL DE TOMA
de las necesidades de la poblacién DE DECISIONES
afectada, dependiendo de sus niveles de
afectacion. Intervienen:
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e Estimacion de dafios: Cuantificacion de TODOS LOS
los dafios, seguin el impacto observado. GRUPOS DE
e Actividades desarrolladas:  Acciones RS0
desarrolladas en cada fase de Ila
respuesta.
e Prioridades de intervencion:
Determinacion  de  los  aspectos
prioritarios a atender en funcién de la
poblacién afectada.

Cada Grupo de Trabajo serd responsable de
gestionar la informacién que corresponde a
su drea y suministrarla para facilitar el
proceso de toma de decisiones.

GRUPO

ACCIONES RESPONSABLE

Cada Grupo de Trabajo se asegurara de
de contar con los medios para el transito
de las comunicaciones desde y hacia la
zona de impacto

PROTOCOLO Las instituciones deberdn tener en su

inventario, equipos de radio
2 O comunicaciones para facilitar el traslado Coordina:

de las informaciones. NIVEL DE TOMA DE

COMUNICACIONES DECISIONES
Cada Grupo de Trabajo sera responsable
de establecer los enlaces de Intervienen:
comunicacion con el Puesto de TODOS LOS GRUPOS
Comando de Incidentes. DE TRABAJO

El Puesto de Comando de Incidentes
serd responsable de establecer los
enlaces de comunicacion con el nivel de
toma de decisiones.

PLAN MUNICIPAL DE EMERGENCIA 55



7. LINEA TEMPORAL DE LOS PROTOCOLOS DE RESPUESTA

a RESPUESTA A a
PROTOCOLOS PREVISION Y ALERTA EMERGENCIAS POS EMERGENCIA RECUPERACION

PROTOCOLO 1.
ALERTA

PROTOCOLO 2.
ALISTAMIENTO
INSTITUCIONAL

PROTOCOLO 3.
ACTIVACION SISTEMA
DE RESPUESTA

PROTOCOLO 4.
CONTROL DE EVENTOS
HIN[CINONON

PROTOCOLO 5.

I

EVACUACION DE S

PERSONAS
T

PROTOCOLO 6. PUESTO
DE COMANDO DE
INCIDENTES
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PROTOCOLO 7.
RESCATE Y ATENCION
EN P. AUXILIOS

PROTOCOLO 8.
ATENCION
HOSPITALARIA

PROTOCOLO 9.
SEGURIDAD Y ORDEN
PUBLICO

PROTOCOLO 10.
HABILITACION DE VIAS

a RESPUESTA A a
PROTOCOLOS PREVISION Y ALERTA EMERGENCIAS POS EMERGENCIA RECUPERACION

PROTOCOLO 11.
CENSOS A LA
POBLACION

|

PROTOCOLO 12.

AYUDA HUMANITARIA |
|

PROTOCOLO 13.
EVALUACION DE
DANOS
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PROTOCOLO 14.
REHABILITACION
LINEAS V.

PROTOCOLO 15.
LIMPIEZA DE
ESCOMBROS

PROTOCOLO 16.
ALBERGUES
TEMPORALES

PROTOCOLO 17.

ATENCION EN SALUD

PROTOCOLO 18.
LOGISTICA DE
OPERACIONES

PROTOCOLO 19.
MANEJO DE LA
INFORMACION

PROTOCOLO 20.
COMUNICACIONES
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El Plan Municipal de Emergencias esta basado en la metodologia desarrollada para la formulacién de
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Republica Dominicana.
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