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1. Presentacion

Este documento contiene los resultados
obtenidos en el proceso del analisis
participativo multidimensional del
desarrollo, en el marco de la
implementacion del proyecto: “Plataforma
Multiactor de Innovacién para el Desarrollo
Sostenible en San Rafael las Flores”. Este
proceso pretende identificar los principales
obstaculos existentes para acelerar el
desarrollo sostenible en el municipio de
San Rafael las Flores, Santa Rosa,
Guatemala.

El analisis consistié en el desarrollo de 8
talleres participativos entre noviembre de
2021 y enero de 2022. Producto de los
talleres se obtuvo informacién cualitativa
desde la percepcidon de los actores locales
sobre las privaciones de desarrollo que
existen en el municipio. En los talleres
participaron instituciones de Gobierno,
Municipalidad, Representates de Consejos
Comunitarios de Desarrollo -COCODE-,
representantes de mujeres, jovenes, sector
privado, sociedad civil organizada, pueblos
indigenas y el equipo municipal de
encuestadores, lo cual permitié tener una
vision integral y completa desde diferentes
perspectivas.

Las dimensiones de desarrollo que se
trabajaron en los distintos talleres fueron
las siguientes:

- Salud y Seguridad Alimentaria

- Educacion

- Empleo e ingresos

- Recursos naturales y ambiente

- Servicios basicos y gestion publica
- Seguridad Ciudadana

- Cohesion social

Adicionalmente, el analisis incluye los
resultados obtenidos a través de la
implementacién de una encuesta cuyo
objetivo es la construcciéon de un Indice de
Pobreza Multidimensional -IPM- y un
indice de Vulnerabilidad Multidimensional
-IVM- a nivel municipal en San Rafael las
Flores. El primero IPM analiza la pobreza
estructural en el municipio en funcién de
cinco dimensiones: (i) salud y seguridad

alimentaria, (ii) empleo, (iii) educacion, (iv)
vivienda y (v) servicios publicos, y 17
indicadores. El IVM mide la vulnerabilidad
de los hogares como consecuencia de la
crisis por COVID-19 y las medidas de
mitigaciéon en funcioén de cinco
dimensiones: (i) condiciones de vida, (ii)
medios de vida, (iii) salud, (iv) seguridad
alimentaria, y (v) educacién asociadas a 24
indicadores.

La finalidad del Analisis Multidimensional
de Desarrollo es proveer informacién para
dimensionar las problematicas de
desarrollo del municipio, asi como describir
la forma en la que los actores del
municipio las perciben. Este analisis
permite establecer un marco para priorizar
las tematicas que limitan el desarrollo y
disefar soluciones y estrategias para
acelerar el desarrollo en el territorio.

La informacion generada en este analisis
sera util para socializar los puntos criticos
del desarrollo del territorio con socios no
tradicionales o externos, promoviendo una
participaciéon informada y un punto de
partida para el analisis y toma de
decisiones participativas e inclusivas para
el abordaje de problemas de desarrollo del
municipio. Asimismo, el Analisis
Multidimensional de Desarrollo es un
insumo cualitativo y cuantitativo que
puede complementar otras fuentes de
informacion .

Se invita a las distintas instancias y
organizaciones que trabajan por el
desarrollo en el municipio, como los
consejos de desarrollo, instituciones
nacionales con presencia en el municipio,
autoridades municipales, sociedad civil y
sector privado, a utilizar los hallazgos de
este informe en sus procesos de analisis
estratégico y toma de decisiéon para el
abordaje de los problemas y retos de
desarrollo en el municipio.




2. Informacion sobre el
municipio de San Rafael
las Flores

2.1. Contexto, problematicas y
situacion actual

El municipio de San Rafael las Flores se
encuentra ubicado en la parte norte del
departamento de Santa Rosa. Su cabecera
municipal dista 52 kildmetros de |Ia
cabecera departamental y una distancia de
105 kildmetros de la ciudad capital de
Guatemala. Limita al Norte y al Oeste con
el municipio de Mataquescuintla,
deparamento de Jalapa; al Este con el
municipio de San Carlos Alzatate,
departamento de Jalapa; al Sur con el
municipio de Casillas, departamento de
Santa Rosa!. Cuenta con una extension
territorial de 84Km?2. La altitud es de 1,330
metros sobre el nivel del mar,
predominando el clima templado.

Caracteristicas de la poblacion

Grafica T
La poblacién considera que
pertenece a los siguientes pueblos

Maya I 0.6%

Afrodescendie
nte

No Sabe/ .
No Responde 4.3%

0.3%

Mdas de un 73% de la poblacion de San
Rafael las Flores se autoidentifica como
ladinos, un 23% como Xinkasy un 2% como
Maya?. El municipio se divide en un pueblo
(cabecera municipal), 15 aldeas y 10
caserios. El idioma que predomina es el
espafol. En su territorio esta la Montafa El
Copante, seis cerros y una punta. Lo riegan
seis rios, 20 quebradas y la Laguna de
Ayarza.

Segun el Censo Nacional de Poblaciéon y
Vivienda 2018, el municipio de San Rafael
las Flores tenia una poblacidn de 12,641
personas?. Del total de poblacion, el 28.5%
radica en el drea urbana, mientras el 71.5%
lo hace en el area rural. La edad promedio
del municipio es de 26 afios y el indice
promedio de escolaridad es de cinco afos.
El acceso a la educacién primaria aun es
insuficiente, principalmente  en las
comunidades mas lejanas. El alfabetismo
asciende a 8224%. El promedio de
personas que habitan en cada hogar es de
4. 06 personas®.

Gréfica 2:
Idioma materno

. Espaﬁol‘ Xinca . Otros

1Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
2Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
3 Con informacion del XIl Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda. Disponible en https.//www.censopoblacion.gt/
4 Con informacién del Xll Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda. Disponible en https://www.censopoblacion.gt/

2




2.2. Division politica

El Municipio estd dividido en cinco
microrregiones, que facilitan la ejecucion
de politicas municipales y planes
operativos tanto de la municipalidad,
como de las instituciones presentes en el
municipio.

[lustracion 1:

La aldea Media Cuesta, constituye otra
centralidad en el municipio y es la
segunda en importancia jerarquica, se
encuentra a ocho kildbmetros al este de la
cabecera municipal de San Rafael las
Flores*.

Microrregiones de San Rafael las Flores y sus lugares poblados

Microrregion 1
San Rafael las Flores
Sabana Redonda

Los Planes
La Cuchilla

Microrregion 5

La Vega
Estanzuelas

La Ceibita

La Lagunilla
San Juan Bosco

Microrregion 2

Las Nueces

El Copante
Nuevo Amenecer

)

Microrregion 3

Media Cuesta
Las Cortinas
La Doncellita
Palo Negro
El Fucio

KEI Volcancito

J

M|C|orreg\on A

e
San Rafaehto
El Quequexque
El Cielito
Los Vados
Las Delicias
El Chanito

Chan Grande

K El Renacimiento

“Con informacion del Xl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda. Disponible en https.//www.censopoblacion.gt/




Grafica 3:
¢Dénde vive la poblacién?

Mrl
41.28% Urbano
3.08% 44.36%

Rural
0.26%

10.77% 1.03%

Rural
0.26%

Urbano
Mr3
.87%

Rural

115%

Mr5 | Urbano .
17.95% Rural
57.05% Rural

2.3. Economia

La economia del municipio se basa
principalmente en la agricultura y el
comercio de productos agricolas 'y
artesanales. Los principales cultivos
incluyen cereales, maiz, frijol, cebolla,
tomate y café. En el municipio predomina
la informalidad laboral.

Segun datos del Xl Censo Nacional
realizado en el ano 2018, el ndmero de
personas econémicamente activas es de
3,727, representando al 29.4% de |la
poblacién®. La poblacién que migra es en
su mayor proporcién del area rural y el
destino principal es hacia Estados Unidos
de América, seguido de la ciudad capital®.

‘ San Rafael las Flores

. Las Nueces

Grafica 4:
Distribucién de la poblacién en las
microrregiones

San Rafaelito
‘ San Juan Bosco

Media Cuesta

Segun la Municipalidad de San Rafael las
Flores, el 60% de la poblacion demanda
empleo formal en cierta época del afo.

Debido a que los principales cultivos son
estacionales, gran parte del ano no hay
actividad laboral ni comercial. Ademas, se
cultiva, chile, chile pimiento, aguacate,
tomate, jocote corona a pequena escala y
macadamia. También existen granjas
avicolas, crianza de tilapia y de ganado
vacuno para la obtencidn de leche que se
comercializa a empresas distribuidoras”.

San Rafael las Flores es uno de los
municipios que forman la cuenca del Rio
los Esclavos y es la via de acceso al
Municipio de Mataquescuintla, a la Laguna
de Ayarza, Aldea Ayarza de Casillas, Santa
Rosa y al Municipio de San Carlos Alzatate,
Jalapa.

SCon informacidn del XIl Censo Nacional de Poblacién y VII de Vivienda. Disponible en https:/ivww.censopoblacion.gt/
¢Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
7Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
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El' municipio cuenta con el atractivo
turistico de la Laguna de Ayarza, recurso
natural usado generalmente para el
turismo nacional y extranjero, la recreacion,
deporte y pesca. Esta Ultima contribuye a
la economia y la seguridad alimentaria de
la poblacidon y es considerada una
potencialidad para impulsar o generar
desarrollo de manera sostenible®.

La Laguna de Ayarza es un recurso natural
importante que representa el mayor
cuerpo de agua del municipio. Sin
embargo, el mal uso y aprovechamiento de
los recursos del suelo, agua y vegetacion,
asi como la disposiciéon inadecuada de
desechos, el manejo agropecuario sin las
técnicas adecuadas, la deforestacion, los
incendios  forestales de matorrales,
pastizales y la quema de rastrojos, la caza y
pesca podria provocar el deterioro de los
servicios ecosistémicos que brinda asi
como el paisaje, inhabilitando su potencial
turistico y de desarrollo regional9.

2.4. Pobreza y desnutricion

Segun el Informe Nacional de Desarrollo
Humano -INDH- del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-
en Guatemala, el indice de Desarrollo
Humano -IDH- del pais es de 0.575. El IDH
del municipio fue de 0.514 (2002) y 0.625
(2018). El indice de Pobreza
Multidimensional Municipal

-IPM-M- 2018 fue de 0.38, mayor al
promedio nacional y el 497%1° de sus
hogares padecian privaciones significativas
en cinco dimensiones analizadas por este
indice, siendo las dimensiones con
mayores privaciones acceso a tecnologia,
vivienda y empleo. Asimismo, segun el
mapa de pobreza general de |la Secretaria
General de Planificacion y Programacion
de la Presidencia -Segeplan-, para el afo
2011 es de 71.2 y, de pobreza extrema, de
25.6.

Segun datos del Ministerio de Salud
PuUblica y Asistencia Social -MSPAS-. del
2017, la desnutriciobn crénica en nifos
menores de cinco afios era de 55%*1.

Segun la Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional -SESAN- en 2017,
la prevalencia de desnutricién crénica en
ninos menores de cinco aflos se manifesté
en 17 comunidades, de las cuales dos se
encuentran ubicadas en la microrregién 1
(San Rafael las Flores), cuatro en la
microrregién 2 (Las Nueces), tres en la
microrregiéon 3 (Media Cuesta), cinco en la
microrregiéon 4 (San Rafaelito) y tres en la
microrregién 5 (San Juan Bosco)*2.

La situacion de vulnerabilidad para los
ninos con desnutricidn aun es muy alta.
Entre las causas relacionadas con el
problema de desnutricidon, se puede
identificar la baja produccién de alimentos,
especialmente de granos basicos para
autoconsumo, el limitado acceso a
alimentos, amenazas como la sequia y el
agotamiento de fuentes de agua, derivado
de la contaminacién por desechos sélidos y
liquidos y la baja cobertura del servicio de
agua entubada en el area rural. La
municipalidad reconoce esto como un
problema de grandes dimensiones®3.

2.5. Gestion del Ranking
Municipal 2018

Segun datos del Ranking de Gestion
Municipal, el municipio de San Rafael las
Flores ha tenido variaciones en relaciéon a
su indice de Gestiéon Municipal en los
Ultimos afos. En la evaluacién de 2013,
alcanzé un promedio de 0.39; en el ano
2016, obtuvo una mejoria al alcanzar un
0.43. En 2018 continudé aumentando a
0.46%%, Para la medicién desarrollada en
2021, ningdn municipio obtuvo un
promedio debido a los criterios de
evaluaciéon establecidos por Segeplan. Sin
embargo, se evidencia una mejora en los
indices que lo componen. La siguiente
tabla contiene una relacién histdrica sobre
los resultados del Ranking Municipal:

8Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
°Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032

1%Desafios y oportunidades para Guatemala: hacia una agenda de futuro

11Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
12Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
13Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento Territorial de San Rafael las Flores 2018-2032
14Ranking de la gestién municipal Segeplan 2018 https:/ivww.soy502.com/sites/default/files/informe_gestion_municipal.pdf




Tabla
Clasificacion de la gestion municipal

Resultados IGM histarico 5an Rafael las Flores

indice de participacion ciudadana - CIBED 07420 OETO

Y
s

indice de informacién a la ciudadania 06859 | | D768S ﬂ}ﬂﬁ? El'.ﬂﬁ

indice de gestidn administrativa 0.5089 0.5490 0.4073 nﬂiﬂ

indice de gestién estratégica | 0.2938 - 03994,

[ + 3

indice de servicios publicos 03234 02823 - -

indice de gestion financiera . 02867 1 0550 1 03074 0.6297

'ﬁﬁuwﬁﬂdih;ﬂmmuﬁmﬁh J . 03944 0.4355 " 04616 ] {

-

Elaboracion propia de la municipalidad de San Rafael las Flores

Tabla 2:
Escala de mediciéon de la gestiéon municipal

Categorias Rango
Media alita De 0.6001 a 0.8000
Media I:hu E iﬂ[li B CI EEIIIICI

2.6. Plan de Desarrollo San Rafael las Flores cuenta con un
. . . documento actualizado en su fase tres,
Mun|C|paIyOrdenamlento gue establece la ruta de desarrollo del

Territorial PDM-0OT 2018-2032 municipio a partir del andlisis de su

problematica y su vision de desarrollo. Las

El Plan de Desarrollo Municipal vy prioridades identificadas en este
Ordenamiento Territorial -PDM-OT- instrumento son las siguientes:

2018-2032 es de suma relevancia por ser un

documento que define el rumbo - Limitado acceso a fuentes de empleo
estratégico del municipio para alcanzar la - Aumento indices de pobreza

vision del territorio que se persigue para el + Deficiente acceso a servicios de salud
aflo 2032, en estrecha relacién vy - Deficiente manejo de recursos
orientacién con las prioridades de pais, a naturales

través del Plan Nacional de Desarrollo - Deficiente manejo de desechos sélidos
K'atun Nuestra Guatemala 2032. - Disminucioén de la cobertura educativa

- Conflictividad social

6



3. Metodologia del
Analisis Multidimensional
de Desarrollo (Qué esy
por qué se hace?

El Analisis Multidimensional del Desarrollo
es una metodologia participativa que
busca identificar los principales obstaculos
o cuellos de botella que limitan el
desarrollo sostenible y el bienestar general
de las personas. Para su elaboracion, se
aplican dos modalidades de obtencidn de
informacion: una cualitativa a través de
talleres participativos en los que se
recopilan las percepciones de los actores y
una cuantitativa, a través de una encuesta
de hogares. Ambas modalidades permiten
visualizar la situacion del desarrollo del
municipio desde la perspectiva de los
diferentes actores del territorio.

3.1. Analisis participativo del
desarrollo multidimensional

La modalidad de talleres grupales de
analisis multidimensional, consiste en la
aplicacion de una metodologia
participativa a través de la cual diversos
grupos de la poblacién identifican los
principales obstaculos o cuellos de botella
qgue limitan el desarrollo sostenible y el
bienestar general de las personas. Se aplica
a nivel local a través de talleres tanto
territoriales como sectoriales y con actores
relevantes del municipio. Los resultados
obtenidos a partir de la implementacion
de esta metodologia sirven como un
insumo estratégico para las autoridades
locales, organizaciones de sociedad civil,
consejos de desarrollo y otros actores del
territorio, tanto de la esfera publica como
privada,

para la priorizaciéon y planificacion de
estrategias y disefo de soluciones que
respondan a las principales necesidades
identificadas.

Esta metodologia se sustenta en el
intercambio de las miradas y perspectivas
de la poblacién, respecto a los desafios de
desarrollo que afectan sus vidas y las de
sus comunidades. En este proceso, los
diversos actores del territorio profundizan
su entendimiento sobre las problematicas
del municipio y generan consensos sobre
las mismas. En este sentido, la informacion
recopilada a partir de este instrumento es
de caracter cualitativo, por lo que,
paralelamente a este proceso, se desarrollé
un proceso complementario de
recoleccion de informacién cuantitativa a
través del IPM y el IVM que producen
indicadores que coadyuven y respalden los
procesos de toma de decisidn y monitoreo
de las problematicas identificadas.

Las dimensiones del desarrollo
consideradas para el analisis cualitativo son
las siguientes:

- Salud y Seguridad Alimentaria

- Educacion

- Empleo e ingresos

- Recursos naturales y ambiente

- Servicios basicos y gestion publica
- Seguridad Ciudadana

- Cohesién social

Con el objetivo de obtener informacion
sobre cada una de las dimensiones, se
utilizé como principal herramienta de
participacidn un panel impreso para
abordar cada dimension. Dentro de cada
panel, se incluyd informaciéon que se
organizd en dimensiones, temas, subtemas
y problemas relevantes en el contexto local,
una serie de preguntas orientadoras y, con
la ayuda de un facilitador, los participantes
identificaron colectivamente los
principales problemas relacionados con
estos.




3.1.1. Inforrmacioén sobre los
talleres

La Municipalidad de San Rafael las Flores,
con el apoyo del PNUD, lideré el proceso de
planificacion de los talleres participativos
en los que se convoco a multiples actores y
sectores del municipio para garantizar la
representatividad de sus miradas vy

perspectivas en el Analisis
Multidimensional del Desarrollo.
[lustracion 2:

Informacioén sobre los talleres
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3.1.2. indice de Pobreza
Multidimensional -IPM-/indice
de Vulnerabilidad
Multidimensional -IVM-

El indice de Pobreza Multidimensional
elaborado en 2018 con datos de la
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
-ENCOVI- 2014, esta compuesto por 17
indicadores asociados a cinco
dimensiones: empleo, salud y seguridad
alimentaria, educacion, vivienda y servicios
basicos. Los resultados reflejan que, el
61.6% de los guatemaltecos viven en
pobreza multidimensional, es decir, seis de
cada diez guatemaltecos experimentan
privaciones en 30% de los indicadores
asociados a las dimensiones mencionadas
con anterioridad?!>.

En total, se implementaron ocho talleres
entre los meses de noviembre de 2021 y
enero de 2022. Asistieron un total de 99
personas, siendo 60% hombres y 40%
mujeres. La siguiente tabla refleja la
cantidad de participantes que atendieron a
los de talleres.

e o el
i, ik
Encusstaadons
08l 20 E LR L ] 0 ez 21 5 e 202
T “ .I'I L]
& O & & T & 1o
T |-i,. =

Las capacidades, de acuerdo al economista
Amaryta Sen'®, son las libertades de las
qgue debe gozar cada persona, que les
permitan “ser” y “hacer”, lo que consideran

valioso en la vida, solo asi podran
desarrollarse plenamente como seres
humanos. Bajo esta perspectiva

entendemos la pobreza humana como el
conjunto de privaciones multiples en
capacidades que impiden a las personas
alcanzar un nivel digno de bienestar.
Atendiendo a este enfoque, el IPM nacional
del 2018, refleja que, seis de cada diez
guatemaltecos estan privados de
libertades fundamentales que les permitan
“ser” y “hacer” lo que consideran valioso en
la vida para desarrollarse plenamente
como seres humanos.

15Indice de pobreza multidimensional Guatemala, https./ivww.censopoblacion.gt/

16Sen Amartya (2000). Desarrollo y libertad, 8va edicion, Bogotd: Planeta.
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En el marco de la implementaciéon del
proyecto “Plataforma de innovacion Multi-
actor en San Rafael las Flores” por el PNUD,
la ejecucion de una metodologia para la
construccién de un IPM y un IVM tiene
beneficios significativos. Entre ellos, la
posibilidad de tener una medida que
identifigue las personas en condicién de
pobreza y las dimensiones en las que son
pobres estos hogares (el porcentaje de
poblacién privada en los distintos
indicadores que reflejan acceso a
educacioén, salud, seguridad alimentaria,
vivienda o servicios basicos).

En relacion con el impacto de la pandemia
por COVID-19 en medios de vida y acceso a
servicios de la poblacion, a través de la
plataforma de innovacién, tanto Ila
administracion publica local,
organizaciones de la sociedad civil y sector
privado en el municipio de San Rafael las
Flores podran:

1. Identificar a la poblacidén en situacién de
pobreza en el municipio (dividido en
cinco microrregiones) y las dimensiones
en las que son pobres, permitiendo
identificar también diferencias o
similitudes entre las cinco
territorialidades.

2. Contar con una fuente de datos
empiricos e informacién abierta,
representativa de la poblacién existente
en San Rafael las Flores para disefar
programas, politicas publicas o
intervenciones que  aborden las
privaciones experimentadas por la
poblacidn en términos de acceso a
servicios basicos, educacion, salud,
seguridad alimentaria y vivienda.

El IVM identifica a quienes enfrentan
vulnerabilidades multiples a causa del
COVID-19 en 26 indicadores agrupados en
las cuatro dimensiones mencionadas con
anterioridad. En este sentido, la utilizaciéon
del IVM como metodologia tiene la

potencialidad de poder contribuir hacia la
eficiencia y eficacia de la planeaciéon
estratégica y asignacion de recursos del
Estado para el abordaje del impacto del
COVID-19 en las familias identificadas
como vulnerables.

La diferencia fundamental entre el IPM y el
IVM consiste en las dimensiones e
indicadores que componen a cada uno de
estos dos indices. A su vez, estos estan
determinados por la finalidad de cada
indice, es decir, lo que deben medir. En
este estudio, el IPM fue definido de
acuerdo a los indicadores estandarizados
para la medicion de la pobreza estructural
en Guatemala. A su vez, estos indicadores
estan  basados en las prioridades
nacionales y las Metas Estratégicas de
Desarrollo - MED-, asi como, los Objetivos
de Desarrrollo Sostenible -ODS- y la
Agenda 2030.

Por otra parte, el IVM fue disefado como
una medida de la vulnerabilidad de los
hogares a los efectos de la pandemia por
COVID-19 y las medidas de prevenciéon y
mitigacion relacionadas. A su vez, los
indicadores seleccionados para el calculo
del IVM se basaron en los ODS y la Agenda
2030.

Para el cdlculo del IPM, se seleccionaron
diecisiete (17) indicadores para evaluar las
condiciones de pobreza estructural de los
hogares en el municipio de San Rafael las
Flores. Estos indicadores, se agruparon en
cinco (5) dimensiones: i) empleo, ii) salud y
seguridad alimentaria, iii) educacion, iv)
vivienda, y V) servicios basicos. A
continuacién, se presenta el marco de
calculo para la construcciéon del indice
multidimensional de la pobreza.




3.2. Sintesis de muestra

Tabla 3:
Calculo del tamafo muestral.

Minimo de Numero

p
encuestar en laen
microrregién microrregién

r 39
microrregién

Microrregion 1: Sede (San

Rafael las Flores) 1774 344 197

milcers;egién 2: Sede (Las 423 a2 89

Memen, T S | m

gawgg‘rirteog);ién 4: Sede (San 585 13 228

Do By ode fSen 715 139 24
3,894 755

La tabla anterior revela el disefo de
muestra utilizado para la municipalidad de
San Rafael las Flores, Guatemala. El
municipio de San Rafael las Flores se
dividié en cinco microrregiones: San Rafael
las Flores, Las Nueces, Media Cuesta, San
Rafaelito y San Juan Bosco. Estas
microrregiones se utilizaron para
estratificar la muestra y definir la poblacién
minima a encuestar para alcanzar Ia
representatividad con un intervalo de
confianza del 90%. Una vez definido el
ndmero de cuestionarios a recolectar en
cada microrregiéon, fue necesario dibujar
los hogares a entrevistar. En presencia de
una lista de direcciones para toda la
poblacién, se extrajo un numero de
direcciones igual al tamano de muestra
requerido. El municipio de San Rafael las
Flores esta compuesto por una mezcla de
aglomerados urbanos y viviendas rurales
dispersas. En ausencia de una lista de
hogares registrados, se recurridé a una
estrategia de muestreo diferente.
Utilizando mapas de distribucion de
poblacién y herramientas de Sistemas de
Informacion Geografica -GIS-, se optd

10

de

a conglomerados

la

por un método de muestreo por
conglomerados con unidades geograficas
pequefias para minimizar el “sesgo” de
conglomerado, pero también lo
suficientemente grande para reducir el
costo de movimiento para el equipo de
encuestadores.

Se utilizaron las cinco microrregiones para
estratificar la muestra y definir la poblacién
minima a encuestar, para alcanzar la
representatividad con un intervalo de
confianza del 90%. Se utilizaron datos del
censo de 2018 para calcular el tamano de la
muestra para las cinco microrregiones. Con
el fin de priorizar la representatividad a
nivel de microrregién, sin que resultara en
un tamano de muestra que no pudiera ser
cubierta, se utilizéd un margen de error del
10 % con un intervalo de confianza del 95%
para calcular el tamano de la muestra para
cada una de las cinco microrregiones.
Luego, se agregaron los cinco valores
obtenidos, dando como resultado un
tamano de muestra de 755 viviendas para
el municipio, distribuidas
proporcionalmente segun la poblacidn, lo
gue asegura un margen de error del 4% a
nivel municipio (tabla 1 columnas Il y Ill).

llustracion 2:

San Rafael las Flores, Guatemala, distribucion
de poblacién en alta definicién y cuadricula de
300x300 metros recortada por los limites de
las cinco microrregiones.




Posteriormente, se muestrearon los
conglomerados progresivamente hasta
que la suma de la poblacidn estimada
alcanzoé el tamano de la muestra. Como se
menciond anteriormente, este método es
eficiente en términos de costo y tiempo y
permite considerar aquellos hogares que
no viven en viviendas estables, pero tiene
la desventaja de sobre muestrear
potencialmente areas rurales.

Luego, los datos se superpusieron con
estimaciones de  poblacion  general
basadas en datos de censos disponibles
publicamente y otras estadisticas de
poblacién. Se eligio un tamafio de
conglomerado para equilibrar el costo de
movilidad de los encuestadores y la
homogeneidad del conglomerado (y se
excluyeron aquellos conglomerados que se
estimd que contenian cero hogares).

Como se menciond anteriormente, en el
caso de San Rafael las Flores no se disponia
de una lista de hogares registrados. Por lo
tanto, se decidié utilizar una estrategia de
muestreo por conglomerados en una
etapa. Los mapas se segmentaron en
cuadrados con lados 0,03 de radio
(aproximadamente 300 metros), y se
calculd la poblacién que vive en cada
grupo de acuerdo con los mapas de
densidad de poblaciéon de alta resolucion
producidos por el esfuerzo conjunto entre
Facebook, la Universidad de Columbia y el
Banco Mundial (Tiecke 2017). Los mapas de
densidad de poblaciéon de alta resolucion
proporcionan estimaciones de la
distribucién de la poblacién humana a una
resolucion de un segundo de arco
(aproximadamente 30 m) en el ano 2018
(University., Facebook Connectivity Lab and
Center for International Earth Science
Information Network -CIESIN -Columbia,
sd ). Se utilizaron técnicas de aprendizaje
automatico para identificar edificios a
partir de imagenes satelitales disponibles
comercialmente.

llustracion 3:

Conglomerados a encuestar
obtenidos a partir de una
estrategia de encuesta de
conglomerados de una etapa.
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4. Validacion y
priorizacion

4. Validacién de los
resultados del analisis del
desarrollo multidimensional

En el marco del Ilevantamiento de
informacién sobre los indicadores de
analisis multidimensional del desarrollo, se
dised e implementd de forma inclusiva un
proceso para validar participativamente los
resultados obtenidos. Dicho proceso se
realizd a través de un evento de validacion
bajo criterios de participacién ciudadana e
inclusién de todos los grupos y sectores
gue conforman la sociedad en el municipio
de San Rafael las Flores: municipalidad e
instituciones, sector productivo,
Organizaciones no Gubernamentales
-ONG-, grupos de mujeres, jévenes, Junta
Directiva Xinca, COCODE, y encuestadores
del indice de pobreza multidimensional.

La metodologia tiene como objetivo
entender si el proceso de codificacion,
interpretacion y  redaccién de las
problematicas del desarrollo presentes en
el municipio habia sido realizado de forma
correcta; es decir, comprender si los
problemas identificados, asociados a cada
una de las dimensiones del desarrollo, son
ciertos (si estas problematicas realmente
ocurren en el municipio), si los problemas
identificados son relevantes o si el equipo
implementador de los talleres los capturd
de forma correcta(si se interpretaron y
redactaron de acuerdo con la experiencia
de los participantes)!”’. A continuacion, se
explica codmo se abordara el principio de
credibilidad, transferibilidad, y como se
abordd el principio dependencia en
distintas partes del proceso de
investigacion.

De acuerdo al principio de credibilidad
explicado en la seccion anterior, se

convocé a los actores que habian
participado en los talleres de
levantamiento de informacién para, por un
lado, presentar las problematicas del
desarrollo identificadas, y por otro, recibir
retroalimentacion sobre si la interpretacion
de los datos fue realizada de forma
correcta, y por tanto la identificacion de las
problematicas u obstaculos del desarrollo
en el municipio.

El principio de transferibilidad en el
analisis del desarrollo multidimensional se
tomo en cuenta debido a que se incluyd en
la redaccion del informe final, una seccién
metodolégica donde se detallara de forma
especifica la muestra, los participantes, los
meétodos utilizados y el contexto;

En cuanto al criterio de dependencia, se
asegurd la independencia entre los
resultados obtenidos y las ideas
preconcebidas de un investigador,
mediante la involucracién de varios
investigadores en varias partes del proceso.
Este fue liderado por la coordinaciéon del
proyecto; asimismo, el proceso de
levantamiento de informacion y
sistematizacion fue implementado por
distintos facilitadores; la redaccion del
borrador informe del analisis del desarrollo
multidimensional fue realizada a través de
la contratacion de un consultor, y este
volvid a ser revisado por la coordinaciéon del
proyecto. El principio de dependencia se
asegurd a través de las distintas partes del
proceso.

4.2. La priorizacion de temas

La plataforma multiactor de innovacion
para el desarrollo sostenible en San Rafael
las Flores es una iniciativa impulsada por la
Municipalidad de San Rafael las Flores y el
PNUD. Tiene como objetivo profundizar en
el andlisis de la problematica del municipio
y operativizar soluciones innovadoras para
enfrentar los desafios de desarrollo,
tomando como base el PDM-OT vy
vinculada a las prioridades nacionales de
desarrollo, la politica general de gobiernoy
los ODS.

17E| estudio de andlisis multidimensional del desarrollo consta de siete dimensiones: empleo, educacion, seguridad
alimentaria y salud, servicios y gestion publica, seguridad ciudadana, cohesién social, recursos naturales y ambiente.
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Cuando las problematicas son
identificadas y validadas por los actores
que participaron en los talleres de
levantamiento de informacién, el siguiente
proceso es priorizar las tematicas del
desarrollo que cobran mas relevancia en el
contexto de San Rafael las Flores. La
priorizaciéon se lleva a cabo porque la
magnitud de la problematica es amplia y
diversa. Estas caracteristicas no facilitan el
abordaje de toda la problematica.
Entonces se hace necesario identificar
temas que por un lado, al solucionarlos se
acelere el desarrollo y se mejore la calidad
de vida de la ciudadania, y por otro lado,
sean abordables, desde la perspectiva de
factibilidad, temporalidad y oportunidades
de colaboracién, asi como que sean temas
de interés para los actores y que sean de
mayor preocupacion para el territorio.

A continuacion se detalla el proceso
metodoldgico que se desarrollé para
realizar la priorizacion de los temas de
desarrollo mas relevantes asociados a las
siete dimensiones estudiadas: empleo,
educacion, seguridad alimentaria y salud,
servicios y gestidn publica, seguridad
ciudadana, cohesién social, recursos
naturales y ambiente.

Tabla 4:

Resultados de la priorizacion:
Dimension Tema

Recursos naturales y ambiente Calidad Ambiental

Empleo e ingresos Trabajo decente

Cohesién social

Servicios basicos y gestion publica | Agua
Empleo e ingresos

Seguridad ciudadana Factores de riesgo
Salud

Seguridad ciudadana

Migracién de poblacién en transito o
desplazamiento forzado

Oportunidades de empleo e ingresos

Salud sexual y reproductiva

Violencia contra la mujer y en el hogar

4.21. Proceso metodoldgico
para la priorizacion de temas:

Una vez que todas las problematicas o
desafios del desarrollo fueron validadas por
los actores, se regresd el grupo a plenaria y
se explicd el proceso de priorizaciéon. El
proceso consistid en crear el espacio para
qgue los actores participantes, que ya
validaron las problematicas de las siete
dimensiones, voten por aquellos subtemas
0 categorias asociadas a las problematicas
gue consideran mas relevantes o tienen
mayor impacto en el municipio.

Proceso de votacion:

- Se repartid a los participantes siete
stickers de color.

- Se explicé que cada sticker o pegatina
lo utilizaran para votar por aquellos sub-
temas que consideran o perciben mas
relevantes o que tienen mayor impacto
en San Rafael las Flores. Asi mismo, se
indicé que un sticker se utiliza para
votar por un solo sub- tema.

- Los participantes acudieron a las
distintas dimensiones para realizar la
votacién; los facilitadores asistieron el
proceso en todo momento.

- Finalmente, se fotografié el resultado
obtenido en cada dimension.

Subtema Votos %

Contaminacion ambiental 13 5.80%
Ingresos justos 12 5.36%

0,

Migracion 10 446%
Acceso a agua entubada 10 4.46%
Condiciones de insercion laboral 9 4.02%
Alcoholismo 9 4.02%
Planificacion familiar 8 357%
Violencia contra la mujer 9 357%
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5. Resultados de Pobreza Multidimensional

Grafica 5:
indice de pobreza multidimensional

Energia eléctrica — 17.9%, 23.5%

. Saneamiento 202 e 30.29%
Servicios — 7 G0 i

basicos Recoleccion de basura | —— A 43.1%

Acceso a agua ﬂ 25.2%

. . 0,
Combustible para cocinar m— {’0.5%
Vivienda Hacinamiento 51,79
. . I ]0.0% I 5
Materiales de la vivienda | s G — 51.4%

IEEE— 19.0%

Cuidado infantil i@é}o%

Rezago educativo d;%%
B 3.3%

Afos de Escolaridad ﬂ 53.5%
25.7%

Asistencia escolar || —12 2 o
| 10.5% zlg""b

Educacion

Cuidado prenatal

Salud = 2.8%
. Embarazo en adolecentes | g 129,
y seguridad e

H H Acceso a servicios de salud
alimentaria § 07%

Seguridad alimentaria 97
I 13.6% 2/6'9%

Trabajo infantil djo/z%
Empleo o2

Empleo informal | psssssssssssssssssssssn s 00 o 47.2%
I 2 5, 10,

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

Total ' Rural . Urbano Proporcion de personas pobres
multidimensionales que enfrentan privacion
en cada indicador del IPM-Gt

Grafica 6:
i ial8 i i 19
Tres de cada cuatro Incidencia e |r.\tensuilad de la
personas pobres pobreza multidimencional

multidimensionales

viven en fos areas

L ©

rurales del municipio 5
[+4 42%
:
©
o
5 39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Intensidad ‘ Incidencia

18 Incidencia se refiere a la proporcion de hogares en pobreza multidimensional.
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los hogares con probreza multidimensional.




Grafica 7:

Incidencia de pobreza multidimensional del municipio y

microrregiones
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Grafica 8:
Intensidad de la pobreza multidimensional del municipio y
microrregiones
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Grafica 9:
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6. Resultados de Vulnerabilidad Multidimensional

Grafica 10:
Contribucion de cada indicador al IVM
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Grafica 13:

Indicadores de vulnerabilidad segun area de residencia
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7. Resultados del analisis
por dimensién

7.1. Salud y Seguridad
Alimentaria
Segun los datos recopilados en los talleres,

el sistema alimenticio produce inseguridad
alimentaria a corto y mediano plazo. Esta

situacién ocurre debido a que Ia
produccidén de granos bdasicos para
subsistencia, alimentos derivados de

actividades agropecuarias y avicolas no son
suficientes. Parte de la cosecha se vende
para obtener bienes alimenticios y otros.
Adicionalmente, la falta de oportunidades
para encontrar empleo decente e ingresos
justos limita la capacidad de las familias
para acceder a cantidad y variedad de
alimentos necesaria para completar valores
nutricionales y balancear la dieta.

Frente a la inseguridad alimentaria, las
familias recurren a utilizar algunas
estrategias que comprometen su habilidad
para enfrentar crisis en distintos niveles:
reducir la cantidad de comida priorizando
niNos, gasto de ahorros, préstamos, venta
de animales, venta de tierras,
arrendamiento de tierras para producir a
cambio de parte de la cosecha, y migraciéon
a Estados Unidos de América. Al mismo
tiempo, aplican otras estrategias menos
comprometedoras tales como pedir
alimentos y/o intercambio de trabajo por
alimentos. Por parte de la Municipalidad,
algunas  familias  reciben  asistencia
humanitaria en alimentos, pero no con
enfoque nutricional, sino socioeconémico.

Resultante de la debilidad del sistema
alimenticio, se reconoce la existencia de
casos de desnutricion y consumo de
alimentos procesados y cargados de
azducares que se asocian con el poco
conocimiento de las madres de familia
sobre temas de nutricion.

Segun la informacién obtenida en los
talleres, la salud sexual y reproductiva es
un tabu a lo interno de las familias en San
Rafael las Flores.

No se accede a esta clase de informacién,
Nni a través de la escuela, ni a través del
centro de salud sino mas bien a través de
internet. La falta de educacion sexual y
reproductiva integral se cree que esta
asociada a la temprana edad de
matrimonios y uniones, embarazos en
adolescentes, y diversas formas de
violencia sexual contra nifhez y mujeres. La
planificaciéon familiar es poca y se asocia a
que las mujeres apliqguen meétodos de
planificaciéon. Aungue se reportan menos
ninos nacidos por familia, los patrones
culturales machistas limitan la capacidad
de decision de las mujeres. En este sentido,
se evidencia que existen normas sociales
de género, en las que se asocia la salud
sexual y reproductiva Unicamente con la
concepcion de hijas e hijos.

La cobertura de servicios de salud en el
municipio es limitada. Existe un centro de
salud en el casco urbano y en el area rural
existe un puesto de salud en Media Cuesta
y cuatro centros de convergencia. La
infraestructura de los servicios de salud es
limitada y obsoleta, no se proveen
medicinas, y no hay suficiente personal
capacitado para la demanda, lo cual
genera largos tiempos de espera vy
atencién inadecuada. El servicio de
ambulancias se paga, lo que genera un
limitado acceso y calidad de servicios para
emergencias de pacientes provenientes
del area rural, donde las familias tienen
menos recursos. No hay hospital en el
municipio por lo que los pacientes deben
trasladarse 52 Km. hacia el municipio de
Cuilapa, cabecera departamental de Santa
Rosa.

Ocurren casos de mortalidad infantil
debido a complicaciones en el parto y
dificultades de acceso a la atencion
prenatal. Las comadronas brindan
atencién prenatal y parto a mujeres de
escasos recursos que habitan lejos del
centro de salud y reconocidas por el
MSPAS. Las enfermedades de transmision
sexual y cancer son generalmente
desatendidas por considerarse temas tabu.
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L |\ SEGURIDAD ALIMENTARIA

Y NUTRICIONAL

Dimensiones

Disponibilidad de alimentos
Pérdida de cultivos por
sequias

Insuficiente producciéon
familiar en el afio

Alto costo de produccién
agricola

Pérdida de practicas agricolas
tradicionales

Estabilidad

Escasez de alimentos entre
agosto-octubre

Insuficiente reserva de granos
basicos y alimentos

Estrategias de sobrevivencia

En situaciones de estrés
Se recurre a préstamos que
generan endeudamiento

Mal uso de ingresos en alcohol
o adquisiciones innecesarias

Priorizacién inadecuada de la
asistencia gubernamental

Malnutricion

Desnutricién aguda

Algunos casos relacién peso-
altura

Utilizacién de alimentos

Uso de agua
contaminada

Preparacién de alimentos en
malas condiciones

Desvalorizacion de alimentos
nutritivos nativos

Desconocimiento sobre
preparacion de alimentos
nutritivos

En situaciones de crisis

Migracién forzada hacia
capital o Estados Unidos de
América

Se recurre a préstamos que
generan endeudamiento

Generacion de dependencia a
programa municipal de
entrega de alimentos

Desconocimiento sobre el
tema seguridad alimentaria

Desnutricién crénica
Algunos casos relacién talla-
edad

Temor a que los nifios sean
internados

Ausencia de programas
estatales efectivos

a

Acceso a alimentos

Pocos recursos econémicos
para comprar alimentos

Poca variedad de alimentos

Asistencia gubernamental no
coordinada y con alimentos
inadecuados

Asistencia gubernamental sin
pertinencia cultural

En emergencias

Venta forzada de animales,
tierras u otros activos para
obtener dinero

Se prioriza al hombre sobre
las mujeres

Obesidad

Consumo de comida
procesada

Poco consumo de frutas y
verduras

Desconocimiento de madres
de familia sobre nutriciéon

/
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SALUD

Salud sexual y reproductiva

Planificacién familiar

Alto nimero de embarazos
embarazos adolescentes

Planificacion familiar
limitada

Religiosidad y machismo
impiden decisién de
planificacion de la mujer

Servicios de Salud

Servicio de calidad

Tiempos de espera largos y
servicio lento

Atenciéon humana deficiente

Doctores insuficientes para la
demanda

Desatenciéon de enfermedades
crénicas

Actitud de servicio que
genera un trato desigual y
diferenciado

Disminucién de personal por
COVID-19

Servicio no especializado
para las mujeres

Salud materno-infantil

Limitada capacidad en centro
de salud para atender
complicaciones

Abortos involuntarios por
mala alimentaciéon

Atencion prenatal limitada en
casos de embarazos
adolescentes

Algunos casos de mortalidad
infantil

Educacion sexual integral

Tema no se toca por prejuicio
social, patrones culturales y
religion

Desinformacion

Limitada informacién en
escuelas

Casos de violencia sexual

Casos de incesto

Acceso a centros de salud

Servicios de salud
insuficientes

Acceso limitado (con cobro
adicional) a servicios de
ambulancia

No hay hospital en el
municipio

Falta de acceso a servicios de
salud en algunas
comunidades rurales

Horario coincide con horario
laboral

Atencién con pertinencia
cultural

® No se atiende con pertinencia

cultural a pueblo Xinca

Atencién de salud sexual

® Desatencion de enfermedades

de transmision sexual y
cancer por ser tabues

Equipamiento
Equipamiento insuficiente e
inadecuado

Falta de equipamiento
especifico para atenciéon de
mujeres

Acceso a medicamento

Desabastecimiento de
insumos médicos y medicinas

Baja calidad de medicinas




7.1.1. Dimensiones

Disponibilidad de alimentos

Los actores que participaron en los talleres
de analisis coinciden en que existe
disponibilidad de alimentos para el
abastecimiento familiar en el municipio. La
dieta base alimenticia de la poblacion es
maiz, queso, arroz, frijol, y se complementa
con otros productos cuando hay
disponibilidad de ingresos adicionales.
Existen pocas familias que cuentan con
huertos familiares que diversifiquen la
produccion y la alimentaciéon para proveer
los nutrientes necesarios.

Los alimentos disponibles con mayor
frecuencia son granos basicos (frijol, maiz
ayote), café, cria de animales (pollos,
gallinas) y otros productos como derivados
de leche, aunque también hay pequefia
venta de frutas y verduras. Las familias no
disponen de variedad de alimentos que
fortalezcan los niveles nutricionales debido
a que la produccién es insuficiente, por lo
que prefieren vender su cosecha vy
productos derivados de la leche para
acceder a otros alimentos y bienes
comprados en tiendas.

Parte de la cosecha se vende para compra
de distintos bienes o alimentacion
complementaria. Los cultivos son
vulnerables a las plagas y el clima, lo que
generan pérdidas no solo econdmicas sino
también en términos de la capacidad de
produccidn familiar de alimentos. Los altos
costos de producciéon y la falta de
disponibilidad de tierra de algunas familias
también dificultan la disponibilidad vy
acceso de alimentos.

Finalmente, la ausencia de un mercado
central municipal dificulta el acceso a
variedad de alimentos a un precio
asequible y competitivo.

Utilizacién de alimentos
Las condiciones de higiene en |Ia

preparacion de los alimentos no son
6ptimas en las familias, pues difieren

segun la forma en la que se organizan las
viviendas. No siempre existe un espacio
definido para la cocina separado de las
habitaciones, lo que conlleva riesgos de
contaminacién a la hora de preparar los
alimentos.

El grupo de jovenes encuestadores indica

que en ocasiones las personas
menosprecian y consumen poco los
alimentos locales. Ademas, perciben

ausencia de programas asistenciales de
alimentos que sean efectivos para abordar
la situacion de escasez de alimentos.

La contaminacion del agua se percibe
como un problema en todas las
microrregiones (Segun los asistentes a los
talleres, estudios previos, evidencian
contenido de metales pesados en el agua).
En general el método utilizado por la
poblacién para purificar el agua es aplicar
cloro o hervirla; esto a su vez, reduce la
calidad de los alimentos y genera
problemas a la hora de utilizarlos.

El desconocimiento de algunas madres de
familia en relacién a la preparacidén vy
combinacién de alimentos para
aprovechar sus nutrientes, en términos de
cantidad y calidad, pueden agravar la
situacion de inseguridad alimentaria de las
familias durante temporadas de escasez de
comercio, empleo o alimentos.

Acceso a alimentos

El acceso a los alimentos es limitado en
todas las microrregiones, y se complica
especialmente entre los meses de agosto y
octubre debido a las pocas lluvias de esa
época del ano. La produccion local de
granos basicos y la cria de animales no es
suficiente para satisfacer las necesidades
alimenticias de las familias y se ven
obligadas a comprar alimentos. La escasez
de empleo, el empleo estacional, la
dificultad para generar ingresos, la poca
disponibilidad de tierra cultivable para
algunas familias, los altos costos de
produccién y la falta de politicas publicas
que aborden aspectos de la seguridad
alimentaria en el municipio dificultan aun
mas el acceso a una dieta variada que
garantice la seguridad alimentaria.
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Los altos precios de los alimentos, la falta
de conocimientos técnicos para
incrementar y mejorar la produccion
agropecuaria, asi como la falta de empleo
decente y habilidad para generar ingresos
justos influye también en la capacidad
familiar para garantizar la seguridad
alimentaria. La ausencia de un mercado
central municipal dificulta el acceso a
variedad de alimentos a un precio
asequible y competitivo, por lo que los
alimentos que no estan disponibles en el
municipio  son  adquiridos en los
municipios aledanos, principalmente en
Mataquescuintla.

Estabilidad

Las dificultades existentes en términos de
disponibilidad, acceso, utilizacion de
cantidad y variedad de alimentos para
nutrir a todos los miembros de la familia
reflejan un sistema alimenticio débil sujeto
a “shocks” que estan asociados a la baja
productividad agropecuaria. Esta es
insuficiente para satisfacer las necesidades
alimenticias de las familias, impactada
también por bajos precios en ventas,
escasas oportunidades de comercio, y
empleo estacional, entre otros. Estas
caracteristicas del sistema alimenticio
indican que muchas de las familias se
encuentran en una situacion  de
inseguridad alimenticia aguda; es decir, la
disponibilidad y acceso a alimentos
decrece en distintas temporadas del afo
por factores explicados con anterioridad. El
gobierno local apoya a las familias de
€sCasos recursos con una asistencia
humanitaria en alimentos, sin embargo,
estos no son percibidos suficientes o son
seleccionados bajo criterios de pertenencia
cultural.

Estas son las caracteristicas de un sistema
alimenticio que produce inseguridad
alimentaria a corto plazo debido a la
inestabilidad en producciéon y bajos
ingresos familiares que faciliten el acceso a
cantidad y variedad de alimentos.

La entrega de bolsas alimenticias por la
municipalidad ayuda en tiempos de estrés,
pero no es suficiente en términos de
cantidad y variedad de alimentos para
impedir que los valores nutricionales
ingeridos por las familias disminuyan.
Adicionalmente, en las comunidades
rurales se utilizan otros alimentos como
guisquil, quiletes, verduras y otros. Estas
estrategias no comprometen la habilidad
de las personas para enfrentar nuevas
crisis.

La falta de ingresos, en ocasiones, el exceso
o falta de granos basicos en invierno, la
cantidad de miembros de cada familia, y la
utilizacién de ingresos para vicios como el
alcoholismo por algunos hombres son
factores que disminuyen la capacidad de
enfrentar crisis o shocks.

7.1.2. Estrategias de
sobrevivencia

En situaciones de estrés

En el municipio se aplican varias
estrategias para enfrentar el estrés y la
inestabilidad del abastecimiento de
alimentos, siendo estas: la disminucién de
la cantidad y tiempos de comida,
priorizando a los menores para el consumo
de alimentos, gasto de ahorros, préstamos
a bancos, vecinos o amigos, venta de
productos o cosecha, y en ocasiones,
activos, como tierras o vehiculos.
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Solicitar préstamos es una estrategia que
compromete la habilidad de las familias
para enfrentar el estrés debido a que
genera endeudamiento en un contexto
desafiante para obtener recursos
econdmicos.

La entrega de bolsas alimenticias por la
municipalidad ayuda en tiempos de estrés,
pero no es suficiente en términos de
cantidad y variedad de alimentos para
impedir que los valores nutricionales
ingeridos por las familias disminuyan.
Adicionalmente, en las comunidades
rurales se utilizan otros alimentos como
guisquil, quiletes, verduras y otros. Estas
estrategias no comprometen la habilidad
de las personas para enfrentar nuevas
crisis.

La falta de ingresos, en ocasiones, el exceso
o falta de granos basicos en invierno, la
cantidad de miembros de cada familia, y la
utilizacion de ingresos para vicios como el
alcoholismmo por algunos hombres son
factores que disminuyen la capacidad de
enfrentar crisis.

En situaciones de crisis

La estrategia para enfrentar la crisis
alimentaria familiar mas comun es la
migracién a otros departamentos o
Estados Unidos de América en busqueda
de mejores oportunidades. Esta medida
genera pérdida de capital humano, y
pérdida de ahorros y posibles activos para
obtener el recurso econémico para migrar.

También se recibe ayuda de la comunidad,
programas sociales de la municipalidad,
migracion laboral a otros departamentos,
uso de la producciéon avicola de huevos y
verduras para completar alimentacion.

En emergencia

Las estrategias de emergencia para
abordar situaciones de inseguridad
alimentaria utilizadas en el municipio son
la venta de animales u otros activos

familiares para generar recursos
econdmicos de forma rapida y poder
comprar los alimentos necesarios.

Adicionalmente, las familias recurren a la
renta de tierra para la produccién agricola
que, durante temporadas de crisis cuando
hay escasez de recursos econdmicos, se
paga con la mitad de la cosecha. Las dos
medidas que las familias utilizan en
situaciones de emergencia limitan
significativamente su capacidad de
enfrentar nuevas crisis y son mas dificiles
de revertir.

7.1.3. Malnutricion

Desnutricion aguda:

De acuerdo con los participantes en los
talleres, se conocen pocos casos de
desnutricion aguda, que se ven reflejados
en que los nifos no llegan a pesar lo que
corresponde para su edad. El grupo de
mujeres indica que existen casos
conocidos de desnutricion aguda en el
municipio. Quien proporciona seguimiento
a estos casos es el centro de salud, asi
como laiglesia evangélica y miembros del
COCODE. Los casos de desnutricion aguda
ocurren debido al poco conocimiento de
las madres de familia sobre nutricién.

Desnutricion crénica:

Los escasos recursos de las familias, en
conjunto con la escasa capacidad de
produccion agricola para subsistencia y la
ausencia de estrategias eficientes vy
efectivas para abordar situaciones de crisis
comprometen la capacidad de obtener
cantidad y calidad de alimentos.
Adicionalmente, la desnutricidn crénica se
relaciona también con la poca
disponibilidad de trabajo decente,
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bajo nivel educativo entre otros. En este
sentido, los pocos casos conocidos en el
municipio de desnutricién crénica se
encuentran generalmente en las familias
mas pobres y se ven reflejados en que los
ninos no llegan a crecer segun su edad.

Obesidad:

En el municipio se conocen pocos casos de
obesidad tanto en personas adultas como
en nifos y nifas. Los participantes en los
talleres perciben que ha aumentado, al

punto del exceso, el consumo de golosinas,
alimentos procesados y bebidas
carbonatadas.

Este tipo de comida contiene bajo valor
energético y nutricional por ser una opcion
rapida, de facil acceso, pero no econdémica
ni nutritiva. Hecho que sumado al bajo
conocimiento de practicas saludables
sobre nutricion y la preparaciéon de los
alimentos para aprovecharlos de mejor
formma contribuye a poner en riesgo la
seguridad alimentaria de las familias.

Datos de salud y seguridad alimentaria/encuesta

Grafica l6:

¢Cuadles son las fuentes mas comunes de comida en los hogares de

San Rafael las Flores?

Comprando del mercado/venta

Programas sociales de alimentos (municipalidad)

Produccioén propia

Cuentan con reservas de comida

Programas sociales de alimentos (entidad de gobierno central)

Grafica 17:

96%

¢De qué forma se han visto afectadas por la crisis sanitaria por COVID-19

las ventas y mercados cercanos?

Los precios han aumentado

Algunos/as han dejado de funcionar

La calidad de la comida ha disminuido

La cantidad de comida en los mercados ha disminuido
Algunos articulos esenciales ya no estan disponibles

Se ha vuelto mas dificil acceder a la comida en los mercados

N 24

85%




7.1.4. Salud Sexual y
Reproductiva

Planificacion familiar

La salud sexual y reproductiva se considera
un tabu a lo interno de las familias en San
Rafael las Flores. No se accede a esta clase
de informacidén ni a través de la escuela ni
el centro de salud; y la falta de acceso
controlado a informacién sobre el tema
puede ser una causa de la existencia de
uniones o matrimonios a temprana edad,
embarazos en adolescentes, e incluso
violencia sexual contra nifnas, adolescentes
Yy mujeres.

A pesar de que se dispone de informacién
sobre métodos de planificacion familiar,
estos no se utilizan. Existen en el municipio
agentes de socializacién como la iglesia, los
medios de comunicacién, la familia y la
escuela, que promueven patrones
culturales que limitan la toma de decisidon
de las mujeres, sobre la planificaciéon
familiar, uso de métodos anticonceptivos y
la salud sexual. Sin embargo, cuando se
utiliza algun método, pocas veces la
decisidn es consensuada por la pareja. Lo
mas frecuente es que la decisidn sea
tomada unilateralmente por uno de los
miembros de la pareja o impuesta por su
pareja.

Educacion sexual integral

Existe poca informacién disponible para la
poblacion sobre salud sexual \Y%
reproductiva en el municipio. No se
promueve efectivamente un enfoque de
educacion sexual integral y servicios
esenciales de atencién en las escuelas,
familias u otras instituciones debido a
normas sociales de género y patrones
culturales que fortalecen los roles
productivos a los hombres y los
reproductivos a las mujeres. Segun la
percepcidon de los participantes, la
ausencia de esta informacion esta asociada
a situaciones de paternidad irresponsable
de algunos hombres, embarazos en
adolescentes, abandono y desintegracion
familiar, madres solteras y violencia sexual.

Algunas escuelas han realizado
aproximaciones, pero en general la fuente
de informacién sobre educaciéon sexual es
el internet. Este tema aun se considera
tabu por los padres y madres de familia, se
cree que algunos de los efectos de la
desinformacion estan asociados  al
aumento de embarazos en adolescentes,
ejercicio de violencia sexual y delitos de
violencia sexual contra menores vinculados
a padres, familiares cercanos u otros
miembros en el municipio sumado a
problemas de consumo de alcohol.

Atenciéon de salud sexual

Los participantes en los talleres perciben
desatencion de enfermedades de
transmisidén sexual y cancer por ser tabues.
La ciudadania no le da importancia a la
necesidad de atencidon por este tipo de
enfermedades. De igual manera, los
servicios de salud no promueven los
mecanismos para la prevencidn vy
tratamiento adecuado.

7.1.5. Servicios de salud

Acceso a centros de salud

La cobertura de los servicios de salud es
percibida como desigual, los pacientes o
emergencias en dareas rurales que
requieren traslado al centro de salud
deben pagar por los servicios de
ambulancia o encontrar transporte eficaz y
eficiente que les traslade al casco urbano.
La cobertura provista por los servicios de
salud en el municipio es insuficiente para
la demanda de los pacientes por lo que el
acceso a servicios de salud en las
microrregiones y en especial al centro de
salud es limitado. Se percibe que las
personas no tienen confianza en los
servicios de salud provistos.
Adicionalmente, se indica ausencia de
hospital general en el municipio, el mas
cercano estd en Cuilapa a una hora de
trayecto donde se derivan emergencias.
Algunas personas en San Rafael las Flores
prefieren  viajar a Mataquescuintla,
municipio de Jalapa, debido a que
perciben mejor calidad de servicio vy
atencion.

25



Equipamiento

Segun los participantes, la infraestructura
de los servicios de salud es deficiente y
obsoleta en el municipio. El mobiliario es
escaso, No se cuenta con suficientes
insumos médicos para satisfacer las
necesidades de la poblacién, ademas la
cobertura fisica de los servicios es limitada,
habiendo diferencias significativas en las
areas rurales.

Acceso a medicamento

Se percibe que el abastecimiento de
medicamentos en los servicios de salud no
satisface las necesidades de los usuarios
del servicio, por lo que se hace necesario
adquirirlos en farmacias. Adicionalmente
se percibe que la calidad de los
medicamentos es baja.

Atencidén con pertinencia cultural

La percepcidn respecto a los servicios de
salud en el municipio con pertinencia
cultural es que no se recibe atencidon
pertinente y que se desconoce la cultura
Xinka, ya que se desconoce el idioma y la
cultura del pueblo Xinka.

7.2.6. Salud Materno Infantil

Salud materno infantil

Las mujeres y los niflos acceden a servicios
de salud materno-infantil a través de
centro de salud u otros. Sin embargo,

enfermedades de transmisién sexual y
cancer son desatendidos por ser
considerados como tabu por la poblacién.

Atencién en el embarazo y parto

Los participantes indican que el centro de
salud no estd equipado, ni tiene la
capacidad suficiente para atender partos
con complicaciones, por lo que es
necesario trasladar pacientes al hospital
mMas cercano (en otro municipio).

Se reportan abortos involuntarios debido a
falta de acceso a la cantidad y variedad de
alimentos necesarios.

La atencién prenatal y durante el parto por
los servicios de salud en el municipio es
limitada. Se identificaron casos de
embarazos en adolescentes como un
obstaculo al desarrollo debido que los
embarazos en adolescentes generan
dificultades econdémicas, y en general
supone un abandono del sistema
educativo que impactarad de forma adversa
en el futuro hijo.

Mortalidad infantil

Los participantes reportan pocos casos de
mortalidad infantil por complicaciones en
el parto y otros casos en que existe muerte
fetal debido a poco control o atencién
prenatal. La poca cobertura de los servicios
de salud en el municipio supone un
desafio para trasladar emergencias de
mujeres con complicaciones en el parto o
asistencia a partos normales.
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Datos de salud/encuesta

[lustracion 4:
Personas en situacion de vulnerabilidad

1.5% Personas con 0.6% Personas con 10% Personas con

discapacidad fisica discapacidad mental enfermedades crénicas

Grafica 18:
(A quién consulté los ultimos seis meses cuando se enfermé, tuvo

el accidente o se hizo el chequeo médico?
Médico(a)/odontélogo(a)/psicélogo(a) 56.77%
Enfermera(o) o auxiliar de enfermeria
Promotor(a), vigilante o guardian(a) de salud
Curandero(a)/hierbero(a)/naturista(a)
Farmacéutico(a)
Comadrona
Familiares/miembros del hogar
Se automedicé 23.23%

No hizo nada 3.98%

Grafica 19:
¢Cuanto tiempo demorod en llegar al servicio de salud donde lo
atendieron la dltima vez?

’ 16.05% ‘
14.48%

31.94%
21.12%

16.37%

Grafica 20:
¢Cuanto tiempo le tocd esperar la Ultima vez para su consulta?

20.94% 18.13% 24.61% 17.28% ‘ 18.99%
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Datos de salud/encuesta

Grafica 21:
¢Se encuentra cubierto/a por un
seguro de salud?

0.35%

91.65%

. Si . No ' No sabe

Grafica 22:
Las personas perciben asi el
cambio en el nivel de acceso a

servicios de salud desde el inicio
de la crisis sanitaria por COVID-19:

5.51%

31.28%

Ha habido mayor dificultad en el acceso a centros de
salud, servicios e insumos médicos

Acceso limitado a los centros de salud, servicios de
salud e insumos médicos. Hay algunos casos de
infecciones y enfermedades sin tratar.

No ha habido diferencia en el acceso a centros de
salud, servicios de salud e insumos médicos.

o insumos médicos. Hay muchas infecciones y
enfermedades sin tratar.

No hay acceso a los centros de salud, servicios de salud,

llustracion 5:

Por microrregion, el porcentaje de
personas que cuentan con seguro
de salud son:

MRI MR2

MR3

MRS MR4

Grafica 23:

Desde el inicio de la crisis sanitaria
por COVID-19, los hogares de San
Rafael las Flores tuvieron
dificultad para acceder a los
siguientes servicios:

6% 7%

. Salud reproductiva

. Salud infantil

Enfermedades
crénicas

Tratamiento a
. enfermedades no

transmisibles

. Ninguno

Tratamiento a
enfermedades
infecciosas

. Salud materna

Atencidn a accidentes
o emergencias
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7.2. Educacion

La cobertura educativa es insuficiente para
los niveles de educaciéon media y superior.
Los niveles de basico solo se encuentran
disponibles en el casco urbano,
suponiendo limitaciones en acceso a
estudiantes provenientes de las areas
rurales debido a los escasos recursos de
algunas familias. También hay limitaciones
de acceso para estudiantes que deseen
realizar estudios superiores y/o
universitarios, generando que se busquen
estas oportunidades fuera del municipio e
implicando un gasto que muchas
ocasiones que las familias no pueden
abordar. El Instituto  Técnico de
Capacitacion y productvidad -INTECAP- se
percibe como centro que provee
formacién en oficios con capacidades
empleables en el mundo laboral.

Los participantes en los talleres perciben
qgue la infraestructura y mobiliario de
algunas escuelas se encuentran en mal
estado y son insuficientes para poder
prestar un adecuado servicio a los
estudiantes del municipio. Existen pocos
espacios de recreacidn seguros y con las
dimensiones adecuadas para que los nifos
interactUen previo a retornar a sus salones.
Adicionalmente, el acceso a agua en las
escuelas estad limitado a la disponibilidad
del recurso en la comunidad.

En lo referente a alimentos escolares, se
provee refaccion a los alumnos en las
escuelas a través de las Organizaciones de
Padres de Familia a nivel comunitario. Los
participantes consideran que existen
oportunidades de mejora en términos de la
regularidad y variedad de los alimentos
que se proveen para que sean factores de
seguridad alimentaria para la nifez.

En materia de acceso a tecnologia, las
escuelas en general del municipio no
cuentan con equipo de cémputo Yy
recursos tecnoldgicos para potenciar el
acceso a informacidén y recursos educativos
innovadores para procesos educativos que
puedan ser mas efectivos.

Los docentes en las escuelas no siempre
acceden a herramientas y procesos de
fortalecimiento de sus capacidades
pedagdgicas para estimular la curiosidad y
aprendizaje de los ninos y adolescentes. A
pesar de que el Ministerio de Educacion

-MINEDUC-promueve procesos de
capacitacién y profesionalizacién para los
maestros, existen deficiencias estructurales
del sistema educativo que privilegian la
continuidad de metodologias basadas en
la  memorizacidon y  repeticion  de

contenidos.
No se evidenci® acompanamiento
educativo pedagodgico, psicoldégico, o©

conocimiento sobre becas para
estudiantes de escasos recursos. El bajo
nivel educativo y la escasez de recursos
econdmicos de las familias dificulta el
acompanamiento  educativo en los
hogares. Se reporta bajo interés en
alfabetizacién, y poca efectividad de
programas como el Comité Nacional de
Alfabetizacion -CONALFA-.

Desde las miradas de participantes del
pueblo Xinka se percibe la escuela con
gran potencialidad de contribuir a los
procesos de autodeterminacién y
reconstruccién de identidad, y se
manifiesta que existe un plan educativo
para dicho propésito. Sin embargo, por un
lado, es necesario superar la falta de
maestros con conocimientos
socioculturales y lengua Xinka, y por otro,
abordar la visidon que el resto de poblacién
tiene sobre pueblo Xinka, la cual esta
fuertemente condicionada al
posicionamiento de oposicidon ante el
modelo de desarrollo orientado por la
explotacién de recursos naturales.
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msmm | EDUCACION
::

Infraestructura, equipamiento e insumos

Mobiliario, teconologia
y materiales

Inasistencia escolar en nivel
medio por falta de recursos
para libros

Pocos recursos
tecnolégicos en todos los
niveles

Tecnologia desactualizada en
todos los niveles

Mobiliario y equipamiento
insuficiente, deficiente o
deteriorado en primaria y
nivel medio

Acceso educativo

Recursos econémicos

Dificultades de acceso por
falta de recursos

Insuficientes becas para
estudiantes de bajos recursos

Abandono de estudios para
trabajar por bajos recursos
econémicos

Seguro escolar mal focalizado
y sin pertinencia cultural al
pueblo Xinka

Estado de las
escuelas

Insuficientes escuelas e
institutos para la demanda

Insuficiente infraestructura
en area rural

Servicios sanitarios en mal
estado (tuberias, grifos,
puertas)

Insuficiente cobertura de
institutos en comunidades

Preferencia de servicios
privados y fuera del municipio

Varias escuelas sin servicio de
agua o drenaje

Algunas escuelas no tienen
espacios recreativos o son
insuficientes

Acceso a oportunidades
formales e informales de
educacién secundaria

Priorizacién del varén para
continuar estudios

Opciones limitadas de
capacitacion técnica o estudio
a nivel medio

No hay hospital en el
municipio
Contenido curricular
desactualizado

Costos elevados de la
educacion

Cocina y alimentacién
escolar

Baja regularidad y calidad del
apoyo de MINEDUC en
alimentacion

Escuela de padres

No existe el programa en el
municipio

Se necesita informacién de
padres en temas educativos,
nutricién, apoyo emocional,
etc.
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Calidad educativa

msmm | EDUCACION

[ GE—

Competencias
pedagdgicas

® Métodos de ensenanza
basados en memorizacién y
no en analisis

©® Poca capacidad para
gestionar comportamientos
de alumnos

© Procesos metodolégicos
varian entre maestros

©® Menor calidad educativa en
modalidad semi-presencial

Relevancia y pertinencia de
la educacién

® Metodologias inadecuadasy
contenidos obsoletos

© No seincluye inglés en
escuelas

© Desconocimiento sobre
educacién pertinente para el
pueblo Xinka

© El plan educativo no incluye
particularidades de la
identidad Xinka

© Elcurriculo no se adapta al
contexto

Apoyo socio emocional

Manejo de estrés

Ausencia de apoyo
socioemocional relacionados
con violencia, adicciones,
suicidio, etc.

Apoyo psicosocial solo se
brinda en centro de salud

Desconfianza hacia programa
psicosocial del centro de salud

Violencia familiar
comunitaria, escolar

@® Violencia entre alumnos y rifia
entre padres

© No existe cultura de denuncia
de violencia y acoso

© Poco seguimiento a casos de
violencia registrados

©® Acoso escolar

Formacién de maestros
Bajo nivel académico de
maestros

Deficiente actualizacién y
formacién de los maestros

Desinterés de maestros por
idioma y cultura Xinka

Alfabetizacién en
adultos

Existe analfabetismo en areas
rurales

Programas poco efectivos

Bajo interés de adultos en
alfabetizacion

Entornos seguros y
protectores

Dificil acceso fisico para
comunidades lejanas

Existen espacios inseguros en
escuelas

\ a




7.2.1. Infraestructura,
equipamiento e insumos

Mobiliario tecnologia y materiales

Segun la percepcidn de los participantes
en los talleres, el problema mas
significativo es la ausencia de aulas
suficientes para albergar la demanda de
ninos en edad escolar. Adicionalmente, los
participantes de los talleres indican que el
mobiliario de las escuelas esta en deterioro
y tampoco es suficiente para satisfacer la
demanda educativa de maestros vy
alumnos.

El acceso a recursos tecnoldégicos es un
déficit  significativo en los centros
educativos del municipio en todos los
niveles, pero con mayor impacto en
educacion media, donde no se ofrecen a
los jovenes acceso a tecnologia que facilite
el desarrollo de capacidades que los
estudiantes deben potenciar para ser
competitivos tanto en carreras de
diversificado como en universitarias. Por
este motivo se considera que la educaciéon
en el municipio, en este sentido, esta
rezagada.

Estado de las escuelas

La infraestructura de algunas de las
escuelas se encuentra en malas
condiciones por el poco mantenimiento y
bajo presupuesto asignado. No cuentan
con los recursos o mobiliario suficiente
para la cantidad de niflos que cada una
atiende. Tampoco cumple con los
requisitos minimos para su adecuado
funcionamiento (ventanas rotas, puertas
deterioradas, falta de drenajes y en algunos
Casos sin acceso a servicios basicos como
el agua o saneamiento).

La cobertura del sistema educativo es
insuficiente en los niveles de secundaria,
diversificado y universitario. Los jovenes
gue quieren estudiar ciclo medio o

superior deben encontrar instituciones con
la oferta académica requerida en el casco
urbano o en otros municipios, suponiendo
un alto costo de afrontar para la familia que
en ocasiones se transforma en limitaciones
de acceso a educacién media o superior.

Servicios sanitarios

Los representantes de los COCODE de las
microrregiones 3, 4 y 5 indican que varias
escuelas en sus comunidades no tienen
acceso a servicios basicos como el agua y
drenajes. No tener acceso a agua en las
escuelas supone, por un lado, la necesidad
de organizarse, buscar y transportar agua
para multiples usos, entre ellos el lavado
sanitario, y por otro, el desabastecimiento o
dificultades en acceso a agua en las
escuelas puede suponer la proliferacion de
enfermedades, especialmente en un
contexto de pandemia.

Libros y materiales

El acceso a libros y materiales es deficiente
e inadecuado en todos los niveles, pero
especialmente en educacion media.
Existen casos de inasistencia escolar por
falta de recursos econémicos para acceder
a libros y materiales.

Espacios recreativos o de
convivencia

En general los participantes reportan que
existen pocos espacios de recreaciéon
seguros en las escuelas, algunas tienen
cancha deportiva y otras no. Cuando
existen estan deteriorados y poco
adecuados para la seguridad de los nifos.

Cocina y alimentacién escolar

Durante los periodos de clases presenciales
la alimentacién escolar es gestionada por
las organizaciones de padres de familia con
apoyo del MINEDUC. EI menu escolar se
puede mejorar en términos de la
regularidad con que se proporciona
alimentaciéon y en calidad de los alimentos
para que el aporte nutricional
complemente al recibido en casa.
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7.2.3. Acceso Educativo

Recursos econémicos

Los niveles de pobreza y la falta de recursos
econémicos dificultan el acceso educativo
para parte de la poblacion en edad escolar.
Los participantes explican que un
programa de becas orientado a familias de
€sCcasos recursos aumentaria la asistencia
escolar y abordaria este cuello de botella
para el desarrollo en el municipio.

Sin embargo, el gobierno central provee
becas de acceso a basico para estudiantes
de escasos recursos. Aungque en ocasiones
los niveles de pobreza en el municipio, la
falta de cobertura del sistema educativo en
niveles rmedios/superiores, y el
desconocimiento de oportunidades de
financiamiento inciden en que no se
priorice la educaciéon de los jovenes.

Adicionalmente se percibe en el municipio
que existe un limitado acceso en el sistema
educativo publico a libros, materiales
educativos, internet, computacion, entre
otros. La situacién se agudizd durante la
pandemia ya que los precios se elevaron en
todos los servicios.

Acceso a oportunidades formales y
no formales

El municipio no cuenta con suficientes
institutos de basico o diversificado para
satisfacer la demanda de estudiantes
egresados de primaria en el casco urbano,
siendo la situacién mas complicada en las
areas rurales. Se identifica una alta
desercion escolar debido a la necesidad de
generar ingresos para apoyar a la familia.
La secundaria y carreras no son vistas
como una prioridad. Cuando se considera
posible, los jovenes que quieren acceder a
estudios medios o superiores deben salir al
casco urbano en el caso de estudios
medios, y a veces a otros municipios en el
caso de estudios superiores. En este
contexto, el acceso a estudios de grado
medio o superior en las areas rurales esta
determinado por los ingresos econdmicos
de las familias.

El contenido curricular es percibido como
desactualizado, los contenidos \Y%
metodologias impartidos en niveles
medios no facilitan el desempenfo
académico de los jovenes cuando logran
alcanzar un nivel superior de estudio.
Adicionalmente, se reporta ausencia en
diversidad de oportunidades para estudiar
carreras de nivel medio y superior, lo cual
es un limitante para la continuidad de las y
los ninos que deseen cursar estudios
medios y superiores en el municipio. Se
considera el INTECAP como alternativa
educativa para jovenes que deseen cursar
estudios de ciclo medio u oficios.

Escuela de padres

Por ahora no existe este tipo de apoyo en el
municipio. Sin embargo, una escuela de
padres que fortaleciera la formacion de
estos en temas educativos, nutricionales,
emocionales entre otros fomentaria una
mejor relacién entre escuela, padres y
alumnos, en beneficio de la ensefanza —
aprendizaje de ambos, tanto padres de
familia como estudiantes y profesores.

7.2.4. Calidad Educativa

Competencias pedagodgicas

Segun la percepcidn de los participantes
en los talleres, los maestros no cuentan
con suficientes herramientas \Y%
competencias pedagdgicas que estimulen
la curiosidad y creatividad de los nifios y
jovenes. Esta situaciéon responde a la
problematica estructural de la educacidn
en Guatemala, donde la deficiente
administracién del sistema escolar se
refleja en la brecha existente en
contenidos, metodologias, competencias
previstas entre niveles primario, medio y
superior. Es decir, en términos generales,
los maestros se gradldan en un sistema con
carencias en efectividad, eficiencia,
recursos (econémicos, humanos,
educativos), y cuando laboran impartiendo
clases deben abordar estas carencias con

escaso apoyo de la Direccidén
Departamental de Educacién, padres de
familia u otros actores del sistema
educativo.
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Esta situacidn genera desgaste y pérdida
de vocacion de algunos maestros. Debido
a esta problematica los padres y madres de
familia con recursos suficientes optan por
educacién privada. Adicionalmente, los
maestros desconocen coémo trabajar
competencias con la poblacién del pueblo
Xinka. Se percibe que el bajo nivel
educativo de los maestros no facilita el
proceso de ensefanza o la asistencia
escolar. Se asocia esta situacién con la falta
de capacidad de los maestros para
gestionar el comportamiento de los nifios
y joévenes en las aulas, mantener el respeto
y la disciplina. La falta de organizaciéon y
disciplina en el aula puede generar
desmotivacion de maestros y alumnos,
bajos rendimientos e interés en las
materias entre otros.

Relevancia y pertinencia de la
educacion

De acuerdo a al informacion obtenida en
los talleres, el MINEDUC no genera
condiciones para una educacion
pertinente 'y contextualizada en las
necesidades de la poblacion. Existe una
vision generalizada que las metodologias y
contenidos estdn descontextualizados,
poco adecuados, u obsoletos. No se incluye
inglés sino hasta tercero primaria en las
escuelas y existe un interés del pueblo
Xinka por formar maestros que transmitan
su lengua a través de los centros
educativos. En el municipio audn no se
percibe la existencia y aplicacion de un
plan educativo orientado a la pertinencia
educativa para la poblacién Xinka y que se
ajuste a sus necesidades.

Formacion de los maestros

Los participantes indican que la cantidad
de capacitaciones que el MINEDUC facilita
para los maestros en el municipio no se
refleja en calidad educativa ya que es
insuficiente y consiste en procesos que
favorecen la memorizacién y no el analisis.

En el tema de pertinencia cultural y
vinculado a la poblacién Xinka que habita
en el municipio, aun se percibe Ila
necesidad de formacién para maestros

sobre el idioma y cultura Xinka para
fomentar la recuperaciéon y reconstruccion
de la cultura a través de la escuela.

Alfabetizacion en adultos

El analfabetismo en personas adultas es
comun en todo el municipio; el apoyo
institucional de CONALFA es percibido
como insuficiente y poco efectivo porque

depende exclusivamente de los
promotores comunitarios, quienes no
cuentan con los recursos y

acompanamiento institucional para
desarrollar sus funciones.

Acompafnamiento educativo

Las carencias educativas de los maestros y
padres de familia y la falta de estructura
educativa nacional repercute en procesos
de apoyo escolar y extraescolar a los nifos
y jovenes. Las familias no tienen el tiempo
y/o los conocimientos para apoyar el
proceso académico de los estudiantes. Por
otra parte, no existen procesos
metodolégicos o pedagdgicos estandar
gue incrementen la calidad educativa.

Existe preocupacion de los participantes
en los talleres sobre la falta de atencién y
bajo rendimiento de los alumnos debido al
uso excesivo del celular, algunos padres
argumentan la falta de reglamento en las
escuelas para controlar el uso del teléfono
movil que, a su vez, evidencia la falta de
coordinacion entre hogares y escuela en el
ambito educativo, ya que normativas sobre
el uso de celular en la escuela deben estar
compartidas por padres y maestros.

Se percibe también bajo interés o
motivacidn que manifiestan tanto padres
como alumnos por la escuela. Existen otras
prioridades en comunidades rurales, como
la expectativa que tienen las familias de
gue los menores trabajen y apoyen con la
economia, lo cual dificulta, y en algunos
casos impide, que los nifos terminen la
educaciéon primaria o tengan interés,
curiosidad o motivacién por aprender en el
contexto escolar.
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Asi mismo, se percibe ausencia de
acompafnamiento en distintas necesidades
educativas: orientacion pedagdgica,
psicoldgica, emocional o incentivos
econdmicos para continuar sus estudios.
Adicionalmente, las madres de familia
reciben una mayor carga de trabajo en la
educaciéon de sus hijos durante las clases
semipresenciales. La escasa formacién y/o
capacidades pedagdgicas de las madres
supone una limitante en la labor educativa
de acompafiamiento a sus hijos. También
se percibe la ausencia de
acompafiamiento a estudiantes Xinkas en
su lengua materna.

7.2.5. Apoyo Socioemocional

Manejo de estrés

Algunos nifos y jovenes sufren distintos
tipos de violencias al interior del hogar,
problemas de alcoholismo en su familia, o
problemas asociados con niveles de
pobreza como el acceso a alimentos, entre
otros, que impactan en la salud emocional
de estos e influyen negativamente en su
aprendizaje y relacion con la escuela. La
falta de personal capacitado que pueda
proveer el servicio de apoyo
socioemocional solo empeora la situacion.
El centro de salud cuenta con un psicélogo
al que en ocasiones las escuelas refieren,
pero no es una practica comun.

La gestion de las emociones de forma
asertiva es un factor de gran importancia
en el desarrollo  cognitivo,  social,
pedagdgico de los nifios y jovenes y esta
relacionado directamente con el
rendimiento escolar, abandono o
desercion. En general los participantes en
los talleres consideran que no existe apoyo
socio-emocional en las escuelas, en
especial a niflos y jovenes con problemas
derivados de violencia en cualquiera de sus
expresiones.

Los servicios de apoyo socioemocional son
procurados por algunos padres de familia,

incluyendo servicios privados, lo cual refleja
una preocupacion en algunos padres de
familia por la salud emocional de sus hijos
y sus efectos en el desempefio educativo.
Existe un servicio de atencién psicoldgia en
el Centro de Salud, sin embargo, las
madres de familia reportan desconfianza
en este servicio.

Entornos seguros y protectores

Las escuelas no son reconocidas como
entornos seguros y protegidos. Se percibe
gue hacen falta mecanismos de protecciéon
para las escuelas. Aunque también se
percibe que el municipio no es un lugar
con altos riesgos de violencia o delitos que
pongan en riesgo a los alumnos y las
escuelas. Los estudiantes que habitan lejos
de los centros educativos tienen mas
dificultad en el acceso fisico y recorren
largos trayectos para llegar a la escuela;
este hecho refleja |la falta de cobertura del
sistema educativo en algunos lugares de
las zonas rurales.

Se percibe la existencia de expresiones de
violencia entre alumnos de los centros
educativos tales como acoso escolar y rinas
ocasionales. Estas expresiones han
derivado en ocasiones en rifas familiares y
entre padres de familia en defensa de sus
hijos. En este sentido, no existe cultura de
denuncia a la violencia que existe en los
centros escolares.

La violencia escolar también es percibida
como una situacién de riesgo asociado con
el acceso educativo. El elevado numero de
estudiantes en las aulas no permite a los
maestros abordar de forma efectiva el
acoso y la violencia entre pares, que en
ocasiones estad normalizada, y en conjunto
con casos de violencia familiar, son un
limitante para los estudiantes que fomenta
el bajo rendimiento escolar, abandono o
inasistencia.
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Datos de Educacidn/encuesta

llustracién 6: J\ delapoblacion
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Gréfica 24:
Nivel de estudios
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Grafica 25:
Nivel de inscripcion y tipo de centro educativo
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Datos de Educacion/encuesta

Grafica 26:
Modalidad de asistencia durante pandemia
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7.3. Empleo e Ingresos

La oferta de empleo en el municipio es de
caracter informal, ya que los trabajos en los
sectores agricola, avicola, ganadero vy
comercial se definen por arreglos de
palabra, empleo estacionario sin
contratacion y sin prestaciones o acceso a
instituto  Guatemalteco de Seguridad
Social -IGSS-, largas horas sin descansos
periédicos, y no se cumple con el salario
minimo o ingresos justos (el pago diario
percibido por un empleado oscila entre los
Q50.00 y los Q.75.00). La precariedad de las
condiciones de trabajo supone un
obstaculo significativo para el desarrollo en
el municipio debido a que repercute en la
capacidad de las familias para generar
ingresos, reinvertir en actividades
econdmicas propias, fortalecer la
seguridad alimentaria, fomentar el acceso
a la educacion y a servicios de salud.

No se generan suficientes empleos
diferenciados por capacidades para la
demanda existente y se considera que los
empleos disponibles estdn asociados al
trabajo informal. La principal fuente de
trabajo es la agricultura, el corte de café en
fincas cafetaleras, empleos en la
produccién de tomate, cebolla, Ila
ganaderia mayor, y la produccién avicola.
Estas actividades se combinan con
actividades de produccién propia y venta
de granos basicos (maiz, frijol), ganaderia
menor o pequefa produccidén y venta de
cebolla y tomate. Cuando no hay empleo
en el sector agricola, las personas trabajan
en albanileria o migran a otros municipios
o departamentos en busqueda de
oportunidades.

Las actividades de produccion propia de
las familias generan, aunque no suficiente,
un pequeno comercio entre familias a
través del cual se obtienen ingresos que se
utilizan para completar necesidades
basicas, Sin embargo, se identifican varios
desafios asociados a la necesidad de
fortalecer las cadenas de valor tales como
la escasa capacidad de reinversion
condicionada por la poca habilidad para

ahorrar y los ingresos bajos que impiden
incrementar la tecnificacion de los
emprendimientos. Las condiciones de
precariedad laboral fomentan el
endeudamiento de las familias con bancos.

Las mujeres perciben que la precariedad
de los empleos les impacta de forma
diferenciada debido a patrones culturales
machistas que limitan el acceso a ingresos
justos y acceso a la educacion. Los empleos
disponibles para las mujeres también se
encuentran en el campo de la
informalidad, trabajos domésticos, corte de
café, hoteleria y algunos emprendimientos,
pero en general los ingresos son mas bajos
y reunen las caracteristicas del empleo
informal.

Para las mujeres, muchos de los
emprendimientos productivos necesitan
fortalecer los encadenamientos
productivos para garantizar su
sostenibilidad. El cultivo de café se
considera una excepcién pues ha
fortalecido sus capacidades. Existen pocas
oportunidades de acceso a financiamiento
fuera de créditos o préstamos bancarios de
dificil obtencidbn 'y que generan
endeudamiento en caso de impago. La
falta de acceso a formacién para organizar
actividades productivas y a fuentes de
financiamiento o apoyo estatal dificultan la
tecnificacion y la sostenibilidad de los
emprendimientos. Se percibe falta de
interés en actividades de asociacion
colectiva a través de cooperativas.

Debido a la precariedad laboral existente y
las dificultades para obtener ingresos
justos a través de actividades propias,
muchas familias, especialmente los
hombres pero en ocasiones también
mujeres y ninos, deciden migrar fuera del
municipio o a Estados Unidos de América
en busqueda de mejores oportunidades
econdmicas. Esto resulta a veces en
desintegracion familiar y abandono de
familia, aunque también se reportan casos
exitosos de retornados.
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EMPLEO E INGRESOS

Oportunidades de empleo e ingresos

Productividad y competitividad

Poca diversificacion de la
produccion

Dificultad de acceso a crédito

Dificultad de acceso a
formacion técnica
limitando la competitividad

Ausencia de alternativas de
transformacion de materia
prima

Infraestructura vial no apta
para traslado de productos

Inadecuadas cadenas de valor
de café

Poca rentabilidad de
producciéon

Baja capacidad de inversién
Poca competitividad en
produccién de tomate y

cebolla

Produccién de subsistencia

Sostenibilidad de emprendimientos

Encadenamientos
productivos

Monopolios impiden
competitividad y
sostenibilidad de pequeiios
proyectos locales

Poca oportunidad para
emprendimiento de mujeres y
jovenes

Pocas oportunidades de
intercambio y comercio

Financiamiento

Poco acceso a financiamiento

Pérdida de bienes por falta de
pago

Bajo nivel de ahorro limita
inversion

Poco apoyo para
emprendimientos, en especial
de mujeres y jévenes

Endeudamiento bajo
condiciones
desproporcionadas

a
-

Migracién laboral
Salida y llegada de personas
por nuevas oportunidades

Pérdida de talento humano

Tecnificaciéon y apoyo del
Estado

Poco apoyo institucional

Ausencia de programas
municipales/estatales para
emprendimiento

Pocas oportunidades de
formacion, especialmente
mujeres y jévenes

\l/r o




Trabajo decente

Ingresos justos

Ingresos insuficientes para
necesidades basicas

Pocas oportunidades de
ingresos justos/empleo
decente

Remesas son fuente de
ingresos

Condicionamiento de
ingresos por cadenas de
valor y oportunidades de
comercio

Las mujeres no heredan
la tierra

Subsistencia por varios
empleos

V2

EMPLEO E INGRESOS

Condiciones de
trabajo

Trabajo informal, bajo salario,
inestable, temporal y sin
prestaciones de ley

Condiciones extremas de
trabajo y horarios extensos

Mayor vulnerabilidad a
explotacion y malas
condiciones laborales para
mujeres

Explotacién laboral de jévenes
por falta de experiencia

Trabajo infantil

Poca capacitacion de
empresas sobre derechos
laborales

Oportunidades de empleo e ingresos

Condiciones de insercién laboral

No hay condiciones de
insercién laboral

Insuficientes oportunidades
de formacion

Poco empleo para la
preparacion recibida

Dificultad para obtener
empleo con bajo nivel
académico o poca
experiencia

Uso de conexiones para
obtener empleo

Menor preparacion académica
y pocas oportunidades para
mujeres

Fuentes de empleo y
oferta laboral

Las fuentes de empleo
asalariado se limitan a:
produccién avicola y
ganadera, produccién de
tomate y cebolla, corte de
café, hosteleria, municipalidad
Yy empresa minera

Poca oferta de empleo para
demanda existente

Oferta escasa, relacionada con
la educacién y experiencia del
pueblo Xinka

Poca promocién del turismo

Poca promocién de
emprendimientos

a

Acceso a seguridad social

Empleo informal sin seguridad
social

Poca garantia para empleados
por accidentes laborales

Economia informal

Ventas informales de
alimentos y productos por
ausencia de mercado
municipal

Dependencia en empleo
informal de empresas locales

Ausencia de organizaciones
tipo asociacién o
cooperativas

\ a




7.3.1. Oportunidades de
Empleo e Ingresos

Productividad y competitividad

Las familias en el municipio realizan
actividades productivas propias,
especialmente, produccién de granos

basicos (maiz, frijol, calabacita), produccién
de leche y queso, y pequefa produccidn de
cebolla 'y tomate. Estas actividades,
aungue insuficientes, generan un pequeno
comercio entre familias a través del cual se
obtienen ingresos que se utilizan para
completar necesidades basicas y otros.

En este contexto, el sector publico explica
algunas de las limitaciones: existe poco
apoyo institucional para la formacién
profesional, generacién de empleo o
promocién de emprendimientos, poca
capacidad de reinversién o capacidad para
tecnificar la produccién, falta de
transformacién de materias primas en
productos del municipio, falta de
infraestructura vial para trasladar producto
y falta de promocién del sector turistico, las
cadenas de valor de productores de café
con deficiencias para obtener mejores
precios en el mercado, falta asociacion/
cooperativismo de productores.

Las fuentes de empleo generadas a través
del corte de café dependen
significativamente de la cantidad
producida; a mayor cantidad de
produccion mayor demanda de mano de
obra y de trabajadores, y viceversa. En el
municipio existe potencial productivo en
los ambitos senalados con anterioridad, sin
embargo, las pocas oportunidades de
comercializacion reflejan también la poca
capacidad de reinversion y tecnificacion de
los pequefos/medianos agricultores.

Migracion laboral

Muchos de los trabajadores del municipio
emigran a otros departamentos o Estados
Unidos de América debido a la situacion de
falta de empleo

y precariedad laboral. La migracién en
busqueda de oportunidades conlleva otros
efectos como la desintegracion familiar,
madres de familia que se quedan solas a
cargo de menores sin 0 con bajos recursos,
pérdida de talento humano y fuerza
productiva entre otros. EI municipio
también es receptor de trabajadores
migrantes que se ocupan en el corte del
café o industria maderera.

7.3.2. Sostenibilidad de
Emprendimientos

Encadenamientos productivos

Las cadenas de valor de las actividades
productivas que emprenden las familias
carecen de apoyo institucional en muchas
de sus fases de financiamiento, desarrollo,
transformacioéon de materia prima,
empaquetamiento, venta y distribucién de
productos para acompanar la
sostenibilidad de los emprendimientos.

No se identifican casos de asociatividad
productiva exitosa en el municipio. Los
productos que parecen tener
encadenamientos productivos (cadenas de
valor) fortalecidas es el cultivo de café,
produccidén avicola grande, que en su
mayoria pertenecen a productores ya
establecidos en el municipio.

Cuando las oportunidades de empleo
formal son escasas, las actividades
productivas  propias en forma de
emprendimientos sostenibles pueden ser

una opcidn. Existe una percepcidon
generalizada de que hay pocas
oportunidades de acceso a disefo,

planificacion y promocion de actividades
productivas propias y pocas oportunidades
de acceso a comercializacién de productos.
Se percibe también como un desafio de
comercializacién de los productos, que las
personas en San Rafael las Flores no
compran productos elaborados por
empresas locales, adicionalmente, los
jovenes y mujeres tienen limitado acceso a
emprender.
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Financiamiento

Los desafios identificados anteriormente
para acceder a empleo digno e ingresos
justos, y la falta de instituciones que
apoyen financieramente y técnicamente
los emprendimientos, facilita que las
familias se endeuden con instituciones de
crédito o bancos. En este sentido, el
endeudamiento implica una serie de
requisitos para recibir los créditos que son
dificiles de cumplir y en caso de no ser
posible pagar los créditos, los bienes
materiales e inmuebles pueden verse
afectados y con esto la capacidad de
abordar futuras crisis.

Tecnificacién y apoyo del estado

No se identifican apoyos del estado para
beneficiar la tecnificacion de
emprendimientos productivos. De hecho,
uno de los desafios significativos del
desarrollo identificados en esta seccion es
la baja capacidad de ahorro y reinversion
de las familias en las actividades
productivas propias, lo cual, en conjunto
con la falta de apoyos, Ilimita Ia
tecnificacion \Y% oportunidades de
comercio.

7.3.3. Trabajo Decente

Ingresos justos

Segun la percepcion de los participantes
en los talleres, la principal fuente de
empleo es la agricultura, ganaderia, la
siembra -corte del café, y comercio de
productos, principalmente ganaderos. Los
ingresos se obtienen a través del trabajo
estacionario en fincas de café, tomate y
cebolla, produccién avicola, y ganaderia
mayor. Sin embargo, los participantes
indican que estos no son suficientes para
sostener a una familia. Durante el resto del
afo, las familias obtienen ingresos de
actividades productivas propias como la
venta de cosechas de granos basicos y
productos ganaderos y avicolas para para
adquirir bienes alimenticios y no

alimenticios, pero en la mayoria de
ocasiones, los ingresos obtenidos no
reflejan el valor de la producciéon ni
satisfacen las necesidades alimenticias,
educativas, de vivienda, y de salud de las
familias.

Adicionalmente, las mujeres perciben que
reciben menos  ingresos que  los
trabajadores varones debido a una menor
preparacidn  académica 'y  patrones
culturales que limitan la participacion de la
mujer en otras esferas que no sea el hogar.

Condiciones de trabajo

En general, los sectores agricola, avicola,
ganadero, y comercial generan puestos de
trabajo informales, temporal o estacional,
sin contratacion formal, sin prestaciones o
acceso a seguridad social (IGSS), se
trabajan largas horas sin descansos
periddicos, no se cumple el salario minimo
o ingresos justos por el trabajo
desempefado. Los participantes indican
gue los empleos disponibles no rednen las
condiciones de trabajo adecuadas para los
trabajadores y sus familias debido a que en
SuU mayoria son trabajos estacionarios. La
precariedad de las condiciones de trabajo
supone un obstaculo significativo para el
desarrollo en el municipio debido a que
repercute en la capacidad de las familias
para generar ingresos, reinvertir en
actividades econémicas propias, fortalecer
la seguridad alimentaria, fomentar el
acceso a la escuela y servicios de salud.

Acceso a seguridad social y
derechos fundamentales

La mayoria de las personas que acceden a
empleo en el municipio son empleados en
el sector informal por lo que no tienen
acceso al seguro social del IGSS, no existen
alternativas en el municipio que provean
seguridad o garantias en caso de accidente
laboral o enfermedad de los trabajadores.
No existen garantias en términos de
desempleo, accidentes laborales o}
maternidad entre otros.
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Quienes acceden a la seguridad social son
los servidores publicos, empleados de
empresas grandes con presencia en el
municipio, asi como de bancos.

Debido a que Ila mayoria de los
trabajadores es empleada por el sector
informal en el sector agricola, y que los
empleadores del sector no obtienen
suficientes beneficios por sus actividades,
no se cumplen los minimos derechos
requeridos por la ley: contratacion,
garantias de acceso a seguridad social en
caso de accidente laboral o enfermedad,
pago del salario minimo, periodos de
descanso entre otros.

Adicionalmente, se reporta que la situacion
de incumplimiento de derechos laborales
se puede abordar por medio de
capacitaciones a las empresas en el
asunto.

7.3.4. Oportunidades de
empleo e ingresos

Condiciones de insercion laboral

La principal fuente de trabajo es Ila
agricultura, el corte de café en fincas
cafetaleras, empleos en la produccién de
tomate, cebolla, la ganaderia mayor, y la
produccién avicola. Estas actividades se
combinan con actividades de produccion
propia y venta de granos basicos (maiz,
frijol), ganaderia menor o pequefa
produccion y venta de cebollas y tomates.
Cuando no hay empleo en el sector
agricola, las personas trabajan en
albafileria o migran a otros municipios o
departamentos en busqueda de
oportunidades. La percepcién del sector
publico es que no hay condiciones para la
insercion laboral en todo el municipio. No
existen programas publicos, ni privados,
que fomenten la formacion en
capacidades requeridas por los
empleadores o puestos de trabajo.

Fuentes de empleo y oferta laboral

En este contexto, por un lado, las personas
con calificaciones y jovenes graduados no
encuentran trabajo en San Rafael debido a
gue se genera poco empleo calificado. Por
otro lado, los trabajadores poco calificados,
encuentran trabajos informales
temporales, en su mayoria en el sector
agricola sin contratacién o derechos
laborales. Para los jévenes que lograron
terminar sus estudios, el panorama es
dificil porque existe poca oferta de
empleos para jévenes profesionales, siendo
la migracién a otros departamentos una
opcién viable. Para las mujeres es también
dificil acceder a empleos dignos ya que sus
bajos niveles educativos, asi como la
réplica de patrones culturales machistas
limitan la insercién laboral. De igual
manera, existe escasa oferta laboral
relacionada con la educacién y experiencia
del pueblo Xinka.

Economia informal

Es uno de los pilares que sostiene la
economia de todo el municipio. La mayoria
de los empleos, ya sea en el casco urbano o
comunidades rurales, estan regidos por
acuerdos informales, sin prestaciones,
bajos ingresos, largas horas de trabajo, y
pocos periodos de descanso que, a su vez,
limita la capacidad de ahorro de las
familias. La produccidén agropecuaria y la
venta de estos productos es otra fuente de
empleo informal, pero los altos costos de
produccién y las pocas oportunidades de
comercializacion de los productos limita
las ganancias.

Las condiciones laborales precarias
fomentan el endeudamiento de las
familias con los bancos como forma de
conseguir recursos econémicos, poniendo
en riesgo su patrimonio, hogar, tierras
entre otros.
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Datos Empleo e ingresos/Encuesta

Grafica 27:
Principales fuentes de ingresos

[lustracion 8:
0.8% Ingresos especiales:

Alimentos
ﬂ producidos y
@ consumidos en el

hogar, como cultivos

8.2% ganado o pesca

Remesas
provenientes de

8.9% otros paises

Ingresos por un ‘ Ingresos de rentas,
empleo de un inversiones
miembro del hogar y ahorros

Remesas
provenientes de

1.8% dentro del pais

Ingresos por actividades ‘ Ingresos de un
agricolas o pesca negocio del hogar

No tienen ingresos Pension estatal

Pension privada

Gréfica 28:
¢Cual es la posibilidad o cultura de ahorros?
Al dia 56.7%

1a 3 semana
Para 1 mes

2 meses

3 a5 meses

Mas de 6 meses




Datos Empleo e ingresos/Encuesta

llustacion 9:
Desempleo por COVID-19

El 5.6% fueron desempleados temporalmente por COVID-19
El 6.7% fueron desempleados permanentemente por COVID-19

Grafica 29:

Disminucién de los ingresos por hogar por COVID-19

Han subido | B 15%
Se han mantenido ingresos s 17.8%

Disminuyeron de 25% D 14.6%
. 25.5%

Disminuyeron entre 25% a 50%
Disminuyeron entre 50% a 75%
Disminuyeron entre 75% a 100%

[lustracion 10:;

I 25.4%
B 1436%

/I\ La poblacién reconoce un aumento de gasto en el
hogar por COVID-19 principalmente de:

m @ ropa y zapatos M articulos higiénicos J articulos higiénicos

Grafica 30:
Personas ocupadas de la poblaciéon en
edad de trabajar (PET)

Grafica 31:
Ocupacion

Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios,
forestales y pesqueros

Trabajo informal

Otra ocupacién

Trabajadores de servicios, comercios y mercados
Técnicos y profesionales de nivel medio
Encargados de limpieza y ayudante

Personal de apoyo administrativo

Artesanos y trabajadores manuales

Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores
Oficiales y operarios mecanicos

Profesionales cientificos e intelectuales
Directores y gerentes

Ocupaciones militares

58% 42%

ocupada | desocupada

I 27.9%

I — 28.2%
I 18.5%
I 8.3%

. 5.4%
I 4.8%
N 2.4%

W 15%
W1.2%

1%

los%

10.3%

10.3%




Datos Empleo e ingresos/Encuesta

Seguridad social y formalidad laboral

llustracion T1:
Ocho de cada diez personas trabajan

para alguien .E ‘E

[lustracion 12;

Solamente una de cada diez personas
tiene contrato o nombramiento
[lustracion 13:

Siete de cada 100 personas tienen seguridad social
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llustracion 14:
Diez de cada 100 personas trabajan fuera del municipio
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7.4. Recursos Naturales y
Medio Ambiente

En el dmbito de la produccién agricola
ocurren pérdidas de cultivos debido a la
variabilidad climatica, poca rotacién de
cultivos, poca diversificaciéon de cultivos o
tecnificacion productiva, baja capacidad de
almacenamiento, disminucion de las
fuentes de agua, y escasez de acceso a
tierra para cultivar.

Muchos de los sistemas agricolas en el
municipio no son rentables debido a los
altos costos de producciéon, condicionados
por el excesivo uso de agroquimicos,
plagas como la roya en el café y la mosca
blanca en el tomate y cebolla, Ia
produccién para subsistencia, y las
limitadas oportunidades de venta y/o
tecnificacion de producciéon. Esta situacion
en conjunto con las limitadas
oportunidades de empleo e ingresos, asi
como el alza de los precios de la canasta
basica influyen de manera significativa en
la seguridad alimentaria de las familias.
Otros factores como la deforestacion, el
cambio del uso del suelo y el avance de la
frontera agricola también influyen. Se
perciben los programas de asistencia o
formacion estatales como ineficaces y/o
con pocos resultados.

La deforestacion percibida por los distintos
actores es alta debido a la tala ilegal con
fines comerciales, el cambio de uso del
suelo para actividades agricolas vy
ganaderas, y la limitada capacidad que
muestra el ente rector Instituto Nacional
de Bosques -INAB- para implementar las
leyes y/o reglamentos que regulan la
actividad forestal en el municipio. Como
resultado de esta situacion, las mujeresy la
Junta Directiva Xinka han expresado su
preocupacion por la disminucion en
cantidad de fuentes de agua y el impacto
en la producciéon agricola y la seguridad
alimentaria de las familias.

La disminucion en la disponibilidad de
fuentes y calidad agua es una
preocupacion comun a todos los actores.

Entre las causas se destacan la alta tasa de
deforestacion, el impacto de actividades de
la industria extractiva, el mal manejo de
desechos, como aguas mieles de los
beneficios de café, el uso excesivo de
agroguimicos, el mal manejo de desechos
utilizados en la agricultura, el desarrollo
desorganizado en la Laguna de Ayarza.

La gestion de aguas residuales en el
municipio se realiza de forma desigual
entre lo rural y lo urbano y es una fuente de
contaminacion ambiental. Existen tres
plantas de tratamiento y una red de
drenajes en los centros poblados, pero se
indica desconocimiento sobre su
funcionamiento y beneficios por parte de
la poblacion. Las comunidades mas
alejadas sin drenaje utilizan fosas sépticas
y poOzos ciegos que no siempre estan
construidos o se utilizan de forma
adecuada. El manejo de desechos soélidos
también es una fuente de contaminacion
ambiental, pues estos se queman o se
entierran sobre todo en areas rurales
donde no hay servicio de recoleccion de
basura, aunque en ocasiones también
ocurre en el casco urbano.

En el municipio el acceso a tierra
productiva se percibe como desigual en la
medida que una peqguefa proporcién es
propietaria de grandes extensiones,
mientras la mayoria de las familias es
propietaria de pequefos terrenos o
arrenda por periodos determinados para
sembrar en intercambio por parte de la
cosecha que en conjunto pone presidon
sobre la seguridad alimentaria de las
familias. Se percibe presién adicional sobre
la tenencia de la tierra en algunas
comunidades por intereses de la industria
extractiva.

Ocurren sequias debido a la deforestacion
y proliferan basureros clandestinos debido
a que el servicio de recoleccién municipal
Unicamente opera en el casco urbano, asi
como por el manejo inadecuado del
basurero municipal.
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RECURSOS NATURALES

. Y AMBIENTE

Calidad ambiental

Contaminaciéon ambiental
Basureros clandestinos

Desarrollo desordenado en
Laguna de Ayarza

Pérdida de especies en
Laguna de Ayarza

Se percibe contaminacién por
extraccion minera

Contaminacién de cultivos por
uso de agua sin tratamiento

Amenazas

Certeza juridica de la
tierra

Distribucién no equitativa de
la tierra

Aumento de precio de tierra
por presencia de extracciéon
minera

No se da importancia a temas
medioambientales en
COMUDE

Bosques

Deforestacion

® Reduccién de alimentos
disponibles para las familiares

© Deficientes politicas de
gestion forestal y proteccion
de cuencas

Tala ilegal, tala para fines
comerciales y extensiéon
masiva de licencias de INAB

Disponibilidad y
calidad del agua

Nacimientos desprotegidos y
descuidados

Contaminacion de fuentes de
agua por uso de agroquimicos
téxicos

Preocupacion por posibles
impactos en la

disponibilidad de agua
derivado de la operacién
minera

Preocupacion por escasez y
disminucién de caudales

Dependencia de la cantidad
de lluvia durante el afio

Sequias
Reduccién de temporada de
lluvia

Temor de que el municipio
ingrese al corredor seco

Sequias
Cambio de uso del suelo
Incendios forestales
Produccién de lefia
Disminucién de caudales

Pérdida de flora y fauna

a

Aguas residuales

Comunidades pequeias
utlizan fosas

sépticas o pozos ciegos
porque no disponen de
drenaje
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7.4.1. Calidad Ambiental

Contaminacién ambiental

Existen focos de contaminacién ambiental
en todo el municipio por diversos factores
como basureros clandestinos, basura no
clasificada y el uso de agroquimicos. Se
percibe cierta preocupacidn por la
disminuciéon de fuentes y calidad del agua,
siendo asociados en algunas ocasiones al
cultivo de café y en otras, a la industria
extractiva. En general, las fuentes de agua
Nno son aptas para consumo humano. Se
utiliza tratamiento con cloro para purificar
el agua, pero existe desconfianza a nivel
comunitario sobre la calidad de la misma.

Disponibilidad y calidad del agua

Los altos niveles de deforestacion en el
municipio y el impacto por el cambio
climatico afectan I|a disponibilidad vy
calidad del agua, que en ocasiones genera
enfermedades gastrointestinales. La
poblacién en general no dispone de
informacién sobre la correcta gestion del
recurso hidrico para fortalecer la resiliencia
de las comunidades al cambio climatico y
evitar la proliferacién de enfermedades por
contaminacion de agua. La utilizacién de
agrotéxicos es motivo de contaminacion
de fuentes de agua.

Las fuentes de agua y su calidad cada vez
son mMas escasas en el municipio y no
logran abastecer la demanda de los
pobladores. El aumento sin regulaciéon de
la actividad comercial en la Laguna de
Ayarza la coloca en una situacion
vulnerable ante la contaminacién. Se
percibe que existen rios del municipio
contaminados porgue se vierten los
desechos de aguas mieles del café.
Desechos de la agricultura (envases de
pesticidas, restos de mangueras, etc)
generan contaminacién pues nNo son
procesados para su tratamiento, asi como
el uso excesivo de fertilizantes y herbicidas
gue en época de lluvia son arrastrados
hacia los rios o nacimientos de agua. Las
dificultades en disponibilidad y acceso de
agua limpia afectan los cultivos.

Aguas residuales

La gestion de aguas residuales en el
municipio se realiza de forma desigual.
Unicamente existen drenajes en las
comunidades mas grandes o centros
poblados, el resto de las comunidades
utilizan fosas sépticas y pozos ciegos para
los desechos que no garantizan un
tratamiento adecuado de estos, generando
contaminacién y poniendo en riesgo la
salud de la poblacién.

7.4.2. Amenazas

Certeza juridica sobre la tierra

El acceso a la tenencia de tierra es desigual
en el municipio. Una pequefia proporciéon
de poblacién es propietaria de grandes
extensiones, mientras la mayoria de
familias es propietaria de pequefos
terrenos o arrienda la tierra por periodos
determinados para siembra y cosecha. Se
percibe presion adicional sobre la tenencia
de la tierra en algunas comunidades por
intereses asociados a la industria extractiva.

Es importante resaltar que la tenencia y
certeza juridica sobre tierra es clave para
abordar desafios del desarrollo asociados a
la seguridad alimentaria, conflictividad
social, sostenibilidad ambiental y salud.

Sequias

Existen periodos de sequia en el municipio,
principalmente en el verano. Este
fenémeno es cada vez mas frecuente en el
municipio debido a que se percibe la
estacion seca cada vez mas larga y la
estaciobn humeda cada vez mas corta.
Adicionalmente, se percibe preocupaciéon
por el impacto del cambio climatico en la
desertificacion del municipio, la
deforestaciéon y el uso del suelo con
monocultivos y la posibilidad que San
Rafael las Flores pueda formar parte del
corredor seco.
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7.4.3. Produccion agricola
Pérdida de cultivos

En el municipio ocurre la pérdida de
cultivos de maiz, frijol, tomate, cebolla y
café por diversos factores, por ejemplo,
plagas como la Roya afectan el cultivo de
café y la mosca blanca al tomate y la
cebolla. Otros factores como la
deforestacién, cambio del uso del suelo,
avance de la frontera agricola, heladas,
cambio climatico, vientos fuertes, sequias
(verano intenso e invierno corto) son
causantes para la pérdida de cultivos.
Adicionalmente, los participantes
identifican otras causas que generan
pérdida de cultivos como: su poca
diversificacion y tecnificacion de los
sistemas productivos, produccién para la
subsistencia, agotamiento de suelos por no
rotacion y uso desmedido de agrotdxicos
qgue generan dependencia para obtener la
cosecha entre otros.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia
-MAGA- proporciona apoyos  sobre
produccién y tecnificaciéon, pero los
participantes del sector publico indican
que el apoyo no es suficiente y no se refleja
en los resultados. Adicionalmente, el grupo
de encuestadores explica que no existe un

plan para mitigar los efectos de la pérdida
de cultivos en seguridad alimentaria e
ingresos.

Las mujeres y la junta directiva Xinka han
expresado su preocupacidn por la
disminucion en cantidad y calidad del
agua y el impacto que traiga para la
produccion agricola y la seguridad.

7.4.4. Bosques

Deforestacion

Los trabajadores del sector publico indican
gue la deforestacidn en el municipio ocurre
debido a la tala ilegal, el crecimiento de la
poblacién que resulta en el avance de la
frontera agricola, el cambio de uso de suelo
para otras actividades productivas, la falta
de capacidad del ente rector y articulaciéon
interinstitucional (INAB, Consejo Nacional
de Areas Protegidas -CONAP- y Policia
Nacional Civil -PNC-) para hacer cumplir la
regulaciéon y fomentar una mejor gestiéon
forestal y proteccidn de cuencas hidricas.
Al disminuir la masa forestal asi como con
el aumento en la temperatura en el
municipio, se genera disminucion de la
biodiversidad de floray fauna, reducciéon de
fuentes de agua y aumento de incendios
forestales cada ano por incremento

Datos Ambiente y recursos naturales/encuesta

llustracion 15;
Forma de eliminacion de basura

P

56.6% 385% 2.3%

Servicio municipal La queman La entierran
Basura “ ﬁ
en hogar - Otro
1% 1.2% 0.4%
Reciclan La tiran en

cualquier lugar

Grafica 32:

¢Paga por el servicio
de recoleccién de
basura?

0.64%

2.57%

50



Datos Ambiente y recursos naturales/encuesta

Grafica 33:
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7.5. Servicios Basicos y
Gestion Publica

La disponibilidad y calidad del agua es una
fuente potencial de conflictos en el
municipio. Existe acceso a agua entubada
para casi toda la poblacién, sin embargo,
no es estable. Algunos miembros de los
COCODE vy representantes del pueblo
Xinka manifiestan preocupacién por la
disminucion de nacimientos de agua y
medidas de racionamiento. Comunidades
como Nuevo Amanecer tienen acceso
limitado cada dos o cuatro dias y uso
restringido, en Estanzuelas y Lagunilla
acceso cada tres dias por dos horas, y en el
Volcancito, cada tres dias por una hora. La
disponibilidad y distribucién del recurso
hidrico ha sido fuente de conflicto en el
municipio debido a los intentos de la
municipalidad de regular la disponibilidad
y consumo de agua en los hogares y la
ineficiencia percibida del servicio. Los altos
niveles de deforestacidn, el elevado uso de
agrotdxicos, el cambio climatico o las
actividades de la industria extractiva
contribuyen a la disminucién de
nacimientos de agua y su calidad. El agua
se purifica a través de tratamiento con
cloro, sin embargo, a pesar que hay
personas que toman directamente del
tubo, se percibe desconfianza sobre el
tratamiento, y especialmente en el area
rural se hierve o se utilizan eco-filtros
mientras en el casco urbano muchos
compran agua pura.

Recientemente, se construyeron varias
plantas de tratamiento de aguas negras en
el casco urbano y en las comunidades de
Sabana Redonda y los Planes, asi como en
la comunidad rural de las Nueces.
Actualmente, también se cuenta con un
sistema de alcantarillado conectado a las
principales plantas de tratamiento en el
Casco Urbano, aldea Media Cuesta, aldea
los Planes, Colonias Unidas, aldea el Fucio,
aldea Sabana Redonda, aldea El Chanito,
aldea San Juan el Bosco.
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Sin embargo, persisten practicas
inadecuadas, especialmente en la zona
rural, donde la cobertura de drenajes solo
alcanza centros poblados, suponiendo un
limitante para familias que habitan en la
periferia. Se percibe desconocimiento en
las familias sobre el uso adecuado de la red
de drenajes y sus beneficios, asi como
sobre la construccién adecuada de fosas
sépticas y pozos ciegos tanto en el casco
urbano como en el area rural.

Todas las microrregiones que conforman el
municipio tienen acceso a energia
eléctrica. La problematica radica en los
altos costos por conexidn y la inestabilidad
del sistema que se manifiesta en apagones
frecuentes que ocasionan desperfectos en
aparatos eléctricos. Se percibe poca
eficiencia en la gestidén de servicio por la
empresa eléctrica, periodos largos sin
servicio, carencia de alumbrado publico en
algunos lugares, aunque se cobra, y se
percibe baja capacidad de la empresa para
resolver problematicas y reparar
desperfectos. Algunas familias de escasos
recursos se conectan de forma irregular,
generando tensiéon con familias que si
pagan por el servicio.

A pesar de los esfuerzos de |Ia
municipalidad por crear infraestructura
para el manejo de desechos sélidos, su
gestion es inadecuada debido que no
existe conciencia ni  practicas de
separacion o clasificacién de residuos. Los
servicios de recoleccidn no llegan a las
comunidades rurales donde proliferan
basureros clandestinos que generan
contaminacioén, donde la basura se quema
0 se entierra, aungue también ocurre en el
casco urbano. Se indica que algunos
sectores como la produccién avicola no
gestionan sus residuos de forma correcta.




Las necesidades de inversion en obra
publica estan relacionadas con las
siguientes necesidades: un mercado
central que centralice el comercio,
sefalizacion de vias y calles en el casco
urbano, fortalecimiento de cultura vial, un
catastro, parques infantiles, espacios de
recreacidon publicos, un hospital, una
universidad, entre otros. Los servicios de
transporte tienen poca cobertura en las
comunidades rurales, costos elevados (Q.10
-Q15), hacinamiento y alta velocidad que
pone en riesgo a pasajeros.

En cuanto a la infraestructura social, en el
area rural muchas Vviviendas estan
construidas con materiales inadecuados y
en ocasiones improvisados. Se percibe falta
de programas de apoyo para acceso a
vivienda. Las necesidades mas destacadas
son: hospital, escuelas de primaria en
comunidades rurales y cobertura de
estudios medios y superiores.
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7.5.1. Agua

Acceso a agua entubada

Casi toda la poblacion tiene acceso a agua
entubada, los actores en general coinciden
en que la mayoria de los hogares en el
casco urbano tienen acceso a agua
entubada, sin embargo, esto es diferente
en comunidades del area rural, donde las
fuentes de agua son pozos o manantiales y
estan mas expuestas a contaminacion por
agroguimicos, desechos de animales,
insectos, asi como los efectos de la
deforestaciéon, el cambio climatico y las
actividades de la industria extractiva, que
contribuyen a la  disminucién de
nacimientos de agua y su calidad. La
deficiencia en la cobertura municipal de
acceso a agua limpia supone un riesgo de
salud para la poblacién por enfermedades
gue se contraen por falta de saneamiento.
Existe una preocupacidn generalizada
sobre la disminuciéon de nacimientos de
agua debido a su mal uso y poco cuidado.
Se percibe, también, altos costos de
mantenimiento del sistema de redes para
distribuir el recurso hidrico o repararlos en
caso de averia.

La disponibilidad y distribuciéon del recurso
hidrico ha sido fuente de conflicto en el
municipio debido a los intentos de la
municipalidad de regular la disponibilidad
y consumo de agua en los hogares y la
eficiencia percibida del servicio.

La Junta Directiva del Xinka y el grupo de
mujeres expreso su preocupacion sobre la
disminucion y escasez del recurso hidrico y
las medidas de racionamiento tomadas
para abordar el problema, en algunos
lugares la disponibilidad de agua ocurre
cada tres dias, en su opinién, las medidas
de racionamiento pueden ocasionar
conflictos entre la poblacion.

En algunas comunidades como Nuevo
Amanecer, se percibe escasez de agua. El
agua llega cada dos o cuatro dias, y su uso
esta

restringido, no es posible utilizar el agua
para actividades de riego. En algunas
comunidades rurales de las microrregiones
3,4y 5, el acceso a agua entubada es muy
limitado, por ejemplo, en Estanzuelas y en
la Lagunilla, el agua llega cada tres dias por
dos horas, en el Volcancito cada tres dias
les llega una hora de agua.

Agua apta para consumo

En general, el agua entubada, aun cuando
ha sido tratada con cloro, se percibe como
no apta para consumo humano en ningun
lugar del municipio, a pesar de que
algunas personas consumen directamente
de la tuberia. Las técnicas mas utilizadas
para purificar el agua son hervirla, clorarla,
uso de eco filtros, y en el casco urbano
también se compra agua purificada. Se
reporta que se realizan los controles de
calidad del agua, pero no se socializan con
el resto de la poblacion.

El agua que llega a los hogares recibe un
tratamiento mediante cloro para que esta
se pueda consumir. Sin embargo, la
poblacidn muestra resistencia a la
cloracion como método de purificacion
debido a que el agua adquiere el sabor del
cloro por lo que la hierven, especialmente,
habitantes del area rural. Algunas de las
personas que habitan en el casco urbano
compran agua purificada. Adicionalmente,
se percibe que el almacenamiento de agua
realizado por algunas familias genera
proliferacion de zancudos y posibles
enfermedades asociadas.

7.5.2. Saneamiento

Tratamiento de aguas negras y
sistema de alcantarilldo

Recientemente se construyeron tres
plantas de tratamiento de aguas negras en
el casco urbano, las comunidades de
Sabana Redonda y los Planes, y en las
comunidades rurales de las Nueces.
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Actualmente, también se cuenta con un
sistema de alcantarillado conectado a las
principales plantas de tratamiento en el
Casco Urbano, aldea Media Cuesta, aldea
los Planes, Colonias Unidas, aldea el Fucio,
aldea Sabana Redonda, aldea El Chanito y
aldea San Juan Bosco.

Existe una red de drenajes que conectan
centros poblados y plantas de tratamiento.
Sin embargo, en las microrregiones 1y 2, se
reporta casos de contaminacién ambiental
en algunos lugares por mal uso o mala
construccion de fosas sépticas, letrinas o
pozos ciegos. En algunas comunidades
rurales de las microrregiones 3, 4 y 5, el
acceso a plantas de tratamiento y drenajes
es limitado.

En el municipio aun persisten practicas
inadecuadas de manejo de aguas
residuales, debido a que la existencia de
fosas sépticas o pozos ciegos no garantiza
su correcto funcionamiento, pudiendo ser
focos de contaminacién de aguas
subterraneas. Adicionalmente, se percibe
que la red de drenajes solo alcanza los
principales centros poblados, suponiendo
un limitante para familias que habitan en
la periferia.

7.5.2. Energia Eléctrica

Acceso a energia asequible

Todas las microrregiones en el municipio
tienen servicio de energia eléctrica. La
problematica sobre el acceso a energia
esta relacionada con los altos costos e
inestabilidad del servicio en algunos
lugares. Esta situacién tiene mayor
impacto en familias de escasos recursos
qgue habitan el area rural. La calidad del
servicio es deficiente, los actores indicaron
gue en algunas comunidades las personas
realizan una conexién irregular a la red de
energia eléctrica debido al alto costo del
servicio y la situacién de bajos recursos de
algunas familias.

Energia eléctrica fiable

El servicio de energia eléctrica no es
estable en algunos lugares, se percibe una
gestion deficiente del servicio eléctrico por
la empresa y se asocia con apagones
constantes que generan desperfectos en
aparatos electrénicos, periodos largos sin
servicio, carencia de alumbrado publico en
algunos lugares, aunque se cobra, y baja
capacidad de la empresa para resolver
problematicas y reparar desperfectos.
Existe la percepcién que los apagones
estan relacionados con la conexion
irregular de vecinos a la red de energia
eléctrica, lo cual sobrecarga el sistema. En
muchas ocasiones los apagones danan los
aparatos eléctricos de las casas y los
comercios, generando dafnos en bienes o
pérdida de alimentos que dependen de la
refrigeracion.

7.5.3. Desechos sélidos

Recoleccién de basura

La municipalidad tiene camiones para el
servicio de recoleccion de basura que
funcionan en el casco urbano y algunas
comunidades rurales cercanas. Se percibe
que la poblacién tiene resistencia al pago
por servicios de recoleccién. Persisten
practicas en las comunidades en las que
gqueman, entierran la basura, se deposita
en pozos ciegos o se tira en cualquier lugar,
siendo un foco de contaminacién en los
nacimientos de agua, provocando
contaminacién ambiental y exponiendo a
la poblacidon a riesgos por enfermedades.

La municipalidad cuenta con un centro de
acopio municipal (basurero) en el casco
urbano que no es suficiente para abordar
el manejo de desechos sdlidos en el
municipio, por lo que proliferan basureros
clandestinos sobre todo en el area rural.
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Separacion de desechos sdlidos

No se conoce por parte de los actores la
existencia de mecanismos o practicas para
la separacién de desechos sdlidos en el
municipio y tampoco para evitar que estos
sean una fuente de contaminacion. No se
conoce la existencia de programas
municipales o institucionales orientados a
esos fines. Los actores consideran que
faltan programas que generen conciencia
e incentivos para emprender actividades
de reciclaje. Asi mismo los actores
reconocen que los vecinos del municipio
aun no tienen la conciencia para separar o
clasificar los desechos sélidos.

En general, en el casco urbano, se ven
algunos esfuerzos de la municipalidad por
crear infraestructura para el manejo de
desechos sdlidos por la existencia de un
servicio de recoleccidon de basura cuya
cobertura alcanza algunas comunidades
rurales cercanasy la existencia de un
basurero municipal. Sin embargo, las
practicas de algunos vecinos del casco
urbanoy la mayoria de vecinos en las
comunidades son quemary enterrar la
basura poniendo en riesgo la salud, fuentes
de agua y poblacién. Se percibe por un
lado, la debilidad de la infraestructura del
servicio, y por otro, las practicas
irresponsables de las personas. Se percibe
gue algunos sectores como la producciéon
avicola no gestionan sus residuos de forma
correcta y dejan desperdicios en cualquier
lugar generando malos olores 'y
contaminacion.

Lo anterior pone en manifiesto la debilidad
de la infraestructura del municipio para la
gestion de desechos, al mismo tiempo que
evidencia la necesidad de masificar
informacién a la ciudadania sobre el
manejo responsable de desechos sdlidos.

7.5.4. Ordenamiento Urbano

Inversion en obra publica

Mientras que la inversidn en obra publica
en el casco urbano se refleja de forma mas
significativa, en las comunidades rurales, la
inversién en obra publica es insuficiente,
los participantes reportan dificultades de
acceso en algunas de las comunidades,
falta de pavimentacién, falta de espacios
recreativos gratuitos y poca inversion en
actividades culturales.

El equipamiento urbano muestra poca
sefializacion en las vias y calles del casco
urbano, lo que, y en conjunto, con el
incremento de trafico y la falta de parqueo
genera desorden vial. El grupo de mujeres
indica cémo la inversidn publica se
canaliza a través de proyectos atraidos por
COCODE, pero que estos, no se focalizan
en las necesidades y problematicas
asociadas a las mujeres.

Los participantes del sector publico
explican que las necesidades en inversiéon
publica para mejorar las condiciones de
vida de la poblacién superan las
capacidades de la municipalidad; sin
embargo, se manifiestan como prioridades:
la falta de nomenclatura y numeracién en
las calles, la no existencia de catastro que
limita los ingresos municipales, y el hecho
gue a veces se realizan obras para las
comunidades sin responder a un estudio o
diagnostico previo, priorizando obras de
pavimentacién sobre necesidades de
servicios basicos.

Equipamiento urbano

La no existencia de un mercado formal
donde se centralice el comercio limita la
capacidad y oportunidades de venta y
genera distintos problemas que tienen que
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ver fundamentalmente con venta
ambulante y que el municipio es poco
atractivo para el comercio en comparaciéon
con otros municipios (Mataquescuintla,
Jalapa). Adicionalmente, se indica que no
existen suficientes parques infantiles,
espacios de recreacién, y que algunos
lugares existentes, como la Laguna de
Ayarza son propiedad privada, suponiendo
un gasto que algunas familias no pueden
costear. Los jévenes encuestadores,
perciben la necesidad de disponer de
espacios culturales para la interaccién,
recreacién y formacién de talentos..

Transporte publico:

Los servicios de transporte publico tienen
insuficiente cobertura en las comunidades
rurales, existe hacinamiento en los
transportes y alta velocidad que pone a la
poblacién en riesgo de accidentes. Los
costos por el servicio no estan regulados y
han aumentado debido a la pandemia,
pero la calidad del servicio no ha mejorado.

Vivienda digna:

La construccién de las viviendas y sus
condiciones depende de la habilidad de
cada familia para obtener recursos
econdmicos suficientes. El derecho de
acceso a vivienda digna no es alcanzable
para toda la poblacién. Existe una
diferencia significativa entre las viviendas
del casco urbano, que estdn construidas
con materiales mas formales y las
viviendas en el area rural, construidas con
materiales improvisados, menos costosos o
mas faciles de conseguir. No se identifican
programas de apoyo para acceso a
vivienda digna vigentes como lo fue
FOPAVI en el municipio.

Datos Servicios basicos y gestién publica/encuesta

Grafica 34:

¢La vivienda que ocupa este hogar es?

Cedida o prestada 13.2%

Alquilada

Propia y pagandola

a plazos 0.3%

Propia y totalmente
pagada
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Datos Servicios basicos y gestion publica/

encuesta

Gréfica 35;

¢El tipo de vivienda que ocupa el hogar es?

Casa formal
Apartamento o cuarto
en casa de vecindad

Casa improvisada

Otro

I 0.6%

I 2.3%

| 0.3%

Grafica 36:
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Datos Servicios basicos y gestién publica/
encuesta

Grafica 37: Grafica 38:
¢Paga por el consumo de agua? ¢Tiene agua racionada por horas?
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Datos Servicios basicos y gestion publica/
encuesta

Grafica 41:
Tiene un espacio exclusivo para cocinar
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7.6. Seguridad Ciudadana

La mayoria de las actividades en el
municipio estan asociadas a la
espiritualidad o actividades deportivas. No
se identifican actividades socioculturales
para la nifiez, juventud y personas de la
tercera edad. Se percibe la necesidad de un
plan de actividades socioculturales con
enfoque de prevencion de violencia y
violencia basada en género. Sin embargo,
la mirada municipal y territorial indica que
el municipio es relativamente tranquilo
considerando que los Unicos delitos que
toman lugar son hurtos menores de
animales de corral. No se identifican
politicas municipales orientadas a la
prevencion de violencia, tampoco
regulacion para la venta y consumo de
alcohol que estd asociado a rifas
esporadicas, violencia intrafamiliar y
violencia contra la mujer. Se percibe poca
atencién de la PNC o recursos asignados a
la tarea de seguridad ciudadana por lo que
existe organizacién comunitaria de vecinos
gue actua bajo enfoque de prevencidon y
protecciéon de la comunidad. Las iglesias
catdlica y evangélica imparten charlas
sobre prevencion de violencia a jévenes.

Las mujeres y los nifos son el grupo
poblacional mas vulnerable y susceptible a
las diferentes manifestaciones de violencia
(fisica, psicoldgica, econdémica, politica y
sexual). La normalizacién de la violencia de
género, violencia contra la mujer e
intrafamiliar es un problema. Se conocen
pocos mecanismos  institucionalizados
para prevenir o abordar las distintas
manifestaciones de violencia. Los Unicos
mecanismos que se conocen parecen
aislados, la Unidad de Prevencion
Comunitaria de la Violencia -UPCV- y la
Direccion Municipal de la Mujer -DMM-
gue trabaja con una red de derivaciéon para
victimas de la violencia intrafamiliar; sin
embargo, se perciben esfuerzos de la
municipalidad para abordar este tema

debido a que se tiene prevista una
campana para sensibilizar a la poblacion e
incrementar la conciencia sobre la
problematica.

Todos los actores identifican el consumo
frecuente de alcohol en el municipio como
un factor de riesgo asociado a varias
manifestaciones de violencia, en especial
violencia contra la mujer, violencia
intrafamiliar y violencia basada en género,
y riflas esporadicas entre personas en
estado de ebriedad. En ocasiones ocurren
sucesos violentos debido a rifas que
terminan en usos de arma blanca debido a
consumo excesivo de alcohol y otros. Los
lugares percibidos con mayores niveles de
inseguridad en el municipio son: casco
urbano, comunidad San Antonio, puente la
Soledad y Agua Tibia donde se identifica
posible riesgo de asaltos. Algunos jévenes
consumen marihuana de forma esporadica
pero no se tiene informacién sobre la
percepcidon del riesgo que esto supone
para la poblacién. En el municipio no se
identifican expresiones de crimen
organizado como narcotrafico, existencia o
actividad de pandillas o maras, aunque el
grupo de mujeres explica que han habido
intentos de extorsiones en el pasado y
expresan temor por que vuelva a suceder.
El grupo de jovenes encuestadores
comenta gque ocurren suicidios de jovenes
en situacién de desproteccién y que existe
la necesidad de apoyo psicolégico para
estos casos.

La violencia contra la mujer en sus diversas
manifestaciones como fisica, verbal,
psicolégica y econdmica ocurre con
frecuencia en el municipio y estd
normalizada. Las mujeres no denuncian
por temor al agresor y los vecinos tampoco.
Algunos de los motivos por los que no se
denuncia son desconocimiento de la ruta
de la denuncia.
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Y mecanismos institucionales  poco
confiables. La violencia es considerada un
tema de ambito privado; en los pocos
casos de denuncia se percibe retraso en la
respuesta de la PNC.

Debido al desconocimiento sobre derechos
de la nifez por padres de familia y de
algunas instituciones y empleadores,
ocurren situaciones de maltrato y violencia
contra la niflez, asociadas a la violencia
emocional (psicoldgica) y fisicas que
afectan el desarrollo cognitivo, emocional,
rendimiento escolar y oportunidades
futuras, y reflejan la situacion de
desprotecciéon de la nifez en el municipio.
Se identifican casos de trabajo infantil en el
sector agricola debido a los escasos
recursos de algunas familias que ocupan
todos los miembros de la familia para
maximizar el beneficio. Ocurren casos de
abandono del adulto mayor por omision de
responsabilidades.
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. SEGURIDAD CIUDADANA

Mecanismos de prevencion

Politicas municipales de
prevencion

Desconocimiento de su
existencia

Percepcién de necesidad de
autoproteccion

Pocos recursos y presencia de
PNC

Falta de confianza en el
Estado de derecho

Actividades sociales
culturales y deportivas

Falta de promocién de
actividades sociales y
culturales

Actividades deportivas y
religiosas sin enfoque
preventivo

Desconocimiento de
actividades de prevencién

Violencia contra la mujer y en el hogar

Violencia contra la
mujer

Normalizacién de violencia
fisica, econémica, verbal,
psicolégica contra la mujer

No se denuncia, se considera
algo privado

Falta de atencién de PNC
cuando se denuncia

Falta de proteccién para
victimas de violencia

Pocas oportunidades de
apoyo, hogar, empleo,
espacios seguros y libres de
violencia

Mujeres, nifas y adolescentes
como poblaciones
vulnerables

Violencia contra la nifiez

Violencia fisica, verbal y
sexual contra la nifez en la
familia

Trabajo infantil

Abandono de hogar por
migracion

Vulnerabilidad de menores
cuando padre y madre deben
salir a trabajar

No se denuncia por
considerarse algo privado

Espacios recreativos

Pocos espacios recreativos y
desconocimiento de su
importancia

Inexistencia de espacios para
expresion artistica

Violencia contra el adulto
mayor

Existe omisién de cuidados de
personas mayores

Abandono de adultos
mayores
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Factores de riesgo

Alcoholismo

El alcohol y los patrones
culturales machistas
fomentan la violencia contra
la mujer en varias formas
(fisica, sexual, psicolégica,
econdémica, social, politica)

Calles inseguras

Aumento de robos de
cosechas y animales de patio

Robo en las calles

Aumento del acoso callejero a

SEGURIDAD CIUDADANA

Extorsiones, asaltos y
secuestros

Ocurren extorsiones, asaltos y
secuestros

Explotacién sexual de
menores

mujeres
© Pone enriesgo la unidad
familiar © Violencia sexual a nifiasy
adolescentes

©® No existe regulacién
municipal de consumo y © Existencia de centro de
venta prostitucion en el municipio

© Rifas entre vecinos por
consumo de alcohol

Factores politicos Suicidio

Oposicién a la actividad ® Falta de apoyo psicolégico
minera puede derivar en para prevencion de suicidio en
violencia y conflicto. jovenes

Rivalidades relacionados a
temas politicos.
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7.6.1. Mecanismos de
prevencion

Politicas municipales de
prevencion

No se identifican politicas de prevenciéon
en el municipio. Se reporta que existe un
mal funcionamiento de la PNC, pocos
recursos asignados a la tarea de seguridad
ciudadana, asistencia limitada de la PNC.
Existe organizacién entre vecinos para
proteger a la comunidad, sin embargo, los
participantes perciben poca necesidad de
medidas de prevencion debido a pocos
delitos y violencia. Mas audn, la percepcién
generalizada es que San Rafael las Flores
es un municipio relativamente tranquilo,
porque hay una cultura de paz y respeto.

En términos generales, existe una visidon
conjunta desde las miradas de los distintos
sectores que expresan desconocimiento
sobre politicas o reglamentos municipales
de prevencién. Las estrategias de
prevencion contra la violencia son
promovidas por iglesias catdlicas o
evangélicas en forma de charla o
informacion.

Actividades sociales, culturales y
deportivas

La mayoria de las actividades publicas en
el municipio estdn relacionadas con la
religiosidad. Los participantes del sector
publico coinciden en que no hay
actividades socio culturales para los nifios y
jovenes fuera de actividades religiosas y
algun evento deportivo, e identifican la
necesidad de elaborar un plan de
actividades  socio-culturales  bajo el
enfoque de prevenciéon de violencia y
recreacion.

Las miradas sectoriales de los jovenes,
sector privado y mujeres expresan que las
actividades mas comunes son las

deportivas, pero estas carecen del enfoque
preventivo de violencia. Se reconoce la
necesidad de un plan de actividades
sociales y culturales en el municipio para
diversas audiencias.

La mayor parte de las microrregiones que
conforman el municipio no tienen
programas de prevencién de violencia. Las
Unicas actividades recreativas que se
identifican son las deportivas y religiosas
mas no tienen un enfoque de prevencidn
de violencia o conflictos.

Espacios recreativos

Se encuentran pocos espacios recreativos
en el municipio, la mayoria de estos son
canchas deportivas que carecen de
enfoque preventivo. Se reconoce la
ausencia de otros espacios donde se
forente actividades culturales, arte, y de
intercambio de miradas, practicas vy
sentires sobre temas de interés para los
vecinos, en especial los jovenes.

Existen algunos espacios como “El Llanito”
donde las familias van a pasear, otros como
la Laguna de Ayarza o el Recuerdo son
privados y es necesario pagar por el acceso
lo cual limita la entrada a familias de
€SCas0os recursos.

7.6.2. Violencia contra la mujer
y en el hogar

Mecanismos de prevencién de
violencia contra la mujer

La DMM trabaja con una red municipal
para la proteccién de mujeres victimas de
la violencia doméstica, el Ministerio Publico
-MP- también tiene una unidad especifica
para abordar los temas de violencia contra
la mujer; adicionalmente, se tiene prevista
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una campana municipal sobre prevencion
de violencia contra la mujer orientada a
sensibilizar e incrementar la conciencia de
la poblacién sobre esta problematica. Sin
embargo, se percibe que que los
mecanismos institucionalizados para
prevenir o abordar la violencia contra las
mujeres en el municipio no han logrado
tener impacto significativo. Los
participantes indican que la figura de los
representantes de los COCODE es una
referencia cuando se quiere denunciar y no
se sabe qué hacer. Se considera que las
mujeres, niAas y adolescentes son el grupo
mas vulnerable 'y susceptible de
afectaciones por violencia de varios tipos
(social, politica, econdmica, sexual), sin
embargo, el Unico mecanismo que aborda
el tema de la violencia contra la mujer en el
municipio es una unidad de la UPCV.

Violencia contra la mujer

La violencia fisica, verbal, psicolégica y
econdmica contra la mujer se percibe
como hechos que ocurren con frecuencia
en el municipio y se asume como algo
normalizado, algunos de sus efectos son
desintegracion familiar, bajo rendimiento
escolar y otros. Es considerada por la
poblacidon un tema del ambito privado por
lo que no se denuncia, ni por las victimas,
ni vecinos. En casos de denuncia, el grupo
de jovenes encuestadores indica que la
PNC no responde oportunamente a la
[lamada o simplemente no se presenta.

Violencia contra la ninez

Los participantes del sector publico indican
que existen expresiones de violencia contra
menores al interior del hogar reflejada en
expresiones de violencia fisica, verbal y en
ocasiones sexual. La falta de conocimiento
de padres de familia e instituciones sobre
los derechos de la niflez incide en que
ocurran

situaciones asociadas a distintas violencias
y se refleja en las condiciones de
desprotecciéon en las que la nifez vive. Se
identifican también casos de trabajo
infantil en el sector agricola debido a los
escasos recursos de las familias y en
ocasiones cuando los padres de familia
migran para buscar mejores
oportunidades ocurre que se abandona el
hogar. De igual manera, se considera que
los ninos y ninas son vulnerables cuando
sus padres deben salir de casa para
trabajar.

Violencia contra el adulto mayor

Los adultos mayores son un grupo
poblacional vulnerable que demanda
atenciéon y cuidados. En ocasiones las
familias cometen negligencias por omisién
de cuidados a adultos mayores los cuales
se quedan solos y desatendidos.

Control de ventas y consumo de
alcohol

No existe una regulacién que controle la
venta y consumo de alcohol suponiendo
un riesgo para la salud de jévenes, adultos
y familias. Su consumo entre jévenes esta
asociado a situaciones violentas, rifas o
violencia de género. Se percibe que no
siempre se respeta la disposicién nacional
de no vender o consumir alcohol después
de las Tlpm. Aunque, el alcohol tiene la
potencialidad de incrementar sucesos
violentos, no se percibe que la venta y
consumo de alcohol sea un problema
grave en el municipio.
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7.6.3. Factores de Riesgo

Alcoholismo

Existe una visidon conjunta desde las
miradas de los cuatro grupos
poblacionales, que el consumo de alcohol
incrementa cuando se obtienen los
ingresos fruto del trabajo, y se identifica
como un factor de riesgo asociado con la
violencia intrafamiliar, sexual, econdmica, y
pone en peligro la cohesion familiar.
Ademas, el alcohol, en conjunto con
patrones culturales “machistas” fomentan
la violencia contra la mujer en muchas de
sus formas: fisica, sexual, psicoldgica,
econdmica, social, politica. Aunque si se
identifica el consumo de alcohol como
potencial agravante de los conflictos y
situaciones de Vviolencia de cualquier
género, los participantes explican que solo
ocasiona rifas esporadicas sin mucha
importancia entre personas en estado de
ebriedad.

Calles inseguras

Las miradas sectoriales expresan que,
debido a la situacion de inseguridad
laboral e ingresos, los robos en los hogares
han aumentado, especialmente robos de
cosechas, animales de patio. Se percibe
gue este tipo de violencia estd normalizada
y Nno se tiene una cultura de denuncia.
También, aumentoé el acoso callejero hacia
las mujeres quienes por temor o miedo
tampoco denuncian. Ademas los
participantes manifiestan que hay poca
presencia de la PNC.

Adicionalmente, se indica que los lugares
inseguros en el municipio son: casco
urbano, Barrio San Antonio, puente la
soledad, agua tibia; y que en ocasiones
ocurren sucesos violentos debido a riflas
gue terminan en usos de arma blanca
como machetes.

Extorsiones, asaltos y secuestros

A pesar de que las miradas de jévenes y
mujeres manifiestan que los asaltos
ocurren de forma poco frecuente, también
indican que ocurren algunos en las
inmediaciones del puente en el casco
urbano. Las mujeres expresan  su
preocupacién por que, si hubo, en el
municipio intentos de grupos organizados
con la intencidn de extorsionar, y existe el
temor a que ocurra de nuevo. Se reporta
qgue existen lugares donde hay personas
explotadas sexualmente, mujeres vy
también menores que no estan regulados,
pero tampoco denunciados.

Factdres politicos

La Junta Directiva Xinka explica el contexto
de polarizacién politico-cultural. Por un
lado, perciben que la sociedad ladina niega
la existencia cultural del pueblo Xinka,
vinculandoles dnicamente como
opositores al modelo de desarrollo en
relacion con la extraccion de recursos
naturales. Por otro lado, las autoridades y
personas del pueblo Xinka se sintieron en
el pasado perseguidos y criminalizados
debido a su postura sobre dicha idea de
desarrollo.

En el municipio también existen diferentes
posturas y comportamientos de division

relacionados con afinidad a partidos
politicos en el marco de los procesos
electorales.
Suicidio

El' grupo de jovenes encuestadores
comenta que ocurren suicidios de jovenes
en situacion de desproteccion y que existe
la necesidad de apoyo psicolégico para
estos casos.

En el municipio no se identifican
expresiones de crimen organizado como
narcotrafico, asaltos, extorsiones, existencia
o actividad de pandillas o maras.
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Datos Seguridad ciudadana/encuesta

Grafica 43:
Confianza en autoridades
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7.7. Cohesioén Social

El capital social comunitario en el
municipio se refleja en la participacion de
las personas en asambleas comunitarias
promovidas por los COCODE o comités de
agua como medio de interlocucién entre la
poblacién e instituciones sobre asuntos de
interés publico. Las asambleas funcionan
también como mecanismo de toma de
decisiones colectiva en base a |Ia
problematica o necesidades de |Ia
poblacién. Sin embargo, el nivel de
participacion de jovenes y mujeres es bajo
por lo que no siempre se visibilizan o
abordan los problemas particulares que les
afectan. En la comunidad rural de San
Juan Bosco se identifican otras
instituciones como la mayordomia o
personas adultas mayores que por su
experiencia y conocimiento gozan de
respeto y posicionamiento en algunas
comunidades. La convivencia comunitaria
entre vecinos y vecinas, asi como
comunitarios, a veces esta limitada debido
a conflictos recurrentes por acceso a agua,
acceso a tierra, o polarizacién politica sobre
el modelo de desarrollo que impulsa la
empresa minera en el municipio. Por otra
parte, las actividades religiosas, deportivas,
las vinculadas a la escuela, fiestas
patronales, y grupos formativos de mujeres
formentan la convivencia y los vinculos
sociales. Los procesos de
autodeterminacién y reconstruccion de la
identidad Xinka conforman su capital
social comunitario pero no se percibe
interés de parte de la institucionalidad.

La poblacién participa en actividades
religiosas, deportivas, asambleas
organizadas por el COCODE, comités de
aguas, juntas de padres de familia, y
algunas actividades formativas orientadas
a grupos de mujeres. Sin embargo, el nivel
de participacién social y politica de las
mujeres es bajo debido a la persistencia de
patrones culturales y normas sociales de
género. Aunque el sector publico
identificaconformismo de las personas con
su situacion, este conformismo percibido

estd mas asociado a los niveles de pobreza/
exclusiéon y deficiencias estructurales en el
pais que impiden a la poblacién abordar
carencias en acceso a empleo decente,
seguridad alimentaria, sistema educativo,
servicios de salud, vivienda etc.

A pesar de que la confianza entre vecinos,
instituciones y comunidades esta limitada
por conflictos por acceso a agua, tierras o
divisionismo politico sobre las actividades
de la empresa minera, también ocurren de
forma frecuente intercambios de favores,
colaboracién entre vecinos, familias y a
veces instituciones para  solucionar
problemas de distinta indole que reflejan
cierto grado de confianza entre
comunitarios, especialmente en el area
rural pero no limitadas a ésta.

Las actividades religiosas, deportivas, y las
fiestas patronales, generan un sentido de
identificacion con la comunidad. Se
reconocen pocos aspectos socioculturales
identitarios fuera de algunas expresiones
comunes y saludos entre la ciudadania.
Existe una fuerte identificacion con el
cultivo de cebolla debido a la importancia
socioecondmica que el cultivo tuvo para la
poblacidén. La Laguna de Ayarza genera
identificacién con la comunidad, no solo
por su potencial turistico y ser un lugar de
recreacidén, sino también porque las
personas obtienen pescado que utilizan
para diversificacion de medios de vida.

Las problematicas asociadas a la
integracion comunitaria estan relacionadas
con los efectos de la migracion que
provocan en ocasiones desintegracion
familiar que afecta a la ninez y mujeres de
forma significativa, casos de violencia de
intrapersonal o violencia de género
resultante de patrones culturales vy
consumo excesivo de alcohol. Segun la
Junta Directiva Xinka, el respeto a la
diversidad cultural esta vulnerado debido a
la fuerte polarizacién politico-cultural entre
la sociedad ladina quien niega la existencia
cultural del pueblo, los vinculdndolos como
opositores al modelo de desarrollo
impulsado por la empresa minera, y
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representantes de autoridades indigenas
que han sufrido persecucion \Y%
criminalizacién por oponerse a esta idea de
desarrollo que desde su percepcidon
vulnera los recursos naturales y afecta la
cohesioén social a nivel municipal.

La gestidn comunitaria en el municipio
ocurre, como se ha explicado
anteriormente, a través de la participacion
de la poblacién en asambleas organizadas
por comités de agua y miembros de
COCODE quienes gozan de legitimidad y
confianza en su labor como representantes
de la poblacién. Otros actores como lideres
religiosos, directores de escuela,
comadronas, adultos mayores o
autoridades Xinkas también intervienen de
varias formas en la gestién comunitaria del
municipio.
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A v COHESION SOCIAL

>

Vinculos sociales y convivencia

Participacion en organizaciones

Limitada participacién en
espacios y organizaciones
fuera de grupos religiosos y
actividades familiares

Desinterés de participacién en
procesos formativos

Limitada participaciéon de
mujeres en espacios publicos
y organizaciones

Rivalidades relacionadas a
temas politicos afectan la
participacion en COCODE

Poco didlogo/empatia entre
gobierno nacional-local-
comunidad ladina- y el pueblo
Xinka

Identidad y sentido de
pertenencia

Pérdida de valores y division
religiosa

Dificultad de acceso a lugares
sagrados por ser propiedad
privada

Falta de apoyo para la
reconstruccion y
reorganizacion de las
costumbres y cultura Xinka

Pocas actividades promotoras
de identidad

Poco liderazgo
comunitario para promover
identidad

Convivencia comunitaria

Abuso de tecnologia
desvincula a juventud

Polarizacién en torno a la
actividad minera

Acceso a agua genera
conflictos

El consumo excesivo de
alcohol se relaciona con casos
de violencia intrafamiliar

No hay apoyo comunitario ni
cultura de denuncia hacia la
violencia intrafamiliar

Migracién de poblacién en transito o desplazamiento forzado

Migraciéon

Desintegracién familiar
Desercién escolar

Poblacién migrante del
municipio se enfrenta a
diferentes riesgos derivados
de la migracién (violencia,
muerte, extorsion...)

Altos costos de viaje provocan
deudas y pérdida de
patrimonio
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7.7.1. Vinculos Sociales y
Convivencia

Participacidon en organizaciones

Los patrones culturales de machismo
limitan la participacién de las mujeres en
organizaciones y ciertas actividades
publicas que no son consideradas o
concebidas para su participacion por su
pareja. Sin  embargo, las mujeres
participaron en actividades promovidas
por el -MAGA- a través del programa
Centros de Aprendizaje para el Desarrollo
Rural -CADER-, pero se explica que
perdieron el interés debido a que las
actividades de la instituciéon no reflejan
resultados o no son eficaces.
Adicionalmente, han participado en
grupos formativos, para elaborar
manualidades y jabones bajo un enfoque
socioecondmico, para que las mujeres
puedan contribuir a la economia del hogar
mediante ventas de  jabones o
manualidades.

El sector publico manifiesta que se percibe
desinterés o conformismo de la poblaciéon
con la situacién que viven y que limita la
busqueda de oportunidades para mejorar
sus vidas, sin embargo, este conformismo
percibido estd asociado, en la mayoria de
ocasiones, con privaciones experimentadas
por las familias, que reflejan altos niveles
de pobrezay exclusion.

La Junta Directiva Xinka manifiesta que el
parlamento Xinka es la maxima expresion
organizativa con representatividad y la
Junta Directiva Xinka en San Rafael se rige
por las disposiciones y toma decisiones
gue ocurre a nivel de parlamento. En este
sentido, se indica que, los jévenes no
participan en el parlamento o Junta
Directiva Xinka debido a que han
adoptado los rasgos comunes, costumbres
e ideas de la cultura ladina, y aunque se
indic6 que las mujeres no participan
debido a que pocas estan organizadas,

existe una percepcidn de que patrones
culturales “machistas” también limitan la
participacidon de las mujeres al interno de
la estructura organizativa Xinka.

Identidad y Sentido de Pertinencia

Segun los trabajadores del sector publico,
las actividades religiosas, las fiestas
patronales y comunitarias son las que
generan sentido de pertenencia y unen a
la poblacién de nifios, jévenes y adultos en
el municipio.

En esta linea, la Junta Directiva Xinka
expresa preocupacién percibida sobre la
desvalorizacion recurrente a los esfuerzos
para reconstruir la cultura, tradiciones
religiosas, formas de organizacion propias
del pueblo Xinka.

Aspectos socio-culturales:

En el municipio convive la cultura ladina y
la del pueblo Xinka. Esta Ultima, se
encuentra en un proceso de
reconstruccién y autodeterminacién a
través de la recuperaciéon de la lengua y
cosmovision Xinka, sin embargo, la Junta
Directiva Xinka percibe que las escuelas
promueven poco la recuperacidn de la
lengua. También expresa preocupacidn
por la falta de apoyos, interés de las
autoridades locales y nacionales sobre la
reconstruccién de los aspectos socio-
culturales del pueblo Xinka, incluyendo
legitimacién de formas de organizacidn
Xinka, acceso a centros sagrados entre
otros.

Desde las miradas del grupo de jévenes se
indica que los aspectos socio-culturales en
el municipio de San Rafael las Flores no se
piensan fuera de las actividades religiosas
0 grupos juveniles pastorales. Sin embargo,
el grupo de mujeres expresa preocupacion
debido a la cantidad de miembros de las
familias que deciden migrar a Estados
Unidos de Amérca y cuyo resultado
observable es la desintegraciéon familiar.
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Identificacién con comunidad y/o
grupo social

La Laguna de Ayarza es un lugar que une a
la poblacion y genera sentido de
pertenencia e identificacibn con la
comunidad debido a que no solo es un
espacio de recreacidn, sino que también es
utilizada por algunas familias para
practicar la pesca para diversificacion de
los medios de vida basados en granos
basicos. EI municipio ha sido una region,
que histéricamente se ha dedicado a la
siembra, cosecha y venta de cebolla, por
este motivo las personas son conocidas
fuera de la regién como “cebolleros” y se
identifican con la practica de cultivo de
cebollas debido a Ila importancia
econdmica y social que el cultivo supone o
supuso para la poblaciéon en un momento
determinado. A pesar de que se percibe
un sentido de identificacion con la
comunidad, existen pocas expresiones de
organizacion comunitaria y liderazgos
definidos, asi como un incremento de la
migracién fuera del municipio debido a
falta de empleo.

Desintegracion Familiar

El consumo de alcohol fue identificado
como generador de separaciébn o
desintegraciéon familiar, asi como el
causante de rifas ocasionales dentro y
fuera de las familias.

Capital social comunitario

Las personas en el municipio se organizan
y participan en asambleas y reuniones
comunitarias promovidas por COCODE o
comités de agua como medio de
interlocucioén entre poblacién e
instituciones sobre asuntos de interés. Las
asambleas y reuniones comunitarias
funcionan también como mecanismo de
toma de decisiones colectiva en base a la

problematica o necesidades de Ila
poblacidén. La poblacién toma parte en
estas reuniones comunitarias, sin embargo,
el nivel de participaciéon de jévenes y
mujeres es bajo, por lo que no se visibilizan
0 abordan los problemas particulares que
les afectan.

El abuso en el uso de tecnologia por parte
de los jovenes en las microrregiones 1y 2
limita la convivencia y relaciones entre
estos al interno de las escuelas. En las areas
rurales de las microrregiones 3, 4, 5, se
informa que el capital social comunitario
se fortalece a través de las asambleas de
padres de familia, COCODE, comités de
agua, mayordomia en San Juan Bosco y la
figura de los abuelos como institucién que
merece respeto por su experiencia y edad.

El capital social comunitario, se concentra
en su mayoria, en actividades religiosas, y
se reconoce al COCODE como |la
institucion que aglutina los liderazgos
comunitarios y el COMUDE como Ia
maxima  expresion  organizativa.  Sin
embargo, el sector de empresarios indica
que el COCODE en ocasiones es
instrumentalizado politicamente por
gobiernos municipales 'y que son
necesarios espacios organizativos nuevos
fuera de actividades religiosas.

El pueblo Xinka se encuentra en un
proceso de reconstruccion de autonomia y
autodeterminacién de su identidad,
costumbres, y formas de organizacidén que
entre otros conforman su propio capital
social comunitario. Los representantes del
pueblo Xinka indican que la municipalidad
se involucra poco en este proceso con
alguna expresion de apoyo.

En cuanto a las mujeres, las actividades
escolares como gestion de apoyos y
alimentacion son expresiones a través de
las cuales se fomenta el capital social
comunitario, sin embargo, la participacion
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de las mujeres en otros ambitos de la vida
publica estd limitada por tradiciones
culturales ‘machistas’ que la limitan con
una vision literal que “las mujeres no
pueden gobernar.” (Participante de talleres
sectoriales)

Las miradas de los jovenes expresan la
necesidad de establecer otros centros de
convergencia social comunitaria, aparte de
las actividades religiosas, que fomenten
otro tipo de oportunidades de desarrollo y
ocio para los jévenes de la comunidad.

Convivencia comunitaria

La convivencia comunitaria entre vecinos y
comunitarios a veces esta limitada debido
a conflictos recurrentes por acceso a agua
y tierra. Sin embargo, también se reporta
que las actividades que mayor convivencia
generan son las religiosas, deportivas o las
vinculadas a la escuela, ferias patronales,
desfiles de elecciones y grupos formativos
de mujeres. Existen comunidades en las
gue la convivencia es afectada en funcién
de posturas relacionadas con la extraccion
de recursos naturales o mineria.

Los representantes de COCODE de todas
las microrregiones coinciden que existe
polarizacion de opiniones sobre la
actividad de la empresa extractiva de
minerales que divide y puede limitar la
convivencia comunitaria e indican que
conflictos menores se solucionan a través
del didlogo y con el apoyo del COCODE.

Los jovenes, mujeres y sector privado
expresan que los espacios de convivencia
comunitaria en su mayoria estan asociados
a las tradiciones religiosas; otros espacios e
instituciones que canalicen la convivencia
comunitaria pueden proveer a distintos
sectores oportunidades de ocio,
convivencia y otros en base a sus propios
intereses ya sean profesionales, culturales o
civicos.

Los representantes del pueblo Xinka
indican que en el contexto de la extraccion
de minerales en el municipio y las
restricciones de movilidad sobre propiedad
privada, se dificulta el acceso a algunos de
los lugares sagrados del pueblo Xinka.

Confianza entre vecinos,
instituciones y comunidades:

Segun la percepcion del sector publico, la
confianza entre vecinos, comunidades e
instituciones esta limitada por algunos
conflictos que ocurren entre comunidades
debido a temas de acceso al agua,
divisionismo politico. Adicionalmente, se
percibe divisionismo relacionado a la
posiciéon sobre la industria extractiva en el
municipio entre, los que estan de acuerdo
con el modelo de desarrollo que impulsa,
opinan, que genera beneficios econdmicos,
y los que quieren que las actividades de la
empresa cesen definitivamente debido al
impacto que genera en los recursos
naturales y medios de vida de la poblacion.

A pesar de esto, el grupo de encuestadores
indica que, existe confianza entre vecinos,

familias y sectores reflejada
frecuentemente en intercambios de
favores, colaboracién entre vecinos,

familias y a veces instituciones para
solucionar problemas de distinta indole
gue a su vez también conforma el capital
social comunitario de San Rafael las Flores.

Integracion familiar

La Laguna de Ayarza y el Llanito se
identifican como espacios donde las
familias se recrean y se divierten por lo que
fortalecen la integracion familiar de sus
miembros. Los miembros del sector
publico identifican la migracién, los casos
de violencia intrafamiliar producidos por el
consumo excesivo de alcohol, y la falta de
denuncia de estos como factores que
favorecen la desintegraciéon familiar.
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Frecuentemente, se reportan casos de Migracién
hombres que tras haber dejado
embarazada a su pareja migran a otro
departamento o Estadoos Unidos de
Ameérica en buUsqueda de mejores
oportunidades, aunque a veces resulta en
abandono o desintegracién familiar.

Segun la mirada de los actores del m
unicipio, la migracion ha aumentado en los
ultimos anos en el municipio. Las personas
gue migran enfrentan riesgos en el camino
como violencia, muete y extorsidon. Los
costos de viaje son altos y provocan deudas
familiares y pérdida de patrimonio. La
ausencia de miembros de las familias
provoca la desintegracion familiar e influye
en la desercién escolar.

Adicionalmente, los trabajadores del sector
publico identifican migracién interna
debido a la actividad de corte de café.

Datos Cohesion Social/encuesta
COHESION SOCIAL - Migracion

El 6.7% de las personas que residen hoy en San Rafael las Flores, ha vivido en
otra ciudad o municipio en los ultimos cinco afos

GCrafica 44. Grafica 45:
¢Dénde han vivido? 2.8% de la poblacion considerando irse

Otra comunidad a vivir fuera de San Rafael las Flores.

en San Rafael las

Flores Por disponibilidad de Otra

vivienda

Por razones

Ciudad de o
familiares
Guatemala o
Un municipio
cercano
YT 2.4%  14.4%
Honduras ’ .
Estados Unidos .
Otros Oportun.ldades
departamentos o de trabajo/
empleo

municipios mas
lejanos
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8. Conclusiones

A partir de la recoleccién de informacién
desarrollada en el proceso de analisis
multidimensional del desarrollo en San
Rafael las Flores, se evidencia Ila
interrelacion que existe entre las diferentes
dimensiones y la forma en la que se
perciben los problemas del municipio, asi
como las privaciones que limitan la calidad
de vida de la ciudadania en el municipio.

Existen condiciones favorables en el
municipio como la cohesiéon entre la
ciudadania, la presencia institucional y la
voluntad politica de la administraciéon
municipal para generar propuestas
colaborativas de solucidén que con acciones
articuladas entre la ciudadania, Ia
institucionalidad y la municipalidad,
puedan catalizar la aceleracion del
desarrollo en el municipio.

Algunas de estas soluciones podrian tener
el potencial de aportar a la resolucion de
multiples problemas del municipio.

La ciudadania en sus diferentes
expresiones de participacion en los talleres,
asi como los funcionarios institucionales y
municipales mostraron un profundo
conocimiento sobre la situacion del
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desarrollo del municipio, asi como la
disposiciéon a involucrarse y participar en la
construccion de propuestas de soluciéon
gue aceleren el desarrollo. Esta disposiciéon
es una oportunidad para el abordaje
colaborativo de los problemas del
municipio.

Estas conclusiones son solamente algunos
hallazgos de un entendimiento de las
conexiones entre los problemas de
desarrollo de San Rafael las Flores. No
obstante, el propdsito de esta
sistematizaciéon es que cada lector tenga
SuU propia experiencia de analisis y pueda
identificar las magnitudes y formas en las
que los problemas del desarrollo afectan la
vida de las personas, asi como las
relaciones entre las diferentes dimensiones
del desarrollo e interacciones de los
problemas, para proponer soluciones que
aborden esta complejidad y propongan
alternativas a los procesos de desarrollo
gue hasta ahora se han abordado de forma
aislada en el municipio.
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