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Bo6i canh

nhu thé nao.

Céc hé théng tu phap khdng ngirng phat trién
khi nhu cau cua cac céng déong ma chung
phuc vu thay déi. Cong nghé vira la déng luc
cla nhirng thay déi nay vira la cong cu dé dap
(rng nhirng nhu cau dang phat trién nay. Céc
quy trinh va céch thic giao ti€ép méi cé thé
gidi quyét su bat binh dang trong xa hoéi va
lam cho céc quy trinh phap ly cé san cho
nhiéu ngudi hon, bang nhiéu ngon ngil hon va
véi chi phi thap hon.

Tuy nhién, ban than cac cong nghé nay tac
dong dén quyén va sy bao vé ciia moi nguoi
va khéng duoc cung cap dong nhat gilra cac
cOng déng dia phuong hodc toan cau. Khi cac
tac nhan trong hé thong tu phap phai déi mat
v@i nhirng thach thire ma cong nghé mang lai,
phap quyén va bao vé quyén phai van la trong
tam trong viéc ra quyét dinh trong ca céac
trudng hop cd nhéan va trong viéc quan ly
cbng ly.

Khi xem xét cac cong nghé cua linh vuc tw
phap, tu phap, vdi tu cach la chuyén gia vé
bao vé quyén, la tiéng ndi quan trong trong
viéc lap ké hoach, thuc hién va giam sat cac
cong nghé méi néi.

Cubc khado sat vé quan diém tu phap nay
nham tim hi€u céch thirc cac cong nghé hién
dang duoc tu phap & ASEAN st dung va xac
dinh céc linh vuc ma cac nguén luc hoac
cong cu bd sung sé giup cac thAm phan tham
gia vao su phat trién céng nghé cda hé théng
tu phap.

Céc tham phan la nguoi quan ly cac quyén cé
nhan cta cidc duong su trong phong xt&r an
cla ho, dong thoi cling hanh déng dé bao vé
tinh toan ven réng rédi hon cua hé théng tu
phap. Tinh liém chinh trong tu phap rat quan
trong doi vai niém tin cda cong ching vao hé
thong tu phap va su 6n dinh cla céc quy trinh
va thé& ché dan chq, thi truong kinh té va céac
moi quan hé toan cau.

Cac thdm phan bao vé quyén cla tat ca cac
duong su théng qua toa an cua ho. Ho thay
phu nit, tré em va cac thanh vién dé bi tén
thuong cua xa hoi bi loai trlr hodc bi ton hai
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Céc thdm phan cé thé diéu chinh
nhitng bat binh dang nay trong céac
truong hop riéng 1é va co thé dua
quan diém nay vao cac cudc thao
ludn cé hé théng vé gidi tinh,
chiing toc va céac loai phan biét doi
xr khac. Quan diém tu phap nay la
rat quan trong trong ca nhirng thay
doi d6i vai luat phap va nhirng
thay dai trong céng nghé duoc st
dung trong hoat dong cua toa an.

Co quan tu phap thuong cé tiéng
noi dang ké vé viéc liéu co nén st
dung va cach thirc cac cong nghé
mdi sé dugc st dung trong quy
trinh phap ly. Tuy nhién, khéng
phai lic nao cac thdm phan ciing
duoc dao tao vé cach thuc hoat
dong cua cong nghé. Céac lap luan
vé hiéu qua va tiét kiém chi phi
thuong thac day viéc ap dung ky
thuat, véi tu phap la mét trong s6
it ti€ng noéi néu Ién nhiing lo ngai
V& quyén con ngudi, quyén riéng tu
hodc su cong bang trong thu tuc.
Nhirng lan khéc, cac thdm phan,
khéng quen véi tiém nang cua
cong nghé mdéi, co6 thé chong lai sy
thay dai.

Diéu nay co thé 16i kéo cac hé
théng duy tri su bat binh dang va
dé bi tham nhiing hodc lam dung.
Nhitng ap luc nay co thé khién céc
thdm phéan roi vao tinh thé khé
khan khi cd gang can bang céac lgi
ich canh tranh trong khi dam bao
rang sy thay déi hé thong thuc day
viéc bao vé quyén va phap quyén,
thay vi lam x6i mon né.

VE LIEM CHINH TU

PHAP VA JIN ASEAN

Mang luéi liém chinh tu phap
ASEAN (JIN ASEAN) dugc thanh
lap vao nam 2018 nhu mét mang
lugi cac tham phan, két ndi vdi
nhau trong toan khu vuc dé chia
sé kién thic va céch tiép can
nham bao vé va tang cuong tinh
liém chinh cua tu phap. Cac nudc
thanh vién hién tai bao gom
Indonesia, CHDCND Lao, Malaysia,
Philippines, Thai Lan va Viét Nam.

Tang cuong tinh liém chinh cda tu phap la
mot bién phap bao vé chdong lai tham nhiing
va anh hudng khong phu hop trong hé thong
tu phap.
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LIEM CHINH TU PHAP

Tinh liém chinh trong tu phap la mét khai
niém nhiéu méat bao gém céc hanh vi va thuc
tién cta cac tham phan ciling nhu co ciu va
hoan canh lam viéc clia céc thdm phan. N6
bao gém céc nguyén tac dam bao céac thé ché
minh bach, hiéu qua va cé trach nhiém giai
trinh nhu mot thanh phan quan trong dé thic
day muc tiéu ctia SDG 16 la xay dung céc xa
hoi hoa binh, cong bang va hoa nhap va cong
ly cho tat ca moi nguoi.’

Tu phap liém chinh la mét khai niém réng bao
gém mot sé yéu to chinh cua viéc xét xu
nham dam bao hé théng tu phdp manh mé,
c6ng bang va ton trong quyén:

« Tinh minh bach trong viéc ra quyét dinh

+ Minh bach trong quan ly toa an

+ Kha nang du dodan cda khung thoi gian vu
viéc

« Quyén truy cap binh dang bat ké dia vi, tién
bac hay danh tinh

- D6i x(r binh dang bat k& dia vi, tién bac hay
danh tinh

« Co ché& ngén chén hai 1o

+ Co ché ngan chan cac mai de doa dua trén
gidi tinh hoac danh tinh

* Quy trinh giai quyét
+Doc lap tu phap

+ Tach biét cac vai trdo va thé ché chinh trj va
tu phap

Trong b6i canh cong nghé mai, maoi yéu to nay
déu c6 nhirng tac dong.

1 Chuong trinh nghi sy 2030 vi su phat trién
bén virng, https://sdgs.un.org/2030agenda

Nam 2008, Nguyén tac Bangalore dugc phat
trién, néu rd sau gia tri nham cung ¢ nén tu
phap la “nén tang cta dan cha va phap quyén”
duoc thiét ké dé bao vé cong ching khdi “bat
ky s xdm pham nao d6i vd&i cac quyén va tu
do theo luat.” 2

Nhirng nguyén tac nay da xay dung chi tiét
céc bién phap bao vé duoc dua vao nhiéu van
kién nhan quyén qudc té va trong nudc, dua
trén Diéu 10 cua Tuyén ngbébn Nhan quyén do
Dai hoi déng Lién hgp qudc cong bé ngay 10
thang 12 nam 1948:

Moi ngudi hoan toan cé quyén binh dang
trong mot phién toa cong bang va cong khai
bdi mot toa an doc lap va khach quan, trong
viéc xac dinh cac quyén va nghia vu cua anh
ta va moi céo budc hinh su doéi véi anh ta.

Nguyén tac Bangalore bao gém sdu gia tri:

Gia tri 1: Tinh déc lap: Tinh doc lap vé tu phap
la diéu kién tién quyét clia nha nudc phap
quyén va la bao dam co ban cia mét phién
tdoa cong bang. Do d6, mot thaAm phan phai dé
cao va thé hién tinh doc lap cua tu phép trong
ca khia canh cé nhan va thé ché cta minh.

Gia tri 2: Tinh céng bang: Tinh cong bang la
diéu can thiét dé thuc hién dang chic nang
clia co quan tu phap. N6 khong chi ap dung
cho ban than quyét dinh ma con cho qua trinh
dua ra quyét dinh.

Gia tri 3: Liém chinh: Liém chinh la diéu can
thiét dé thuc hién diung chic nang clua co
quan tu phap.

Gia tri 4: Sy chudn muc: Su chuan muc va su
xuat hién cla cach cu xtr theo khudn phép la
diéu can thiét dé thuc hién tat ca cac hoat
dong ctia mét tham phan.

2 M& dau, Nguyén tac Bangalore. D4 truy cap

trong Binh luan cia UNODC vé cac Nguyén téc
Ung xt&r Tu phép cua Bangalore
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Gia tri 5: Binh dang: Pam bao dai xir binh
dang dai vdi tat ca moi ngudi trudc toda an la
diéu can thiét dé co quan tu phép thuc hién
dung nghia vu.

Gia tri 6: Nang luc va su chuyén can: Nang luc
va su chuyén can la diéu kién tién quyét dé
thuc hién dung chirc nang cua moét co quan
tu phap.

Nam 2018, JIN ASEAN d3 phat trién Bo tiuee
chi liém chinh tu phdp va vao nam 2020 da
cap nhat Bo tiéu chi nay dé tich hop voi
Khung quéc té vé Toa an xuat sac. IFCE da
két hgp Danh muc vao mo hinh toan cau dé
danh gia va giam sat sy xuat sac cula tda an
vao nam 2020.3

Chuong trinh Phat trién Lién hop quoc
(UNDP), thdng qua JIN ASEAN dang tiép tuc
chia sé kién thic va cong cu dé tang cudng
tinh liém chinh cua tu phap nhu mét phan
trong céc né luc rong I6n hon nham thiac day
su xuat sac cua toa an. Bang cach nay, cac
th&m phan ciing tham gia véi tu céch la céc
bén lién quan quan trong trong viéc chdng
tham nhiing, thic day cac cam két cla tirng
quoc gia trong viéc thuc hién Cong udc cla
Lién hop quéc vé chéng tham nhiing
(UNCAC).

Coéng udc co hiéu lyc tir nam 2005 xac dinh
co quan tu phép la co quan quan trong dé
ngan ngtra va chéng tham nhiing.* Diéu 11
yéu cau moi qudc gia thanh vién phai thuc
hién cac bién phap:
1. tang cuong tinh liém chinh gilra cac
thanh vién cla co quan tu phap va
co quan cong 1o, va

2. ngan chan co hdi tham nhiing gilra
cac thanh vién cla co quan tu phap
va co quan cong 0.

Nghién ctru nay va cac céng cu lién quan lién
quan dén céng nghé mai néi la mot cach ma
cac thd&m phéan trong mang luéi JIN ASEAN
tham gia va hoc hdi lan nhau va xay dung
nang luc cua cac thdm phan trén toan khu
vuc khi viéc quan ly tu phap tiép tuc phat
trién.

Céc van dé duagc trinh bay bdi cédc cong nghé
md&i ndi lién quan dén nghia vu clia thdm phan
lién quan dén Nguyén tac Bangalore (Gia tri 2:
Cong bang, Gia tri 3: Chuan muc, Gia tri 5:
Binh dang, Gia tri 6: Nang luc va su chuyén
can) va cac khia canh chinh cia Danh muc
tinh liém chinh cda tu phap..

3 Lién minh quéc té vé toa an xuat sac, cau hdi ty danh gia toa an xuat sac

4 UNODC, Cong udc cua Lién hop quéc
vé chdong tham nhiing
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CONG NGHE CHO TOA AN

Tu phdp dién t&r [a mot thuat nglr bao ham
moi nd luc dé quan ly, cung cap, cing c6
hodc giam sat cac dich vu tu phap bang cach
str dung céng nghé ky thuat s6. N6 bao gom
cac nod luc cua céc t6 chirc nhu tda an va
chinh phd, céc cé nhan nhu luat su va nguoi
bao vé nhan quyén, cac t6 chic xa hoi dan su
va tu nhan nhu cac nha cung cap cong nghé
va doi tac cong doéng.

Tu phap dién ti&r bao géom tat ca cac loai cong
nghé ky thuat so tir quan ly ho so phic tap
hodc (rng dung sang tao dén cong nghé thong
tin va st dung giao tiép truc tuyén. N6 bao
gbébm céc c6ng cu va quy trinh dugc st dung
bdi cac chuyén gia trong linh vuc tu phap va
nhiing céng cu dugc st dung bdi ngudi dung
toa an va phuong tién truyén thong.

Céac sang kién vé tu phap dién t& bao géom
cac chién lugc, ky thuat quy trinh, tu déng
hoa, thu thap di liéy, tich hgp hé théng ciing
nhu giai quyét tranh chap truc tuyén, nép don
dién tu, quy trinh toa an tir xa va cac cong
nghé duoc st dung dé sé hoa, luu trir va cung
cap quyén truy cap vao cac tai liéu phap ly va
bang ching..

S6 hoa la qué trinh chuyén déi céc quy trinh va
noi dung hién cé tir twong tu sang cac dinh
dang ky thuat s6. Diéu nay bao gém viéc phat
trién cac biéu mau va cong thong tin truc tuyén
dé gtri tai liéu hodc truy cap céc quyét dinh dé
dua ra cac quy trinh truc tiép cua toa an hién co
trén mang.

S6 hoa la viéc str dung cac céng nghé ky thuéat
s6 dé thay doi cac quy trinh tu phap va mo hinh
kinh doanh. Diéu nay bao gém céc cong nghé ky
thuéat so cho phép cac cach thirc hoan toan mdi
dé cung cdp hodc quan ly tu phap.

Chuyén doi ky thuat so la sy thay déi van hda
trong cac hé thong va thé ché théng qua cong
nghé ky thuat s6. Diéu nay bao gém thiét ké lay
ngudi dung lam trung tam va cac céng nghé cho
phép ngudi str dung lao dong va ngudi dung lam
viéc khac nhau.

Chuyén doi ky thuat s6 co6 thé tao diéu kién
thuan loi cho nhirng thay ddi trong van hoéa
phap ly va tu phap theo hudng trach nhiém
giai trinh, minh bach va kha nang tiép céan cao
hon.

C4c toa an trén toan thé gigi dang tham gia
vao nhiéu du an va chuong trinh dai han, lam
viéc V@i cac co quan qudc té vdi tu cach la doi
tac va nha tai trg, d€ hién dai héa hé thong tu
phap cuta ho, bao gém:

- hé thdng quan ly ho so,

- tha tuc truc tuyén,

* nOp h6 so dién tir va luu trir céc tai liéu va
bang ching,

- giao tiép khéng déng bo gilra cac duong su
va vdi toa an,

- 1ap lich dién ttr, va

- gidi thiéu cac cong cu mdi nhu giai quyét
tranh chap truc tuyén va céac céng cu du doan
bang Al.

Mot s6 yéu 10 cua cac du an nay da dugc gidi
thiéu hodac day nhanh tién dé do dai dich
COVID-19 va céac dot cach ly tiép theo, von
yéu cau cac toa an phai van hanh ao va co
cau lai cac quy trinh cla toa an nhu céc giao
dich truc tuyén.

Viéc str dung cong nghé cé thé lam téng t6c
d6 va tinh minh bach cta cac quyét dinh tu
phap, tdng cuong su tu tin, trach nhiém giai
trinh va cho phép hé thong giam sat cong
khai nhiéu hon. Cac bién phap bdo vé nén
tdng cta nha nudc phap quyén dugc xay
dung trong hé théng tu phap cé thé bi cac
nha phat trién cong nghé khu vuc tu nhan
xam pham mot cach khong chu y. Khi cac
thay déi duoc dua ra, viéc giam sét lién tuc
cac tac dong cula thay doi cong nghé doi voi
quy trinh xét x(r sé rat quan trong.
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DPAI DICH THUC DAY HIEN DAI
HOA TOA AN

Trong lich st linh vuc luat phép, dai dich da
thic day viéc ap dung céac coéng nghé mdi.
Nén tang truc tuyén, sir dung cac quy trinh
mdi va ty déng hda cac giai doan khac nhau
cua quy trinh da duoc dé xuat tir lau, nhung
thuang bi tir chéi hodc tri hodn do céc toa an
tap trung dau tién vao viéc duy tri cac quy
trinh hién cé. Mac du duoc thuc day bdi su
chu y can than dén cac quyén ca nhan, nhung
céch tiép can than trong nay da dan dén hé
thong tu phap la mét trong nhirng hé théng tu
phap cudi cung ap dung céng nghé mdi & céc
qudc gia trén thé gidi.

Khi cac cudc déng ctra lién quan dén dai dich
bat dau, cac toa an, quan tri vién toa an va
thdm phan da nhanh chéng di chuyén dé sira
daéi céc quy trinh, chap nhan céc tai liéu cua
tda an bang phuong thire dién ti, t6 chirc céac
phién diéu tran truc tuyén va giao tiép véi cac
chuyén gia phap ly va céng chung theo nhirng
cach mai.

Nhirng cong nghé nay da cé nhirng tac dong
bat binh dang - phu nit phai d6i mat vdi bao
luc trong gia dinh hodc cong dong cé thé da
bi de doa hoac cudng burc khi lam ching; cac
duong su & nong thon khong coé kha nang tiép
can cong nghé toa an co thé da bd vu viéc
cua ho; nhitng nguoi khéng cé céng nghé
hod&c tién c6 thé da bi loai trir.

Khi ching t6i chuyén tlr cac bién phap thich
(rng dua trén khung hoang nay sang céc hoat
dong truc tuyén va ky thuat so vinh vién, diéu
quan trong |a phai danh gia can than céac quy
dinh cua phap luat va kha néng tiép can céac
tdc dong cong ly clia cac cong nghé mai néi,
bao gom ca nhitng cong nghé da duoc ap
dung & dinh cao cua dai dich.

Thtr nghiém dai dich trong cac hoat déng truc
tuyén hodc ky thuat sé da tao ra sy them
mudn doi véi cac phuong phap tiép can cong
ly dua trén cong nghé hon va da ching to
tiém nang can bang ca kha nang tiép cén va
su nghiém minh cua tu phap.

Dai dich da tao co hoi dé dat dugc nhitng
budc tién dang ké trong qua trinh hién dai
hoa toa an bang cach xay dung dua trén cac
thi nghiém duoc thuc hién vao nam 2020,
hién duoc thong bao bdi mot loat céc chd thé
tda an cé kinh nghiém va hi€u biét hon, thoai
mai danh gia cac cong nghé mdi trong toa an
cua ho.

QUY TRINH PHIEN TOA
TRUC TUYEN

Phién toa truc tuyén hodc cac tha tuc phién
toa, con duoc goi la toa an dién t, toa an tir
xa hodc phién toa tir xa bao gém céc phién
toa st dung video va truy cap video téi cac
phién toa truc ti€ép. Su xuat hién tir xa c6 thé
danh cho tat ca cac bén trong vu an hoac chi
cho mét s6 nguoi tham gia nhu duong su bi
giam gilt, nhan ching dé bi tén thuong va
chuyén gia.

Céc yéu 10 cua thud tuc phién toa truc tuyén da
dugc ap dung tai cac toa an trén khap thé gidi
trong vai nam bao goém:

« video hodc dién thoai xuat hién trudc toa bai
cac duong su bi giam gilr tir nha tu

» video xudt hién trudc toa bdi céc nhan
chirng dé bi ton thuong, tr mot dia diém khac
bén trong hodc bén ngoai tda an

- xuat hién qua video hoéac dién thoai bdi céc
nhan ching chuyén mon & céc linh vuc phap
ly khéc

« su xuat hién qua dién thoai cta cac duong
su hodc luat su dé van dong, cac van de
trude tda va cac cudc tranh luan theo lich
trinh

- video hodc dién thoai cua cac duong su khi
thai tiét, sirc khde hoac khoang cach bi cam
xuat hién truc tiép

Dai dich COVID-19 va két qua la cac cubc
phong téa da lam nGi bat va thic day nhu cau
vé céc toa an truc tuyén. Hoan toan cac toa
an truc tuyén, noi ma & dé khong co ai, ké ca
thdm phan, c6 mat trong toa &n, trd nén can
thiét cho hoat dong cua hé théng tu phap &
nhiéu qudc gia trong thai ky dai dich. Biéu nay
dad chuyén trong tdm tir khai niém truyén
thong vé sy xuat hién truc tuyén ctia mot ca
nhan trong phong x& an truc tiép sang céac
moé hinh toa an hoan toan truc tuyén. Mai
quan tam truyén thong lién quan dén thu tuc
toa an truc tuyén, bao gém tinh bao mét cua
cOng nghé va chat lugng cua |6i khai trong cai
dat truc tuyén, da duoc kiém tra khi cac tda
an nhanh chong &p dung cong nghé san c6 dé
tranh sy cham tré trong viéc quan ly cong ly..
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Viéc str dung céng nghé video cé thé khong
phu hop véi moi hinh thirc t6 tung va cé thé
gay ra cac van dé lién quan dén su tham gia
c6 y nghia cla nhitng céd nhan dé bi t6n
thuong, bao gém kha nang thdm phan danh
gia tinh xac thuc, tinh dé bi tén thuong hoéac
s an toan cla nguoi tham gia.

TRi TUE NHAN TAO (AI)

Tri tué nhan tao (Al) la mét thuat nglr bao
trum cho mét loat cac phuong phap va cong
cy, bao gom hoc may, nhan dang khuén mat
va xtr ly ngén ngir ty nhién.

Hoc may (Ia mét linh vuc cda tri tué nhan tao
liéen quan dén viéc nghién clru va xay dung
cac Ki thuat cho phép céac hé thong "hoc" tu
doéng tir dir liéu d€ giai quyét nhirng van dé cu
th€) dé cap dén cac hé thong may tinh c6 thé
hoc va thich (rng ma khong can tuan theo céc
hudng dan rdé rang bang cach s dung céc
thuat toan va mé hinh théng ké dé phan tich
va rut ra suy luan tir cdc mau trong dir liéu. Al
str dung mot thuét toan dé ap dung mét coéng
thire logic vao dir liéu dé du doan hoac dé
xuat moét két qua. Thuéat toan la logic toan hoc
dang sau mét hé thong thuc hién cac nhiém
vu hodc dua ra quyét dinh.

Trong pham vi tda an, diéu nay cé thé dan
dén viéc du doan cac quy trinh hodc tién trinh
clia toa an hoac tao ra cac quyét dinh du
thao. Khi cac quyét dinh dugc dua ra bang
thuat toan dy doan, n6é con dugc goi la qua
trinh ra quyét dinh ty dong.

Viéc ra quyét dinh tu dong duoc sir dung
trong mét loat céc co s& thé ché, chang han
nhu:

+ xac dinh tinh dd tiéu chudn nhan céc
phuc lgi tlr chinh pht hodc nha g,

+ danh gia nguy co gay ton hai hién tai
hoac tuong lai cho mot dira tré,

+ danh gia nguy co lam dung gia dinh
trong tuong lai,

+ du doan xem hoc sinh c6 nguy co cao
bi bao luc hoc dudng hay khéng,

+ du dodn nai t6i pham sé xay ra hoac ai
sé lién quan,

+ deé xuat nhirng tiéu chuan nhép cu,

+ déanh gia su phu hop cua viéc tra ty do
cho mét bi can t6i pham tai ngoai,

+ dé nghi két an déi véi bi cdo hinh su,
bao gém ca viéc liéu bi cdo cé nguy co
tai pham hay khéng,

+ giadi quyét tranh chap truc tuyén cho
céac van deé riéng tu (vi du: eBay hoéac
PayPal) va céc van dé dan sy, va

« deé xuat nhitng tiéu chudn hodc diéu
kién dé duoc dac xa..

Céc cong cu Al co6 thé dugc sir dung dé xét
x&r hang loat bdi cac cong ty tu nhéan, toa an
va cac co quan sUr dung viéc ra quyét dinh
hang loat d&€ quyét dinh céc van dé ve loi ich
hoéc thué. Cac (rng dung nay cua Al lién quan
dén phan cum (nhém céc truong hop lai vai
nhau dé€ cai thién x& ly trudng hop), phan loai
(tang téc khang nghi dua trén kha nang thanh
cong cua chung) va dam bao chat luong
(phéan tich cac quyét dinh du thao dua trén
mot bo chi s6).

Al dugc st dung dé soan thao trudc cac mau
phan quyét cho cac thdm phan, dua ra du
dodn hoédc céac khuyén nghi tuyén an dé bao
lanh, tuyén an va tinh toan tai chinh. N6 cling
duoc str dung dé du doan két qua cho ngudi
dung cong khai, bao gébm déanh gia két qua
cula cdac vu viéc dua trén cac hoat dong trong
qua khtr ctia céc cong to vién va tham phan.

Tri tué nhan tao duoc st dung nhu mot cong
cu chir khong phai la nguoi dua ra quyét dinh
cudi cung. Mét cong cu Al cé thé cung cap
thong tin cho thdm phéan cé anh hudng dén
rat nhiéu an Ié va co thé giam thoi gian nghién
clru trong qua trinh chuan bi cac quyét dinh.
Céc cong cu Al nhing cac quyét dinh chinh
sach cla nhirng nguai ra quyét dinh trong qua
khir va do d9, ciing c6 thé nhing céc sai léch
tr cac quyét dinh trong qua khir. Cac cong cu
phan xét duoc soan thao trudc ciling co6 thé
tao ra nhiing thanh kién, lam giam su quyét
dinh cla co quan xét x&r va cé thé khong giai
quyét day du céac van dé cu thé ma céc ca
nhan thuéc nhom dé bi t6n thuong phai doi
mat.

Viéc hiéu va tiép tuc kiém tra va danh gia céc
cong nghé nay sé dam bdo rang cac thdm
phan co6 thé tham gia day dd vao qua trinh
phat trién cla hoat dong toa an.
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PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Vao thang 2 nam 2021, JIN ASEAN da khdi
xudng nghién ctru nay vé tdc dong cua cac
cong nghé mdi n6i doi vai tinh liém chinh cla
tu phép. Nghién clru c6 hai luong diéu tra da
duoc két hop dé tao ra bdo cédo nay. Viéc xem
xét bdo céo linh vuc va hoc thuat vé cac cong
nghé mdi nadi trong linh vuc tu phap da cung
cap thong tin vé pham vi céng nghé duoc
xem xét & day.

Céc phan (rng dua trén cong nghé déi véi dai
dich do cac nudc thanh vién JIN ASEAN
thdng qua da dugc xem xét, dua trén nhirng
dong gbp twong trng cua ho cho tu phap cla
JIN ASEAN trong Héi thao trén web va chia sé
kién thire tai Thoi diém dién ra COVID-19. Céac
vi du vé nhiing thay déi cong nghé mdi va
dugc dé xuat dugc thu thap thong qua nghién
clru nay da dan dén sy hiéu biét vé nhiing
thach thic cé thé thay trude doi vai cac bén
tham gia hé thong tu phap.

Mot cudce khdo sat truc tuyén da duge chuan
bi véi cac cau hoi dugce thong bao bdi nghién
clru nganh, dé héi vé viéc str dung hién tai cac
cbng nghé nay tai cac toa an ASEAN.

Cudc khao séat nay, dugc chia sé vai cac tham
phan & mdi qudc gia thanh vién JIN ASEAN,
dd moi cac thd&m phéan xac dinh céc cong
nghé ma ho dang st dung tai toa an cua ho
va phan anh tac dong ctia mdi thdm phan déi
vGi tinh minh bach va kha nang tiép can tu
phap.

Nhirng quan diém riéng lé nay cung cap mot
danh gia thuc té vé tac dong cua nhiing cong
nghé nay & cac quéc gia cu thé va trong céc
phong x&r an khac nhau. Trong mét sé trudng
hop, cac tham phan tir cung mét toa an da
bdo cdo c6 quyén truy cap vao cac cong nghé
khac nhau, cho thay nhiing thach thic cla
viéc thuc hién trén quy moé 1én va nhu cau
khac nhau cla céac tdoa an xét xi&r cac loai vu
an khac nhau.

Nhitng quan diém truc ti€p nay xac dinh
nhitng 16 héng va co hoi dé giai quyét tot hon
tinh liém chinh cua tu phéap trong sy phat
trién céng nghé cua tdoa an va sé cung cap
thong tin cho su phat trién clda céac cong cu
md&i cho nganh tu phap.
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Khao sat

JIN ASEAN da trung cau y kién tra 16i khao
sat tlr cac tham phan trong khu vuc ASEAN
trong khoang thoi gian tlr thang 4 dén thang 6
nam 2021. Ban khao sat truc tuyén duoc
cung cap bang tiéng Anh, tiéng Viét va tiéng
Lao.

NGUON KHAO SAT

Mot tram 1é mét phan hoi da nhan dugc tir tat
ca sau nudc thanh vién JIN ASEAN. Phan hoi
dén tir cdc tham phan & céc cdp khac nhau
cua tda an va & céc vi tri khac nhau, bao gém
ca chanh an cac toa an..

S0 phan hoi
Ihdonesia
Tda an quan 1
Toa an toi cao 1

Cong hoa dan chu nhan dan Lao

TANDTC 16
Malaysia

Toa an phtc tham 2
Toa an lién bang 1
Toda éan cap cao 14
Toa an so tham 7
Toa an dia phuong 12
Thai Lan

Toa so tham 1

The Philippines

Toa an phtc tham 6

Toa &n thanh phé 10

Toa an khu vuc 20
Viét Nam

TANDTC

Toda an quan/huyén
Toa an tinh/thanh phé

Nhimg nguoi tra 16i khao sat dén tir dau?

Malaysia 36
The Philippines

Lao PDR 16

Viet Nam

Indonesia

Thailand 1

Other
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Number of responses
‘ $6 phan hoi ‘

Ihdonesia

Tham phan 1
Nhém cai cach tu phap 1
Cong hoa dan chu nhan dan Lao

Chanh an

Tham phan 12
Ngudi lam céng tac quan ly

Nhitng ngudi khac 1
Malaysia

Tham phan 27
Phé luc su 4
Tham phén so thdm 4
Uy vién Gy ban tu phap 1
Nhén vién tu phap 1
Thai Lan

Tham phan 1
The Philippines

Tham phan 29
Thu ky tda an 6
Nhan vién van thu 1
Viet Nam

Tham phan 5
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Ty lé str dung cong

Cong nghé

nghé (%)
NOp ho so truc tuyén 72
Su xuat hién qua 69
video cho cac luat su
Quan ly ho so dién tr 66
Céac mau biéu dién tur 46
Su xuat hién qua 42
video cho cac nhan
ching
Su xuat hién qua a1
video cho cong
ching
Bao cdo toa an truc tuyén 20
Cong cu nghién ctru phap 17
ly tu dong
Bi€u mau phép ly dugc 14
dién san
Khao sat truc tuyén 8
Du dodn hodc tri tué nhan 7
tao trong két an
Tiét 1 truc tuyén 6
Bdo dam dién tur vé o
viéc bat gilr va van ban
dé nghi tham gia phién
toa truc tuyén
Ra quyét dinh tu dong 1
Giai quyét tranh chap truc 1
tuyén
Céac van dé khac 2

Céc quan sat tu phap va méi quan tam vé céc
cong nghé nay dugc kham pha bdi cac nhém

chuyén de.

Céc bi€u mau cuda toa an dugce glri qua mang
Lap luan dugc dé trinh dudi dang dién tir

Bang chirng do céac bén nop bang phuong thirc dién ti

Bang chirng do céc chuyén gia dé trinh duéi dang
dién tur
Bang chirng do cong an dé trinh duéi dang dién tir

CAC BIEU MAU TRUC TUYEN
VA NOP DON DIEN TU

Nhiéu tda an cung cdp céc biéu mau truc
tuyén, co thé dién dugc, dugc thiét ké dé giup
tim va st dung céc biéu mau toa an dé dang
hon. Mét s6 toa an cling c6 chirc nang gui
don dién t&r cho phép ngudi dung 'gui' truc
tiép bi€u mau tryc tuyén, trong khi nhirng toa
an khéc yéu cau biéu mau dugc gl qua email
hodc glri dén van phong toa an. Nop don dién
tlr la hinh thire cong nghé phé bién nhat dugc
str dung tai céc toa an trong khu vuc ASEAN
VGi 72% duoc sir dung. Nhitng nguoi tra |Gi
dugc yéu cau chon loai ho so dugc phép
thong qua cac nén tang ndp ho so dién ti.

Céc thdm phan bay td mét s6 lo ngai vé nguy
co gian lan va tan céng mang trong hé thong
nop don dién tir va lo ngai dang ké vé tinh bao
mat cla di liéu ca nhan cua duong sy dugc
gui qua céc cong truc tuyén.

Mot s6 thdm phan thira nhan rang ho khéng
c6 du chuyén moén dé xac thuc bang ching
tai lieu duoc gl truc tuyén. Nhirng ngudi
khac luu y rang qué trinh tda an kiém tra tinh
xac thuc clia bang chirng, bao gém ca cac tai
liéu dugc dé trinh bang phuong phéap dién tu,
la du dé xdac dinh céc tai liéu gia va duy tri tinh
minh bach cua tu phap.

Céc tham phan coi viéc bao vé bang mat khau
va quyén truy cap cé kiém soat cho cac
duong su va luat su la bién phap bao vé trong
cac nén tang nop ho so dién tu, thira nhan
murc d6 dang tin cay cla cac luat su gui tai
liéu. Nhirng ngudi khac dé cap dén ma xac
minh trong céac quy trinh cla toa an dé xac
thuc céc ban sao dién ti.

64%
65%

49%
26%
30%
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Nhan xét ctia Ngui tra 16i Khao sat:

Khéng c6 védn dé gi lién quan dén
bao mat tai liéu, d tin cay va tinh
minh bach cuda tu’ phap vi toan bd
hé théng duoc bao dam bdi chinh
phu va duoc duy tri t6t bdi quan
tri vién phu trach.

Dday chi 1a nhiing cbng cu h6 trg
hiéu qua trong viéc ti€n hanh mdt
phién tOa truc tuyén nhung khbng
thay thé€ viéc nGp hodc ndp cac tai
liéu thuc té& dé dua vao ho so tda
dn / h6é so vu dn ma cdc bén van
phai lam. Pay chi c6 thé duoc coi
la “ban sao trudc” cla cac tai liéu /
bi€u mau can nop.

Chung t6i chua c6 cbng nghé dé
phat hién tinh xdc thuc cla cdc tai
liéu dugc gui bang phuong thuc
dién tur.

Chung tbi c6 quy dinh trong ludt cua
chiing t6i d€ bao gébm moi khia canh
vé bao mat, do tin cdy hodc tinh
minh bach cua tu’ phap lién quan
dén cdc tai liéu truc tuyén.

QUAN LY HO SO DIEN TU' / TU
DONG

74% s6 ngudi dugc hdi da bdo cdo s dung
hé thong quan ly ho so dién t&r hodc tu dong,
moét phan hodc la co sd hoan chinh cho viéc
quan ly ho so tai toa an ctda ho. Ho mo ta tinh
dé st dung véi chi 13% sd nguai dugc hdi mo
ta hé thong la kho hodac rat khé sir dung.

Céc tham phan da tra 10i cac ciu hoi vé tinh
bado mat cua hé théng quan ly ho so va sy ho
tro ctia né doéi vai qua trinh ra quyét dinh tu
phap. Hau hét déu cam thay rang né dugc
bao mat va cung cdp hau hét hoac tat ca
thong tin ho yéu cau.

Nhirng nguoi da xac dinh cac han ché déi véi
hé théng d4 liét ké cac 16 hong trong ho6 so vu
an, cac van dé khi cac vu an dugce khang cao
hoac khi nhiéu thdm phan can quyén truy cap
vao ho so vu an. Nhitng ngudi khac luu y rang
hé théng quan ly ho so khong dugc cap nhat
dd nhanh va cdac bién phap bao vé an ninh va
bi méat cé thé can trd viéc truy cép cua tu
phéap vao toan bo hé so vu an.

MOt ngudai duoc hoi chi ra rang viéc quan ly
truong hop truc tuyén dugc ap dung trong dai
dich khéng duoc sap xép mot cach hop ly va
sé khong kha thi vé 1au dai.

Toa an cua ban c6 str dung quan ly hé so dién tir hoac ty dong

Yes

Partially

No

Don't know 4

khong?

30 40 50 60

S6 lugng phan hoi
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Khi dugc hdi hé thdng quan ly ho so dién tir
anh hudng nhu thé nao dén tinh liém chinh
cua tu phap, 27% ngudi dugc hdi cho biét
khong co tac dong nao. Cac tac dong tiéu cuc
khac da dugc xac dinh lién quan dén bao mat
ho so va khé ki€ém sodt ai truy cap ho so toa
an, do dé lam x6i mon niém tin clda cong
chuiing vao quyét dinh.

Da s0 nhirng ngudi dugc hoi cho rang hé
thong quan ly ho so dién t&r da cai thién tinh
toan ven cua tu phap bang cach tdng cuong
tinh minh bach cta qua trinh ra quyét dinh va
dam bao rang tham phan cé quyén truy cap
vao tat ca cdac tép can thiét, ngay ca khi toa
an ngrng hoat dong.

Ban thay de dang hay khé khan khi quan ly tién trinh ctia mét vu
an bang cach st dung tinh nang quan ly vu an tu dong?

Very Easy

Easy

Neutral

Difficult

Very Difficult

0 5 10

15

20 25 30 35

Number of responses

Nhan xét clia Ngudi tra 16i Khao sat:

Viéc quén ly hé so dién t& ddy nhanh

quyét dinh cda thdm phdn dé xdc dinh
ly do ctia s chdm tré trong viéc xc ly
cdc vu an.

Qudn ly h6 so dién td nédng cao tinh
todn ven cua tw phdap trong dé tdt cd
cdc hé so vy dn dugc ndp trong CMS
déu duoc xac thuc va déng déu thoi
gian.

Qudn ly hé so dién tir thic ddy tinh
minh bach va tranh twong tac vdi
nhdn vién toa an, cdc bén va cé vén cé
thé la co héi cho hanh vi sai trai.

N6 dnh hwéng dén tinh toan ven mét
cach tich cuc. Moi thir phdi duoc ghi
lgi mét cdach chinh xdc trong hé théng
va chi ngudi c6 thdm quyén mdi cé
thé thay déi duorc.

N6 c6 tdc dbng tich cuwc dén long tin
cda moi ngudi dbi vdi co quan tu phap.
N6 tiét kiém rat nhiéu ngudi va thoi
gian cua toa dn. Cdc bén ma ho khéng
phdi dén toa médi khi vu an dwoc gidi
quyét va sé chi xudt hién néu thédm
phdn yéu cGu ho lam nhuw vdy.

Ban nén ngdn cac thGm phdn khéng lién
quan dén vu viéc tiép cdn théng tin cda
nguoi khac.

Do khéng cé ngogi hinh nén ching t6i
khéng thé xdc dinh chdc chdn nguoi
ddng nhép vao hé théng va truy cép dix
liéu c6 phdi la ngudi c6 thdm quyén st
dung hay khong.

Tdng cwong trach nhiém cua tirng
Thém phan.
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PHIEN TOA TRUC TUYEN

Nhirng nguai duge hdi da mo ta nhiéu loai xét
xtr truc tuyén khac nhau. M6t s6 ngudi dugc
hoi bdo cdo rang luat phap khong cho phép
xuat hién tryc tuyén trong khi nhiing nguoi
khac mo ta céc toa an truc tuyén lién quan
dén dai dich va nhitng nguoi khac truy cap
vao cac lan xuat hién tryc tuyén trudc dai
dich.

Nhirng ngudi tham gia phién toa truc tuyén
dugc yéu cau nhan xét vé loai nén tang ho da
str dung va céach thirc xét xtr truc tuyén so voi
kinh nghiém cua ho khi chu tri cac vu viéc xét
Xt truc tiép. Nhirng nguoi dugc hoi cling chia
sé nhitng phan h6i ma ho nhan duogc tur
nhitrng nguoi tham gia t6 tung.

16
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Céc khiéu nai dugc bao cdo pho bién nhat tir
cac bén lién quan dén tinh kha dung va 6n
dinh cua internet cling nhu tinh kha dung cua
céng nghé.

Cac bén & khu vuc nong thon khéng cé quyén
truy cép Internet ca nhan hoac cong dong du
dé tham gia céac phién tda truc tuyén. Nhiéu
luat su khong coé internet trong van phong cua
ho, tao ra sy chénh léch gilta cac bén trong
mot phién toa truc tuyén. Nhiéu tham phan da
nghe phan nan vé chat lugng am thanh va
video trong phién toa truc tuyén.

Céc phién toa truc tuyén trong dai dich co thé
yéu cau két ndi tai nha cho cac tham phan,
luat su va nhan vién toa an. Trong cac trudng
hop khéac, cac thdm phan da tra tién cho viéc
tdng cuong st dung internet hodc dang ky
nén tang video vdi tu cach ca nhan.

as an in-person hearing

for virtual hearings

IN ASEAN



Su phéan chia vé ky thuat sé gay bat loi cho
cac nhém dé bj tén thuong bao gém nhiing
ngudi & khu vuc nong thén, nhing nguoi
khong duoc tiép can vdi cong nghé, nhirng
nguoi tham gia 10 tung cao tudi va nhing
nguadi co6 rao can vé ngon nglr va biét doc biét
viét.

Céc tham phan cho biét ho gap kho khan khi
danh gia d6 tin cay hodc xem bang ching, ca
vat ching vat ly va tai liéu, trén nén tang
video. Nhirng nguai khac thira nhan rang rat
kho dé chuan bi nhan chirng cho mot phién
toa truc tuyén va nhiéu nguai da boi roi trudce
cong nghé va quy trinh, yéu cau nhan vién toa
an cung cap ho trg ky thuat trong phién toa.

Ca hai bén va tham phan bay té su hoai nghi
rang bi cdo sé dugc déi xir theo cach truc
tuyén giéng nhu truc tiép.

Khi dugc yéu cau phan tich tinh kha dung cua
cac video xuat hién d6i véi nhitng nguai dung
khéac nhau tai tda én, cdc thdm phan da phan
biét gilra cac lan xuat hién danh cho luéat su,
cong chung / dang phai va chuyén gia.

Khi duoc hoi vé tac dong cla céc phién toa
truc tuyén déi véi tinh doc |ap, liém chinh cua
tu phép hoédc phap quyén, 45% tham phan ndi
rang ho khong thay tac déng nao.

Video xuat hién cho céc luat su 69%
Video xuat hién cho cong chiing 41%
Video xuat hién cho céc nhan ching 42%
chuyén mon

Nhiéu nguoi dugc hoi néu quan ngai vé viéc
danh gia tinh doc 1ap cltia nhan ching hoac
dam bao nhan chirng khong bi de doa hoac
dd duogc huan luyén trudc trong khi lam
churng.

Céc tham phan bay t6 lo lang vé nhitrng nguoi
khac c6 mat trong phong cung vdi cac nhan
chirng va kha nang hién thi cda phién toa truc
tuyén dang tién hanh doi véi nhitng nguoi
quan sat hoac ghi am lén lut.

Mot ngudi dugc hdi khac néu quan ngai vé
nguyén tac tu phap céng khai néi rang quyén
daéi chat véi nhan ching trong mot vu an hinh
su bi han ché tryc tuyén.

Hinh thdc cua phong x& an duoc coi la mét
trong nhitng dac diém cua quy trinh tda an
dién hinh bi mat trong méi truong truc tuyén.
Tinh trang nghiém va trang nghiém cua thu
tuc 10 tung bi giam di va luat su va nhan
chirng an mac xué xoa va hanh x& theo
nhitng céch binh thuong hon, lam giam tam
quan trong cuta sy kién doéi véi cac duong su.
Bat chap nhitng lo ngai nay, nhirng nguoi
dugc hdi thira nhan rang cac phién toa truc
tuyén da cung cap kha nang tiép can cac quy
trinh cua toa an trong thoi ky dai dich va giam
nhu cau di dén cac thanh phd hoac ra hau toa
thuong xuyén.

Cac cong nghé anh huong nhu thé nao dén kha nang tham
gia tir gia dinh hoéc tir cong déng cta ho?

Anh huéng nhiéu 5

Anh hudng it

0 5 10

15 20 25
Number ot Responses

35 40
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Cac cong nghé anh huéng dén téc do thir nghiém nhu thé nao?

Nhanh hon 5

Cham hon

Nhan xét clia Ngudi tra 16i Khao sat:

Thi€u su tuong tdc thuc t€ cla con
nguoi khi cdc vu viéc dugc tién hanh.
Trong cdc vu @n hinh su;, diéu tOa
truc tuyén khong phai la mét phuong
phdp thich hop vi nhdn chiing c6 thé
khéng nhin ré cdc buc anh hodc
nh@n gan trén bat ky thiét bj / d6 vat
ndo, vi du: nhan trén lo mau nu'dc
ti€u trong cdc vu dn ma tdy, ghi vao
tang vat, tai liéu khi xét xu khi bj
Ki€m sat vién hodc ngudi bao chira
thadm van.

Céc van dé duoc néu ra gdn nhu
hoan toan lién quan dén viéc thiéu su
quen thudc vOi cbng nghé.

Cdc van dé vé am thanh va truy cap
mang han ché hodc kém da lam gidn
doan cdc Ian xudt hién truc tuyén
cUa cdc bén.

Céc duong su thudng hoi nhan vién
tOa dn vé cdch st dung Ung dung,
cdch cai dat va tat ca cac van deé lién
quan dén Ung dung dé.

10

15 20 25
Numper oT kesponses

30 35 40

VGi tinh than phuc vu c6ng chung,
ddi ngli nhdn vién d& trd thanh hb
tro ky thudt cho cdc duong su va
thdm chi cho ca ludt su niia. Diéu
nay da thém vao nhiéu chlc ndng
ma nhdn vién can phai thuc hién.

Thiéu co hdi cho cdc ludt su tré va
sinh vién xudt sac tiép xUc voi sy
bay tri cUa tOa dn va cdc ky ndng
bién ho.

Cau hoi vé quyén tai phan néu
thdm phdn khbng thuGc thdm
quyén theo Ianh thé cUa minh; cdu
hdi vé dia di€m néu nhan ching
dang lam ching khi & nu'dc ngoai.
Cbng nghé nén duoc dua vao cac
phién toa, chdng han nhu’ cac vu
bubn ngudi, cac vu ki€n tung va
cdc vuU viéc khdc lién quan dén
cOng nghé.

Ludt su khéng c6 kha ndng dam
bao rang nhdn ching khéng duoc
huén luyén va kho khdn trong viéc
danh dau tang vat.
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TRI TUE NHAN TAO (AI)

Khi dugc hoi vé viéc str dung tri tué nhan tao
hodc may hoc trong toa an cua ho, 7% cho
biét s&r dung céng nghé du doan trong tuyén
an, 17% str dung céac cong cu nghién ctu tu
dong dua trén thuat toan va 14% st dung céc
mau phan quyét duoc diéu chinh trudce cé thé
c6 thanh phan may hoc. Al va hoc may chua
dugc str dung trong quan ly ho so hodc cac
khia canh khac cua quan ly toa an trong khu
vuc.

Khi dugc hoi vé viéc str dung dit liéu du doan,
cac tham phan xac dinh dir liéu dugc tao va
cung cap badi ca toa an (9 cau tra loi) va tir
cac chuyén gia trong mét vu viéc (3 cau tra
|6i) va tlr cdc nguon khac (4 cau tra oi). D
liéu nay duogc mo ta la hiru ich. Mot nguoi
dugc hoi da mé ta may hoc trong bdi canh
tuyén an bao gom mét hé théng khu vuc tu
nhan phan tich cac yéu té két an chinh bao
goém tai pham, céc yéu t6 tang ndng va giam
nhe, sau d6 dé xuat hinh phat. Mot tham phan
da mo ta mot du an dang dugc phat trién sé
str dung dir liéu du doan trong céc trudng hop
thuong tich ca nhan, dua trén cac quyét dinh
trudc day cua toa an Malaysia do cac nha
xuat ban hop phéap duara.

Mot nguai khac chi ra co sé dir liéu truc tuyén
vé cac quyét dinh cua Indonesia hién dang
dugc truy cap lam di liéu ngudn cho hoc
may. Mot nguoi khac da dé cap dén nhém Tri
tué nhan tao cla toa an dang lam viéc vé dir
liéu két an.

0 Malaysia, hé théng ghi am giong néi thanh
van ban |4 hé théng ty dong tao bang diém
dua trén nén tang hoc may sé hoat dong tai
320 phong xtr &n vao cudi nam 2021. Nhirng
ngudi dugce hoi khac giai thich rang khong cé
da di liéu d€ phan tich hodc st dung dé dao
tao mot thuéat toan.

Céc hé thong hoc may dang dugc st dung va
dang phat trién dang dugc quan ly badi toa an,
mac du trong mét sd truong hop dugc phat
trién trong ndi bo va cac hé théng khac bai
mot déi tac khu vuc tu nhan. 68% ngudi dugc
khdo sat noi rang ho khong nhan duoc bat ky
hoédc thong tin day dd nao vé ngudn hodc quy
trinh di¥ liéu hoc may. Chi c6 bén ngudi duoc
hoi bay td su tin tudng vao nguén dit liéu.

Nhan xét ctia Nguoi tra 16i Khao sat:

Téi tin rang phdn dodn cla con ngudi
t6t hon phan dodn cua Al dua trén
nguyén tac rdng két qua cia mot Ung
dung Al phu thudc phan Idn vao cac
dédu vao dugc trinh bay va khéng c6
gl hon.

NG khdc vGi suy nghi cUa con ngudi.

Bdng cdch nao do, né dang x6a bo
tinh chu quan va no s€ bién co quan
tu phdp thanh mot b6 mdy giai quyét
tdi pham.

Cdc thdm phdn c6 thé tré nén qua
phu thudc vao Al, tinh ddc lap va tinh
toan ven c6 thé€ bj anh hudng tly
thuOc vao cach dir liéu duoc cung
cap cho Al va chat luong cua cac
quyét dinh | d6 phan gidi c6 thé bj
anh hudng.

Nhiing thdm phdn khéng cd kién
thirc va kha ndng s’ dung c6ng nghé
cling la muc tiéu cla nhiing ké xau.

Mdy m6c khéng c6 cam xuc. Mdy sé
kho xdc dinh do tin cay, trung thuc

va thuc té cUa I0i khai cUa ngudi lam
chirng va bang chirng duoc giao ndp.

Viéc phu thubéc qua murc vao Al co
th€ dan dén viéc con ngudi cO thé€ bj
khudt phuc hodc thdm chi dau hang
tru'dc tinh hiéu qua va tién Igi cua Al..
Al sé khOng tOt nhu con nguoi.

Néu khbng c6 dir liéu déy du, viéc
dua ra quyét dinh dua trén Al c6 thé
thi€u chinh xdc va khong cbng bang
cho cac bén.
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Khi dugc hoi vé loi thé cia Al va hoc may
trong qud cdac quy trinh tai tda an, cac thdm
phan cho rang quy trinh xét x& nhanh hon va
tinh nhat quan trong cac quyét dinh la lgi ich
chinh cho ca cong ching va hé théng tu
phap.

Ngoai ra, nhitng ngudi dugc hoi chi ra Al nhu
mot cong cu bao vé tham phan khdi céac céo
budc thién vi, tranh sai sét ctia con ngudi, dat
dugc hiéu qua cao hon va tdng nang luc cua
toa an trong viéc giai quyét cac vu viéc ton
dong. Al dugc cac thdm phan coi la cai thién
tinh minh bach, cong bang va kha néng tiép
can cua cong chung doi véi qua trinh ra quyét
dinh.

Khi nhan xét vé cac bdi canh cu thé, hau hét
cac phan héi cua toa an déu tap trung vao
tinh nhat quan cua ban an va tang hiéu qua.
Mot thdm phan nhan xét rang Al / hoc may
khong duogc lén ké hoach tai toa an cua ho
nhung sé la mot tai san I6n. Nhiing nguoi
khac binh luan vé su can thiét phai duy tri cac
yéu té con ngudi trong viéc danh gia dé dua
ra cac quyét dinh dua trén cac nguyén tac
nhan dao.

Khi dugc hdi vé mdi quan tdm cda ho d6i véi
Al, cac thAm phan bay t6 nghi ngo vé tinh chat
ché, chinh xac va day du cua di liéu dugc
cung cap cho thuat toan, cho rang co sé dir
liéu truong hop 16i thoi la co sd 16i cho viéc
hoc may.

Nhitng nguai khac mo ta Al nhu mot 'hop den'
lam suy yéu tinh minh bach cua toa an. Tinh
bao mét cua dit liéu va ban than thuét toan la
mot méi quan tam trong boi canh tin tac va
su that bai cia cong nghé.

Céc tham phan dua ra lo ngai vé céac yéu to
con ngudi danh gia bao gém cac khuén khé
dao dic va lo ngai rang mét hé thong Al sé
thién vi, qua nghiém ngét va thiéu cam giac
culia con nguoi. Al duge mo ta la ¢é xu hudng
dua ra cac quyét dinh déc doan.

B4t chdp nhitng lo ngai nay, cac thdm phan
van quan tam dén viéc truy cap dir liéu hoac
cac dé xudt dua trén Al trong khi van gitr
quyén tu cha dé chap nhan, tir chi hoac sira
dai két qua.
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SU MINH BACH CUA TOA AN

Nhirng nguai tra |6i khdo sat nhan xét vé cach
cac céng nghé mdi ndi dang anh hudng dén
viéc tiép can phuong tién truyén thong va
nhan thirc clia cong ching vé su minh bach
cla toa an va viéc ra quyét dinh.

Tinh nhat quan cla cac céau tra |6i khao sat
chirng 16 rang cac cong nghé méi dang gilp
cong chdng va gidi truyén théng dé dang
quan sat va tim hiéu vé cac quy trinh cla toa
an ciing nhu doc va hiéu cac quyét dinh cla
toa an.

Cac cong nghé méi anh huong dén quyén truy cap phuong tién théng tin dai

ching nhu thé nao

Minh bach hon

it minh bach hon

o
4]

10 15 20
NuUmMDer ot Responses

Niém tin cua cbéng chung vao hé thong tuw
phép 1a rat quan trong va nhirng quan diém tu
phap nhat quan nay cho thdy mot xu hudng
tich cuc dai véi cac quy trinh va viéc ra quyét
dinh cua toa an minh bach hon vi moi nguoi
c6 thé hiéu va tin tudng hon vao cac quyét
dinh cua toa an.

25 30

Cac cong nghé méi anh huong dén
tinh minh bach cua quy trinh phién toa

nhu thé nao?

Minh bach hon

it minh bachhon 2 T @

15 20 25 30 35 40

S6 lugng cua cac phan hoi
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Céac cong nghé méi anh hudéng dén tinh minh bach cta quyét dinh nhu thé nao?

Minh bach hon 5

it minh bach hon

0 5 10

TIEP CAN TU PHAP

Muc tiéu 16 vé Phat trién Bén virng nham
cung cap tu phap cho tat ca moi ngudi. UNDP
cam két khéng bo sét ai. Khi xem xét céc
cong nghé méi va nhitng thay déi trong thuc
tién thé ché, diéu quan trong la phai xem xét
cac cong nghé nay dang anh hudng nhu thé
nao dén tat ca nhirng nguoi dung tai toa an.

Cong nghé thuong ¢ ca tac dong tich cuc va
tiéu cuc dén kha néng tiép can cong ly. Viéc
tang cuong s dung cac quy trinh tu dong cé
thé lam giam chi phi cua céc dich vu phap ly,
gilp cho viéc giai quyét phap ly cé thé phu
hop véi nhiéu nguoi hon.

15 20 25
Numbper ot Responses

33

35 40

Tuy nhién, céc thiét bi va dich vu internet can
thi€t nam ngoai tam véi cla nhiéu ngudi cho
du vi thiéu co s& ha tang hay tinh trang kinh té
cua ho.

Cong nghé mang lai nhiéu hira hen cho nguoi
khuyét tat, cung cdp cac cach dé moi nguoi
c6 thé giao tiép truc ti€p véi tham phan ma
khong can phai dua vao ai d6 dé doc to tai
liéu hodc ndi thay cho ho. Péi vdi ngudi cao
tudi, cac cong nghé méi thudng khong quen
thudc va dang sg. Phu nir doi mét vdi bao luc
c6 thé duoc hudng lgi tir viéc co thé lam
chirng tir mét dia di€ém xa x6i, méac du toa an
kho bao vé trudc su ép bubdc hoac de doa
hon.

Céac cong nghé méi c6 lam cho moi nguoi de tiép can hon véi cac toa an khong?

Tiép céan nhiéu hon s

Tiép céan it hon

10 15 20
Number or Responses

25 30
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Danh gia kha nang tiép can cong ly la quan
trong trong tat ca cac giai doan thay doi hé
thong. Cac thdm phan, nhitng ngudi chiu
trach nhiém bao vé quyén ca nhan va cam két
binh dang nhu mét trong séau gia tri cia su
liém chinh trong tu phap, mang dén moét quan
di€ém doc ddo cho viéc hoach dinh céc cong
nghé mai.

Su tham gia cua co quan tu phap trong qua
trinh thiét ké co thé giup dam bao rang céc
cong nghé khéng che khuat dir liéu quan
trong vé phan biét gidi tinh va chung téc c6 hé
thong.

Khi dugc hoi vé tdc dong cua cac cong nghé
ma&i ndi d6i véi kha nang tiép can céng ly, cac
tham phan nhan manh nhiing lgi ich tich cuc
clia quy trinh nhanh hon va dé dang nép ho
so. Nhiéu nguoi dugc hdi thira nhan rang cac
phién toa truc tuyén gilp ngudi dan tir céc
ving néng thon dén tham du céc phién toa dé
dang hon ma khéng phai tén chi phi di chuyén
dén céac thanh pho.

Nhirng nguoi dugc hoi ndi rang cac cong
nghé mdai lam tang tinh minh bach va lam cho
toa an linh hoat hon va dép rng céc nhu cau
thay d@&i clia cong chung.

Cac cong ngheé cé lam cho cac toa an de tiép can hon véi phu nit khong?

Tiép can nhiéu hon s

Tiép can it hon

0 15 20
NuUmper or Kesponses

23

25 30 35

Cac cong nghé cé lam cho toa an de tiép can hon véi nguoi khuyét tat khong?

Tiép can nhiéu hons

Tiép can it hon

10 15
Number ot Responses

20 25 30
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Tuy nhién, cdc thdm phan thira nhan rang cac
c6ng nghé mai khéng gitp cho tat ca moi
nguoi déu co thé tiép can vdi cac toa an. Biét
chtt, truy cép internet va tinh trang kinh té€ van
|a nhitng rao can dang k& dai vai viéc str dung
céng nghé.

Su chénh léch vé quyén truy cap nay van
duoc duy tri, cho du truc tiép hay truc tuyén.
Nhu moét ngudi vira néu: “Trong nhitng phién
toa xét xtr truc dién, ho khong cé du tién dé ra
toa. Trong cac thk nghiém truc tuyén, ho
khong cé quyén truy cap vao dién thoai di
dong hoac ho khong cé bi quyét ky thuat.”

Tinh trang kinh té cé phai la rao can dé6i véi nhimg nguoi sir dung cac cong nghé méi nay

Khi duoc yéu cau binh luan vé kha nang tiép
can tu phap, cac thdm phan da nhéac lai tac
dong cla su chénh léch vé chat luogng
internet va kha nang tiép can coéng nghé.
Nhirng ngudi khac nhan xét rang cong nghé
co thé dan dén viéc it can dén tham phan va
nguoi bién ho hon, dan dén cach tiép can
cong ly cirng nhac hon, it con ngudi hon.

Céc tham phan bay td quan ngai vé tinh bao
mat cla cac nhan chirng tré em va dé bj ton
thuong. Nhitng nguoi khdac nhan xét vé su
can thiét phai danh gid can than céc cong
nghé mdi va dao tao ky ludng cho céc tham
phan va nhan vién toa an..

khong?
Rétlon s N -
+ I
Rat nho

Trinh d6 hoc van c6 phai la rao can d6i véi nhimng nguoi stir dung cac cong nghé mdéi nay?

Ratlén s

~

Rat nho

o
w

10 15 20 25
Numbper or Responses

10 15 20 25
Numper ot Responses

30 35
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Cac cong nghé anh huong dén tiép can tu phap 6 néng thon nhw

Tiép can nhiéu hons

Tiép can it hon

Nhan xét ctia Ngudi tra 16i Khao sat:

Trong thoi dai dai dich nay khi nhitng
nguoi bj tu'dc quyén tu do dac biét
khéng thé€ dich than ra trudc tOa, cac
phién tOa do gilip ho cO th€ tham du
phién t0a mot cdch thoai mdi va an
toan trong khubn vién trai giam; it
lam viéc hon cho cac nhan vién nha
tl vi ho khOng phai mang theo, khi€n
ho phai lo Iang vé an ninh, nhiing
nguoi nay bj tu'dc quyén tu do.

Ung dung danh cho thiét bi di ddng
lam tdng ddng k€ kha ndng ti€p cdn
tu phdap. Cong chlng cO thé truy cap
thong tin, tham du phién diéu trdn
ao, nOp phat khi bi triéu tap giao
théng hodc vi pham hinh su;, nGp ti€n
bao Ianh, nGp phi ndp ho so, v.v. qua
dién thoai thbng minh t&r moi noi,
moi ldc.

Nhiéu co hi hon d€ moi ngudi tu
dai dién trong qua trinh t6 tung tai
toa

Minh bach hon vi mét khi cac tai
liéu dugc tdi Ién trong hé thOng,
s€ khbng c6 chuyén tai li€éu bj mat
hodc bj thay ddi sau khi nép ho so.
Cbng nghé cho phép ngudi

st dung tOa an yéu cau /
nhan d{r liéu / thdng tin tir

10 15 20 25
Number ot Responses

30 35

toa an mot cach nhanh chong.

COng nghé c6 thé bj Itra bdi mot s6 bén,
dac biét la trén cac tai liéu.

Ngudi nghéo va ngudi khdng biét vé
mdy tinh c6 th€ thay thach thic cac
cOng nghé mOoi.

Minh bach, tdng IOng tin vao chinh phd,
tdng lOng tin vao co quan tu phap, tiét
kiém thoi gian cho duong su’ va ngudi
thue hanh.

Mién 1a c6 mong mubn hoc hdi nhifng
diéu mdi, d€ di€u chinh va thich Ung vGi
nhiing thuc ti€n mdi dang nbi Ién, c6
mot tdm hOn cGi mJ, linh hoat - sé thuc
su’ khéng phai lo lang nhiéu.

Cdc cOng nghé phai duoc duy tri va két
hop sau dai dich va khéng dugc loai bo
khi chlng ta trG lai “binh thudng” vi chliing
ta da trai nghiém nhiing Igi thé cia cbng
nghé trong viéc quan ly cbng ly.

Cdc nén tang duoc str dung phai 6n dinh,
cO thé truy cap va ddng tin cdy. NG phai
dé s dung cho tat ca cdc bén lién quan,
khéng phén biét giau nghéo, hoc van, dia
vi xa hoi, giGi tinh hodc lién két.
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QUYEN RIENG TU / BAO VE DU
LIEU

Hau hét nhimg nguoi duoc hdi khong quen
thubc véi cac chi tiét vé quyén riéng tu va
ki€ém soat dir liéu nhung biét rang tdoa an hoac
b6 phan cong nghé théng tin ctia ho co6 cac
giao thirc. Hé thong truc tuyén dugc bao vé
bang mat khau véi cac cap do truy cap khac
nhau cho cac loai ngudi dung khac nhau.

C6 mét moi lo ngai chung vé viéc xam pham
va bao mat di liéu ca nhan, tuy nhién hau hét
cac tham phan chi ra rang tda an va chinh
phu dang ap dung céc bién phap bao vé bao
goém kiém tra thuong xuyén, lich st nhat ky va
céc chién lugc quan ly rui ro. Cac toa an dang
tich cuc tham gia vdi cac nha cung cap dich
vu cong nghé cua ho va yéu cau sy minh
bach trong céc thu tuc xtr ly dit liéu.

Trong truong hop danh tinh nhan ching can
dugc bao vé, cong nghé cung cap cac cach
b6 sung dé€ dam bao rang nhan chirng tré em
dé bi ton thuong khong phai lam ching céng
khai. M6t s6 toa an gilr cac hé thong bao mat
riéng biét cho dir liéu toa &n vai cac kiém soat
noi bd vé truy cap va luu trir. Nhitng nguoi
khac chi thira nhan nhitng nguoi tham gia
phién toa vao moi trudng truc tuyén, han ché
quyén truy cap cla cong chung vao toa an,
nhung cling dam bao quyén riéng tu cia nhan
chiing va duong su. Mot s6 truong hop chi
cho phép luat su truy cdp vao céc phong xur
an truc tuyén.

Khi dugc hdi liéu cac thdm phan cd nhén
dugc thong tin day du vé dir liéu va cac bién
phap bao vé quyén riéng tu clda coéng nghé
toa an hay khong, 51% s6 nguai dugc hoi tra
IGi 1a khong. 41% béo cédo rang cac nha cung
cap cong nghé khu vuc tu nhan cé quyén truy
cap vao dir liéu toa an vi ly do ky thuat hoac
dé luu trir h6 so toa an. 22% khac khong biét
liéu cac nha cung cap khu vuc tu nhan cé
quyén truy cap hay khéng va 35% bdéo cdo
rang khéng cé co quan nao trong khu vuc tw
nhan cé thé truy cap ndi dung ho so tda an
trong khi cung cap ho tro ky thuat. Cac tham
phan bay t6 lo ngai vé céac giao thirc han ché
quyén truy cap nay.

NHAN XET CHUNG

Nhirng nguai tra 16i dugc mai chia sé bat ky
nhan xét chung nao vé cac céng nghé méi
noi. Nhiéu y kién da nhéac lai nhirng nhan xét
dugc néu ra trude do trong cudc khao sat,
bay té su hao hing cta ho doéi véi cac cong
nghé gilp cai thién kha nédng tiép can cong ly
clia cong déng déng thoi néu 1én lo ngai vé su
hi€u biét cua chinh ho vé cach cong nghé sé
tadc dong dén tinh minh bach cua toa an.

Céc thdm phan thira nhan rang trong céc cau
hai vé hanh vi tu phap va tinh liém chinh, cong
nghé dat ra nhitng thach thirc mai dé€ dam
bdo tinh chinh xdc va pham vi cua bang
chirng ma céc quyét dinh dua trén. Cac tham
phan sé tiép tuc thuc hién céc tiéu chuan dao
ddre cao cua riéng ho ddi véi nhitng thay doi
nay trong hoat dong cua toa an.
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Nhan xét ctia Ngudi tra 16i Khao sat:

NG nédng cao tinh toan ven cua tu
phap vi ban chat cua chinh hé thOng.
Cang it su’ can thiép cUa con ngudi
cang tOt. Thanh that ma ndi, cbng
nghé dang tang cudng tinh toan ven
cUa tu phap ndi chung.

Tinh liém chinh cUa co quan tu phap
trudc hét la vé tu cach cua bat ky
thanh vién nao trong cO quan tu
phap. Trung thuc, tan tuy, khiém tbn,
cam két, mot trdi tim trong sach, mot
niém dam mé thuc su’ dé phuc vu
va mot tam tri khdng nglrng nghi.
Mdc dU cbng nghé c6 th€ giam bot
gdnh ndng cho tOa dn va tang tOc
qua trinh xét xu,

Van dé quan trong nhéat Ia su liém
chinh cta cdc thdm phdn va nhén
vién tOa an. Moi thtr khac sé theo
sau.

ClOng nghé nay la mét cach hiéu qua
dé tiét kiém thoi gian, chi phi va
khéng anh hudng dén qua trinh ra
quyét dinh cda thdm phan.

Can c6 chuong trinh dao tao dé
chuyén giao ki€n thtrc st dung cOng
nghé mdi cho cdc thdm phan trén ca
nudc.

VGi tbc d6 phat trién
nhanh chdng cla cdc cOng
nghé mdi nGi va tinh liém
chinh cua tu phap, hé
thOng hién tai cla chlng
ta can phai bat kip va
chung ta cdn xem xét lai
cdch chlng ta c6 thé doi
pho va diéu chinh vdi
nhifng thdch thuc vé dao
tao nhdn su, co sO ha
tdng, xU' ly h6 so va s6
hda h6 so toa an. Tuy
nhién, tat ca nhiing diéu
nay phai duoc thuc hién

bang cdch dp dung cdc cbng nghé mdi
duoc chirg minh la chGng gia mao dé
duy tri niém tin cUa c6ng chlng vao kha
ndng xét xU cdc vdn dé mot cach khach
quan cda toa an.

T6i la mot trong nhiing gidam khao duoc
thu thdch vé cOng nghé. SE rat hitu ich
néu cdc hodi thdo trén web duoc tién
hanh dé€ ndng cao ndng luc cla chlng t6i
va nhan vién cbng nghé théng tin duoc
cung cap dé€ bo sung cho cdc nhén vién
tOa an hién co.

COng nghé ndy la mét cdch hiéu qua dé€
tiét kiém thoi gian, chi phi va khéng anh
hudng dén qua trinh ra quyét dinh cua
thdm phan.

Cén c6 chuong trinh dao tao d€ chuyén
giao kién thUc str dung c6ng nghé mdi
cho cdc thdm phdn trén ca nudc.
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D liéu khao sat cho thdy mirc do cap thiét
cua viéc tu phap tham gia vao céc quyét dinh
vé cac cong nghé dugc sir dung tai tda an
cua ho. Cac cong nghé da duoc str dung hoac
dang dugc phat trién & cac miac do khac
nhau & méi qudc gia - ngay ca trong moéi quoc
gia. Néu khong cé dau vao tich cuc cia tu
phap, nhitng cong nghé nay co6 thé kéo dai su
bat binh dang, lam x46i mon niém tin cla céng
chiing vao nganh tu phap va che khuat thong
tin quan trong ma céc thdm phan yéu cau dé
dua ra cac quyét dinh déc lap, minh bach.

Céc cong nghé mai ndi dang duoc gidi thiéu
cho céc thdm phan, khéng phai béi cac thdm
phan. Cac thdm phan thuong khéng tham gia
vao viéc thiét k&, luva chon va trién khai cac
cong nghé méi. Cac tham phan nhan xét vé
kha néng tiép can thong tin han ché cta ho vé
ngudi cung cap cong nghé va céch thirc hoat
dong cua né.

Céc tham phan bay t6 lo ngai rang cac khia
canh cla qua trinh xét xtr, tirng nam trong
tam kiém soat cua ho, gio da bi cong nghé
che gidu. Ho khéng chac chan vé tinh xac
thuc cla céc tai liéu nhan duoc dudi dang
dién t&r hodc tinh bao mat cla céac phién toa
truc tuyén. Nhitng nghi ngo cua ho vé hoc
may tiét 16 cach nhitng cong nghé phic tap
nay che khuat cac phan cua qua trinh ra quyét
dinh. Tuy nhién, bat chap nhitng lo ngai nay,
nhirng ngudi tra 16i khao sat bay 10 su lac
quan vé cach céac cong nghé mai sé cai thién
tinh minh bach, bado vé chdng tham nhiing va
cai thién kha nang ti€p can tu phap.

Dai dich da cho thay su thiéu chuan bi cua hé
thong tu phap doéi véi sy pha vé quy mo Ién.
Tham gia tich cuc vao thay déi cong nghé sé
dam bao rang cac thdm phan da san sang
cho céc su kién dia phuong va toan cau trong
tuong lai, c6 thé diéu chinh nhanh chong..

Chu y dén cac thanh phan cua liém chinh tu
phap la rat quan trong dé nudi dudng va duy
tri niém tin cta cong chung vao hé théng tw
phap. Tinh liém chinh trong tu phap, chu yéu
|4 thude do dénh gid ca nhan thdm phan, dua
trén viéc tham phan co thé bao vé phong xi
an va cac quy trinh ctia ho khdi anh hudng
qua muac. ThAm phéan giam sat bang ching

va cac tuong tac, dam bao rang ca hai déu khong cé anh

hudng va khong ¢ nhan thirc vé anh hudng.

Thiét k& va phat trién cong nghé thuong st
dung mot quy trinh 1ap di 1ap lai trong d6 moi
thay déi dugc theo doi, danh giad va cai tién
trong mét chu ky lién tuc. Thuc tién thiét ké
lap di lap lai nay trai nguoc vdi truyén thong
clia quyeén tu chd tu phdp. Nhiéu thdm phan
chéng lai viéc theo doi két qua vu an cua ho
hodc giam sat qua trinh tda an cla ho. D€ loai
bo co hoi tham nhiing va theo dudi céng bang
trong tiép céan, giam sat va danh gia phai trg
thanh mot phan cua van héa tu phap, khéng
can thiép vao tinh doc lap cua tu phap. Diéu
nay sé cho phép cac thadm phan tham gia tich
cuc vao viéc thiét ké hé thong toa an.

MOt s6 nhan xét cuia nguai tra |oi cho thay sw
khong chéc chan trong khi nhitng ngudi khac
chia sé su nhiét tinh hodc mién cudng cua ho.
MOt s6 tham phan 16 ra thoai mai hoac hao
hirc sir dung céc céng nghé mdi va nhiing
ngudi khac t6 ra lo lang hodc phan khang.
Céc thdm phan phai duoc dao tao va tiép xuc
vGi céc cong nghé mai dé khéng chi str dung
cac cong nghé nay ma con cho phép ho tham
gia vao viéc thiét ké cac quy trinh méi cua toa
an.

Mé&c du céac tham phén sé khong chiu trach
nhiém chinh vé cac khia canh ky thuat cua
cac quy trinh cua toa an, nhung ho van phai
tich cuc trong viéc phat trién va giam sat cac
cong nghé nay dé cé thé dua chuyén mén tu
phdp cta minh vao qua trinh thiét ké va co thé
xac dinh céac rui ro doi véi quyén con ngudi va
quy tac cla phap luéat.

Quyeén tu tri clia toa an tir chinh phu la quan
trong dé€ duy tri su doc lap cua tu phép va bao
vé phap quyén.
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Céc chinh pha thuong xuyén xuat hién trudce
toa véi tu cach la duong su, trong céac van dé
hinh su va dan su. Su kiém soéat cua chinh
pht d6i véi cac cong nghé cla toa an cé thé
lam suy yéu long tin clia céng ching rang cac
thdm phan dang dua ra céc quyét dinh doc
lap.

Khi cong nghé thay ddi hoat déng cla toa an,
cac thdm phan phai duoc trang bi dé tham
gia vao su phat trién cla tu phap. Ho phai cé
hi€u biét co ban vé cong nghé, von tir vung va
nang luc dé xac dinh khi ndo cong nghé anh
hudng dén tinh cong bang trong xét xir va
dam bdo quyén tiép can binh dang trong céc
nén tang cong nghé.

Céc thdm phan co6 vai tro chinh trong viéc xac
dinh nhu cau cua nhirng ngudi s dung toa
an, dac biét la nhitng nguoi dung dé bi ton
thuong. Khi cac cong nghé mdi thiac day tinh
minh bach va hiéu qua, cac thdm phan la
nhiing nguoi sé dam bao rang cac ca nhéan
trong toa an cua ho khong bi bé lai phia sau.

Céc cong nghé mdi, dugc phat trién trong qua
khir d€ dap (ng nhu cau clda da s6 nguoi
dung biét chir, hiéu biét vé cong nghé, thu
nhap trung binh, khong phai phu nir, nguoi
khuyét tat, nguoi thi€u s6 ngon nglr déu cé
thé sir dung dugc. Cong nghé méi khong chi
phai bao vé ma con phai tang cuong binh
dang gidi va chdng lai su phan biét déi xur.
Néu khéng cé su tham gia tich cuc cua co
quan tu phdp, nhu cau cua nhitng nguai st
dung dé bi t6n thuong nhat sé bi gat ra khoi
qua trinh thiét ké.

Dua trén ban tom tat quan diém tu phap tu
khu vuc ASEAN, r6 rang |a cac thdm phén cé
thé dua chuyén mén cta ho vao qua trinh
thiét k& cong nghé. D€ hd trg cac thdm phan
nam gilr vai tro 1anh dao trong su phat trién
cla céac toa an, cho du & vai tro hanh chinh
cap cao, toa phuic tham hay & cap xét xi dia
phuong, cac thdm phan sé can nhirng kj nang
va kién thirc mdi. Nghién clru nay cho thay
rang can co6 cac thdm phan dé:

+ Hiéu hoc may/ tri tué
nhan tao du t6t dé dat
cau hoi vé dir liéu dang
duoc str dung dé dao
tao thuat todn va xac
dinh thanh kién dua trén
gidi tinh, chling toc va
danh tinh trong quy trinh
hoc may

« Nhan céc ban tém tat

chi tiét vé pham vi va pham vi quyét
dinh dang dugc str dung dé dao tao
céac hé théng Al

«  Tham gia chuén bj cho céc duong
su va nhan chirng cho quy trinh toa
an truc tuyén, trang tri va cong
nghé, trudc khi tham gia vao cac
toa an tryc tuyén

« Nang cao céc tiéu chi phap quyén
va cOng bang xét xtr khi céng nghé
md&i dugc dé xuat, khang dinh vai
tro tu phdép cua ho trong viéc bao vé
cdac nguyén tac chinh nay

+  Xem xét k¥ ludng bang chirng va |6
khai ctia nhan chirng dugc trinh bay
thdng qua cac cong nghé mai

« Thic day su hiéu biét vé cac quy
trinh cua toa an véi cac duong sy
va nhan ching dé duy tri va cliing cé
long tin clia cong chung, khi cac
quy trinh phét trién

+ HOo trg céc déng nghiép trong linh
vuc tu phap xay dung cac ky nang
va hiéu biét vé cac cong nghé méi
can thiét dé duy tri hoat dong cla
ho va thich (rng véi nhirng thay déi
cong nghé

+  Duy tri sy cht y nghiém ngat dén
céac con duong tham nhiing cta cac
dong nghiép va nhan vién toa an
trong ca cac quy trinh toa an truyén
thGng va toa an cong nghé

Néu khéng cé su tham gia tich cuc cla tw
phdp vao su phat trién céng nghé cua hoat
dong toa an & ASEAN, cd nguy co cac cudc
khung hoang phap ly ca nhan cia moi nguai
sé trd thanh nai vi pham quyén céa nhan va vi
pham quyén riéng tu.

Viéc che khuat bang chirng va qua trinh ra
quyét dinh thdng qua cac cong nghé ma tham
phan khong thé gidi thich cho duong su sé
[am x6i mon tinh minh bach va niém tin cula
cOng chung. Viéc tlr bd cong bang xét x&r cho
cac cong ty cong nghé tu nhan hoac cho cac
nha thiét ké hé thong dugc giao nhiém vu dat
duoc hiéu qua sé lam suy yéu tinh minh bach
cua toa an.

Cap nhat cac cong nghé mai ndi va dua cac
msi quan tdm vé phap quyén va cong bang
xét x(r vao viéc thiét ké cac quy trinh méi cua
tda an la mét trong nhirng nghia vu cta thdm
phan va rat quan trong dé duy tri tinh liém
chinh cua tu phap.
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