
 
 

�ன்�ைர- 

�என்�� என்றைழக்கப�ம் ஐக்�ய நா�கள் வளரச்�்த் �ட்டத்�ன் 
ஆதர�க்�ள்ளா�ய �ட்டங்க�ள் ஏேத�ம் ஒன்�, தனிப்பட்ட �ைற�ல் 
உங்க�க்ேகா அல்ல� உங்கள் ச�கம் மற்�ம் �ற்�ச�்ழல் 
ஆ�யவற்�ற்ேகா பா�ப்� அளித்��க்�ற� அல்ல� பா�ப்� 
அளிக்கக்��ய� என்� நீங்கள் க��னால், �என்��'�ன் ச�க மற்�ம் 
�ற்�ப்�ற இணங்�தல் �ரி� (SECU- Social and Environmental 
Compliance Unit -ேஷா�யல் அண்ட் என்�ரான்ெமன்டல் கம்ப்ைளயன்ஸ் 
�னிட்) மற்�ம்/அல்ல� பங்�தாரர ்ப�ல் இயக்கம் (SRM- The Stakeholder 
Response Mechanism- � ஸ்ேடக்ேஹால்டர ் ெரஸ்பான்ஸ் ெமக்கானிசம்) 
ஆ�யவற்�ட��ந்� த�ந்த உத�ைய ேகாரலாம் 

இணக்கம் ஆய்�- �என்�� ’�ன்  ச�க மற்�ம் �ற்�ச�்ழல் 

பற்�ய  வாக்���கள்  ��த்த �ைறகைள �ரக்்க ெசயல்ப�தல் 

�என்��'�ன் �ட்டங்கள் அைனத்�ம் �என்�� ��த்த தரத்ைத 

�ன்பற்ற ேவண்�ம். மாறாக ஏேத�ம் ஒ� �டட்ம் அத்தைகய 

தரத்ைத  �ன்பற்ற�ல்ைல என்� க��ம், அத்�ட்டத்�னால் 

பா�க்கப்பட்ட ச�கத்ைத ேசரந்்த நபரக்ள் ெகா�க்�ன்ற �காரக்ைள 

�சாரித்�, அதன்�ன் அத்தைகய �ைறகைள எப்ப� ைகயாள 

ேவண்�ம் என்ற �ர�்கைள பரிந்�ைர ெசய்�ம்.  

பங்�தாரர  ் ப�ல் இயக்கம்- வழக்�கள் மற்�ம் �ைறகைள 

�ட்டத்தாரக்ள்  �ரக்்க உத�தல்  

பங்�தாரர ் ப�ல் இயக்கம் (� ஸ்ேடக்ேஹால்டர ் ெரஸ்பான்ஸ் 
ெமக்கானிசம்), �ன்�� �ட்டத்�னால் பா�க்கப்பட்ட பங்�தாரரக்ள், 
�ன்��’�ன் அர� மற்�ம் அர� சாரா �ட்� நி�வனங்கள் மற்�ம் பலர,் 
ஒ�ங்�ைணந்� �என்��’�ன் ஆதர�க்�ள்ளா�ய �ட்டங்களின் ச�க 
மற்�ம் �ற்�ப்�ற �ைள�கள் பற்�ய வழக்�கள் மற்�ம் �ைறகைள 

�ரக்்க தக்க உத�கைள ெசய்�ம். 

யார  ்வழக்� ப��  ெசய்யலாம்  ? 

தங்க�ைடய நலன் அல்ல� தங்க�ைடய �ற்�ப்�றம் �என்��'�ன் 
�ட்டத்�னால் பா�க்கக்��ம் என்� க��ம் எந்தஒ� தனி நபேரா 
அல்ல� ஒ� ச�கேமா வழக்� ப�� ெசய்யலாம். ேம�ம் ��ல் ச�க 
அைமப்� ேபான்ற �ர�நி� தங்க�ைடய ெபயர ் மற்�ம் 
அைடயாளங்கைள பா�காக்�மா� ேவண்�க் ெகாள்ளலாம்.  

 

எங்ேக ேகாரிக்ைக தாக்கல்  ெசய்யலாம்: 
தங்க�ைடயä SECU ேகாரிக்ைககள் மற்�ம் 
ேகள்�கள் அைனத்ைத�ம் secuhotline@undp.org 
என்ற �கவரிக்� அ�ப்ப�ம் 

SRM ேகாரிக்ைககள் அைனத்�ம் ேகாரிக்ைக 

��ம் நப�ைடய நாட்�ல் உள்ள �என்�� 

அ�வலகத்�ல் �ண்ணப்�க்கலாம் அல்ல� 

�என்�� SR M ��ä தைலைம ெசயலகத்�க்�ä

stakeholder.response@undp.org என்ற �கவரிக்� 

அ�ப்பலாம். 

ெவவ்ேவ� நாட்�ல் இ�க்�ம் �என்�� 

அ�வலகங்கள் பற்�ய ெதாடர�் �வரங்கள் 

�என்��'�ன் வைலத்தளமா�யä www.undp.org 

இல் ெகா�க்கப்பட்�ள்ள�. 
 
ேகாரிக்ைக�ல்  ேசரக்்கப்பட ேவண்�ய 
�வரங்கள்: 
தங்க�ைடய ேகாரிக்ைக�ல் �ேழ 
ெகா�க்கப்பட்�ள்ள �வரங்கைள ேசரக்்�மா� 
ேகட்�க்ெகாள்ளப்ப��ற�  

• தங்க�ைடய ெபயர,் �கவரி, ெதாைலேப� எண்  
மற்�ம் �ற ெதாடர�் �வரங்கள். ேகாரிக்ைக 
��ப்பவர ் �தற்கடட் ம�ப்�ட்�ன் ேபா� 
தங்க�ைடய அைடயாளதை்த ரக�யமாக 
ைவத்�க்ெகாள்ள ��ம்�னால், அைத 
ெதரி�க்க�ம். 

• சம்பந்தப்படட் �என்�� �டட்த்�ன் ெபயர,் இடம் 
மற்�ம் அத்�ட்டத�்ன் இயல்� ஆ�ய �வரங்கள். 

• ேகாரிக்ைக �டப்பட்�ள்ள �என்�� 
�டட்மான�, எப்ப� தங்க�க்� பா�ப்� 
அளித்��க்�ற� அல்ல� அளிக்கக்��ம் என்� 
ேகாரிக்ைக ��த்�ள்ளவர ் க���றார ் ேபான்ற 
�வரங்கள். 

• ேகாரிக்ைக அளித்தவரக்ள் ேகாரிக்ைக�ல் 
��ப்�ட்�ள்ள �டட்ம் மற்�ம் �ற �டட்ங்களால் 
ஏற்படட் �ரசை்னகைள எவ்வா� 
ைகயாண்�ள்ளனர ் ேபான்ற ெதளிவான 
�ளக்கம். 

 

ேம�ம் தகவல�ய, �ழ்க்கண்ட 
வைலத்தளங்கைள  காண�ம்  : 
www.undp.org/secu-srm 
www.undp.org/ses 
project.concerns@undp.org 
 

�என்�� �ட்டத்ைதப்  பற்� கவைலப்ப���ர்களா?  

ச�க மற்�ம் �ற்�ப்�ற இணங்�தல் �ரி� (SECU- ேஷா�யல் அண்ட் 
என்�ரான்ெமன்டல் கம்ப்ைளயன்ஸ் �னிட்) 

பங்�தாரர ்ப�ல் இயக்கம் (SRM- � ஸ்ேடக்ேஹால்டர ்ெரஸ்பான்ஸ் 
ெமக்கானிசம்) 
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