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PRÓLOGO 
 

Le damos la bienvenida al Informe anual de 2021 de la Oficina de Cumplimiento 
de los Estándares Sociales y Ambientales (SECU por sus siglas en inglés), que se 
encuentra en la Oficina de Auditoría e Investigaciones (OAI) independiente, del 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Notará que el 
portafolio de casos de la SECU se sigue ampliando, en términos geográficos, con 

la incorporación de nuevas regiones y países, en términos sectoriales, con la 
introducción de nuevos elementos de los Estándares Sociales y Ambientales del 
PNUD, y de forma impredecible, para afrontar los efectos de la pandemia de 
COVID-19 en las operaciones de la SECU, las actividades de desarrollo del PNUD 
y las comunidades donde esperamos contribuir con nuestro trabajo para forjar 
un futuro mejor. 

El presente informe es un esfuerzo de equipo en todos los sentidos. Confiamos en 
las personas, las comunidades y la sociedad civil para que nos transmitan sus 
inquietudes sobre la dirección de los proyectos del PNUD. A raíz del creciente 

número de miembros del personal y de asesores, la SECU adopta un enfoque de 
equipo con el fin de ofrecer un grupo único de expertos para resolver las 
inquietudes de la comunidad. Además, la SECU confía en el personal y la 
administración del PNUD para crear una cultura de aprendizaje, y acoge con 
beneplácito el análisis independiente de su trabajo con miras a llevar a la 
práctica actividades y proyectos más sostenibles en el futuro mediante el 
establecimiento de alianzas con las comunidades beneficiarias. 

El presente informe es, inevitablemente, un breve resumen de nuestro trabajo. Lo 
invitamos a visitar nuestro sitio web, www.undp.org/secu, para obtener 
información actualizada sobre los casos o para aprender más acerca de la 

SECU. Y, desde luego, no dude en comunicarse con nosotros por cualquier 
motivo. 

 

La Oficina de Cumplimiento de los Estándares Sociales y Ambientales (SECU) en 

la Oficina de Auditoría e Investigaciones independiente del PNUD 
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ACERCA DE LA SECU 
 

Misión de la SECU 
 

La Oficina de Cumplimiento de los Estándares Sociales y Ambientales (SECU), 
que se aloja en la Oficina de Auditoría e Investigaciones (OAI) independiente 

del PNUD, investiga los supuestos incumplimientos de los Estándares Sociales y 
Ambientales (SES) y otras políticas relevantes en los que pudieran haber incurrido 
las partes implicadas en los proyectos, y recomienda medidas para reparar los 
daños producidos al medio ambiente o las comunidades perjudicadas.  
 
El PNUD estableció la SECU con el fin de garantizar la rendición de cuentas a las 
personas y las comunidades, y proporcionar a las partes afectadas por los 

proyectos del PNUD un sistema eficaz para investigar de forma independiente 
los presuntos incumplimientos de los compromisos sociales y ambientales del 
PNUD. 
 

 
 

Descripción general del proceso de examen de cumplimiento 
 

La SECU procesa cada denuncia de manera 
independiente, imparcial y transparente, siguiendo un 
procedimiento establecido para cada caso. En primer 

lugar, la SECU determina si la denuncia es admisible en 
virtud de los siguientes criterios: ¿La actividad a) está 
relacionada con un proyecto o programa que recibe 
apoyo del PNUD, b) plantea problemas reales o 
potenciales relacionados con el cumplimiento de los 
compromisos sociales y ambientales del PNUD y c) 
refleja que, debido al incumplimiento por parte del 

PNUD de sus compromisos sociales y ambientales, los 
demandantes pueden resultar o se han visto 
perjudicados? 
 
Si los criterios de elegibilidad se cumplen, la SECU 
procede a investigar si el PNUD se está ateniendo a sus 
compromisos sociales y ambientales con respecto a la 

Haga clic aquí para obtener más información 

sobre la SECU, el Mecanismo de respuesta 
para actores clave (SRM) o el proceso de 

examen de cumplimiento. 

https://www.undp.org/publications/secu-and-srm-brochure
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actividad específica apoyada por el PNUD. Si se detecta el incumplimiento de 
algún compromiso, la SECU recomienda medidas encaminadas a lograr que el 
PNUD vuelva a cumplir con los SES y otras políticas relevantes. La SECU envía su 
informe final al administrador, quien se encarga de tomar una decisión sobre el 

seguimiento de los resultados y las recomendaciones de la Oficina. Asimismo, 
remite una copia del informe final a los demandantes y lo da a conocer al 
público.  
 

Registro de casos 
 

Para brindar acceso público a la información de los casos, el sitio web de la 
SECU cuenta con un Registro de casos donde aparecen todos los casos 
registrados, se detalla el estado de cada uno de ellos y se ofrece cualquier 

documento público pertinente para el examen de cumplimiento. Para acceder 
al Registro de casos, visite  
https://info.undp.org/sites/registry/secu/SECUPages/SECUSummary.aspx 
 

Equipo 
 

El equipo de la SECU está integrado por un oficial principal de Cumplimiento, un 
jefe de la Oficina, tres oficiales de Cumplimiento, un especialista en Casos y 
Política, dos analistas de Casos y Comunicaciones y un pasante de 
Investigaciones y Divulgación. La Oficina se encuentra en la Sección de 

Investigaciones de la OAI, y está supervisada por el subdirector, quien ocupa el 
cargo de jefe de Investigaciones y depende del director de la OAI.  
 

Divulgación 
 

Sitio web de la SECU  
La SECU se compromete a realizar investigaciones transparentes y proporciona 
toda la información esencial sobre sus actividades. A fin de facilitar el acceso 
público a la información de los casos, todos los casos registrados y sus 

documentos conexos están disponibles en el Registro de casos de la SECU. 
 
Para obtener más información sobre cómo presentar una solicitud o denuncia, 
visite nuestro sitio web en www.undp.org/secu. 
 

Misiones de divulgación 

La SECU organiza habitualmente eventos de divulgación con organizaciones de 
la sociedad civil (OSC) y comunidades en regiones donde el PNUD tiene una 
sólida cartera de proyectos. Estos eventos consisten en reuniones presenciales o 
virtuales con las OSC para explicar el mandato de la SECU y cómo acceder a 
este. Además, las OSC tienen la oportunidad de mantener reuniones individuales 
con el equipo de la SECU para tratar temas específicos. 

https://info.undp.org/sites/registry/secu/SECUPages/SECUSummary.aspx
https://info.undp.org/sites/registry/secu/SECUPages/SECUSummary.aspx
http://www.undp.org/secu
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Video divulgativo  
Con el fin de llegar a quienes puedan 

verse afectados por las actividades 
del PNUD, además de la labor de 
divulgación en persona, la SECU ha 
creado un vídeo con subtítulos 
traducidos a diez idiomas que ayuda 
a explicar las misiones, el mandato y 
los procedimientos de la SECU para 

presentar una denuncia. El video está 
disponible en el sitio web antes 
mencionado.   
 
 

Redes sociales 
Si desea obtener más información sobre la SECU, visite nuestro sitio web antes 

mencionado o nuestra página de Facebook: www.facebook.com/SECU.UNDP/; 
nuestra cuenta de Twitter: www. twitter.com/SECU_UNDP 
o nuestra cuenta de LinkedIn: www.linkedin.com/company/undp-secu/about/. 
 
En nuestras redes sociales, se ofrece información actualizada sobre las 
actividades de la SECU y se promueve la interacción con el público a través de 
mensajes y publicaciones compartidas.  

 

 
En el presente informe anual, se resumen las actividades que la Oficina de 
Cumplimiento de los Estándares Sociales y Ambientales (SECU) llevó a cabo 
durante el año calendario 2021. Por tanto, se describe el estado de los casos 
sometidos a investigación hasta el 31 de diciembre de 2021. 
 

 

ASPECTOS DESTACADOS DE 2021 
 

El mundo aún está sufriendo las graves consecuencias en la economía y la salud 
pública ocasionadas por la pandemia de COVID-19, que anularon los avances 
logrados en la reducción de la pobreza mundial y el desarrollo humano. Pese a 
ello, la SECU continuó con su misión de ofrecer un sistema eficaz de 
investigaciones independientes y objetivas de las denuncias de violaciones de 
los Estándares Sociales y Ambientales (SES por sus siglas en inglés) del PNUD. Hasta 
el 31 de diciembre de 2021, la SECU tenía 11 casos activos: dos de ellos eran 

casos recientes que se habían registrado en noviembre de 2021 y estaban 
relacionados con proyectos en curso en Mozambique y del Programa de 

El video divulgativo de la SECU se ofrece en más de 10 idiomas.  

https://www.youtube.com/watch?v=fcTte1m9dh8
http://www.facebook.com/SECU.UNDP/
https://twitter.com/SECU_UNDP
http://www.linkedin.com/company/undp-secu/about/
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Asistencia al Pueblo Palestino (PAPP) del PNUD. Por otra parte, la SECU siguió 
avanzando en sus casos activos mediante la realización de reuniones y 
entrevistas remotas, así como revisiones exhaustivas de los documentos.  
 

En 2021, la SECU inició una revisión formal de sus Directrices de investigación, y 
de sus políticas y procedimientos asociados. La revisión dará lugar a un conjunto 
de revisiones en los documentos operacionales de la SECU, que se publicarán 
durante el período de comentarios públicos. La SECU continuó, asimismo, con sus 
actividades de divulgación, que incluyeron un evento de divulgación virtual 
dirigido a las organizaciones de la sociedad civil del Caribe con otros 
mecanismos internacionales de rendición de cuentas, la reunión anual de la Red 

de Mecanismos Independientes de Rendición de Cuentas (IAMnet) y un 
seminario web con la alianza de Mecanismos de reparación de agravios y 
rendición de cuentas (GRAM).  
 
Por último, la SECU creó y cubrió tres puestos de personal en 2021, que 
desempeñarán un papel fundamental para ayudar a la SECU a cumplir con su 
mandato de extraer enseñanzas para la organización, asegurar la rendición de 

cuentas con las comunidades afectadas por los proyectos y fomentar la 
sostenibilidad ambiental en la actividad programática del PNUD. 
 
Casos activos hasta el 31 de diciembre de 2021 
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ACTIVIDAD RELACIONADA CON LOS CASOS 
 
Resumen de la actividad relacionada con el caso en 2021 

 

 
 

 

Determinación de elegibilidad 
 

Caso SECU0016:  

Iraq 

 

 

Servicio de 

Financiación para 

la Estabilización 

 

Estado: 
Determinación de 
elegibilidad 
 

  
 

En enero de 2021, un residente de la ciudad de Faluya 
presentó una denuncia sobre un proyecto de 
infraestructura apoyado por el PNUD. El demandante 
afirmó que entre 25 y 30 familias estaban siendo 

desalojadas de sus hogares en la ciudad de Faluya, 
cerca del río Éufrates, para construir una planta de 
aguas residuales. De acuerdo con el demandante, las 
familias habían estado viviendo de la tierra desde 2003, 
por lo que el Gobierno las estaba impulsando a radicarse 
en la zona para dedicarse a la agricultura. El 
demandante alega que, en enero de 2020, las familias 

empezaron a recibir la presión de las autoridades 
provinciales y del subdistrito para abandonar el área. El 
demandante negó que le hayan ofrecido algún tipo de 
indemnización o asistencia de reubicación por parte del 
Gobierno o del PNUD.  
 

La determinación de elegibilidad se demoró porque la 
oficina del PNUD en el país adoptó medidas para 
abordar las inquietudes del demandante.  

 
Hasta diciembre de 2021, la SECU estaba confirmando la 
información sobre los planes revisados para finalizar con 
la etapa de determinación de elegibilidad. 
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 

 

 
 

 

Caso SECU0018: 

Programa de 

Asistencia al 

Pueblo Palestino 

(PAPP) 
 

Gestión 
transfronteriza de 
las aguas residuales 
mediante el PAPP 

en Attil, una ciudad 
palestina en la 
gobernación de 
Tulkarm 

 

Estado: 
Determinación de 
elegibilidad 

 

 
 

En noviembre de 2021, la SECU recibió la demanda de 
una fuente confidencial relativa a un proyecto para 
construir un sistema de gestión transfronteriza de aguas 
residuales en la municipalidad de Attil, en la 
gobernación de Tulkarm. El proyecto es apoyado por el 
Programa de Asistencia al Pueblo Palestino (PAPP) del 

PNUD.  
 
El demandante afirmó que su propiedad y las de sus 
vecinos se verían negativamente afectadas por la 
instalación del sistema. Además, subrayó que este 
proyecto incluía la instalación de tuberías de aguas 
residuales por debajo de sus propiedades para la cual 

no habían dado su aprobación ni consentimiento.  
 
Tras recibir la confirmación del representante especial 
del administrador del PAPP de que las tuberías en 
cuestión se instalarán a lo largo de las principales vías 
públicas, la SECU determinó la no elegibilidad del caso 
en marzo de 2022. 
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 

 
 
 

Caso SECU0019: 

Mozambique 

 

Mecanismo de 
recuperación de 
Mozambique 
 

Estado: 
Determinación de 
elegibilidad 

 

 
 

En noviembre de 2021, la SECU recibió una demanda 
entablada por el Sr. Lukas Schiebe de LevasFlor 
relacionada con el Mecanismo de recuperación de 
Mozambique (MRF). El MRF es un proyecto llevado a 
cabo por el PNUD junto con el Gobierno de Mozambique 
para apoyar la recuperación resiliente posterior a los 
desastres. Este proyecto se desarrolló después de que el 

país fue azotado por una serie de ciclones devastadores. 
 

El demandante expresó su preocupación por los 
requisitos del PNUD relativos al abastecimiento y la 
localización de la madera que se empleará en la 
construcción de las viviendas en la zona de 
reasentamiento conforme al MRF. 
 

Hasta diciembre de 2021, la SECU estaba determinando 
la elegibilidad del caso. 
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 
 

 
 

 

Etapa de investigación 
 

Caso SECU0010: 

Myanmar 

 

Gestión integrada 
de tierras y paisajes 
marinos como zona 
protegida en 
Taninthary 
(proyecto Ridge to 
Reef) 

 

Estado: 
Investigación en 
curso 
 

 

En agosto de 2018, la Conservation Alliance Tanawthari 
(CAT) presentó una denuncia en nombre de las 
comunidades indígenas Karen de la región de 
Tanintharyi (Myanmar). Los demandantes alegaron que 
la ejecución del proyecto de zonas protegidas Ridge to 

Reef ("De las cordilleras a los arrecifes") del PNUD, en 
Tanintharyi, violaría su derecho al consentimiento libre, 
previo e informado y los derechos de los desplazados 
internos y los refugiados a regresar a las zonas de las que 
fueron desplazados por conflictos armados. Los 
demandantes también afirmaron que el proyecto 
amenazaba con infringir los "arreglos provisionales" de los 

acuerdos nacionales de cesación del fuego firmados 
por el Gobierno de Myanmar y los grupos étnicos 
armados, y que no reconocía las iniciativas impulsadas 
por las comunidades indígenas para proteger sus 
territorios. 

En octubre de 2018, la oficina del PNUD en Myanmar 
suspendió el proyecto por tiempo indefinido en 

respuesta a los problemas y las preocupaciones 
planteados en la demanda. El equipo de la SECU viajó a 
Myanmar en julio de 2019 para realizar visitas sobre el 
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terreno y entrevistar a las comunidades demandantes y 
otras partes implicadas. El segundo viaje previsto a 
Myanmar se canceló en febrero de 2020, a raíz de la 
pandemia de COVID-19. Por consiguiente, el equipo de 

la SECU dividió la investigación en dos etapas para 
avanzar con el caso todo lo posible.  

En febrero de 2022, la SECU publicó la primera parte del 
informe de investigación. Teniendo en cuenta la actual 
situación que se vive en el país, la SECU no solicitará la 
realización de comentarios sobre el presente borrador ni 
fijará ningún plazo para recibir aportes en este momento. 

Otras actividades de investigación están suspendidas 
hasta nuevo aviso.  

 

 

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 
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Caso SECU0014: 

India 

 
Aumento de la 
resiliencia climática 
de las 
comunidades 
costeras de la India 

 

Estado: 
Investigación en 
curso 

 

En julio de 2020, una comunidad representada por el 
Foro Democrático de Pescadores Artesanales, en 
asociación con el movimiento "Viernes por el Futuro" en 
Andhra Pradesh, presentó una denuncia a la SECU 

respecto de un proyecto del Fondo Verde para el Clima 
(Green Climate Fund, GCF) implementado por el PNUD. 
El proyecto tiene por objetivo utilizar los enfoques 
comunitarios de protección de los manglares y otros 
recursos costeros a fin de proteger a las comunidades 
vulnerables de los fenómenos meteorológicos extremos 
ocasionados por el cambio climático. 

Los demandantes alegan que la destrucción por parte 
del Gobierno estatal de los manglares cercanos a la 
ciudad portuaria de Kakinada, en Andhra Pradesh, está 
ocasionando la pérdida de medios de subsistencia y 
efectos ambientales adversos en las comunidades 
locales. El Gobierno estatal de Andhra Pradesh planea 
construir un complejo de viviendas en el área destruida 

de manglares. Los denunciantes afirman que la 
destrucción del área de manglares, que sucedió cuando 
la India fue puesta bajo confinamiento para frenar la 
pandemia de COVID-19, no solo provocará que las 
comunidades pesqueras sean más vulnerables a los 
ciclones cada vez más intensos, sino también pondría a 
la ciudad industrial de Kakinada en una situación de 

mayor riesgo. 

En enero de 2021, la SECU determinó que la denuncia 
cumplía con los criterios de elegibilidad para proceder 
con el examen de cumplimiento. Por lo tanto, el equipo 
de la SECU elaboró los términos de referencia en abril de 
2021. Debido a la ola de COVID-19 que ocurrió en la 
primavera de 2021 en la India, la SECU decidió posponer 
una misión sobre el terreno y continúa sus actividades de 

investigación de manera remota. La SECU tiene pensado 
realizar una misión sobre el terreno en 2022 para reunirse 
con las partes implicadas. 
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 
 

 
 

 

Caso SECU0015: 

Kirguistán 

 

 

Desarrollo 
socioeconómico 
de las 
comunidades 
cercanas a sitios 
con presencia de 
sustancias 

radioactivas en 
Kirguistán 

 

Estado: 
Investigación en 

curso 

 

 

En septiembre de 2020, un 
grupo de residentes de la 
aldea de Kadji Sai, en 
Kirguistán, transmitió su 
denuncia a través de un 
representante, quien afirmó 

que el sistema de filtración 
de agua de la aldea, 
instalado como parte de un 
proyecto del PNUD, no 
suministra agua potable 
limpia y segura. Dado que el 
sistema es la única fuente de agua potable de la aldea, 
los demandantes están preocupados tanto por los 

posibles problemas de salud causados por las sustancias 
contaminantes que se encuentran en el agua como por 
los costos adicionales de tener que comprar repetidas 
veces agua embotellada o equipos domésticos de 
filtración de agua, que se obstruyen con frecuencia con 
residuos excesivos derivados de la contaminación.  
 

En diciembre de 2020, la SECU determinó que la 
denuncia cumplía con los criterios de elegibilidad para 
proceder con el examen del cumplimiento. La SECU 
contrató a un ingeniero local de Kirguistán para evaluar 

Filtro de agua sucia de la 
aldea de Kadji Sai 
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el estado actual del sistema de suministro de agua en 
Kadji Sai. La SECU publicará un proyecto de informe de 
investigación en la primavera de 2022.  
 

 

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 
 

 
 
 

Caso SECU0017:  

Colombia 
 

Sector Privado y 
Agenda 2030 
 

Estado: 
Investigación en 

curso 
 

 
 

En mayo de 2021, la SECU recibió una demanda de 

Amazon Watch en nombre de las ONG locales que 
representan a la comunidad de la Perla Amazónica y el 
pueblo Siona de Buenavista de Colombia.  
 
Las demandantes alegan que el acuerdo del proyecto 
de la oficina del PNUD en Colombia con GeoPark, una 
empresa de petróleo y gas de América Latina, infringe 
los compromisos sociales y ambientales del PNUD, dado 

que GeoPark ha recibido acusaciones de haber violado 
derechos humanos y ambientales. Las demandantes 
también reclaman que el PNUD no investigó 
debidamente a la empresa antes de firmar el acuerdo. 
Las demandantes afirmaron que el acuerdo con 
Geopark es incompatible con el proyecto Amazonía 
Sostenible para la Paz, un proyecto del PNUD en el que 

participan las comunidades demandantes. En la 
demanda, también se remarca que el PNUD no 
comunicó el proyecto a las comunidades locales de la 
región antes de su aprobación. Las demandantes 
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sostienen que la confianza que las comunidades tenían 
en la oficina del PNUD en Colombia se ha visto 
comprometida por este proceso. 
  

En diciembre de 2021, la SECU publicó la versión final de 
los términos de referencia correspondientes a la 
investigación e inició la etapa de investigación. 
 

 

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021 

 

 
 
 

Etapa de monitoreo 
 

Caso SECU0005: 

Malawi 
 
 
Sistema Nacional 
de Identificación y 
Registro de Malawi 

 

Estado: Monitoreo 
 

 

En octubre de 2017, la SECU recibió una demanda del 
Gobierno de Malawi relacionada con el proyecto del 
Sistema Nacional de Identificación y Registro (NRIS) de 

Malawi, apoyado por el PNUD. En la demanda, se 
describieron diversos actos y faltas de conducta graves 
cometidos por los funcionarios gubernamentales, el 
personal de ejecución del proyecto del PNUD, los 
subcontratistas y otras partes implicadas contra los 
funcionarios de registro.  
   

La SECU publicó un conjunto de recomendaciones que 
incluyeron asegurar que los contratistas estén 
informados de las medidas para cumplir con los SES del 
PNUD, además de ser debidamente supervisados 
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 durante su adopción. En marzo de 2020, el 
administrador anunció su decisión donde pidió que se 
aseguren de que todos los procesos de contratación 
contengan requisitos relativos a los SES, y de que los 

contratistas conozcan las medidas relevantes para 
cumplir con los SES y sean supervisados durante la 
implementación de dichas medidas. Por otra parte, 
pidió que se siga poniendo en conocimiento de la SECU 
todas las denuncias de acoso, explotación y abuso 
sexuales para su debida evaluación, y que las medidas 
exigidas por los SES en torno a las normas laborales se 

apliquen, cuando proceda, a los futuros proyectos del 
PNUD, incluso en las actividades de los subcontratistas, 
entre otras medidas.   
 
El equipo de la SECU está monitoreando el cumplimiento 
de la decisión del administrador. La próxima actividad 
prevista del proyecto NRIS es registrar a los menores, no 

obstante, el proyecto está demorado por la pandemia 
de COVID-19. La SECU sigue recopilando información 
para determinar si la actividad del proyecto es 
congruente con los Estándares Sociales y Ambientales 
(SES) y publicará los documentos de monitoreo 
pertinentes en su registro cuando estén disponibles.  

  

 

 
 

Caso SECU0007: 

Jordania 

 

 
Reducción de los 
efectos de la crisis 
de los habitantes 
refugiados sirios en 

las comunidades 
anfitrionas 
vulnerables de 
Jordania 

 

Estado: Monitoreo 

 

 

 

En junio de 2018, una ONG ubicada en Jordania 
presentó una denuncia sobre la construcción de una 
planta de gestión y transferencia de residuos en la 
región de Gerasa como parte de un proyecto de la 
oficina del PNUD en Jordania para mejorar la gestión 

sólida de desechos. En diciembre de 2019, la SECU 
publicó su informe final de investigación. De acuerdo 
con el informe, la oficina del PNUD en Jordania no pudo 
llevar a cabo un Procedimiento de Diagnóstico Social y 
Ambiental (SESP por sus siglas en inglés) exhaustivo.  
 
El Administrador del PNUD publicó su decisión en junio 

de 2020, donde dispuso las medidas de seguimiento 
para responder a las recomendaciones de la SECU, 
como la sensibilización de todo el personal de la oficina 
en el país sobre la importancia de los Estándares 
Sociales y Ambientales del PNUD, así como para 
garantizar su cumplimiento en todos los proyectos. 
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El equipo de la SECU continúa monitoreando el 
cumplimiento de la decisión del administrador. Hasta 
diciembre de 2021, la oficina del PNUD en Jordania se 

encontraba rediseñando el proyecto y desarrollando los 
marcos apropiados para garantizar un diagnóstico 
adecuado de los riesgos sociales y ambientales, así 
como procesos de consentimiento libre, previo e 
informado (CLPI). La SECU publicará un plan de 
monitoreo provisional en 2022. 

 

 

Caso SECU0008: 

Camerún 

 

 

Conservación 
integrada y 
transfronteriza de la 
diversidad 
biológica en las 
cuencas de la 
República de 

Camerún 
 

 Estado: Monitoreo 

 
 

 

En agosto de 2018, Survival International, una ONG 
internacional abocada a los derechos de los pueblos 
indígenas, presentó una denuncia en nombre del 
pueblo Baka, que vive en la aldea de Zoulabot Ancien 
(Camerún). La demandante alegó que, como resultado 
de la actividad relacionada con el proyecto del PNUD 

en la región, el pueblo Baka fue desalojado de manera 
ilegal de sus tierras autóctonas, tanto dentro como fuera 
de las áreas formalmente protegidas, entre otros 
problemas planteados.  
En septiembre de 2020, la SECU envió el informe final de 
la investigación al administrador del PNUD. La SECU 
descubrió, entre otras cosas, que la oficina del PNUD en 

Camerún no investigó las actividades del proyecto de 
conformidad con los requisitos de los SES ni preparó un 
Plan de Pueblos Indígenas.  
 
En respuesta al informe de la SECU, el administrador 
ordenó a la oficina del PNUD en Camerún reformular el 
proyecto para garantizar el pleno cumplimiento con los 

Estándares Sociales y Ambientales. Como parte de este 
proceso, se evaluarán completamente los riesgos 
sociales y ambientales y se adoptarán medidas para 
mitigar los riesgos identificados; el proyecto establecerá 
un sistema de reparación de agravios; se llevarán a 
cabo consultas con el pueblo Baka y las comunidades 
indígenas; se trazarán planes de acción, como el Plan 
de Pueblos Indígenas, y se fortalecerá la capacidad de 

supervisión de la oficina del PNUD en Camerún.  
 
En abril de 2021, la oficina del PNUD en Camerún y la 
administración del PNUD prepararon una "respuesta de 
la administración" donde se indicaron las medidas que 
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deben adoptarse en respuesta a cada recomendación 
formulada en el informe. El equipo de la SECU está 
monitoreando el cumplimiento de la decisión del 
administrador basándose en la "respuesta de la 

administración". 
 

Caso SECU0012: 

Mauricio 

 

 
Incorporación de la 
diversidad 
biológica en la 
gestión de la zona 
costera de la 

República de 
Mauricio 

 

 Estado: Monitoreo 

 
 

En marzo de 2019, Aret Kokin Nu Laplaz (AKNL), una red 
de ONG situada en Mauricio, presentó una denuncia 
ante la SECU. Los demandantes afirman que el proyecto 
del PNUD no protege las zonas ambientalmente sensibles 
y viola varios Estándares Sociales y Ambientales del 

PNUD, a la luz de los permisos de desarrollo urbano 
concedidos por el Gobierno.   

En octubre de 2020, la SECU envió el informe final de la 
investigación al administrador del PNUD. La SECU llegó a 
la conclusión de que la oficina del PNUD en Mauricio 
entendía los requisitos de los Estándares Sociales y 
Ambientales. Sin embargo, en el análisis, no se pudo 

reflejar la experiencia pasada en Mauricio con los 
incentivos ambientales y se prestó atención a las 
advertencias sobre los riesgos derivados de las consultas 
con las partes implicadas. En marzo de 2021, el 
administrador publicó su decisión en respuesta al informe 
de la SECU, donde ordenó que el caso pasara a la etapa 
de monitoreo. 

En junio de 2021, la oficina del PNUD en Mauricio preparó 
una "respuesta de la administración" donde detalló las 
medidas que deben adoptarse en respuesta a las 
recomendaciones de la SECU. Estas medidas incluyeron 
la organización de talleres y reuniones de consulta con 
las partes implicadas del proyecto para revisar el 
proyecto de ley sobre humedales y la revisión del marco 
de riesgo para garantizar que el proyecto siga 

cumpliendo con los SES. El equipo de la SECU continúa 
monitoreando el cumplimiento de la decisión del 
administrador. 
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Casos cerrados en 2020/2021 
 
 

Caso SECU0002: 

Uganda 

 
Iniciativa Business 
Call to Action 
 

Estado: Cerrado 
 

 

 En febrero de 2016, una persona presentó una denuncia 

ante la SECU relacionada con la plataforma de 
promoción conjunta mundial "Business Call to Action 
(BCtA)". El demandante alegó que la plataforma BCtA 
no evaluaba debidamente a una empresa como socia, 
teniendo en cuenta sus antecedentes de violaciones de 
los derechos humanos y otras violaciones. En febrero de 
2017, la secretaría de BCtA publicó un plan de acción en 

respuesta a la decisión del administrador y el informe de 
investigación de la SECU. 
 
En 2021, la SECU determinó que la decisión del 
administrador se había completado. Por lo tanto, la SECU 
cerró el caso.   

 

Caso SECU0004: 

Panamá 
 
Fortalecimiento 
institucional del 
Ministerio de 

Asuntos Exteriores  
 
Estado: Cerrado 
 

 

En 2017, la organización Movimiento 10 de abril, con 
sede en la comarca Ngäbe-Buglé, Panamá, presentó 
una denuncia ante la SECU relacionada con el proyecto 
hidroeléctrico Barro Blanco (PHBB), puesto que había 
desplazado a las comunidades indígenas de la región. 
Cuando el proceso de investigación concluyó, la SECU 
formuló recomendaciones que abarcaron asegurar el 
cumplimiento de las conclusiones a las que había 

llegado el Relator Especial de la ONU sobre los derechos 
de los pueblos indígenas, entre otras recomendaciones.  
 
En respuesta al informe de la SECU, el administrador del 
PNUD ordenó a la Oficina para América Latina y el 
Caribe (RBLAC) y la oficina del PNUD en Panamá poner 
en práctica un plan de acción para seguir las 

recomendaciones ofrecidas en el informe. En 2021, la 
SECU determinó que las actividades del plan de acción 
se habían completado todo lo posible. Por lo tanto, la 
SECU cerró el caso.  

 

Caso SECU0009: 

República de 

Congo 

 
Conservación 
integrada y 

En agosto de 2018, Survival International, una ONG 
internacional abocada a los derechos de los pueblos 

indígenas, presentó una denuncia en nombre de seis 
comunidades indígenas del pueblo Baka en la 
República del Congo, en relación con proyectos 
financiados por el FMAM y ejecutados por el PNUD para 
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transfronteriza de la 
diversidad 
biológica en las 
cuencas de la 

República del 
Congo  
 

Estado: Cerrado 
 

la creación de la zona protegida de Messok Dja en la 
cuenca del Congo.  
 
En noviembre de 2020, el administrador publicó su 

decisión donde comunicó el cierre del proyecto bajo 
investigación. Debido a este hecho, la SECU cerró el 
caso. La SECU hará un seguimiento de las medidas de 
aplicación adicionales solicitadas por el administrador 
en su decisión, en la medida en que guarden relación 
con las nuevas actividades del proyecto. 
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DIVULGACIÓN Y FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL EN 2021 
 

Revisión de las Directrices de Investigación 
 

En 2021, la SECU inició una revisión formal de sus Directrices de investigación, y 
de sus políticas y procedimientos asociados, teniendo en cuenta las mejores 
prácticas de los mecanismos internacionales de rendición de cuentas 
independientes. El objetivo de la revisión es revisar los documentos operacionales 
de la SECU en función de las lecciones aprendidas durante su gestión de 7 años 
con el propósito de mejorar la implementación de su mandato y ofrecer un 
mecanismo adecuado a sus fines. 

 
Para empezar, la SECU organizó un grupo de expertos para que proporcione 
orientación y comentarios sobre las revisiones que el personal de la SECU propuso 
realizar en las Directrices.  
 
Hasta diciembre de 2021, la SECU se encontraba incorporando los comentarios 
del grupo de expertos en las Directrices de investigación revisadas. 

Posteriormente, los documentos revisados se someterán a un período de 
evaluación pública para introducir los comentarios de cualquier parte 
interesada. La versión final de las Directrices de investigación revisadas se enviará 
al director de la Oficina de Cumplimiento de los Estándares Sociales y 
Ambientales para su debida aprobación.  
 
 

Divulgación virtual para las organizaciones de la sociedad civil del 

Caribe 
 
La SECU llevó a cabo un evento de divulgación virtual dirigido a las 
organizaciones de la sociedad civil (OSC) del Caribe con mecanismos de 

rendición de cuentas del Banco de Desarrollo del Caribe, el Banco Mundial y el 
Banco Interamericano de Desarrollo. El evento tuvo dos días de duración e 
incluyó sesiones donde se explicó el papel que desempeñan los mecanismos de 
rendición de cuentas, el proceso de examen de cumplimiento, así como temas 
prácticos, por ejemplo, cómo presentar una denuncia.  Un total de 20 
participantes asistieron al evento.  
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Seminario web para la alianza de GRAM 
 

La SECU impartió un seminario web en 
diciembre de 2021 como uno de los socios 

de la alianza de Mecanismos de 
reparación de agravios y rendición de 
cuentas (GRAM por sus siglas en ingles), 
que ofrece liderazgo, una plataforma de 
aprendizaje y conocimientos y un espacio 
de reunión para un número cada vez 
mayor de GRAM que están surgiendo en 

distintos ámbitos. El seminario web se 
centró en la relación entre el mecanismo 
de reparación de agravios y su 
organización principal. El seminario contó 
con la presencia de más de 60 
participantes, entre ellos, los nuevos 

mecanismos de reparación en la comunidad de las Naciones Unidas. 

 
 

Reunión anual de la IAMnet 
 

 
La SECU participó en la reunión anual de la Red de Mecanismos Independientes 
de Rendición de Cuentas (IAMnet). La IAMnet es una red de mecanismos 
independientes de rendición de cuentas de organizaciones internacionales de 
desarrollo. Durante los cuatro días de duración, los oficiales de los distintos 

mecanismos de rendición de cuentas debatieron sobre diversos temas, como los 
cambios operacionales debido a la pandemia de COVID-19 y el acceso a las 
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reparaciones en el proceso de un mecanismo de rendición de cuentas 
independiente. El evento incluyó, asimismo, mesas redondas con OSC para 
debatir sobre los efectos de la pandemia de COVID-19 en los procesos de 
rendición de cuentas. El personal de la SECU participó en calidad de 

moderadores y ponentes en distintos paneles.  
 
La SECU se complace en anunciar que fue seleccionada como anfitriona de la 
reunión anual de la IAMnet de 2022, que esperamos celebrar en otoño, en Nueva 
York.  
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APÉNDICE. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL 

PORTAFOLIO DE DENUNCIAS DE SECU 
Hasta el 31 de diciembre de 2021, la SECU tenía 11 casos activos que se 

encuentran entre las etapas de determinación de elegibilidad hasta monitoreo.  

 

Principales cuestiones planteadas en las denuncias 
 

 
 

1

1

2

2

3

3

5

5

6

6

6

8

8

9

9

10

Condiciones laborales de la comunidad

Uso eficiente de los recursos

Mitigación / adaptación al cambio climático

Salud y seguridad de la comunidad

Derechos de los pueblos indígenas

Prevención de la contaminación

Biodiversidad

Seguimiento, presentación de informes y
cumplimiento

Desplazamiento / reasentamiento

Sostenibilidad ambiental

Recursos naturales

Derechos humanos

Derechos sobre la tierra y los recursos naturales

Acceso a la información / consulta

Proceso de diagnóstico de riesgos e impactos
sociales y ambientales

Participación de actores clave / consulta

Número de denuncias
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Tipos de demandantes 
 

 
 

 

Principal fuente de financiación 
 

 

 

2

5

4

Organización comunitaria Organización de la sociedad civil Individuo

1

3

6

1

GCF GEF Sector público Sector privado


