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PROLOGO

Le damos la bienvenida al Informe anual de 2021 de la Oficina de Cumplimiento
de los Estandares Sociales y Ambientales (SECU por sus siglas en inglés), que se
encuentra en la Oficina de Auditoria e Investigaciones (OAl) independiente, del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Notard que el
portafolio de casos de la SECU se sigue ampliando, en términos geogrdaficos, con
la incorporacion de nuevas regiones y paises, en términos sectoriales, con la
infroduccion de nuevos elementos de los Estndares Sociales y Ambientales del
PNUD, y de forma impredecible, para afrontar los efectos de la pandemia de
COVID-192 en las operaciones de la SECU, las actividades de desarrollo del PNUD
y las comunidades donde esperamos conftribuir con nuestro trabajo para forjar
un futuro mejor.

El presente informe es un esfuerzo de equipo en todos los sentidos. Confiamos en
las personas, las comunidades y la sociedad civil para que nos fransmitan sus
inquietudes sobre la direccidon de los proyectos del PNUD. A raiz del creciente
nUmero de miembros del personal y de asesores, la SECU adopta un enfoque de
equipo con el fin de ofrecer un grupo Unico de expertos para resolver las
inquietudes de la comunidad. Ademds, la SECU confia en el personal y la
administracion del PNUD para crear una cultura de aprendizaje, y acoge con
benepldcito el andlisis independiente de su frabajo con miras a llevar a la
practica actividades y proyectos mds sostenibles en el futuro mediante el
establecimiento de alianzas con las comunidades beneficiarias.

El presente informe es, inevitablemente, un breve resumen de nuestro trabagjo. Lo
invitamos a visitar nuestro sitio web, www.undp.org/secu, para obtener
informacién actualizada sobre los casos o para aprender mds acerca de la
SECU. Y, desde luego, no dude en comunicarse con nosotros por cualquier
motivo.

La Oficina de Cumplimiento de los Estdndares Sociales y Ambientales (SECU) en
la Oficina de Auditoria e Investigaciones independiente del PNUD
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ACERCA DE LA SECU

Mision de la SECU

La Oficina de Cumplimiento de los Estandares Sociales y Ambientales (SECU),
que se aloja en la Oficina de Auditoria e Investigaciones (OAl) independiente
del PNUD, investiga los supuestos incumplimientos de los Estdndares Sociales y
Ambientales (SES) y ofras politicas relevantes en los que pudieran haberincurrido
las partes implicadas en los proyectos, y recomienda medidas para reparar los
danos producidos al medio ambiente o las comunidades perjudicadas.

EI PNUD establecio la SECU con el fin de garantizar la rendicion de cuentas a las
personas y las comunidades, y proporcionar a las partes afectadas por los
proyectos del PNUD un sistema eficaz para investigar de forma independiente
los presuntos incumplimientos de los compromisos sociales y ambientales del
PNUD.

El propésito de SECU es garantizar la rendicion de cuentas a los individuos y las comunidades con
los que trabajamos. Es importante que sus voces sean escuchadas, y que el PNUD tenga la
oportunidad de responder a los problemas que plantean.

Achim Steiner — Administrador del PNUD '

Descripcidon general del proceso de examen de cumplimiento

La SECU procesa cada denuncia de manera
independiente, imparcial y transparente, siguiendo un
procedimiento establecido para cada caso. En primer
lugar, la SECU determina si la denuncia es admisible en
virtud de los siguientes criterios: 3La actividad a) estd
relacionada con un proyecto o programa que recibe
apoyo del PNUD, b) plantea problemas reales o
potenciales relacionados con el cumplimiento de los
compromisos sociales y ambientales del PNUD y c)
refleja que, debido al incumplimiento por parte del
PNUD de sus compromisos sociales y ambientales, los , g
demandantes pueden resultar o se han visto Y

. . 2 g Environmental
perjudicados? { Complance eew
'3 - an
¥ . Stakeholder Response
Mechanism

Si los criterios de elegibilidad se cumplen, la SECU . o .
. . . , . Haga clic aqui para obtener mds informacion
procede a investigar si el PNUD se esta ateniendo A sUS  sobre la SECU, el Mecanismo de respuesta

para actores clave (SRM) o el proceso de

compromisos sociales y ambientales con respecto alad  ¢amen de complimiento.
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https://www.undp.org/publications/secu-and-srm-brochure

actividad especifica apoyada por el PNUD. Si se detecta el incumplimiento de
algun compromiso, la SECU recomienda medidas encaminadas a lograr que el
PNUD vuelva a cumplir con los SES y ofras politicas relevantes. La SECU envia su
informe final al administrador, quien se encarga de tomar una decision sobre el
seguimiento de los resultados y las recomendaciones de la Oficina. Asimismo,
remite una copia del informe final a los demandantes y lo da a conocer al
publico.

Registro de casos

Para brindar acceso publico a la informacion de los casos, el sitio web de la
SECU cuenta con un Registro de casos donde aparecen todos los casos
registrados, se detalla el estado de cada uno de ellos y se ofrece cualquier
documento publico pertinente para el examen de cumplimiento. Para acceder
al Registro de casos, visite
https://info.undp.org/sites/registry/secu/SECUPages/SECUSuUmmary.aspx

Equipo

El equipo de la SECU estd integrado por un oficial principal de Cumplimiento, un
jefe de la Oficinag, tres oficiales de Cumplimiento, un especialista en Casos vy
Politica, dos analistas de Casos y Comunicaciones y un pasante de
Investigaciones y Divulgacion. La Oficina se encuentra en la Seccion de
Investigaciones de la OAIl, y estd supervisada por el subdirector, quien ocupa el
cargo de jefe de Investigaciones y depende del director de la OAL.

Divulgacion

Sitio web de la SECU

La SECU se compromete a realizar investigaciones transparentes y proporciona
toda la informacién esencial sobre sus actividades. A fin de facilitar el acceso
publico a la informaciéon de los casos, todos los casos registrados y sus
documentos conexos estdn disponibles en el Registro de casos de la SECU.

Para obtener mds informacién sobre como presentar una solicitud o denuncia,
visite nuestro sitio web en www.undp.org/secu.

Misiones de divulgacion

La SECU organiza habitualmente eventos de divulgacion con organizaciones de
la sociedad civil (OSC) y comunidades en regiones donde el PNUD tiene una
solida cartera de proyectos. Estos eventos consisten en reuniones presenciales o
virtuales con las OSC para explicar el mandato de la SECU y cdmo acceder a
este. Ademas, las OSC tienen la oportunidad de mantener reuniones individuales
con el equipo de la SECU para fratar temas especificos.
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Video divulgativo
Con el fin de llegar a quienes puedan

verse afectados por las actividades perform ¥ Prepare report
s ¥ investigation with recommendations
del PNUD, ademds de la labor de § : ,
. .7 i B 331 s LT ”‘ i
divulgacion en persona, la SECU ha Lehia it s s &
, , el g Al Al fw o9 gt :
creado un video con subtitulos R ol |

fraducidos a diez idiomas que ayuda
a explicar las misiones, el mandato y
los procedimientos de la SECU para
presentar una denuncia. El video estd %
disponible en el sitio web antes El video divulgativo de la SECU se ofrece en mds de 10 idiomas.
mencionado.

Redes sociales

Si desea obtener mds informacion sobre la SECU, visite nuestro sitio web antes
mencionado o nuestra pagina de Facebook: www.facebook.com/SECU.UNDP/;
nuestra cuenta de Twitter: www. twitter.com/SECU_UNDP

o nuestra cuenta de LinkedIn: www.linkedin.com/company/undp-secu/about/.

En nuestras redes sociales, se ofrece informacion actualizada sobre las
actividades de la SECU y se promueve la interaccion con el pUblico a través de
mensajes y publicaciones compartidas.

En el presente informe anual, se resumen las actividades que la Oficina de
Cumplimiento de los Estandares Sociales y Ambientales (SECU) llevd a cabo
durante el ano calendario 2021. Por tanto, se describe el estado de los casos
sometidos a investigacion hasta el 31 de diciembre de 2021.

ASPECTOS DESTACADOS DE 2021

El mundo aun estd sufriendo las graves consecuencias en la economia y la salud
publica ocasionadas por la pandemia de COVID-19, que anularon los avances
logrados en la reducciodn de la pobreza mundial y el desarrollo humano. Pese a
ello, la SECU continué con su mision de ofrecer un sistema eficaz de
investigaciones independientes y objetivas de las denuncias de violaciones de
los Estdndares Sociales y Ambientales (SES por sus siglas en inglés) del PNUD. Hasta
el 31 de diciembre de 2021, la SECU tenia 11 casos activos: dos de ellos eran
casos recientes que se habian registrado en noviembre de 2021 y estaban
relacionados con proyectos en curso en Mozambique y del Programa de
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Asistencia al Pueblo Palestino (PAPP) del PNUD. Por ofra parte, la SECU siguid
avanzando en sus casos activos mediante la realizacion de reuniones y
entrevistas remotas, asi como revisiones exhaustivas de los documentos.

En 2021, la SECU inicié una revision formal de sus Directrices de investigacion, y
de sus politicas y procedimientos asociados. La revision dard lugar a un conjunto
de revisiones en los documentos operacionales de la SECU, que se publicardn
durante el periodo de comentarios publicos. La SECU continud, asimismo, con sus
actividades de divulgacion, que incluyeron un evento de divulgacion virtual
dirigido a las organizaciones de la sociedad civil del Caribe con ofros
mecanismos internacionales de rendicion de cuentas, la reunion anual de la Red
de Mecanismos Independientes de Rendicion de Cuentas (IAMnet) y un
seminario web con la alianza de Mecanismos de reparacion de agravios vy
rendicion de cuentas (GRAM).

Por Ultimo, la SECU cred y cubrid tres puestos de personal en 2021, que
desempenardn un papel fundamental para ayudar a la SECU a cumplir con su
mandato de extraer ensenanzas para la organizacion, asegurar la rendicion de
cuentas con las comunidades afectadas por los proyectos y fomentar la
sostenibilidad ambiental en la actividad programatica del PNUD.

Casos activos hasta el 31 de diciembre de 2021

Iraq
Determinacién
de la elegibilidad

‘ @— Kirguistdn
Investigacion
PAPP* /.. Jordania
Determinacion de la o— Monitcreo
elegibilidad Myanmar
o ¢ Investigacion
India
Colombia Camerin/ Investigacion
Investigacion ® Congo —@
Monitoreo Mozambique
@— Determinacién de
Malawi ® la elegibilidad
Monitoreo

?

Mauricio
Monitoreo

*Programa de Asistencia al Pueblo Palestino
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ACTIVIDAD RELACIONADA CON LOS CASOS

Resumen de la actividad relacionada con el caso en 2021

Determinacién de la elegibilidad Investigacién Monitoreo Cerrado

‘ —_—

- Iraq QP Myonmoar . Malawi Uganda

*
c PAPP & India c Jordania ‘PPomomd
ﬁ Mozambique @ Kirguist&n ‘ Camerdin " Republica del
Congo
w Colombia - Mauricio

Determinacion de elegibilidad

Caso SECU001é: En enero de 2021, un residente de la ciudad de Faluya
Iraq presentd una denuncia sobre un proyecto de
infraestructura apoyado por el PNUD. EI demandante
afiimd que entre 25 y 30 familias estaban siendo

Servicio de desalojadas de sus hogares en la ciudad de Faluyq,
Financiacion para cerca del rio Eufrates, para construir una planta de
la Estabilizacion aguas residuales. De acuerdo con el demandante, las

familias habian estado viviendo de la tierra desde 2003,
Estado: porlo que el Gobierno las estaba impulsando a radicarse

en la zona para dedicarse a la agricultura. El
demandante alega que, en enero de 2020, las familias
empezaron a recibir la presion de las autoridades

provinciales y del subdistrito para abandonar el drea. El

_ demandante negd que le hayan ofrecido algun tipo de

*.Lik di Kk indemnizacion o asistencia de reubicacién por parte del
_ Gobierno o del PNUD.

La determinacion de elegibilidad se demord porque la
oficina del PNUD en el pais adoptd medidas para
abordar las inquietudes del demandante.

Determinaciéon de
elegibilidad

Hasta diciembre de 2021, la SECU estaba confirmando la
informacion sobre los planes revisados para finalizar con
la etapa de determinacién de elegibilidad.
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Linea de Tiempo
del Proceso de
Investigaciéon

Caso SECU0018:
Programa de
Asistencia al
Pueblo Palestino
(PAPP)

Gestion
transfronteriza de
las aguas residuales
mediante el PAPP
en Aftil, una ciudad
palestina en la
gobernacion de
Tulkarm

Estado:
Determinacién de
elegibilidad

SECU

Registro del

Decision del
Administrador

Borrador de Examen
de Cumplimiento

Términos de

Caso Referencia

©

x]

Determinacién
dela
elegibilidad

Examen Final de Monitoreo

Cumplimiento

Investigacion

En curso Por comenzar

. Completa .

En noviembre de 2021, la SECU recibié la demanda de
una fuente confidencial relativa a un proyecto para
construir un sistema de gestion transfronteriza de aguas
residuales en la municipalidad de Aftil, en la
gobernacion de Tulkarm. El proyecto es apoyado por el
Programa de Asistencia al Pueblo Palestino (PAPP) del
PNUD.

El demandante afirmd que su propiedad vy las de sus
vecinos se verian negativamente afectadas por la
instalacion del sistema. Ademds, subrayd que este
proyecto incluia la instalacion de tuberias de aguas
residuales por debajo de sus propiedades para la cual
no habian dado su aprobacién ni consentimiento.

Tras recibir la confirmacion del representante especial
del administrador del PAPP de que las tuberias en
cuestion se instalardn a lo largo de las principales vias
publicas, la SECU determind la no elegibilidad del caso
en marzo de 2022.
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Linea de Tiempo
del Proceso de
Investigacion

Caso SECU0019:
Mozambique

Mecanismo de
recuperacion de
Mozambique

Estado:
Determinacién de
elegibilidad

SECU

Registro del Términos de Borrador de Examen Decision del

Caso Referencia de Cumplimiento Administrador

oo [

Determinacion Investigacion Examen Final de Menitoreo
dela Cumplimiento
elegibiidad

. Completa . En curso Por comenzar

En noviembre de 2021, la SECU recibid una demanda
entablada por el Sr. Lukas Schiebe de LevasFlor
relacionada con el Mecanismo de recuperacion de
Mozambique (MRF). EI MRF es un proyecto llevado a
cabo por el PNUD junto con el Gobierno de Mozambique
para apoyar la recuperacion resiliente posterior a los
desastres. Este proyecto se desarrolld después de que el
pais fue azotado por una serie de ciclones devastadores.

El demandante expresd su preocupacion por los
requisitos del PNUD relativos al abastecimiento y la
localizacion de la madera que se empleard en la
construccion de las viviendas en la zona de
reasentamiento conforme al MREF.

Hasta diciembre de 2021, la SECU estaba determinando
la elegibilidad del caso.
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Linea de Tiempo
del Proceso de
Investigacion

Registro del

Decision del
Administrador

Borrador de Examen
de Cumplimiento

Términos de

Caso Referencia

O

x]

Determinacién
dela
elegibiidad

Examen Final de Monitoreo

Cumplimiento

Investigacion

. Completa .

En curso Por comenzar

Etapa de investigacion

Caso SECU0010:
Myanmar

Gestion integrada
de fierras y paisajes
Marinos como zona
protegida en
Taninthary
(proyecto Ridge to
Reef)

Estado:

Investigacion en
Curso

SECU

En agosto de 2018, la Conservation Alliance Tanawthari
(CAT) presentd una denuncia en nombre de las
comunidades indigenas Karen de la region de
Tanintharyi (Myanmar). Los demandantes alegaron que
la ejecucion del proyecto de zonas protegidas Ridge to
Reef ("De las cordilleras a los arrecifes") del PNUD, en
Tanintharyi, violaria su derecho al consentimiento libre,
previo e informado y los derechos de los desplazados
internos y los refugiados a regresar a las zonas de las que
fueron desplazados por conflictos armados. Los
demandantes también afirmaron que el proyecto
amenazaba con infringir los "arreglos provisionales" de los
acuerdos nacionales de cesacion del fuego firmados
por el Gobierno de Myanmar y los grupos étnicos
armados, y que no reconocia las iniciativas impulsadas
por las comunidades indigenas para proteger sus
territorios.

En octubre de 2018, la oficina del PNUD en Myanmar
suspendid el proyecto por fiempo indefinido en
respuesta a los problemas y las preocupaciones
planteados en la demanda. El equipo de la SECU vigjé a
Myanmar en julio de 2019 para realizar visitas sobre el
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terreno y entrevistar a las comunidades demandantes y
otras partes implicadas. El segundo vigje previsto a
Myanmar se canceld en febrero de 2020, a raiz de la
pandemia de COVID-19. Por consiguiente, el equipo de
la SECU dividid la investigacion en dos etapas para
avanzar con el caso todo lo posible.

En febrero de 2022, la SECU publicd la primera parte del
informe de investigacion. Teniendo en cuenta la actual
situacion que se vive en el pais, la SECU no solicitard la
realizacion de comentarios sobre el presente borrador ni
fijard ningun plazo para recibir aportes en este momento.
Otras actividades de investigacion estdn suspendidas
hasta nuevo aviso.

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Registro del Términos de Borrador de Examen Decision del
Caso Referencia de Cumplimiento Administrador

Linea de Tiempo

del Proceso de Sept2018 | Dic2018 | Abr2019 -

Investigacion

Determinacion Investigacion Examen Final de Monitoreo
dela Cumplimiento
elegibiidad
. Completa . En curso Por comenzar
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Caso SECU0014:
India

Aumento de la
resiliencia climatica
de las
comunidades
costeras de la India

Estado:
Investigacion en
Curso

SECU

En julio de 2020, una comunidad representada por el
Foro Democrdtico de Pescadores Artesanales, en
asociacion con el movimiento "Viernes por el Futuro" en
Andhra Pradesh, presentdé una denuncia a la SECU
respecto de un proyecto del Fondo Verde para el Clima
(Green Climate Fund, GCF) implementado por el PNUD.
El proyecto tiene por objetivo ufilizar los enfoques
comunitarios de proteccion de los manglares y otros
recursos costeros a fin de proteger a las comunidades
vulnerables de los fendbmenos meteoroldgicos extremos
ocasionados por el cambio climdtico.

Los demandantes alegan que la destrucciéon por parte
del Gobierno estatal de los manglares cercanos a la
ciudad portuaria de Kakinada, en Andhra Pradesh, estd
ocasionando la pérdida de medios de subsistencia y
efectos ambientales adversos en las comunidades
locales. El Gobierno estatal de Andhra Pradesh planea
construir un complejo de viviendas en el drea destruida
de manglares. Los denunciantes afirman que la
destruccion del drea de manglares, que sucedié cuando
la India fue puesta bajo confinamiento para frenar la
pandemia de COVID-19, no solo provocard que las
comunidades pesqueras sean mds vulnerables a los
ciclones cada vez mads intensos, sino también pondria a
la ciudad industrial de Kakinada en una situacion de
Mayor riesgo.

En enero de 2021, la SECU determind que la denuncia
cumplia con los criterios de elegibilidad para proceder
con el examen de cumplimiento. Por lo tanto, el equipo
de la SECU elabord los términos de referencia en abril de
2021. Debido a la ola de COVID-19 que ocurrid en la
primavera de 2021 en la India, la SECU decidid posponer
una mision sobre el terreno y continda sus actividades de
investigacion de maneraremota. La SECU fiene pensado
realizar una misidn sobre el terreno en 2022 para reunirse
con las partes implicadas.
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Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Linea de Tiempo
del Proceso de
Investigacion

Caso SECU0015:
Kirguistdn

Desarrollo
socioecondmico
de las
comunidades
cercanas a sifios
con presencia de
sustancias
radioactivas en
Kirguistan

Estado:
Investigacion en
Curso

SECU

Registro del

Decision del
Administrador

Borrador de Examen
de Cumplimiento

Términos de

Caso Referencia

O

@

Sept 2020 Ene 2021 Abr 2021 -

B

Determinacion Investigacion Examen Final de
dela Cumplimiento
elegibiidad

Monitoreo

Por comenzar

. Completa . £n curso

En septiembre de 2020, un
grupo de residentes de la
aldea de Kadji Sai, en
Kirguistan,  transmitié  su
denuncia a fravés de un
representante, quien afirmo
que el sistema de filfracion
de agua de la aldeaq,
instalado como parte de un r
proyecto del PNUD, no " "=
suministra agua potable  Side g e ae

limpia y segura. Dado que el

sistema es la Unica fuente de agua potable de la aldeq,
los demandantes estdn preocupados tanto por los
posibles problemas de salud causados por las sustancias
contaminantes que se encuentran en el agua como por
los costos adicionales de tener que comprar repetidas
veces agua embotellada o equipos domésticos de
filtracion de agua, que se obstruyen con frecuencia con
residuos excesivos derivados de la contaminacion.

LY

En diciembre de 2020, la SECU determind que la
denuncia cumplia con los criterios de elegibilidad para
proceder con el examen del cumplimiento. La SECU
contraté a un ingeniero local de Kirguistan para evaluar
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el estado actual del sistema de suministro de agua en
Kadji Sai. La SECU publicard un proyecto de informe de
investigacion en la primavera de 2022.

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Registro del Términos de Borrador de Examen Decision del
Caso Referencia de Cumplimiento Administrador

Linea de Tiempo

del Proceso de Sept 2020
Investigacion

Determinacion Investigacion Examen Final de Meonitoreo
dela Cumplimiento
elegibiidad
. Completa . En curso Por comenzar
Caso SECU0017: En mayo de 2021, la SECU recibié una demanda de
Colombia Amazon Watch en nombre de las ONG locales que
representan a la comunidad de la Perla Amazoénica y el
Sector Privado y pueblo Siona de Buenavista de Colombia.

Agenda 2030
Las demandantes alegan que el acuerdo del proyecto

Estado: de la oficina del PNUD en Colombia con GeoPark, una
Investigacion en empresa de pefréleo y gas de América Lating, infringe
Curso los compromisos sociales y ambientales del PNUD, dado

que GeoPark ha recibido acusaciones de haber violado
derechos humanos y ambientales. Las demandantes
también reclaman que el PNUD no investigd
debidamente a la empresa antes de firmar el acuerdo.
Las demandantes afirmaron que el acuerdo con
Geopark es incompatible con el proyecto Amazonia
Sostenible para la Paz, un proyecto del PNUD en el que
participan las comunidades demandantes. En la
demanda, también se remarca que el PNUD no
comunico el proyecto a las comunidades locales de la
region antes de su aprobacion. Las demandantes
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sostienen que la confianza que las comunidades tenian
en la oficina del PNUD en Colombia se ha visto
comprometida por este proceso.

En diciembre de 2021, la SECU publicd la version final de
los términos de referencia correspondientes a la
investigacion e inicid la etapa de investigacion.

Estado hasta el 31 de diciembre de 2021

Registro del Términos de Borrador de Examen Decision del
Caso Referencia de Cumplimiento Administrador

Linea de Tiempo

del Proceso de May 2021 Dic 2021 -

Investigacién

Determinacién Investigacion Examen Final de Monitoreo
dela Cumplimiento

elegibilidad

. Completa . En curso Por comenzar
Etapa de monitoreo
Caso SECU0005: En octubre de 2017, la SECU recibid una demanda del
Malawi Gobierno de Malawi relacionada con el proyecto del

Sistemna Nacional de Identificacion y Registro (NRIS) de
Malawi, apoyado por el PNUD. En la demanda, se
Sistema Nacional describieron diversos actos y faltas de conducta graves
de Identificaciony | cometidos por los funcionarios gubernamentales, el
Registro de Malawi | personal de ejecucidon del proyecto del PNUD, los
subcontratistas y ofras partes implicadas contra los
Estado: Monitoreo funcionarios de registro.

La SECU publicd un conjunto de recomendaciones que
incluyeron asegurar que los contratfistas estén
informados de las medidas para cumplir con los SES del
PNUD, ademds de ser debidamente supervisados
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Caso SECU0007:
Jordania

Reduccidn de los
efectos de la crisis
de los habitantes
refugiados sirios en
las comunidades
anfitrionas
vulnerables de
Jordania

Estado: Monitoreo

SECU

durante su adopcion. En marzo de 2020, el
administrador anuncid su decision donde pidid que se
aseguren de que todos los procesos de contratacion
contengan requisitos relativos a los SES, y de que los
contratistas conozcan las medidas relevantes para
cumplir con los SES y sean supervisados durante la
implementacion de dichas medidas. Por otra parte,
pidid que se siga poniendo en conocimiento de la SECU
todas las denuncias de acoso, explotacion y abuso
sexuales para su debida evaluacion, y que las medidas
exigidas por los SES en torno a las normas laborales se
apliguen, cuando proceda, a los futuros proyectos del
PNUD, incluso en las actividades de los subcontratistas,
entre otras medidas.

El equipo de la SECU estd monitoreando el cumplimiento
de la decisidon del administrador. La proxima actividad
prevista del proyecto NRIS es registrar a los menores, no
obstante, el proyecto estd demorado por la pandemia
de COVID-19. La SECU sigue recopilando informacion
para determinar si la actividoad del proyecto es
congruente con los EstGndares Sociales y Ambientales
(SES) y publicard los documentos de monitoreo
pertinentes en su registro cuando estén disponibles.

En junio de 2018, una ONG ubicada en Jordania
presentd una denuncia sobre la construccion de una
planta de gestion y transferencia de residuos en la
region de Gerasa como parte de un proyecto de la
oficina del PNUD en Jordania para mejorar la gestion
solida de desechos. En diciembre de 2019, la SECU
publico su informe final de investigacion. De acuerdo
con elinforme, la oficina del PNUD en Jordania no pudo
llevar a cabo un Procedimiento de Diagndstico Social y
Ambiental (SESP por sus siglas en inglés) exhaustivo.

El Administrador del PNUD publicé su decision en junio
de 2020, donde dispuso las medidas de seguimiento
para responder a las recomendaciones de la SECU,
como la sensibilizaciéon de todo el personal de la oficina
en el pais sobre la importancia de los Estandares
Sociales y Ambientales del PNUD, asi como para
garantizar su cumplimiento en todos los proyectos.
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El equipo de la SECU continla monitoreando el
cumplimiento de la decision del administrador. Hasta
diciembre de 2021, la oficina del PNUD en Jordania se
encontrabaredisenando el proyecto y desarrollando los
marcos apropiados para garantizar un diagnodstico
adecuado de los riesgos sociales y ambientales, asi
como procesos de consentimiento libre, previo e
informado (CLPI). La SECU publicard un plan de
monitoreo provisional en 2022.

Caso SECU0008: En agosto de 2018, Survival International, una ONG
Camerdin internacional abocada a los derechos de los pueblos
indigenas, presentd una denuncia en nombre del
pueblo Baka, que vive en la aldea de Zoulabot Ancien

Conservacion (Camerun). La demandante alegd que, como resultado
integrada y de la actividad relacionada con el proyecto del PNUD
transfronteriza de la | enlaregion, el pueblo Baka fue desalojado de manera
diversidad ilegal de sus tierras autdctonas, tfanto dentro como fuera
bioldgica en las de las dreas formalmente protegidas, entre otros
cuencas de la problemas planteados.

Republica de En septiembre de 2020, la SECU envid el informe final de
Camerun la investigacion al administrador del PNUD. La SECU

descubrid, entre otras cosas, que la oficina del PNUD en
Estado: Monitoreo Camerun no investigd las actividades del proyecto de
conformidad con los requisitos de los SES ni prepard un
Plan de Pueblos Indigenas.

*

En respuesta al informe de la SECU, el administrador
ordend a la oficina del PNUD en Camerun reformular el
proyecto para garantizar el pleno cumplimiento con los
Estdndares Sociales y Ambientales. Como parte de este
proceso, se evaluardn completamente los riesgos
sociales y ambientales y se adoptardn medidas para
mitigar los riesgos identificados; el proyecto establecerd
un sistema de reparaciéon de agravios; se llevardn a
cabo consultas con el pueblo Baka y las comunidades
indigenas; se trazardn planes de accidén, como el Plan
de Pueblos Indigenas, y se fortalecerd la capacidad de
supervision de la oficina del PNUD en Camerun.

En abril de 2021, la oficina del PNUD en Camerin vy la
administracion del PNUD prepararon una "respuesta de
la administracion" donde se indicaron las medidas que
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Caso SECU0012:
Mauvuricio

Incorporacion de la
diversidad
bioldgica en la
gestion de la zona
costera de la
Republica de
Mauricio

Estado: Monitoreo

SECU

deben adoptarse en respuesta a cada recomendacioén
formulada en el informe. El equipo de la SECU estd
monitoreando el cumplimiento de la decision del
administrador basdndose en la 'respuesta de la
administracion”.

En marzo de 2019, Aret Kokin Nu Laplaz (AKNL), una red
de ONG situada en Mauricio, presentdé una denuncia
ante la SECU. Los demandantes afirman que el proyecto
del PNUD no protege las zonas ambientalmente sensibles
y viola varios Estdndares Sociales y Ambientales del
PNUD, a la luz de los permisos de desarrollo urbano
concedidos por el Gobierno.

En octubre de 2020, la SECU envié el informe final de la
investigacion al administrador del PNUD. La SECU llegé a
la conclusion de que la oficina del PNUD en Mauricio
entendia los requisitos de los EstGndares Sociales y
Ambientales. Sin embargo, en el andlisis, no se pudo
reflejar la experiencia pasada en Mauricio con los
incentivos ambientales y se prestd atencidn a las
advertencias sobre los riesgos derivados de las consultas
con las partes implicadas. En marzo de 2021, el
administrador publicé su decision en respuesta al informe
de la SECU, donde ordend que el caso pasara ala etapa
de monitoreo.

En junio de 2021, la oficina del PNUD en Mauricio prepard
una "respuesta de la administracion" donde detalld las
medidas que deben adoptarse en respuesta a las
recomendaciones de la SECU. Estas medidas incluyeron
la organizacién de talleres y reuniones de consulta con
las partes implicadas del proyecto para revisar el
proyecto de ley sobre humedales y la revision del marco
de riesgo para garantizar que el proyecto siga
cumpliendo con los SES. El equipo de la SECU continda
monitoreando el cumplimiento de la decision del
administrador.
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Casos cerrados en 2020/2021

Caso SECU0002:
Uganda

Iniciativa Business
Call to Action

Estado: Cerrado

O

Caso SECU0004:
Panama

Fortalecimiento
insfifucional del
Ministerio de
Asuntos Exteriores

Estado: Cerrado

*

Caso SECU0009:
Republica de
Congo

Conservacion
integrada y

SECU

En febrero de 2016, una persona presentd una denuncia

ante la SECU relacionada con la plataforma de
promocion conjunta mundial "Business Call to Action
(BCtA)". EIl demandante alegd que la plataforma BCtA
no evaluaba debidamente a una empresa como sociaq,
teniendo en cuenta sus antecedentes de violaciones de
los derechos humanos y otras violaciones. En febrero de
2017, la secretaria de BCtA publico un plan de accidn en
respuesta a la decision del administrador y el informe de
investigacion de la SECU.

En 2021, la SECU determind que la decision del
administrador se habia completado. Porlo tanto, la SECU
cerrd el caso.

En 2017, la organizacion Movimiento 10 de abril, con
sede en la comarca Ngdbe-Buglé, Panamd, presentd
una denuncia ante la SECU relacionada con el proyecto
hidroeléctrico Barro Blanco (PHBB), puesto que habia
desplazado a las comunidades indigenas de la region.
Cuando el proceso de investigacion concluyod, la SECU
formuldé recomendaciones que abarcaron asegurar el
cumplimiento de las conclusiones a las que habia
llegado el Relator Especial de la ONU sobre los derechos
de los pueblos indigenas, entre ofras recomendaciones.

En respuesta al informe de la SECU, el administrador del
PNUD ordend a la Oficina para América Latina y el
Caribe (RBLAC) y la oficina del PNUD en Panama poner
en prdctica un plan de accidon para seguir las
recomendaciones ofrecidas en el informe. En 2021, la
SECU determind que las actividades del plan de accion
se habian completado todo lo posible. Por lo tanto, la
SECU cerr6 el caso.

En agosto de 2018, Survival International, una ONG
internacional abocada a los derechos de los pueblos
indigenas, presentd una denuncia en nombre de seis
comunidades indigenas del pueblo Baka en la
Republica del Congo, en relacidon con proyectos
financiados por el FMAM y ejecutados por el PNUD para
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transfronteriza de la | la creacion de la zona protegida de Messok Dja en la

diversidad cuenca del Congo.

bioldgica en las

cuencas de la En noviembre de 2020, el administrador publicd su

Republica del decision donde comunicé el cierre del proyecto bajo

Congo investigacion. Debido a este hecho, la SECU cerrd el
caso. La SECU hard un seguimiento de las medidas de

Estado: Cerrado aplicacion adicionales solicitadas por el administrador

en su decision, en la medida en que guarden relacion
con las nuevas actividades del proyecto.
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DIVULGACION Y FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL EN 2021

Revisidn de las Directrices de Investigacion

En 2021, la SECU inicié una revision formal de sus Directrices de investigacion, y
de sus politicas y procedimientos asociados, teniendo en cuenta las mejores
practicas de los mecanismos internacionales de rendiciobn de cuentas
independientes. El objetivo de la revision es revisar los documentos operacionales
de la SECU en funcion de las lecciones aprendidas durante su gestion de 7 anos
con el propdsito de mejorar la implementacion de su mandato y ofrecer un
mecanismo adecuado a sus fines.

Para empezar, la SECU organizd un grupo de expertos para que proporcione
orientacidon y comentarios sobre las revisiones que el personal de la SECU propuso
realizar en las Directrices.

Hasta diciembre de 2021, la SECU se encontraba incorporando los comentarios
del grupo de expertos en las Directrices de investigacion revisadas.
Posteriormente, los documentos revisados se someterdn a un periodo de
evaluacidon publica para infroducir los comentarios de cualquier parte
interesada. La version final de las Directrices de investigacion revisadas se enviard
al director de la Oficina de Cumplimiento de los Estdndares Sociales y
Ambientales para su debida aprobacion.

Divulgacion virtual para las organizaciones de la sociedad civil del
Caribe

La SECU llevd a cabo un evento de divulgacion virtual dirigido a las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) del Caribe con mecanismos de
rendicion de cuentas del Banco de Desarrollo del Caribe, el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo. El evento tuvo dos dias de duracion e
incluyo sesiones donde se explico el papel que desempenan los mecanismos de
rendicion de cuentas, el proceso de examen de cumplimiento, asi como temas
prdacticos, por ejemplo, como presentar una denuncia. Un total de 20
participantes asistieron al evento.
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Seminario web para la alianza de GRAM

La SECU impartid un seminario web en
diciembre de 2021 como uno de los socios
de la dlionza de Mecanismos de
reparacion de agravios y rendicion de
cuentas (GRAM por sus siglas en ingles),
que ofrece liderazgo, una plataforma de
aprendizaje y conocimientos y un espacio
de reunidn para un nUmero cada vez
mayor de GRAM que estdn surgiendo en

e S distintfos dmbitos. El seminario web se
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La SECU participd en la reunidon anual de la Red de Mecanismos Independientes
de Rendicion de Cuentas (IAMnet). La IAMnet es una red de mecanismos
independientes de rendicidon de cuentas de organizaciones internacionales de
desarrollo. Durante los cuatro dias de duraciéon, los oficiales de los distintos
mecanismos de rendicion de cuentas debatieron sobre diversos temas, como los
cambios operacionales debido a la pandemia de COVID-19 y el acceso a las
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reparaciones en el proceso de un mecanismo de rendicion de cuentas
independiente. El evento incluyd, asimismo, mesas redondas con OSC para
debatir sobre los efectos de la pandemia de COVID-19 en los procesos de
rendicion de cuentas. El personal de la SECU participd en calidad de
moderadores y ponentes en distintos paneles.

La SECU se complace en anunciar que fue seleccionada como anfitriona de la

reunion anual de la IAMnet de 2022, que esperamos celebrar en otono, en Nueva
York.
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APENDICE. DESCRIPCION GENERAL DEL

PORTAFOLIO DE DENUNCIAS DE SECU

Hasta el 31 de diciembre de 2021, la SECU tenia 11 casos activos que se
encuentran entre las etapas de determinacion de elegibilidad hasta monitoreo.

Principales cuestiones planteadas en las denuncias

Participacién de actores clave / consulta | NI O

Proceso de diagndstico de riesgos e impactos
sociales y ambientales

Acceso a lainformacién / consulta [N
Derechos sobre la tierra y los recursos naturales | NN ¢
Derechos humanos [N ¢
Recursos naturales [ NNGEGEEEEEE
Sostenibilidad ambiental | NNININININE@EzEEE
Desplazamiento / reasentamiento | NN ¢
Seguimiento, presen_chién de informesy I
cumplimiento
Biodiversidad [ NG -
Prevencion de la contaminacion | NN 3
Derechos de los pueblos indigenas | NI 3
Salud y seguridad de la comunidad | N 2
Mitigacién / adaptacién al cambio climdatico | N 2
Uso eficiente de los recursos [ 1

Condiciones laborales de la comunidad [l 1

NUmero de denuncias
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Tipos de demandantes

= Organizacidén comunitaria m Organizacion de la sociedad civil = Individuo

Principal fuente de financiacién

s GCF = GEF = Sector pUblico =Sector privado
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