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RESENTAGH
WARL

A Defensoria Publica da Uniao (DPU), por sua razao de ser, possui

afinidade intrinseca com os temas da Agenda 2030 da Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU). Ao atuar na promocgao dos direitos humanos e na
garantia de acesso a justica aos grupos em situacao de vulnerabilidade,
a DPU opera como um importante instrumento para o alcance dos Ob-
jetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em especial com o
principio de “nao deixar ninguém para tras”.

Comprometida em solidificar essa relacao, a DPU celebrou parceria
com o Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e
juntos langcaram o Projeto de cooperacgao técnica internacional “Fortale-
cimento de capacidades e inovagcao promovidas na DPU, em linha com a
Agenda 2030" Tal iniciativa, abreviada como “DPU em linha com a Agen-
da 2030" busca fortalecer as capacidades e a promocao de inovacao no
orgao por meio da producao de estudos, metodologias e a¢oes piloto.
Estima-se que esses produtos maximizem a missao constitucional da ins-
tituicdo na promocao dos direitos humanos e na defesa, judicial e extra-
judicial, dos direitos sociais.

Este projeto visa contribuir para a atuacao da DPU, centrados prin-
cipalmente na gestao de dados e informagdes, promocao de inovacao,
producao e gestao do conhecimento e fortalecimento da atuacao do 6r-
gao junto aos grupos mais vulneraveis.

As atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao alinhadas
com a Agenda 2030 podem contribuir para que a atuacao da instituicao
ocorra de modo mais eficiente e eficaz. Frente aos desafios para o alcance
dos ODS, a demanda por praticas inovadoras e embasadas em evidéncias
torna-se ainda mais relevante para a busca de solugbes que garantam o
acesso a direitos a grupos em situagao de vulnerabilidade.



Atividades de inovacao e pesquisa estao intimamente ligados
ao ODS 16 - “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvol-
vimento sustentdavel, proporcionar o acesso a justica para todos e cons-
truir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis!,
especificadamente aos seguintes objetivos:

16.3 - Promover o Estado de Direito, em nivel nacional e internacional,
e garantir a igualdade de acesso a justica para todos;

16.6 - Desenvolver instituicdes eficazes, responsdveis e transparentes
em todos os niveis;

16.7 - Garantir a tomada de decisao responsiva, inclusiva, participati-
va e representativa em todos os niveis;

16.10 - Assegurar o acesso publico a informacao e proteger as liberda-
des fundamentais, em conformidade com a legislagao nacional e os
acordos internacionais;

16.b. - Promover e fazer cumprir leis e politicas nao discriminatorias
para o desenvolvimento sustentavel.

As pesquisas desenvolvidas pela DPU apresentam a pretensao
de atuar como um mecanismo de contribuicdo ao acompanhamento de
indicadores sobre os diferentes ODS da Agenda 2030, ao produzir e ana-
lisar dados referentes as suas metas.

Com base nesse objetivo, faz-se necessario discutir a pratica de
se fazer ciéncia e a producao de pesquisa e de estratégias metodoldgicas.
A compreensao de tais temas é fundamental para a promocao da DPU na
elaboracao de pesquisas que de fato contribuam para a maximizacao do
alcance de sua missao institucional.

Dado esse contexto, apresenta-se o “Guia para elaboracao de pes-
quisas. A atuacao da DPU e a Agenda 2030., que busca apresentar topicos
relevantes do campo cientifico aplicado a politicas publicas.



HINOSE
[RIB0H

A area de desenvolvimento de pesquisas é muito ampla, sobretu-
do ao se considerar que cada contexto e objeto de estudo apresentam
particularidades e que os fendmenos sociais sao dinamicos. Nessa pers-
pectiva, o presente guia nao tem como pretensao ser um manual exaus-
tivo sobre metodologia cientifica. O material centra-se em indicar aspec-
tos fundamentais de serem considerados no processo de elaboracao e
execuc¢ao de pesquisas aplicadas em um contexto de politicas publicas.
Com tais informacoes, espera-se colaborar para que as futuras investiga-
¢oes implementadas possuam rigor metodoldgico e, consequentemente,
informacdes confidveis, para assim, de fato contribuirem para a atuacao
pratica da DPU em linha com a Agenda 2030.

A proposta é que o guia sirva como uma orientacgao inicial e como
um material de consulta para Defensoras/es Servidores/as, Pesquisado-
ras/es no processo de definicao de potenciais pesquisas, de seu escopo
e de estratégias metodoldgicas adequadas. Para isso, apresenta-se con-
ceitos basicos e centrais que sao necessarios para a elaboracao de pes-
quisas que sejam alinhadas com as necessidades institucionais da DPU
e a Agenda 2030.



OLTIGAS PUBLIGAS nns[mms

08 UE BEALZARPESTUHS?

Toda proposta de pesquisa aplicada se inicia em um problema. Na
pratica institucional, frequentemente, profissionais e organizacoes se de-
param com uma série de desafios que precisam ser transpostos. A solucao
para os problemas passa pela necessidade de conhecé-los e delinea-los,
o que é possivel por meio da pesquisa. Frente aos desafios, nés podemos
buscar solucdes e estratégias inovadoras para resolucao de problemas a
partir de diferentes fontes de informacao: opinidao de especialistas, expe-
riéncias prévias, recursos disponiveis e evidéncias cientificas.

Desse modo, embasar a atuacao institucional e processos de
inovacao em evidéncias cientificas é interessante porque:

1. O problema com o qual nos deparamos pode ter sido pouco ex-
plorado e precisamos conhecé-lo melhor;

2. O problema com o qual nos deparamos pode ser complexo, pos-
suir muitos fatores associados e pode ocorrer de maneira peculiar
nas diferentes realidades brasileiras;

3. Evidéncias cientificas podem fornecer informagées com maior ni-
vel de confiabilidade, precisdo e apresentar menos vieses.

(COZBY, 2003; SCHUTT, 2012)

Estamos o tempo todo buscando analisar situagdes, encontrar re-
lacbes entre eventos e possibilidades de atuacao frente aos problemas.
Porém, ao analisar uma situagao unicamente a partir do conjunto de co-
nhecimentos individuais que possuimos, por doutrinas ou por opinides

o

podemos cair em uma série de enganos, como, por exemplo:



Viés de confirmacao, observacoes seletivas ou imprecisas: tende-
mos a olhar para os fendmenos com um certo nivel de imprecisao e
focando mais para aquilo que estd alinhado com nossas expectativas,
preferéncias e crencas e desconsiderar aspectos contrarios.

Como a ciéncia busca evitar: Mensuracao do fenébmeno a ser estu-
dado de forma rigorosa e sistematica.

Super generalizacao: nossa capacidade humana permite que obser-
vemos uma quantidade limitada de ocorréncias, o que significa que
nao podemos assumir que o que é verdadeiro para um conjunto de
casos especifico, serd verdadeiro para todos.

Como aciénciabusca evitar: uso de procedimentos sistematicos para
selecionar amostras que sao representativas e apresentando limites
da pesquisa e em que medida os resultados podem ser generalizados.

Conclusées prematuras: muitas vezes podemos ter uma argumen-
tacdo ou uma conclusdao baseada em suposicdes que sao invalidas,
indicando relagdes de causalidade que nao existem.

Como a ciéncia busca evitar: realizacdao de pesquisas que conte-
nham delineamento metodoldgico explicito, que usam metodologias
especificas para identificar relagcbes de causalidade e realizagdo de
pesquisas de revisao sistematica e meta-analise.

(SCHUTT, 2012)

Consideramos que a resolucao de problemas sociais com-
plexos demanda um acumulo de conhecimento que tenha como base
a propria realidade, ou seja, uma fundamentacdo empirica. A ciéncia é
um conjunto de métodos légicos, sistematicos e documentados para in-
vestigar algum fendbmeno e é também o conhecimento produzido por
essas investigagoes.

Ao se apoiar em métodos especificos utilizados para responder
guestdes, o conhecimento cientifico permite que outras pessoas avaliem
e inspecionem os métodos que apoiaram os resultados e conclusdes ob-
tidas, o que traz um maior nivel de confiabilidade para os resultados e



conclusdes. Assim, a pesquisa cientifica desenvolve conhecimentos que
sao continuamente verificados e aprimorados (COZBY, 2003; SCHUTT,
2012; DUARTE, 2021).

A ciéncia é uma ferramenta para auxiliar no processo de resolucao
de problemas sociais. Por meio do método cientifico podemos identificar
individuos em situacao de maior vulnerabilidade, avaliar acdes de politi-
cas publicas e definir estratégias mais apropriadas para o alcance de um
objetivo. Nesse sentido, em um contexto como o da DPU, temos como
motivadores para a pesquisa a identificacao de necessidades populacio-
nais para o acesso a direitos bdsicos, andlise de déficits que precisam ser
sanados nas diferentes organizagdes e politicas, impacto nas agdes rea-
lizadas e violacoes de direitos humanos. Tal conhecimento permite um
planejamento estratégico das a¢des institucionais baseado em evidén-
cias mais confidveis.

Considerando o potencial de mudanca que a realizacao de pes-
quisas pode ter, apresenta-se um novo paradigma no setor publico. Se
antes demandas de pesquisa e inovagao eram mais frequentes no ambi-
to privado e académico, cada vez exige-se das organizacoes publicas
o protagonismo como agentes de desenvolvimento e inovacao. As
demandas sociais e de governanca cada vez mais complexas, 0s recursos
restritos e um cendrio de mudancas e instabilidades demandam das insti-
tuicoes a capacidade de explorar, criar e identificar solucdes por meio da
pesquisa e da inovacao (CAVALCANTE & CUNHA, 2017).

Nesse cenario, as demandas atendidas pela DPU e em linha com a
Agenda 2030, como a garantia de direitos humanos, o acesso a politicas
publicas de qualidade e a reducao das desigualdades encontram fortes
restricbes fiscais, orcamentdrias e de recursos humanos para atuacao
(DPU, 2022). Tal fato imp6e um desafio para modelos tradicionais de go-
vernanca e a necessidade de solugdes inovadoras. Essa realidade coloca
organizagdes publicas como a Defensoria Publica da Uniao no centro de
um sistema de inovacao uma vez que é necessario nao so6 o desenvol-
vimento de pesquisas e inovacao, mas sim a construcao de pesquisas e
processos inovadores que sejam alinhados com o interesse publico, a
garantia dos direitos humanos e a atuacao da DPU.

Em 2021, a OMS publicou o material “Evidence, policy, impact:

II‘|

WHO guide for evidence-informed decision-making” que discute como

evidéncias cientificas podem ser utilizadas no processo de tomada de

4

1 Disponivel em: < https://apps.who.int/iris/handle/10665/350994 >. Acesso em 23 de fevereiro de 2023.
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decisdao em politicas publicas. Nesse material ha a indicacdao de como
diferentes tipos de pesquisas podem ser utilizados, conforme indicado
na representacao:

FIGURA 1. CONTRIBUICOES DE PESQUISAS NAS
POLITICAS PUBLICAS.

Fonte: Elaboragao prépria baseada em WHO (2021).

Assim, a realizacao de pesquisas pode permitir o aprimoramento
de processos ja existentes, favorecendo o aumento do impacto positivo
da organizacao na vida dos usuarios e a ampliacao do alcance de atuacao
institucional. Além disso, permite o desenvolvimento e implementacao
de novos processos para superar dificuldades da organizacao. Nesse ce-
nario, as pesquisas teriam a finalidade de embasar processos de inovagao
tendo como foco o desenvolvimento social, econdmico e acesso a direi-
tos (CAVALCANTE & CUNHA, 2017).

Atualmente, podemos considerar que temos acesso a diferentes
possibilidades metodolégicas para identificacao de evidéncias, muitos
dados disponiveis e diversas possibilidades de obtencao de informacdes
e de anadlise (DUARTE, 2021). O que se torna primordial é analisar quais
informacgdes sao prioritarias, o que fazer com esses dados e o que eles
podem nos dizer.



UNDAMENTES DE

Para realizacdao de pesquisas, primeiro devemos compreender o
principio fundamental de pesquisas empiricas, que sao aquelas baseadas
em dados: dados nao sao apenas dados (DUARTE, 2021). Na realidade,
os dados “brutos’, como disponiveis em um banco de dados de um érgao
governamental, respostas de questiondrios, informagdes processuais ou
respostas de entrevistas nao sao capazes por si sé de agregarem um co-
nhecimento compreensivel e inovador para a pratica. Além disso, deve-se
destacar a diferenca entre dados e a informacao. Enquanto os dados re-
presentam conteludos dispersos (como numeros, relatos), a informacao é
centralizada e da sentido para o que é estudado.

Para compreender o que os dados podem nos dizer devemos nos
atentar a dois pontos principais: a pergunta feita aos dados (objetivo da
pesquisa) e como ela foi executada (método). O quanto dados de pesqui-
sa podem contribuir com a pratica institucional esta relacionado com a
pertinéncia da pergunta feita, a qualidade dos dados e de como a pes-
quisa foi conduzida. Os dados apresentados em um estudo na realidade
sao resultado de processos metodolégicos complexos que envolveram
diversas tomadas de decisao em relacdao a fundamentacao, objetivo da
pesquisa e analises de dados brutos (SCHUTT, 2012; DUARTE, 2021).

Para refletir: Os dados brutos nao trazem em si insights e recomendacdes pra-
ticas: por exemplo, observar uma base de dados que contém informagdes de
150.000 individuos ou de 10.000 processos nao agrega nenhuma informacao
relevante e possivel de ser processada por uma pessoa. Da mesma forma, um
conjunto de entrevistas em profundidade sem uma andlise adequada ndo tem
um significado enquanto conjunto de informacdes. Porém, a partir da definicao
de um objetivo apropriado e o alinhamento desse objetivo com escolhas meto-
doldgicas apropriadas para responder a pergunta da pesquisa torna-se possivel
a identificacao de padrdes, prevaléncias, associacdes e principais caracteristicas

que podem propiciar um conhecimento mais aprofundado sobre o assunto.

®



Podemos entender a pesquisa como um processo coerente que
é composto por etapas que se relacionam e devem estar alinhadas entre
si. O fluxograma abaixo apresenta os processos principais na realizacao
de uma pesquisa:

FIGURA 2. ETAPAS DE EXECUCAO DE UMA PESQUISA.

Fonte: Elaboracao prépria baseada em COZBY (2003) e SCHUTT (2012).

Importante: As etapas de execucao de uma pesquisa devem ser coerentes entre
si. Isso significa que a fundamentacgdo deve embasar a pergunta de pesquisa, o
objetivo deve ser descrito com precisao e conter os aspectos que serao anali-
sados, as escolhas metodolégicas devem ser capazes de responder a pergunta
gue se coloca pelo objetivo, os resultados devem apresentar os dados de forma
objetiva e alinhada com a pergunta e a discussao deve indicar as implicacoes
dos resultados dada da fundamentacao inicialmente apresentada.



Pontos para serem considerados na definicao do objetivo de pes-
quisa e do método:

Viabilidade: E possivel conduzir o estudo com o tempo e recursos disponiveis?
Quais informacodes precisamos acessar? Quais recursos sao necessarios?

Importancia social: Qual a relevancia da pesquisa para atuacao da DPU,
da sociedade e como os resultados podem fazer diferenca em uma deter-
minada realidade?

Relevancia cientifica: Qual a inovacdo da pergunta de pesquisa considerando o
gue ja se sabe sobre o0 assunto?

Seguranca e aspectos éticos: Como trabalhamos com assuntos sensiveis, a pla-
taforma de coleta de dados é licenciada pela DPU?

Coleta de informacgodes: A estratégia de coleta de informacdes escolhida per-
mite que a pergunta de pesquisa seja respondida? Os dados foram coletados de

maneira padronizada?

TIPOS DE PESQUISAS EMPIRICAS E METODOS POSSIVEIS

Como as possibilidades de pesquisa sao inumeras, devemos consi-
derar quais temas de pesquisa sao prioritarios e inserir no processo de to-
mada de decisdo a viabilidade da pesquisa. Para auxiliar na reflexdo acerca
de possibilidades de pesquisas, estratégias metodoldgicas apropriadas e
contribuigdes, abaixo ha a indicacao de tipos de pesquisa e metodologias
especificas que podem contribuir para cada tipo de demanda/ problema
(SCHUTT, 2012; WHO, 2021).

Podemos considerar que as pesquisas com foco em contribuir com
aatuacao da DPU em linha com a Agenda 2030 podem ter como objetivo:

1. ldentificar populacdes em situacao de vulnerabilidade e violacao de direitos:
Anadlise da populacao, quantitativo, principais caracteristicas, necessidades,
locais com maior presenca dessas populagoes;

2. ldentificar demandas sociais (desastres e violagdes de direitos humanos) e
fatores associados/ causas;

3. Avaliar as a¢des realizadas pela DPU;

4. Avaliar politicas publicas importantes para os/as assistidos/as da DPU.



Tendo em vista os diferentes objetivos, usaremos a classificacao
de tipos de pesquisa em ciéncias sociais aplicadas de Schutt (2012) para
elucidar possibilidades de estudos, contribuicdes e limitacdes:

Pesquisa descritiva: Descreve a ocorréncia de um fendmeno e suas
caracteristicas.

Contribuigées: Permite identificar o tamanho do problema e tracar um panora-
ma: Prevaléncia, incidéncia, principais caracteristicas, custos envolvidos.

Demandas metodoldgicas: Necessita de uma grande quantidade de informacao,
pode ser realizada por meio da andlise estatistica de dados brutos provenientes
de bancos de dados e de questionarios fechados. Para ter maior robustez, é ne-
cessario que a amostra seja representativa.

Exemplos de aplicagéo:

Identificacao de populagdes em situacao de vulnerabilidade e violacdo de direi-
tos apresentando o quantitativo da populacao, principais caracteristicas, neces-
sidades, locais com maior presenca dessas populacées.

Caracteristicas principais de Processos de Assisténcia Juridica (PAJ) da DPU no tema
de conflitos fundidrios: localidade de maior concentracao, caracteristicas dos as-
sistidos, principais assuntos, resolubilidade, morosidade.

Pesquisa exploratodria: Analisa como um grupo de pessoas compreende uma
questao, qual sentido atribuido e pontos de preocupacgao, podendo ser um in-
vestimento inicial para outros tipos de investigagao.

Contribui¢bes: Permite analisar como um grupo de pessoas se sente afetado por
alguma ocorréncia, peculiaridades, praticas locais, significados atribuidos a algo,
percepcoes e dificuldades encontradas.

Demandas metodoldgicas: Geralmente é realizada com niumero menor de parti-
cipantes, por meio de entrevistas abertas ou semiestruturadas em profundidade,
grupos focais ou questiondrios abertos. A coleta gera uma grande quantidade
de informacgdes assistematicas que precisam ser analisadas em conjunto para

chegar a conclusoes.

Exemplos de aplicagéo:
«  Os efeitos percebidos por atores do sistema de justica no cotidiano do
trabalho ap6s mudancas normativas.

+  Fluxos adotados em determinado contexto para atender determinado
publico e principais dificuldades encontradas para acesso a direitos.



Pesquisa explicativa: Identifica relagdes de causa e efeito entre fendbmenos,
prediz por meio de modelos matematicos como o fenébmeno pode mudar a de-
pender de outros fatores.

Contribuicées: Permite analisar se dois ou mais eventos tem uma associacao en-
tre si, identificar relacdes de causalidade e modelos preditivos.

Demandas metodoldgicas: Demanda um delineamento metodoldgico robusto,
com numero amostral alto, controle de varidveis intervenientes e analises es-
tatisticas especificas. Geralmente sdao estudos quantitativos longitudinais ou
de caso-controle.

Exemplos de aplicagéo:
« Avaliacdo se marcadores sociais de diferenca (como raca, etnia ou gé-
nero) tem um efeito na aplicacao de penas mais rigorosas ou no indefe-
rimento de beneficios previdenciarios.

« Analise se a aplicacdo de penas nao privativas de liberdade em crimes
de baixo impacto diminui a chance de reincidéncia futura.

Pesquisa explicativa qualitativa: Apesar de ndo incluida na categorizacao de
Schutt (2012), destaca-se também a possibilidade de pesquisas explicativas
qualitativas no contexto de politicas publicas. A partir de referenciais tedricos
especificos, tais estudos buscam explicar fendmenos sociais, crencas, valores e
atitudes através de entrevistas abertas (NAES, 2022).

Pesquisa de avaliacdo: E um tipo de pesquisa explicativa. Determina o efeito de
programas, acoes e politicas em um fendmeno.

Contribuicées: Permite avaliar o efeito da implementacao de um programa, de
um acordo de cooperacao, de acdes e politicas em indicadores de interesse.

Demandas metodoldgicas: Geralmente demanda um numero amostral alto e
um acompanhamento temporal (longitudinal) dos indicadores antes e depois
da implementacao da acao e controle de varidveis intervenientes (que podem
influenciar o efeito analisado), demanda analises estatisticas especificas.

Exemplos de aplicagéo:
« Efeito de programas de distribuicao de renda na frequéncia escolar de
criancas de familias beneficiarias.

« Efeito de acdes de incentivo a resolucao de conflitos de forma extrajudi-
cial no quantitativo de processos em um determinado tribunal.

o



Pesquisa de revisao: Fornece uma sintese de evidéncias do que a literatura
cientifica ja sabe sobre o assunto.

Contribuicées: E um tipo de pesquisa que o objeto de estudo sao as investiga-
¢oes ja existentes sobre o tema de interesse. Mapeia e avalia os resultados de
outros estudos e fornece uma sintese de evidéncias do que ja se sabe e do que
tem evidéncia de eficicia. Em campos de pesquisa solidificados, resultados de
revisdes sistematicas e meta-andlises sao os indicadores mais fortes de evidén-
cia. Responde perguntas relacionadas a “o que funciona” e “para quem funciona”.

Demandas metodoldgicas: Existem diferentes tipos de revisdo, que variam em
termos de confiabilidade de resultados e rigor metodoldgico. Entre os diferen-
tes tipos estao pesquisas de meta-analise, revisao sistematica, revisao rapida de
evidéncia, revisao integrativa.

Exemplos de aplicagéo:
+ Revisdo sistematica com meta-andlise sobre quais praticas tem efeito com-
provado na prevencao do trafico de pessoas.

« Revisao integrativa sobre custos de processos criminais.

Informacoes importantes sobre abordagens quantitativas e qualitativas:

+ Alguns dos métodos apresentados sao classificados como qualitativos
e tem como foco processos e os sentidos atribuidos a eventos. Algumas
das técnicas utilizadas nesses casos sao grupos focais, entrevistas em
profundidade, analises qualitativas de processos e outros documentos,
observacgdo participante e etnografia;

«  Outros métodos sao classificados como quantitativos e analisam nime-
ros ou atributos que podem ser ordenados em termos de sua magni-
tude. Sdo os casos de analises estatistica de banco de dados, analise
estatistica de processos e de questionarios;

+ O problema de pesquisa sera o responsavel por determinar o uso de
metodologia qualitativa e/ou quantitativa;

+ Metodologias qualitativas e quantitativas apresentam enfoques distin-
tos e podem ser complementares. A utilizacdo dos métodos em conjun-
to permite a analise de um mesmo fendmeno sob diferentes perspecti-
vas, permitindo o estudo da questao de forma mais abrangente.
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Muitos dos delineamentos metodoldgicos apresentados deman-
dam a andlise de uma grande quantidade de informacdes e, muitas vezes,
a obtencdo de tais informacdes pode se colocar como um desafio para
realizacao da pesquisa. Em alguns casos, faz-se necessario uma definicao
de estratégia para o acesso e/ou coleta das informacgdes. Em outros casos,
pode ser que os dados brutos para realizacao da analise de interesse ja
existam e estejam disponiveis no portal brasileiro de dados abertos.

O Decreto n° 8.777/16 instituiu a Politica de Dados Abertos do Po-
der Executivo Federal com o objetivo de promover a publicacdo de dados
contidos em bases de dados de 6rgaos e entidades da administracao pu-
blica federal. O decreto visa aprimorar a cultura de transparéncia publica,
facilitar o intercambio de dados produzidos/ acumulados entre os 6rgaos
e entidades da administracao publica federal, além de fomentar o contro-
le social, o desenvolvimento de novas tecnologias e a pesquisa cientifica
de base empirica sobre a gestao publica (BRASIL, 2016). Nesse contexto,
atualmente existem 14498 conjuntos de dados abertos provenientes de
223 organizacdes no Portal Brasileiro de dados abertos2.

Assim, o uso das bases de dados atualmente existentes permite a
realizacao de pesquisas inéditas e alinhadas com a atuacao da Defensoria
Publica da Unido e da Agenda 2030. Visando facilitar a identificacdo de
bases estratégicas que podem ser utilizadas em pesquisas pela DPU, foi
feito um mapeamento inicial de bases de dados existentes que possuem
informacdes que podem subsidiar a atuacao dos Grupos de Trabalho,
dos defensores e defensoras regionais de direitos humanos e de outros
orgaos da DPU que tenham por atribuicao a andlise de politicas publicas
voltadas a promocao dos direitos humanos.

2 Disponivel em: < https://dados.gov.br/home >. Acessado em 23 de fevereiro de 2023.


https://dados.gov.br/home

O mapeamento procurou identificar a base de dados, o 6rgao res-
ponsavel, a natureza aberta ou restrita da base, a abrangéncia, o periodo,
aproximacao com as ODSs e outras informacgdes relevantes para a atua-
cao da DPU. Ha também o link disponivel em cada base para a consulta
imediata. O repositério de bases de dados estratégicas para DPU sera
alimentado em fluxo continuo e sua primeira versao esta disponivel no
documento “Mapeamento de dados abertos e painéis: Atuacao da DPU e
a Agenda 2030’ publicado em conjunto com o presente guia.



Deve-se considerar que ao apresentar um breve panorama sobre
o método cientifico em politicas publicas e possibilidades de pesquisas
aplicadas a DPU, este guia abre mais possibilidades do que as limita. Nes-
se sentido, cada tipo de investigacao apresentada é um universo a parte
que tem suas particularidades.

Assim, o objetivo principal do guia foi apresentar como a pes-
quisa pode embasar o trabalho da DPU, por meio da discussao acerca
das possibilidades, limitacdes e principais caracteristicas metodoldgicas
de diferentes métodos. O processo de construcao de um estudo é mais
complexo e demanda uma série de escolhas metodoldgicas que nao fo-
ram apresentadas por conta do objetivo aqui proposto. De toda forma, o
material contribui ao apresentar a légica do método cientifico, diferentes
perguntas que podem ser respondidas em um contexto como o da DPU
e indica caminhos de como as respostas poderiam ser obtidas.

Espera-se, com esse esforco, a contribuicao para a elaboracao de
pesquisas com metodologias robustas e alinhadas com a necessidade
institucional da DPU, com politicas publicas mais eficientes e eficazes e
com a sensibilizacao da necessidade, cada vez mais urgente, de acdes
inovadoras e baseadas em evidéncias cientificas. Acredita-se que assim é
possivel qualificar e acelerar a garantia de direitos e instituicdes publicas
justas e eficazes, conforme preconiza o ODS 16 da Agenda 2030.
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