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รายงานฉบับนี้สรุปข้อค้นพบส�าคัญของรายงานการวิเคราะห์ประเทศไทย (Country Diagnostic 
Report) ว่าด้วยการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้และการเงินเพ่ือการบริหารความเส่ียงจากภัยพิบัติ 
จัดท�าโดย  Insurance and Risk Finance Facility (IRFF) ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใต้โครงการพัฒนา
แห่งสหประชาชาติ (UNDP) และโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติประจ�าประเทศไทย วัตถุประสงค์
ของรายงานสรุปฉบับนี้คือเพื่อน�าเสนอภาพรวมของข้อมูลต่อไปน้ี ส�าหรับประเทศไทย

รายงานสรุปฉบับน้ีมุ่งหมายท่ีจะเป็นจุดเริ่มต้นของการอภิปรายและการวางแผน
ความร่วมมือในงานด้านการประกันภัยท่ีทุกคนเข้าถึงได้และการเงินเพ่ือการ
บริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ระหว่าง UNDP และผู้มีส่วนได้เสียส�าคัญ  
ซ่ึงรวมถึงภาคธุรกิจประกันภัย หน่วยงานรัฐบาล และผู้มีบทบาทอ่ืน ๆ  

ในภาคการพัฒนา

ผลลัพธ์ ประเทศและชุมชนมีความสามารถ 
ในการรับมือปัญหา (resilience) ในระยะยาว 
มากข้ึน ด้วยการพัฒนาและส่งมอบการประกันภัย
แบบบูรณาการ การเงินเพ่ือการบริหารความเส่ียง  

และโซลูชันการลงทุนต่าง ๆ ทั้งจากผลิตภัณฑ์  
เครื่องมือ และบริการ อันจะน�าไปสู่การปฏิรูปตลาด
ทั้งหมด

เหตุผลที่จัดท�า 

รายงานฉบับนี้

สถานะปัจจุบันของ
การเงินเพ่ือการ

บริหารความเสี่ยง 
จากภัยพิบัติ

3 ข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาการประกันภัยที่ทุกคน
เข้าถึงได้ การเงินเพื่อบริหารความ
เสี่ยงจากภัยพิบัติ และการพัฒนา 

ในภาพรวม

4
สถานะปัจจุบันของ 

การประกันภัยที่ทุกคน
เข้าถึงได้ (inclusive 

insurance)

2
ความเส่ียงส�าคัญ 
โดยเฉพาะความเส่ียง
ด้านสภาพภูมิอากาศ

1

เป้าหมายของ IRFF

โปรดติดต่อ IRFF หากต้องการสอบถามเพ่ิมเติม 
หากคุณต้องการพูดคุยเก่ียวกับข้อค้นพบและ 

ข้อเสนอแนะของรายงานฉบับน้ี โปรดส่งอีเมลไปยัง

irff@undp.org

ผลลัพธ์: ลดความเปราะบางและเพิ่ม 
ภูมิต้านทานของประเทศและชุมชน  
และเสริมสร้างโอกาสในการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน

2



สาระ
ส�าคัญ

ความเสี่ยง: น�้าท่วม ภัยแล้ง พายุ (รวมถึงไซโคลน) อัคคีภัย  
แผ่นดินไหว และสึนามิ

1

การประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้: ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซ่ึงเป็นหน่วยงานก�ากับดูแลภาคธุรกิจประกันภัย ได้จัดท�ากรอบงาน 
ว่าด้วยการประกันภัยรายย่อย (ไมโครอินชัวรันส์) เม่ือปี 2554 ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อย 
ในตลาดไทยมี 4 ประเภทหลัก ได้แก่ ประกันภัยพืชผล ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล  
ประกันภัยอุบัติเหตุนักเรียน และประกันอัคคีภัยท่ีอยู่อาศัย ส่วนประกันอุบัติเหตุส�าหรับผู้ขับขี่ 

รถจักรยานยนต์แม้จะมีการขายในตลาดแต่ไม่เป็นท่ีนิยมเนื่องจากมีจ�านวนการเคลมประกันที่ต�่า 
ในปี 2563 มีการออกกรมธรรม์ประกันภัยรายย่อยทั้งสิ้น 443,000 ฉบับ ในจ�านวนน้ี 
420,000 ฉบับเป็นกรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล

2

การเงินเพ่ือการบริหารความเส่ียงจากภัยพิบัติ: ในการรับมือผลกระทบของความเส่ียงจาก 
ภัยพิบัตินั้น รัฐบาลพึ่งพางบประมาณและเงินกู้เป็นหลัก ส่วนการใช้เครื่องมือในการโอนถ่าย
ความเสี่ยงยังมีความจ�ากัด โดยครอบคลุมถึงการประกันภัยทรัพย์สินของรัฐและโครงการ
ประกันภัยพืชผลของประเทศ

3

การเงินเพ่ือการบริหารความเส่ียงจากภัยพิบัติ:

• สนับสนุนการพัฒนาข้อมูลด้านอุปสงค์การประกันภัยท่ีทุกคนเข้าถึงได้
• เสริมสร้างศักยภาพของบริษัทประกันภัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยใหม่ ๆ ที่ทุก

คนเข้าถึงได้
• ทบทวนกรอบการก�ากับดูแลส�าหรับประกันภัยรายย่อย
• พัฒนาฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ส�าหรับข้อมูลความเส่ียงจากภัยพิบัติและการเงิน 

เพื่อการจัดการความเส่ียง
• พัฒนาประสิทธิภาพการประสานงานระหว่างหน่วยงานรัฐบาลระดับประเทศ (national) 

และระดับท้องถ่ิน (sub-national) ในงานด้านการประเมินความเส่ียงและการเงิน 

เพื่อการจัดการความเส่ียง
• พัฒนากลยุทธ์การเงินเพ่ือการจัดการความเส่ียงท่ีครอบคลุมยิ่งข้ึน

4
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ข้อมูลด้านการพัฒนา
และความเสี่ยงของ
ประเทศไทย
ตัวช้ีวัดเศรษฐกิจมหภาค
และการพัฒนาที่ส�าคัญ

ประเทศไทยได้รับการจัดอยู่ใน 
กลุ่มประเทศรายได้ปานกลางระดับสูง1

91.5%
ของครัวเรือนไทยเข้าถึงบริการ
ทางการเงินของทางการ จากข้อมูล
การส�ารวจของธนาคารแห่ง
ประเทศไทยในปี 2563 ซ่ึงรวมถึง 
20% ที่มีประกันชีวิต และ 38% ที่มี
ประกันวินาศภัย2

6.2%
ของประชาชนอยู่ในฐานะยากจนในปี 2562 
ซ่ึงลดลงจากปี 2543 ซ่ึงอยู่ที่ 48.6%3 
อย่างไรก็ตาม โควิด 19 ส่งผลกระทบ
รุนแรงและยืดเยื้อต่อเศรษฐกิจ และ
ประเทศไทยยังไม่ฟ้ืนตัวอย่างเต็มที่ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากการหยุดชะงัก 
ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว4

52%
ของประชากรไทยทัง้หมด 70 ล้าน
คนอาศัยในพ้ืนท่ีเมือง5 โดยประมาณ 
22% อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล6

66%
ของ GDP ในปี 2564 มาจากภาค
บริการ7 โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาค 
ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว8  

ส่วนภาคการเกษตรคิดเป็น 4.3%9

20%
ของประชากร ประมาณการว่าจะอายุเกิน 
60 ปีในปี 2565 ซ่ึงท�าให้ประเทศไทยเป็น
สังคมสูงอายุโดยสมบูรณ์ ทั้งน้ี
ประเทศไทยเร่ิมเข้าสู่สังคมสูงอายุตั้งแต่ปี 
2548 ซ่ึงสร้างแรงกดดันให้แก่ระบบสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบสาธารณสุข10
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ความเสี่ยงและภัยที่ส�าคัญ

น�้ำท่วม 

ประเทศไทยเป็นประเทศตดิอนัดบั 1 ใน 10
ของโลกที่ไดร้บัผลกระทบจากน�้าทว่มมากที่สดุ11  
ระบบแม่น�้าที่ซับซ้อนของประเทศท�าใหมี้ความ
เสี่ยงในการเกดิน�้าทว่มสงู โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ภาคกลาง และน�้าทว่มพืน้ที่ชายฝ่ังกเ็ป็นภัยอกี
ประการหนึ่ง น�้าทว่มสง่ผลกระทบมหาศาลทัง้ใน
ทางเศรษฐกจิและผลกระทบตอ่มนษุย ์กอ่ความ
เสยีหายและความสญูเสยีตอ่พชืผล ปศุสตัว์  
การประมง อาคารบ้านเรอืน อุปกรณ์เคร่ืองจกัร 
ภาคการทอ่งเที่ยว และอื่น ๆ ผูค้น 1.1 ล้านคน
ไดรั้บผลกระทบจากน�้าทว่มจากแมน่�้าทกุปี และ
เกดิความเสยีหายภายในเมอืงคดิเป็นมูลคา่ 1.6 
พนัลา้นดอลลารส์หรฐัตอ่ปี

2.6 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ คือตัวเลขความ
สูญเสียรายปี จากภัยน�้าท่วมทุกประเภท12 ผู้คน 
13 ล้านคนได้รับผลกระทบจากเหตุมหาอุทกภัย
ปี 2554 เพียงเหตุการณ์เดียว มีผู้เสียชีวิต
มากกว่า 680 คน และเกิดความเสียหายและ
ความสูญเสียคิดเป็นมูลค่าประมาณ 4.6 หมื่น
ล้านดอลลาร์สหรัฐ13 งานศึกษาหลายช้ินช้ีว่า
หลังเกิดเหตุอุทกภัยดังกล่าว กลุ่มประชากร 
รายได้สูงได้รับเงินชดเชยจากรัฐบาลมากกว่า
กลุ่มรายได้ต�่า14

ภัยแล้ง
ปรากฏการณ์เอลนีโญท�าให้ภัยแล้งเป็นความ
เสี่ยงภัยพิบัติที่ส�าคัญท่ีสุดอีกประเภทหนึ่ง
ของไทย15 ความน่าจะเป็นมัธยฐานรายปีของ 
ภัยแล้งเชิงอุตุนิยมวิทยา (Meteorological 
Drought) อยู่ที่ประมาณ 4%16 โดยภัยแล้ง
ส่งผลกระทบต่อภาคการผลิตข้าวและอ้อย
เป็นพิเศษ17

600 ล้านบาท (20 ล้านดอลลาร์)18 คือ
ตัวเลขความเสียหายทางเศรษฐกิจรายปี 
จากภัยแล้ง ซ่ึงเกิดขึ้นเป็นประจ�าทุกปี19

ผู้คนประมาณ 42 ล้านคนได้รับผลกระทบ
ในระหว่างปี 2524 - 256320

อัคคีภัย
ในระหว่างฤดูแล้ง อาจเกิดไฟป่าในพื้นที่
ภาคเหนือ ตามข้อมูลของส�านักงานพัฒนา
เทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ณ 
เดือนมีนาคม 2563 ประเทศไทยมีจุด
ความร้อน (fire hotspot) 3,809 จุด21 
สารพิษจากควันไฟได้กลายมาเป็นข้อกังวล
ด้านสุขภาพท่ีส�าคัญ

เกือบ 1.14 หมื่นล้านบาท (380 ล้าน
ดอลลาร)์ ของความเสยีหายทางเศรษฐกจิ
เกิดจากไฟป่าในแต่ละปี อย่างไรก็ตาม 
มูลค่าความเสียหายมีแนวโน้มลดลงอย่าง 
มีนัยส�าคัญ22

ผู้คนมากถึง 200,000 คนล้มป่วยจาก
สารพิษในควันไฟใน 8 จังหวัด ภาคเหนือ
เม่ือปี 2564 และหมอกควันยังท�าให้ผู้คนใน
ประเทศประมาณ 32,000 คนเสียชีวิต
ก่อนเวลาอันควรในปี 256223

แผ่นดินไหวและสึนำมิ
ภาคเหนือของประเทศไทยตั้งอยู่บนรอย
เล่ือนมีพลัง 14 รอยเล่ือน จึงอยู่ในพื้นที่
ความเส่ียงสูงท่ีจะเกิดแผ่นดินไหว24 ในช่วง 
20 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยได้รับผลกระทบ
จากแผ่นดินไหว 243 ครัง้ ทั้งที่เกิดใน
ประเทศไทยและประเทศอ่ืน ๆ ในจ�านวน
แผ่นดินไหวท่ีเกิดข้ึนน้ี มี 41 ครั้งที่ถือเป็น
แผ่นดินไหวรุนแรง (มีขนาดมากกว่า  
6 ริกเตอร์)25

มีผู้เสียชีวิต 8,000 คนในประเทศไทย 
จากเหตุสึนามิท่ีเกิดข้ึนจากแผ่นดินไหว 
ในมหาสมุทรอินเดีย เม่ือปี 254726

พำยุ (รวมถึงไซโคลน)
โดยเฉลี่ยแล้ว เกดิพายุหมุนเขตร้อน (ไต้ฝุ่น) 
สามลกู และพายุหลายพนัครัง้ ทกุปี ในช่วง
เดอืนตลุาคมถึงเมษายน นอกจากนี ้พายุ
ยงัก่อให้เกดิน�้าทว่มและดนิถลม่27

เกิดความเสียหายมากกว่า 5.8 พันล้าน
บาท (200 ล้านดอลลาร์) ต่อเศรษฐกิจ
ไทย จากพายุในระหว่างปี 2532 ถึง 2561 
เฉล่ียเท่ากับ 200 ล้านบาท (7 ล้าน
ดอลลาร์) ต่อปี28
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บริบท

สถานการณ์ 
ด้านการประกันภัย
ที่ทุกคนเข้าถึงได้ 29 

ในประเทศไทย ตลาดการประกันภัยที่
ทุกคนเข้าถึงได้ยังไม่พัฒนาเท่าที่ควร 
แม้ว่าประเทศไทยจะมีการใช้และก�ากับ
ดูแลประกันภัยรายย่อย (ไมโครอินชัว
รันส์) อย่างเป็นทางการแล้วก็ตาม

ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยในตลาด
ไทยมี 4 ประเภทหลัก ได้แก่ ประกันภัย
อุบัติเหตุส่วนบุคคล ประกันภัยอุบัติเหตุ
นักเรียน ประกันอัคคีภัยท่ีอยู่อาศัย และ
ประกันภัยพืชผล

นโ
ยบ

ำย
 /
 แ

ผ
นง

ำน

กองทุนการออม 
แห่งชาติ (กอช.)

มุ่งส่งเสริมการออมเพื่อ 
การเกษียณอายุตั้งแต่ช่วง
อายุไม่สูง ในปี 2564 
ประชาชน 2.45 ล้านคน 
สมัครกองทุนนี้ โดยส่วน
ใหญ่เป็นเกษตรกร (48%) 
และ ผู้ประกอบอาชีพอิสระ 
(30%) สมาชิกกองทุนจะ 
ได้รับผลประโยชน์กรณี 
เสียชีวิตจากกองทุน 
ณาปนกิจสงเคราะห์ 
อย่างไรก็ตาม กอช. 
ไมคุ่ม้ครองรายไดข้ัน้พืน้ฐาน

กรมธรรม์ประกันภัยรายย่อย 
443,000 ฉบับได้รับการจ�าหน่าย
แล้วในประเทศไทยเม่ือปี 2563 
โดยประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล
คิดเป็น 93%30

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนา31

ประเด็นส�าคัญของสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ในประเทศไทย

แผนพัฒนาธุรกิจประกันภัยฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2564 - 2568)

ยุทธศาสตร์ส�าคัญข้อหนึ่งของแผนพัฒนาธุรกิจประกันภัยฉบับท่ี 4 ของคปภ. 
(พ.ศ. 2564 - 2568) คือ “สร้างวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงด้านการ
ประกันภัยให้ประชาชนและ ภาคเอกชน” นอกจากน้ี คปภ. ยังมีเป้าหมายท่ีจะส่ง
เสริมหลักสูตรด้านการประกันภัย และให้หลักประกันว่าจะมีการรวมเน้ือหาด้าน
การประกันภัยในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ แผนพัฒนาดังกล่าว แม้จะไม่ได้มี
วัตถุประสงค์ที่ชัดแจ้งเกี่ยวกับการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ แต่ก็ระบุถึงประกัน
ภัยรายย่อยในบรรดาผลิตภัณฑ์ที่ควรส่งเสริม ทั้งน้ีเพ่ือ “สร้างความหลากหลาย
ของผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่สอดคล้องกับ ความต้องการของประชาชน”32

โครงการดูแลสุขภาพของรัฐบาล

ประชาชนไทยเข้าถึงประกันสุขภาพผ่านโครงการประกันสังคม ซ่ึงมุ่งท่ีจะสร้าง
ความมั่นคงทางสุขภาพให้แก่ประชาชนไทยทุกคน33 ในทุกระดับรายได้ โครงการ
ของรัฐบาลแต่ละโครงการเหล่านี้มีโครงสร้างแตกต่างกันออกไป และมุ่งเป้าหมายท่ี
ผู้รับผลประโยชน์กลุ่มต่าง ๆ กัน โครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซ่ึงมี
ส�านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) เป็นหน่วยงานก�ากับดูแล เป็น
โครงการที่ผู้เข้าร่วมไม่ต้องจ่ายเงินสมทบซ่ึงจะคุ้มครองประชาชนไทยทุกคนท่ีไม่ได้
รับการคุ้มครองจากโครงการอื่น เช่น ประกันสังคม (ซ่ึงคุ้มครองลูกจ้างภาค
เอกชน) และสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ (คุ้มครองข้าราชการ)
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กฎหมายว่าด้วยประกันภัย
ธุรกิจประกันภัยของประเทศไทยอยู่ภายใต้พระราช
บัญญัติสองฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติประกันชีวิต 
และพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 
พระราชบัญญัติทั้งสองฉบับก�าหนดหลักการก�ากับดูแล
ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงรวมถึง การจัดท�าและการให้อนุญาต  
ข้อจ�ากัดของผู้ถือหุ้นและกรรมการ เงินฝาก ข้อก�าหนด
เรื่องเงินส�ารองและเงินทุน ข้อจ�ากัดในการลงทุนกองทุน 
และการอนุมัติข้อความในกรมธรรม์โดยผู้ก�ากับดูแล

กฎข้อบงัคบัวา่ดว้ยการประกนัภยัที่ทกุคนเขา้ถงึได้
จากการปรึกษาหารือกับสมาคมประกันชีวิตและ
สมาคมประกันวินาศภัย คปภ. ได้ออกคู่มือ
ผลิตภัณฑ์ ส�าหรับการจัดจ�าหน่ายประกันภัย 
รายย่อย ปี 2557 โดยคปภ. ได้สนับสนุนการน�าร่อง
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยในตลาดอย่างต่อเนื่อง

ข้อ
บัง

คับ
ผู
้มีส

่วน
ได

้เส
ีย

ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัและสง่เสรมิการ
ประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.)
คปภ. ก่อตั้งขึ้นภายใต้พระราชบัญญัติคณะกรรมการ
ก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย พ.ศ. 
2550 ด้วยภารกิจที่จะก�ากับดูแลและพัฒนาธุรกิจประกัน
ภัย รวมถึงปกป้องผลประโยชน์และสิทธิในการประกันภัย
ของประชาชน ภายใต้พระราชบัญญัติประกันชีวิต และ
พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 คปภ.
และกระทรวงการคลังมีอ�านาจหน้าที่ออกประกาศ ค�าส่ัง 
และข้อบังคับ เพื่อให้บรรลุภารกิจดังกล่าว คปภ.  
มีบทบาทอย่างต่อเนื่องในการส่งเสริมการพัฒนาการ
ประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ โดยคปภ. ออกกรอบงานว่า
ด้วยประกันภัยรายย่อยในปี 2554 และได้พัฒนาและ 
สง่เสรมิผลติภณัฑป์ระกนัภยัรายยอ่ย ซ่ึงรวมถงึประกนัชีวติ 
ประกันอัคคีภัยท่ีอยู่อาศัย ตลอดจนประกันอุบัติเหตุส่วน
บุคคล นอกจากนี้ ยังเข้าร่วมการฝึกอบรมกับ Access 
to Insurance Initiative (a2ii)34 และได้ส่งเสริมประกันภัย
รายย่อยให้เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์คปภ.ใน ปี 2559 
- 256335

สมาคมประกนัวนิาศภยัไทยและสมาคมประกนั
ชีวติไทย
สมาคมประกันภัยของประเทศไทย ได้แก่ สมาคม
ประกันวินาศภัยไทยและสมาคมประกันชีวิตไทย 
โดยอาศัยความร่วมมือกับคปภ. ได้พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยข้ึนหลายชุด สมาคม
ประกันวินาศภัยไทยยังสนับสนุนการผลักดันการ
ประกันภัยพืชผลให้คุ้มครองประชาชนในวงกว้าง
มากข้ึน สมาคมทั้งสองแห่งและรัฐบาลไทย 
ยังจ�าเป็นต้องร่วมงานกันต่อไป เพ่ือสนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยท่ียั่งยืนและมีประสิทธิภาพ

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร (ธ.ก.ส.)
ธ.ก.ส.ก่อตั้งข้ึนในปี 2539 เพ่ือมอบความช่วย
เหลือทางการเงินแก่เกษตรกรและองค์กร
เกษตรกร เม่ือไม่นานมาน้ี ธ.ก.ส. ได้เริ่ม
สนบัสนนุการพัฒนาผลติภัณฑป์ระกนัภยัพชืผล 
โดยในระยะแรก ได้เร่ิมพัฒนาผลิตภัณฑ์ของ 
ตัวเอง ต่อมาจึงท�าหน้าท่ีเป็นช่องทางการ 
จัดจ�าหน่าย และแหล่งข้อมูลทางการเงิน 
ส�าหรับผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลหนว่ยงานรฐัอ่ืน ๆ ที่สนบัสนนุการประกันภยัเพื่อ

วสิาหกจิขนาดกลาง ขนาดยอ่ม และขนาดยอ่ย 
(MSMEs)
รัฐบาลไทยตระหนักดีว่าวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม 
และขนาดย่อย (MSMEs) เป็นรากฐานส�าคัญของเศรษฐกิจ 
จึงออกชุดมาตรการซ่ึงครอบคลุมผลิตภัณฑ์ประกันภัย  
เพื่อช่วยเหลือ MSMEs ระหว่างการแพร่ระบาดของโควิด 
19 เพื่อคุม้ครอง MSMEs จากความเสี่ยงภัยดา้นปฏบิตักิาร 
(operational risk) ส�านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  
และ ธนาคารเพื่อการส่งออกและน�าเข้าแห่งประเทศไทย 
(ธสน.) เสนอแผนประกันภัยเพื่อการส่งออก เพ่ือช่วย
บรรเทาความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน36
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ข้อมูลอุปทานในภาพรวม

ความคุ้มครองในภาพรวม (ประกันภัยแบบดัง้เดิมและประกันภัยรายย่อย): ข้อเท็จจริงที่น่าสนใจ

ประกันภัยรายย่อย ข้อเท็จจริงที่น่าสนใจ

5.3% คอือตัราการเขา้ถึงการประกันภัย 
(เบี้ยประกันภัยรวม / ผลิตภัณฑ์มวล
รวมในประเทศ) ท่ีท�าได้ส�าเร็จในตลาด
ประกันภัยในประเทศไทย ณ สิ้นปี 2563 
หลังจากเติบโตเพียงเล็กน้อย
ในช่วง 5 ปีก่อนหน้านี้37

บริษัทประกันภัยในประเทศไทยยังลังเลที่จะเข้าสู่ตลาด
ประกันภัยรายย่อย อย่างไรก็ตาม คปภ. สนับสนุนให้
น�าร่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยมาตั้งแต่
ปี 2555 ท�าให้บริษัทประกันภัยหลายแห่งพัฒนาและเสนอ
ขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยที่ไม่ซับซ้อน ตัวอย่าง
เช่น คปภ. ได้แนะน�าให้บริษัทประกันภัย 19 แห่งเสนอขาย
กรมธรรม์สุขใจพลัส ซ่ึงพัฒนาขึ้นเพื่อการเดินทาง 

ช่วงเทศกาลโดยเฉพาะ โดยมอบความคุ้มครองชีวิตและ
ค่ารักษาพยาบาลจากอุบัติเหตุ41

ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยในตลาดไทยมี 4 ประเภท
หลัก ได้แก่ ประกันภัยพืชผล ประกันภัยอุบัติเหตุส่วน
บุคคล ประกันภัยอุบัติเหตุนักเรียน และประกันอัคคีภัยที่
อยู่อาศัย โดยมีประกันอุบัติเหตุส�าหรับผู้ขับขี่รถ
จักรยานยนต์เป็นส่วนเสริมในตลาด กรมธรรม์ 443,000 
ฉบับจ�าหน่ายได้ในปี 2563 คิดเป็น 0.6% ของกรมธรรม์
ประกันวินาศภัยทั้งหมด42 ภาพด้านล่างนี้แสดงข้อมูล
กรมธรรม์แต่ละประเภท 

70% ของตลาดเป็นของภาคประกัน
ชีวิต จากข้อมูล ณ ปี 2563 โดย
พิจารณาจากเบี้ยประกันภัยรับ
โดยตรงรวมทั้งสิ้น 6 แสนล้านบาท 
(2 หมื่นล้านดอลลาร์สหรัฐ) ในขณะ
ที่ ประกันวินาศภัยคิดเป็น 30% หรือ
ประมาณ 2.53 แสนล้านบาท (8.4 
พันล้านดอลลาร์สหรัฐ)38

55  บริษัทประกันวินาศภัยที่ด�าเนิน
กิจการในประเทศไทย จากข้อมูล ณ 
ปี 2564 รวมถึงบริษัทที่รับประกัน
สุขภาพ 4 ราย และประกันภัยต่อ 1 
ราย39 ตลาดประกันชีวิตประกอบด้วย 
22 บริษัท แต่มีการกระจุกตัวสูง 
โดยที่ บริษัทประกันชีวิตขนาดใหญ่ 5 
แห่งมีส่วนแบ่งตลาดอยู่ที่ 69% ของ
ตลาด40

จ�านวนกรมธรรม์ประกันภัยรายย่อย แบ่งตามประเภท (‘000s)

ที่มา: คปภ. 2564
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พืชผล
อัคคีภัยที่อยู่อาศัย
อุบัติเหตุนักเรียน 
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ผลิตภัณฑ์ประกันภัยรำยย่อย

ผลิตภัณฑ์เพื่อผู้หญิงโดยเฉพำะ

ประกันภัยพืชผล คุ้มครองเกษตรกรท่ีปลูกข้าว (ตั้งแต่ปี 2554) และ
ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ (ตั้งแต่ปี 2562) จากกรณีน�้าท่วม ภัยแล้ง  
อากาศหนาว พายุลกูเหบ็ ไฟไหม ้ศตัรูพชื และช้างป่าบุกรุก ประกนัภยั
ประเภทนี้เป็นส่วนเสริมของโครงการบรรเทาสาธารณภัยของ
รัฐบาล ซ่ึง เกษตรกรจะได้รับเงินช่วยเหลือในอัตราคงที่ โดยคิดเป็น
ร้อยละของต้นทุนในการปลูกพืชผล ในปี 2563 โครงการบรรเทา
สาธารณภัยได้ชดเชยเงินประมาณ 33% ของต้นทุนให้แก่เกษตรกรที่
ปลูกข้าวและประกันภัยพืชผลซ่ึงเป็นส่วนเสริมก็คุ้มครองเพิ่มอีก
ประมาณ 33%43 ทั้งนี้ รัฐบาลให้เงินอุดหนุนค่าเบี้ยประกันภัย และ
เกษตรกรที่เป็นลูกค้าของ ธ.ก.ส. ก็ได้รับเงินอุดหนุนเพิ่มเติมอีก ในปี 
2563 การประกันภัยพืชผลครอบคลุม 72% ของการปลูกข้าว และ 
28% ของการปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์44

อุบัติเหตุส่วนบุคคล เป็นผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยที่ได้รับ
ความนิยมมากท่ีสุด โดยมียอดขายกรมธรรม์สูงที่สุด โดยหลัก
แล้วเป็นการให้คุ้มครองตามสถานการณ์โดยครอบคลุมอุบัติเหตุ
ทางถนนในช่วงเวลาสั้น ๆ ระหว่างเทศกาล เช่น เทศกาล
สงกรานต์และเทศกาลขึ้นปีใหม่ ตั้งแต่ปี 2558 กรมธรรม์
ประเภทนี้จ�าหน่ายได้น้อยลง ซ่ึงช้ีให้เห็นว่ากลุ่มเป้าหมายมองว่า
ประกันภัยชนิดนี้มีความจ�าเป็นน้อยลง

บริษัทประกันภัยก�าลังเริ่มพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัย  
(ซ่ึงไม่ใช่เพียงเฉพาะประกันภัยรายย่อยเท่านั้น) ที่ออกแบบ
ขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการเฉพาะตัวของผู้หญิง 
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยส�าหรับผู้หญิงรวมถึง ประกันสุขภาพ 
ที่คุ้มครองโรคที่เกิดกับผู้หญิงด้วย เช่น มะเร็งเต้านมและ
มะเร็งปากมดลูก นอกจากนี้ ประกันชีวิตที่เพิ่มเติมความ
คุ้มครองสุขภาพ ยังคุ้มครองโรคมะเร็งที่เกิดกับผู้หญิง  
และการผ่าตัดเพื่อรักษาอุบัติเหตุและบาดแผลไฟไหม้45
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โดยทั่วไปแล้ว อุตสาหกรรมประกันภัยยังคงต้อง
พึ่งพาตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกัน และธนาคาร 
(bancassurance) เป็นอย่างมาก46 อย่างไรก็ตาม 
บริษัทประกันภัยได้พยายามขยายช่องทางการจัด
จ�าหน่ายประกันภัยรายย่อย ตัวอย่างเช่น ประกันภัย
สุขใจ พลัส ซ่ึงนอกเหนือจากการขายผ่านตัวแทนและ
นายหน้าแล้ว ยังซ้ือได้ตามร้านสะดวกซ้ือ ธนาคาร
ออมสิน และที่ท�าการไปรษณีย์อีกด้วย

กำรจัดจ�ำหน่ำย

กำรประเมินอุปสงค์

ประชาชนไทยส่วนมากเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล จึงเป็น
โอกาสในการจัดจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ประกันภัย

ปี 2561 อัตราการใช้สมาร์ทโฟนอยู่ที่ 92% (เมื่อเปรียบเทียบกับ 
79% ในภูมิภาคอาเซียน และ 61% ทั่วโลก) โดย 66% เข้าถึง 4G 
ทว่ามีผู้บริโภคเพียง 30% เท่านั้นที่ใช้บริการทางการเงินผ่าน
โทรศัพท์มือถือ47

ปี 2563 86% ของโทรศัพท์มือถือที่มีผู้ใช้งานอยู่เป็นสมาร์ทโฟน48

ปี 2562 ประชากรไทย 86% ใช้อินเทอร์เน็ตมือถือ และประชากร 
15% ใช้อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ�าที่49

อย่างไรก็ตาม ประชากรกลุ่มยากจนและเปราะบางบางกลุ่มยังเข้าไม่
ถึงการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและสมาร์ทโฟน และมีความรู้ด้านดิจิทัลใน
ระดับต�่า

จากการศึกษาอุปสงค์ในปี 2556 ซ่ึงสนับสนุนโดย
ธนาคารพัฒนาเอเชีย (ADB) ผู้คนมองว่าความเสี่ยง 
ที่ส�าคัญท่ีสุดคือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อรายได้ 
เช่น อุบัติเหตุ ความเจ็บป่วยเรื้อรัง การตกงาน หรือ
ความเสียหายของทรัพย์สินที่ใช้ท�ามาหาเล้ียงชีพ50 ทั้งนี้ 
ยังไม่มีการศึกษาอุปสงค์ที่เป็นปัจจุบันกว่านี้ในกลุ่มตลาด
การประกันภัยท่ีทุกคนเข้าถึงได้ (inclusive insurance)

มีข้อกังวลอยู่บ้างเกี่ยวกับความยั่งยืนของโครงการของ
รัฐบาล และความคิดริเริ่มของภาคส่วนต่าง ๆ เมื่อมอง
ในมุมของสังคมสูงอายุ โรคอุบัติใหม่ ค่าใช้จ่ายด้านการ
ดูแลสุขภาพที่เพิ่มขึ้นอย่างมาก และพื้นที่การคลังที่จ�ากัด
ของประเทศ ซ่ึงหมายความว่าในที่สุด อุปสงค์ของประกัน
สุขภาพจะเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย
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สถานการณ์ด้านการเงิน
เพื่อการบริหารความ
เสี่ยงจากภัยพิบัติ51 

ประเทศไทยจัดท�าการประเมินความเสี่ยงจากภัยพิบัติทั้งในระดับประเทศ และระดับท้องถิ่น

• ส�านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) มีหน้าที่บริหารจัดการความเสี่ยงด้าน 

การคลัง วิเคราะห์ผลกระทบของความเสี่ยงต่อเศรษฐกิจไทยและดุลการคลังของ
รัฐบาล (เช่น รายได้ รายจ่าย และหนี้สาธารณะ) สศค. ประเมินผลกระทบของภัย
พบิตัต่ิอรฐับาล เงนิทนุที่อยูน่อกงบประมาณ รฐัวิสาหกจิ และองคก์รปกครองท้องถ่ิน 
นอกจากนี้ สศค. ยังระบุขนาดช่องว่างด้านงบประมาณ โดยอาศัยการวิเคราะห์ 
ความอ่อนไหวด้านรายได้ (revenue sensitivity) การวิเคราะห์สถานการณ์สมมติ 
และระบบเตือนภัยทางการคลังล่วงหน้า

การประเมินความเสี่ยง
จากภัยพิบัติ52

• กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) เป็นหน่วยงานดูแลกองอ�านวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง ซ่ึงมีหน้าที่ประเมินความเสี่ยงจากภัยพิบัติ
ทั้งหมดของประเทศ และสนับสนุนการประเมินความเสี่ยงจากภัยพิบัติของภาครัฐใน
ทุกระดับ ซ่ึงรวมถึงภายในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ระดับประเทศ:
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กรอบงานและนโยบายทางกฎหมาย
และโครงสร้างสถาบันในปัจจุบัน
กฎหมายและข้อบังคับ พระราชบัญญัติป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 คือรากฐานของระบบ
การจัดการภัยพิบัติ ก�าหนดให้ปภ. เป็นหน่วยงานหลักที่
รบัผดิชอบงานดา้นการจดัการภัยพบิติัของประเทศ ภายใต้
พระราชบัญญัติฯ ภัยพิบัติแบ่งออกเป็น สี่ระดับ ได้แก่ 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และร้ายแรงอย่างย่ิง 
โดยแต่ละระดับจะก�าหนดผู้มีอ�านาจสั่งการ ได้แก่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหารส่วน
จังหวัด กระทรวงมหาดไทย และ/หรือนายกรัฐมนตรี/
รองนายกรัฐมนตรี ตามล�าดับ

ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วย เงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายหลัก ที่ให้หน่วยงานราชการ
และหน่วยงานส่วนท้องถิ่นเข้าถึงเงินทดรองราชการกรณี
ฉุกเฉิน เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติทันทีหลังเกิดเหตุ
สาธารณภัย ก่อนที่งบประมาณบรรเทาสาธารณภัย 
โดยปกติจะได้รับการอนุมัติ เมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้น 
กระทรวงการคลังอนุญาตให้หน่วยงานราชการอื่น ๆ  
ที่มีสิทธิเข้าถึงกองทุนฉุกเฉิน ใช้จ่ายเงินทดรองราชการ 
ด้วยความเห็นชอบของผู้มีอ�านาจในหน่วยงานรัฐบาล 
นั้น ๆ

 

มติของคณะกรรมการกลั่นกรองการจัดเอาประกัน
ภัยทรัพย์สินของรัฐ ณ วันที่ 29 มีนาคม 2564 
ว่าด้วยการประกันตนเอง (self-insurance) ส�าหรับ
ทรัพย์สินของรัฐ มีความเห็นว่า อาคารและทรัพย์สิน 
ของรัฐบาลทั้งหมดควรใช้การประกันตนเอง

โดยมีข้อยกเว้นบางประการ กล่าวคือ งบประมาณของ
รัฐบาลควรคุ้มครองความเสียหายและความสูญเสียของ
ทรัพย์สินของรัฐทั้งหมด และจะมีการจัดเอาประกันภัย
ตามความจ�าเป็นเท่านั้น ซ่ึงอาจต้องได้รับความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการกลั่นกรองการจัดเอาประกันภัย
ทรัพย์สินของรัฐ ซ่ึงกระทรวงการคลังจัดตั้งขึ้น

สถาบันที่เกี่ยวข้องและนโยบาย ปภ.เป็นหน่วยงานหลัก 

ที่ดูแล การบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 

วัตถุประสงค์ของปภ. คือ เป็นกลไกป้องกันความเสียหาย
และความสูญเสียอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรเทา 
ผลกระทบจากภัยพบิตัทิัง้ที่มนษุยส์รา้งขึน้และภัยธรรมชาติ 
นอกเหนอืจากหนา้ที่อื่น ๆ แลว้ ปภ. มอี�านาจหนา้ท่ี 

ในการช่วยเหลอืผู้ประสบภัยและช่วยเหลือในการฟ้ืนฟู

กรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
(กปภ.ช.) ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน เป็นหน่วยงาน
หลักในการวางนโยบาย กปภ.ช. มีหน้าที่ก�าหนดทิศทาง
และอนุมัติแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
โดยพัฒนาระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแบบ
บูรณาการ (ซ่ึงรวมถงึการมสีว่นรว่มของภาครฐัตลอดจน
ผู้มีบทบาทในองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและภาค
เอกชน) โดยให้ค�าแนะน�าและการสนับสนุนแก่ปภ. ในการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และออกกฎระเบยีบเกี่ยวกบั
ค่าชดเชยและค่าใช้จ่าย เพ่ือการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย (ด้วยการอนุมัติของกระทรวงการคลัง) 

อย่างไรก็ตาม บทบาทของกปภ.ช ในเรื่องค่าชดเชยและ
ค่าใช้จ่ายเพื่อการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยยังไม่ได้
ก�าหนดรายละเอียดที่ชัดเจนไว้ในพระราชบัญญัติป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

กปภ.ช จัดท�าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
แห่งชาติขึ้นในปี 2558 และมอบกรอบงานและแนวทาง
ด�าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงด้านสาธารณภัยของ
ประเทศให้แก่หน่วยงานต่างๆ

ซ่ึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งในระดับจังหวัด และ
ภายในกรุงเทพมหานครเอง จะต้องสร้างแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของตนเอง โดยต้องสอดคล้องกับ
แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ53 ทั้งนี้ 
แหล่งเงินทุนเพื่อความเสี่ยงจากสาธารณภัย ที่ระบุใน
แผนฯ มีเพียงกองทุนฉุกเฉินของรัฐบาลระดับท้องถิ่น 
ระดับจังหวัด และระดับประเทศเท่านั้น
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กลไกและเครื่องมือการเงิน
เพื่อการบริหารความเสี่ยง
จากภัยพิบัติที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน

รัฐบาลพ่ึงพางบประมาณและเงินกู้อย่างมาก เพื่อรับมือกับ 

ผลกระทบของความเส่ียงจากภยัพบิตั ิการใช้เครื่องมอืจดัหาเงนิทนุ
ก่อนเหตุการณ์จริง (ex-ante financing) ยังไม่เป็นที่แพร่หลาย 
แมว้า่จะมคีวามพยายามในช่วงแรก ในรูปแบบของโครงการประกนัภยั
พืชผลของรัฐบาล และนโยบายการประกันภัยทรัพย์สินของรัฐบาล 
การใช้กลไกและเครื่องมือในการโอนถ่ายความเสี่ยงภายในแนวทาง
การจัดหาเงินทุนเพื่อการจัดการความเสี่ยงอย่างครอบคลุมของ
รัฐบาล ถูกมองว่า มีความส�าคัญน้อย เนื่องจากที่ผ่านมา  

เงินทดรองฉุกเฉินเพื่อการบรรเทาสาธารณภัยและกรณีฉุกเฉิน 
ถูกใช้ไปไม่มากนัก

กลไกและเครื่องมือการเงินเพื่อการบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติของประเทศไทย

ที่มา: ปรับข้อมูลจาก World Bank, Thai Flood 2011: Rapid Assessment for Resilient Recovery and Reconstruction Planning 
(Bangkok, 2012)
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• ไม่มีโครงการการประกันภัยของประเทศ

• โครงการประกันภัยพืชผลซ่ึงรัฐเป็นผู้อุดหนุน 
ส�าหรับเกษตรกรที่ปลูกข้าวและข้าวโพดเล้ียงสัตว์

• กองทุนส่งเสริมการประกันภัยพิบัติก่อตั้งข้ึนหลัง
จากเกิดเหตุมหาอุทกภัย ปี 2554 เพ่ือแก้ไขช่องว่าง
ภายในตลาดประกันภัย กองทุนนี้ถูกยกเลิกในปี 
2560 เนื่องจากมีตัวเลือกการประกันภัยต่อท่ีดีกว่า 
และไม่มีภัยพิบัติครั้งใหญ่อื่นหลัง

• การประกันภัยทรัพย์สินของรัฐ มี 
ค่อนข้างจ�ากัดเน่ืองจากใช้ได้กับทรัพย์สิน
บางกลุ่มเท่านั้น เช่น ทรัพย์สินให้เช่า 
รถยนต์ในเขตอันตราย และคลังเก็บสินค้า 
ท่ีมีสารอันตราย

• ความช่วยเหลือจากนานาชาติ มีบทบาท
ไม่มากนัก แต่ประเทศไทยเคยได้รับความ
ช่วยเหลือ เพ่ือรับมือกับภัยพิบัติรุนแรง 
สุดขั้วมาก่อน

• งบประมาณฉุกเฉิน Central Fund for Emergencies or Immediate Needs ได้รับการจัดสรร
ประมาณ 2%–3.5% ของงบประมาณทั้งหมดในแต่ละปี

• การจัดสรรงบประมาณใหม่ วิธีการน้ีใช้เม่ือจ�าเป็น หากงบประมาณฉุกเฉินไม่เพียงพอ

• กองทุนจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ เป็นความพยายามของปภ. แต่ไม่ประสบความส�าเร็จ
เนื่องจากไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้อย่างยั่งยืน

• ไมม่สีนิเช่ือยามฉกุเฉนิ (Contingent Credit Line)

• กองทุนเงินช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย  
ท�าหน้าที่แจกจ่ายเงินช่วยเหลือ รวบรวมเงินบริจาค 
และมอบเงินบริจาคให้แก่ผู้ประสบเหตุภัยพิบัติอย่าง
เหมาะสม

• การกู้ยืมหลังเหตุภัยพิบัติ วิธีการนี้ 
ใช้ไม่บ่อยนัก เช่น การแพร่ระบาดของ
โรคโควิด 19

เงินทุนเพื่อเหตุฉุกเฉิน การบูรณะ

• การบูรณะ
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การวิเคราะห์ช่องว่างด้านเงินทุน

มีข้อมูลไม่เพียงพอต่อการวิเคราะห์ขอบเขตของช่องว่าง
ด้านเงินทุน (funding gap) กรณีที่เกิดภัยพิบัติ ทั้งนี้ 
สามารถดูข้อมูลภัยพิบัติในอดีตได้ในเว็บไซต์ของปภ.  
เพ่ือประเมินค่าใช้จ่ายที่อาจเกิดขึ้นหากเกิดภัยพิบัติ 
อย่างไรก็ดี ข้อมูลเหล่านี้เข้าถึงได้ไม่ง่ายนัก และยังอยู่ 
ในรูปแบบท่ีวิเคราะห์ได้ยาก นอกจากนี้ ข้อมูลเกี่ยวกับ 

ค่าใช้จ่ายทั้งหมดส�าหรับความเสียหายจากภัยพิบัติยัง
ค่อนข้างกระจัดกระจาย และไม่มีแหล่งข้อมูลที่รวมข้อมูล
ทั้งหมดไว้ในท่ีเดียว ในท�านองเดียวกัน ในส่วนของ 
แหล่งเงินทุนท่ีพร้อมให้ใช้งาน ก็ยังไม่มีข้อมูลที่พร้อม 
ใช้งานเกี่ยวกับงบประมาณการเงินเพ่ือการบริหาร 
ความเสี่ยงทั้งหมด เนื่องจากงบประมาณการเงินเพื่อการ
บริหารความเสี่ยงบางส่วนไม่มีการระบุอย่างชัดเจน

 

ตารางด้านล่างนี้แสดงงบประมาณโดยประมาณ ที่พร้อม
ให้ใช้งานส�าหรับเหตุภัยพิบัติ ในช่วงห้าปีก่อนหน้านี้  
งบประมาณของรัฐบาลจะยังคงเผชิญความท้าทายใน
การแก้ไขปัญหาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งกว่าแต่ส่ง
ผลกระทบน้อยกว่า เช่น ภัยน�้าท่วมซ่ึงเกิดข้ึนบ่อยครั้งใน
ประเทศ (ประมาณการอยู่ที่ 2.6 พันล้านดอลลาร์ต่อปี) 
ส�าหรับเหตุการณ์ที่รุนแรงมากกว่า แต่เกิดขึ้นไม่บ่อยครั้ง 
(เช่น มหาอุทกภัยปี 2554 ซ่ึงสร้างความเสียหายและ
ความสูญเสียประมาณ 46 พันล้านดอลลาร์) รัฐบาล
ไทยจะต้องระดมเงินทุนเพิ่มเติมทุกครั้งเพื่อให้ครอบคลุม 

ความเสียหาย ซ่ึงสุดท้ายแล้วก็ไม่สามารถครอบคลุม
ความเสียหายทั้งหมดได้

กลยุทธ์ว่าด้วยการจัดสรรงบประมาณของประเทศไทย ส�าหรับการจัดการภัยพิบัติ ปี 2560 - 2561  
(ล้านบาท)

งบประมาณที่เป็นไปได้
ส�าหรบัการจดัการภยัพบิตัิ

งบประมาณโดยตรงเพื่อ
การจดัการภยัพบิตัิ

เงนิทนุทัง้หมดที่พรอ้ม
ใช้งานโดยประมาณ

2.01 แสนลา้น

($6.7 พนัลา้น)

1.5 หม่ืนลา้น
($500 ล้าน)

2.16 แสนลา้น
($7.2 พันล้าน)

9.2 หมื่นลา้น

($3.1 พนัลา้น)

1.3 หม่ืนลา้น
($433 ล้าน)

1.05 แสนลา้น
($3.5 พันล้าน)

1 แสนลา้น

($3.3 พนัลา้น)

1.4 หมื่นลา้น
($466 ล้าน)

1.14 แสนลา้น
($3.8 พันล้าน)

9.8 หมื่นลา้น

($3.3 พนัลา้น) 

1.0 หมื่นลา้น
($333 ล้าน)

1.08 แสนลา้น
($3.6 พันล้าน)

1.43 แสนลา้น

($4.8 พนัลา้น)

1.4 หมื่นลา้น
($466 ล้าน)

1.57 แสนลา้น
($5.3 พันล้าน)

20
17

20
18

20
19

20
20

20
21

ที่มา: ส�านักงบประมาณ
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ทิศทางเพื่อการ 
ประกันภัยที่ทุกคน 
เข้าถึงได้และการเงิน
เพื่อการจัดการ 
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ

ความส�าเร็จของการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้และการเงินเพื่อการจัดการความเสี่ยง 

จากภัยพิบัติ จ�าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบใน 3 ด้าน ดังนี้

ค�าแนะน�าต่อไปน้ีอิงตาม หลักเกณฑ์ทั้งสามประการดังกล่าว

ความเข้าใจ
ตลาดท่ีลึกซ้ึงขึ้น

1
สภาพแวดล้อมที่
สนับสนุนและ

เอื้อต่อการพัฒนา

2
ข้อเสนอที่ตรงจุดย่ิงขึ้นจากผู้จัดหาบริการ  

ซ่ึงยกระดับการเข้าถึงการประกันภัย 
ทั้งในระดับบุคคล สถาบัน และรัฐบาล

3

การท�าความเข้าใจตลาด 
เพื่อการประกันภัยที่ทุกคน 

เข้าถึงได้ และการเงิน 
เพื่อการบริหารความเสี่ยง

ควรส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับ
อุปสงค์ในปัจจุบันของผลิตภัณฑ์
การประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

ตลอดจนความต้องการ 
เครื่องมือทางการเงิน 

เพื่อการจัดการความเสี่ยง

1 ยังไม่มีการศึกษาฉบับใหม่เรื่องความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
ภายในตลาดการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

สนับสนุนการพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับอุปสงค์ของการประกันภัยที่ทุกคน
เข้าถึงได้

• คปภ. และสมาคมประกนัภยัตา่ง ๆ ควรด�าเนนิการศกึษาอุปสงคใ์นปัจจุบนั 
เพื่อท�าความเขา้ใจความตอ้งการ มุมมอง ช่องทางการจัดจ�าหนา่ยที่เป็น
ไปได ้และแรงขบัเคลื่อนของกลุม่ตลาดการประกนัภยัที่ทกุคนเขา้ถงึได้ 

ภาคสว่นส�าคญัอาจรวมถงึ MSMEs ผูท้ี่ท�างานในภาคสว่นนอกระบบ 
ผูห้ญงิ และเกษตรกรรายยอ่ย

• ควรจดัท�าการศกึษาความเป็นไปได ้(feasibility study) ส�าหรับการ
พฒันาผลติภณัฑป์ระกนัภยัเพื่อผู้หญิงโดยเฉพาะ

• ควรมคีวามพยายามในการช่วยใหบ้รษิทัประกันภยัใช้ขอ้มูลดา้นความตอ้งการ
ของกลุม่ตา่ง ๆ มากกวา่เพยีงสรา้งผลติภณัฑป์ระกนัภยัทั่วไปส�าหรบัทกุคน

1.1
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มีความพยายามน้อย ในการสร้างความตระหนักรู้ 
เก่ียวกับการประกันภัยและข้อมูลด้านการประกันภัย 
อย่างเป็นองค์รวม

ควรสร้างความตระหนักและความเช่ือมั่นในตลาด 

ประกันภัย

• คปภ. และบรษิทัประกนัภัยภาคเอกชน (ผา่นสมาคมต่าง ๆ) 
ควรสรา้งโครงการสรา้งความตระหนกัรูเ้กี่ยวกับการประกันภยั
รายยอ่ย

• ควรก�าหนดเป้าหมายส�าหรบักลุม่การประกนัภัยที่ทกุคนเข้าถงึได้
โดยเฉพาะ ภายใตก้ลยุทธ ์“สรา้งวฒันธรรมการบรหิาร 
ความเสี่ยงด้านการประกนัภัยใหป้ระชาชนและภาคเอกชน” 
ของแผนพฒันาธุรกจิประกนัภัย ฉบับที่ 4

• ใช้แผนของรฐับาลและโครงสรา้งสถาบันที่มอียูภ่ายในโครงการ
ความคุม้ครองทางสงัคมของรฐับาล เพ่ือขยายผลเกี่ยวกับการ
ใหค้วามรู้เรื่องประกันภยั (insurance literacy)

• หนว่ยงานส�าคญั เช่น กองทนุการออมแหง่ชาติ ธนาคาร
ออมสนิ และธ.ก.ส. ควรท�าหนา้ที่เป็นช่องทางในการเพ่ิมความรู้
ดา้นการประกนัภยั และเขา้ถึงตลาดได้มากขึน้

การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึง
ได้และการเงินเพื่อการบริหาร

ความเสี่ยง

จ�าเป็นต้องอาศัยกรอบงานในด้าน
กฎหมาย กฎข้อบังคับ นโยบาย 
และกรอบการวิเคราะห์ในระดับ

มหภาค เพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาการประกันภัยที่ทุกคน 
เข้าถึงได้และการเงินเพื่อการ 

บริหารความเสี่ยง

2
กฎข้อบังคับและนโยบายเพ่ือการประกันภัย 

ที่ทุกคนเข้าถึงได้

ถึงแม้ว่าจะมีคู่มือแนวทางผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยก็ตาม 
แต่บริษัทประกันภัยส่วนใหญ่ก็ยังคงไม่เสนอขายผลิตภัณฑ์ประกัน
ภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้ (inclusive insurance products)

ควรสนับสนุนการพัฒนากรอบการก�ากับดูแลส�าหรับประกันภัย 
รายย่อย

• โครงการพฒันาแหง่สหประชาชาติควรอ�านวยความสะดวกใหจ้ดัท�าการ
ประเมนิผลกระทบทางกฎหมาย (Regulatory Impact Assessment) 
ส�าหรบัคูม่อืแนวทางผลติภณัฑป์ระกนัภยัรายยอ่ย การประเมินนีค้วรมี
ขอ้มูลเก่ียวกับภาระทางกฎหมายที่บรษิทัประกนัภยัตอ้งแบกรับ

• คปภ. ควรเพิ่มความชัดเจนของค�าจ�ากดัความค�าวา่ “การประกันภยัที่ 

ทกุคนเข้าถงึได”้ และ “ประกนัภยัรายยอ่ย”
• กระทรวงการคลงัควรจดัการฝึกอบรมเชิงปฏิบตักิารอยา่งสม�่าเสมอ 

ระหวา่งคปภ. และอุตสาหกรรมการประกนัภยั เกี่ยวกับวธิกีารด�าเนนิงาน
ภายในกรอบการก�ากบัดแูลการประกนัภยัรายยอ่ยในปัจจุบนั และควร
รวบรวมความคดิเหน็จากอุตสาหกรรมอยา่งต่อเนื่องว่าสภาพแวดลอ้ม
ของกฎหมายและขอ้บงัคบัควรพฒันาให้ดขีึน้ไดอ้ยา่งไรบา้ง

2.1

ข้อมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติและความสูญเสียยังคง
กระจัดกระจาย และเข้าถึงได้ยาก

ควรพัฒนาฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ ส�าหรับ
ข้อมูลความเสี่ยงจากภัยพิบัติและการเงิน 
เพื่อการจัดการความเสี่ยง

• ปภ. ควรรวบรวมบนัทกึและฐานขอ้มูลเกี่ยวกับ
ความเสี่ยงและภัยพบิตั ิตลอดจนผลกระทบ 
และคา่ใช้จา่ยทัง้หมด กลา่วคอื คา่ใช้จา่ยในการ
บรรเทาปัญหา การเตรยีมพรอ้ม การสรา้งความ
สามารถในการรบัมอืกบัปัญหา การตอบสนอง 
การบูรณะซ่อมแซม และการปรบัตวั

• ควรใช้ขอ้มูลดงักลา่วนีเ้พื่อปรับปรุงรูปแบบ 
คา่ใช้จา่ยส�าหรับเหตุภยัพบัิตใิหม้ปีระสทิธภิาพ 
ยิ่งขึน้

• ควรพฒันาระเบยีบวิธ ี(methodologies) 
ในการประเมนิปรมิาณความเสยีหาย (damage 
quantification) ซ่ึงผูท้ี่ไมใ่ช่ผูเ้ช่ียวชาญสามารถ
เขา้ถงึได ้และควรปรบัปรุงใหฐ้านขอ้มูลตา่ง ๆ 
แสดงขอ้มูลที่ตรงกนั ในสว่นของความสญูเสยี
ชีวติและความสญูเสยีทางเศรษฐกิจจากภยัพบัิติ

1.2 1.3
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ความแพร่หลายของเทคโนโลยีดิจิทัล ท�าให้เกิดโอกาสใหม่ ๆ ส�าหรับการประกันภัยท่ีทุกคน
เข้าถึงได้ เพราะท�าให้ต้นทุนลดลง และเพิ่มอัตราการเข้าถึงมากขึ้น

ควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และการเข้าถึงการประกันภัย

• โครงการพัฒนาแหง่สหประชาชาติและคปภ. ตลอดจนสมาคมอุตสาหกรรมการประกนัภยัตา่ง ๆ ควร
สนบัสนนุใหมี้การศึกษาเทคโนโลยดีจิทิลั รวมถงึ insurtechs และ fintechs และศกัยภาพของเทคโนโลยี
ดงักลา่วในการเพ่ิมอตัราการเข้าถงึการประกนัภยัที่ทกุคนเข้าถงึได้

• สมาคมอุตสาหกรรมตา่ง ๆ ควรสนบัสนนุบริษทัประกนัภยัให้ใช้วธิกีารเสรมิสรา้งศกัยภาพและเทคโนโลยี 
เพ่ือปรับปรุงประสทิธภิาพของการด�าเนนิการในภาคประกนัภยั และเพ่ิมอตัราการเขา้ถงึการประกนัภยั 
ผา่นการวเิคราะห์ขอ้มูล (data analytics) และเทคโนโลยีดจิทิลั

2.2

ประเทศไทยเริ่มส่งเสริมการพัฒนาแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ทัง้ในระดับประเทศ และระดับท้องถิ่น

ควรส่งเสริมการท�างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐในระดับประเทศและ 
ระดับท้องถิ่น ในด้านการประเมินความเสี่ยงจากภัยพิบัติและการเงินเพื่อการ

 

จัดการความเสี่ยง

• ปภ. ควรเสรมิสรา้งการประเมนิความเสี่ยงภัยพบิติัอยา่งเป็นระบบในระดบัทอ้งถิ่น และเปิดเผย
ขอ้มูลผลลพัธแ์กก่รมและหนว่ยงานรฐัทัง้ในระดบัประเทศและระดบัทอ้งถิ่น ตลอดจนบรษิทั
ประกนัภยั บรษิทัประกนัภยัตอ่ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นความเสี่ยงจากภยัพบิตัิ

• ควรสนบัสนนุใหเ้ตรยีมความพรอ้มและใช้งานเครื่องมอืการบรรเทาความเสี่ยง และเครื่องมอื
ทางการเงินตา่ง ๆ ในระดับทอ้งถิ่น

2.3

ปัจจุบันนี้ ยังไม่มีกระบวนการที่เป็นทางการในการประมาณความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 
จึงไม่มีการก�าหนดระดับของงบประมาณที่ชัดเจน มีเพียงหลักการทั่วไปคือ 

จัดสรรงบประมาณ 2.5%–3% ส�าหรับเหตุฉุกเฉินและการจัดการภัยพิบัติ

ควรเสริมสร้างกระบวนการเพื่อให้มั่นใจว่า การก�าหนดงบประมาณนัน้ ได้พิจารณา
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติในระดับต่าง ๆ

• นกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัในทอ้งถิ่นควรช่วยเหลอืปภ. และสศค. ในการสรา้งฐานขอ้มูล 
แบบรวมศูนย ์โดยรวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใหส้ะทอ้นภาระทางการคลงั 

ของรฐับาลไดอ้ยา่งแมน่ย�าและชัดเจนขึน้
• กปภ.ช. พรอ้มทัง้สศค. และปภ. ตลอดจนหนว่ยงานทอ้งถิ่น ควรพฒันายุทธศาสตรก์ารเงนิ

เพ่ือการจดัการความเสี่ยงจากภยัพบิตัขิองประเทศ โดยองิตามเหตกุารณข์นาดใหญท่ี่เกิดข้ึน 

ไมบ่่อย เพ่ือวางแผน จดัหาเงนิทนุ และตดิตามในเรื่องส�าคญัตา่ง ๆ อยา่งเป็นทางการ  

โดยใช้แนวทางการจัดระดบัความเส่ียง (risk layering)

2.4

การประเมินความเสี่ยงภัยพิบัติและผลกระทบทางการคลัง
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อุปทานและการจดัจ�าหนา่ย 
การประกนัภยัที่ทุกคนเขา้ถึงได้ 
และเครื่องมือทางการเงินเพื่อ

การบริหารความเสี่ยง

ผลิตภัณฑ์และเครื่องมือ 
การประกันภัยที่ทุกคนเข้าถึงได้และ

การเงินเพ่ือการจัดการ 
ความเส่ียง พร้อมทั้งองค์กร 

ที่เสนอขายผลิตภัณฑ์และ 
เครื่องมือเหล่านี้

 

3

มีการเสนอขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยรายย่อยไม่มากนัก

ควรเสริมสร้างศักยภาพของบริษัทประกันภัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยใหม่ ๆ เพื่อให้ 
ทุกคนเข้าถึงได้มากขึ้น

• สมาคมตา่ง ๆ ในอุตสาหกรรมการประกนัภยั ควรใช้กระบวนการ Insurance Client-Centric Cycle (I3C) 
ซ่ึงพัฒนาขึน้โดย Access to Finance Rwanda จดัการฝึกอบรมใหแ้ก่บรษิทัประกันภยัที่สนใจ เพื่อช่วยให้ 

บรษิทัเหลา่นีพั้ฒนาผลติภัณฑป์ระกนัภยัที่มปีระสทิธภิาพ ทกุคนเขา้ถงึได ้โดยเนน้ที่ลกูค้าเป็นศนูย์กลาง 

มใิช่เพียงผลติภณัฑป์ระกนัภยัรายยอ่ยทั่วไปเทา่นัน้
• โครงการพัฒนาแหง่สหประชาชาติ ควรท�างานรว่มกบัสมาคม เพื่อแนะน�าแนวทางใหแ้กบ่รษิทัประกนัภยัที่มี 

ความมุง่มั่นในเรื่องนี ้ผา่นโครงการเรง่รดัซ่ึงกนิระยะเวลาหลายปี โดยจัดการฝึกอบรมแบบมีสว่นร่วม ใหค้วาม
ช่วยเหลอืทางเทคนคิแบบรายองค์กรในการพฒันาผลิตภณัฑ์ และมอบเงนิช่วยเหลอืขัน้ต�่าเพ่ือการปรบัใช้จรงิ

• บรษิทัประกนัภยัควรส�ารวจวธิกีารใช้การประกันภยัเพื่อสนิเช่ือ (credit-linked insurance) ส�าหรบั MSMEs 
รวมถงึการคุ้มครองรูปแบบใหม ่ๆ

• คปภ. ควรสง่เสรมิใหบ้รษิทัประกนัภยัและลูกคา้ใช้เทคโนโลยมีอืถอืที่มปีระสทิธภิาพและเนน้ลกูคา้เป็นศนูยก์ลาง
อยา่งตอ่เนื่อง เพ่ือประโยชนใ์นการแบง่ปันความรู ้การเขา้ถงึขอ้มูลดา้นประกนัภัยรายย่อย การขาย 

การบรกิาร และกระบวนการเคลม

ปัจจุบัน โครงการคุ้มครองความเสี่ยงทางการเงิน
จากเหตุสุขภาพส�าหรับกลุ่มคนยากจนและเปราะบาง 
ได้รับการส่งมอบผ่านระบบประกันสังคมของรัฐบาล 
ซ่ึงจะเกิดขีดจ�ากัดในอนาคตเนื่องจากประชากร 

ในประเทศมีอายุมากขึ้น

จึงควรมีการส�ารวจโอกาสให้ภาคการประกันภัย
เอกชนเข้ามาเสริมระบบสาธารณสุขของภาครัฐ

• กระทรวงสาธารณสขุและสสว. ควรประเมนิช่องวา่ง 
ในระบบสาธารณสขุ ในสว่นที่เกี่ยวข้องกับความตอ้งการ
ของกลุม่เป้าหมายตอ่การประกันภยัท่ีทกุคนเข้าถงึได้ 
(inclusive insurance)

• ควรมมีาตรการจูงใจ (incentives) ใหบ้รษิทัประกนัภัย
เสนอผลติภณัฑป์ระกนัภยัที่มมูีลคา่แตม่คีา่ใช้จา่ยต�่า  

เพื่อตอบสนองความต้องการทางการเงนิเพื่อการ 

ดแูลสขุภาพ

3
อุปทานและการจัดจ�าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ทุกคน 

เข้าถึงได้

3.1

3.2
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กลยุทธ์ด้านการเงินเพื่อการบริหารความเสี่ยงในประเทศยังคงพึ่งพาการรับความเสี่ยงภัย
ไว้เอง (Risk Retention) เป็นอย่างมาก โดยใช้งบประมาณฉุกเฉินเป็นแหล่งเงินทุนหลัก
ส�าหรับการบรรเทาและการฟ้ืนฟูหลังเกิดภัยพิบัติ

ควรพัฒนากลยุทธ์การเงินเพื่อการจัดการความเสี่ยงที่ครอบคลุมยิ่งขึ้น

• สศค. และ ปภ. ควรพัฒนาแนวทางการเงนิเพ่ือการบรหิารความเสี่ยงในหลายระดบั ที่นอกเหนอืจาก
การจดัสรรงบประมาณ

• ผลติภณัฑเ์พ่ือการโอนถา่ยความเสี่ยงรูปแบบใหม ่ๆ เช่น ตราสารหนีภ้ยัพบิตั ิหรอืการประกนัภัย 

ที่อา้งองิดัชน ี(parametric insurance) อาจช่วยขยายศักยภาพของรฐับาลในการจดัการความเสี่ยง
จากภยัพิบติั และควรศึกษาความเป็นไปไดใ้นการใช้เคร่ืองมอืดงักลา่ว

• ควรจดัท�าการศึกษาความเป็นไปได้เกี่ยวกับกลไกทางการเงนิที่มศีกัยภาพ เพื่อดแูลความยั่งยนื
ของกองทนุรัฐบาลเพ่ือการบรรเทาภยัพบัิตโิดยเฉพาะ ตวัอยา่งเช่น ดงัที่ ภาษสีรรพสามิต 

ซ่ึงเรยีกเกบ็จากเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลถ์กูน�าไปใช้เพื่อเป็นเงินทนุแกส่�านกังานกองทนุสนบัสนนุ 

การสรา้งเสรมิสขุภาพ ในท�านองเดยีวกนั ภาษสีรรพสามติจากเช้ือเพลงิไมส่ะอาดกอ็าจใช้เป็นเงนิทนุ
ใหแ้กก่องทนุเพ่ือการบรรเทาภยัพบัิตไิดเ้ช่นกนั

3.3

โครงการประกันภัยพืชผลของรัฐบาลครอบคลุมพืชผลเพียงสองประเภท 
และฐานเกษตรกรรมจ�านวนมากก็ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง

ควรทบทวนและมอบค�าแนะน�าเพื่อปรับปรุงโครงการประกันภัยพืชผล

• กระทรวงเกษตรและสหกรณแ์ละธ.ก.ส.ควรจดัท�าการศกึษาความเป็นไปได ้เก่ียวกับการ
ขยายความคุ้มครองไปยงัผลิตภณัฑก์ารเกษตรหลายประเภทมากขึน้

• ควรช่วยเหลอืรฐับาลใหส้ง่เสรมิและท�างานรว่มกบับริษทัประกนัภยัในประเทศและตา่งประเทศ 
เพ่ือปรับปรุงโครงการประกนัภยัพชืผล

• คปภ. บริษทั ไทยรบัประกนัภยัตอ่ จ�ากดั (มหาชน) และบรรษทัประกนัตอ่แหง่เอเชีย 
(Asian Reinsurance Corporation) ควรท�างานร่วมกนั (โดยมคีปภ. เป็นผูน้�า) 
ในการพิจารณาใช้การประกันภยัที่อา้งองิดัชน ี(parametric insurance) เพื่ออ�านวย
ความสะดวกใหแ้กก่ระบวนการอนมุตัเิบิกจา่ย และตอบสนองตอ่เหตกุารณอ์ยา่งรวดเรว็
มากขึน้ เพ่ือช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัพบิตัิ

3.5

3.4

กลไกและเครื่องมือการเงินเพ่ือการบริหารความเสี่ยงจากภัยพิบัติ

รฐับาลแทบไมม่คีวามกงัวลเกี่ยวกบัระดบัของงบประมาณที่จ�าเป็นในการจดัเอา 

ประกนัภัยส�าหรบัอาคารของรฐับาลทัง้หมด รวมถงึทรพัยส์นิอ่ืน ๆ ดงันัน้  
การใช้ประกนัภัยทรพัยส์นิของรฐัจงึมอีตัราที่ต�่า และทรพัยส์นิของรฐัส่วนใหญ่ 
ใช้การประกนัภยัดว้ยตวัเอง

ควรยกระดับการประกันภัยทรัพย์สินของรัฐ โดยให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมมากขึ้น 
และปรับปรุงระบบข้อมูล

• คณะกรรมการกลั่นกรองการจดัเอาประกนัภยัทรพัยสิ์นของรฐัควรท�าการวเิคราะห์
ตน้ทนุ-ผลประโยชนส์�าหรบัการจดัเอาประกนัภยัจากภาคเอกชนส�าหรบัทรพัยส์นิของรัฐ
เพ่ิมเตมิ

• ส�านกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิควรท�าใหก้ารประกนัภยัเป็นกลไกที่
รฐัวสิาหกิจบรรเทาความเสี่ยงจากภยัพบิตั ิโดยเป็นสว่นหนึ่งของแผนการบรรเทา 

ความเสี่ยง ส�าหรบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิพ.ศ. 2566 - 2570 
• ควรพัฒนาโครงการน�ารอ่งส�าหรบับางพืน้ที่ โดยพจิารณาระดบัและประเภทของภัย 

เป็นหลกั
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และเป็นโครงการริเริ่มเพื่อการประกันภัยและการเงินเพื่อการบริหารความเสี่ยงโดยเฉพาะ IRFF ด�าเนินการแทน 
UNDP ทั่วโลกในงานด้านการประกันภัย โดยเป็นศูนย์กลางที่มอบทางแก้ปัญหาใหม่ๆ  
เพื่อส�านักงานประจ�าประเทศของ UNDP รวมถึงประเทศในโครงการ และพันธมิตรต่างๆ โดยครอบคลุม 
ถึงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประกันภัยและการเงินเพื่อการบริหารความเสี่ยง การสร้างเครือข่าย การสร้าง
พันธมิตร นโยบายและแนวทาง ความช่วยเหลือเฉพาะทาง การปรับใช้โครงการ การสร้างศักยภาพ และการ
จัดหาเงินทุนเพื่อส่งเสริมโอกาสต่างๆ อ่านข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ irff.undp.org

UNDP Sustainable Finance Hub
การจัดหาเงินทุนเพื่อขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นหนึ่งในสี่องค์ประกอบของบทบาทของ UNDP ใน
ฐานะผู้บูรณาการ และเป็นตัวผลักดันความส�าเร็จที่ส�าคัญในงานด้านต่างๆ ของ UNDP 
โดย UNDP มีประสบการณ์อันยาวนานในงานด้านการคลังสาธารณะและการพัฒนาภาคเอกชน  
ผ่าน Sustainable Finance Hub ด้วยความร่วมมือกับพันธมิตร UNDP สนับสนุนรัฐบาล ภาคเอกชน  
ภาคประชาสังคม และ องค์กรการกุศล เพื่อขับเคลื่อนและปรับกระแสการเงินภาครัฐและภาคเอกชนให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนและล�าดับความส�าคัญของประเทศ ในบริบทการพัฒนาด้านต่างๆ รวมถึงประเทศ
เปราะบางและได้รับผลกระทบจากความขัดแย้ง ตลอดจนกลุ่มประเทศที่เป็นเกาะขนาดเล็ก
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