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Despre

Grupul de lucru pentru mijloace de trai si incluziune (LIWG)
este o substructura a Forumului de coordonare pentru
refugiati. Grupul are ca obiectiv facilitarea coordonarii

partenerilor cu activitati in domeniu, sprijinind
complementaritatea si permitand un raspuns coerent.

Membrii LIWG includ agentii ONU, ONG-uri internationale si
locale si autoritati publice.

Grupul de lucru pentru mijloace de trai si incluziune este
coprezidat de Cancelaria de Stat a Republicii Moldova si de
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD).
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Cuvant inainte

Acest raport prezinta principalele rezultate obtinute de membrii Grupului
de lucru si partenerii acestora, asa cum au fost raportate de fiecare
organizatie prin instrumentul de raportare Activitylnfo. Au fost aduse mai
multe modificari raportarii initiale, fie pentru a reflecta mai bine
activitatea sau indicatorul sectorului, fie pentru a corecta anumite erori. In
cateva cazuri, activitatile nu au fost luate in considerare, deoarece nu se
potriveau cu domeniul Grupului de lucru.

De mentionat ca rezultatele prezentate reflecta doar o parte din
activitatile mai ample ale partenerilor de dezvoltare care sustin
dezvoltarea socio-economica a tarii inca dinainte de februarie 2022 si de
care acum, indirect, beneficiaza si refugiatii ucraineni din Moldova. Acest
lucru se refera in special la activitatile legate de sprijinul oferit sectorului
privat local pentru cresterea productiei si deschiderea de noi locuri de
munca sau sprijinul autoritatilor nationale si locale pentru a oferi servicii
publice mai bune atat refugiatilor, cat si membrilor comunitatilor gazda.

Copresedintii Grupului de lucru ar dori sa multumeasca tuturor
partenerilor locali, nationali si internationali pentru colaborarea si
sprijinul lor In vederea furnizarii unui raspuns relevant si coerent in
vederea cresterii mijloacelor de trai si incluziunii socio-economice a

refugiatilor in Republica Moldova.




Obiectivul sectorial 1

Reducerea nivelului de vulnerabilitate socio-economica a
refugiatilor si a membrilor comunitatilor gazda, 1n special prin
facilitarea accesului la piata muncii, formarea si dezvoltarea
competentelor, antreprenoriat, incluziune financiara si protectie

sociala.

In 2022, membrii grupului de lucru au sprijinit peste
4.300 de refugiati si membri ai comunitatilor gazda cu
activitati de facilitare a mijloacelor de trai, locuri de
munca decente si antreprenoriat.




SPRIJINIREA MEDIERII PE PIATA MUNCII,
ORIENTARE IN CARIERA

refugiati si membri ai comunitatilor gazda au participat la cinci targuri
2.300 ale locurilor de munca in Chisinau, Balti, Cahul, Ungheni si Causeni, la
care au fost promovate peste 3.500 de locuri de munca. Cel putin 68 de

persoane au fost angajate in urma participarii la aceste evenimente.

refugiati si membri ai comunitatii gazda au beneficiat de consiliere in
580 cariera, in principal in Chisinau, Balti si Edinet. 75 de persoane au fost
angajate datorita acestor activitati.

refugiati si membri ai comunitatilor gazda au primit microgranturi
10 pentru angajare individuala.

Organizatii PNUD, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, Agentia ONU pentru Refugiati (UNHCR), Asociatia Obsteasca (AO)

mandatare si Platforma, Congresul National al Ucrainenilor din Moldova, Danish Refugee Council, Centrul de Caritate pentru Refugiati,

implementatoare: Alianta ONG-urilor active In domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiel, Diakonie Katastrophenhilfe, UN Women,
Motivatie, Institutum Virtues Civilis, Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM).



PROTECTIA MUNCII

250 refugiati si membri ai comunitatilor gazda au primit consiliere
juridica si pentru protectia drepturilor de munca ale refugiatilor si

ale populatiei gazda.

Proiectul Robota a urmarit 14 abuzuri semnalate pe platforma de
avertizare privind drepturile muncii www.ida.md, in timp ce in 9
cazuri au fost trimise scrisori oficiale catre autoritatile competente.
A fost elaborat si diseminat un Ghid privind drepturile in domeniul
muncii pentru refugiati.

Organizatii mandatare si implementatoare:
AO Platforma, Congresul National al Ucrainenilor din Moldova, Danish Refugee Council, UNHCR.



CURSURI VOCATIONALE SI PENTRU
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR

90 438 20 486

persoane, inclusiv 44 persoane au urmat cursuri de refugiati au primit cunostinte refugiati au participat
de refugiati, si-au formare profesionala pe teme de baza privind la cursuri de limba
sporit competentele precum contabilitate, managementul financiar, romana si engleza.
digitale si in cosmetologie, gatit, cusut si economic si al resurselor.

domeniul IT. altele.

Organizatii Norwegian Refugee Council, A.O. ,,CONCORDIA. Proiecte Sociale”, PNUD, Agentia Industriilor Creative, Centrul de Training din

mandatare §i Tiraspol, AO Biaz Gul, HIAS Moldova, UN Women, Seed Forum, Centrul de Drept al Femeilor, Church World Service, AO Zdrovii

implementatoare: Gorod, UNHCR, AO Platforma, Congresul National al Ucrainenilor din Moldova, Danish Refugee Council, Fundatia pentru
Educatie Financiara ,OK”, INTERSOS Moldova, Charity Centre for Refugees, OIM.



SANATATE MENTALA SI SPRIJIN
PSIHOSOCIAL (MHPSS)

aprox.

refugiati si 80 de membri ai comunitatilor gazda au primit consultatii
3.000 non-clinice MHPSS, permitand incluziunea lor socio-economica.

CRESTEREA CONSTIENTIZARII PUBLICE

peste
refugiati si membri ai comunitatilor gazda au primit informatii despre
650 drepturile si serviciile disponibile legate de mijloacele de trai si
Incluziune.
Organizatii PNUD, Centru de reabilitare "OSORT", AO Sansa, AO Biaz Gul, Caritas Moldova, AO Demos, Alianta ONG-urilor active n
mandatare si domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiel, Diakonie Katastrophenhilfe, UN Women, Seed Forum, Congresul National al

implementatoare: Ucrainenilor din Moldova, Danish Refugee Council, AO Platforma, UNHCR.



Obiectivul sectorial 2

Sprijin pentru crearea unul mediu propice pentru
incluziunea socio-economica a refugiatilor, fortificand in
acelasi timp rezilienta comunitatilor gazda.

In 2022, membrii grupului de lucru au lucrat impreuna
cu autoritatile nationale si locale si cu sectorul privat
pentru a facilita incluziunea socio-economica a
refugiatilor si pentru a consolida serviciile publice
oferite tuturor.




IMPLICAREA
SECTORULUI PRIVAT

54 locuri de
9 companii* munca noi

orimesc sprijin pentru >>> vor fi create pe termen
cresterea productiei si mediu si lung, inclusiv

deschiderea de noi locuri de pentru refugiati.
munca.

*Alte companii private au fost sprijinite pe parcursul anului 2022, ca parte a activitatii
periodice a organizatiilor de dezvoltare care lucreaza in domeniul cresterii incluzive in
Republica Moldova. Aceste companii sunt deschise sa angajeze refugiati (un exemplu de la
PNUD poate fi gdsit aici), dar acestea nu sunt mentionate in mod specific in acest raport.

20 (membri ai Confederatiei Nationale a Angajatorilor),
si-au Imbunatatit cunostintele privind conduita

angajatori si o .
sa) ’ responsabila 1n afaceri.

businessuri

Organizatii mandatare si implementatoare:
PNUD, OIM, Organizatia Internationala a Muncii (ILO).


https://undpmoldova.exposure.co/razboiul-nu-a-anulat-dorina-femeilor-de-a-se-bucura-de-viaa

SPRIJIN PENTRU
MINISTERUL MUNCII Si
PROTECTIEI SOCIALE
(MMPS)

Reducerea vulnerabilitatii energetice

PNUD a sprijinit MMPS sa dezvolte, sa lanseze si sa finanteze partial
platforma de compensare la factura pentru reducerea vulnerabilitatii
energetice a populatiei, inclusiv a refugiatilor rezidenti in Moldova.
800.000 de gospodarii au beneficiat de compensatii la factura.

Consolidarea sistemului de inspectie a muncii

ILO a instruit 70 de membri al personalulul Inspectoratului Muncii cu
privire la prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane si a muncii
fortate.

Cresterea capacitatilor analitice a MMPS

Data for Impact a sprijinit MMPSL cu platforme de analiza si vizualizare a
datelor activate de tehnologie care integreaza si trianguleaza date din

mai multe surse, facilitand luarea deciziilor si planificarea sprijinului
necesar pentru refugiatl.



SPRIJIN LA NIVEL LOCAL O unitate de coordonare si o linie fierbinte
iN ABORDAREA au fost infiintate in cadrul Congresului Autoritatilor Publice Locale

din Moldova (CALM) pentru a asigura o coordonare si comunicare

AFLUXULUI DE REFUGIATI eficientd intre autoritdtile locale si cele nationale.
y

peste pesoane, inclusiv membri ai ONG-urilor locale, refugiat

300 si membri ai comunitatilor gazda au participat la diferite
activitati de consolidare a capacitatilor si sesiuni de

Informare pe subiecte relevante pentru sector.

O camera de analiza a datelor despre refugiati

a fost infiintata in Stefan Voda pentru a informa o mai buna luare a
deciziilor printr-o platforma de analiza si vizualizare a datelor activata
de tehnologie care integreaza si trianguleaza datele din mai multe
surse.

Organizatii mandatare si implementatoare:

PNUD, CALM, UN Women, Asociatia Nationala a Companiilor din
Domeniul TIC, AO La Strada, A.O. ,CONCORDIA. Proiecte Sociale”,
Data for Impact.




Obiectivul sectorial 3

Promovarea coeziunii sociale si a coexistentei pasnice intre
refugiati st membrii comunitatilor gazda.

In 2022, membrii grupului de lucru au organizat
activitati care au reunit refugiati si membri ai
comunitatii gazda Intr-un spatiu de dialog s
cooperare.




COEZIUNE SOCIALA

peste

3.280

refugiati, inclusiv

peste 2.000 femei . . | R |

si fete au participat la activitati de coeziune sociala, inclusiv
tabere de vara si de iarna pentru copii, activitati de

— integrare si coeziune sociala, activitati fizice si

recreative si altele™.

3 50 *Activitatile de coeziune sociala au fost raportate si in alte sectoare. Cifrele

memb':' ?|. 5 prezentate aici includ doar numarul de beneficiari raportat in sectorul pentru

comunltai,:llor gazda mijloace de trai si incluziune. Numarul total de persoane care au participat la
diferite activitati de integrare sociala este mai mare.

Organizatii UN Women, AO La Strada, Centrul de Drept al Femeilor, Motivatie, Institutum Virtues Civilis, Alianta ONG-urilor active in
mandatare si domeniul Protectiel Sociale a Copilului si Familiel, Diakonie Katastrophenhilfe, AO Demos
implementatoare:



Cum este viata: micro-naratiuni privind_efectele crizei
din Ucraina in Republica Moldova

Membrii grupului de lucru au efectuat studii pentru a
creste intelegerea cu privire la profilul, nevoile si
intentiile refugiatilor, precum si la contextul in
schimbare din Republica Moldova cauzat de criza
multipla cu care se confrunta tara. Lista din dreapta Analiza nevoilor muli-sectoriale
prezinta principalele analize disponibile publicului
care au informat raspunsul grupului de lucru.

Analiza mobilitatii umane si cartografierea nevoilor
refugiatilor prin utilizarea datelor alternative

Vieti in aste

Ucraina

Matricea de urmarire a deplasarii (DTM)



https://data.unhcr.org/en/documents/details/94661
https://www.undp.org/moldova/publications/how-life-micro-narratives-impact-ukraine-crisis-republic-moldova
https://www.undp.org/ro/moldova/publications/moldova-poten%C8%9Bialul-impact-al-pre%C8%9Burilor-sporite-la-alimente-%C8%99i-energie-asupra-s%C4%83r%C4%83ciei-%C8%99i-vulnerabilit%C4%83%C8%9Bii
https://www.undp.org/moldova/publications/moldova-potential-impacts-increased-food-and-energy-prices-poverty-and-vulnerability
https://data.unhcr.org/en/documents/details/95883
https://data.unhcr.org/en/documents/details/94176
https://dtm.iom.int/moldova

Planuri pentru 2023

In 2023, grupul de lucru pentru mijloace de trai si incluziune va continua sa
Isi consolideze sprijinul pentru consolidarea unui mediului favorabil
pentru incluziunea socio-economica a refugiatilor si sa faciliteze accesul
refugiatilor si membrilor comunitatilor gazda la piata muncii si la
oportunitati de angajare independenta si antreprenoriat.

Partenerii vor colabora cu autoritatile nationale pentru a promova
domeniile strategice pentru tara care pot beneficia de potentialul uman al
refugiatilor, consolidand in acelasi timp capacitatile autoritatilor si
institutiilor nationale si locale de a promova coexistenta pasnica intre
refugiati si comunitatile gazda prin interventii de coeziune sociala.

Partenerii vor continua sa Imbunatateasca capacitatile autoritatilor
nationale si locale de a planifica si furniza resurse, servicii Si masuri care
Imbunatatesc furnizarea de servicii publice si reduc impactul crize
refugiatilor asupra mediulul.




Co-presedintii grupului
de lucru

Svetlana Turcanu, Secretara Generala
Adjuncta a Guvernului, Cancelaria de Stat
Andrea Cuzyova, Reprezentanta Rezidenta
Interimara, PNUD Moldova

Contact

Teodora Zafiu, Coordonatoare a grupului de
lucru pentru mijloace de trai si incluziune,
PNUD Moldova, teodora.zaflu@undp.org




