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Drzava Crna Gora jemdi ravnopravnost Zzene i muskarca i razvija politiku jednakih moguénosti. Da se
ova ustavna odredba sprovede u djelo, najodgovornije su institucije ¢ija uloga je kako preventivna tako
i represivna. Institucije moraju da naprave klju¢ne promjene i iskorake u ovoj oblasti, da kreiraju drustvo
jednakih Sansi i da ga vode putem prosperiteta i napretka, a njega ne moze biti dok su zene jedina vecina
koja je diskriminisana.

Nacin i kvalitet Vladinih komunikacija utice na uspjesnost svih njenih politika, pa i rodne
ravnopravnosti. Da bi eksterna komunikacija bila efikasna, interna mora biti na odgovaraju¢em nivou
kako bi se obezbijedilo razumijevanje i podrska temi od strane onih koji je implementiraju u razli¢itim
segmentima svog rada i u krajnjem prema gradankama i gradanima.

Zadaci i ciljevi komunikacija i odnosa s javnoscu su brojni ali se oni u javnoj upravi mogu sazeti na nacin da je
gradane i gradanke potrebno informisati i edukovati, a u krajnjem uticati na promjenu njihovog ponasanja.

Program Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) postavio je rodnu ravnopravnost kao jednu od svojih klju¢nih
strateskih politika i opredjeljenja, kako bi kroz partnerske aktivnostii podrsku na razli¢itim nivoima, doprinio
unapredenju agende rodne ravnopravnosti u skladu sa medunarodnim okvirima i razvojnim prioritetima
Crne Gore.

U partnerstvu sa Ministarstvom pravde, ljudskih i manjinskih
prava UNDP implementira projekat “Komuniciranje rodne

ravnopravnosti, koji finansira Evropska unija (EU). Kvalitet i nacin

Cilj ovog dokumenta, koji je izraden u okviru projekta, jeste da komunikacija uti¢u na
analizira rodno odgovorno komuniciranje u javhom sektoru 05 c AE
kroz prizmu strateskog i zakonodavnog okvira, procjene usP.Je:"snOSt S.Vlh Vladinih
kapaciteta sluzbenika/ca zaduzenih za odnose s javno3cu i politika, pa i rodne

kreira predloge za strateski komunikacioni okvir za ovu temu. ravnopravnosti,

Takode, za sve one koji se bave, posredno ili neposredno,
komunikacijama u javnoj upravi u Crnoj Gori, pripremljen je i
niz pravila za rodno odgovorno komuniciranje kako bi njihove
aktivnosti bile u skladu sa principima rodne ravnopravnosti.

Kroz ovaj dokument, takode, se nastoji podrzati razvoj i usvajanje integrisanja principa rodne ravnopravnosti
u svim fazama i nivoima politika, programa i projekata, tzv. gender mainstreaming-a, u komunikacionim
alatima koji se koriste u javnoj upravi.







1. ZAKONODAVNI | STRATESKI OKVIR

Crna Gora je od obnove nezavisnosti i usvajanja Ustava kreirala okvir za unapredenje rodne ravnopravnosti, a
time dijelom postavljala i temelje na koje rodno odgovorno komuniciranje moze da se nasloni, s obzirom na
to da je oblast odnosa s javnos$¢u u javnom sektoru jako slabo uredena. Osim kroz najvisi pravni akt, drzava
je ovo pitanje uredivala brojnim zakonodavnim i strateSkim dokumentima, te usvajanjem medunarodnih
konvencija.

Ratifikovan je niz medunarodnih ugovora i konvencija kojima se Crna Gora obavezala na sprovodenje
standarda u ovoj oblasti i obezbjedivanje rodne ravnopravnosti u svim sferama Zivota. Medu njima su
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966), Konvencija o eliminaciji svih oblika
diskriminacije Zena - CEDAW (1979), Pekinska deklaracija i Platforma za akciju (1995), Rezolucija
Savjeta bezbjednosti Ujedinjenih nacija 1325 “Zene, mir i bezbjednost” (2000), Konvencija Savjeta
Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija
-2011).

Dodatne obaveze u cilju osnazivanja rezultata u ovoj oblasti,
drzava je preuzela u procesu pristupnih pregovora sa EU, a

definisane su kroz Program pristupanja Crne Gore EU. Medunarodni standardi

Potvrdeni i objavljeni medunarodni ugovori i opsteprihvacena u oblasti rodne

pravila medunarodnog prava, shodno ¢lanu 9 Ustava Crne ravnopravnosti dio su
Gore, sastavni su dio unutrasnjeg pravnog poretka, imaju
primat nad domacim zakonodavstvom i neposredno se crnogors:kog pravinog
primjenjuju kada odnose ureduju drukéije od unutradnjeg sistema I mogu se

zakonodavstva. neposredno primjenjivati.

Ustav u ¢lanu 18, kaze da drzava jemdéi ravnopravnost
Zene i muskarca i razvija politiku jednakih mogucénosti.
Najvisi pravni akt, takode, definiSe da drzava jemci i stiti prava
i slobode, da su oni nepovredivi te da je svako obavezan da
postuje prava i slobode drugih.

U ¢lanu 8, Ustav propisuje zabranu diskriminacije po bilo kojem osnovu. Navodi se i da se neée smatrati
diskriminacijom propisi i uvodenje posebnih mjera koji su usmjereni na stvaranje uslova za ostvarivanje
nacionalne, rodne i ukupne ravnopravnosti i zastite lica koja su po bilo kom osnovu u nejednakom poloZaju.

Usvojen je i niz zakona — Zakon o rodnoj ravnopravnosti, Zakon o zabrani diskriminacije, Zakon o
Zastitniku ljudskih prava i sloboda Crne Gore, ¢ime je stvoren osnov za zastitu i promociju prava zena,
ali i osoba drugacijih polnih i rodnih identiteta.

Zakon o rodnoj ravnopravnosti u ¢lanu 3 propisuje obavezu drzavnih organa da, radi postizanja
rodne ravnopravnosti, u svim fazama planiranja, donosenja i sprovodenja odluka, kao i
preduzimanja aktivnosti iz svoje nadleznosti, ocjenjuju i vrednuju uticaj tih odluka na polozaj zena
i muskaraca. Tim zakonom je, takode, propisano da ¢e Vlada, u okviru svojih nadleznosti primjenjivati
principe rodne ravnopravnosti. Ova odredba znacajna je za rodno odgovorne komunikacije jer pomaze u
boljem odredivaniju ciljnih javnosti, komunikacionih poruka i komunikacionih alata koji e se koristiti.
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Ovaj Zakon, takode, djeluje horizontalno i propisuje obavezu orodnjavanja svih normativnih akata
i strategija u svim oblastima, kao i podizanje kapaciteta svih institucija za sprovodenje politika rodne
ravnopravnosti. Medutim, veéina sektorskih politika nije rodno odgovorna i ne sadrZi ciljeve, aktivnosti,
indikatore i budzet koji su orijentisani na osnaZivanje Zena, osoba razli¢itih polnih i rodnih identiteta, niti
posebno osjetljivih grupa kao $to su Romkinje i Egip¢anke, osobe sa invaliditetom, zene sa sela itd.

Zakon, ipak, ne propisuje sankciju za neposStovanje ove mjere, pa vec¢ina dokumenata javne politike nije
orodnjena. lako ozbiljna analiza orodnjenosti nacionalnih javnih politika tek treba da uslijedi, preliminarna
bazi¢na provjera uradena za potrebe donosenja Nacionalne strategije rodne ravnopravnosti ukazuje na to
da 73.2% nacionalnih sektorskih strateskih dokumenata ni na koji nacin ne tretiraju pitanje rodne
ravnopravnosti.'

Ovaj podatak treba sagledavati u kontekstu toga da je tesko rodno odgovorno komunicirati politike koje
sustinski nijesu orodnjene. Ono $to se u javnoj upravi komunicira, kako ka internim tako i ka eksternim
javnostima, mora biti vjerodostojna slika procesa i rezultata institucija.

Drzavni organi imaju zakonsku obavezu da obezbijede edukaciju zaposlenih o rodnoj ravnopravnosti, a
posebno vazna odredba sa aspekta komunikacija jeste obavezna upotreba rodno senzitivnog jezika.

Organi, mediji, privredna drustva, druga pravna lica i
preduzetnici/ce duzni su da u svom radu koriste rodno
Ako politike nijesu osjetljivi jezik i da u aktima o zasnivanju radnog odnosa,

. odnosno ugovoru o radu, aktima o izboru, imenovanju,
orodnjene, to onda ne odnosno postavljenju, kao i u aktima o izboru u akademska
mogu biti ni komunikacije zvanja, aktima o rasporedivanju i drugim aktima kojima se
institucija. odlucuje o pravima i obavezama zaposlenih i drugim javnim
ispravama i evidencijama, sve nazive radnih mjesta, zanimanja,
zvanja i funkcija izrazavaju u prirodnom rodu (muskom ili
Zenskom) lica na koje se ovi akti odnose.?

Za nepostovanje ove odredbe, propisane su i zakonske sankcije, pa je predvidena nov¢ana kazna za
odgovorno lice u pravnom licu, drzavhom organu, organu lokalne samouprave, u iznosu od 150 do 1.000
eura.® Prema dostupim informacijama, u Crnoj Gori do sada nije bio ni jedan slucaj u kojem je neko dobio
kaznu za krienje ove odredbe.

U ¢lanu 2, Zakon o zabrani diskriminacije kaze da je zabranjen svaki oblik diskriminacije po bilo kom
osnovu. Dodaje se da je “diskriminacija svako neopravdano, pravno ili fakticko, neposredno ili posredno
pravljenje razlike ili nejednako postupanje, odnosno propustanje postupanja prema jednom licu, odnosno
grupi lica u odnosu na druga lica, kao i isklju¢ivanje, ograni¢avanje ili davanje prvenstva nekom licu u
odnosu na druga lica, koje se izmedu ostalog zasniva i na polu, rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji”.

U ¢lanu 19 se kaze da se svako pravljenje razlike, nejednako postupanje ili dovodenje u nejednak
polozaj lica po osnovu rodnog identiteta ili seksualne orijentacije smatra diskriminacijom: “Svako
ima pravo da izrazi svoj rodni identitet i seksualnu orijentaciju. Rodni identitet i seksualna orijentacija
su privatna stvar svakog lica i niko ne moze biti pozvan da se javno izjasni o svom rodnom identitetu i
seksulalnoj orijentaciji”.

Osim u zakonima, rodna ravnopravnost je adresirana i kroz strateSka dokumenta - Nacionalnu strategiju
odrzivog razvoja (NSOR) do 2030. godine kao i Nacionalnu strategiju rodne ravnopravnosti (NSRR) 2021-

1 Nacionalna strategija rodne ravnopravnosti 2021-2025, str. 30
2 Zakon o rodnoj ravnopravnosti, ¢lan 13a, Sluzbeni list Crne Gore 46/07, 73/10, 40/11, 35/15)
3 Zakon o rodnoj ravnopravnosti, ¢lan 33a, Sluzbeni list Crne Gore 46/07, 73/10, 40/11, 35/15)




2025. koja je Cetvrti* strateski okvir za ovu oblast, i u kojoj je dosta paznje posveceno pitanjima medija,
edukacije i kulture, te ja¢anju svijesti i promjeni ponasanja po pitanju rodne ravnopravnosti upravo kroz

ove oblasti.

Nacionalna strategija rodne ravnopravnosti 2021-2025.°
daje sveobuhvatan okvir za dalje korake kojima bi se smanjio
rodni jaz u Crnoj Gori. Uzeti su u obzir i ciljevi postavljeni u
Strategiji EU za rodnu ravnopravnost 2020-2025, koji se
odnose na zaustavljanje Sirenja rodnih stereotipa, ukidanje
razlika na osnovu pola na trzistu rada, postizanje jednakog
uces$¢a muskaraca i Zena u raznim oblastima privrede, borba
protiv razlika u primanjima i penzijama na osnovu pola,
ukidanje razlika na temelju pola po pitanju brige i rada u kudi i
postizanje rodne ravnoteze u donosenju odluka i politici, kao i
zaustavljanje rodno uslovljenog nasilja.

NSRR je integrisala ciljeve EU Strategije na sljededi nacin:

Protiv rodnih stereotipa i
predrasuda mora se boriti

kroz obrazovanje, kulturu,
medije i javnu edukaciju.

B Da se kroz obrazovanje, kulturu, medije i javnu edukaciju u naredne Cetiri godine doprinese smanjivanju

rodnih stereotipa i predrasuda;

B Povecanje nivoa u¢esca zenaiosoba drugacijih polnih i rodnih identiteta u oblastima koje omogucavaju
pristup resursima i dobrobiti od koriS¢enja resursa, a kroz posebne mjere ¢e se osnazivati ove drustvene
grupe, kao i marginalizovane i osjetljive osobe i grupe, da ucestvuju u ekonomskom Zivotu;

B Kroz planirane javne kampanje Zeli se podiéi javna svijest o potrebi ravnomjernije raspodjele rada u
kuci, brige o djeci i starijima, a sa druge strane, kroz podsticanje tripartitnog dijaloga o izmjenama
zakona, ¢e omoguciti vece ucesée Zena na trzistu rada i postizanje bolje ravnoteZe izmedu poslovnog

i privatnog Zivota;

B Planirane su aktivnosti kojima e se osnazivati Zzene i osobe drugacijih polnih i rodnih identiteta da

ucestvuju u politickom odlucivanju;

B Planirane su i mjere kojima ¢e se podici nivo prevencije i zastite od rodno zasnovane diskriminacije,
seksualnog uznemiravanja, rodno zasnovanog nasilja i viSestruke diskriminacije na radnom mjestu.

Kroz mjere i aktivnosti, takode, se Zeli doprinijeti zastiti od
diskriminacije po osnovu rodai pola, kao i zastiti od seksualnog
uznemiravanja i ucjenjivanja na radnom mjestu, kako bi se
Zene i osobe drugacijih polnih i rodnih identiteta ohrabrile da
ucestvuju u javnom, politickom i ekonomskom Zivotu.

U Crnoj Gori je 2019. godine prvi put uraden Indeks rodne
ravnopravnosti®, koji je razvijen na osnovu proracuna
MONSTAT-a, na inicijativu Odjeljenja za poslove rodne
ravnopravnosti Ministarstva za ljudska i manjinska prava, a
u saradnji s Evropskim institutom za rodnu ravnopravnost
(EIGE) i UNDP u Crnoj Gori, u okviru Projekta ,Podrska
antidiskriminacionim i politikama rodne ravnopravnosti” koji
je finansirala EU. Indeks je napravljen na osnovu jedinstvene

4 Prvijevazio od 2008. do 2013, drugi od 2013. do 2017, a treci od 2017. do 2021

Zbog nametnutih rodnih
uloga, zene obavaljaju
najvedi dio neplacenog
rada domacdinstvu,

te su zato i najmanje
ravhopravne u domenu
vremena.

5 Nacionalna strategija rodne ravnopravnosti 2021-2025. godine sa Akcionim planom 2021-2022. godine, https://bit.ly/3JWj65n

6 Indeks rodne ravnopravnosti, https://bit.ly/3taXA60
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metodologije EIGE, koji kroz 31 indikator mjeri stepen rodne ravnopravnosti u Sest domena: rada, novca,
znanja, vremna, modi i zdravlja. Indeks je pokazao da je stepen rodne ravnopravnosti u Crnoj Gori daleko
ispod prosjeka u 28 zemalja ¢lanica EU. Naime, iskazan kroz indeksne poene, stepen rodne ravnopravnosti
u nasoj drzavi je 55 dok je prosjek u EU 67,4.

Indeks je pokazao da su Zene u Crnoj Gori najmanje ravnopravne u domenima moé¢i i vremena sto
pokazuje sterotipne obrasce i uloge u drustvu. Naime, u Crnoj Gori je izuzetno mali broj na pozicijama
odlucivanja, a njihov broj je gotovo zanemariv tamo gdje je stvarna i najvec¢a mo¢. Nerijetko se deSava da
se broj Zena na odgovornim funkcijama povecava u onim oblastima u kojima raste percepcija javnosti kao
manje vaznim i znacajnim.

Domen vremena je klju¢ni indikator koji govori o izraZzenosti patrijarhalnih obrazaca i uloga Zena u Crnoj
Gori. Naime, ocekivanje od Zene je da bude prije svega majka i domacdica, da neplaceni kuéni poslovi budu
njena odgovornost kao i da su njen zadatak briga o djeci, starim i bolesnim ¢lanovima porodice.

Vazno je prikazati Zene na nacin koji ¢e sugerisati vaznost njihove uloge, a nacin i stav sa kojim su prikazane Zene
takode nosi vaznu poruku. (foto: Vlada Crne Gore)




2. RODNO ODGOVORNO KOMUNICIRANIJE

Rodno odgovorno komuniciranje osigurava da Zzene i muskarci,
kao i osobe drugacijih rodnih identiteta, budu tretirani kao
osobe jednake vaznosti i dostojanstva. lako je izuzetno vazno, Upotreba rodno
koriS¢enje rodno senzmvnog ‘Je2|.ka nije Jedlna szl.rakt.erlstlka senzitivnog jezika neznaci
rodno odgovornog komuniciranja kao $to to nije ni samo - .

puko prikazivanje jednakog broja muskaraca i zena. Rodno nista ako poruke koje se
odgovorno komuniciranje podrazumijeva kreiranje §alju javnosti podriavaju
!(omu-rﬂkacl.onjlh po.ruka i aktivnosti uvazavajuci ’p.)otrebe rodne stereotipe.

i razli¢itosti zena i muskaraca, ne podrzavajuéi rodne
stereotipe i osnazujuéi zene da ostvaruju svoje pune
potencijale, nesputane patrijarhalnim i tradicionalnim
obrascima.

Vazno je ukazati na obavezu iz Zakona o drzavnoj upravi koji definise da je rad organa drzavne uprave javan,
te da su organi drzavne uprave duzni da obavjestavaju javnost preko sredstava javnog informisanja kao i
na drugi odgovaraju¢i na¢in.” Uzimajudi u obzir ovu odredbu, kao i pomenutu obavezu orodnjavanja svih
normativnih akata i strategija u svim oblastiama, definisanu u Zakonu o rodnoj ravnopravnosti, sve ono §to
odreduje Vladine komunikacije i $to se komunicira trebalo bi da bude orodnjeno. Medutim, situacija nije
takva.

Vlada Crne Gore nema vazedci strateski okvir za komunikacije. Komunikaciona strategija 2018-
2020. je istekla, a nova jos nije usvojena. Takode, Ministarstvo pravde i ljudskih i manjinskih prava,
resorno za oblast rodne ravnopravnosti, nema svoju komunikacionu strategiju.

U Komunikacionoj strategiji Vlade Crne Gore 2018-2020. godina, pitanje rodne ravnopravnosti je dijelom
tretirano i prepoznato kroz predvidene kampanje u okviru ciljeva — Pravedna i bezbjedna drzava, Razvoj
zaposljavanje i visi Zivotni standard te DrzZava servis gradana. Kampanje koje su navedene ti¢u se afirmacije
prava Zena, podsticanja preduzetnistva, posebno Zzena i mladih.

Dajuci podatke uvida u publiku, u Strategiji se navode sljededi podaci za Zene:

B ViSe nego muskarace brine ih problem nezaposlenosti i najvedi broj smatra da klju¢ni prioritet Vlade
treba da bude razvoj, zaposljavanje i visi Zivotni standard,

B Turizam i biznis smatraju najprivlacnijim sektorima za zaposljavanje,
B Vise nego muskaraci voljele bi da im se djeca zaposle u industriji i proizvodniji,

B Gotovo dvostruko vise Zena (63,6% naspram 36,4% muskaraca) je upoznato sa obukama koje nudi
Zavod za zaposljavanje,

B Jednako kao i muskarci (73%) smatraju da je tesko pokrenuti biznis u Crnoj Gori,

B Optimisti¢nije su u pogledu buduénosti Crne Gore nego muskarci.

7 Zakon o drzavnoj upravi, ¢lan 6, Sl. list CG, br 78/2018 i 70/2021
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Pravila o komunikacijama koja je Vlada Crne Gore usvojila 15.03.2019. godine nijesu orodnjena i ne daju
nikakve smjernice o rodno odgovornom komuniciranju. lako vazeca, shodno informacijama dobijenim
prilikom izrade ove Analize, Pravila se generalno ne primjenjuju.

Uprkos ¢injenici da ne postoji krovni strateski komunikacioni okvir, sve gore navedeno daje osnov
i predstavlja temelj za rodno odgovorno komuniciranje. Sama NSRR daje pregrst aktivnosti koje su
planirane za komunikaciju, ali i niz onih koje bi se mogle planirati za komunikaciju sa razli¢itim ciljnim
javnostima. Takode, kroz brojne druge strategije koje pokrivaju razli¢ite oblasti, kao $to je na primjer
preduzetnistvo, razvoj malih i srednjih preduzeca, suzbijanje nedozvoljenog posjedovanja, zloupotrebe i
trgovine malokalibarskim i lakim oruzjem i municijom, borba protiv trgovine ljudima itd, predvidene su
komunikacione aktivnosti kojima se pospjesuju razliciti aspekti rodne ravnopravnosti.

Za dobru komunikaciju vazni su administrativni
kapaciteti. Naime, odnosi s javnos¢u godinama nijesu imali
Osnov za rodno odgovorno status potreban za ostvarivanje komunikacionih ciljeva. Do
k 8 c toii 2019. godine, poslovi za odnose s javnosc¢u obavljali su se u
omu.nl.cwanje pf)s O!I kabinetu ministra, koji se osnivazarazli¢ite potrebe ostvarivanja
u brojnim zakonimai potrebe ministra. Time je pospjeSivana praksa da se s
strategijama, iako nema javnoscéu komuniciraju dominantno aktivnosti ministra,
posebne komunikacione qu su pol'ltlke resora cestf) bile zanemarene. Med.’utl'm,
uvidom u javno dostupne informacije o komunikacionim

aktivnostima u pojedinim periodima, komunikacije su bile
znacajno inkluzivnije i Sire, obuhvatajudi sve segmente politika
resornog ministarstva, $to se moze pripisati prioritetima u radu
pojedinih ministara/ki i osoba zaduZenih za odnose s javnoscu.

strategije.

Situacija se donekle mijenja 2019. godine, kada je u Uredbi o kriterijumima za unutrasnju organizaciju
i sistematizaciju poslova u organima drzavne uprave definisano da se u ministarstvima, za poslove
odnosa s javnoscu osniva biro u okviru kabineta, a da se zbog prirode poslova organa nadleznog za
policijske poslove biro za odnose s javhos¢u moze osnovati u okviru sluzbe.

Zakon o unutrasnjim poslovima napravio je izuzetak i
obezbijedio moguénost formiranja sluzbe za odnose s
javnoscu: U sluzbi za odnose sa javnoscu vrse se poslovi
.. i koji se odnose na obavjestavanje domace i medunarodne
administrativne javnosti o radu Ministarstva, kao i drugi poslovi iz oblasti
pretpostavke za informisanja.?

komunikaciju tema vezanih Ovaj izuzetak koji se nalazi u Zakonu o unutrasnjim
zarodnu ravnopravnost u poslovima je vazan zato $to daje mogucnost kreiranja boljih
sektoru bezbjednosti. administrativnih pretpostavki za komunikacije kojima bi se

Zzene podstakle na zaposljavanje u policiji, osnazilo njihovo
ucesée u bezbjednosnom sektoru, afirmisale ekspertkinje iz
ove oblasti, a takode se stvaraju preduslovi da se, jatanjem
odnosa s javnoscu, kreiraju bolje komunikacione aktivnosti
po pitanju borbe protiv rodno zasnovanog i nasilja u porodici,
$to je stratesko opredjeljenje rada policije, izuzetno izrazen
problem u stvarnosti ali i problem koji vrlo jasno percipira
veliki broj gradana/ki. °

MUP ima vazne

8 Zakon o unutradnjim poslovima, ¢lanovi 9i 11, Sl. list CG, br 70/2021
9 Percepcija policije u Crnoj Gori, DeFacto Consultancy, novembar 2021. godine




2.1 Znacaj rodno odgovornog komuniciranja

NSRR je kao centralni problem konstatovala nizak nivo rodne ravnopravnosti, a uzroci su prepoznati, izmedu
ostalog, i u tome 5to su rodni stereotipi, predrasude i tradicionalna podjela uloga izmedu muskaraca i zena
jos veoma prisutni u svim segmentima drustva.

Na Vladi i njenim institucijama je odgovornost da napravi promjene i iskorake u ovoj oblasti jer ona, shodno
Ustavu Crne Gore, vodi unutrasnju politiku, izvrsava zakone, druge propise i opste akte, donosi uredbe,
odluke i druge akte za izvrsavanje zakona. Ona je odgovorna za kreiranje drustva jednakih 3ansi; ona je
ta koja mora da usmjerava, da vlada u skladu sa demokratskim principima i evropskim vrijednostima, a
ne da povladuje Zeljama mase. Stru¢nost bi trebalo da bude u Vladi, koja ¢e kroz znanja i komptenecije
zaposlenih, odgovoriti na potrebe svojih gradana, u najboljem opstem interesu.

Uspjeh Vladinih politika, pa samim tim i politike rodne ravnopravnosti, zavisi od nacina i kvaliteta
na koji su one iskomunicirane sa javnoscu. Podjednako vazne su interne kao i eksterne komunikacije, a
dodatna paznja mora se posvetiti komunikacijama u kriznim situacijama, posebno onima kada su uklju¢ene
ranjive kategorije, kao na primjer Zrtve rodno zasnovanog nasilja, pripadnice romske i egipéanske populacije,
osobe sa invaliditetom, osobe drugacijih polnih i rodnih identiteta...

Prema definiciji Londonske 3kole za odnose s javnoscu,
krizna situacija je ozbiljan incident koji uti¢e na sigurnost
ljudi i okoline, i/ili proizvoda te ugled organizacije/institucije/ Posebno je vazna
kompanije koju, zbog krize, prati negativan publicitet. Krizna
komunikacija je ona koja se pokrece u situacijama kada
nastupa kriza, kako bi javnost bila pravovremeno i ta¢no SituaCijama u kOjima su
informisana, sprije¢eno dalje produbljivanje krize zbog ukljuéene ranjive grupe.
izostanka ili loSe komunikacije te sprijecena odnosno
smanjena Steta po drzavu, gradane, njihovu imovinu i/ili
ugled institucije/organizacije.

krizna komunikacija u

Zadacii ciljevi komunikacija i odnosa s javno3cu su brojni ali se oni u javnoj upravi mogu saZeti na nacin da je
gradane i gradanke potrebno informisati i edukovati, a u krajnjem uticati na promjenu njihovog ponasanja.

ZADACI I CILJEVI KOMUNIKACIJA

EDUKOVATI

GRADANE/KE UTICATINA
PROMJENE

PONASANJA
GRADANA/KI

Rodno odgovorno komuniciranje u javnoj upravi




2.2 Stereotipi, predrasude i uloga odnosa s javnoscu

Stereotipi i predrasude su sastavni dio svakog pojedinca i drustva, koji se “usaduju” od najranijeg djetinjstva
na razli¢ite svjesne i nesvjesne nacine. Vremenom se takvi obrasci sve vise u¢vrs¢uju, a manjak formalnog
i neformalnog obrazovanja, razli¢itih oblika podizanja svijesti i edukacije javnosti umnogome doprinose
odaljavanju drustva od savremenih evropskih vrijednosti, shvatanja i praksi. lako patrijarhat i rodni stereotipi
nijesu specificnost samo crnogorskog drustva, oni su veoma izrazeni u svakodnevnom funkcionisanju.

Osim tradicije, kulture i obicaja, na oblikovanje i u¢vricivanje
sterotipa uti¢u i obrazovanje, religija, sadrzaji koji se plasiraju
g putem medija, drustvenih mreza, ali i porodica i prijatelji.
Predrasqde, SterOtIE’I' Rodne preerasude i stavovicestoseodnosena sterethianu
nedovoljna edukacije percepciju o prirodi i ulozi zene i muskarca, “muskim” i
i inertnost institucija “zenskim” poslovima i vrijednostima jednih i drugih, ali i
uzroci su polne i rodne samom nacinu Zivota i potrebama muskaraca i Zena.

diskrimacije. Predrasude i stereotipi, u kombinaciji sa neinformisanoscu,
nedovoljnom edukovano$¢u ali nekada i inertno3c¢u
ili neadekvatnom reakcijom nadleznih institucija, jesu
uzroci diskriminacije po osnovu pola, nasilja nad zenama,
pripadnicima/cama manjiskih grupa, posebno osobama
drugih polnih i rodnih identiteta, diskriminacije na poslu.

Jedna od najekstremnijih manifestacija duboko ukorijenjenih stereotipa i patrijarhalnih obrazaca su
selektivni abortusi zbog pola. Odricanje zena od porodi¢nog nasljedstva u korist muskih ¢lanova porodice
najizrazenija je zaostavstina obicajnog prava i ima znacajne implikacije na ekonomsko osnazivanje zena
u nasem drustvu. Takode, mnoge oblasti poput politike, prirodnih nauka, tehnologije, inzenjerstva i
matematike (tzv. STEM zanimanja) i dalje se percipiraju kao sfere iskljucivo rezervisane za muskarce.

Kao alat za smanjenje rodnih stereotipa, NSRR prepoznaje potencijale u obrazovanju, kulturi i medijima
kako bi se podstakla emancipacija drustva.

Odnosi s javnos$c¢u u javnoj upravi dominantno su usmjereni
na komunikaciju s medijima, uz, u posljednje vrijeme vecu
Komunikatori kao upotrebu drustvenih mreza kao kanala komunikacije. Ono
. v . .. $to ostaje zanemareno jesu brojne ciljne grupe i mnostvo
kreatori sadrzaja, dUeIe komunikacionih kanala i alata putem kojih se poruke i
odgovornost sa medijima u informacije mogu direktnije prenositi.

sprecavanju Sirenja rodnih Takode, brojne strategije i tijela koja se bave rodnom
stereotipa_ ravnopravnos¢u prepoznaju medije kao vazne, neki ¢ak i kao
kljucne faktore za sprecavanje podrzavanja rodnih sterotipa,
njihovog umnoZavanja i Sirenja seksistickog govora mrznje i
drugih oblika ponizavajuceg odnosa prema zenama.

Medijicestodoprinose umnozavanjurodnihidrugih stereotipa, najvise usljed pada profesionalnih standarda,
odsustva adekvatne regulacije i samoregulacije, kao i nedovoljnog znanja o rodnoj ravnopravnosti. Oni,
takode, nedovoljno pokrivaju teme vezane za rodnu ravnopravnost i visestruko marginalizovane i osjetljive
grupe i nedosljedno primjenjuju zakonske odredbe vezane za rodno senzitivni jezik, zabranu diskriminacije
po osnovu pola i roda i visestruku diskriminaciju, ili ih pokrivaju na neadekvatan nacin (kao, na primjer,
nasilje nad Zenama), ¢ime se problem samo uvecava.”® U Zaklju¢cima Evropske komisije protiv rasizma i
netolerancije (ECRI) usvojenim u junu 2017. godine, izrazava se zabrinutost zbog ¢injenice da mediji
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Vazno je osnaziti u¢esce djevojcica i zena u oblastima u kojima su manje zastupljene: Dodjela nagrada povodom
Medunarodnog dana djevojcica u ICT. (foto: Vlada Crne Gore)

prenose stereotipne ili ¢ak ponizavajuce slike zena. ECRI upozorava na posebnu opasnost od Sirenja
govora mrznje usmjerenog na zene zbog njihovog pola, seksualne orijentacije i rodnog identiteta, koji je
Cesto povezan sa jednom ili vise drugih karakteristika (religija, starost ili etni¢ko porijeklo), jer on direktno
utire put nasilju.

Medutim, dominantno je zastupljeno zanemarivanje uloge onih koji kreiraju sadrzaje koji se plasiraju
medijima, a to su sluzbenici/ce za odnose s javnoscu i ostali zaposleni u drzavnim institucijama - od najviseg
nivoa — ministara/ki do onih na razli¢itim rukovodecim i sluzbeni¢kim nivoima koji dolaze u situaciju da
komuniciraju sa javnoscu, direktno ili putem medija.

Nazalost, komunikacije u javhom sektoru su vise stihijske nego strateske i planske, bez jasno definisanih
pravilaistandarda, u vecoj mjeri reaktivne a manje proaktivne. Ukoliko bi sadrzaji i dogadaji javne uprave
bili orodnjeni, usmjereni na povecanje rodne ravnopravnosti u razlic¢itim oblastima, moguénost
medija da umnozavaju stereotipe, da zanemaruju odredene teme ili promoviSu dominantno
muskarce kao komunikatore bila bi znac¢ajno smanjena.

Uloga medija je nemjerljivo vazna, posebno u Crnoj Gori
gdje su tradicionalni mediji i dalje izuzetno zastupljen izvor
informisanja za veliki broj gradana/ki srednje i starije dobi, ali Djevojcice i Zene trpe
se iskorak moze napraviti samo ukoliko se radi u partnerstvu sa
javnom upravom i sluzbenicima/cama za odnose s javnoscu.

nasilje i u online prostoru

. . o Cija losa regulacija
Ovo partnerstvo je posebno dragocjeno u promovisanju . vee
uspjednih zena koje mogu da budu podsticajne za druge, da dOVOfiI.I d? slabe zastite
ih ohrabre kako bi preduzele aktivnosti na sopstvenom licnom u sIucajeV|ma govora
i profesionalnom osnazivanju, razvoju i eventualnoj zastiti od mrinje,
nasilja i/ili diskriminacije. Efikasne i orodnjenje komunikacije
doprinijele bi povecanju informisanosti gradana i gradanki o
institucionalnim i zakonskim mehanizmima, koji su kvalitetno
postavljeni u brojnim oblastima, ali se nedovoljno koriste.

Rodno odgovorno komuniciranje u javnoj upravi




Sadruge strane, sve je veca uloga drustvenih mreza u kreiranju
javnog mnjenja, a pojedine imaju presudnu ulogu u kreiranju
Predrasude, sterotipi, misljenja i stavova mladih ljudi. Nazalost, komunikacija na
drustvenim mrezama je slabo regulisana, a sadrzaji koji se
.. ) X " tamo plasiraju dovode do umnozavanjarodnih stereotipa,
1 inertnost institucija podsticanja govora mrznje i rodno zasnovanog nasilja, a
uzroci su polne irodne najcesce zrtve su djevojcice i Zene.

diskrimacije. O znacaju i veli¢ini problema na globalnom nivou govori i
¢injenicaje 1.jula2021.godine preko 200 najprominentnijih
Zena na svijetu potpisalo pismo izvrSnim direktorima
Facebooka, Google, TikToka i Tvitera kako bi se snaznije
borili protiv zlostavljanja koje zene trpe na njihovim
platformama.”

nedovoljna edukacije

2.3 Interna komunikacija rodne ravnopravnosti

Interna komunikacija predstavlja procese koji obezbjeduju efikasan protok informacija unutar organa i
institucija kao i saradnju medu ucesnicima. Interna komunikacija moze biti horizontalna i vertikalna, a
njen cilj, kao i komunikacija uopste, jeste da informise, edukuje i podstice na aktivnosti i promjenu
ponasanja.

Da bi mogla efikasno i kvalitetno da sprovodi svoje politike, pa samim tim da ih komunicira na efektan nacin,
sama javna uprava, odnosno zaposleni u njoj, moraju razumijeti i prihvatati nacela tih politika. Nerealno
je ocekivati da gradani i gradanke mogu biti informisani i edukovani o pitanjima rodne ravnopravnosti ili
ostvariti na kvalitetan nacin svoja prava, dobiti odgovarajucu zastitu ukoliko oni koji treba da im je pruze u
institucijama nemaju sami dovoljno svijesti i znanja o tim pitanjima.

Zaposleni u institucijama sistema nedovoljno razumiju klju¢ne koncepte rodne ravnopravnosti i ne postoji
odgovarajuca kadrovska osposobljenost za punu primjenu Zakona o rodnoj ravnopravnosti. Imajuci to
u vidu, CEDAW kontinuirano upozorava da nedostatak politicke volje za sprovodenje rodno odgovornih
politika omogucava kontinuitet diskriminatorskih praksi i usporava demokratski napredak drzave i drustva.'?

O problemu nedovoljne osvijes¢enosti sluzbenika/ca u
drzavnim organima po pitanju raznih aspekata rodne
ravnopravnosti govori se i u izvjeStaju Grupe eksperata Savjeta
Evrope za borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici
(GREVIO) iz 2018. godine u kojem se konstatuje da “mnogi

Za eliminaciju

diskriminacije vazna je i
politicka volja. sluzbenici/ce umanjuju znacaj nasilja, narusavajuci povjerenje
Zena u organe, a Cesto pokazuju alarmantne predrasude

prema Zenama i njihovim iskustvima vezanim za rodno
zasnovano nasilje.

Cini se da mnogi od njih nisu svjesni dinamike porodi¢nog nasilja i uticaja koji prisustvo djece takvom nasilju
ostavlja na njih. Njihov je fokus Cesto na zastiti porodice, a mnogi su izgleda vodeni sopstvenim uvjerenjima
0 zenama zrtvama porodi¢nog nasilja».

Istrazivanje Gender mainstreaming - Stavovi i percepcije zaposlenih u javnoj upravi i ocjena primjene
nacela rodne ravnopravnosti u institucijama javne vlasti, iz januara 2020. godine, koje je za potrebe
UNDP-a uradio Ipsos Strategic Marketing, pokazalo je da je blizu dvije tre¢ine zaposlenih u institucijama

11 https://webfoundation.org/2021/07/generation-equality-letter/
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stava da se danas pretjerano forsira pitanje rodne ravnopravnosti iako se time sustinski ne poboljsava
polozaj Zena u Crnoj Gori, 5to se u velikoj mjeri poklapa sa prethodno iznijetim stavom gradana prema
ovom pitanju.”

U kojoj mjeri se Vi li¢cno slazete ili ne slazete sa sljedecom tvrdnjom: Danas se pretjerano forsira pitanje
rodne ravnopravnosti iako se time sustinski ne poboljSava polozaj Zzena u Crnoj Gori? (%)

Ministarstvo odbrane i

Ministarstvo unutrasnjih poslova 26

Vlada i sva ostala ministarstva 68

Sluzba Skupstine Crne Gore 27 73

Uprava za kadrove 70

Sluzba Skupstine i lokalna

uprava Glavnog grada 57

TOTAL 64

. Ne slaze se (1+2) . Ne znam / Bez odgovora Slaze se (4+5)

(Baza: Ukupna ciljina populacija zaposlenih u institucijama javne vlasti)

Takode, ovo istrazivanje je pokazalo da su, slicno kao i kod gradana, muskarci zaposleni u institucijama
skloniji misljenju da Zene imaju veca prava ili da su ravnopravne sa muskarcima, dok Zzene ¢esée
vjeruju da je upravo obrnuto slucaj, te da muskarci imaju veé¢a prava u crnogorskom drustvu. Isto
tako, oni koji procjenjuju da zaposleni u njihovoj instituciji nijesu u dovoljnoj mjeri rodno senzitivni, odnosno
da ne posjeduju potrebna znanja i vjestine da bi obavljali svoj posao sa svijes¢u o rodnoj ravnopravnosti,
takode ¢esce od prosjeka navode da muskarci u drustvu imaju veca prava od Zena.

Svakidrugizaposleni smatradaunjihoviminstitucijama postoje jasne instrukcije kako da u kreiranju
zakona, strategija i programa ukljuce nacela rodne ravnopravnosti, iako 60% zaposlenih ne moze
sa sigurnos$cu da kaze da li je u njihovoj instituciji u posljednjih godinu dana sprovodena analiza
efekata koje javne politike imaju na Zivot i polozaj muskaraca i Zzena. Prema istom istrazivanju, preko
30% zaposlenih u javnoj upravi navodi da njihova institucija ne sprovodi analize efekata koje javne politike
imaju na zivot i polozaj muskaraca/zena. Ipak, preko 60% zaposlenih u javnoj upravi smatraju da zaposleni
u njihovim institucijama posjeduju znanja da u svoj rad integriSu rodnu ravnopravnost. Zanimljivo, da su
muskarci ti koji prednjace u ovim stavovima.

Prema podacima iz Kadrovskog informacionog sistema Uprave za kadrove, u javhom sektoru na
poslovima za odnose s javnoscu zaposlene su 64 osobe, od ¢ega je 17 muskaraca i 47 zena. Medutim,
nijesu svi oni angazovani na poslovima odnosa s javnoscu ili im oni nijesu jedini kojima se bave.

13 lIstrazivanje Ipsos Strategic Marketing Gender mainstreaming - Stavovi i percepcije zaposlenih u javnoj upravi i ocjena primjene
nacela rodne ravnopravnosti u institucijama javne viasti, str. 43
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Na poslovima odnosa s
javnoscu u javnoj upravi su

dominantno angazovane
Zene.

Da li mislite da je rodna ravnopravnost u
Crnoj Gori na zadovoljavaju¢em nivou?

80%

20%

Za potrebe izrade ove Analize, sprovedena je anketa medu
zaposlenim sluzbenicima/cama za odnose s javnoscu u
ministarstvima. Gotovo polovina ispitanih kazala je da
u javnoj upravi radi od 1 do 5 godina, dok je 10% onih
koji su u javnoj upravi vise od 15 godina. U online anketi,
poslatoj svima koji se bave odnosima s javnos$¢u, medu onima
koji su odgovorili je 91% zena i 9% muskaraca. Najveci broj
ispitanih misli da je rodna ravnopravnost u Crnoj Gori na
zadovoljavaju¢em nivou te da su muskarci i Zene ravnopravni
u resoru u kojem rade.

Da li su, po Vasem misljenju, muskarci i
Zene u resoru u kojem radite ravnopravni?

DA

' 9,1%

U intervjuu sa pomoc¢nicom direktorice Uprave za kadrove (UzK) Jadrankom Purkovi¢, radenim u decembru
2021. godine za potrebe ove Analize, ocijenjeno je da se drzavna uprava godinama vise iscrpljuje da ispuni
broj edukovanih, nego da analizira stvarne kapacitete implementacije odredene politike u organima.

“Kada je u pitanju rodna ravnopravnost, mislim da tu nije dovoljno uradeno. Pravni dio je ureden - postoji
legislativa, strategije, veliki broj osoba koji se time bavi, kako u javnoj upravi tako i nevladinim organizacijama.
Mi u Upravi za kadrove takode imamo razli¢ite programe, ali imam osjecaj da to nije dovoljno zazivjelo”,
ocijenila je Burkovi¢ i istakla znacaj kontinuirane podrske koju dobijaju od UNDP-a.

Za pitanja rodne
ravnopravnosti forma je

manje-vise zadovoljena,
ono Sto fali je sustina.

Kada je u pitanju izrada propisa, gender mainstreaming se
naj¢es¢e svodi samo na jednu konstataciju da su izrazi u
muskom i Zenskom rodu, te da se tom recenicom zadovoljava
forma, a da sustina ostaje nepokrivena. Takode, procjena je
da sluzbenici ne znaju Sta u sustini znaci rodno odgovorno
budZzetiranje.'

U institucijama, na nacionalnom i lokalnom nivou, prema
podacima iz NSRR, imenovano je 106 osoba koje se bave
pitanjima rodne ravnopravnosti, a u medijima je 13
kontakt osoba. Medutim, dometii uticaj ovih osoba najacanje
svijesti 0 znacaju rodne ravnopravnosti ostaju ograniceni.
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Razlozi za to su razliciti, a jedan od njih se nalazi i u Cinjenici
da je Cesto ta obaveza sluzbenicima nametnuta, da je to samo
jedan od brojnih zadataka koji oni obavljaju (Sto je situacija i Pitanja rodne
sa dijelom osoba zaduzenim za odnose s javnoscu), a da ostali

sluzbenici u instituciji i ne znaju ko je u njihovom organu osoba AL

zaduZena za rodnu ravnopravnost.” sluzbenicima zaduzenim
za nju nijesu primarna

Obuke o rodnoj ravnopravnosti definisane su kao zakonska

obaveza, ali premaistrazivanju IPSOS-a, najveci udio zaposlenih radna obaveza.
u institucijama, oko 75% njih, u posljednjih pet godina nije
prosao nijednu obuku iz oblasti rodne ravnopravnosti. Tek Skoro svaki treci sluzbenik/

nestovise od 20% navodi da je uCestvovalo na nekojobuci ovog
tipa u posljednjih pet godina, dok za period od posljednjih
dvanaest mjeseci isto navodi svaki osmi zaposleni.'®

ca za odnose s javnoscu je
prosao/la obuku o rodnoj

U anketi sprovedenoj medu sluZzbenicima/cama za odnose s e e

javnoscu za potrebe izrade ove analize, skoro 30% kaze da
je proslo neku vrstu obuke za rodnu ravnopravnost, a oko
70% onih koji nijesu, izrazili su zelju da to ucine.

Da li ste prosli bilo kakvu vrstu obuke Ukoliko nijeste prosli obuku vezano za rodnu
vezano za rodnu ravhopravnost ravnopravnost, da li biste Zeljeli da je prodete

72,7% DA

: 12,5%

U UzK, u okviru Programa stru¢nog usavrsavanja na godi$njem nivou uglavnom je predvideno nekoliko
redovnih, opstih obuka iz oblasti rodne ravnopravnosti, a po zahtjevu i iskazanoj potrebi organa te se obuke
mogu organizovati i ¢esce.

Prema informacijama dobijenim za potrebe izrade ove analize, UzK, uz podrsku UNDP-a, kreira online
kurs za rodnu ravnopravnost u kojem ¢e jedan od modula biti i rodno odgovorno komuniciranje i
rodna ravnopravnost u medijima, $to e doprinijeti ve¢em stepenu edukacije zaposlenih ali i kvalitetnijem
pracenju obuka u ovoj oblasti od strane organa nadleznog za upravljanje kadrovima.
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Uz pomo¢ ovog online kursa, koji dalje moze biti dopunjen

odredenim naprednim obukama koje bi se sprovodile

Namjera Uszeste da uzivo, UzK ocekuje da godiSnje kroz obuke za rodnu
ravnopravnost provede 2.000 do 3.000 sluzbenika/ca.

osnovna znanja o rodnoj

Kako bi se obezbijedilo neophodno znanje za rodno
- odgovorno komuniciranje, kroz projekat “Komuniciranje
stice 2.000 do 3.000 rodne ravnopravnosti”, Program obrazovanja za sticanje
sluzbenika/ca. klju¢nih vjestina za komunikacije s javno$¢u u javnom sektoru
je orodnjen. Prema rijeCima pomocnice direktora Burkovi¢ u
prvoj, pilot fazi, ovog Programa, polaznici ¢e sticati razlicita
znanja i kompetencije o rodnoj ravnopravnosti kroz svaki od
10 modula.

ravnopravnosti godiSnje

Treneri koji ¢e sprovoditi Program prosli su obuku o rodnoj ravnopravnosti, a za njih je pripremljen i
Priru¢nik kako bi se osiguralo da teme i pitanja rodne ravnopravnosti budu na adekvatan nacin obradene
kroz module. Nakon pilotiranja, plan UzK i UNDP-a jeste da se radi reakreditacija Programa u koji bi bio
inkorporiran poseban modul o rodno odgovornom komuniciranju.'

Da bikomunikacione aktivnosti, posebno one koje zaciljimaju podizanje svijestii edukaciju putem kampanja,
bile uspjesno realizovane potrebna su odredena finansijska sredstva, koja, ukoliko u instituciji ne postoji
posebna sluzba/biro za odnose s javnoscu, rijetko budu planirana. U anketi radenoj za potrebe ove analize,
manje od polovine sluzbenika/ca za odnose s javnoscu, njih 45,5% je kazalo da imaju opredijeljen
budzet za komunikacije, ali je isti procenat onih, koji su naveli da iako nemaju opredijeljen novac,
uvijek mogu da ga obezbijede za komunikacione aktivnosti.

Vazno je, takode, istac¢i da u strateskim dokumentima koji su orodnjeni, uglavhom postoje predlozi
komunikacionih aktivnosti u cilju ostvarivanja zacrtanih strateskih ciljeva i u skladu sa tim predvidena
sredstva za komunikaciju.

Da li u Vasem ministarstvu imate opredijeljena posebna budzetska sredstva za komunikacije?

45,5% DA

B nE

. Nemamo, ali uvijek mozemo
da obezbijedimo novac za
komunikacione aktivnosti
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2.4 Eksterna komunikacija rodne ravnopravnosti

Eksterna komunikacija je komunikacija koja se odvija izmedu institucije i svih drugih u njenom
spoljasnjem okruzenju. Eksternu komunikaciju obavljaju ne samo rukovodiociinstitucija i osobe zaduzene
za odnose s javnoscu, vec i svi drugi zaposleni koji politike i informacije iz svoje nadleZznosti komuniciraju sa

treé¢im, zainteresovanim stranama.

lako koris¢enje rodno senzitivnog jezika ¢esto zna da bude prvi, a nerijetko i jedini pokazatelj rodno
odgovorne komunikacije i njene percepcije, da bi odnosi s javnoscu bili orodnjeni potrebno je preduzeti

c¢itav niz drugih aktivnosti.

Vazno je da poruke koje se 3alju budu orodnjene te da
ne multiplikuju rodne sterotipe, kao i da se patrijarhalni
obrasci ne podrzavaju komuniciranjem sadrzaja koje ¢e Zene
smjestati upravo u takve kontekste — majke i domacice, ili
zaposlene isklju¢ivo u obrazovanju ili zdravstvu. Potrebno
je kroz komunikacije pokazati da Zene imaju aktivhu ulogu
u odlucivanju, da se nalaze na pozicijama mo¢i kao i da su
neizostavan faktor u kreiranju politika u drzavi.

Svi sluzbenici/ce za odnose s javnos$c¢u, anketirani za
potrebe ove analize, tvrde da koriste rodno senzitivan
jezik u svom radu, da prilikom komunikacija vode racuna
o rodnoj ravnopravnosti i tvrde da nema otpora za takav
pristup u instituciji u kojoj rade.

Vrlo smo svjesni pitanja rodne
ravnopravnosti i trudimo se da
prilikom komuniciranja svih
aktivnosti MERa koristimo rodno
senzitivan jezik i nijesmo do sada
imali bilo kakvih otpora.

Odgovor iz Ministarstva ekonomskog razvoja

Zena se mora prikazati
na pozicijama mocdi i

odlucivanja, sa aktivhom
ulogom u kreiranju
politika.

Otpora nema

ali ima stecenih navika.

Odgovor iz Ministarstva kapitalnih

investicija

Prilikom svih konkursa i oglasa za vojne akademije, vojnike po ugovoru,
dobrovoljno sluzenje vojnog roka i sl, u tekstovima oglasa i promotivhom
Stampanom i video materijalu se koristi rodno senzitivni jezik i podjednako
su zastupljene vojnikinje i vojnici. Nemamo otpora, ve¢ naprotiv, jedna od
vaznih politika Ministarstva je vece ucesce zena u sektoru odbrane. Rodna
ravnopravnost je visoko na agendi Ministarstva odbrane i kao takva je
redovno komunicirana od najviseg rukovodnog i komandnog kadra.

Odgovor iz Ministarstva odbrane

Rodno odgovorno komuniciranje u javnoj upravi




Svjedocili smo, medutim, zabrinjavaju¢im porukama koje su
dolazile s najvisih adresa izvrsne vlasti u kojima su promovisani
Umjesto ohrabrenja drustveno opasni rodni sterotipi i patrijarhalni obrasci koji

. v v odrzavaju stereotipnu ulogu zena kao majki i domacica.
i podrske zenama, sa P ) P 9 )

najvi§ih drzavnih adresa Gradani koji smatraju da su Zene u neravnopravnom polozaju u

crnogorskom drustvu, kao oblasti u kojima to najvise dolazi do
izrazaja navode privatnu sferu u kojoj jo$ postoji tradicionalna

su promovisani rodni

stereotipi. podjela izmedu muskih i zenskih poslova i prava. Konkretno, u
gore pomenutom istrazivanju IPSOS-a, izmedu 60 i 75% njih
navodi da su muskarci i dalje povlaséeni kada je u pitanju
raspodjela poslova i briga o djeci/starijim osobama u
domadinsvtu, te nasljedivanje imovine.

#CORONAINFOCG #0staniDoma
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Pored toga, trec¢ina smatra da se rodna neravnopravnost ispoljava u tome $to su Zene u veéoj mjeri izloZzene
ili trpe porodi¢no nasilje, dok nesto vedi udio smatra da se rodna neravnopravnost odraZzava u manjim
$ansama Zena da napreduju u karijeri. Po petina gradana koji opazaju da su Zene u neravnopravnom
polozaju, kao jedan od tri aspekta u kom je to najociglednije, navode uéesce u politickom Zivotu, trpljenje
seksualnog uznemiravanja te visinu prosjecnih primanja.

Vedcina ispitanika/ca u anketi sprovedenoj medu zaposlenima zaduzenim za odnose s javno3cu, navodi da
su njihova ministarstva u posljednje Cetiri godine sprovela komunikacione aktivnosti koje su za cilj imale
snazenje rodne ravnopravnosti.

Kao primjere su naveli aktivnosti u cilju borbe protiv nasilja na Zenama - Bezbjedna doma, Djeca
su djeca, aplikacija razvijana uz podrsku UNDP-a Budi sigurna, kao i programi za jacanje Zzena
preduzetnica, te rodno odgovorno budzetiranje. Navedene su, takode, i kampanje za viSe zena u
vojsci i policiji i njihove aktivnosti unutar organizacija, kao i na medunarodnom nivou.

2.4.1 Iz ugla medija i javnosti: Da li javna uprava komunicira na rodno odgovoran
nacin?-

Jezik i komunikacija odraZavaju nase stavove o tome kako tumacimo svijet, kako se ponasamo, i kako se
odnosimo prema drugim ljudima. Nac¢in komunikacije odrazava nesvjesne pretpostavke o vrijednostima,
rodnim ulogama i sposobnostima muskaraca i Zena. Neprecizan, rodno pristrasan ili pogresan izbor
rijeci, fotografija, video snimaka moze doprinijeti diskriminaciji i ometati napore da se Zene osnaze,
te obezbijedi inkluzivni demokratski razvoj.

Spoljna komunikacija odvija se izmedu javne uprave i
spoljasnjeg okruzenja, a njeni osnovniciljevi su osnazivanje
transparentnosti i povjerenja svih gradana i gradanki u Ako javna uprava zeli
upravu. Ova vrsta komunikacije $alje jasnu poruku o tome koji
je zajednicki pravac djelovanja: da li je rodna ravnopravnost cilj i . . ..
prioritet u programima, projektima i aktivnostima, kao i o tome bude njen temeljni princip
koliko se vodi ra¢una o potrebama, interesima, sposobnostima u radu, komunikacije

i vrijednostima oba pola. Spoljna komunikacija odraz je ¢e oslikavati ovakvu
organizacione/drustvene kulture. Ukoliko je opredjeljenje
javne uprave da izvrsi institucionalnu transformaciju u cilju
uvodenja rodne ravnopravnosti kao temeljnog principa,
komunikacija s javno3¢u odrazavace sveukupnu posvecenost
ovom pitanju, inkluzivnost u jeziku i aktivnostima, izbjegavanje
rodnih stereotipa u svim vrstama i oblicima obracanja javnosti,
te oblikovanje i slanje poruka na rodno odgovoran nacin.

da rodna ravnopravnost

posvecenost.

O nacinu eksternog komuniciranja javne uprave moze se
govoriti nakon detaljnog istrazivanja koje bi trebalo sprovesti
u Crnoj Gori. Ovog puta to ¢e biti ucinjeno kroz pregled Institucije se obrac’aju
i analizu nasumi¢no izabranih saopstenja, izvjestaja,

objava i fotografija, kao i video snimaka sa razli¢itih administrativnim i

dogadaja sa Vladinog sajta, a koji su namijenjeni tehnickim jezikom, ne
informisanju javnosti. pojasanjavajuci benefite
Objave o mjerama, programima, politikama generalno svojih politika za gradane/
se plasiraju administrativnim i tehnickim rje¢nikom koji ke.

ima malo toga zajednickog sa svakodnevnim zivotom.
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Komunikacija se ¢esto ne usmjerava na isticanje prakticnih koristi za gradane/ke i drustvo u cjelini,
a samim tim nema ni rodnu komponentu, te ne tretira razli¢ite potrebe i interese zena i muskaraca.
Zamjena administrativne terminologije svakodnevnim govorom koji se fokusira na konkretne podatke i
rezultate, treba jednostavno da odgovori na pitanje kako pojedini programi, politike i rjeSenja uti¢u na oba
pola, i da preciznoijasno predstavi sustinu odredenih rjeSenja i koristi njihovog sprovodenja za zadovoljenje
potreba i interesa kako Zena tako i muskaraca.

Moze se zakljuciti da komunikacija koja nije vezana sa svakodnevnim zivotom i ne moze se pribliZiti licnom
iskustvu, ne moze imati ni svoju rodnu komponentu koja ¢e odgovarati na pitanja o razli¢itim potrebama
gradana i gradanki.

Ponekad je i retorika dijela najvisih zvanicnika/ca u javnoj upravi diskriminatorska i ponizavajuca
prema Zzenama, a biljeze se konkretni mizogini i seksisticki stavovi. U njihovim javnim nastupima
pokazuju koliko vrednuju Zenu i gdje joj je mjesto. Pojedini/e govore o nepotpunosti porodica bez
djece i egocentri¢nosti malih porodica, te svode ulogu Zzene u istoriji na radanje i vaspitavanje
buducih vojnika i sinova. Dio najviseg rukovodeceg kadra porucivao je da im rodno senzitivni jezik
nije blizak, da patrijarhat nema veze sa superiornos$c¢u jednog i inferiornosc¢u drugog pola, da se
Zene nalaze u polozaju koji su same izabrale ili se pak musakarac na najvisoj poziciji hvali svojim
ljubavnim podvizima i upoznaje javnost sa spiskom partnerki koje je imao.

Takve izjave ne omogucdavaju niti nude opipljiv optimizam da e se javna uprava usmijeriti ka institucionalnoj
transformaciji u kojoj ¢e pokazati rodnu osvijes¢enost i promovisati rodnu ravnopravnost kroz inicijativu,
posvecenost i podrsku najviseg rukovodnog kadra kao osnove i pocetka sustinskog zalaganja za taj kljucni
princip demokratskog drustva. Sa ovakvim pristupom, moze se opravdano postaviti pitanje koliko su
zvanicnici na pozicijama odlucivanja, umjesto inkluzivnosti javne uprave i izgradnje drustva jednakosti
radili u suprotnom pravcu - ojacali stereotipe i doprinijeli porastu govora mrznje, uvredljiih, mizoginih i
seksisti¢kih poruka koje su sve ¢esée prisutne u nasem javnom prostoru.

_

Zene su ¢esto prikazane samo u onim sferama koje se percipiraju kao “zenske” poput zdravstva i prosvjeta.
(foto: Vlada Crne Gore)




Zbog svega toga jasno je koliku odgovornost imaju svi zaposleni u javnoj upravi da koriste jezik i
komunikaciju kojima ¢e pokazati posvecenost inkluzivnom demokratskom razvoju upravljanja u skladu sa
ciljevima rodne ravnopravnosti. Na taj na¢in javna uprava bic¢e uzor i zamajac za pokretanje i jacanje drugih
procesa u drustvu koji vode postovaniju ljudskih prava, demokratizaciji i sveukupnom progresu.

Na fotografijama i video snimcima kao i u pisanim
izvjeStajima sa dogadaja koji se odnose na aktivnosti
?ln.lstarstava, zene su.lzosta.vljen(illl.su prlsutne.u rr.ialt.)m Kada bi se sudilo po
roju, pa se sve aktivnosti odvijaju gotovo iskljucivo . . . .
u svijetu muskaraca. U mnogim situacijama propustena objavljenim fotografijama,
je prilika da se ¢uje stav zene na visokoj poziciji iako je bila stekao bi se utisak da
aktivna ucesnica deSavanja ili ¢lanica delegacije. U prvih je Crna Gora zemlja
nekoliko objava u rubrici “najistaknutije vijesti” kao i u
drugim nasumic¢no izabranim medijskim materijalima
objavljenim na sajtu Vlade Crne Gore, muskarci Cije se
rijeci prenose u izjavama, ili se nalaze na fotografijama
i u video snimcima, mnogo su brojniji od zena koje su
predstavljene uglavnom zahvaljuju¢i tome S$to je rijec o
ministarkama.

muskaraca.

U objavama o gotovo svim dogadajima prednjace muskarci ¢ije se izjave prenose i koji su centralne figure
na fotografijama i u video snimcima. Zenske osobe pozicionirane su uglavhom tako da im se ne
vide lica ili se vide s leda, nalaze se sa strane odnosno na kraju sale u kojoj se odvija dogadaj, ili
su u pozadini delegacija/grupa koje ¢ine muskarci. Ima i snimaka koji pokazuju kako Zzene dodaju
materijal muskarcima, zapisuju njihove rijec¢i pognutih glava, ili su fotografisane kako usluzno stoje
pored stola za kojim sjede muskarci koji vode ozbiljne drzavne poslove.

Svjesni smo da postoje i odredena ogranicenja zbog nepristupac¢nosti mnogih pozicija za zene u javnoj
upravi i ve¢eg broja muskaraca na rukovodeé¢im mijestima, 5to djelimi¢no uslovljava rodni balans u
pozicioniranju oba pola i prikazivanju njihovog statusa i autoriteta na fotografijama i video snimcima. No,
U mnogim situacijama mogu se nadi rjesenja kojima ¢e se izbjeci rodni stereotipi, a zastupljenost oba pola
biti uravnoteZenija.

Kad jerijec o jeziku, zenski rod uglavhom se upotrebljava za funkcije Zena, ali ne u svim situacijama
i ne u potpunosti dosljedno. Zene ¢esto ostaju nevidljive buduéi da se imenice muskog roda
konstanto upotrebljavaju kao genericka forma za oba pola, sto predstavalja vid diskriminacije i
svjedoci o tome da je rodno neosjetljiv jezik prisutan u javnoj upravi.

O tome da li javna uprava komunicira na rodno odgovoran nacin pitali smo novinare i novinarke koji
prate rad organa uprave. Upitnik je sadrzao pitanja koja su se odnosila na ocjenu vaznosti prisustva rodne
ravnopravnosti u komunikacijama javne uprave, kao i o tome da li Vlada i njena ministarstva imaju rodno
odgovornu komunikaciju.

Pitali smo ih da li se kroz komunikaciju posebno visokorukovodnog kadra ali i sluzbi za odnose s javnos¢u
odrazava sustinska opredijeljenost za promovisanje rodne jednakosti, i da li se 3alju poruke koje adresiraju
rodna pitanja. Posebno nas je zanimalo da li se upotrebljava rodno osjetljivi jezik kao i da li sami novinari/
ke u obracdanju javnoj upravi, postavljaju pitanja sa rodnom komponentom, te da li postuju principe rodno
senzitivhog medijskog izvjestavanja.

Novinarke, koje su se odazvale pozivu da ucestvuju u ispitivanju, prepoznale su vaznost koncepta
rodne ravnopravnosti i saglasne su da bi njegovo usvajanje primjena u javnoj upravi doprinijeli
uspostavljanju drustva jednakosti jer bi, kako kazu, sluzbenici/e kroz svoj svakodnevni rad uticali/e
da se cjelokupno drustvo mijenja na bolje. Naglasavaju da je za to neophodno da zaposleni/e produ
obuku o rodnoj ravnopravnosti buduci da, kako ocjenjuju, mnogi od njih ne razumiju taj koncept.
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Vlada i resorna ministarstva nemaju
rodno odogovornu komunikaciju
s javnoscu, da se cesto ne koristi
rodno osjetljiv jezik, a da se prilikom
obrazlaganja nekog propisa ili politike

Novinarka koja je ucestvovala u ne istice rodna komponenta.
ispitivanju

Javne politike koje nijesu
orodnjene, nijesu pravedne
i ne odnose se na sve

gradane i gradanke.

Novinarke koje su ucestvovale u istrazivanju

Pojedini rukovodioci i
rukovoditeljke resora ismijavaju
princip rodne ravnopravnosti a

neke seksisticke izjave visokih

Vlada ne sprovodi evropsku ve¢
retrograndu politiku u odnosu
na rodnu ravnopravnost, sto
se ogleda i kroz smanjenje

zvanicnika prolaze bez reakcije
Vlade, pa se ne moze dati
pozitivna ocjena za komunikaciju.

ingerencija odjeljenja koje se u
Vladi bavi upravo tim pitanjima.

e Novinarka koja je ucestvovala u ispitivanju
Jedna od ucesnica istraZivanja

Glavni problem je u tradicionalnim, patrijarhalnim normama koje su najvisi
donosioci odluka tako zdusno prigrlili i ne pustaju ih, ve¢ podrzavaju i
ojacavaju radikalni desni diskurs kojim crnogorska javna scena obiluje,
pa zato i ne ¢udi manjak volje odnosno svijesti da se bilo sto u dogledno
vrijeme promijeni.

Novinarka koja je ucestvovala u ispitivanju

Sve novinarke saglasne su da medu donosiocima odluka, a prije svega visokorukovodnim kadrom,
ne postoji sustinska opredijeljenost i zalaganje za rodnu ravnopravnost i rodno odgovornu
komunikaciju, i da im je to pitanje ,jedino bitno zbog dobijanja strika jer se nalazi u agendi pristupanja
Evropskoj uniji”.

Jedna od ucesnica istrazivanja ipak smatra da sustinska opredijeljenost javne uprave za rodnom jednakos¢u
postoji, ali da su glavni izazovi nezanje i nedovoljno razumijevanje tog koncepta. Novinarke uglavhom
ocjenjuju da sluzbe za odnose s javnoscu ne komuniciraju politike, programe i aktivnosti na rodno
odgovoran nacin jer za to nijesu dovoljno edukovane. Istovremeno, one konstatuju poboljsanja
u koriséenju rodno osjetljivog jezika u javnoj upravi, narocito kad je rije¢ o upotrebi zenskog
roda za funckije, podsjecaju¢i na vaznost i drugih principa rodno odgovorne, inkluzivne i
nediskriminatorne komunikacije koje bi sluzbenici/e za odnose s javnosc¢u trebalo da usvoje. Kazu




da u svom novinarskom radu pokusavaju da $to ¢esce posvete
paznju temama i pitanjima sa rodnom komponentom, da
uvijek koriste rodno senzitivni jezik i da se trude da im price Novinarke koje su
budu rodno izbalansirane sa sagovornicama i ekspertkinjama
narocito u onim oblastima u kojima prednjace muskarci.

ucestvovale u istrazivanju
smatraju da javna

2.5 Uobicajeni otpori prema naporima uprava sve vise koristi
na postizanju rodne ravnopravnosti i rodno osjetljiv jezik u
strategija za njihovo prevazilazenje» komunikacijama.

lako u anketi sluzbenici/ce za odnose s javnos¢u smatraju da
nema otpora za rodno odgovorno komuniciranje, evidenatan
je otpor (prikriveni i neskriveni) kako drustva tako i uprave da
sustinski doprinesu povecanju stepena rodne ravnopravnosti.

Stoga je korisno predvidjeti i posebne oblike otpora na koje se moze naidi i izraditi strategije za njegovo
prevazilazenje. Izgradnja ravnopravnijih rodnih odnosa je spor i dugotrajan proces. Otpor moze biti svjestan
ili nesvjestan; moze se odvijati na raznim nivoima (li¢nim i birokratskim) i moze do¢i od Zena kao i muskaraca.

U slu¢ajevima negiranja postojanja problema, na primjer rodne neravnopravnosti ili diskriminacije Zena,
mogu se predstaviti ¢vrsti empirijski dokazi koji dokumentuju rodne razlike i diskriminatorske prakse.

Kao jedan od uobicajenih oblika otpora nalazi se i izbor simboli¢ne aktivnosti kojom se Zeli predstaviti
da se nesto radi, ali su takvi projekti ¢esto ograni¢enih dometa i niskog uticaja. U takvim sluc¢ajevima treba
obezbijediti da se pitanjima ravnopravnosti da veliki zna¢aj u svim fazama procesa planiranja, ne samo
prepoznavanje problema.

Kada imate strategiju otpora koja se zasniva na tzv. “praznoj pri¢i” odnosno na prepoznavanju problema
na nivou retorike, ali bez preduzimanja nekih smislenih mjera, vazno je insistirati na sistemima koji nude
monitoring i evaluaciju uticaja na ravnopravnost Zena i muskaraca u svim politikama, programima i
projektima.

Ukoliko se narucivanje studije, umjesto preduzimanja konkrenih aktivnosti, nudi kao opcija, u pozadini
Cesto bude da se narucioci nadaju da ¢e problem nestati do trenutka kada se studija zavrsi. RjeSenje moze
biti u prepoznavanju potreba za daljim istrazivanjima bez odlaganja svih aktivnosti dok se istrazivanje ne
zavrsi.

Odlaganje na stranu je strategija kojom se aktivnosti u vezi sa rodnom ravnopravno$¢u odlazu ili otkazuju
dok se ne definise Siri proces ili donese odluka o planiranju. Ako je ovaj projekat zaista prioritet, odnesite ga
drugoj instituciji ili drugom nivou u sistemu.

Zalazite se da sveukupna paznja bude usmjerena na rodnu ravnopravnost kao interdisciplinarno pitanje
u procesu kreiranja politike i planiranja. Na taj nacin ¢ete dati odgovor na strategiju tzv. “zatvaranja u
odjeljenje” gdje korisnici ove strategije ne prepoznaju pitanja rodne ravnopravnosti kao interdisciplinarna,
ve¢ ih marginalizuju i povjeravaju sve poslove osobi koja je sluzbeno odgovorna za ,Zenski razvoj”.

20 Integrisanje principa rodne ravnopravnosti, Ka¢a Buri¢kovi¢, 63. str
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3. PREDLOZI ZA STRATESKI OKVIR ZA RODNO
ODGOVORNO KOMUNICIRANJE

Unapredenje stanja u oblasti rodne ravnopravnosti je kompleksan zadatak koji podrazumijeva
sveobuhvatan, multisektorski pristup, za ¢iju uspjesnost je potrebno ukljuciti veliki broj ucesnika i
ucesnica. Ovaj proces obuhvata i veliki broj politika, aktera i alata pa samim tim u komunikacijama dovodi
i do prisustva ogromnog broja komunikatora, kreiranja razli¢itih narativa i komunikacionih poruka. Publika
je takode veoma diversifikovana te je neophodno prilagoditi i na¢in komunikacije, poruke, alate i kanale u
odnosu na sve ciljne javnosti.

Ono sto dodatno opterecuje ovaj proces jeste znacajan uticaj stereotipa i predrasuda sa kojima se tesko
boriti bez sistematskog pristupa promjene svijesti u drustvu, koji osim komunikacija podrazumijeva i niz
drugih faktora, prije svega obrazovanje i kulturu.

Zbog svega navedenog, vazno je donijeti Strategiju komunikacija rodne ravnopravnosti za
cetvorogodisnji period. Ona bi dala okvir za komuniciranje kako na drzavnom tako i na lokalnom nivou, ali
bi pruZila i smjernice za odnose prema medunarodnoj javnosti. Dokument je potrebno uraditi u skladu
sa Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja strategijskih dokumenata koji
je Vlada Crne Gore usvojila 2018. godine.

Predlog je i da Strategiju pise multisektorska radna grupa, podrzana ekspertima kako iz oblasti rodne
ravnopravnosti tako i komunikacija.

Strategija treba da bude usmjerena na:
H Internu javnost
B Eksternu javnost (razli¢ite ciljne javnosti)
B Medunarodnu zajednicu

B Multiplikatore poruka i partnere




Kad se govori o internoj javnosti, misli se na sistem javne
uprave, prije svega na drzavnom ali i na lokalnom nivou
jer su oni ti koji su najodgovorniji za komunikaciju rodne
ravnopravnosti i postavljanje standarda za rodno odgovorno
komuniciranje. Komunikacija u ovoj oblasti mora biti
ujednacena, koordinisana i usmjeravana. Zato je vazno
da strategija prepozna tacku u administraciji iz koje ce se
cio proces komunikacija koordinisati i jasno definisati dalje
nadleznosti komunikacije “po dubini”. Strategijom, takode,
moraju biti prepoznati administrativni kapaciteti, potreba
za njihovim jacanjem u dijelu komunikacija - unapredenje
profesionalizacije. Vazno je predvidjeti obuke i usavriavanja
u ovoj oblasti, kako sluzbenika/ca za odnose s javnoscu,
tako i ostalih kreatora politika koje uti¢u na pitanja rodne
ravnopravnosti.

Potrebno je donijeti
Komunikacionu strategiju
za rodnu ravnopravnost

i odrediti “tacku” u
administraciji koja ce
koordinirati aktivnosti.

Eksterna javnost je ovdje veoma diversifikovana i postoji veliki broj ciljnih grupa i ciljnih javnosti. lako se
jedan dio mora komunicirati ka opstoj javnosti, posebno u dijelu kojim ce se targetirati rodni stereotipi i
predrasude, znacajan broj politika usmjeren je na posebne kategorije i u odnosu na to se moraju definisati
specifi¢ne ciljne javnosti, njima prilagodene poruke i komunikacioni kanali i alati. Jako je vazno posvetiti
paznju ranjivim kategorijama kakve su Zrtve rodno zasnovanog nasilja, osobe drugacijih rodnih i polnih
identiteta, osobe sa invaliditetom, pripadnice romske i egipéanske populacije. Zbog ¢injenice da se stavovi i
percepcije kreiraju u najranijem dobu, Strategija mora kao posebnu ciljnu publiku prepoznati djecu i mlade

i napraviti konekciju ka obrazovanju.

Medunarodna zajednica je izuzetno vazan partner u ovom
procesu zbog kontinuirane i sveobuhvatne podrske koju pruza
Crnoj Gori u njenim naporima da unaprijedi stanje u oblasti
rodne ravnopravnosti. Takode, veliki je broj medunarodnih
partnera koji prate stanje u ovoj oblasti, koji ocjenjuju Crnu
Goru i u odnosu na ¢ije ocjene se definisu druga znacajna
pitanja unutrasnje i spoljne politike nase drzave pa je potrebno
da oni budu strateski prepoznati kao partneri sa kojima se
komunikacija mora posebno upodobiti.

S obzirom na to da gradani, ne samo u Crnoj Gori nego i Sirom
svijeta, imaju tendenciju manjka povjerenja u institucije,
znacdajno je prepoznati multiplikatore poruka i definisati
partnere koji ¢e poduprijeti komunikacione napore u ovoj
oblasti. Na ovaj nacin efekti komunikacija ¢e biti visestruko
bolji.

Medu razlicitim ciljnim
javnostima, posebno je
vazno prepoznati ranjive
kategorije - zrtve rodno
zasnovanog nasilja,
LGBT, OSI, Romkinje i
Egipcanke...

Multiplikatori poruka i partneri mogu biti mediji, medunarodne organizacije, diplomatsko-konzularna
predstavnistva, Odbor za rodnu ravnopravnost Skupstine Crne Gore, parlamentarne politicke partije,
predstavnici akademske zajednice, organizacije civilnog drustva, javne li¢nosti i influenseri (posebno oni na

drustvenim mrezama).
Strategija treba da sadrzi:
B Analizu stanja
B Strateske i operativne ciljeve

B Administrativne kapacitete
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B Nacin komunikacije i komunikacione kanale
B Ciljne javnosti

B Multiplikatore poruka i partnere

B Budzet

B Monitoring i evaluaciju

B Akcioni plan za implementaciju Strategije

Vazno je naglasiti da sve smjernice za stratesko komuniciranje rodne ravnopravnosti mogu biti dio opste
Komunikacione strategije Vlade Crne Gore, ukoliko se odlu¢i za takav potez. Kao jedan od strateskih
ciljeva u tom dokumentu, koji sam treba da bude orodnjen, jeste povecanje nivoa svijesti o znacaju rodne
ravnopravnosti i samo povecanje rodne ravnopravnosti u drzavi.

Strateski i operativni ciljevi

Strateski cilj (opsti cilj) je krajnji efekat koji se zeli postic¢i u oblasti rodne ravnopravnosti na drzavnom
nivou kroz sprovodenje strategije. Operativni cilj (poseban cilj) je konkretan rezultat koji se zeli postici
u okviru strateSkog cilja aktivnostima planiranim u odredenom vremenskom periodu. Strateski cilj
treba da bude odgovor na rjeSenje klju¢nog problema, a operativni cilj da pruzi odgovor na uzroke
problema identifikovane tokom analize stanja. U uvodnim djelovima ovog dokumenta navedeno je da je
Nacionalnom strategija rodne ravnopravnosti 2021-2025. kao centralni problem konstatovala nizak nivo
rodne ravnopravnosti, a uzroci nejednakosti su prepoznati, izmedu ostalog, i u tome 3to su rodni stereotipi,
predrasude i tradicionalna podjela uloga izmedu muskaraca i Zena jo§ veoma prisutni u svim segmentima
drustva.

Neki od strateskih ciljeva mogu biti:

B Definisati rodnu ravnopravnost kao klju¢ni strateski cilj i

Za puni efekat politiku Vlade;

komunikacija potrebno B Unaprijediti razumijevanje principa i potrebu ostvarivanja
je kreirati konzistentan rodne ravnopravnosti u Crnoj Gori od strane opste
strateski pristup, Javnosti;

koordinisane aktivnosti i B Izgraditi sistem koji ¢e osigurati koherentnu, konzistentnui

partnere van javne uprave koordinisanu komunikaciju politika rodne ravnopravnosti;

B Smanjiti rodne stereotipe i predrasude;

B Obezbijediti tac¢ne i pravovremene informacije o
pitanjima ostvarivanja rodne ravnopravnosti, uopste ali
i u razli¢itim politikama Vlade, kroz jasnu i jednostavnu
komunikaciju, prilagodenu ciljnim javnostima;

Rezultat strateskih B Obezbijediti snazna partnerstva u cilju ostvarivanja
multiplikatorskog efekta i umnozavanja poruka kako bi

komunikacija treba da komunikacije bile efikasnije;

bude promjena percepcije

P . ) ,p pcl) B Osigurati kontinuiranu informisanost medunarodnih
gradana Ipromjena partnera u cilju obezbjedivanja nastavka i povecanja
ponasanja. sveobuhvatne podrske u oblasti rodne ravnopravnosti.




Neki od operativnih ciljeva mogu biti:
B Povecati broj gradana koji smatraju da Zene i muskarci treba da budu jednaki u svim sferama Zivota.
B Povecanje broja muskaraca koji u¢estvuju u kuénim poslovima.
B Povecanje broja Zena vlasnica nekretnina.
B Povecanje broja Zena na rukovodecim pozicijama u politici, administraciji i biznisu.

B Uspostaviti kontinuiranu edukaciju i usavrsavanje sluzbenika/ca za odnose sa javnoscu i kreatora
politika u resornim ministarstvima o pitanjima rodne ravnopravnosti i odnosa s javnoscu.

B Uspostaviti praksu planiranja, osmisljavanja i preduzimanja svih aktivnosti javne uprave u
odnosima s javnoscu kako bi se obezbijedila upotreba rodno senzitivnog jezika, poslale rodno
osjetljive poruke i izbjegli rodni stereotipi u svim oblicima komunikacije — usmene i pisane izjave i
govori, fotografije, video snimci, organizacija dogadaja...

Administrativni kapaciteti

O znacaju administrativnih kapaciteta detaljnije je govoreno u dijelu ovog dokumenta koji analizira interne
komunikacije. Vazno je da Komunikaciona strategija prepozna ovaj segment i uvrsti u ciljeve i aktivnosti
jacanje administrativnih kapaciteta kroz povecéanje znanja i vjestina kako u oblasti rodne ravnopravnosti
tako i odnosa s javnoscu.

Ne moZemo ocekivati od zaposlenih u administraciji, koji moraju da sprovode politike, da postuju principe
rodne ravnopravnosti ako ih sami ne razumiju. Osnov i za komunikaciju je takode razumijevanje teme o
kojoj piSemo/govorimo.

Stoga je od nemjerljivog znacaja ojacati administrativne kapacitete da, prije svega razumiju principe rodne
ravnopravnosti, a potom i da ih implementiraju u komunikacione aktivnosti. Vazno je razumjeti i da se
komunikacijama ne bave samo sluzbenici/ce za odnose s javno3¢u jer oni ne podrazumijevaju samo odnose
s medijima ve¢ interakciju sa razli¢itim ciljnim javnostima — posredno ili neposredno, koris¢enjem razli¢itih
komunikacionih alata i tehnika.

Nacin komunikacije i komunikacioni kanali
S obzirom na kompleksnost tematike i velikog broja, po mnogo ¢emu razli¢itih, ciljnih javnosti kojima se

mora obracati, vazno je da Strategija definiSe nacin komunikacije, komunikacione kanale i alate i opredijeli
ih u odnosu na politike, teme, ciljne javnosti, nacin njihovog informisanja i ostale specifi¢nosti.

Monitoring i evaluacija

Uc¢inak komunikacionih aktivnosti mora biti stalno pracen Ukoliko ne procjenjujete
i mjeren kako bi se prilagodavala reakcijama javnosti, sve u . e e e v
jerer priiagocdavaia reacjama ) Sve i ne ocjenjujete ono sto
cilju vece efikasnosti i ucinkovitosti. Mora se posmatrati da li D ..

su poruke dobre, da li se prenose dobrim komunikacionim radite i komunicirate,
kanalima i da li pravovremeno i na pravi nacin stizu do ciljne necete znati efekte SVog

publike. rada.

Komunikacije su ziv proces koji se stalno mijenja i prilagodava,
pa su monitoring i evaluacija od klju¢nog znacaja da ne bi dosli
u situaciju da resursi budu neadekvatno iskoris¢eni, a vrijeme
izgubljeno.
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Akcioni plan

U Akcionom planu moraju biti definisane konkretne aktivnosti koje ¢e se realizovati kako bi se ostvarili
strateski i operativni ciljevi, vremenske odrednice za realizaciju, nosioce aktivnosti (primarne i sekundarne),
ciline javnosti (primarne i sekundardne), indikatore (realizacije i uspjeha), budzet i izvor finansiranja. Predlog
je da se donose dvogodisnji akcioni planovi, a da se o realizaciji mjera izvjeStava kvartalno.

Ono 3to je primije¢eno analizom razli¢itih dokumenata, jeste
da su brojne komunikacione aktivnosti planirane razli¢itim

Za puni efekat strateSkim dokumentima i njihovim prate¢im akcionim

komunikacija potrebno

planovima, ali da vecina njih ili nije realizovana ili je bila
ograni¢enog uticaja. Za postizanje vece efikasnosti i uticaja

je kreirati konzistentan komunikacija u oblasti rodne ravnopravnosti, vazno je kroz
strateski pristup, sinergetski efekat i plansko djelovanje ostvariti odrzivu

koordinisane aktivnosti i primjenu.
partnere van javne uprave. Mogucnost brzog djelovanja sa opipljivim rezultatima moze se

ostvariti ukoliko se uradi jedan komunikacioni akcioni plan koji
bi pratio aktuelnu Nacionalnu strategiju rodne ravnopravnosti
i sublimirao aktivnosti vezane za rodnu ranopravnost koje se
nalaze u preko 20 drugih strategija za razlicite politike.

Kroz nekoliko koraka moze se doprinijeti kvalitetnijem rodno odgovornom komuniciranju javne uprave,
koje dalje moze unapredivati stanje u oblasti rodne ravnopravnosti. U nastavku je predlog aktivnosti koji
moze biti uvrseten u komunikacione akcione planove.

1. Povecanje edukacije zaposlenih u javnoj upravi o rodnoj ravnopravnosti i znacaju rodno
odgovornog komuniciranja

Uvodenje obaveznosti pohadanja obuka o rodnoj ravnopravnosti;

Uvodenje obaveznosti pohadanja Programa obrazovanja za sticanje klju¢nih vjestina komunikacije
s javno$c€u u javnom sektoru za sve postojece i nove sluzbenike/ce za odnose s javnoscu;

Podsticanje rukovodog i ekspertsko-rukovodnog kadra na pohadanje Programa obrazovanja
za sticanje klju¢nih vjestina komunikacije s javno3¢u u javnom sektoru za sve postojece i nove
sluzbenike/ce za odnose s javnoscu.

Podijeliti priru¢nik/uputstva svim zaposlenima o rodno osjetljivom jeziku i rodno
odgovornoj komunikaciji kako bi sviradilii doprinijeli ostvarenju zajednickog cilja — transformaciji
javne uprave u inkluzivan sistem zasnovan na pravi¢nosti, transparentnosti, odgovornosti i
nediskriminaciji.

2. Unapredenje interne komunikacije

a)

Promovisanje teme rodne ravnopravnosti sa najviseg nivoa (predsjednika i potpredsjednika Vlade,
ministara/ki, drzavnih sekretara/ki, generalnih direktora/ki) putem internih ali i eksternih kanala
komunikacije;

Kreiranje internih dogadaja na kojima bi se govorilo o razli¢itim temama rodne ravnopravnosti u
zavisnosti od nadleznosti resora;

Osnazivanje osoba za rodnu ravnopravnost i identifikovanje uticajnih osoba takozvanih influensera,
koji mogu biti zaposleni na razli¢itim nivoima i pozicijama, ali uticajni u svojim kolektivima, u javnoj
upravi a koji mogu biti promoteri ove teme;




9)

Kreiranje internih komunikacionih kampanja za osnazivanje zena u institucijama da apliciraju i
preuzimaju rukovodece funkcije - posebno vazno za sektor bezbjednosti u kojem policajke rade
biraju rad u kancelariji nego na terenu;

Obezbjedivanje apsolutnog postovanja zakonske obaveze koris¢enja rodno senzitivnog jezika;

Unapredivanje postovanja zakonom definisane obaveze rodno balansirane zastupljenosti prilikom
izbora i imenovanja na odredene funkcije, obrazovanja radnih tijela i utvrdivanja sastava zvani¢nih
delegacija;

Obezbjedivanje organizacije dogadaja u skladu sa principima rodne ravnopravnosti.

Unapredenje eksterne komunikacije

a)

Usvajanje Cetvorogodisnjeg strateSkog okvira za komunikacije u oblasti rodne ravnopravnosti sa
prate¢im akcionim planom;

a) lzrada Komunikacionog plana koji bi objedinio sve komunikacione aktivnosti predvidene
razli¢itim strateskim dokumentima, koji u oblastima koje ureduju integriSu princip rodne
ravnopravnosti i u skladu sa tim odgovarajuce komunikacione/medijske aktivnosti;

Usvajanje Pravila o rodno odgovornom komuniciranju od strane Vlade Crne Gore (predlog se nalazi
u Aneksu ovog dokumenta);

Povecanje proaktivnog komuniciranja tema iz oblasti rodne ravnopravnosti;

Kreiranje strateskih i operativnih partnerstava sa zainteresovanim stranama (Ombudsmanom,
institucijama za sprovodenje zakona, medunarodnim organizacijama, organizacijama civilnog
drustva, predstavnicima akademske zajednice, medijima...) u cilju intenzivnije i fokusiranije
komunikacije o rodnoj ravnopravnosti;

Kreiranje priru¢nika za rodno odgovorno komuniciranje u javnoj upravi;

Obezbjedivanje izrade vizuelnih sadrzaja nadleznih institucija u skladu sa principima rodne
ravnopravnosti;

Promovisanje Zena na rukovodecim institucijama i vodenje ra¢una o rodnoj ravnopravnosti
prilikom odabira sagovornika za dogadaje (posebno davati primat ekspertkinjama u oblastima
koje se smatraju dominantno muskim kakva je npr bezbjesnot);

Obezbijedivanje organizacije dogadaja u skladu sa principima rodne ravnopravnosti.
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PRAVILA ZA RODNO
- ODGOVORNO
KOMUNICIRANJE




1. PRAVILA O RODNO ODGOVORNOM KOMUNICIRANJU

U cilju unapredenja stanja u oblasti rodne ravnopravnosti, potrebno je da Vlada Crne Gore prepozna vaznost
rodno odgovornog komuniciranja s javnosc¢u. Najbolji nadin za ostvarivanje ovog cilja bilo bi usvajanje Pravila
o rodno odgovornom komuniciranju kojim je kreiran okvir sa jasnim smjernicama onima koji komuniciraju u
Vladi i u ime Vlade kako da sadrzaji budu u skladu sa najboljim principima i praksama rodne ravnopravnosti.

Dakle, Pravila treba da budu namijenjena sluzbenicima/cama za odnose s javnoscu, ali i svim ostalim
javnim funkiconerima i drzavnim sluzbenicima i namjestenicima u izvr$noj vlasti. Ona treba da
pomognu zaposlenima u Vladi Crne Gore da komuniciraju na rodno odgovaran i na nacin koji ¢e odslikavati
napore koje administracija ulaze u povecanje rodne ravnopravnosti u drzavi.

Rodna ravnopravnost je mnogo vise od puke jednake
zastupljenosti muskaraca i zena. Za postizanje rodne
ravnopravnosti klju¢ni preduslov je u Sto znacajnijoj mjeri
smanijiti rodne stereotipe i predrasude, kao i diskrimaciju po
osnovu roda i pola.

Rodna ravnopravnost ne
znaci samo isti broj zena

- - g - . , i muskaraca na jednom
Jezik ima klju¢nu ulogu u nacinu na koji interpretiramo svijet

uklju¢ujuci na¢in na koji razmiljamo i na koji se ponasamo. Izbor mjestu.
rijeci cesto reflektuje nesvjesne pretpostavke o vrijednostima,
rodnim ulogama i mogucnostima Zena i muskaraca, a u cilju
povecanja rodne ravnopravnosti izuzetno je vazno zenu uciniti
vidljivom u jeziku.

Predstavnici/ce Vlade odgovorni su za unapredenje stanja u drustvu te stoga moraju kreirati poruke i birati
nacin na koji komuniciraju kako bi se elimisale one rijeci koje mogu poslati pogresne poruke gradankama
i gradanima koje ih obeshrabruju, sputavaju ili pospjesuju stereotipe. Dodatno, osim o rije¢ima, mora se
voditi raCuna i o vizuelnim sadrZajima - fotografijama, grafickim prikazima ili video snimcima koje Vlada i
njeni resori koriste u radu jer one takode 3alju veliki broj poruka, ¢esto subliminalnih.

GOV.ME / B. Cupié

Vazno je na dogadajima obezbijediti jednako ucesce Zena i dati im aktivnu ulogu na njima. (foto: Vlada Crne Gore)
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Rodni jezik je i dalje uobicajen i na radnom mjestu i u svakodnevnom Zivotu. Kada se govori o bilo kojoj
funkciji ili sluzbenickoj poziciji, automatski se koristi oblik u muskom rodu, bez znanja da li tu konkretnu
poziciju pokriva muskarac ili Zena. Tu praksu treba $to prije promijeniti.

Neprecizan izbor rije¢i moze se tumaciti kao diskriminatorski, ponizavajudi ili pristrasan. Takav jezik ometa
napore da se poveca osnazivanje Zena.

Predstavnici/ce Vlade na najvisim funkcijama nose posebnu odgovornost jer daju primjer ostalima na nizim
nivoima u administraciji i doprinose odrzavanju standarda rodno odgovornosg komuniciranja.

Ova Pravila treba da doprinesu da Vladine komunikacije:

B Imaju ciljeve koji korespondiraju sa strateskim opredjeljenjem i operativnim ciljevima za unapredenje
rodne ravnopravnosti u drzavi;
B Obezbjeduju da komunikacioni procesi uvazavaju prinicpe rodne ravnopravnosti, da komunikacije

budu ujednacene, komunikacione aktivnosti i poruke uskladene i fokusirane na krajnje korisnike —
gradane i gradanke;

B Obezbjeduju informisanje, edukaciju i promjenu stavova javnosti i ponasanja gradana u korist usvajanja
praksi koje doprinose vec¢oj rodnoj ravnopravnosti;

B Obezbjeduju profesionalnu saradnju sa medijima i drugim partnerima kako bi se smanjila moguénost
prenosenja, podrzavanja i/ili multiplikovanja sadrzaja koji podupiru rodne stereotipe i patrijarhalne
obrasce ponasanja na Stetu Zena;

B Obezbjeduju jedinstven odgovor na stereotipe i ponasanja vodena predrasudama;
B Promovisu kulturu razli¢itosti i inkuzije koja je karakteristi¢na za crnogorsko drustvo;
B Obezbjeduju komunikacije u skladu sa zakonskim odredbama, eti¢ckim standardima, principima i

normama profesije.

Pravila postavljaju principe djelovanja, daju osnovu za uspostavljanje prakse i djelovanja u skladu sa
principima rodne ravnopravnosti i svim strateskim, zakonodavnim, operativnim i planskim dokumentima
kojim je ova oblast regulisana u izvinoj vlasti. Pravila daju pravac i smjernice za:

B Javne funkcionere u Vladi Crne Gore;
B Sluzbenike/ce za odnose s javnoscu;

B Ekspertsko - rukovodni i rukovodni kadar, drzavne sluzbenike/ce i namjestenike/ce koji su u bilo kojem
segmentu, internoili eksterno, ukljuceni u odnose s javnos$¢u i komunikacione aktivnosti Vlade i institucija.

2. OBUHVAT PRAVILA O RODNO ODGOVORNOM KOMUNICIRANJU

Ova Pravila treba da se primjenjuju na Vladu Crne Gore i sve organe drzavne uprave, internu i eksternu
komunikaciju, pisanu i audio-vizuelnu. Mogu ih koristiti i lokalne samouprave, s obzirom i na njihova
strateska opredjeljenja i ulogu u unapredenju stanja u oblasti rodne ravnopravnosti u drzavi.

Pravila su obavezna u radu svih zaposlenih, narocito sluzbenika/ca za odnose s javno$¢u, u odnosu na
aktivnosti koje su vezane za komunikacije — interne i eksterne. Komunikacija u kontekstu ovih pravila se
odnosi na:

B Aktivnostii komunikacione proizvode za informisanje interne javnosti (newslettere, druge informativne
i edukativne materijale koji sluze za interne informacije, dogadaje internog informativnog karaktera);

B Aktivnostii komunikacione proizvode za informisanje eksterne javnosti (obavjestenja i druge aktivnosti
usmjerene na direktno informisanje i saradnju sa gradanima);




B Saradnju sa medijima (najave, saopstenja, izjave,
pres konferencije, gostovanja u emisijama, uces¢e na
dogadajima otvorenim za javnost, medijsko pracenje i
izvjeStavanje);

B Aktivnosti koje se sprovode u cilju pruzanja adekvatnog
komunikacionog odgovora na krizne i vanredne situacije;

W Sve one aktivnosti definisane komunikacionim strateskim
i akcionim planovima koji se odnose na pitanja rodne
ravnopravnosti.

Pravila o komunikacijama
se odnose na sve vrste
komunikacija i javnosti,

kao i na aktivnosti
definisane aktima
za postizanje rodne
ravnopravnosti.
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3. PRINCIPI PRAVILA O RODNO ODGOVORNOM KOMUNICIRANJU

Principi rodno odgovorne komunikacije su:
1. Ferijednaka zastupljenost;
2. Koris€enje rodno senzitivhog jezika;

3. Izbjegavanje stereotipa.

1. Fer i jednaka zastupljenost

U javnoj upravi zaposleni su i muskarci i Zene, te stoga i jedni i drugi moraju biti prisutni u sadrzajima koji se
plasiraju u javnosti, ali ¢e se voditi racuna o ulogama koje Zzene imaju, ne samo o njihovom prisustvu — dakle,
vazno je da Zzena bude prikazana na pozicijama modi i odlucivanja.

Vazno je osigurati da su Zene prisutne kao komunikatorke bilo kroz izjave koje ¢e se dati u saop3tenjima,
objave na drustvenim mrezama ili prisustvo i aktivno uce3ée na dogadajima.

Prilikom kreiranja komunikacionih sadrzaja paznja se
posvecuje razli¢itim ciljnim grupama, a u sklopu svake od njih

Zene moraju kreirati, treba posebnu pozornost posvetiti Zenama jer su potrebe

donositi i komunicirati

vazne odluke za gradane/
ke.

Zena i muskaraca razli¢ite, pa samim tim i pristup njima mora
biti takav da uvazava te razlike.

U odabiru politika i tema koje ¢e se komunicirati sa javnoscu,
vodice se ra¢una o temama koje ¢e odgovoriti na razlicite
potrebe muskaracaizena, na¢in zivota jednih i drugih i razlicitih
kategorija u ovim grupama (npr. zaposleni, nezaposleni,
roditelji na roditeljskom odsustvuisl...).

Kada se radi o poslovima ili ulogama, potrebno je voditi ratuna o tome da li se poslovi predstavljaju kao
muski odnosno zenski, u kojim sferama se nalaze muskarci odnosno Zene, da li muskarce prikazujemo kao
one koji se bolje snalaze na odgovornijim pozicijama, a Zene u sferi ku¢nih poslova.

Takode, u komunikacionim sadrzajima koje plasira Vlada Crne Gore zanimanja se ne smiju dijeliti na muska i
zenska, uloge na muske i Zenske, a pozicije u drustvu na one koje pripadaju muskarcima ili Zenama.

1.1 Organizacija dogadaja

Kada su dogadaiji u pitanju, treba obezbijediti u¢esce zena na njima, posebno kao onih koje se obracaju
javnosti.

Potrebno je obezbijediti jednako vrijeme govorenja za muskarce i Zene, kao i jednake mogucnosti za Zzene
i muskarce da izraze svoje misljenje, na Sta posebnu paznju treba da obrate oni koji moderiraju dogadaje.
Ukoliko nema prijavljenih Zena za diskusiju, vazno je pronaci nacin da ih podstaknete na interakciju.

U sektorima koji se smatraju dominantno muskim, kao Sto je sektor bezbjednosti, posebno je vazno
obezbijediti Zene (zaposlene u javnoj upravi, ekspertkinje, predstavnice organizacija civilnog drustva,
akademske zajednice...) koje ¢e govoritii prenositi poruke, jer se na taj nacin snazno doprinosi dekonstrukciji
stereotipa i predrasuda i isti¢e znacaj u¢e$ca zena u svim oblastima drustva.

2. Koris¢enje rodno senzitivnog jezika

U Crnoj Gori jezi¢ki je standardizovana upotreba naziva zanimanja i funkcija u Zenskom rodu (predsjednica,
ministarka, sekretarka, direktorica, Sefica, sluzbenica, savjetnica), a obaveza koris¢enja rodno senzitivhog
jezika propisana je Zakonom o rodnoj ravnopravnosti.




5Q/50

Nijedan komunikacioni proizvod u kojem pravilo o upotrebi rodno osjetljivog jezika ne bude ispostovano,
ne moze dobiti odobrenje za objavljivanje.

2.1 Kreiranje rodnog balansa u komunikaciji

Osim koris¢enja imenica u Zenskom rodu, u pisanoj i usmenoj komunikaciji vodiée se ra¢una o generi¢kim
neutralnim terminima (namijenjenih da se koriste zajedno za Zene i muskarce), kao i o isklju¢ivim oblicima
jezika (upotreba ,on"/,njegov” kada se odnosi i na Zenu i na muskarce).

Genericki neutralni termini prizivaju slike za ¢itaoce i slusaoce u odnosu na pol koji je dominantan u samoj
imenici. Genericki termini specifi¢cni za muskarce obi¢no prizivaju prvenstveno muske slike za citaoce i
slusaoce. Na primjer, termini “otadzbina” i “¢ovjecanstvo” obuhvataju i muskarce i Zene, ali u oba pojma
dominiraju muskarci, dok je kod termina maternji jezik obrnuta situacija. Ukoliko je to moguce, najbolje je
izbjegavati genericke termine kako bi se stvorio rodno inkuzivniji jezik.

U nastojanjima da se izbjegnu iskljucive forme obracanja, moze se koristiti “on” i “ona” kako bi se postigla
inkuzivnost, a moze se koristiti i mnozina “oni” kako bi se izbjegla upotreba zamjenica sa rodom.

2.2 Jednake forme obracanja

U javnom diskursku ne treba praviti razliku izmedu gospode i gospodice, ve¢ se svim Zenama obracati sa
“gospoda”, jer zene ne treba da se tituliraju na nacin identifikovanja njihovog bra¢nog statusa ili odnosa sa
muskarcima.

U sluzebnoj upotrebi, u javnom diskursu treba izvjegavati koris¢enja prezimena Zena sa sufiksima npr
Ivanoviceva, Popovicka... jer se na taj nacin odreduje pripadnost zene muskarcu (ocu, muzu).

Na dogadajima je vazno obezbijediti isti nacin predstavljanja muskaraca i Zena — puni naziv funkcije i ime
i prezime. Preporuka je da se u obracanjima na skupovima izbjegava upotreba “Dame i gospodo”, a losa
praksa jeste i obiljezavanje zena sa - ljep3i, njezniji pol i sli¢no...

Takode, Zene se Cesto oslovljaju kao necije partnerke, a ne individue u svom licnom kapacitetu. Jasno je da
ovo stvara neravnotezu u tome ko se smatra vaznim u javhom zivotu. Dobra je praksa izbjegavati da se Zene
nazivaju necijom suprugom, udovicom ili majkom osim ako je apsolutno neophodno.
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3. Izbjegavanje stereotipa

Upotreba jezika jaca rodne stereotipe, a pretpostavke o zenama i muskarcima se cesto formiraju upravo kroz
takve rodne stereotipe. Vazno je izbegavati upotrebu ovakvih stvari, posto rodni stereotipi ogranic¢avaju i
banalizuju i Zene i muskarce, predstavljajuci netacne slike.

Vazno je ne predstavljati odredena zanimanja ili uloge samo kao prikladne ili one koje obavljaju samo Zzene
ili muskarci. Na primer, ljekari su muskarci, a medicinske sestre su zene.

Treba izbjegavati fraze koje stereotipiziraju Zensko ili musko ponasanje ili misaone procese. Na primjer,
rodni stereotipi se primjenjuju kada se muskarci opisuju kao agresivni ili nasilni, a kada se Zene opisuju kao
emotivne ili pasivne.

Zene su nedovoljno zastupljene u sektoru bezbjednosti, prilicno nevidljive u javhom prostoru pa im stoga treba
posvetiti posebnu paznju u komunikacijama (foto: Vlada Crne Gore)

4, Audio i vizuelni materijali

Slike, grafika, video i audio materijali su mo¢ni komunikacioni alati koji uticu na percepcije, stavove i na kraju
drustvene promjene. Gore navedeni principi za rodnu inkluziju u pisanoj i usmenoj komunikaciji se takode
odnose na audio i vizuelne materijale, tj. video snimke, fotografije, infografike...

Vazno je primijeniti principe rodno osjetljive komunikacije i za ove proizvode i izbjegavati bilo kakav
stereotipni prikaz muskaraca i Zena u smislu drustvenih uvjerenja, normi ocekivanog ponasanja, podjele
rada, pristupa i kontrole resursa, donosenja odluka i razlika u mo¢i.

Kada se pripremaju pisani, audio i vizuelni materijale, ukljucujudi i tonske isjecke - sinkove, vodice se racuna
da se ukljuce zene - kao one koje intervjuidu, intervjuisane i govornice na dogadajima, kao i kombinovanje
zenskih i muskih glasova u sinkovima. Ovo je potrebno uciniti bez obzira na temu i treba se pobrinuti da stil
izraZavanja i poruke prenose jednak status i autoritet kada se mijenjaju muski i zenski glasovi.




lako mozda nije moguce imati jednak broj Zena i muskaraca na
svakoj fotografiji, ilustraciji, crtanom ili video segmentu, vazno
je da se u ukupnoj prezentaciji u ovim medijima prisustvo Zena Zene nijesu sluéajno u
u drustvu demonstrira kao uravnotezeno, ne kao izuzetno ili
sporadic¢no.

zivotu, pa vodite racuna da

e S . G na vizuelnim sadrzajima
Na isti nacin kao i u pisanim materijalima, prikazi zena i

muskaraca u audio-vizuelnim proizvodima treba da pokusaju budu ciljano i namjerno.
da raskinu sa predstavama o rodnim ulogama koje odrzavaju
rodne nejednakosti. Zene treba prikazati kao sposobne da
iskoriste moguc¢nosti ili kao da imaju jednake mogucnosti;
da su na pozicijama moci i u profesijama mimo onih koje se
obi¢no povezuju sa zenama kao 5to su uciteljice, medicinske
sestre, njegovateljiceisl...

Ton kojim se obra¢amo u javnom diskursku takode ¢e ukazati na to kako pozicioniramo Zene ili muskarce,
nacin na koji je prikazano tijelo, ali i lokacije odnosno ambijent u koji se smjestaju zena ili muskarac. Takode,
boje koje se upotrebljavaju, posebno u vizuelnim sadrzajima ne smiju se koristiti na nac¢in da podrzavaju
rodne stereotipe — da se na primjer plava koristi samo za muskarce, a roze za zene.
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KRATAK RJECNIK RODNE RAVNOPRAVNOSTI

POL

Pol predstavlja bioloske karakteristike muskaraca i Zena, anatomske i fizioloske osobine koje razlikuju jedne
od drugih. Te osobine su uglavnom nepromijenjene, sa njima smo rodeni i one su univerzalne.

ROD

Rod se odnosi na drustveno uslovljene razlike, ukazuje na karakteristike, polozaje i uloge Zena i muskaraca
u svim drustvenim odnosima. Rod se moZe mijenjati, oblikuje se u vremenu i prostoru.

Drustva stvaraju i dodjeljuju rodne atribute djevoj¢icama i dje¢acima, muskarcima i Zenama, a ¢esto postoji
i znacajan drustveni pritisak da se u skladu sa tim idejama ponasanju.

RODNE ULOGE

Rodne uloge podrazumijevaju ponasanja koja se ocekuju od Zena i muskaraca u drustvu. Rodne uloge se
razlikuju Sirom svijeta, a podlozne su promjenama u odnosu na mijenjanje drustvenih desavanja i okolnosti.

RODNI ODNOSI

Rodni odnosi predstavljaju drustveno utvrdene odnose izmedu Zena i muskaraca, nacin na koji
se rasporeduje moc i pristup resursima, kao i na¢in na koji je podijeljena kontrola izmedu polova.
Ovi odnosi uticu na polozaj muskaraca i Zzena u drustvu i cesto stavljaju Zene u nepovoljan polozaj.
Oni su drustveno odredeni odnosi koji se temelje na kulturi i viemenom podlijezu promjenama.

RODNI IDENTITET

Rodni identitet je individualan osjecéaj rodne posebnosti i pripadnosti, to je uvjerenje osobe, nacin na koji
osoba vidi sebe kao musko ili zensko, ili se odreduje van ovih kategorija. Rodni identiteti se odnose na
transrodne, transseksualne, interseks osobe, osobe druge seksualne orjentacije, LGBT.

RODNA RAVNOPRAVNOST

Rodna ravnopravnost je uslov ili stanje koje pruza Zenama i muskarcima jednako uzivanje ljudskih prava,
drustveno vrjednovanih dobara, moguénosti i resursa, obezbjedujuci iste mogucnosti i potencijale da
doprinose i koriste, u svim sferama drustva (ekonomskoj, politi¢koj, socijalnoj, kulturnoj). Muskarci i Zzene
uzivaju jednak status, priznanje i uvazavanje.

Zene i muskarci uzivaju:
B jednake uslove da ostvare svoj puni potencijal i ambicije;
B jednake mogucnosti ucedca, doprinosa i koristi od resursa i razvoja drustva;
B jednake slobode i kvalitet Zivota;

B jednake ishode u svim aspektima Zivota.
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RODNI STEREOTIP

Rodni stereotip je negativna i pristrasna svijest, stav i procjena karakteristika, polozaja, uloge i
kapaciteta Zena i muskaraca. Rodni stereotip uklju¢uje skup karakteristika koje odredena grupa
dodjeljuje Zenama ili muskarcima (npr. rad u domacinstvu ne spada u muske obaveze).

Rodni stereotipi su Cesto netacni (ne odrazavaju stvarni kapacitet pojedinca) i obi¢no ogranicavaju ono sto
je osobi dopusteno i 5to od nje drugi o¢ekuju da radi u drustvu.

RODNA ANALIZA

Rodna analiza je proucavanje razlika u uslovima, potrebama, zastupljenosti, dostupnosti izvora i razvoja,
kontroli sredstava, mo¢i odlucivanja, itd. izmedu Zena i muskaraca, na osnovu njima pripisanih rodnih uloga.

RODNA DISKRIMINACIJA

Rodna diskriminacija jeste svako razlikovanje, iskljucivanje ili uskracivanje koje se ¢ini na osnovu pola a sa
posljedicom ili ciljem ugrozavanja ili onemogucavanija sticanja ili ostvarivanja, a po osnovu ravnopravnosti
muskaraca i Zena, ljudskih prava i osnovnih sloboda u politickoj ekonomskoj, drustvenoj, kulturnoj,
gradanskoj ili drugoj sferi. (Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije prema Zenama Ujedinjenih
nacija, ¢lan 1 - CEDAW)

RODNO ZASNOVANO NASILJE

Rodno zasnovano nasilje je bilo koji oblik nasilja koji se sprovodi nad osobom samo zbog pripadnosti
odredenom polu, upotrebom fizicke ili psihicke sile, ukljuc¢ujuéi silovanje, fizicko nasilje, seksualno
uznemiravanje, incest i pedofiliju.

RODNA JEDNAKOST

Rodna jednakost je proces koji vodi fer tretmanu Zena i muskaraca. Da bi se obezbijedila pravednost,
preduzimaju se odredene mjere koje mogu nadoknaditi istorijsku i drustvenu nepravdu koja je onemogucdila
Zene i muskarce da u punoj mjeri u¢estvuju u odredenoj aktivnosti. Jednakost vodi ka ravnopravnosti.
(Gender Mainstreaming in Practice: A Toolkit, UNDP Bratislava 2007)

RODNO OSJETLJIVI INDIKATORI

Rodno osjetljivi indikatori imaju posebnu funkciju da ukazu na drustvene promjene u vezi sa rodom tokom
vremena. Njihova korisnost je u tome $to mogu ukazati na promjene u poloZaju i ulogama Zena i muskaraca
tokom vremena, i stoga da mjere da li se ostvaruje rodna ravnopravnost. Posto upotreba indikatora i drugih
relevantnih tehnika evaluacije vode ka boljem razumijevanju kako se rezultati mogu ostvariti, koris¢enje
rodno osjetljivih indikatora ¢e takode doprinijeti djelotvornijem planiranju i sprovodenju programa u
budu¢nosti. (“Guide to Gender-Sensitive Indicators”, Canadian International Development Agency, 1997).
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