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Srbija se suocava sa izazovom - postoji potreba za razvojem konkurentnosti i ekonomije
bazirane na znanju i inovacijama, mada je ocigledno smanjenje radno sposobnog stanov-
niStva usled emigracije i starenja stanovnistva. Dodatni izazov, posebno za lokalne zajed-
nice, predstavljaju migracijski tokovi drzavljana trec¢ih drzava sa kojima se R. Srbija suo-
¢ava u pojacanom intenzitetu od 2015. godine. Istovremeno, uzimajuci u obzir procene
o razmerama srpske dijaspore, sve prisutnije cirkularne migracije i dominantno radno
sposobno stanovniStvo medu migrantima iz trecih zemalja, postoji potencijal koji u Sto
vecoj meri treba staviti u funkciju razvoja. Na ovim polaznim osnovama, radi utvrdivanja
kapaciteta, motivacije i spremnosti privatnog sektora da doprinese ostvarenju ciljeva de-
finisanih migracijskim politikama u R. Srbiji, sprovedeno je istraZivanje Mapiranje poten-
cijala za ukljuivanje privatnog sektora u procese upravljana migracijama: Slucaj Srbije.
IstraZzivanje je sprovedeno u okviru globalnog zajeednickog projekta “Migracije u funkciji
odrZivog razvoja” koji sprovode Medunarodna organizacija za migracije (IOM) i Program
Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP), uz finansijsku podriku Svajcarske agencije za razvoj i
saradnju (SDC).

Veliki procenat (45%) privrednika motivisan je da ucestvuje u izradi i/ili realizaciji lokalnih
akcionih planova (LAP). Najveci broj zainteresovan je za LAP ekonomskog i drustvenog
razvoja, zatim, LAP za mlade i LAP za zaposljavanje, a svega 5% za LAP za grupe migra-
nata. Odredeni procenat privrednika (36%) ucestvovao je u Sirenju dobre prakse poslo-
vanja i pruzanju humanitarne pomodi ugrozenima. Medutim, primetno je nepoverenje
prema donosiocima odluka, neprepoznavanje motiva za koriséenje sopstvenih resursa
za ,poslove koji se ne ticu procesa rada® ali i nemotivisanost kao posledica drugacijih
ekonomskih okolnosti izazvanih epidemijom kovida-19. Javno-privatno partnerstvo (JPP)
interesuje mali broj privrednika, svega 27% ima pozitivan stav o ovom konceptu. Najce-
$¢i razlozi su neinformisanost, ¢este predrasude gradana o koruptivnosti ovakvog oblika
saradnje, ali i nedostatak informisanosti i kadrovskih kapaciteta lokalne administracije.
Zato su kljucne preporuke da se privrednici iz Srbije i dijaspore ukljuce u savete za za-
posljavanje, socijalno-ekonomske / privredne/ privredno- ekonomske /poslovne savete,
pozivaju se da ucestvuju u izradi i sprovodenju LAP-ova i da se kontinuirano informisu
o moguénostima JPP i koristima od te saradnje. Takode je potrebno osnaziti kapacitete
lokalnih samouprava za JPP, kroz razmenu iskustva sa lokalnim samoupravama koje su
uspesne u ovom obliku saradnje i kroz angazovanje nezavisnih savetnika koji bi im poma-
gali da se upuste u zahtevan proces JPP. | na kraju, neophodno je podizati svest gradana
0 znacaju JPP promocijom pozitivnih efekata na kvalitet javne infrastrukture i usluga.



Privrednici u Srbiji nedovoljno su upoznati sa mogucnostima saradnje sa privrednicima u
dijaspori. Na pitanje - u kojim oblastima i na koji nacin bi preduzetnici iz Srbije mogli da
saraduju sa preduzetnicima iz dijaspore kako bi doprineli drustveno-ekonomskom razvo-
ju svoje lokalne zajednice, 66% privrednika iz Srbije nije dalo odgovor, a 34% privrednika
koji su dali odgovore, kao najpotrebnije oblike saradnje vide u plasiranju proizvoda i
usluga, prenosu znanja, iskustva, ideja i inovativne tehnologije, investiranju, proizvodnji
i zaposljavanju. Oblasti u kojima bi saradivali sa dijasporom su: ekologija, ukljucujuci
reciklazu i obnovljive izvore energije, poljoprivreda, informaciono-komunikacione teh-
nologije, turizam - medicinski i banjski, kultura, trgovina, infrastruktura, gradevinarstvo
i dr. NajviSu ocenu u pogledu forme saradnje institucija u Srbiji i dijaspore, dobile su
Onlajn platforma za laki i direktan pristup poslovnoj dijaspori i moguénost predstavljanja
investicionih projekata, uspostavljanje razvojne banke ili investicionog fonda dijaspore
i uspostavljanje obveznica za dijasporu. Sto se ti¢e institucija vaznih za saradnju sa di-
jasporom, najvisSim ocenama su ocenjene - Ministarstvo spoljnih poslova za saradnju sa
dijasporom, Poslovni savet za dijasporu PKS i lokalne kancelarije za dijasporu. Nalazi uka-
zuju da je potrebno podrzati institucionalizovanje saradnje izmedu privrednika u Srbiji i
dijaspori na lokalnom nivou u pet koraka: 1) utvrdivanje sa lokalnom samoupravom koji
oblik institucionalizacije je najadekvatniji (kancelarija za dijasporu, odgovorna osoba za
dijasporu, regionalna kancelarija za razvoj i sl.), 2) pomo¢ utvrdenom telu, ili osobi odgo-
vornoj za dijasporu, da okupi zainteresovane privrednike iz lokalne zajednice i dijaspore
i da zajedno naprave godisnji plan rada, ukljucujudéi i podrsku polugodisnjim i godisnjim
okupljanjima, 3) podrska pri izradi baze privrednika (iz dijaspore i Srbije) i investicionih
projekata (ukljucujudi i JPP), 4) podrska za izradu lokalne onlajn platforme na kojoj bi se
prezentovala baza, investicioni projekti, ali i sve potrebne informacije za privrednike iz Sr-
bije i dijaspore (o potrebama i zahtevima oba, ili viSe, trzista za proizvodima i uslugama,
isplativosti i vrsti ulaganja, nacinu poslovanja, potrebnoj dokumentaciji, podsticajima
drzave i sl), kao i promovisanje slucajeva dobre prakse saradnje, 5) finansijska podrska
realizaciji projekata saradnje privrednika iz Srbije i dijaspore, posebno JPP i, generalno,
podrska da se razvije finansijski odrZivo funkcionisanje tela ili osobe odgovorne za sarad-
nju sa dijasporom. Takode je potrebno podrzati koordinaciju lokalnih tela sa nacionalnim
telima za saradnju sa dijasporom, pogotovo sa Poslovnim savetom za dijasporu PKS, kao
i razmenu iskustva i medusobnu saradnju lokalnih tela.

Na vaznost radnih migracija za privatni sektor ukazuje nalaz da su u poslednje tri godine
u inostranstvo otisli da Zive i rade radnici iz 17% preduzeca koja su ucestvovala u istra-
Zivanju, a vratili se u 3% preduzeca. Odlaze radnici svih struka i stepena obrazovanja,
prvenstveno u Nemacku, ali i brojne druge zemlje — Austrija, Kanada, Slovenija, Italija,
Rusija i dr. Kao posledice migracija, privrednici ukazuju na nedostatak radne snage. Ipak,
postoje naznake i “brain gain” u privredi — 23% vlasnika i direktora preduzeéa imalo je
iskustvo rada u inostranstvu. Preduzeca ovih vlasnika i direktora su angazovanija od onih
koji nisu imali iskustvo rada u inostranstvu - vise ih je uc¢estvovalo u kreiranju i/ili imple-
mentaciji razvojnih i migracionih politika, spremniji su da u€estvuju u izradi akcionih pla-
nova, koristili su drZzavne podsticaje, davali predloge za saradnju sa dijasporom i, u veéem
broju, su upoznati sa kvalifikacijama migranata i spremni su da ih zaposle. Odredeni broj



privrednika iz Srbije koristio je drzavne podsticaje usmerene na olakSano zaposljavanje
— 43,5%, ukljucujudi i one koje se odnose na zapoSsljavanje povratnika i stranaca (5%).
Pandemija izazvana kovidom-19 povecala je broj nezaposlenih cirkularnih i sezonskih
radnika. Istovremeno, eventualno popustanje mera i otvaranje granica, moze dovesti do
nove emigracije i produbljivanja potreba za radnom snagom koja je ve¢ deficitarna na
nasem trzistu rada. Potrebno je istraziti kako povratne i cirkularne migracije utic¢u na pri-
vredu Srbije, pogotovo u uslovima pandemije, te razviti adekvatne migracione i razvojne
politike kako bi se iskoristio njihov potencijal u saradnji sa zemljama destinacije. Takvim
politikama trebalo bi da se unaprede uslovi rada u sektorima iz kojih najvise radnika
odlazi u inostranstvo (tekstilna industrija, metalna industrija, ugostiteljstvo, usluge tran-
sporta), ali i zastite radna i socijalna prava radnika dok borave u inostranstvu i omoguci
nesmetan povratak i podrzi njihova reintegracija, odnosno, prenos znanja i iskustva u
preduzedéima u Srbiji.

Pandemija kovida-19 negativno je uticala na poslovanje preduzeca iz naseg uzorka zbog
odsustava zaposlenih, manjih mogucnosti kupaca i manje potraznje, ugrozenosti poslov-
nih partnera i rasta cena sirovina. Takode, 6% firmi je otpustilo radnike. U ve¢em procen-
tu pogodena su preduzeca u sektoru trgovine, preradivacke industrije, rudarstva i sekto-
ru usluga, a u manjem procentu u sektoru poljoprivede, Sumarstva, ribarstva i gradevine.
Takode, vise su pogodene preduzetnice (Zene) i porodi¢na preduzeca. Zato drzava treba
da nastavi sa merama podrske privredi u vreme pandemijske krize i da nastavi da prati
njene efekte na preduzeca, pogotovo za preduzetnice koje su najugrozenije, kao i da uk-
ljuCuje cirkularne migrante, privrednike iz Srbije i dijaspore i povratnike za prevladavanje
negativnih posledica pandemije.

Veliki broj privrednika uopste nije upoznat sa radnim kvalifikacijama migranata i mogu¢-
nostima njihovog zaposljavanja u Srbiji — 82.5%. Medutim, 60% privrednika iskazalo je
spremnost da radno angaZuje migrante, a 31% da im omoguci obucavanje (najzastuplje-
nije obrazloZenje - usled nedostatka internih kapaciteta). Medu obukama koje nude za
migrante dominiraju poslovi do V stepena stru¢ne spreme, kao $to su: vodoinstalaterski,
profesionalna higijena, tesarski i zidarski, stolarski, varioci i bravari, trgovci, mehanica-
ri, vulkanizeri, geronto domacica, proizvodnja i plasiranje pekarskih proizvoda, tapetari,
obucarstvo, itd. U manjem obimu mogu se identifikovati i obuke u IT sektoru, farmaciji,
stomatologiji, zdravstvu, grafickom dizajnu. Ovi nalazi ukazuju da je potrebno informi-
sati privatni sektor o potencijalu migrantske radne snage i promovisati primere dobre
prakse kroz javne kampanje, a posebno modele koji se zasnivaju na tripartitnoj saradnji
nadleznih organa, privatnog sektora i organizacija civilnog drustva. Takode, potrebno je
sprovoditi mapiranje kompetencija i informisanje u Sto ranijoj fazi dolaska migranata u R.
Srbiju, ali i uspostaviti sistematsko pracenje radnih kompetencija i obrazovne strukture
svih lica Cije se prisustvo registruje na teritorji R. Srbije. Preduslov je i stvaranje pravne
sigurnosti za migrante i privrednike regulisanjem pravnog statusa, ali i ukljucivanje flek-
sibijnih modela zaposljavanja i regulisanja statusa.



Privatni sektor ima vaznu ulogu u ostvarivanju zadovoljavajuc¢eg nivoa razvoja i njegovo
ukljuc¢ivanje moze da doprinese jacanju veze izmedu raseljenja, migracija i odrzivog ra-
zvoja. Medunarodne razvojne agende, kao Sto su Odrzivi ciljevi razvoja (SDG), kao i me-
dunarodni dokumenti kojima se definisu kljuéni pravci u migracijama - Njujorska deklara-
cija o izbeglicama i migrantima (2016), Globalni kompakt o migracijama (2018) i Globalni
kompakt o izbeglicama (2018), naglasavaju ulogu privatnog sektora. Ovim dokumentima
ukazuje se da postizanje zajednickih resenja podrazumeva uklju¢ivanje privatnog sekto-
ra u razvoj koji je tradicionalno bio poveren javnom sistemu. U debatama i usvojenim
politikama, uloga privatnog sektora evolvirala je, od ucesca privatnog sektora kao izvora
finansiranja u oblasti migracija, do uloge aktivnog ucesnika koji doprinosi kvalitetu Zivota
migranata i lokalnih zajednica izloZzenih kretanjima ljudi. U politickim debatama koje se
vode na visokom nivou, privatni sektor i dalje se ¢esto posmatra kao jedan entitet, a re-
ference o ulozi ovog sektora ostaju opste, bez identifikacije specificnih mera i metoda za
njegovo angazovanje (WEF 2017).

U praksi, predstavnici privatnog sektora preuzimaju razli¢ite uloge, kao poslodavci, pru-
Zaoci usluga ili u€esnici u razli¢itim fazama migracija, razvoja i implementacije migraci-
onih politika. Posledi¢no, razlikuje se i njihova spremnost kao i obim saradnje koju zele
da uspostave sa javnim sektorom, donatorskom zajednicom, medunarodnim i organiza-
cijama civilnog drustva?.

Privredni rast Srbije u prethodnih pet godina karakterisu oscilacije. Maksimalna godisnja
stopa realnog rasta bruto domaceg proizvoda (BDP) od 4,5% dostignuta je 2018, dok
je 2017. Iznosila 2,1%. Usporavanje privrednog rasta zabelezeno je 2019, kada je stopa
realnog rasta BDP-a iznosila 4,2%. Trend smanjivanja javnog duga belezi se od 2015. do
kraja 2019, sa 71,2% (2015.) na 52,9% BDP-a (2019). Unapredenje makroekonomskih
performansi Srbije, kao i stanje globalne privrede, uticali su na povecéan priliv stranih
direktnih investicija (SDI). U¢eS¢e SDI u BDP-u u kontinuiranom je porastu poslednjih
godina i 2019. iznosi 7,8%3. Istovremeno, Srbija se suoCava sa smanjenjem radno spo-
sobnog stanovnistva usled emigracije i starenja stanovnistva, Sto uti¢e na stanje na trzi-
Stu radne snage i konkurentnost privrede. Dodatni izazov, posebno za lokalne zajednice,

Tehnoloska i tehnicka resenja kreirana u okviru privatnog sektora sve vise su zastupljena u procesu upravljanja migracijama. Primera
radi, integrisano upravljanje granicom podrazumeva koriséenje softverskih resenja, opreme i modela upravljanja koji se zasnivaju na
blokcejn tehnologiji i biometriji.

Report: Mapping private sector engagement along the migration cycle, 2020.

Predlog Strategija zaposljavanja u Republici Srbiji za period 2021- 2026



predstavljaju migracijski tokovi drzavljana trecih drzava sa kojima se R. Srbija suocava u
pojacanom intezitetu od 2015. godine. Razli¢ite kategorije migranata - srpska dijaspora,
sve prisutnije cirkularne migracije, povratnici i veliki udeo muskog, radno aktivnog sta-
novnistva u populaciji migranata, drzavljana trecih drzava, mogu doprineti ekonomskom
i drustvenom razvoju R. Srbije. Navedeni pokazatelji ukazuju da je neophodno ispitati
mogucénosti sveobuhvatnog i koordiniranog delovanja svih sektora kako bi se adekvatno
odgovorilo na trenutne izazove sa kojima se R. Srbija suocava na polju migracija. Na
ovim polaznim osnovama, radi utvrdivanja kapaciteta, motivacije i spremnosti privatnog
sektora da doprinese ostvarivanju ciljeva definisanih migracijskim politikama, sprove-
deno je istrazivanje Mapiranje potencijala za ukljuCivanje privatnog sektora u procese
upravljana migracijama: Slucaj Srbije.

Nalazi istrazivanja sumirani su kroz sledecéa poglavlja: 1) Metodologija istrazivanja i karak-
teristike preduzeca, 2) Karakteristike migracija i ljudski potencijali migranata, 3) Stavovi pri-
vrednika o saradniji privrede i lokalnih aktera na izradi i realizaciji lokalnih migracionih i ra-
zvojnih politika, 4) Stavovi privrednika o javno-privatnom partnerstvu, 5) Uticaj kovida-19
na poslovanje preduzeca i migracije, 6) Stavovi privrednika o saradnji sa privrednicima iz
dijaspore, 6) Stavovi privrednika o institucionalizaciji saradnje sa dijasporom, 7) Migracije
u okviru privatnog sektora, 8) Stavovi privrednika o moguénosti radnog angaZovanja migra-
nata iz trecih zemalja.
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METODOLOGIJA ISTRAZIVANIJA
| KARAKTERISTIKE PREDUZECA

IstraZivanje je sprovedeno u okviru Globalnog zajedni¢kog projekta“Migracije u funkciji
odrzivog razvoja” koji sprovode Medunarodna organizacija za migracije (IOM) i Program
Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP), uz finasijsku podriku Svajcarske agencije za razvoj i
saradnju (SDC). Cilj istraZivanja bio je da se utvrde mogucnosti i kapaciteti privatnog sek-
tora za ukljucivanje u procese kreiranja i sprovodenja migracionih politika i konkretnih
inicijativa na nacionalnom i lokalnom nivou, a u cilju obezbedivanja radne snage i resa-
vanja deficita na trziStu rada. Metodologija istrazivanja sastojala se od: 1) desk analize
postojecih istrazivanja, podataka javnih institucija, publikacija, nau¢nih radova, strates-
kog i zakonodavnog okvira, 2) onlajn upitnika primenjenog na uzorku od 646 preduze-
¢a, 3) tri fokus grupe preko Zum (Zoom) platforme sa predstavnicima lokalnih zajednica
kojima IOM pruza podrsku, 4) dva strukturisana individualna intervjua sa predstavnicima
medunarodne organizacije i organizacije civilnog drustva. IstraZivanje je organizovano u
periodu od 24.02.2021. do 21.04.2021.

Desk analiza ukljudila je analizu podataka Republickog zavoda za statistiku o preduzeéima, po-
dataka iz kvartalnih izvestaja o poslovanju preduzeca Privredne komore Srbije (ukljucujudi i uti-
caj kovida-19 na poslovanje), USAID ankete 1000 preduzeca, kao i izvestaj Unije poslodavaca o
uticaju kovida-19. Uzeti su u obzir podaci Nacionalne sluzbe za zaposljavanje o izdavanju radnih
dozvola i strukturi nezaposlenih stranaca, ukljucujudéi i traZioce azila i Komesarijata za izbeglice i
migracije o broju i profilu traZilaca azila i osoba kojima je priznat azil. Analizirane su publikacije
Komesarijata Migracioni profil i prethodna istraZivanja dijaspore UNDP (Analiza nacionalnog in-
vesticionog okvira za dijasporu u Republici Srbiji) i ICMPD (Feasibility study Facilitating Diaspora
Investments, Vienna: ICMPD), istraZzivanja odnosa migracija i trziSta rada Beckog instituta za me-
dunarodne ekonomske studije (Vienna Institute for International Economic Studies) i istrazivanja
SeConS o uticaju pandemije na trZiste rada, posebno na Zene, Zene-preduzetnice i Zene sa sela,
kao i drugih autora.

Od strateskih dokumenata i zakona, analizirani su: Strategija o ekonomskim migracijama Repu-
blike Srbije za period 2021-2027 i pripadajudi Akcioni plan, Strategija za upravljanje migracijama,
Strategija o¢uvanja i jaanja odnosa mati¢ne drzave i dijaspore i mati¢ne drzave i Srba u regionu,
lokalni akcioni planovi, Zakon o upravljanju migracijama, Zakon o dijaspori i Srbima u regionu,
Zakon o strancima, Zakon o zaposljavanju stranaca, Zakon o uslovima za upucivanje zaposlenih
na privremeni rad u inostranstvo i njihovoj zastiti.

Upitnik u elektronskoj formi, Aneks 1, obuhvatio je pet grupa pitanja: 1) Podaci o preduzecu i
osobi koja ispunjava upitnik, ukljucujudi i uticaj kovida-19 na funkcionisanje preduzeca (12 pita-



nja), 2) AngaZovanje privrede u izradi i implementaciji razvojnih i migracionih politika, ukljucujuci
i angaZovanje u javno-privatnim partnerstvima i koris¢enje drzavnih podsticaja za zaposljavanje
(7 pitanja), 3) Saradnja preduzetnika iz Srbije i preduzetnika iz dijaspore (3 pitanja), 4) Migraci-
ono iskustvo rukovodeceg kadra i radnika preduzeca (5 pitanja) i 5) Mogucénosti ukljucivanja mi-
granata i izbeglica u privredu lokalne zajednice (6 pitanja). Pitanja su, uglavnom, bila zatvorenog
tipa, ali je bilo i nekoliko pitanja otvorenog tipa. Bududi da je upitnik sproveden u saradnji sa
Privrednom komorom Srbije i Medunarodnim centrom za razvoj migracionih politika (ICMPD),
sadrzao je i pitanja koja su se odnosila na ispitivanje moguénosti saradnje privrednika iz Srbije
sa privrednicima iz dijaspore u Nemackoj, Austriji i Svajcarskoj, tzv. DACH zemljama, u okviru
,Link up! Serbia II“ projekta. Od ukupno 57 pitanja, u ovom izvestaju obradena su samo pita-
nja koja se odnose na projekat “Migracije u funkciji odrzivog razvoja”. Privredna komora Srbije
mejlom je uputila link za upitnik i propratno pismo svojim ¢lanicama — preduzeéima iz razlicitih
privrednih sektora. Odgovorili su predstavnici 646 preduzeca, Cije su karakteristike prikazane u
Aneksu 3. Radi se o prigodnom uzorku, medutim, zbog velikog broja odgovora preduzeéa razli-
¢itih prema velicini, duzini postojanja, regionu sedista i rada i sektorima delovanja, mogucde je
prepoznati znacajne trendove koji se dodatno mogu dublje istrazZiti na reprezentativnom uzorku.
Jos$ jedno ogranicenje u primeni upitnika jeste da nije obezbedio potpunu anonimnost. Osoba
koja ispunjava upitnik odgovorila je na pitanje o svom radnom mestu i dala ime i mati¢ni broj
firme. Medutim, ispitanici su bili informisani da ¢e samo istraZivacki tim biti upuc¢en u podatke i
da ¢e podaci biti sumirani u izvestaj koji ¢e se koristiti za razvoj lokalnih ekonomskih i migracio-
nih politika. Takode, otvorena pitanja nisu bila obavezna, tako da mnogi ispitanici nisu iskoristili
mogucnost da pruze dodatna objasnjenja. Oni koji su odgovorili, pokazali su motivaciju da daju
vlastito misljenje na odredena pitanja. | fokus grupe su donekle pomogle da se nadu odgovori na
otvorena pitanja, ali i razlozi za neodgovaranje. Ispunjavanje upitnika trajalo je od 24.02.2021. do
21.04.2021. Podaci iz upitnika obradeni su SPSS paketom, koriséenjem hi kvadrat testa.

Fokus grupe sprovedene su sa ciljem da se, sa jedne strane, prodube odgovori iz upitnika, po-
gotovo odgovori na pitanja zatvorenog tipa a, sa druge strane, da se Sto bolje sagledaju speci-
ficnosti lokalnog konteksta i moguci pravci daljeg rada. Namera je bila da se ukljuce predstavnici
lokalne samouprave, Kancelarije za lokalni ekonomski razvoj, odeljenja za privredne i drustvene
delatnosti, Nacionalne sluzbe za zaposljavanje, privrednici, povratnici iz inostranstva, pogotovo
osobe sa iskustvom u javno-privatnim partnerstvima. U Aneksu 2 navaden je zbirni pregled uce-
snika/ca fokus grupa. Fokus grupe su organizovane preko Zum (Zoom) platforme sa kompeten-
tim predstavnicima lokalne samouprave i partnerima iz privatnog sektora tri lokalne zajednice
—Knjazevac (06.04.2021.), Ivanjica (08.04.2021.) i Prokuplje (16.04.2021.). Struktura fokus grupa
pratila je strukturu upitnika. Pitanja na fokus grupama su bila: 1) Iskustvo saradnje sa dijasporom
i mogudi oblici saradnje, odnosno, institucionalizacije saradnje, 2) Aktivno ukljucivanje privredni-
ka u formulisanje i sprovodenje mera migracione politike u zajednicama, 3) Javno-privatno par-
tnerstvo, 4) Oblici migracija u lokalnoj zajednici, 5) Uticaj pandemije na preduzetnike i privredu,
6) Potrebe za radnom snagom i moguénost zaposljavanja migranata i izbeglica. Fokus grupe je
vodio istrazivac, a pomagale su mu dve istrazivacice. Svaka fokus grupa trajala je dva sata.

Strukturisani individualni intervjui sprovedeni su sa predstavnicom UNHCR u Republici Srbiji i
predstavnikom organizacije civilnog drustva Centar za pomoc i zastitu traZilaca azila (16.03.2021.),



sa ciljem da se razvije studija slucaja dobre prakse u zaposljavanju migranata i izbeglica. Intervju
je vodila istraZivacica i predstavnica UNDP-a. Intervju je voden na osnovu 4 grupe pitanja: 1)
Realizacija projekta (ili projekata) koji se odnose na ukljucivanje na trzisSte rada Republike Srbije
trazilaca azila i lica kojima je priznat azil, 2) Karakteristike i motivacija kompanija i poslodavaca za
zaposljavanje i potrebe na trzistu rada, kao i njihovo iskustvo u zaposljavanju migranata, 3) Profil
i motivacija traZilaca azila i lica kojima je priznat azil koji se zaposljavaju i njihova iskustva u zapo-
Sljavanju, 4) Saradnja sa institucijama i donosiocima odluka u odnosu na zaposljavanje trazilaca
azila i lica kojima je priznat azil.

Istrazivanjem je obuhvaceno 646 preduzeca razlicitih profila koja posluju u razlitim oblastima i razli-
¢itim regionima Srbije. Radi se o malim preduzecima koja po definiciji imaju od 10 do 49 ¢lanova, sa
6 do 15 godina radnog staZa, najvise osnovanih posle 2005. godine, sa mestom sedista u Beogradu
i Vojvodini, uglavnom u preradivackoj industriji i rudarstvu, ali i u usluznim delatnostima. U malom
procentu uklju¢ena su porodi¢na preduzeéa, a u joS manjem ona na Cijem Celu su preduzetnice
(Zene). Detaljnije u Aneksu 3. Ispitanici su, uglavnom, bili rukovodedéi kadrovi preduzeca.
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KARAKTERISTIKE MIGRACUJA
| LJUDSKI POTENCUALI MIGRANATA

Agenda 2030 ukazuje da su migracije znacajan pokretac odrzivog razvoja, za migrante
i njihove zajednice porekla, tranzita i destinacije. Pove¢ana mobilnost stanovnistva, po-
boljSana infrastruktura i transport, kao i poveéanje broja pripadnika dijaspore i porasta
priliva novéanih doznaka, doveli su do poveéanog interesovanja drzava za istrazivanja
aktuelnih pitanja vezanih za migracije, njihovu ulogu i doprinos razvoju. U Srbiji je intere-
sovanje za razvojni potencijal migracija porastao proteklih godina usled poja¢anog odla-
ska mladog i visokokvalifikovanog stanovnistva, ali i sve brojnijeg odlaska nisko i srednje
kvalifikovanog stanovnistva i Citavih porodica. Ukoliko iz drzave odlazi najproduktivni-
ji deo stanovniStva, mogucnost njihove efikasne zamene iz preostalog stanovnistva je
ogranic¢ena. Zato takve emigracije dovode do pada, ne samo ukupnog BDP-a u zemljama
izvoznicama radne snage, ve¢ i do pada BDP-a po stanovniku, usled smanjenja ukupne
produktivnosti ekonomije. Procenjuje se da je velika emigracija radne snage (1% radno
sposobnog stanovnistva godiSnje, prema OECD podacima) veé pocela da ostavlja trag na
ekonomska kretanja u Srbiji, na Sta ukazuje brzi rast zarada od produktivnosti u privat-
nom sektoru i pad stope nezaposlenosti ispod 10% krajem 2019. Ekonometrijski model
pokazuje da ¢e emigracija mladog i kvalifikovanog stanovnistva Srbije dodatno da pora-
ste u narednih pet godina za 20-30%, ¢ak i uz relativno visok rast BDP-a od 4%, ukoliko
Srbija ne dostigne institucionalne standarde koji su karakteristi¢ni za zemlje centralne i
istocne Evrope.

Medutim, treba imati u vidu da migranti mogu znaéajno doprineti razvoju zemlje ula-
ganjem znanja, socijalnog kapitala i finansija. Strategija o ekonomskim migracijama Re-
publike Srbije za period 2021-2027. opisuje unutrasnje, spoljne migracije (emigrante,
emigraciju mladih i ,,odliv mozgova“), dijasporu, imigraciju — strance i prisilne migrante.
Strateski ciljevi ukljuCuju tri grupe migranata — dijasporu (cilj 4: Unapredenje saradnje
dijaspore i matice i podsticanje transnacionalnog preduzetnistva), cirkularne migrante i
povratnike (cilj 5: Stvaranje uslova za pracenje, podsticanje i podrsku povratnim i cirku-
larnim migracijama).

Srpska dijaspora je heterogena grupa koja obuhvata nekoliko generacija migranata kao
$to su radni migranti od 1960-ih i kasnije, izbeglice iz 1990-ih, kao i talas visokoobra-
zovanih mladih emigranata koji poslednjih godina napustaju zemlju u potrazi za boljim
ekonomskim prilikama u inostranstvu. Povratak relativne politicke stabilnosti i obecanje
ekonomske i politicke integracije u EU pocetkom 2000-ih, privremeno su usporili emi-
graciju. Tokom poslednje decenije usledio je rast migracionih tokova prema EU sa ukida-
njem viznog rezima i sve ve¢om potrebom za radnom snagom u EU. Pandemijska kriza
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dovela je 2020. do prekida emigracionih tokova, pa i delimi¢nu promenu trenda kroz
povratak, ili nemoguénost odlaska, mnogih kratkorocnih i privremenih migranata. Sudeci
po iskustvu iz prethodne krize 90-ih godina, to je, pre, priviemena nego dugorocna pro-
mena trenda. Prema konzervativnim procenama Ujedinjenih nacija, ukupan broj emigra-
nata iz Srbije 2019. bio je oko 950.000, sto Cini oko 14% rezidentnog stanovnistva Srbije
(bez Kosova i Metohije). Prema procenama koje se koriste, dijaspora Srbije broji oko
4,5-5 miliona. Od toga, oko milion i po su drzavljani Republike Srbije, a znacajan brojima
dvojno drzavljanstvo, zemlje porekla i destinacije. Najvedi broj lica Zivi u regionu, odno-
sno, bivsim jugoslovenskim republikama i susednim drZzavama. lzvan regiona najvedi broj
Zivi u Zapadnoj Evropi, Severnoj Americi, Australijii Novom Zelandu. Prosecna starost
lica koja imaju drzavljanstvo R. Srbije je oko 34,7 godina (dok je stanovnistvo R. Srbije,
u proseku, staro 42,2 godine). Medu spoljnim migranatima najzastupljenija je starosna
grupa 20-39 godina (38,3%), na drugom mestu je starosna grupa 40-59 godina (30,8%).
Gotovo svako peto lice pripada starosnoj grupi od 0-19 godina, a stariji od 60 godina su
najmanje zastupljeni sa svega 8,3% spoljnih migranata. Ove podatke je potrebno uzeti sa
rezervom — zbog vremenske distance i ¢injenice da su popisom obuhvaceni i oni koji nisu
odjavili svoje prebivaliste.

Prema prethodnom popisu stanovnistva (2011.), 234.932 ljudi se vratilo iz inostranstva.
To su uglavnom muskarci (57%) sa osnovnim (22%), srednjim (40%), ali i sa viSim i viso-
kim obrazovanjem (19%). U pogledu starosne strukture, oni su stariji od Srba koji Zive
u inostranstvu: udeo dece uzrasta 0-14 godina medu Srbima u inostranstvu je 16%, a
medu povratnicima samo 2%. Medu radno sposobnim stanovniStvom (starosti 15-64 go-
dine) odnos 81% naspram 68%, dok je pripadnika starije generacije (65+) vise za oko 27%
medu povratnicima nego medu Srbima u inostranstvu. Od ukupnog broja povratnika,
63% je neaktivno stanovnistvo, medu kojima vecinu Cine penzioneri. Razlozi za povratak
koji se navode: porodic¢ni (59%), poslovni (15%), obrazovanje (4%), sporazum o readmisiji
(0,5%) i ostali (22%). Najveci broj povratnika je iz Nemacke (24%) i Austrije (13%), zatim
iz Svajcarske, Italije, Francuske, Rusije, SAD, Svedske, Kanade i ostalih zemalja.

Analiza migracionog stoka i toka u zemljama najéeée destinacije, EU i Svajcarska, poka-
zala je da migracioni stokovi neznatno rastu u zemljama novim ¢lanicama EU i padaju
u zemljama starim ¢lanicama EU (uglavnom zbog naturalizacije i penzionisanja ¢lanova
dijaspore), a da su migracioni tokovi sve dinamicniji, odnosno, da dominiraju cirkularne
migracije i to u nove zemlje ¢lanice EU — Slovacku, Sloveniju, Madarsku, Maltu, Hrvatsku,
Cesku i Poljsku. Ipak, najveéi migracioni tokovi i dalje su prema Nemackoj, kako zbog
tradicije migriranja i velike srpske dijaspore, tako i zbog niza migracionih politika i pro-
grama koji podsti€u migracije u ovu zemlju. Analiza cirkularnih migracionih tokova kroz
ankete o radnoj snazii “cohort approach”, pokazuju da je odliv srednje kvalifikovanih mi-
granata iz Srbije priliéno visok medu onima sa Med-VET kvalifikacijama i da je znadajno
porastao u odnosu na druge nivoe kvalifikacija. Srednjekvalifikovana radna snaga odlazi
u zemlje centralne i isto¢ne Evrope, bududi da njihovi kadrovi odlaze u EU. Isti slucaj je
i sa mediteranskim zemljama, Hrvatska, Crna Gora, Malta, koje privlace radnu snagu iz
Srbije u oblasti turizma. Medutim, ove migracije povezane su i sa okolnostima u Srbiji -



neadekvatna ponuda trZista rada, sistem obrazovanja, ali i nizak nivo vladavine prava i
los kvalitet javnih usluga (zdravstvo, prosveta i dr.). “Odliv mozgova” jos uvek je aktuelna
tema u Srbiji. Visokokvalifikovane osobe odlaze u SAD, Kanadu, Australiju, UK i Svajcar-
sku. Svake godine oko 14.000 drzavljana Srbije ode na studije u inostranstvo, najcesc¢e u
Italiju, Nemacku, Madarsku, Grcku, Sloveniju, Veliku Britaniju, SAD i Kanadu.

2019. godine bilo je 12.935 izdatih potvrda o registraciji stranaca koji su izrazili nameru da pod-
nesu zahtev za azil u R. Srbiji. Od tog broja, bilo je 12.046 muskaraca (9.431 punoletnih i 2.615
maloletnih) i 889 Zena (574 punoletnih i 315 maloletnih). Najvedi broj je iz Avganistana (29,7%),
Pakistana (21,4%) i Sirije(15,3%). Od ukupnog broja iskazanih namera za azil, svega 251 lice (1,9%)
podnelo je zahtev za azil (oko 40% drzavljani Irana i Avganistana). Kancelarija za azil donela je 25
odluka kojima usvaja zahtev za azil (za 34 lica). Utociste je dobilo 19 osoba, a supsidijarnu zastitu
17 lica. Broj migranata i izbeglica koji su bili smesteni u centrima za azil i prihvatnim centrima u
2020. bio je 63.408. Starosna struktura pokazuje da je najvedi broj njih imao 18-25, a zatim 26-40
godina Zivota. 2019, od ukupnog broja lica koja su prosla kroz centre za azil i prihvatne centre,
bilo je 33.050 lica radno sposobne dobi (93,7%), dok je 2020. godine taj procent visi (97,2%).
Kada se utvrdivalo njihovo radno iskustvo u 2018, pokazalo se da je najviSe u tri oblasti: trgovina,
gradevinarstvo, transport i prevoz putnika.

Navedene cetiri grupe migranata, dijaspora, cirkularni migranti, povratnici i migranti- drzavlja-
ni tredih drzava, identifikovani u mesovitim migracijskim tokovima (traZioci azila, migranti bez
regulisanog pravnog statusa, osobe kojima je priznat azil), bile su predmet ovog istraZivanja, jer
mogu da daju znacdajan doprinos ekonomskom i druStvenom razvoju Srbije. Takode, istraZivanje
je sprovedeno sa privrednicima iz Srbije, buduci da su oni klju¢ni akteri za ukljucivanju migranata
i njihovih vestina, znanja i socijalnog kapitala u privredu zemlje. lako klju¢ni, oni su veoma retko
ukljuceni u kreiranje razvojnih i migracionih politika. Zato smo hteli da utvrdimo kakav je njihov
stav prema ovim vrstama migracija, da li prepoznaju njihov razvojni potencijal, kako bi ga iskoristili
za razvoj svog preduzetnistva, ali i privrede u celini, kao i da li su spremni da uéestvuju u kreiranju
politika i javno-privatnim partnerstvima. Konacno, buduci da nema istrazivanja o migracijama, kao
ni migracionih politika i programa, hteli smo da doprinesemo prevazilazenju ovog nedostatka.
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STAVOVI PRIVREDNIKA O SARADNIJI
PRIVREDE | LOKALNIH AKTERA NA
IZRADI | REALIZACUI LOKALNIH
MIGRACIONIH | RAZVOINIH POLITIKA

Strategija reforme javne uprave 2021-2030, kao jedan od ciljeva, definiSe i povecanje ste-
pena ucesca civilnog drustva, privrede i drugih zainteresovanih strana u ranim fazama pri-
preme javnih politika i propisa i praéenju njihovih efekata. Organizacije civilnog drustva
i medunarodne organizacije, uglavnom, aktivnho podrzavaju aktivnosti usmerene na jav-
no-privatni dijalog. Prema istrazivanju Ipsos za potrebe NALED-a, najveéa prepreka u spro-
vodeniju dijaloga za javni sektor je nedostatak vremena da se privreda ukljuci jer se mnogi
propisi usvajaju po hitnom postupku (46%). UdruzZenja smatraju da javni sektor nema do-
voljno kapaciteta da sagleda sve komentare privrede (67%). Takode, istraZivanje je pokaza-
lo da su poslovna udruzenja daleko aktivnija i ostvaruju bolje rezultate u javno-privatnom
dijalogu u odnosu na privrednike koji istupaju pojedinacno. Dostupne analize i istrazivanja
u R. Srbiji sagledavaju kapacitete drzavnog i lokalnog aparata iz ugla ostvarivanja principa
dobre uprave, dok je pozicija i uklju¢enost drugih aktera, pretezno, posredno analizirana.
Ne umanjujuci znacaj politika koje se usvajaju na nacionalnom nivou, u fokusu istrazivanja
je ucesce privrednika u razvojnim i migracionim politikama koje se donose na lokalnom ni-
vou. Lokalne politike daju ekonomske, ekoloske i drustvene rezultate u ¢itavom nizu oblasti
koje utic¢u na koheziju zajednice. Kao takve, one pruzaju mogucénost da se sprovode inicija-
tive koje ¢e dovesti do snaznijih, otpornijih i produktivnijih zajednica.

Od ukupnog broja ispitanika, 63.4% privrednika nije ucestovalo u izradi ili realizaciji ra-
zvojnih i/ili migracionih politika. Na ovo pitanje nije odgovorilo 7.9% privrednika. Intere-
santno je da nema znacajnijih odstupanja u pogledu odgovora ispitanika u zavisnosti od
veli¢ine preduzeda, kao ni mesta sediSta preduzeca. Privrednici koji nisu ostvarili sarad-
nju sa lokalnim akterima uglavnom nisu navodili blize razloge. U svega nekoliko odgovora
privrednici su navodili da , Nisu zainteresovani za takvu vrstu saradnje®, ,,Da ih niko nije
kontaktirao iz lokalne samouprave”, odnosno, da nemaju ,interne kapacitete za takvo
angaZovanje”. Od 36.4 % privrednika koji su u€estvovaliu izradi ili realizaciji razvojnih
i/ili migracionih politika, 46.7% ucestvovalo je u aktivhostima koje su se odnosile na
Sirenje dobre prakse poslovanja i pruzanje humanitarne pomoci razlic¢itim kategorija-
ma ugrozenih. U manjem procentu zastupljeni su i drugi ponudeni modaliteti sarad-
nje (kao Sto su privatno-javna partnerstva, ulaganje u razvoj lokalne infrastrukture,
investiranje u grinfild i braunfild portfolio, mentorstvo i lobiranje stranih kompanija da
ulazu u Srbiju).
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U objasnjenima svojih stavova, privrednici pre svega govore o vec ostvarenim
modalitetima saradnje i pruzaju detaljnije informacije o konkretnim aktivno-
stima u kojima su ucestvovali. ,,Kao porodicna kompanija, a u lokalnoj sredini,
radimo blizu 40 godina, te ucestvujemo u radu Privrednog saveta, radu po-
slovnih udruZenja, raznim komisijama lokalne zajednice, humanitarnim akcija-
ma, stipendiranjima, pomodi u poslovanju mikro preduzeca, a kroz sopstvene
investicije gradimo objekte javne infrastrukture. Trenutno je nasa najveca in-
vesticija u energetskom sektoru i sektoru nekretnina”. (Fokus grupa lvanjica).

Interesantno je uporediti nalaze istraZzivanja mapiranja sa nalazima analize koja je spro-
vedena u Obrenovcu, u okviru projekta Ciji je deo nase istraZivanje. Privrednicima je po-
stavljeno pitanje o javnim uslugama Cije bi unapredenje podrzali u saradnji sa lokalnom
samoupravom, a da je re¢ o javnim uslugama koje uticu na kvalitet Zivota u lokalnoj
zajednici (obrazovanje, zdravlje, komunalne usluge, proizvodnja i distribucija vode i gre-
janja, transporta i sl.). Osam privrednika-ispitanika izrazilo je spremnost da se ukljudi,
uz istovremeno prepoznavanje znacaja unapredenja navedenih javnih usluga. Nalazi
istraZzivanja, uz ogradu da je rec¢ o prigodnom a ne reprezentativnom uzorku, navode i
na zaklju¢ak da privrednici ne prepoznaju u velikoj meri uspostavljene institucionalne
mehanizme u ¢ijem radu ucestvuju i predstavnici privrede. Samo dva ispitanika saradnju

vezuju sa radom uspostavljenih mehanizama.

Na pitanje o spremnosti za u€estvovanje u izradi i/ili realizaciji lokalnih akcionih plano-
va, odgovorilo je 92.4% privrednika. 45.2.% privrednika izrazilo je spremnost za uce-
stvovanje u izradi i/ili realizaciji lokalnih akcionih planova, dok je negativan odgovor
dalo 54.8% privrednika. Kada se pogledaju staticki podaci po mestu sedista preduzeda,
procenti su priblizni opstem pokazatelju, osim u slucaju centralne Srbije.

Ne bih uéestovao/la Ucéestvovao/la bih

Beograd 58.6% 41.4%
Vojvodina 55.0% 45%

Zapadna Srbija 48.8.% 51.2%
Centralna Srbija 62.5% 37.5%
Istocna Srbija 51.4% 48.6%
JuZna Srbija 54.8% 45.2%
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U pogledu delovanja, privrednici iz sektora gradevinske industrije, trgovine i saobracaja
iskazali su u najmanjem procentu spremnost da ucestvuju u izradi i sprovodenju lokalnih
akcionih planova (sektor gradevinske industrije - 37.8%, sektor trgovine i saobracaja -
38.6%). Medu privrednicima koji su iskazali spremnost da ucestvuju u izradi i sprovode-
nju LAP-ova, najmanje privrednika zainteresovano je za LAP za grupe migranata, dok je
najveci broj zainteresovan za LAP ekonomskog i drustvenog razvoja.

ZAINTERESOVANI PRIVREDNICI

LAP Migranti
LAP Zaposljavanje
I LAP Mladi
M LAP ekonomski razvoj

IstraZivanje je pokazalo, takode, da kod pojedinih privrednika postoji interesovanje za ekologiju,
obnovljive izvore energije i reciklaznu industriju, ali i spremnost da se lokalnim samoupravama
ponudi podrska u razvijanju komunikacijskih strategija, digitalizacije, razvoja komunalne infra-
strukture, razvoja MSP i podrske za privla€enje investicija, sprovodenje aktivnosti za ,,opste
dobro*, itd. Istovremeno, primetno je i nepoverenje prema donosiocima odluka, neprepoznava-
nje motiva za koriS¢enje sopstvenih resursa za ,,poslove koji se ne tiCu procesa rada“, ali i nemo-
tivisanost kao posledica drugacijih ekonomskih okolnosti izazvanih kovidom-19. Zanimljivo je da
je veci procenat zainteresovanih za ucesc¢e u LAP-u za mlade u odnosu na LAP za zaposljavanje,
iako kod LAP-a za zaposljavanje postoji direktnija veza i uticaj kreiranih mera na poslovanje pri-
vrednih subjekata.

Kao modalitete doprinosa procesu usvajanja i/ili implementacije LAP-a, privrednici prepoznaju
ucesée u javnim raspravama, pruzanje doprinosa kroz angazovanje u radnim grupama (akcioni
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planovi u vezi sa reciklaznom industrijom), konkretne aktivnosti koje bi, po svojoj sadrZini, mo-
gle da budu obuhvaéene nekim od LAP-ova (obezbedivanje obuka i stru¢ne prakse, podsticanje
zaposljavanja mladih, pruzanje podrske i mentoring programa malim i srednjim preduzecima,
ucesce u kreiranju digitalnih platformi, razvoj zadrugarstva i socijalnog preduzetnistva, dovode-
nje stranih ulagaca, i sl.). lako nalazi izbora LAP-a ukazuju da najveci procenat privrednika pre-
poznaje LAP ekonomskog razvoja, predlozi koje privrednici iznose u najvecoj meri se vezuju za
oblast zaposljavanja, a potom za ekologiju. Zanimljivo je da sami privrednici prepoznaju znacaj
unapredenja saradnje sa lokalnim akterima i iskazuju spremnost da se aktivno ukljuce u aktivno-
sti usmerene prema kreiranju takvih politika/ aktivnosti.

PozZeljno je kroz dodatno istrazivanje produbiti nalaze ovog izvestaja. IstraZivanje
bi trebalo usmeriti i prema nacionalnim politikama, ali od presudnog znacaja je
utvrditi faktore koji opredeljuju stavove privrednika za ucestvovanje u kreiranju i
sprovodenju planskih dokumenata koji se usvajaju na lokalnom nivou (akcenat bi
trebalo staviti na migracijske politike, imajuci u vidu izuzetno nizak stepen iskazanog
interesovanja privrednika).

Od istog znacaja je sprovodenje analize kojom bi se, na sveoubuhvatan nacin, utvr-
dila zastupljenost ucesca privrednika (kao zasebni entiteti i kroz strukovna profesio-
nalna udruZenja) u kreiranju i sprovodenju dokumenata javnih politika.

Pozeljeno je sprovodenje redovnog anketiranja privrednika, kroz kratke forme kon-
sultacija, kako bi se osiguralo blagovremeno informisanje privrednika, ali i definisa-

nje aktivnosti ¢iji znacaj prepoznaju i sami privrednici.

Uzimajuéi u obzir znacajan procenat privrednika koji su ucestvovali u realizaciji ra-
zlicitih humanitarnih aktivnosti, poZeljno je promovisati mogucénost ukljucivanja
privrede kroz pruzanje usluga razli¢itim kategorijama migranata, ali i ucestvovanje
u promociji i kreiranju drustveno-odgovornog poslovanja u ovoj oblasti, kao i krei-
ranje zajednickih inicijativa i projekata kojima se doprinosi ostvarivanju definisanih
ciljeva migracionih politika.

PoZeljno je sprovoditi aktivnosti koje za cilj imaju redovno informisanje privrednika
0 angazovanju lokalnih samouprava na izradi i sprovodenju LAP-ova. Posebno je
vazno da se kroz konsultativne procese privrednicima priblizi znacaj i potencijal ho-
rizontalnog povezivanja i sveobuhvatnog sagledavanja razvojnih i migracionih po-
litika. U tom smislu, uzimajuci u obzir i pozitivne rezultate ostvarene u Bosni i Her-
cegovini, pozeljno je razmotriti mogucnost da se realizuju pilot programi u lokalnim
samoupravama sa ciliem implementiranja Metodologije za integrisano planiranje



loklanog razvoja (MiPRO) - kao instrumenata za proaktivno i odgovorno upravljanje
lokalnim razvojem.

PoZeljno je podsticati uspostavljanje funkcionalne koordinacije izmedu institucio-
nalnih mehanizama uspostavljenih na lokalnom nivou, u ¢ijem radu je predvideno
ucesce privrednika sa savetima za migracije i mlade, u ¢ijem radu ne ucestvuju pred-
stavnici privrede.

PozZeljno je lokalne samouprave podrzati u sprovodenju aktivnosti kojima bi se una-
predili kapaciteti i razvili mehanizmi za ostvarivanje funkcionalne koordinacije izme-
du saveta uspostavljenih u lokalnim samouprava.
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STAVOVI PRIVREDNIKA
O JAVNO-PRIVATNOM PARTNERSTVU

Javno-privatno partnerstvo predstavlja saradnju javnog i privatnog sektora u proizvod-
nom i usluznom sektoru, ali i razli¢itim vidovima javnog posla u procesu planiranja, finan-
siranje ili naplacivanja. ,,Interes drZzave je da se JPP, kao model finansiranja, mnogo vise
koristi i zato smo izmenama zakona Citav proces ubrzali Sto je vidljivo i po poslednjim in-
formacijama koje su dostupne o efektima primene novog zakona. Komisija za javno-pri-
vatno partnerstvo je, do danas, odobrila 161 projekat javno-privatnog partnerstva, sa ili
bez elemenata koncesije, dok je 18 projekata odobreno u 2020.”* Dosadasnja iskustva
ukazuju da je najviSe projekata u oblasti JPP realizovano u domenu javnog gradskog pre-
voza i obezbedivanju javnog osvetljenja, a potom i odrzavanja ulica i puteva.

IstraZivanje je pokazalo da pozitivno misljenje privrednika o JPP ima 172 privrednika, Sto
predstavlja skoro 67% onih koji su bili spremni da podele svoj stav o ovom konceptu. Nedo-
voljno informacija ili precizno izgraden stav o konceptu JPP, ima 64 ispitanika, dok izrazito ne-
gativan stav o JPP ima njih 22. Znacajan broj privrednika (388) nije izneo svoje stavove o kon-
ceptu JPP. Broj privrednika koji su odgovorili da o JPP nemaju dovoljno informacija ukazuje na
znacajan prostor za informisanje potencijalnih privatnih investitora o konceptu JPP. Kod onih
koji su iskazali svoju neinformisanost (64 ispitanika), najéesc¢i odgovori su se upravo odnosili na
nedostatak informacija o JPP, odnosno, nemogucnosti da definiSu svoj stav o ovom konceptu.

Informacije nedostaju i gradanima, koji su podloZni pogresnim interpretacijama i stereo-
tipima. IstraZivanjem sekundarnih izvora, vrlo limitirane informacije mogu se pronadi o
obukama i kampanjama koje su bile usmerene upravo na privatni sektor i gradane.

Pitao sam jednog predsednika opstine zasto gradski bazen nije u boljem sta-

nju. Na moje pitanje, zasto ne pokusa sa JPP, ako nedostaju sredstva, odgo-

vorio mi je da ne sme, jer ¢e to odmah biti protumaceno da je poklonio javnu
imovinu privatniku.

Predsednik opstine Veliko Gradiste,

Treéa srpska konferencija o javno-privatnom partnerstvu

4 Andrijana Jovanovi¢, zamenica predsednika Komisije za javno-privatno partnerstvo Vlade Republike Srbije, Treca srpska konferencija
0 javno-privatnom partnerstvu, 06.10.2020. http://jpp.gov.rs/vesti/22/vest/tre%CA%87a-srpska-konferencija-o-javno-privatnom-part-
nerstvu
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Povoljnija ocena moZe se dati nastojanjima da se predstavnici lokalnih administracija
obuce za primenu relevatnih propisa koji reguliSu oblast JPP.

Drugi veoma vaZzan segment koji je prepoznat u ovom istrazivanju tice se znanja o kon-
ceptu JPP i limitiranog kadrovskog kapaciteta u lokalnim administracijama. Potreba
unapredenja znanja i klju¢nih informacija o JPP prepoznata je i od strane nadleznih insti-
tucija. O tome svedodi i izjava nadlezne ministarke.,,Moj odgovor je — obuke i edukacija
pa ¢e biti i mnogo vise projekata. Prepreke se kreéu od nerazumevanja znacaja ovog
instrumenta za ekonomski razvoj, preko neinformisanosti o rezultatima koji se na ovaj
nacin mogu ostvariti, zatim nedovoljnog poznavanja nacina na koji model funkcionise i
nedovoljne obuéenosti, pre svega, na nivou lokalnih samouprava, u pripremi i implemen-
taciji projekata, pa sve do bojazni da ne moZe da se nade adekvatan privatan partner.”

Potrebu za edukacijom prepoznale su i same loklane samouprave i civilno drustvo. Dobar
primer predstavlja aktivnost Stalne konferencije gradova i opstina. Obuku Javno-privatno
partnerstvo u JLS ,,zavrsilo je 98 ucesnika, predstavnika zaposlenih u JLS i javnim telima,
iz 52 grada i opstine. Polaznici su na ovaj nacin unapredili svoja znanja o javno-privatnom
partnerstvu kao modelu finansiranja. Kako veéina uc¢esnika nije imala direktna iskustva u
pripremi i realizaciji JPP projekata, najviSe pitanja otvorila je tema poveravanja komunal-
nih delatnosti privatnom partneru, uzimajucéi u obzir primenu vazeceg Zakona o komu-
nalnim delatnostima i obavezu JLS da primeni model javno-privatnog partnerstva kod
poveravanja delatnosti od opsteg interesa, kao i pitanja odabira privatnog partnera sa
aspekta primene Zakona o javnim nabavkama.” Zakonom o komunalnim delatnostima
eksplicitno je predvideno da se u postupku izbora izvrSioca poslova komunalne delatno-
sti primenjuju odredbe zakona kojima se ureduje javno-privatno partnerstvo i koncesije,
ako se finansiranje obezbeduje iz budZeta lokalne samouprave, odnosno, naplatom na-
knade od korisnika komunalnih usluga.

Pored pitanja obuka i unapredenja znanja vazno je napomenuti i limitiran kadrovski
kapacitet.

,,Mi u ovom trenutku nemamo kadrovske kapacitete za pripremu projekata za JPP. Jed-
nostavno nema kvalitetnih ljudi koji bi se time mogli baviti” (UCesnica fokus grupe iz
Ivanjice, pripadnica lokalne administracije)

Posledic¢no, izazovi sa kojim se lokalne administracije susrecu, ti¢u se i zahtevnosti i kom-
pleksnosti organizacije samog postupka JPP, u skladu sa zakonskim resenjima. "’U toku
pripreme projekata javno—privatnog partnerstva, javna tela kao predlagaci ¢esto kao naj-
sloZenije elemente isticu izradu poslovnog i finansijskog plana, procenu rizika javnog i
privatnog partnera i definisanje minimalnih tehnickih i iskustvenih kvalifikacija.”

Jedan od kljucnih izazova u realizovanju projekata JPP je i pronalaZenje zainteresovanih
investitora. U tom smislu, dijaspora mozZe biti veoma vazan potencijal. Kao sto je vec
napomenuto, dijaspora je zavic¢ajno orijentisana. Ako se tome doda dosadasnje iskustvo



u primeni koncepta JPP, tj. da on omogucuje ,,intenzivnije privatno investiranje i u manje
razvijenim opstinama’’, stvaraju se uslovi za ve¢i angazmana poslovne dijaspore. Iskustva
lokalnih samouprava koje sprovode JPP su veoma pozitivna i lokalna rukovodstava najav-
ljuju nove projekte koji bi mogli da budu zanimljivi i predstavnicima poslovne dijaspore:
medumesni putevi, sportska igralista i rekreativne staze, kulturna infrastruktura, turi-
sticki objekti, vrti¢i. Intersantno je da Stara Pazova prepoznaje mogucnost poboljSanja
uslova u obrazovnim institucijama, gde su lokalne samouprave u delimi¢noj obavezi da
osiguraju materijalne uslove za funkcionisanje osnovnih i srednjih skola. U Velikom Gra-
diStu prepoznaju visak prostora u zdravstvenim ustanovama, kao moguénost za dodatne
projekte u oblasti JPP.

JPP, pored infrastrukturnih projekata, moZe biti dodatno vezan i za javne usluge koje nedo-
staju, Sto ima veoma negativan uticaj na trsiste radne snage, na Sta ukazuju sledeci primeri.

Za deset godina, mi u Ivanjici necemo imati dovoljno radne snage, a nase kolege u kon-
fekcijskoj industriji ve¢ se sucavaju sa manjkom Zenske radne snage koja tu tradicionalno
radi... Mi u lvanjici nemamo dovoljno vrtéa i Zene ostaju kod kuce da ¢uvaju decu i poma-
Zu starijima... (fokus grupa Ivanjica)

Tu se krije potencijal saradnje sa privatnim sektorom, ukljucujuéi i poslovnu dijasporu,
koji bi kroz privatno-javna ulaganja (npr. vrti¢e), omogucio viSestruke pozitivne efekte na
lokalnu zajednicu. Pre svega, na taj nacin bi postojeca usluga bila kvalitetnija, ili bi bila
uvedena nova usluga, koja nedostaje na trzistu. Istovremeno, oslobodila bi se dodatna
radna snaga koja je pasivna usled nedostatka javne usluge (Zzenska radna snaga u konfek-
cijskoj proizvodniji). To bi doprinelo vecoj socijalnoj koheziji u drustvu kroz rast porodic-
nih prihoda, doprinelo uspostavljanju “local friendly communities”, postujuci potrebe i
potencijale razlicitih generacija lokalne zajednice itd.

Natpolovican broj propustenih odgovora, ili nedefinisanih stavova ispitanika, ukazu-
ju da znacajan broj privrednika nije upoznat sa JPP. Potrebno je pokrenuti kontinui-
ranu aktivnost informisanja predstavnika privatnog sektora u Srbiji o konceptu JPP,
njihovoj poziciji u procesu i koristima i interesima koje privrednici imaju iz ukljuce-
nosti u projekte JPP. Upravo ta kampanja, po svom obimu i sadrzaju, treba da obu-
hvati i gradane, koji jos uvek nemaju dovoljno informacija o JPP, tako da je potrebno
usmeriti se na suzbijanje stereotipa o saradnji privatnog i javnog sektora, gde PKS,
lokalne samouprave, SKGO, uz podrsku medunarodnih organizacija i Komisije za jav-
no-privatno partnerstvo, mogu imati klju¢nu ulogu.

Potrebno je podstaéi razmenu iskustava izmedu lokalnih samouprava koje sprovo-
de JPP i onih koje nemaju dovoljno iskustva, u cilju razmene dobrih praksi i ideja.



Potrebno je dodatno ojacati kapacitete i ohrabriti lokalne samouprave da pristupe
zahtevnom procesu JPP, kroz podrSku angaZovanju nezavisnih savetnika, koji bi lo-
kalnim samoupravama, posebno onim koje spadaju u nerazvijene ili slabo razvije-
ne, pomogli u razvoju projektne ideje i projektne dokumentacije za JPP.

Potrebno je podrzati lokalne samouprave u pronalaZenju investitora iz poslovne
dijaspore, u organizaciji lokalnih ili regionalnih skupova koji povezuju poslovnu di-
jasporu, domade privrednike i lokalnu zajednicu. U tom smislu, lokalne samouprave
treba da definiSu razvojene projekte, odnosno, jasne projektne ideje, koje bi se
mogle pretociti u projekat pogodan za predstavljanje i realizaciju u formi JPP.
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UTICAJ KOVIDA-19 NA POSLOVANIE
PREDUZECA | MIGRACIJE

Pandemija izazvana kovidom-19 negativno je uticala na poslovanje preduzeca iz naseg uzor-
ka zbog negativnog uticaja na korisnike/klijente i manje potraznje, odsustva zaposlenih zbog
bolesti ili zdravstvenih mera, negativnog uticaja na poslovne partnere, kao i zbog porasta
cena sirovina. Takode, 41 preduzeée (6%) otpustilo je radnike. To su radnici u ugostiteljstvu
(recepcionari, kuvari, konobari, pomoéno osoblje), fizicki radnici (bravari, zavarivaci, armiraci,
betonirci, elektromonteri, radnici u proizvodniji, radnici u hladnjaci, operateri termicke obra-
de, stolari), Sivaci/konfekcionari, trgovacki putnici/ prodavci/ komercijalisti, vozaci/ taksisti,
agenti u korisnickom servisu, medicinske sestre, osobe zaduZene za organizaciju dogadaja i
saradnju sa klijentima. U manjem broju su otpustani visokoobrazovani zaposleni — prehram-
beni tehnolozi, lekari, inZenjeri elektrotehnike i tehnologije. Kod nekih privrednika je doslo
do porasta potraznje za njihovim proizvodima/uslugama (4%), dok je 3% preduze¢a moralo
da promeni nacin rada. Promene koje je donela pandemija, svakako ¢e uticatii na potrebe tr-
Zista radne snage i zahteve u pogledu drugacijih/prilagodenih kompetencija i vestina radnika.
Kreiranje aktivnih mera zaposljavanja, odnosno, programa dokvalifikacija i programa sticanja
vestina, ¢ini se posebno vaznim u tom pogledu. Odabir ispitanika medu ponudenim opcijama
u pogledu uticaja kovida-19 na njihovo poslovanje moZete pogledati u narednom grafikonu.

UTICAJ COVID19 NA POSLOVANJE PREDUZECA

Promenili smo nacin poslovanja

(npr. presli smo na onlajn prodaju). 3%

Potreba za nasim proizvodima/uslugama

je porasla u uslovima Covid19 pandemije. 4%

Morali smo da otpustimo neke zaposlene. 5%

Dobavljaci nisu u mogucnosti da
isporuce robu/sirovine.

Nije uticala na nase poslovanje.

Ukupan prihod za odrzavanje postojeceg nivoa
zaposlenosti i poslovanja je neadekvatan.

Sirovina/ nabavka je postala skupa.

Poslovni partneri su tesko pogodeni i ne rade
uobicajeno, sto negativno uti¢e na nase poslovanje.

Zaposleni su odsutni s posla zbog bolesti ili
mera/ preporuka Vlade

Kupci/klijenti su tesko pogodeni i potraznja
je manja od uobicajene.




Dodatna analiza preduzeca na Cije poslovanje je uticala pandemija u okviru ovog istra-
Zivanja, pokazala je da se u veéem procentu radi o sektoru trgovine (89%), preradivacke
industrije i rudarstva (88%) i sektoru usluga (81%), a u manjem procentu o sektoru poljo-
privede, Sumarstva i ribarstva (73%) i gradevini (59%). Takode su vise pogodene predu-
zetnice (93%) i porodic¢na preduzeda (89%). U odnosu na otpustanja radnika, nema razli-
ke medu preduzec¢ima. Pandemija je posebno pogodila Zene na trzistu rada, buduci da je
teret veéi, mereno stepenom rizika od izloZzenosti kovidu-19 zbog poslova koje obavljaju.
Takode, angaZovanost Zena u obavljanju svakodnevnih poslova koji se ticu domacdinstva
i porodice disproporcionalno je veéa. Prema izvestaju Privredne komore o poslovanju
privrednih subjekata, u prvom kvartalu 2020. godine negativan efekat pandemije bio je
primetan kod svih posmatranih privrednih delatnosti. Najteze su bile pogodene usluz-
ne delatnosti, pre svega, turizam i ugostiteljstvo, saobracaj i trgovina (74%).

Pandemija je uticala i na radne migracije. Na pocetku pandemije izazvane kovidom-19,
u Srbiju su se vratili, uz turiste i osobe koje su se zatekle u inostranstvu zbog lecenja ili
poslovnog puta, Cetiri grupe migranata. Prvu grupu Cine cirkularni migranti nizih kvali-
fikacija i posebnih vestina, koji u zemljama EU rade na crno, ili imaju kratkorocne (se-
zonske) ugovore. Drugu grupu Cine visokokvalifikovani migranti, koji su, usled prestanka
privredne aktivnosti i gubitka trzista, ostali bez radnih mesta. Prema podacima Studije o
uticaju kovida-19 na evropsku ekonomiju, posebno su ugrozeni - bankarstvo, finansijski
servisi i osiguranja, kao i automobilska industrija. U ovakvim situacijama, uvek su najvise
ugrozeni strani radnici, jer zemlje destinacije posebnu paZnju posvecuju zastiti domacde
radne snage. U ovu grupu mozemo ubrojati i osobe koje se nalaze na skolovanju u ino-
stranstvu, koje su se u Srbiju vratile usled prestanka nastave. Trec¢u grupu, predstavljaju
stariji pripadnici dijaspore, koji su pozeleli da za vreme trajanja pandemije budu sa ¢la-
novima svojih porodica u Srbiji, Sto je oekivana reakcija u vremenima globalnih kriza i
izazova. Cetvrtu grupu predstavljaju comuters, gradani koji zbog posla svakodnevno pre-
laze granicu. Povratak svih ovih grupa migranata predstavlja ujedno i krizu i potencijal.
Migranti koji su se vratili zbog gubitka posla u zemljama destinacije i/ili mogucnosti da
Zive u drustvima razvijenijim od Srbije dosli su u Srbiju sa znanjem i iskustvom koje moze
da doprinese ekonomskom i drustvenom razvoju, a posebno u pogledu moguénosti da
se nadomesti nedostajuéa radna snaga u zemlji.

Uticaj pandemije upravo je ukazao na vaznost ukljuéenosti privrednika u proces izrade ra-
zvojnih javnih politika, posebno onih na lokalnom nivou. Ukljuenost privrednika je izu-
zetno vazna imajudi u vidu sve moguce posledice pandemije koja jos uvek traje i Cije se
posledice po privredu zemlje ne mogu sagledati. Na trZiste radne snage znacajan efekat
mogu imati poveéan broj nezaposlenih cirkularnih, sezonskih, kao i visokokvalifikovanih
radnika u slucaju da se intenzivira pandemija, a samim tim i njihov povratak iz inostranstva.



Negativan efekat pandemije bio je primetan kod svih posmatranih privred-
nih delatnosti. NajteZe su bile pogodene usluzne delatnosti, pre svega, tu-
rizam i ugostiteljstvo, saobradaj i trgovina, ali i IT sektor i telekomunikacije.
Ovi nalazi ukazuju da drzava treba da nastavi sa merama podrske privredi
u vreme pandemijske krize i da nastavi da prati njene efekte na preduzeca,
pogotovo za preduzetnice koje su najugroZenije.

Moguca su dva scenarija emigracije iz Srbije u uslovima kovida-19 i post
kovid-19 krize za koje drzava treba da se pripremi — usporena emigracija u
Srbiju i ponovno ubrzavanje emigracije iz Srbije. U prvom slucaju potrebno
je razviti mere reintegracije povratnika na trziste rada i time obezbediti na-
doknadu nedostajaée radne snage u Srbiji. U drugom slucaju, potrebna je
podrska u njihovom legalnom odlasku i ostvarivanju radnih i socijalnih prava
u zemljama destinacije i omogucéavanju cirkularnog obrasca funkcionisanja.
Moguca je i kombinacija scenarija — olakSano i ubrzano kretanje za odredene
profile. U svakom slu¢aju potrebno je unaprediti statistiku pracenja migraci-
ja i istrazivati efekte pandemije i preduzetih mera za njihovo ublazavanje.
Penzionere treba podrzati u reintegraciji za aktivno ucesée u lokalnoj zajed-
nici.

Pandemije je dovela do novih potreba na trziStu radne snage i zahteva u
pogledu drugacijih/prilagodenih kompetencija i vestina radnika, tako da ¢e
postojati potreba za kreiranjem aktivnih mera zaposljavanja, odnosno, pro-
grama dokvalifikacija i programa sticanja vestina. Nesumnijivo je da je od po-
sebnog znacaja kreiranje programa za sticanje digitalnih vestina.

U situaciji krize, kao 3to je pandemija, potrebno podrzavati gradane Srbije
koji se nalaze izvan zemlje, ukljucujuci i dijasporu. Sa druge strane dijaspora
ima veliki potencijal da podrzi svoje drzavljane u kriznim situacijam kada se
razvija najveéa empatija i zajednistvo.

Stavove privrednika i njihova iskustva tokom produZenog trajanja pande-
mije treba uzeti u obzir prilikom izrade novih razvojnih politika zemljr i lokal-
nih zajednica, ukljucujuci i migracione politike.
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STAVOVI PRIVREDNIKA O SARADNIJI
SA PRIVREDNICIMA 1Z DIJASPORE

Neki privrednici (34%) u Srbiji imaju jasnu ideju o oblastima i nacinu saradnje izmedu pre-
duzeca u Srbiji i onih u dijaspori, u cilju pruzanja doprinosa drustveno-ekonomskom razvoju
njihovih lokalnih zajednica. Medutim, na pitanje - u kojim oblastima i na koji nacin bi predu-
zetnici iz Srbije i preduzetnici iz dijaspore mogli da saraduju kako bi doprineli drustveno-eko-
nomskom razvoju njihove lokalne zajednice, 66% privrednika iz Srbije nije dalo odgovor. To
moze biti znak da nisu motivisani da saraduju sa dijasporom, ili da nisu u potpunosti sve-
sni mogucnosti saradnje sa dijasporom. Fokus grupe su pokazale da predstavnici poslovnog
sektora i lokalnih vlasti nemaju mnogo informacija o dijaspori. To je u skladu sa nalazima
istrazivanja Stalne konferencije gradova i opstina sa 34 profesionalca iz lokalnih ekonomskih
razvojnih jedinica iz 27 opstina u Srbiji, da polovina ispitanika nije mogla da kaze ko je u njiho-
voj opstini kontakt za dijasporu.

Istovremeno, nedostatak informacija o moguénostima za investiranje na nivou gradova
i opstina jedna je od prvih identifikovanih prepreka za saradnju sa privrednicima iz di-
jaspore. Najceséi nacini informisanja dijaspore o moguénostima poslovanja u Srbiji jeste
preko relevantnih institucija kao sto su ambasade ili konzulati, PKS, USD, KLER, LKD, po-
rodica, prijatelji i angaZovanje advokatskih firmi. Ove metode su se pokazale nedovoljno
uspesne usled neadekvatnog mapiranja investicionih potencijala na lokalu, neadekvatne
pripreme odgovarajucih projekata za dijasporu i manjka koordinacije izmedu lokalnih i
nacionalnih institucija/ tela odgovornih za dijasporu.

Na pitanje - na koji nacin i u kojim oblastima bi preduzetnici iz Srbije i preduzetnici iz
dijaspore mogli da saraduju kako bi doprineli drustveno-ekonomskom razvoju njihove
lokalne zajednice, odgovorilo je 222 (34%) preduzetnika. Oni ocekuju podrsku dijas-
pore u sledecem: 1) plasiranju proizvoda i usluga (61) na strano trziste, uklju¢ujuci
poslovne kontakte i veze, preporuke, posredovanje i povezivanje i medusobno promo-
visanje, 2) prenos znanja, iskustva, ideja i inovativne tehnologije (40), pogotovo pre-
nos dobre poslovne prakse (i discipline), upoznavanje sa novim trendovima poslovanja
i sa EU regulativom, ali i obuke, prakse i usavrSavanje radne snage, 3) investiranje
(33) u nova radna mesta, znanje i tehnologiju, domadu privredu, proizvodne pogone i
program, agrarni program, odrZiv razvoj, o€uvanje Zivotne sredine, formiranje investi-
cionih fondova i 4) saradnja u proizvodnji i prosirenju proizvodnje, osnivanju venture
firmi (venture fond), start-ap, malih i srednjih preduzeca, otvaranja novih radnih mesta
i zaposljavanja (24). Stoga bi bilo dobro da se podrZe projekti saradnje dijaspore i lo-
kalnih privrednika koji bi sadrzavali ove oblike saradnje i to u oblastima koje su naveli
privrednici iz Srbije i iz dijaspore.
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PREDLOZI OBLIKA SARADNIJE
PRIVREDNIKA 1Z SRBIJE | DIJASPORE

Investiranje

Proizvodnja i zaposljenje

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Istrazivanje ICMPD-a ukazalo je na to da je dijaspora predloZila sli¢cne oblasti saradnje sa
privrednicima u Srbiji kao privrednici iz Srbije u pogledu saradnje sa privrednicima iz di-
jaspore. To se vidi iz grafikona iznad u kome su podaci iz istraZzivanja koje je radila ICMPD
(predlozi dijaspore) i iz naSeg istraZivanja (predlozi privrednika iz Srbije). Dijaspora po-
kazuje najvece interesovanje za sektore poljoprivreda i Sumarstvo (25%), zatim turizam
(20%), trgovina (20%), gradevinska industrija (19%), gastronomija (15%), reciklaza (12%),
obrazovanje (11,5%), a potom i savetodavne usluge (9%). Prema odgovorima dijaspore
i predstavnika vlasti u istrazivanju ICMPD-a, oblasti koje nisu dovoljno iskoriS¢ene jesu
sektori obnovljive energije i upravljanja otpadom, kao i zdravstvena zastita i briga o stari-
ma, buduci da je veliki procenat penzionera medu povratnicima iz dijaspore.

OBLASTI SARADNIE

Turizam / Tourism

Kultura / Arts and crafts

Trgovina / Trade

Gradevinarstvo, infrastruktura / Building
constructions, infrastructure, real state

Informaciono-komunikacione tehnologije 0%
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Da bi doslo do ove saradnje, potrebno je ukloniti prepreke, uvesti olaksice i ukazati na
prednosti poslovanja u Srbiji. Srpska dijaspora i transnacionalni privrednici ukazuju na
prednosti poslovanja u Srbiji, kao Sto su jednostavna i jeftina procedura za osnivanje firmi,
nizi troskovi poslovanja, dostupnost kvalifikovane radne snage, pristup ka dva velika trzista
— Rusiji i Kini, kao i socijalni kapital — poznavanje ljudi i okruzenja u Srbiji i mogucnost da
se Zivi sa porodicom u uslovima koji su pogodniji za rast i vaspitanje dece i drustveni Zivot.
Medutim, joS uvek ukazuju i na prepreke, a jedan broj ispitanika (10) ukazao je na potrebu
za uvodenjem olaksica koje bi pomogle saradnju sa dijasporom, kao $to su brza i efikasnija
drZavna uprava, smanjenje parafiskalnih nameta, poreza i doprinosa, transparentna i efika-
sna poreska politika, niZze cene prevoza, olakSana procedura slanja posiljki u inostranstvo,
drzavne beneficije za zaposljavanje, nabavku i investiranje u obrtna sredstva, “potrebno je
uskladiti pravni okvir da bi mogli kvalitetno saradivati”; suzbijanje korupcije, nelojalne kon-
kurencije, sive ekonomije i spre¢avanje damping cena. Iz analize ovih prepreka formulisan
je predlog da predstavnici dijaspore identifikuju sve prepreke sa kojima se srecu u praksii da
na taj nacin doprinesu promeni investicione klime. Oni bi ove prepreke mogli da prijavljuju
kljucnoj kontakt tacki, kako bi zajednickim snagama sa JLS menjali privredno okruZenje.

Odredeni broj privrednika iz Srbije koristio je drzavne podsticaje za olakSano zaposljava-
nje — 281 (43,5%). Dodatna analiza preduzetnika koji su koristili podsticaje pokazuje da
se radi o velikim preduzec¢ima (68%), porodi¢nim preduzeéima (60%) i preduzecima Ciji je
vlasnik ili direktor imao iskustvo rada u inostranstvu (54%). U pogledu sektora, ne postoji

razlika u koriS¢enju podsticaja.

DRZAVNI PODSTICAJI ZA ZAPOSLJAVANIJE

70% manja osnovica poreza i doprinosa
za zaposljavanje povratnika i stranaca

Brza i lak$a nostrifikacija stranih diploma

70% umanjene osnovice poreza i doprinosa
za zaposljavanje mladih povratnika

Poreska olaksica “Step up in basis”

Brze dobijanje radnih dozvola za strance

Do 70% oslobadanja od poreza
i doprinosa za novo zaposljavanje

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Istrazivanja pokazuju da su preduzetnici iz dijaspore malo upoznati sa olakSicama i
moguéim podsticajima za poslovanje u Srbiji.
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Saradnju preduzetnika iz dijaspore i Srbije najbolje je stimulisati podrzava-
njem projekata za koje su oni izrazili interesovanje. Potrebno je promovisati
drZavne podsticaje i ostale prednosti saradnje privrednika iz Srbije i dijaspore
i prednosti poslovanja u Srbiji kao sto su jednostavna i jeftina procedura za
osnivanje firmi, nizi troskovi poslovanja, dostupnost kvalifikovane radne snage,
pristup ka dva velika trZiSta — Rusiji i Kini, socijalni kapital, drzavni podsticaji za
privrednike, pogotovo za zaposljavanje povratnika i stranaca.

Potrebno je ukloniti prepreke za saradnju privrednika iz Srbije i dijaspore:
nedostatak informacija o investicionim potencijalima, poslovhom okruzenju
i mogucénostima na lokalnom nivou; neadekvatni kapaciteti lokalne samou-
prave, spora i korumpirana birokratija, nepovoljan poreski sistem, neposto-
janje sistemske podrske za saradnju izmedu obrazovnog sistema i industrije,
nedostatak transparentnosti.

Dobro bi bilo da dijaspora moze da prijavljuje neregularnosti i prepreke sa
kojima se suocava u praksi klju¢noj kontakt tacki za saradnju sa dijasporom
i da se radi na njihovom uklanjanju.

Jedan od primera razvijanja saradnje izmedu privrednika iz Srbije i dijas-
pore, kao i stranih preduzetnika jeste projekat ,Link up! Serbia 11“. ICMPD
razvija onlajn platformu Privredne komore Srbije ,,Poslovni atlas Srbije i di-
jaspore”, namenjen povezivanju kompanija iz Srbije sa preduzec¢ima iz dijas-
pore, kao i nase dijaspore sa stranim preduzeéima.
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STAVOVI PRIVREDNIKA
O INSTITUCIONALIZACUI
SARADNIE SA DIJASPOROM

Pitanje institucionalizacije saradnje sa dijasporom postavlja se kao jedno od najvaznijih pi-
tanja u odnosima zemlje porekla sa svojom dijasporom. ,Svest o potencijalu angaZovanja
dijaspore ne¢e, medutim, automatski dovesti do koristi. Mnoge vlade sve viSe postaju svesne
potrebe da igraju aktivniju ulogu u odnosima sa dijasporom kako bi ih produktivno ukljucile
u razvoj.”! Zbog toga se saradnja sa dijasporom odvija na visSe nivoa vlasti - centralne vlade,
regionalnih vlada i lokalne samouprave. Istovremeno, forme saradnje realizuju se na institu-
cionalizovan nacin, aktivnim u¢es¢em vladinih tela, odnosno, kroz manje institucionalizovane
forme, poput poslovnih saveta, kongresa, organizovanih entiteta od strane privrednika i orga-
nizacija civilnog drustva.

Istrazivanje je pokazalo da privrednici u Srbiji najvece poverenje poklanjaju forma-
ma saradnje koje su inovativne i joS uvek ne postoje, ili nisu dovoljno razvijene.

DRZAVNI PODSTICAJI ZA ZAPOSLJAVANIJE

Alumni udruZenja

Formiranje dijaspora OCD

Poslovni klub dijaspore

Globalni kongres dijaspore

Sektorski kongres

Bilateralne privredne komore

Poslovni savet PKS

Poslovni forum

Obveznice za dijasporu

Razvojna banka ili investicioni fond

On line platforma za pristup poslovnoj dijaspori
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5 Newland, Kathleen et alia (2009), Closing the Distance-How Governments Stregthen Ties with Their Diaspora, Migration Policy
Institute.
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Najvisu ocenu, na skali od 1 do 5, organizovane forme saradnje institucija u Srbiji i
dijaspore, dobila je onlajn platforma za laki i direktan pristup poslovnoj dijaspori i mo-
guénost predstavljanja investicionih projekata (3,76), zatim, uspostavljanje razvojne
banke ili investicionog fonda dijaspore (3,71). Istom ocenom, privrednici su vredno-
vali uspostavljanje obveznica za dijasporu. Ovi rezultati znacajni su iz nekoliko razloga.
Kada je rec o uspostavljanju onlajn platforme, proces digitalizacije i lakog i brzog poslo-
vanja sve viSe uzima primat u kulturi poslovanja nasih privrednika. Onlajn platforme,
koje ubrazavaju procese saradnje i povezivanja, o€igledno, sve viSe interesuju i domacde
privrednike u saradnji sa poslovhom dijasporom. Vecina onlajn platformi koncipirana
je tako da omogudi razli¢ite forme saradnje sa dijasporom — prenos znanja, izgradnju
kapaciteta, uspostavljanje partnerstava i promovisanje i koriséenje iskustva dijaspo-
re u razvojnim procesima. Potencijal dijaspore za razvoj prepoznala je i EU kroz svoj
pilot projekat. U regionu Zapadnog Balkana, onlajn
platformu uspostavilo je i
. Vredan painje je i program USAID u BiH, . Vazno je napomenuti da
su stavovi privrednika o neophodnosti uspostavljanja onlajn platfrome u korelaciji i sa
skorasnjim naporima nadleznih drZavnih organa. U okviru posebnog cilja 4, Unaprede-
nje saradnje dijaspore i matice za razvoj transnacionalnog preduzetnistva, Strategije o
ekonomskim migracijama Republike Srbije 2021-2027, Akcionim planom, predvidena
je mera 4.1. - Unapredenje mehanizma za onlajn informisanje dijaspore o svim rele-
vatnim informacijama.

Kada je re€ o razvojnoj banci dijaspore i investicionom fondu koji bi podrzali razvoj srp-
ske privrede, stavovi privrednika ukazuju na potrebu za dodatnim kapitalom i jeftinijim
kreditnim zaduZenjima. O vaZznosti instrumenata govori i uporedna praksa pojedinih
zemalja sa uticajnom dijasporom. Stavovi privrednika korespondiraju sa opredelje-
njima Vlade Republike Srbije. U okviru posebnog cilja 4 - Unapredenje saradnje di-
jaspore i matice za razvoj transnacionalnog preduzetnistva, Strategije o ekonomskim
migracijama Republike Srbije 2021-2027, Akcionim planom predvidena je izrada stu-
dije izvodljivosti za uspostavljanje posebnog mehanizma za privladenje investicija di-
jaspore kroz ulaganja u razlicite finansijske instrumente.

Kao forme saradnje sa dijasporom, privrednici su prepoznali Poslovni savet za dijaspo-
ru Privredne komore Srbije (3,35) i bilateralne privredne komore (3,35). Ovaj podatak
ne iznenaduje, imajuci u vidu znacaj Privredne komore Srbije i ¢injenicu da je jo$ 2015.
godine, konstituisan novi saziv Poslovnog saveta za dijasporu PKS, koji je okupio 47
uglednih privrednika iz Citavog sveta i 21 predstavnika drzave.

Pored razlic¢itih formi saradnje sa iseljenistvom, privrednici, na skali od 1 do 5, ocenji-
vali su razlic¢ite institucije na nacionalnom i lokalnom nivou koje imaju svoje mesto u
saradnji sa iseljenistvom.

Ocene date Poslovnom forumu (3,43), sektorskom kongresa (3,30) i globalnom kon-
gresu (3,14), ukazuju na Zelju privrednika za intenzivnijom komunikacijom i saradnjom


https://diasporafordevelopment.eu/what-we-do/
https://dijaspora.mhrr.gov.ba/
https://dijaspora.mhrr.gov.ba/
http://diasporainvest.ba/home

sa poslovnom dijasporom. Vlada Republike Srbije prepoznala je vaznost organizovanja
skupova koji okupljaju domade privredenike i iseljenistvo.

Privrednici u Srbiji, neSto manje prepoznaju vaznost organizacija civilnog drustva. For-
miranje organizacija civilnog drustva (3,01), odnosno, znacaj alumni udruZenja (2,95),
vazni su oblici saradnje i veliki potencijal za aktivaciju socijalnog kapitala iseljenistva,
koji bi trebalo da bude dodatno promovisan medu domacim privrednicima. Taj ljudski
i socijalni kapital znacajan je za domocu privredu u smislu ukljucivanja najsavremenijih
znanja u procese rada domacdih kompanija, ali i uspostavljanja veza sa zapadnim trzisti-
ma i sveukupnim unapredenjem poslovanja.

STAVOVI PRIVREDNIKA O INSTITUCIJAMA
ZA SARADNIJU SA DIJASPOROM

Ministarstvo spoljnih poslova

Poslovni savet PKS

Lokalne kancelarije za dijasporu

Uprava za saradnju sa dijasporom

Ekonomski savet Skupstine

Ministarstvo za dijasporu

Skupstina dijaspore

Odbor za dijasporu NS

2.8% 2.9% 3% 31% 32% 33% 34% 35% 3.6% 3.7% 3.8%

Na nacionalnom nivou, kao najvazniju instituciju, privrednici prepoznaju Ministarstvo
spoljnih poslova (3,76) i Upravu za saradnju sa dijasporom i Srbima u regionu (3,57).
Intuitivni odgovori privrednika potvduju znacaj Ministartsva spoljnih poslova za sa-
radnju sa dijasporom i pomenute Uprave, koja deluje u sastavu Ministarstva. Pored
izuzetnog znacaja koja imaju konzularna predstavniStva u zastiti prava i komunikaciji
iseljenika, potrebno je istaéi da Ministarstvo, preko nadlezne Uprave za saradnju sa
dijasporom, kontinuirano podrZava organizacije civilnog drustva u dijaspori i Srbiji.
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,Ministarstvo spoljnih poslova, preko svoje Uprave za saradnju sa dijasporom,
objavljuje svake godine konkurs za podrsku udruzenjima iz dijaspore i Srbije.
Objavljuju se posebni konkursi za podrSku Srbima u regionu, a ukupna vred-
nost podrske je oko 800.000 EUR godisnje. Cilj ovakve podrske je podsticanje
ekonomske saradnje i o¢uvanje nacionalnog i kulturnog identiteta. Na inicija-
tivu udruZenja iz dijaspore, Vlada Republike Srbije podrzala je razvoj poseb-
nog projekta ,Tacka povratka“ koji finansira UNDP Srbija, sa ciljem povecéanja
potencijala zemlje za emigrante, Sto treba da posluzi kao vrsta informativnog
centra koji im pomaze da ostvare svoja prava u Srbiji.”

Privrednici svojim ocenama dobro vrednuju institucionalni znacaj Poslovnog saveta za
dijasporu PKS (3,67), koji, pored forme koja okuplja privrednike, oCigledno vide i kao
instituciju koja kontinuirano obezbeduje veze izmedu domace privrede i dijaspore.

Na skali prioriteta privrednika, slede, zatim, institucije formirane na osnovu Zakona o dijas-
pori i Srbima u regionu. Ekonomski savet (kao sastavni deo Skupstine dijaspore) sa ocenom
3,46, Ministarstvo za dijasporu (3,45) i sama Skupstina dijaspore i Srba u regionu (3,23).
Ovde je neophodno skrenuti paznju na disfunkcionalnost navedenih tela. Poslednje, trece
zasedanje Skupstine, prema raspolozZivim informacijama, odrzano je 2013. Postavlja se pi-
tanje, zbog ¢ega privrednici relativno visoko ocenjuju ova tela, a posebno Ministarstvo za
dijasporu, koje ne postoji ve¢ 7 godina. Pretpostavka je da privrednici prepoznaju vaznost
institucionalizovane saradnje na nacionalnom nivou sa dijasporom i vaznost postojanja in-
stitucija kojima je to iskljucivi zadatak. Potvrda za ovakav stav je i ¢injenica da je najnizu
ocenu dobilo telo koje je u kontinuitetu radilo, Odbor Narodne skupstine za saradnju sa
dijasporom (3,16). lako Odbor redovno zaseda, on se sastoji isklju¢ivo od poslanika i po-
slanica medu kojima nema predstavnika srpske dijaspore. Drugi razlog lezi u Cinjenici da je
Odbor, pre svega, fokusiran na pitanja Srba koji Zive u regionu jugoistocne Evrope.

Imajudi u vidu, da je dijaspora iz Srbije, kao i dijaspora iz drugih zemalja bivse Jugoslavije, pre
svega zavicajno orijentisana, od posebne vaznosti su stavovi privrednika prema instituciona-
lizaciji saradnje sa iseljenistvom na lokalnom nivou. Visoku ocenu o saradniji sa iseljenistvom,
privrednici su dali lokalnim kancelarijama za dijasporu (3,61). " Terensko istrazivanje ICMPD
u maju 2017. pokazalo je da lokalne kancelarije za dijsporu nisu redovno dobijale podrsku
Vlade, sto je posledi¢no dovelo do smanjenja i zaustavljanja njihovih aktivnosti.?’Primeceno
jeida je doslo do smanjenja obima rada, finansijskih restrikacija u poslovanju kancelarija i da
rad u kancelarijama pociva na volonterskom angazovanju posveéenih pojedinaca.

6 Milutinovi¢, S., Wolf, V. at al (2017): Feasibility study Facilitating Diaspora Investments, Vienna: ICMPD; Karakteristike i stavovi vi-
sokokvalifikovane dijaspore i povratnika, Kabinet ministra bez portfelja zaduzenog za demografiju i populacionu politiku, Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja i Republi¢ki zavod za statistiku, 2018
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U kontekstu digitalizacije rada drzavne uprave i lokalne samouprave u R. Sr-
biji, potrebno je uspostaviti onlajn platformu za saradnju sa dijasporom na
nacionalnom i lokalnom nivou vlasti nivou, u skladu sa potrebama, ljud-
skim i finansijskim kapacitetima. Platforma bi trebala da ima infomativnu
funkciju za iseljenike, ali i funkcije koje omogucavaju servis njihovih potreba
- sadrzaje koji se ti¢u saradnje sa poslovnom dijasporom, uklju¢ivanjem dijas-
pore u razvojne projekte i podsticanje investicija srpske dijaspore.

Potrebno je izraditi studiju izvodljivosti za uspostavljanje posebnog meha-
nizma za privlacenje investicija dijaspore kroz ulaganja u razli¢ite finansij-
ske instrumente. To je nesumnjivo prilika da se ispita izvodljivost uvodenja
posebnog finansijskog instrumenta, poput obveznica za dijasporu, odnosno,
isplativost stvaranja posebnog fonda za investicije iseljeniStva.

Posebno je vazno podrzati dalje programsko jacanje Poslovnog saveta za
dijasporu PKS, koga privrednici prepoznaju kao znacajnu formu i instituci-
ju u saradnji sa dijasporom. Programsko jacanje, pre svega, treba da bude
usmereno na jacanje privrednih veza iseljenika i domacih privrednika, gde
regionalne privredne komore imaju veliku ulogu u prezentovanju privrednih
potencijala za saradnju unutar razlic¢itih regiona u Srbiji. U tom smislu, i bi-
lateralne privredne komore mogu imati vaznu ulogu u povezivanju domacde
privrede i poslovne dijaspore.

Na nacionalnom i lokalnom nivou, potrebno je pristupiti organizaciji skupova
koji okupljaju domace privrednike i poslovnu dijasporu u smislu uspostavlja-
nja partnerstava, zajednickih projekata, razmene iskustava i saradnje. Lokalne
zajednice u saradnji sa PKS, treba da pripreme multimedijalne prezentacije
investicionih projekata, koje bi bile zajednicki finansirane, ukljucujuci i JPP.

Na nacionalnom nivou, potrebno je pokrenuti dijalog o revitalizaciji nacio-
nalnih institucija za saradnju sa dijasporom, kroz puno postovanje racional-
nosti, funkcionalnosti i koordinisanosti nadleznih tela.

Potrebno je podrzati izradu evaluacionog izvestaja o ucinkovitosti i radu vec
uspostavljenih lokalnih kancelarija za saradnju sa iseljenistvom i funkcional-
nosti postojecih baza podataka o iseljenicima, kao osnovu za definisanje ovog
institucionalnog okvira u buduénosti. Na bazi rezultata izvestaja, potrebno je
kreirati pristup koji teZi odrzivom institucionalnom odgovoru za saradnju sa
iseljenistvom na lokalnom nivou.

Na bazi evaluacionog izvestaja, u duhu decentralizovanog pristupa, potrebno
je podrzati lokalne zajednice u definisanju svog odgovora na potrebu saradnje



sa dijasporom. Oslanjajucdi se na uporednu praksu, postoji nekoliko opcija koji-
ma se pitanje klju¢ne kontakt tacke institucionalizuje na lokalnom nivou. Prva
opcija je svakako uspostavljanje lokalnih kancelarija, odnosno, tela za saradnju
sa dijasporom. Drugi model podrazumeva formulisanje dodatnih nadleznosti
postojeéim institucijama koje bi bile usmerene na saradnju sa iseljenistvom.

Potrebno je podrzati loklane zajednice u mapiranju, izradi i aZzuriranju baza
podataka o iseljeniStvu koje sublimiraju primere dobre prakse, komuniciraju
sa dijasporom i privlace druge iseljenike da budu ukljuceni u razvojne proce-
se i evidentirani u odgovarajuce baze.

Na bazi uporednog iskustva, potrebno je podrzati lokalne zajednice u finansi-
ranju projekata koje povezuju dijasporu i lokalne zajednice. Program koji bi
podrzavao tu saradnju ukljucio bi zajednic¢ko finansiranje dijaspore, lokalne
samouprave i donatorske zajednice, usmeren na novo zaposljavanje i otvara-
nje novih trzista, transfer znanja i iskustva, mentorsku podrsku, kao najveée
potencijale koje dijaspora poseduje.
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MIGRACUE U OKVIRU
PRIVATNOG SEKTORA

Zele¢i da ispitamo migracije u privredi, postavili smo pitanja o odlasku radnika da Zive i rade u
inostranstvu u poslednje tri godine, alii o povratku radnika u Srbiji u istom periodu. U posled-
nje tri godine u inostranstvo su otisli da Zive i rade radnici iz 111 (17%) preduzeca, a vratili
su se u 22 preduzeca (3%). Ovo je upozoravajuci podatak koji zahteva dodatno istrazZivanje jer
ovo koje predstavljamo nije uradeno na reprezentativnom uzorku. Ovi nalazi su u skladu sa
konstatacijom da je Srbija veliki izvoznik radne snage buduéi da 15% stanovnistva rodenog
u Srbiji Zivi u inostranstvu, sto je oko pet puta vise od proseka u svetu koji iznosi oko 3%.
Radnici koji su otisli u inostranstvo su najrazlicitijih struka i stepena obrazovanja.

U Nemacku odlazi najvise ljudi (iz 39 firmi), pokazuju statistike migracionih stock i
tokova iz Srbije ka Nemackoj, Sto je posledica ve¢ utvrdenih veza sa dijasporom, kao i
migracionih politika za privlacenje radne snage.

O cirkularnim migracijama svedoce i ucesnici fokus grupa u Knjazevcu, Ivanjici i Proku-
plju. Predstavnica Timockog kluba je ukazala na migracije radnika u trajanju od 3 do 6
meseci, u fabrike u Slova&koj, Ce$koj i drugim zemljama isto€ne Evrope, kao i na odlazak
mladih u SAD. Bilo je, ¢ak, i odlazaka na Aljasku, ali ne postoji jasna slika o obimu i ka-
rakteristikama tih migracija, buduéi da nema njihovog pracenja i statistickih podataka.
Predstavnica Nacionalne sluzbe za zaposljavanje iz Prokuplja ukazala je na odlazak radne
snage u Nemacku, Norvesku (medicinski radnici), Svajcarsku, Ameriku, Sloveniju, i na
Maltu (gradevinski radnici, radnici u ugostiteljstvu). U lvanjici je naveden problem se-
zonskih migracija, ljudi rade do aprila, a posle napustaju posao i odlaze. U sve tri opstine
(Knjazevac, Ivanjica, Prokuplje) koje su ucestvovale u fokus grupama prepoznat je para-
doks —istovremeni nedostatak radne snage i nezaposlenost, Sto pripisuju neuskladenosti
obrazovnog sistema i trZista rada i odlasku radne snage u vece gradove i inostranstvo.

Postoji velika potreba za radnom snagom, posebno u tekstilnoj, obuéarskoj industriji i
prodaji (“3000 zaposlenih u KnjaZevcu u toj industriji, a nikad nema tog profila”) — Sivaci,
krojaci i konstruktori (mada vise placeni, ipak, odlaze), u gradevini — zidari i tesari, ali i
varioci, zavarivadi i prodavci (prodajni salon Matis u Zajecaru). Gazdinstva u Prokuplju
imaju problem sa radnom snagom. U Ivanjici su istakli problem nedostatka Zenske radne
snage, buduc¢i da nema ko da ¢uva decu - babe i dede rade, vrtiéa nema, a prema tradici-
onalnoj podeli poslova, ¢uvanje dece je odgovornost majke.

Prema poslednjem kvartalnom izvestaju Privredne komore, aktuelna ponuda radne sna-
ge u zemlji, u smislu obrazovnih profila i radnog iskustva, odgovora potrebama 86%
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anketiranih. Medutim, polovina ukupno anketiranih smatra da u Srbiji nema dovoljnog
broja adekvatnih kadrova. PronalaZzenje adekvatnih kadrova najteze je mikropreduze-
¢ima (20%), kao i preduzeéima u regionima Sumadije i zapadne Srbije (20%), zatim sa
sediStem u regionima Juzne i istoCne Srbije (15%).

20 najtrazenijih deficitarnih zanimanja u Srbiji

Bravar, vozac C/E kategorije, varilac, masinski inZenjer, trgovac, inZzenjer elek-
trotehnike, Sivac, masinski tehnicar, elektricar, kuvar, tesar, CNC operater, pro-
izvodni radnici, vozag, stolar, konobar, gradevinski inzenjer, gradevinski teh-
ni¢ar, kroja¢, montazer, rukovalac gradevinskim masinama, tehnolog, zidar,
mesar, softverski inzenjer.

Najnovije istrazivanje, na osnovu anketa o radnoj snazi, pokazalo je prisustvo brain gain
u Srbiji, ali se povratak najvise odnosi na studente koji su zavrsili studije u inostranstvu
i studente iz susednih zemalja, bivSih jugoslavenskih republika. Brain gain postoji i u
privredi. Vra¢aju se tzv. povratnici inovacije i transnacionalni preduzetnici, predstav-
ljajuéi dve grupe — preduzetnici iz nuznosti (necessity entrepreneurs), oni koji pokre¢u
mala preduzeca jer ne mogu da nadu drugu Sansu na trzistu rada i preduzetnici koji kori-
ste priliku (opportunity enterpreneurs), koji prepoznaju i koriste prednosti novih trzisnih
prilika, narocito visoko stru¢ni migranti, specijalizovani u trazenim i novim sektorima.
Ovi prvi utiu, uglavnom, na smanjenje nezaposlenosti sebe i svoje porodice, dok su ovi
drugi u moguénosti da uti¢u na Siri ekonomski razvoj.

Na pitanje o iskustvu rada u inostranstvu, dobili smo 151 (23%) potvrdni odgovor vla-
snika i direktora preduzeéa. Medu njima, najvise je onih sa iskustvom rada u inostran-
stvu viSe od 10 godina - 58 (38%) i od 1 do 3 godine - 51 (34%), a manje od 4-6 godina
— 27 (18%) i 7-9 godina — 15 (10%). Na pitanje da li je osnivac ili su-osnivac preduzeca
Ziveo i radio u inostranstvu i osnovao pravno lice u Srbiji, potvrdno su odgovorile 62
osobe (10%). Na pitanje iz koje zemlje su se vratili, ili rade transnacionalno, 57 osoba
je navelo 32 razlicite zemlje. NajviSe se navodi Nemacka (12 osoba) i Slovenija (6), po 4
navode Belgiju, Italiju, SAD i Velike Britaniju, a po 3 Austriju, Holandiju i Svedsku.
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DUZINA RADA U INOSTRANSTVU
PREDUZETNIKA 1Z SRBIJE
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M Iskustvo rada u inostranstvu preduzetnika iz Srbije

Zemlje iz kojih su se preduzetnici vratili, ili rade transnacionalno: Nemacka,
Slovenija, Belgija, Italija, SAD, Velika Britanija, Austrija, Holandija, Svedska,
Danska, Francuska, Spanija, Svajcarska, Rusija, Bosna i Hercegovina, Crna
Gora, Hrvatska, Republika Srpska, Severna Makedonija, Ekvatorijalna Gvineja,
Finska, Irak, Irska, Japan, Kipar, Kina, Kanada, Madarska, Portugalija, Turska,
UAE, Ukrajina.

Oblasti u kojima su radili u inostranstvu veoma su raznovrsne: gradevina (9), proizvod-
nja (vazdusnih letilica, delova od gume i plastike za auto-industriju i delova za solarne
panele, namestaja po meriza brodove - kargo i putnicke, opreme za podizanje i prenose-
nje tereta, tekstilnih proizvoda, alata i bele tehnike, delova od armiranog poliestera), IT
sektor (8), metalnaindustrija (6), pruzanje usluga (digitalna Stampa, knjigovodstvo, kon-
sultantske usluge, agencija za nekretnine, agencija za posredovanje u zaposljavanju), tr-
govina (5), finansije (berza, investiciono bankarstvo), telekomunikacije, auto industrija,
transport, vazdusni prevoz, CRM - institucionalni namestaj, tekstil, vending, rashladna
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tehnika, tehnicka ispitivanja i analize, energetski sektor, farmaceutska proizvodnja
i distribucija.

Dodatna analiza ovih preduzeca ¢iji su vlasnici ili direktori imali iskustvo rada u inostran-
stvu, pokazuje da se radi o velikim (38%) i srednjim (33%) preduzeéima u sektoru usluga
(36%). Takode, radi se o angazovanim preduzeéima koja su ucestvovala u kreiranju i/
ili implementaciji razvojnih i migracionih politika (33% vs 20%), a ucestvovali bi u izradi
akcionih planova (31% vs 20%), koristili su drzavne podsticaje (30% vs 20%), davali pred-
loge za saradnju sa dijasporom (30% vs 21%), upoznati su sa kvalifikacijama migranata
i zaposlili bi ih (30% vs 17%), u ve¢em procentu nego preduzeca Ciji vlasnici i direktori
nemaju iskustvo boravka u inostranstvu.

Peti cilj Akcionog plana Strategije o ekonomskim migracijama 2021-2027 “Stvaranje uslo-
va za pracenje, podsticanje i podrsku povratnim i cirkularnim migracijama” pokazuje ko-
liko su ove migracije vazne kao moguci odgovor na potrebe trZista rada, ali i nedovoljno
istrazene da bi mogle da se razviju politike i programi koji bi iskoristili razvojni potencijal
ovih migracija.

Bududi da je Srbija u znadajnoj meri izvoznica rada, potrebno je istraziti i
podrzati radne migracije. Potrebno je istraziti na koji nacin cirkularne i po-
vratne migracije uticu na privredu Srbije i kako se moze iskoristiti njihov
potencijal za razvoj privrede, te razviti adekvatne migracione i razvojne poli-
tike, u saradnji sa zemljama destinacije. Privatni sektor bi trebalo angaZovati
u istrazivanju uticaja radnih migracija na njihovo poslovanje, kao i u procesu
kreiranja migracionih i razvojnih politika.

Veliki migracioni tokovi u Nemacku ukazuju na vaznost istrazivanja tih tokova
i posledica migracionih politika Nemacke na privredu Srbije, kao i saradnje
u razvijanju migracionih politika koje bi bile trostruki dobitak — za migrante,
privredu Srbije i privredu Nemacke. Takode je vazno unaprediti uslove rada
u sektorima iz kojih najviSe radnika odlazi u inostranstvo (tekstilna indu-
strija, metalna industrija, ugostiteljstvo, usluge transporta), zastiti radna i
socijalna prava radnika dok borave u inostranstvu i omogu¢iti im nesmetan
povratak i podrzati njihovu reintegraciju, odnosno, prenos znanja i iskustva
preduzedéima u Srbiji.

U fokus grupama se pokazao nedostatak Zenske radne snage, koja je one-
mogucena da se ukljuci u trziste rada zbog tradicionalnog prepustanja ku¢nih
obaveza i brige oko dece i starijih ¢lanova domadinstva Zenama. Zato ih je po-



trebno podrzati da se ukljuce na trziste rada i ostvare ravnopravan polozaj
sa muskarcima, ukljucujudi i podelu porodiénih obaveza.

Potrebno je identifikovati preduzetnike-povratnike, ispitati u kojim sektori-
ma postoji brain gain, utvrditi i upotrebiti njihovo znanje i iskustvu u Srbiju,
identifikovane prepreke ukloniti, a dobre prakse promovisati.
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STAVOVI PRIVREDNIKA
O MOGUCNOSTIMA RADNOG
ANGAZOVANJA MIGRANATA
1Z TRECIH ZEMALIJA

Pitanje radnog angazovanja razliCitih kategorija migranata i dalje je tema koja zaokuplja pa-
Znju uskog kruga zainteresovanih aktera, istrazivaca, predstavnika medunarodnih i organiza-
cija civilnog drustva, kao i nadleznih organa za integraciju lica kojima je priznat azil. Sprove-
dene analize i istraZivanja fokusirali su se na doprinos lichom razvoju, sigurnosti i stvaranju
“povoljnije klime” za uspesnu integraciju, dok je, u manjem obimu, paznja bila usmerena ka
humanom potencijalu, modalitetima uklju¢ivanja humanog kapitala migranata u ekonomski
razvoj. Sistemski pristup u privredi kroz projekte i/ili programe institucionalnih ili vaninstitu-
cionalnih aktera izostaje, iako privredni sektor, pored ostvarivanja ciljeva koji se vezuju za
drustveno—odgovorno poslovanje, moze ostvariti najdirektnije pozitivne efekte od zapo-
sljavanja migranata, ukoliko postoji jasan ekonomski interes.

Prema nalazima istrazivanja, 82.5% privrednika odgovorilo je da uopste nisu upoznati
sa radnim kvalifikacijama migranata iz tre¢ih zemalja i moguénostima njihovog zapo-
Sljavanjau Srbiji. Sli¢na su i iskustva medunarodnih i organizacija civilnog drustva. Infor-
misanje poslodavaca o uslovima pod kojim razli¢ite kategorije mogu biti radno angaZzova-
ne, uglavnom, su sprovodili kao deo pripremnih aktivnosti i pretezno prema ,, poznatim”
poslodavcima sa kojima su ostvarili inicijalni kontakt (neretko kroz licne kontakte). Infor-
misanje poslodavaca posebno dobija na znacaju imajudéi u vidu da nemaju sve kategorije
migranata mogucénost pristupa trzistu rada pod istim uslovima i u istom obimu. Isto-
vremeno, nedovoljna informisanost moze potencijalno ugroziti same poslodavce zbog
krSenja pravnih normi kojima se ureduje zaposljavanje razlicitih kategorija migranata u R.
Srbiji. Pozitivan pomak je napravljen u domenu informisanja migranata o moguénosti-
ma za radno angazovanje. Pored aktivnosti koje organizacije civilnog drustva sprovode u
centrima sa ciljem informisanja, tokom 2020. Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka
i socijalna pitanja i Komesarijat za izbeglice i migracije pokrenuli su internet stranicu koja
pruza osnovne informacije za lica koja traze ili uzivaju azil u R. Srbiji (https://asylum.rs).
UNHCR i OECD upucuju da je kod radnog angazovanja migranata znacajno kreiranje alata
za informisanje (vodici, platforme i sl.), ali i sprovodenje aktivnosti kojima bi se omogucio
direktan kontak sa poslodavcima. Naglaseno je i uklju¢ivanje segmenta usmerenog ka
socijalno-ekonomskim faktorima specifi¢nim za pojedine zemlje porekla, kao i pravnih
aspekata i regulative kojima se ureduje postupak radnog angazovanija u razlic¢itim forma-
ma. Pored formalno-pravnih aspekata, posebno je znacajno da se poslodavcima ucine
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dostupnim informacije o radnim kvalifikacijama i obrazovnoj strukturi razli¢itih kate-
gorija migranata. U tom segmentu i dalje su prisutni brojni izazovi. Pokazatelji o radnom
iskustvu i obrazovnim profilima sistemati¢no se vode za lica kojima je priznat azil (KIRS),
odnosno, licima koja se posle ostvarivanja prava na radnu dozvolu nalaze na evidenciji
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje. Dodatno, najveéi broj lica iz populacije migranata
ne poseduje odgovaraju¢e dokumente kojima bi dokazali obrazovanje i kompetencije. U
uporednoj praksi posebno se isti¢e znacaj dizajniranja posebnih mehanizama za procenu
radnih kompetencija, u Cije kreiranje i sprovodenje, pored nadleznih sluzbi, treba uklju-
Citi i predstavnike privrednika.

U pogledu moguénosti zaposljavanja, 59.9% privrednika iskazalo je spremnost da radno
angazuje migrante, dok najniZi nivo interesovanja postoji u pogledu mogucnosti spro-
vodenja obuka i iznosi 30.8%. Mogu se uociti preklapanja u pogledu razloga koje pri-
vrednici navode u pogledu moguénosti radnog angaZovanja i mogucnosti organizovanja
obuka (pretezno je u pitanju Cinjenica da se prednost daje domaéem stanovnistvu, ali i
razlozi nepostojanja potrebe za dodatnim kadrom, jezicka barijera, priznanje diploma
i prethodnih kvalifikacija, kao i poznavanje radne etike). Dodatno, privrednici navode i
razloge koje se isklju¢ivo odnose na jedan od ponudenih modaliteta ukljucivanja migra-
nata. Kod privrednika koji su izrazili spremnost da radno angazuju migrante izrazen je
trziSno orjentisani stav. Pozitivno je da postoje primeri i onih privrednika koji su pre-
duzeli i konkretne korake kako bi se nadomestili nedostatke za odgovarajué¢im kadrom
angazovanjem migranata.

,Trenutno u nasem regionu nema dovoljno radnika bravar-zavarivac. Pre ko-
rone smo bili u kontaktu sa centrom u Bogovadi, medutim, zbog korone smo
stali sa tom vrstom potraznje radnika. Nemamo problem da zaposlimo mi-
grante koji odluce da Zivot nastave u Srbiji“. Pomenuti stavovi potvrduju se i
kroz nalaze fokus grupa: ,, Ne vidim nista lose u tome, sve dok postoji znanje i
kompetencije. Ne ocekujem vece probleme ukoliko imaju pravo da rade”
(u€esnik fokus grupe iz Knjazevca).

U obrazloZenjima stavova privrednika koji nisu iskazali interesovanje za ucesée u obukama,
dominiraju odgovori koji se vezuju za nedostatke internih kapaciteta (manjak radnika, nedo-
statak vremena, potreba zaposljavanja stru¢nog kadra, specificnost oblasti rada, nepoznavanje
stranih jezika zaposlenih u preduzedu i slicno). Privrednici koji su iskazali spremnost, navodili su
oblasti, odnosno, konkretna zanimanja u vezi kojih bi u¢estvovali u sprovodenju obuka, medu
kojima dominiraju poslovi do V stepena strucne spreme, kao $to su: vodoinstalaterski radovi,
pruzanje usluga u profesionalnoj higijeni, tesarski i zidarski radovi, stolarski poslovi i poslo-
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vi varioca i bravara, rad u trgovini, mehanicari, vulkanizeri, geronto domacica, proizvodnja i
plasiranje pekarskih proizvoda, tapetari, obucarstvo, itd. U manjem obimu mogu se identifi-
kovati i obuke u IT sektoru, farmaciji, stomatologiji, zdravstvu, grafickom dizajnu. Za odredeni
broj odgovora nije mogude utvrditi o kojim profilima je re¢, uzimajudéi u obzir da su privrednici
navodili oblast delovanja (gradevinarstvo, tekstilna industrija, oblast proizvodnih delatnosti, ho-
telijerstvo, oblast poljoprivrede, transport, komunalnih delatnosti, marketinga). Prema nalazi-
ma istrazivanja postoji podudarnost u pogledu (deficitarnih) zanimanja, odnosno, privrednih
grana koje su, od strane privrednika, prepoznate kao mogucnost za angaZovanje migranata
(gradevinarstvo, sektor usluga, proizvodnja, transport, oblast poljoprivrede, tekstilna industrija,
komunalne delatnosti, IT sektor, itd).

Pored razloga koji se, u Sirem smislu, mogu tumaciti kao ekonomski i trziSno orjentisani, pri-
metno je i da navedeni razlozi korespondiraju sa zastupljenom percepcijom u javnosti i stavo-
vima javnog mnjenja prema migrantima: , Srbija nije krajnja zemlja destinacije migranata i to bi
bilo gubljenje vremena zbog nekog ko moZe sutra da ode dalje, kao Sto je napustio svoju zemlju*,
, Nemamo poverenje prema migrantima i mislim da smo im prolazna stanica, ne bi se dugo za-
drZavali, pa bi samim tim bi to vreme bilo izgubljeno.”

Vecina pomenutih obrazloZenja nespremnosti za radno angaZovanje ili obuke migranata, podu-
daraju se sa nalazima IstraZivanja ekonomskog uticaja raseljene populacije na primajuce zajedni-
ce u Republici Srbiji (Ipsos, UNDP 2019). Rezultati oba istraZivanja pokazuju da privrednici kao
razloge za nezaposljavanje migranata i izbeglica isticu socio-psiholoske ili kulturoloske (davanje
prednosti domadim radnicima, nepoverenje i kulturoloske razlike), na koje se moZe direktno uti-
cati merama migracione politike. Sli¢ne stavove izneli su i akteri koji sprovode projekte radnog
angazovanja lica kojima je priznat azil i traZilaca azila.

Interesantno je da podaci Ipsos istrazivanja, ukazuju da bi i poslodavci sa trenutno negativhim
stavom u pogledu zaposljavanja migranata i izbeglica, uz odredene podsticaje drzave, ipak, bili
spremni da promene svoje misljenje, pri cemu 50% te podsticaje vidi u drzavnim podsticajima
u novcu (dotacije za zaposljavanje migranata i izbeglica), 27% u poreskim olakSicama, a 14%
u obliku drugih drzavnih subvencija (preostali privrednici nisu dali konkretan oblik drzavnih
mera i podsticaja koji bi ih privoleo da zaposle migrante i izbeglice). Uopsteno govoredi, rezul-
tati istraZivanja u ovom segmentu ne odstupaju u velikoj meri od rezultata istih ili sli¢nih istrazi-
vanja u uporednoj praksi.

Interesantan je podatak da ¢ak i u analizama i diskusijama koje su posveéene fleksibilnijim
modelima radnog angaZovanja (sezonsko zaposljavanje), koji su se tradicionalno vezivali za
(sezonske) radnike poreklom iz drugih zemalja, ne prepoznaje moguénost radnog angazovanja
razlicitih kategorija migranata koji trenutno borave na teritoriji R. Srbije iako podaci iz analiza
ukazuju da i dalje postoji deficit u pogledu radne snage, posebno za obavljanje poljoprivredih
sezonskih poslova, kao i da su upravo migranti bili angaZovani na tim poslovima u sivoj zoni.

Istovremeno, Cinjenica je da u R. Srbiji nije realizovan veliki broj projekata/ aktivnosti za zaposlja-
vanje migranata, ukljucujuci i sprovodenje obuka sa tim ciljem. Obuke se sprovode u centrima



za azil i prihvatnim centrima, u zavisnosti od raspoloZivih sredstava (pohadanje obuka i dobijanje
sertifikata za zanimanja poput automehanicara, kuvara, frizera, IT eksperta, domara, frizera i
krojaca). Prema KIRS-u, izazov za ukljucivanje veceg broja lica u sprovodenje kurseva i obuka
koje organizuju sertifikovani predavaci predstavlja zahtev ustanova da polaznici imaju odre-
deni nivo znanja srpskog jezika i dokaz o zavrSenoj osnovnoj skoli, kao i da se obuke, uglav-
nom, sprovode u okviru centara. lako su kursevi za u¢enje srpskog jezika dostupni i u centrima
za prihvat i u centrima za azil, u ve¢em obimu takvi kursevi namenjeni su licima u postupku
azila, odnosno, licima kojima je priznat azil. U slucaju lica sa priznatim azilom, uéenje srpskog
jezika predstavlja obavezu. Dodatno, UNHCR, neposredno, ili u saradnji sa implementacionim
partnerima, podrZava lica kojima je priznat azil i obezbeduje ciljane obuke u zavisnosti od njiho-
vih preferencija. U pojedinim slucajevima, takva vrsta podrske bila je pracena podrskom u vidu
pribavljanja odgovarajucih sredstava za rad kao vida podrske za zapocinjanje sopstvenog biznisa
(gipsarsko-molerski radovi, oprema za ketering, graficki dizajn itd.).

Centar za zastitu i pomo¢ traziocima azila (APC/CZA) izradio je inovativan i
sveobuhvatan model zaposljavanja trazilaca azila i lica kojima je odobrena
medunarodna zastita i, prvi put u Srbiji, zaposleno je 20 ljudi preko projek-
ta ,,Podrska u pristupu trzistu rada za trazioce azila i lica kojima je odobrena
medunarodna zastita®. Uz podrsku DrZzavnog sekreterijata za migracije, ovaj
projekat sprovodi Svajcarska agencija za razvoj i saradnju. Projekat je realizo-
van tokom 2019. u 11 opstina (Beograd, Loznica, Banja Koviljaca, Tutin, Sjeni-
ca, Prijepolje, Novi Sad, Lajkovac, Valjevo, Vranje) gde su prisutni i smesteni
trazioci azila i izbeglice. Takav model olakSava zaposljavanje trazilaca azila i
izbeglica u fazi pre zaposljavanja, samog zaposljavanja i nakon zaposljavanja.

Pored pozitivnog primera radnog angaZovanja u kome su ucestvovala mala lokalna preduzeca, u
R. Srbiji je zapoceta realizacija programa UNHCR i kompanije IKEA ,,Staziranje za izbeglice”, Ciji je
cilj sticanje novih vestina radi povecanja konkurentnosti izbeglica i trazilaca azila na trzistu rada.
U okviru programa, jedanaest izbeglica iz Burundije, Irana, Sudana, JuZznog Sudana i Libije, radice
u razli¢itim odeljenjima kompanije IKEA. Oba primera odlikuje direktna, kontinuirana podrska to-
kom radnog angaZovanja koju obezbeduju vaninstitucionalni akteri, dok se uloga institucionalnih
aktera u veéoj meri odnosi na formalno obezbedivanje uslova za pristup trzistu rada.
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Mapiranje kompetencija i informisanje treba sprovoditi u Sto ranijem tre-
nutku od dolaska migranata u R. Srbiju, kako bi se, izmedu ostalog, indirek-
tno ispitala njihova spremnost za duze angazovanje u R. Srbiji, uz odredeni
sistem podrske.

Presudno je uspostaviti sistematsko praéenje radnih kompetencija i obra-
zovne strukture svih registrovanih lica na teritorji R. Srbije.

PoZeljno je kreirati instrumente kojima bi se omogudila efikasna provera
radnih kompetencija i obrazovne strukture migranata. Treba uzeti u obzir
i Preporuku Komiteta uspostavljenog Lisabonskom konvencijom o priznava-
nju kvalifikacija u oblasti visokog obrazovanja u Evropi, donete u novembru
2017, koja se specificno odnosi na izbeglice, raseljena lica i osobe u poloZaju
slicnom izbeglistvu, Komplet alata za priznavanje kvalifikacija izbeglica (To-
olkit for Recognition of Refugees Qualification), kao i inovativne modele za
procene kompetencija i priznavanje prethodnog ucenja.

Takav sistem trebalo bi da se prati odredenim programima kreiranim za mo-
tivisanje migranata Cije radne i obrazovne kompetencije korespondiraju sa
uocenim potrebama trzista radne snage u R. Srbiji.

PoZeljno je dodatno podrzati aktivnosti usmerene na ucenje srpskog jezika,
uklju€ujuci onlajn modele, a u cilju radne aktivacije.

PoZeljno je razmotriti uvodenje mehanizama koji omoguéavaju duzi boravak
migranata na nasoj teritoriji, uz uslov ukljucivanja u programe usmerene na
sticanje radnih kompetencija.

S obzirom da potencijal predstavljaju i fleksibilni, kratkoro¢ni modeli zapo-
Sljavanja koji se vezuju za sezonske poslove, vazno je da se najavljene iz-
mene zakonodavnog okvira u tom domenu sagledaju i kroz prizmu razlicitih
kategorija migranata.

PoZeljno je kreiranja programa i aktivnosti usmerenih ka boljem informi-
sanju privrednika. Takvi programi trebalo bi da budu kreirani ciljano, prema
privrednicima koji posluju u delatnostima sa identifikovanim deficitom za-
nimanja u R. Srbiji.

PozZeljno je razmotriti mogucnost daljeg unapredenja internet stranice za
prakticno informisanje razlicitih kategorija migranata o obrazovanju i za-
posljavanju, na kojoj bi se informisali i privrednici. PoZeljno je nastaviti sa
sprovodenjem aktivnosti usmerenih ka senzitivizaciji lokalnog stanovnistva



na nacin da se u vec¢oj meri naglasavaju potencijali migracija u kontekstu eko-
nomskog razvoja i humanog kapitala migranata za lokalne zajednice koje pri-
maju migrante.

Programe obuka koje se sprovode u centrima/od strane akreditovanih in-
stitucija treba kreirati na fleksibilan nacin i na dva nivoa: jedan, prema pre-
ferencijama lica koja ostvaruju pravo na radno angazovanje u R. Srbiji i drugi
prema identifikovanim deficitarnim zanimanjima, u skladu sa definisanim
uslovima za svako specificno zanimanje.

PoZeljno je razmotriti moguénost multipliciranja i institucionalizacije pro-
jekata dizajniranih i implementiranih po modelima dobre prakse u zapo-
Sljavanju migranata, koji bi se redovno pratili i evaluirali. Vazno je da se
institucionalizuju modeli saradnje izmedu privrednog, drzavnog i civilnog
sektora, kao i da uspostavljeni modeli podrazumevaju pruzanje podrske od
strane multidisciplinarnih timova u sve tri identifikovane faze koje se vezuju
sa zaposljavanje migranata.

Pozeljno je razmotriti moguénost da se u narednom ciklusu kreiranja Ak-
cionog plana za zaposljavanje uvrste i mere aktivne politike zaposljavanja
specificno dizajnirane za ove kategorije lica, posebno uzimajuéi u obzir obim
neutrosenih sredstava koja se krajem godine vracaju u budzZet (prema dostu-
pnim podacima NSZ, utroSeno je samo 59% opredeljenih sredstava u 2018,
iako su sva sredstva ugovorena).
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Privatni sektor je zainteresovan da ucestvuje u izradi i/ili realizaciji lokal-
nih akcionih planova (LAP), iako vecina privrednika nikada ranije u tome nije
ucestvovala. Oni su posebno zainteresovani za LAP ekonomskog i drustvenog
razvoja, zatim LAP za mlade i LAP za zaposljavanje, a svega 5% ih je zaintere-
sovano za LAP za grupe migranata. Medutim, primetno je nepoverenje prema
donosiocima odluka, neprepoznavanje motiva za koriséenje sopstvenih resur-
sa za ,poslove koji se ne ti¢u procesa rada“ ali i nemotivisanost kao posledica
drugacijih ekonomskih okolnosti izazvanih kovidom-19.

Preporuke za lokalne samouprave:

* Lokalne samouprave treba pravovremeno da obavestavaju privrednike o
svojim aktivnostima u pogledu izrade i sprovodenja LAP-a. Posebno je vai-
no da se kroz konsultativne procese privrednicima podigne svest o potencija-
lu i znadaju horizontalnog povezivanja i sveobuhvatnog sagledavanja razvoj-
nih i migracionih politika. PoZeljno je razmotriti Metodologiju za integrisano
planiranje loklanog razvoja (MiPRO) - kao instrumenata za proaktivno i od-
govorno upravljanje lokalnim razvojem.

* PoZeljno je podsticati funkcionalnu koordinaciju izmedu institucionalnih
mehanizama uspostavljenih na loklanom nivou, u ¢ijem radu je predvideno
ucesce privrednika u savetima za migracije i mlade, u ¢ijem radu predstavnici
privrede trenutno ne ucestvuju.

* PozZeljeno je redovno anketiranje privrednika, kroz kratke forme konsulta-
cija, kako bi se osiguralo blagovremeno informisanje, ali i definisanje neop-
hodnih aktivnosti, Ciji znacaj prepoznaju i sami privrednici.

* Pozeljno je promovisati mogucnost ukljuCivanja privrede kroz pruzanje
usluga razli¢itim kategorijama migranata, ali i uestvovanje u promociji i
kreiranju drustveno-odgovornog poslovanja u ovoj oblasti, kao i razvoj za-
jednickih inicijativa i projekata kojima se doprinosi ostvarivanju definisanih
ciljeva migracionih politika.
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Preporuke za donatorsku zajednicu:

PoZeljno je lokalne samouprave podrzati u sporovodenju aktivnosti kojima
bi se unapredili kapaciteti i razvili mehanizmi za ostvarivanje funkcionalne
koordinacije izmedu saveta uspostavljenih u lokalnim samoupravama.

PozZeljno je, kroz dodatno istrazivanje, produbiti nalaze ovog lzvestaja. Istrazi-
vanje bi trebalo proSiriti i na nacionalne politike, ali od presudnog znacaja je
utvrditi faktore koji opredeljuju stavove privrednika da u€estvuju u kreiranju
i sprovodenju planskih dokumenata koji se usvajaju na lokalnom nivou. Ak-
cenat bi trebalo staviti na migracijske politike, imajuci u vidu izuzetno nizak
stepen iskazanog interesovanja privrednika.

Od podjednakog znacaja je sprovodenije analize kojom bi se na sveoubuhvatan na-
Cin utvrdila zastupljenost uceséa privrednika, kao zasebni entiteti i kroz strukovna
profesionalna udruZenja, u kreiranju i sprovodenju dokumenata javnih politika.

Javno-privatno partnerstvo (JPP) pobuduje interesovanje malog broja pri-
vrednika. Fokus grupe su pokazale da su privatni sektor i lokalna administraci-
ja nedovoljno obavesteni o konceptu i procesu njegove realizacije. Lokalne sa-
mouprave nemaju dovoljno kadrovskih kapaciteta da administrativno pokriju
ceo proces organizovanja i sprovodenja partnerstva. Osim toga, gradani imaju

predrasude o prisustvu korupcije u ovakvom obliku saradnje.

Preporuke za lokalne samouprave:

Lokalne samouprave treba kontinuirano da informisu predstavnike privat-
nog sektora u Srbiji o konceptu JPP, njihovom statusu u procesu i koristima
i interesima koje mogu imati od ukljucivanja u projekte JPP.

Potrebno je organizovati informativne kampanje o JPP za gradane, usmere-
ne na suzbijanje stereotipa o saradnjiizmedu privatnog i javnog sektora. PKS,
lokalne samouprave, SKGO, uz podrsku medunarodnih organizacija i komisije
za javno-privatno partnerstvo, mogu imati klju¢nu ulogu u tome.

Lokalne samouprave treba da definiSu razvojene projekte, odnosno, jasne
projektne ideje koje bi mogle postati projekat pogodan za predstavljanje i

realizaciju u formi JPP.

49



Potrebno je podstaci razmenu iskustava izmedu lokalnih samouprava koje
sprovode JPP i onih koje nemaju dovoljno iskustva, u cilju razmene dobrih
praksi i ideja.

Potrebno je dodatno ojacati kapacitete i podstaci lokalne samouprave da
pristupe zahtevnom procesu JPP, uz podrsku za angaZovanje nezavisnih sa-
vetnika, koji bi loklanim samoupravama, posebno onim koje spadaju u ne-
razvijene ili slabo razvijene, pomogli u razvoju projektne ideje i projektne
dokumentacije za JPP.

Potrebno je podrzati lokalne samouprave u pronalazenju investitora iz po-
slovne dijaspore, u organizaciji lokalnih i regionalnih skupova koji povezuju
poslovnu dijasporu, domace privrednike i lokalnu zajednicu, kako bi se razvi-
lo JPP.

Privrednici u Srbiji Zele da ostvare saradnju sa dijasporom u slede¢im obla-
stima: ekologija - reciklaza i obnovljivi izvori energije, poljoprivreda, infor-
maciono-komunikacione tehnologije, turizam - medicinski i banjski, kultura,
trgovina, infrastruktura, gradevinarstvo i dr. Nacini saradnje koje predlazu
su: plasiranje proizvoda i usluga, prenos znanja, iskustava, ideja i inovativ-
nih tehnologija, investiranje, proizvodnja i zaposljavanje. Medutim, mnogi
privrednici su slabo upoznati sa moguc¢nostima saradnje sa privrednicima u
dijaspori. Forme saradnje izmedu institucija u Srbiji i srpske dijaspore koje
su ocenjene kao najkorisnije su onlajn platforma za lak i direktan pristup
poslovnoj dijaspori, uz moguénost predstavljanja investicionih projekata, us-
postavljanje razvojne banke ili investicionog fonda dijaspore i uspostavljanje
obveznica za dijasporu. Ministarstvo spoljnih poslova, Poslovni savet za di-
jasporu PKS i lokalne kancelarije za dijasporu ocenjeni su kao najrelevantnije
institucije za saradnju sa dijasporom.

Lokalne samouprave treba da procene postojece nacine saradnje sa dijaspo-
rom. Treba da preispitaju delotvornost rada lokalnih kancelarija za saradnju
sa dijasporom do sada, kao i funkcionalnost aktuelne baze podataka o dijas-
pori, kao osnove za bududéi razvoj ovog institucionalnog okvira. Kao rezultat



procene, treba izraditi efikasne i funkcionalne baze podataka, uzimajuci u
obzir najbolje prakse za komunikaciju sa dijasporom koje bi privukle viSe pri-
padnika dijaspore da se ukljuc¢e u razvojne procese i da budu uneti u odgo-
varajuce baze podataka. Takode, potrebno je razviti odrzivi institucionalni
odgovor za saradnju sa dijasporom na lokalnom nivou. Uporedna studija
je otkrila nekoliko opcija za institucionalizaciju kontakt tacke na lokalnom ni-
vou. Opcija 1 podrazumeva uspostavljanje lokalnih kancelarija ili tela zaduze-
nih za saradnju sa dijasporom. Opcija 2 podrazumeva davanje novih nadlez-
nosti postojecoj instituciji koje bi bile usmerene na saradnju sa dijasporom.

Saradnja izmedu preduzetnika iz dijaspore i Srbije najbolje se podsti¢e podr-
Zavanjem projekata za koje su oni izrazili interesovanje. Projekti ukljucuju
zajednicko finansiranje koje obezbeduje dijaspora, lokalna zajednica i dona-
torska zajednica u cilju otvaranja novih radnih mesta i novih trzisSta, omo-
gucavanje mentorstva i prenosa znanja koje dijaspora ima i koje predstavlja
njen najvredniji potencijal.

Potrebno je promovisati podsticaje drzave i druge prednosti saradnje iz-
medu privrednika iz Srbije i dijaspore, kao i prednosti poslovanja u Srbiji
- jednostavna i jeftina procedura za osnivanje firmi, nizi troSkovi poslovanja,
dostupnost kvalifikovane radne snage, pristup ka dva velika trZista — Rusiji i
Kini, drustveni kapital, podsticaji drZave za privrednike, narocito za zaposlja-
vanje povratnika i stranaca, kao i postojeci primeri dobre saradnje.

Potrebno je ukloniti prepreke za saradnju privrednika iz Srbije i dijaspore:
nedostatak informacija o investicionim potencijalima, poslovnom okruzenju
i moguénostima na lokalnom nivou; neadekvatni kapaciteti lokalne samou-
prave, spora i korumpirana birokratija, nepovoljan poreski sistem, neposto-
janje sistemske podrske za saradnju izmedu obrazovnog sistema i industrije,
nedostatak transparentnosti. Trebalo bi da dijaspora moze da prijavljuje ne-
regularnosti i prepreke sa kojima se suocava u praksi nadleznom kontaktu
za saradnju sa dijasporom i da se radi na njihovom uklanjanju.

U pogledu digitalizacije rada drZzavne uprave i lokalne samouprave, potrebno
je uspostaviti onlajn platformu preko koje bi se olaksala saradnja sa dij-
sporom na nacionalnom nivou i na nivou lokalne samouprave u R. Srbiji, u
skladu sa potrebama, ljudskim i finansijskim kapacitetima. Ta platforma bi
trebalo da bude informativnog karaktera za dijasporu i da ima funkcije koje
pomoZzu u ispunjavanju njihovih potreba. ICMPD razvija onlajn platformu Pri-
vredne komore Srbije ,Poslovni atlas Srbije i dijaspore®, namenjen povezi-
vanju kompanija iz Srbije sa preduzecéima iz dijaspore, kao i nase dijaspore



sa stranim preduzecéima. Lekcije naucene iz njene primene treba koristiti za
dalja unapredenija.

Potrebno je izraditi studiju izvodljivosti sa ciljem uspostavljanja posebnog
mehanizma za privlaCenje investicija dijaspore u razliCite finansijske instru-
mente. To je, takode, prilika da se ispita izvodljivost uvodenja posebnog fi-
nansijskog instrumenta, poput obveznica za dijasporu, odnosno, da se ispita
isplativost stvaranja posebnog fonda za investicije iseljenistva.

Potrebno je posebnu podrsku obezbediti za dalje programsko jacanje Po-
slovnog saveta za dijasporu PKS posto je on prepoznat kao znadajan format
i institucija u saradnji sa dijasporom. Programsko jacanje, pre svega, treba
usmeriti na jacanje privrednih veza izmedu iseljenika i domadih privrednika.
Regionalne privredne komore bi imale veliku ulogu u prezentovanju privred-
nih potencijala za saradnju unutar razlicitih regiona u Srbiji. U tom smislu i
bilateralne privredne komore mogu imati vaznu ulogu u povezivanju domacde
privrede i poslovne dijaspore.

Na nacionalnom i lokalnom nivou, potrebno je pristupiti organizaciji skupova
koji okupljaju domace privrednike i poslovnu dijasporu u cilju uspostavljanja
partnerstava, zajednickih projekata i razmene iskustava. Lokalne zajednice, u
saradnji sa PKS, treba da pripreme multimedijalne prezentacije investicio-
nih projekata za zajednicko finansiranje, ukljucujuci i JPP.

Na nacionalnom nivou, potrebno je pokrenuti dijalog o revitalizaciji nacio-
nalnih institucija za saradnju sa dijasporom, kroz puno postovanje racional-
nosti, funkcionalnosti i koordinisanosti nadleznih tela.

Potrebno je podrzati lokalne zajednice u mapiranju, izradi i aZzuriranju baza
podataka o iseljenistvu, kao i u definisanju formi saradnje sa dijasporom.
Potrebno ih je podrzati u finansiranju projekata ciji je cilj da poveze dijas-
poru i lokalne zajednice. Program koji bi podrzavao tu saradnju ukljucio bi

zajednicko finansiranje dijaspore, lokalne zajednice i donatorske zajednice.

Potrebno je podrzati izradu evaluacionog izvestaja o ucinkovitosti i radu po-
stojecih lokalnih kancelarija za saradnju sa iseljenistvom i funkcionalnosti
postojecih baza podataka o iseljenicima, kao osnovu za bududi razvoj ovog
institucionalnog okvira. Nalazi te evaluacije bili bi osnova za pristup koji tezi
odrzivom institucionalnom odgovoru za saradnju sa iseljenistvom na lokal-
nom nivou.



Donatorska zajednica bi trebalo da podrzi koordinaciju lokalnih tela sa naci-
onalnim telima za saradnju sa dijasporom, pogotovo sa Poslovnim savetom
za dijasporu PKS, kao i razmenu iskustva i medusobnu saradnju lokalnih tela.

Radne migracije utiCu na poslovni sektor tako sto, s jedne strane, dovode
do manjka radne snage, a, s druge strane, radni migranti primenjuju svoje
znanje i iskustvo u preduzecima u Srbiji. Odlaze radnici svih struka i stepena
obrazovanija, prvenstveno u Nemacku, alii brojne druge zemlje — Austrija, Ka-
nada, Slovenija, Italija, Rusija, i dr. Nedostatak Zenske radne snage je identifi-
kovan kao problem jer se ¢ini da je ta radna snaga onemogucena da se ukljuci
u trziSte rada zbog tradicionalnog prepustanja kuénih obaveza i brige oko
dece i starijih ¢lanova domacinstva Zenama. Medutim, preduzeca vlasnika i
direktora koji su radili u inostranstvu angaZovanija su od onih ¢iji vlasnici ili
direktori nisu ranije radili u inostranstvu. Na primer, vise ih je u¢estvovalo u
kreiranju i/ili implementaciji razvojnih i migracionih politika, spremniji su da
ucestvuju u izradi akcionih planova, koristili su drzavne podsticaje, davali su
predloge za saradnju sa dijasporom i vise su upoznati sa kvalifikacijama mi-
granata i spremni su da ih zaposle. Pandemija kovida-19 povedala je broj ne-
zaposlenih cirkularnih i sezonskih radnika. Medutim, eventualno popustanje
mera i otvaranje granica moze dovesti do nove emigracije i produbljivanja
potreba za radnom snagom, koja je veé deficitarna na naSem trziStu rada.

S obzirom na to da je R. Srbija veliki izvoznik radne snage, potrebno je istra-
ziti kako cirkularne i povratne migracije uti¢u na privredu R. Srbije i kako
se moze iskoristiti njihov potencijal za razvoj privrede, te razviti adekvatne
migracione i razvojne politike, u saradnji sa zemljama destinacije. Privatni
sektor bi trebalo angaZovati u istraZivanju posledica radnih migracija po nji-
hovo poslovanje, kao i u procesu kreiranja migracionih i razvojnih politika.

Veliki migracioni tokovi u Nemacku ukazuju na vaZnost istrazivanja tih to-
kova i posledica migracionih politika Nemacke na privredu Srbije, kao i na
vaznost saradnje u razvijanju migracionih politika koje bi donele trostruku
korist —za migrante, privredu Srbije (ukjucujudi privatni sektor) i privredu Ne-
macke. Takode je vazno unaprediti uslove rada u sektorima iz kojih najviSe
radnika odlazi u inostranstvo (tekstilna industrija, metalna industrija, ugosti-
teljstvo, usluge transporta), zastititi radna i socijalna prava radnika dok bo-
rave u inostranstvu i olaksati im povratak i podrzati njihovu reintegraciju,
kao i prenos njihovog znanja i iskustva preduzecima u Srbiji.

Potrebno je identifikovati preduzetnike-povratnike. Potrebno je ispitati koji
sektori imaju korist od priliva mozgova (brain gain). Potrebno je evidentirati



lekcije koje povratnici nauce tokom povratka i prenosa znanja u Srbiji. Kao rezul-
tat, potrebno je ukloniti prepreke koje se identifikuju i promovisati dobre prakse.

* Potrebno je uzeti u obzir rodni aspekt u svim istrazivanjima i politikama
koje se kreiraju na osnovu tih istrazivanja.

Pandemija je negativno uticala na poslovanje preduzeda iz naseg uzorka zbog
odsustava zaposlenih, manjih moguénosti klijenata i manje potraznje, ugro-
Zenosti poslovnih partnera i rasta cena sirovina. Takode, 6% firmi je otpustilo
radnike. U veéem procentu su pogodena preduzeéa u sektoru trgovine, prera-
divacke industrije i rudarstva i sektoru usluga, a u manjem procentu u sektoru
poljoprivede, Sumarstva i ribarstva i sektoru gradevine. Vise su pogodene Ze-
ne-preduzetnice i porodic¢na preduzeda.

Preporuke za Vladu Srbije:

* Drzava treba da nastavi sa merama podrske privredi u vreme pandemijske
krize i da nastavi da prati njene efekte na preduzeca, pogotovo za preduzet-
nice koje su najugrozenije.

* Moguca su dva scenarija emigracije iz Srbije tokom i posle pandemije za
koje drzava treba da se pripremi — usporena emigracija iz Srbije i ponovno
ubrzavanje emigracije iz Srbije. U prvom slucaju potrebno je razviti mere
reintegracije povratnika na trziste rada i time obezbediti nadoknadu nedo-
stajuce radne snage u Srbiji. U drugom slucaju, potrebna je podrska u niji-
hovom legalnom odlasku i ostvarivanju radnih i socijalnih prava u zemljama
destinacije i omogucavanju cirkularnog obrasca funkcionisanja. Moguca je i
kombinacija scenarija — olakSano i ubrzano kretanje za odredene profile. U
svakom slucaju, potrebno je unaprediti statistiku praéenja migracija i istra-
zivati efekte pandemije i preduzetih mera za njihovo ublazavanje. Penzio-
nere treba podrzati u reintegraciji za aktivno ucesée u lokalnoj zajednici.

* Pandemija je dovela do novih potreba na trZistu radne snage i zahteva u
pogledu drugacijih/prilagodenih kompetencija i vestina radnika, tako da ¢e
postojati potreba za kreiranje aktivnih mera zaposljavanja, odnosno, progra-
ma dokvalifikacija i programa sticanja vestina. Od posebnog znacaja je krei-
ranje programa za sticanje digitalnih vestina.
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U kriznoj situaciji kao Sto je pandemija, potrebno je podrzavati gradane Sr-
bije koji se nalaze izvan zemlje, ukljucujudi i dijasporu. Dijaspora ima veliki
potencijal da podrzi svoje drzavljane u kriznim okolnostima kada se razvija
najveca empatija i zajednistvo.

Stavovi privrednika i njihova iskustva tokom produzenog trajanja pandemi-
je treba da budu uzeti u obzir prilikom izrade novih razvojnih politika zemalja
i lokalnih zajednica, ukljuéujuéi i migracione politike.

Vise od polovine privrednika iskazalo je spremnost da radno angazuje mi-
grante iz trec¢ih zemalja, dok je jedna trecina privrednika, uglavnhom onih
koji imaju dovoljo internih kapaciteta za obuku, izrazila spremnost da im
obezbedi obuku. Medu obukama za migrante dominiraju one za poslove
do V stepena struéne spreme, kao Sto su: vodoinstalaterski radovi, pruzanje
usluga u profesionalnoj higijeni, tesarski i zidarski radovi, stolarski, poslovi
varioca i bravara, rad u trgovini, mehanicari, vulkanizeri, geronto domadica,
proizvodnja i plasiranje pekarskih proizvoda, tapetari, obucarstvo, itd. U ma-
njem obimu mogu se identifikovati i obuke u IT sektoru, farmaciji, stomatolo-
giji, zdravstvu i grafickom dizajnu. Medutim, vecina privrednika uopste nije
upoznata sa radnim kvalifikacijama migranata, ni sa moguc¢nostima njiho-
vog zaposljavanja u Srbiji.

Potrebno je da se u $to ranijoj fazi od dolaska migranata u Srbiju, mapiraju
njihove kompetencije i da im se pruZe potrebne informacije, kako bi se di-
rektno ispitala njihova spremnost da ostanu duze u R. Srbiji, uz obezbediva-
nje sistema podrske i mogucnosti za zaposljavanje. Od sustinskog je znacaja
uspostaviti sistemsko praéenje radnih kompetencija i obrazovne struktu-
re svih osoba Cije prisustvo je registrovano u R. Srbiji i napraviti alate koji
¢e omoguciti efikasno testiranje radnih kompetencija migranata i njihove
obrazovne strukture.

Da bi se olaksalo zaposljavanje, migrante treba osnaziti, prvenstveno tako
Sto ée uditi srpski jezik, ukljucujuéi i onlajn modalitete ucenja.Programi
obuke koje u centrima sprovode akreditovane institucije treba da budu
fleksibilni i na dva nivoa: jedan model prilagoden preferencama osoba koje
imaju pravo da rade u Srbiji i drugi model koji bi nudio mogucnost obuke za



struke koje se traZze na trzistu, u skladu sa zahtevima koji su utvrdeni za svaku
posebnu struku. Potrebno je uvesti mehanizme koji omogucuju migrantima
da duze ostanu u Srbiji, pod uslovom da ucestvuju u programima usmere-
nim na sticanje radnih kompetencija. S obzirom da fleksibilni kratkoroc¢ni
modeli zaposljavanja za sezonske poslove takode imaju potencijal, vazno je
pratiti najavljene izmene i dopune zakonodavnog okvira kroz prizmu razlici-
tih kategorija migranata.

Potrebno je poboljsati nacin na koji se stupa u kontakt sa privrednicima
osmisljavanjem programa i aktivnosti usmerenim na privrednike koji se bave
oblastima u kojima postoji potraznja za odredenim profesijama. Vazno je jos
viSe unaprediti vebsajt za postavljanje prakticnih informacija namenjenih
razli¢itim kategorijama migranata u vezi sa obrazovanjem i zaposljavanjem,
koji bi, istovremeno, pruzio neophodne informacije privrednicima.

VazZno je nastaviti sa aktivnostima usmerenim na senzitivisanje lokalnog sta-
novnistva, tako da se vise naglasavaju potencijali koje migracije nose u kon-
tekstu ekonomskog razvoja i ljudskog kapitala migranataza lokalne zajednice
u koje dolaze.

Vaino je identifikovati i institucionalizovati dobre modele saradnje privred-
nika, vlasti i civilnog sektora u zaposljavanju migranata i da uspostavljeni
modeli podrske uklju¢uju multidisciplinarne timove (pravnici, sluzbenici za
socijalnu integraciju, fasilitatori za zaposljavanje, prevodioci/kulturni medija-
tori, dobrovoljci) u sve tri identifikovane faze vezane za zaposljavanje migra-
nata (pre zaposljavanja, zaposljavanje i faza nakon zaposljavanja). Ove timo-
ve i njihove aktivnosti treba redovno procenjivati i pratiti.

Mere aktivne politike zaposljavanja za migrante treba integrisati u naredni
ciklus planiranja aktivnosti za zaposljavanje koje bi bile osmisljene za ove
kategorije ljudi, posebno uzimajuéi u obzir obim nepotroSenih sredstava koja
se vracaju u drZavni budzet.
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ANEKS 1 - UPITNIK
“RAZVOIJNI POTENCUALI
POSLOVNE DIJASPORE | MIGRACIJA”

Cilj upitnika

UNDP je medunarodna organizacija koja u Srbiji sprovodi Globalni zajednicki projekat ,,Migra-
cije u funkciji odrzivog razvoja“ ciji je jedan od ciljeva jacanje Poslovnog saveta za dijasporu
PKS. U okviru ovog projekta, UNDP istrazuje mogucnosti i interesovanje privatnog sektora
za ukljucivanje u procese kreiranja i sprovodenja migracionih politika i konkretnih inicijativa
na nacionalnom i lokalnom nivou, a u cilju zadrzavanja radne snage i prevazilazenja deficita
na trzistu rada. Istrazivanje se sprovodi u 8 zemalja, medu kojima je i Srbija. Projekat finansira
Svajcarska agencija za razvoj (SDC), a sprovode Medunarodna organizacija za migracije (IOM)

i Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP).

Pozivamo vas da ispunite ovaj upitnik koji je sastavljen sa ciliem da utvrdimo interesovanje
i kapacitete privrednika u Srbiji i dijaspori da uéestvuju u formulisanju i implementaciji mi-
gracionih politika i planova. Ovaj zadatak od izuzetne vaznosti, ujedno je i veliki izazov jer, s
jedne strane, postoji potreba za razvojem ekonomije bazirane na znanju i inovacijama dok
se, istovremeno, suoCavamo sa smanjenjem radno sposobnog stanovnistva usled starenja i
odlaska u inostranstvo.

Molimo vas da upitnik ispunjava osoba koja je upoznata sa celokupnim funkcionisanjem pre-
duzeca, u najboljem slucaju vlasnik/ca, direktor/ka preduzeda. Privredna komora Srbije vodice
proces prikupljanja i obrade podataka, a svi partneri strogo ¢e se pridrzavati poverljivosti infor-
macija. Samo ce istrazivacki tim imati pristup informacijama. UNDP deo upitnika i podaci bice
sumirani u izvestaj koji ¢e se koristiti za razvoj lokalnih ekonomskih i migracionih politika.
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U uvodnom delu upitnika traZe se informacije o Vama i Vasem preduzecu. Ukoliko imate vise
preduzeca, molimo Vas da unesete informacije za svako preduzece.

Naziv preduzeca/preduzetnicke radnje:

Maticni broj preduzeca:

Navedite godinu osnivanja preduzeca:

Upisite broj zaposlenih u preduzecu:

Navedite mesto sedista Vaseg preduzeca:

Oznacite u kom geografskom podruciju poslujete (moguce je oznaciti viSe opcija):
Beograd
Vojvodina
Zapadna Srbija
Centralna Srbija
Isto¢na Srbija
JuZna Srbija
Zapadni Balkan
DACH region (Austrija, Nemacka i Svajcarska)
Evropa (iskljuc¢ujuéi DACH region)
Medunarodni prostor izvan Evrope

Koiji je sektor i glavna delatnost Vaseg preduzeca?
Sifra delatnosti iz APR:
PreteZna Sifra delatnosti (ukoliko se razlikuje od zvanicne):

Molimo Vas da oznacite na koji nacin je pandemija izazvana kovidom-19 uticala na poslo-
vanje vaseg preduzeca. (Moguce je izabrati viSe odgovora)
Nije uticala na nase poslovanje.
Kupci/klijenti su tesko pogodeni i potraznja je manja od uobicajene.
Ukupan prihod za odrZavanje postoje¢eg nivoa zaposlenosti i poslovanja je
neadekvatan.



Poslovni partneri su tesko pogodeni i ne rade uobicajeno, Sto negativno utice
na nase poslovanje.

Zaposleni su odsutni s posla zbog bolesti ili mera/ preporuka Vlade.

Morali smo da otpustimo neke zaposlene.

Dobavljadi nisu u moguénosti da isporuce robu/ sirovine.

Sirovina/ nabavka je postala skupa.

Potreba za nasim proizvodima/uslugama je porasla u uslovima kovida-19.
Promenili smo nacin poslovanja (npr. presli smo na onlajn prodaju).

Nesto drugo, napisite Sta:

Ukoliko ste morali da otpustite zaposlene zbog pandemije izazvane kovidom-19, molimo
Vas da napiSete njihov broj i profesionalni profil:

Molimo Vas da, ukoliko je vlasnik/ca ili osnivac/ica preduzeda, pripadnik/ca jedne od sle-
decih grupacija (za koje se planiraju specificni programi podrske), oznacite koje:
Zene preduzetnice
Porodi¢na preduzeca
Osobe sa invaliditetom
Savez zemljoradnickih zadruga
Nacionalna manjinska zajednica
Ukoliko Zelite, navedite o kojoj manjinskoj zajednici je rec:

Moguce je izabrati vise odgovora.



AngaZovanje privrede u izradi i implementaciji razvojnih i migracionih politika. Ovaj deo upit-
nika sadrZi opsta pitanja o mogucnostima angaZovanja privrede u izradi i implementaciji ra-
zvojnih i migracionih politika i koris¢enju podsticajnih mera namenjenih privredi od strane
drzave.

Molimo Vas da oznadite vrstu/vrste saradnje privrede i lokalnih aktera na izradi ili realizaciji

razvojnih i migracionih politika u kojoj/kojima ste ucestvovali:

Izrada lokalnih planova za realizaciju migracionih politika i politika ekonom-

skog i drustvenog razvoja

Privatno-javna partnerstva

Ulaganje u razvoj lokalne infrastrukture

Pruzanje humanitarne pomocdi ugrozenima

Investiranje u socijalne i zdravstvene usluge

Investiranje u grinfild (ulaganje na zemljistu na kome nema nista izgradeno) i

braunfild (ozivljavanje starih objekata) portfolio

Osnivanje zadruge

Podrska habovima i biznis inkubatorima

Ulaganje u visokokvalifikovanu radnu snagu

Prenos napredne tehnologije

Sirenje dobre prakse poslovanja

Mentorstvo drugim preduzetnicima i/ili njihovim zaposlenima/ studentima

Lobiranje stranih kompanija da ulazu u Srbiju

Novcéane doznake iz inostranstva (slanje i primanje novca iz inostranstva u

Srbiji)
Ukoliko ste imali neko od navedenih angaZovanja, ili planirate da ih imate, molimo Vas da
detaljnije opisete vrstu angaZovanja, kako je doslo do njega i kada (ili plan koji imate). Mo-
Zete da navedete i angaZovanje koje nije na listi. Ukoliko niste imali neko od gore navedenih
angaZovanja, ili/i ne Zelite da imate, molimo Vas da objasnite zasto.

Molimo Vas da oznadite lokalni akcioni plan (ili planove) u ¢ijoj izradi i/ili realizaciji biste Vi
ucestvovali:

Lokalni akcioni plan za zaposljavanje (primeri mera i aktivnosti: stru¢na
praksa, mentoring program za start-ap (Eng. start-up) kompanije, mentoring
programa za mikro, male i srednje privredne subjekte (MMSP), internaciona-
lizacija poslovanja MMSP, podrska razvoju ljudskih resursa MMSP, podsticaj
socijalnog preduzetnistva i sl.)
Lokalni akcioni plan za mlade (primeri mera i aktivnosti: podrzavati aktivi-
zam mladih, podrzavati stvaranje mladih lidera, poboljSavanje saradnje sa
privatnim sektorom, podrska mladim talentima, podsticanje preduzetnistva
mladih, posebno socijalnog preduzetnistva, podrska udruzenju mladih pre-
duzetnika i sl.)



Lokalni akcioni plan za grupe migranata — izbeglice iz bivSe SFRJ, interno
raseljena lica sa Kosova i Metohije, povratnici po readmisiji, trazioci azila
(primeri mera i aktivnosti: podsticaj zadrugarstva, socijalno preduzetnistvo,
kooperacija sa gazdinstvima, prenos tehnologije, mentorstvo, mala i srednja
preduzecaisl.)

Lokalni akcioni plan ekonomskog i drustvenog razvoja (primeri mera i aktiv-
nosti: podrska razvoju MSP, reformi i digitalizaciji javne uprave, investiranje i
razvoj reciklazne industrije i razvoja ekolosSke zastite, unapredenje socijalnih
uslugaisl.)

Molimo Vas da napisete na koji nacin biste ucestvovali u kreiranju i realizaciji izabranog plana
ili planova. MoZete da navedete i plan koji se ne nalazi na listi. Ukoliko ne Zelite da ucestvujete
u izradi i realizaciji ni jednog plana, molim Vas da napisete zasto.

Sta mislite o javno-privatnom partnerstvu kao modelu razvoja lokalne zajednice? Koliko je
koristan? Koliko je izvodljiv? Sta bi olak3alo ili podstaklo njegovu realizaciju?

Molimo Vas da oznacite drZzavne podsticaje usmerene na olakSano zaposljavanje koje ste
koristili:

Do 70% oslobadanja od poreza i doprinosa za novo zaposljavanje
70% umanjene osnovice poreza i doprinosa za zaposljavanje mladih povratnika
70% manja osnovica poreza i doprinosa za zaposljavanje povratnika i stranaca
BrZe dobijanje radnih dozvola za strance
Brza i laksa nostrifikacija stranih diploma
Poreska olaksica “Step up in basis”

Molimo Vas da napisete u kojim oblastima i na koji nacin bi preduzetnici iz Srbije i pre-
duzetnici iz dijaspore mogli da saraduju kako bi doprineli drustveno-ekonomskom razvoju
njihove lokalne zajednice u Srbiji:

Molimo Vas da procenite ocenom od 1 do 5 koliko su sledec¢e forme organizovanja sarad-
nje izmedu institucija u Srbiji i srpske poslovne dijaspore korisne (neke forme ve¢ postoje, a
neke ne). Veda ocena oznacava vedi stepen korisnosti.

Poslovni savet za dijasporu Privredne komore Srbije 1-2-3-4-5
Poslovni klub dijaspore 1-2-3-4-5

Bilateralne privredne komore 1-2-3-4-5

Globalni kongres, konferencija, samit ili sl. 1-2-3-4-5
Sektorski kongres, konferencija, samit ili sl. 1-2-3-4-5



Poslovni forum 1-2-3-4-5

Formiranje organizacija civilnog drustva dijaspore

Alumni udruzenja 1-2-3-4-5

Onlajn platforma za laki i direktni pristup poslovnoj dijaspori i moguénost
predstavljanja investicionih projekata 1-2-3-4-5

Razvojna banka ili investicioni fond dijaspore 1-2-3-4-5

Obveznice za dijasporu 1-2-3-4-5

Molimo Vas da procenite ocenom od 1 do 5 koliko su ove institucije potrebne za razvijanje
saradnje sa dijasporom (bez obzira da li postoje ili ne). Veca ocena oznacava veci stepen po-
trebe za odredenom institucijom za razvijanje dobre saradnje sa dijasporom:

Ministarstvo za dijasporu 1-2-3-4-5

Uprava za saradnju sa dijasporom i sa Srbima u regionu 1-2-3-4-5
Skupstina dijaspore i Srba u regionu 1-2-3-4-5

Ekonomski savet (sastavni deo Skupstine) 1-2-3-4-5

Ministarstvo spoljnih poslova RS 1-2-3-4-5

Odbor za dijasporu Narodne skupstine RS 1-2-3-4-5

Poslovni savet za dijasporu PKS 1-2-3-4-5

Lokalne kancelarije za dijasporu 1-2-3-4-5

Da li vlasnik/ca ili direkto/ka preduzeca ima iskustvo rada u inostranstvu?
Nemam
1-3 godine
4-6 godine
7-9 godine
vise od 10 godina

Da li je neko iz Vaseg preduzeca u poslednje tri godine otiSao da Zivi i radi u inostranstvu?
DA/NE Ukoliko je odgovor DA, molimo Vas da napisete koliko osoba, kog profila i gde:

Koliko ste upoznati sa radnim kvalifikacijama migranata iz trecih zemalja i moguénostima
njihovog zaposljavanja u Srbiji? Oznacite jedan odgovor.
Nisam uopste upoznat/a
Malo samo upoznat/a
Osrednje sam upoznat/a
Dobro sam upoznat/a
Odli¢no sam upoznat/a



Da li biste zaposlili osobu iz populacije migranata i izbeglica ukoliko ne postoji odgovara-
juéi kadar na trzistu rada Republike Srbije/ zemlje u kojoj Zivite? DA/NE
Molimo Vas da objasnite odgovor:

Da li bi Vase preduzece ucestvovalo u obuci osoba iz populacije migranata i izbeglica radi
sticanja kvalifikacije?
DA, u sledeéim oblastima

NE Molimo Vas da objasnite zasto ne bi

Ostavite Vase ime, prezime i kontakt/e Privrednoj komori Srbije, ukoliko ste zainteresovani
da ucestvujete u formulisanju i implementaciji lokalnih migracionih politika za podsticanje
lokalnog razvoja.

Hvala na saradnjil
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ANEKS 2 -
LISTA UCESNIKA FOKUS GRUPA

1. Predstavnici lokalnih samouprava KnjaZevac, Ivanjica i Prokuplje - 8
2. Predstavnici privatnog sektora - 9

3. Razvojna agencija - 1

4. Nacionalna sluzba za zaposljavanje - 2

5. UduZenje privrednika - 1

6. Organizacije civilnog drustva - 2

64



74 |

ANEKS 3 -
KARAKTERISTIKE PREDUZECA

U istraZivanju je u€estvovalo 646 preduzeca iz razlicitih sektora i razlicitih regiona Srbije. U od-
nosu na veli¢inu preduzeda, u najve¢em procentu radi se o malim preduzec¢ima (55%), zatim
su u gotovo izjednacenom procentu ucestvovala srednja (21%) i mikro preduzedéa (20%), a u
najmanjem procentu velika preduzeca (3%). Prema Republickom zavodu za statistiku Repu-
blike Srbije, 2018. bilo je ukupno 87.407 aktivnih poslovnih subjekata sa 161.577 zaposlenih,
od kojih su 84% mikro preduzeca, 12% mala, 3% srednja i 0.6% velika preduzeéa. Prosecan
broj zaposlenih po poslovnom subjektu bio je 13,3.

VELICINA PREDUZECA

1%

[ Mikro preduzeca (0-9)

[ Mala preduzeéa (10-49)

[ Srednja preduzeca (50-249)
[ Velika preduzeca (250 i vise)
I Bez odgovora

Prema godini osnivanja, odnosno, duzini rada preduzeda, u najve¢em procentu su
preduzeca srednje duzine 6-15 godina - 43%, zatim, starija preduzeca, 16-25 godina
— 24%, dugotrajna preduzeca, 26 i vise godina— 19%, a najmanje je mladih predu-
zeéa, do 5 godina — 14%. Raspon osnivanja firmi kre¢e se od 1918. do 2019.godine.
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Najvise firmi osnovano je u periodu 2005 — 2017, a 2011. i 2012. Osnovana su
33 preduzeda.

DUZINA RADA PREDUZECA

[ Mlade firme (do 5 godina)
[ Firme srednje starosti (6-15)
[0 Starije firme (16-25)

I Dugovecne firme (26 i vise)

GODINA OSNIVANJA
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Mesto sedista preduzeca je najcesce Beograd (38%), zatim sledi Novi Sad (8%), Kra-
gujevac (3%), Nis (3%), Cacak (2%), Kraljevo (2%), Panéevo (2%), Sabac (2%) i Valjevo
(2%), ali zastupljena su i brojna druga, veéa i manja mesta. Sedista firmi su u 155 ra-
zli¢itih mesta. Ona se nalaze u slede¢im regionima: Beograd — 244 (38%), Vojvodina
— 164 (25%), Centralna Srbija — 89 (14%), Zapadna Srbija— 88 (13%), Juzna Srbija—37
(6%) i Isto€na Srbija — 24 (4%).

Beograd
Vojvodina
Centralna Srbija
Zapadnja Srbija
Juzna Srbija
Isto€na Srbija

Sektori u kojima rade preduzeéa su: preradivacka industrija i rudarstvo, ukljucujudi i
upravljanje energijom i vodama — 288 (45%), sektor usluga, uklju€ujuéii usluge od javnog
interesa — 158 (25%), trgovina i saobracaj — 97 (15%), gradevinska industrija — 78 (12%)
i poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo — 22 (3%). 2018.godine najvise je bilo poslovnih
subjekata u sektorima trgovine na veliko i malo i popravke motornih vozila (35%), pre-
radivackoj industriji (18%) i stru¢nim, nauc¢nim, inovacionim i tehnickim delatnostima
(13.7%).



DELATNOSTI PREDUZECA

3%

" Preradivacka industrija i rudarstvo
I Sektor usluga

I Trgovina i saobradaj

I Gradevinska industrija

M Poljoprivreda, ribarstvo i Sumarstvo

U odnosu na karakteristike vlasnika ili osnivaca preduzeca, 221 (34%) preduzece ima jednu ili
viSe specifi¢nosti: 164 (25%) preduzeca su porodi¢na preduzeca, 60 (9%) vode Zene-preduzet-
nice, a 14 (2%) preduzedéa vode predstavnici nacionalnih manjinskih zajednica, 8 (1.2%) osobe
sa invaliditetom i 4 (0.6%) preduzeca predstavljaju savez zemljoradnickih zadruga. Nacionalne
manjinske zajednice kojima pripadaju su: bosnjacka (5), madarska (5), slovacka (3) i albanska (1).

reredtene preduzeéa _

Zene preduzetnice

Nacionalne manjinske zajednice

Osobe sa invaliditetom

Savez zemljoradnickih zadruga

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

M Specifi¢nosti preduzeca



Osobe koje su ispunjavale upitnik u najveéem procentu su u upravljackoj strukturi: vlasnik ili
suvlasnik preduzeéa — 219 (34%), direktor preduzec¢a — 177 (27%), rukovodioci i menadzeri ra-
znih sektora (izvrsni direktori, zamenici, komercijalni direktori, finansijski direktori, direktor za
ljudske resurse, tehnicki direktor, menadZer prodaje, rukovodilac odeljenja) — 11%, konsultanti,
zastupnici, savetnici — 3%, sekretari, referenti, administratori, knjigovode, raCunovode i zaposle-
ni—18%, a (7%) nije dalo odgovor.

POZICIJA ISPITANIKA U PREDUZECU

© Vlasnik ili suvlasnik preduzeca
" Direktor preduzeca

I Rukovodioci i menadzeri

[ Konsultanti i savetnici

¥ Drugi zaposleni

I Bez odgovora
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