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INTRODUCCION

El Estado cubano ha hecho una eleccion sobre
el pais que queremos y lo ha definido como una
“..nacion independiente, soberana, socialista,
prospera y sostenible”, que se desarrollara
a un ritmo en dependencia de las realidades
economicas del pais y su entorno. Una vez asu-
mido este concepto todala actividad economi-
ca y social se encamina al logro de esta meta.
En el VI Congreso del PCC se aprobd el docu-
mento Lineamientos de la Politica Econémica
y Social del Partido y la Revolucion, revisado
y ampliado en el marco del VII Congreso del
PCC, y se plante6 la discusion de la concep-
tualizacidon del modelo para el desarrollo eco-
ndmico y social. Estos cambios, que abarcan a
la sociedad en su conjunto, impactan todo el
sistema de planificacion nacional y también
el modo de hacer el planeamiento urbano en
Cuba. Algunas de las tendencias con fuerte
impacto en los asentamientos humanos ya se
pueden identificar:
= Revalorizaciéon de la autosustentabilidad
(econdmica, ambiental, cultural), que se ex-
presa en la busqueda de soluciones locales a
problemas locales, sin esperar “orientacio-
nes” o subsidios centrales, en circunstancias
donde los recursos se han visto mermados.
= Implantacién de mecanismos de planifica-
cion indirecta y de regulacion econdmica,
con una diversificacion de los agentes socia-
les y econdémicos, dejando atras la planifica-
cion central directivay administrativa.
= Generalizacién de los Consejos Populares
en todo el pais, que demanda y facilita la par-

ticipacién de la comunidad en la solucién de

sus problemas.

En un escenario nacional con las caracte-
risticas mencionadas, con la aparicion de mul-
tiples actores y un creciente protagonismo de
la sociedad local, es necesaria la bisqueda de
nuevos conceptos y formas de hacer el planea-
miento urbano, de manera que se logre la parti-
cipacion de lacomunidad y sus instituciones en
las etapas de proyeccion y toma de decisiones
sobre sus asentamientos.

La politica al respecto debe establecer el pa-
pel que se espera jueguen los Gobiernos y las
administraciones municipales en el proceso de
desarrollo del asentamiento, para asumir su pla-
neamiento y gestiéon como una mision propia,
pero sin concepciones autarquicas desligadas
de las determinaciones del Gobierno Central
para el municipio, sino complementandolas.

En este proceso de actualizacion del instru-
mental para el planeamiento urbano se estan
teniendo en cuenta las dificultades que se han
identificado durante los procesos de revision
interna, realizados en los Planes Generales de
Ordenamiento Urbanistico (PGOU), elabora-
dos entre los afios 2003 y 2016. Entre las difi-
cultades mas importantes estan:

= Planeamiento urbanistico con procesos par-
ticipativos deficientes porque no se disefian

de forma integral ni incorporan toda la di-

versidad de actores presentes en lalocalidad.

= Los planes elaborados en este periodo pre-
sentan un uso limitado del analisis estraté-
gico, limitado solo al uso de la matriz DAFO

! Tomado de: Informe Central al VII Congreso del Partido Comunista de Cuba, presentado por el Primer Secretario del Comité Central,
General de Ejército Raul Castro Ruz, La Habana, 16 de abril de 2016.



(debilidades, amenazas, fortalezas y oportu-
nidades), sin explotar el resto de sus poten-
cialidades, encaminadas a encontrar zonas
estratégicas para el desarrollo del asenta-
miento.

Otras carencias de estos planes son: la insu-
ficiente promocion de la sostenibilidad de
sus soluciones a mediano y largo plazo, la
ausencia de analisis econémico y el limitado
estudio demografico.

Carecen de una definicién de indicadores
que permitan valorar la factibilidad econo-
micade las inversiones y de las acciones pro-
puestas, asi como el seguimiento y control
de su implementacion.

Carecen del analisis de los vinculos espacia-
les del asentamiento humano estudiado en
el contexto municipal, u otras escalas que le
competan; y, por tanto, no tuvieron en cuen-
taelimpacto de las politicas en esos ambitos.
Enlaactualizacion de los planes urbanisticos
no se realizan analisis retrospectivos adecua-
dos, y no hay referencias a los planes anterio-
res ni a los avances en su implementacion.
Los especialistas a cargo de la elaboracion
de estos planes presentan un desconoci-
miento generalizado de la legislacion y las
normativas asociadas a los procesos de or-
denamiento.

No aparece en los planes de ordenamien-
to una representacion grafica adecuada del
asentamiento o parte de este, su caracteri-
zacién es inadecuada, asi como la del mode-
lo de desarrollo urbanistico propuesto. Los
problemas identificados tampoco aparecen
reflejados correctamente en la grafica.

A nivel internacional se asumen nuevos
compromisosy se incorporan acciones que im-

pactan el sistema de ordenamiento territorial
yurbanistico en el pais. Resaltan por suimpor-
tancia los esfuerzos para dar cumplimiento a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
aprobados en septiembre de 2015 durante la
Cumbre de Desarrollo Sostenible celebrada en
la sede de Naciones Unidas en Nueva York. El
ODS 11, que plantea: “Lograr que las ciudades
y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles”, tiene entre
sus metas para el 2020 aumentar sustancial-
mente el namero de ciudades y asentamien-
tos humanos que adoptan y ponen en marcha
politicas y planes integrados para promover
la inclusidn, el uso eficiente de los recursos,
la mitigacion del cambio climatico y la adap-
tacion a él, y la resiliencia ante los desastres.
Se promueve también desarrollar y poner en
practica, en consonancia con el Marco de Sen-
dai para la Reduccion del Riesgo de Desastres
2015-2030, la gestion integral de los riesgos de
desastre a todos los niveles.?

Por otra parte, mas recientemente, con la
aprobacion de la Nueva Agenda Urbana en la
cumbre de las ciudades y el habitat, denomi-
nada Habitat III (Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Vivienday Desarrollo Urba-
no Sostenible), realizada en octubre del 2016
en la ciudad de Quito, Ecuador; el Sistema de
la Planificacion Fisica y el Comité Nacional
Habitat, representados en la presidencia del
Instituto de Planificacion Fisica (IPF), asu-
mieron perfeccionar el ordenamiento urba-
nistico de nuestros asentamientos humanos
bajo los principios establecidos en esta nueva
agenda.

Es por todo lo expuesto que se decide elabo-
rar una guia metodoldgica para el ordenamien-
to urbanistico de los asentamientos humanos

2 Tomado de las palabras de la Sra. Myrta Kaulard, representante residente del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en
Cuba, en el prélogo de la Instruccién Metodoldgica Regulaciones Territoriales y Urbanisticas, de la Direccién de Urbanismo del IPF,

en proceso de publicacion.
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concentrados o una parte de estos, cuyo suelo
clasifica como urbanizado, sin desestimar las
metodologias existentes, de las cuales se to-
man aquellos elementos compatibles con las
nuevas circunstancias, que exigen maximos de
eficiencia y eficacia. La presente metodologia
compila en un instrumento metodoldgico Uni-
co los principios y definiciones de la guia para
la elaboracion del Plan General de Ordena-
miento Territorial y Urbanismo (PGOTU) del
afo 2000 y las metodologias complementarias
que se mencionan a continuacion, actualizadas
y completadas con la propia investigacion de la
autoray sus colaboradores:
= Instrucciéon Metodoldgica Complementaria
(IMC) al PGOTU “Sistema de ocio”, de Arq.
Fausto Martinez Garcia, 2002
= IMC “Sistema de centralidades”, de Arq.
Fausto Martinez Garcia, 2002
= IMC “Medio ambiente”, de MCs. Armando
C. Muiiiz Gonzalez, 2002
= IMC “Produccion”, de Dr. Ing. Joaquin Pau-
mier, 2002
= IMC “Habitat”, de MCs. Mailyn Castro Pre-
mier, 2002
= IMC “Transporte y su infraestructura”, de
Dr. Ing. Joaquin Paumier, 2001
= IMC “Agua y saneamiento”, de Dr. Ing. Joa-
quin Paumier, 2005
= IMC “Espacios publicos y areas verdes”, de
MCs. Armando C. Muiiz Gonzalez, 2009
= Procedimiento para la actualizacion de los
Planes Generales de Ordenamiento Urbano,
de MCs. Arq. Irina Duvergel Johnston, 2012
(sin editar)

A partir de la aprobacion y publicacién de la
presente guia se deroga la guia para la elabora-
cion del PGOTU del afio 2000 y sus IMC.

A este material también se han incorporado
las experiencias del proceso de actualizacion
de los planes de ordenamiento urbanistico de-

sarrollados a lo largo del pais, posteriores a las
afectaciones del huracan Sandy. Entre los mas
significativos se pueden citar los PGOU de las
ciudades de Santiago de Cuba, La Habana, Pi-
nar del Rio, Santa Clara, Cienfuegos, Camagiiey
y Bayamo.

La guia para la elaboracion de los planes
de ordenamiento urbanistico es la respuesta
metodoldgica a la demanda de un desarrollo
equilibrado de las ciudades y asentamientos
humanos, en especial urbanos del pais. Tiene
como antecedentes otras formulaciones meto-
doldgicas con similares objetivos que dejaron
una profunda huella en la practica de la plani-
ficacidn fisica y el ordenamiento territorial en
Cuba. Las mas representativas son:

= Proyecto Urbano, 1973

= Esquema de Desarrollo de las Ciudades,
1983

= Plan Director Urbano, 1983

= Plan General de Ordenamiento Territorial y
Urbanismo, 2000

Esta guia tiene un caracter abierto en el sen-
tido que, en la fase Preparativa, cada equipo de
trabajo ajusta el procedimiento metodoldgico
general a las caracteristicas del asentamiento
humano como: la identidad local, la dindmica
econdmica y social, las capacidades institucio-
nales y de gestidn instaladas para asumir su vi-
sion del futuro y conducir adecuadamente las
acciones del presente. En esta vision hay que
tener en cuenta, ademads, las politicas estatales
y los objetivos provinciales, municipales y co-
munitarios.

Para su mejor comprension se ha dividido
en dos partes. La primera aborda fundamen-
talmente las fases de elaboracion del plan y sus
principales resultados, es decir, el como hacer;
ylasegunda, detallalos ejes estratégicos parala
estructuracion del planeamiento y su gestiéon y
las tematicas que se le subordinan.

RESILIENCIA ANTE DESASTRES:
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MARCO TEORICO

Para el planeamiento urbanistico se mantiene

como principio fundamental responder a las

cinco preguntas clave que se relacionan a con-
tinuacion:

1. &4Qué hay que localizar? Remite tanto a
las necesidades econdmicas y sociales que
se determinan en el diagnostico como a los
requerimientos ambientales que también
se identifican en él.

2. ¢&Cuanto hay que localizar? Alude alas ca-
racteristicas fisicas de las obras incluidas en
el plan como: dimensiones, areas, longitu-
des, volimenes, capacidades y densidades.

3. ¢Cuando se debe localizar? Se refiere a
la programacion de las acciones con: prio-
ridades, etapas, secuencias criticas, condi-
cionantes e integralidad.

4. &Donde se debe localizar? Sefala la dis-
tribucién espacial de las obras en el asen-
tamiento humano, con: la clasificacion del
suelo en urbanizable y urbanizado; la ca-
lificaciéon del suelo segin destinos, usos e
intensidades; la estructura fisico-espacial
considerando las infraestructuras técnicas;
y la proteccion de los recursos naturales.

5. &éCoémo hay que localizarlo? Remite a las
condicionantes para la localizacion de las
obras: valorando las condiciones ambienta-
les; las morfologias por tipologias urbanis-
ticas, arquitectonicas y constructivas; los
paisajes natural y urbano; la significacién e
identidad cultural.

Elplan que se presenta esta concebido con un
objetivo fundamentalmente “estructural”, apo-
yado en las soluciones de destino, uso del suelo,
y aborda, en la medida necesaria, los problemas
morfoldgicos propios del urbanismo y el trata-

miento del paisaje que pueden ser solucionados
como parte de este instrumento integrador.

Para cumplir con todas estas aspiraciones,
el plan debe satisfacer un sistema de objetivos
prefijados para cada asentamiento humano, se-
gan lavision que se tiene para él y las funciones
que le toque desempenar.

Resumiendo, el plan que se elabore sera
bueno en la medida que cumpla con los requi-
sitos relacionados a continuacion:

= Formular propuestas de proyectos y accio-
nes concretas, realistas e innovadoras para
solucionar los aspectos criticos del urbanis-
mo, identificados en el asentamiento que se
estudia.
Elaborar una estrategia de ordenamiento
urbanistico que sea proactiva, de cara al fu-
turo y no solo reactiva ante los problemas
del presente.
Implementar nuevas formas y objetivos de
cooperacion que puedan modificar las defi-
ciencias y tendencias no deseadas, asi como
influir en las politicas, los planes y el proceso
inversionista, en la direccidn de los cambios
necesarios y fortaleciendo la cooperacion
horizontal y vertical.
Garantizar la participacion de la poblacion,
las entidades econdmicas, instituciones y
el Gobierno para lograr un elevado nivel de
comprension y compromiso.

Para la implementacion de la cadena pla-
neamiento-gestién-control se reconocen como
imprescindibles, entre sus principales requisi-
tos de desempeiio, los que se han denominado:
diez mandamientos de un instrumento, a saber:
1. Gobierno. El propio Estado debe reco-

nocer de forma explicita la necesidad del

RESILIENCIA ANTE DESASTRES:
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ordenamiento urbanistico y tener la volun-
tad politica de que sea una funcidén estatal
y una responsabilidad de los gobiernos a
todos los niveles, a través del cual, se for-
talece la capacidad de direccién de los pro-
cesos por su connotacion fisico-espacial.
Para ello el plan debe ser oportuno, de agil
elaboracién, actualizacién e implementa-
cion. Por otra parte, la gobernabilidad en
materia de urbanismo exige el ejercicio de
un liderazgo en este campo, cuyo instru-
mento fundamental es el Plan General de
Ordenamiento Urbanistico de cada uno de
los asentamientos humanos concentrados.
Juridico. El Plan de Ordenamiento Ur-
banistico, ademas de instrumento técnico
para el asesoramiento de los gobiernos,
debe ser un instrumento juridico con ca-
racter vinculante, tanto para las personas
naturales como las juridicas, en los aspec-
tos que se definan y hayan sido aprobados
por el nivel de Gobierno correspondiente.
Descentralizado. Los planes deben for-
mularse en el municipio y por el municipio,
de modo que faciliten un mejor conoci-
miento de los problemas y mayor aprove-
chamiento de las potencialidades locales,
en un contexto de integraciéon horizontal
que eleve la efectividad de las soluciones
sin desconocer y utilizar la concurrencia de
competencias de otros niveles.
Participativo. Los planes deben incorpo-
rar en su elaboracion a todos los implica-
dos (instituciones, organismos sectoriales,
entidades econdmicas, poblacién) como
agentes para la identificaciéon de proble-
mas y propuestas de soluciones; teniendo
en cuenta sus conocimientos, experiencias
e iniciativas, de manera que se genere con-
ciencia y compromiso para la implementa-
cion del plan.

Gestionable. Debe ser capaz de articular-
se organicamente a la gestion, de modo que
las propuestas sean realmente ejecutables.

RESILIENCIA ANTE DESASTRES:
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Ademas, la gestion y el control deben ser
regulados y dirigidos porlos objetivos apro-
bados en el plan, el cual requiere atencién
como proceso y como producto. Su confec-
cion debe estar estrechamente vinculada
al Consejo de la Administracion Municipal
(CAM), quien lo gestionara cotidianamen-
te. Los planes deben estar relacionados con
los recursos obtenibles (financieros, ma-
teriales, institucionales, tecnoldgicos, hu-
manos), disponer de las articulaciones in-
dispensables con los planes econdmicos, el
presupuesto municipal, las estrategias del
Gobierno y de los demas actores. Sus datos,
reflexiones y acciones deben tener actuali-
dad y ser 1tiles al asentamiento humano o
barrio en el momento que se requiera.
Estratégico. Debe estar sustentado en
enfoques y analisis estratégicos como res-
puesta reductora del nivel de incertidum-
bre; explorar las debilidades y fortalezas
del asentamiento, asi como las amenazas
y oportunidades que brinda el entorno;
construir y evaluar escenarios probables, y
conducir estrategias y cursos de accion po-
sibles que encaucen los acontecimientos fi-
sico-espaciales, diferenciando lo principal
de lo secundario e identificando las areas
de resultado clave. El plan debe permitir la
asimilacion de oportunidades, y constituir
un proceso continuo de planeamiento y ac-
tualizacion, orientado pero flexible.
Regulador. El caracter del plan pasa del
instrumento que solo localiza inversiones
al de regulador de los regimenes, destinos
y usos, para las inversiones previstas y no
previstas, reforzando su papel de instru-
mento regulador de condiciones y procedi-
mientos del desarrollo desde la urbaniza-
cion y hasta la edificacion.

Controlable. Desde el plan se calibra la
efectividad de los instrumentos de segui-
miento y control para que garanticen la
evaluacion sistematica de su ejecucion y



las medidas de correccién del rumbo que se
requieran, ofreciendo los elementos nece-
sarios para ello, con los indicadores corres-
pondientes.

9. Integral. Los planes de ordenamiento ur-
banistico deben romper la barrera urba-
no-rural y tener en cuenta las relaciones
entre la ciudad y el campo en términos de
continuidad y complementariedad, y no
en términos de oposicion, para propiciar la
equiparacion en las condiciones de vida. El
plan articula también los estudios de corto,
mediano y largo plazo, asi como las decisio-
nes locales, provinciales y nacionales; apo-
yandose en un enfoque intersectorial de los
problemas y soluciones para la coordina-
cion horizontal y vertical de las acciones.

10. Comunicativo. Debe expresar los aspec-
tos fundamentales en un lenguaje claro y
directo que permita la comprension de los
problemas, los objetivos, los enfoques, las
soluciones propuestas y, ademas, desarro-
llar una estrategia de comunicacion y deba-
te social que contribuya a elevar la cultura
del plan.

El plan se configura a partir de tres ejes, alos
que se denomina: ejes de estructuracion, por-
que integran a su vez varias tematicas del pla-
neamiento, en la mayoria de los casos como sis-
temas. El objetivo de cada uno de ellos se refleja
a continuacion:

= USO DEL SUELO. Adecuar el uso del suelo
en los asentamientos humanos concentra-
dos a los requerimientos de su mejor apro-
vechamiento y vocacidén, como recurso fi-
nito, asi como a la adecuada localizacién de
las actividades econdmicas, sociales y cultu-
rales, teniendo en cuenta sus implicaciones
ambientales y la mitigacion del riesgo de de-
sastre.
ESTRUCTURA FISICO-ESPACIAL. Desa-
rrollar la estructura fisico-espacial de cada
asentamiento humano, de manera que me-

joren su integracién, funcionamiento y ac-
cesibilidad internos; en correspondencia
con el desarrollo ambiental, econémico, so-
cial y cultural de lalocalidad.
MORFOLOGIA URBANA. Proteger y reha-
bilitar el patrimonio cultural y ambiental
existente, asi como la calidad de los nuevos
desarrollos, con el propdsito de que el paisa-
je urbano, los espacios publicos, las nuevas
edificaciones yla arquitectura en general in-
tegren un conjunto de creciente calidad fun-
cional, visual y de alta significacion e identi-
dad cultural.

Objetivos especificos del plan
Asegurar el funcionamiento integrado de la
ciudad o asentamiento humano, en general,
con su territorio de intercambio o influencia
y con los elementos e infraestructuras que la
relacionan a niveles superiores, de acuerdo
a sus funciones regionales, nacionales e in-
ternacionales.

Lograr el correcto funcionamiento y poten-
ciacion de los valores patrimoniales y de
todo tipo de la urbanizacion existente, aten-
diendo a su conservacion, rehabilitacion y
remodelacion, segin corresponda, a partir
de la mejor utilizacién del suelo y las edifi-
caciones.

Integrar los nuevos desarrollos con el asen-
tamiento ya consolidado, empleando so-
luciones estructurales y morfoldgicas ade-
cuadas; evitar su innecesaria dispersion y
el desaprovechamiento del suelo, asi como
solucionar su funcionamiento interno con
las infraestructuras técnicas y sociales im-
prescindibles.

Garantizar suelo suficiente para las nece-
sidades de viviendas, segun el desarrollo
social y demografico previsto, definir el ba-
lance habitacional que justifica las acciones
de urbanizacidn, consolidacion o rehabilita-
cion, consecuentes con un enfoque integral
de los barrios o zonas residenciales.

RESILIENCIA ANTE DESASTRES:
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Consolidar los centros y subcentros exis-
tentes y concebir adecuadamente los nue-
vos, para potenciar sus valores funcionales,
morfoldgicos y simbodlicos, con imagenes co-
herentes de creciente significaciéon cultural
y valor econdémico.

Conservar, proteger y mejorar el centro his-
torico, articulandolo de manera apropiada
con la estructura urbana del asentamiento.
Asegurar la calidad de los espacios publicos
en el asentamiento humano consolidado y
en las zonas a consolidar, rehabilitar y de-
sarrollar; prestar particular atencidn a las
areas verdes, los movimientos peatonales y
facilitar una intensa y enriquecedora inte-
raccién social.

Mejorar el medio ambiente urbano y su
zona de intercambio en su doble funcidn:
soporte de las actividades sociales y fuente
de recursos naturales; potenciar los valores
paisajisticos propios; evitar los riesgos de
desastres y disminuir progresivamente la
contaminacion.

Preservar del proceso de urbanizacion los
terrenos en los que concurran valores natu-
rales, paisajisticos y otros que requieran es-
pecial proteccidon; también aquellos inade-
cuados para un desarrollo urbanistico.
Mantener, en lo sustancial, las tipologias
arquitectdnicas, urbanisticas y las densi-

cion de los inmuebles, en los casos en que
posean interés arquitecténico o histérico.
Crear las condiciones fisico-espaciales para
el desarrollo de las actividades productivas,
industriales, agricolas y otras; consolidar y
desarrollar las zonas industriales, y dispo-
ner de parcelas dentro del suelo urbanizado
que admitan actividades limpias y funciona-
les al ordenamiento productivo del asenta-
miento, con diferentes opciones de empleo.
Organizar el sistema de transporte y su in-
fraestructura teniendo en cuenta su papel
estructurador esencial para el funciona-
miento de la urbanizacion, ofrecer solucio-
nes de accesibilidad a las actividades y fun-
ciones de diferentes niveles, el uso eficiente
de variadas modalidades de movimiento y
transporte, su jerarquia de nodos e instala-
ciones y los vinculos externos con el territo-
rio de intercambio e influencia.

Garantizar la funcionalidad, economia y efi-
cacia de las redes de infraestructuras para
la prestacion de los servicios urbanos de
abastecimiento de agua, saneamiento, tra-
tamiento de desechos sélidos, alumbrado
publico, suministro de energia eléctrica y
comunicaciones de todo tipo.

Alcance del plan
El Plan de Ordenamiento Urbanistico asume

un tratamiento heterogéneo de las areas de cada
asentamiento humano desde dos puntos de vista:
1. Diferenciarlas decisiones de ordenamiento

dades preexistentes en la urbanizacion que
expresen laidentidad de cada lugar, salvo en
las zonas donde han tenido lugar procesos

inadecuados o existan elementos significati-
vos para potenciar o limitar el uso del suelo
y de las edificaciones.

Procurar la coherencia, funcionalidad, ac-
cesibilidad de los servicios, y su equilibra-
da distribucion entre las distintas partes
del asentamiento humano; localizarlos de
acuerdo a su jerarquia y especializacion en
los espacios o edificios apropiados a su fun-
cion; garantizar la proteccion y conserva-
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urbanistico en relacion con su grado de de-

terminacion y concrecion.
Significa que el plan formula una estrategia
de ordenamiento que incluye una vision a
largo plazo, se apoya en la exploracién de es-
tructuras fisico-espaciales intemporales, un
conjunto de objetivos y acciones concretos
programables a mediano plazo, fundamen-
tados en una imagen-objetivo coherente
con sus implicaciones a largo plazo.



= Implica eliminar las determinaciones que
no se pueden garantizar técnica ni econémi-
camente; aumentar el grado de definicion y
factibilidad de aquellos elementos necesa-
rios y exigibles para el desarrollo inmediato.
2. Definir con alcance diferente cada tipo de
suelo.
En el suelo urbanizado el plan especifica sus
determinaciones de ordenamiento median-
te la regulacion detallada del uso de los te-
rrenos y la edificacion hasta el nivel caracte-
ristico del plan parcial, con la excepcion de
que en alguna zona en particular existan ra-
zones que aconsejen definir su planeamien-
to con este alcance.
= En el suelo urbanizable el plan se limita
a fijar los elementos fundamentales de la
estructura e infraestructura generales de
cada zona y sus nexos con el asentamiento
del que forman parte, la regulacion genéri-
ca de sus diferentes usos de suelo globales y
niveles de intensidad de estos, con algunas
referencias morfoldgicas basicas, asi como
los programas para su ejecucion. Cuando se
trata de un plan parcial si se detallan todos
los elementos.

El Plan de Ordenamiento Urbanistico se
desarrolla para cada uno de los asentamientos
humanos concentrados si su alcance es gene-
ral y para partes bien definidas de estos si su
alcance es parcial, independientemente de su
clasificacion en urbano o rural. En ese senti-
do se exploran los problemas y procesos que
se desarrollan en sus bordes o que, mas alla de
estos, responden a vinculos funcionales o am-
bientales relevantes que inciden de manera
significativa en su estructura, uso del suelo y
morfologia. Cuando se trata de asentamientos
humanos rurales, por su menor complejidad, se
reducen las tematicas a aquellas presentes en el
asentamiento o que influyen directamente en
su desarrollo.

Las soluciones fisico-espaciales del plan,
sus objetivos y regulaciones, pueden tener dife-
rentes alcances y escalas de acuerdo al tipo de
problema que se aborde, a su significacion am-
biental, econdmica, social y cultural, y a sus ca-
racteristicas fisica-espaciales. En unos casos se
cubre todo el asentamiento, mientras en otros
se abordan soluciones parciales o de detalle
dentro de él.

El alcance temporal de las soluciones de pla-
neamiento también varia segiin sus implicacio-
nes e impactos estructurales. Casos como la
vialidad y las infraestructuras de agua y sanea-
miento requieren de una evaluacién previa de
sus implicaciones a largo plazo, mientras que
para otros elementos de menor significacion es
suficiente con consideraciones de mediano pla-
zo,y a veces de plazos menores.

En general el Plan de Ordenamiento Urba-
nistico esta concebido para un horizonte pivote
de mediano plazo (cinco a diez afios), para po-
der gestionarlo con los instrumentos ambien-
tales, econdmicos y sociales disponibles para el
corto plazo (un afio); pero siempre debe estar
apoyado en estudios exploratorios a largo pla-
zo, dada la inercia de estas transformaciones,
que sobrepasan el afio de ejecucion. Esta orga-
nizacion del trabajo permite al POU que se esta
elaborando “dialogar” con el plan de la econo-
miay otros procesos de gestién conducidos por
el Gobierno y las direcciones globales.

En este sentido, mientras no existaunaclara
necesidad de establecer ciclos de planeamien-
to a mediano plazo, homogéneos para todo el
pais, el alcance temporal del plan y sus etapas
es fundamentado y decidido por cada munici-
pioy avalado por el Consejo de Administracion
Municipal, en el contexto de su problematicay
objetivos especificos.
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TERMINOS Y DEFINICIONES

Planificacion fisica: Lo que en Cuba se cono-

ce como Planificacion Fisica es la integra-
cion en una institucion de las disciplinas del
ordenamiento territorial y el urbanismo,
entendidas como la creacion de ambitos fisi-
co-espaciales en los que pueda desarrollarse
un modo de vida caracterizado por los valo-
res culturales, éticos, politicos, ambientales
y econdmicos que identifican la sociedad cu-
bana, a cuya formacion contribuye la propia
planificacion fisica.

Ordenamiento territorial: Como politica pu-

blica, es la expresion espacial de la politica
ambiental, econdmica, social y cultural de
toda la sociedad con la cual interactta para
lograr, a través de una adecuada gestion, el
desarrollo equilibrado deseado. Su caracter
integral se garantiza con el establecimien-
to de los objetivos y la implementacién de
acciones articuladoras del territorio, que
tienen como fin ultimo la satisfacciéon de las
necesidades de la poblacion. Se implementa
mediante determinaciones que orientan la
actuacion de los actores publicos y privados
sobre el uso del suelo.

Ordenamiento urbanistico: Como politica

publica, es la expresion espacial de la poli-
tica ambiental, econdmica, social y cultural
que se implementa a través del planeamien-
to y el disefio fisico-espacial de los asenta-
mientos humanos, en correspondencia con
los procesos asociados a la urbanizacién y a
la propia estructuracion interna de los asen-
tamientos.

Urbanismo: Es una disciplina cientifico-téc-

nica que estudia la “...teoria y practica de la
proyeccion de ciudades, que abarca el com-
plejo de actividades socioecondmicas, sani-
tarias e higiénicas, técnico-constructivas,
de transporte y arquitecténico-plasticas”.?
Es la ciencia cuyo objeto de estudio es la
ciudad, definida como un fenémeno com-
plicado, sistémico, enmarcado histdrica y
territorialmente, y en la cual, como requisi-
to indispensable, deben coexistir de manera
estable y compacta grandes grupos huma-
nos dedicados a diferentes actividades para
satisfacer sus necesidades.

Urbanismo sostenible: Promueve la optimi-

zacion del tejido urbano por medio de una
configuracion urbana dispuesta de tal ma-
nera que se eviten largos desplazamientos
cotidianos vehiculares de la poblacion y se
promuevan los traslados a pie y en bicicle-
ta. Incluye sistemas de transporte colectivo
como prioridad en la movilidad con la pre-
sencia de abundantes zonas verdes para dis-
minuir la contaminacidon atmosférica. Debe
prevenir igualmente el surgimiento o proli-
feracion de barrios precarios, asi como tra-
bajar para su erradicacion. Implica, ademas,
lapuestaen marcha de redes de servicios pu-
blicos que usen eficientemente los recursos
urbanos: energéticos (ahorro y produccion
de energias limpias), hidricos (uso de aguas
de lluvia, tratamiento de aguas residuales)
y materiales (disposicion adecuada de resi-
duos solidos: retiso, reciclaje y compostaje).

3 Angela Rojas Avalos: Introduccién al urbanismo, Editorial Pueblo y Educacion, La Habana, 1987, p. 3.
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Arquitectura bioclimatica: Promulga el di-

seflo comprensivo de las condiciones clima-
ticas del sitio y el uso de tecnologias apro-
piadas que permitan la optimizacion en el
consumo de materia y energia. Incentiva el
uso de materias primas locales, cuya extrac-
cion, transformacion y durabilidad generen
el menor impacto ambiental posible.

Poblacion: Est4 constituida por todos los habi-

tantes que de forma permanente residen en
asentamientos humanos localizados dentro
delos limites del territorio municipal, ya sea
en forma concentrada o dispersa.

Asentamiento humano: Es toda manifesta-

cion o presencia de personas con residen-
cia fija en un lugar determinado, a partir del
cual desarrolla todas sus actividades vitales.
Constituye la expresion fisica del pobla-
miento y puede ser de dos tipos: concentra-
do o disperso.

Asentamiento humano concentrado: Agrupa-

cion de 15 o mas viviendas habitadas de forma
permanente, separadas entre si no mas de 50
m, con un nombre que la identifique y linde-
ros determinados que la diferencien de otra.
Puede tener o no, dentro de su estructura, ins-
talaciones de servicio, produccion, etcétera.

Territorios no montafosos: considerar hasta

150 m como distancia maxima en aquellos
casos en que el asentamiento pueda verse
dividido en dos o mas partes por elementos
fisicos, naturales o antrdpicos, que lo atra-
viesen y no lo limiten funcionalmente; en-
tendiendo por estos elementos: accidentes
topograficos, cultivos permanentes, etcétera.

Territorios montafosos: considerar hasta

500 m como distancia maxima entre grupos
de viviendas, cuando por las condiciones
topograficas el asentamiento se desarrolle
de manera discontinua, pero mantenién-
dose como unidad funcional con identidad
propia.

Asentamiento humano urbano: Para los fi-

nes censales se consideraron urbanos:
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a.

Todos los asentamientos poblacionales de-
clarados en el Censo de Poblacién y Vivien-
da del afo 1981, y ratificados en el Censo del
2012. (Sino han perdido, total o parcialmen-
te, las condiciones que los avalaban).

b. Todos los asentamientos que cumplan una

funcion politico-administrativa, es decir,
sean cabecera municipal, capital provincial
o nacional.

c. Los asentamientos humanos con 2000 o mas

residentes permanentes, siempre que cum-
plan con las siguientes (nueve) caracteristi-
cas que identifican las condiciones de vida
urbana:

Trazado de calles y ordenamiento de las edifi-
caciones en correspondencia con las caracte-
risticas propias del asentamiento, como ali-
neacién de fachadas, alturas permisibles, etc.
Presencia de espacios publicos: representa-
dos por parques, plazas, paseos peatonales
con posibilidades para el descanso, el espar-
cimientoy el intercambio social permanente.
Servicio eléctrico a las viviendas y alumbra-
do publico: representado por un sistema de
luminarias que den servicio como minimo a
las vias y espacios publicos principales del
asentamiento.

Servicio de abasto de agua a las viviendas
mediante acueducto, pozos o por gravedad
que asegure la prestacion interna o extrado-
miciliaria.

Sistema de disposicion de residuales: repre-
sentado por la existencia de red de alcan-
tarillado o fosas sanitarias que permitan la
evacuacion de los residuales.

Servicio médico asistencial: representado
por hospital, policlinico o cobertura brinda-
daporlainstitucion del médico de la familia.
Servicio de educacién a través de la pre-
sencia de los centros educacionales que se
correspondan con la cantidad de poblacion
que posee el asentamiento y la politica del
Ministerio de Educacion para la poblacién
en edad escolar.



= Servicios gastronomicos y comerciales en
correspondencia con la dimensién pobla-
cional del asentamiento, brindado por via
estatal o no estatal.

= Presencia de servicios de telefonia publica,
correos y telégrafos, asi como recepcion de
emisiones de radio y television.

Asentamiento humano rural: Son todos los
lugares con poblacién residente de forma
permanente que no clasifican como urba-
nos, y en funcién del nimero y distancia en-
tre las viviendas que lo componen pueden
ser concentrados o dispersos. Poblacion re-
sidente en las viviendas consideradas como
dispersas o aisladas.

Asentamiento humano disperso: Todas las
viviendas habitadas o agrupaciones de ellas
que no estén incluidas dentro de las consi-
deraciones anteriores.

Suelo urbanizado: Aquel que ha sufrido un
proceso de transformacion por el emplaza-
miento de infraestructuras y edificaciones
que dificultan la recuperacion de sus valo-
res naturales originales. Hay que tener en
cuenta el uso del término urbanizado con un
sentido amplio, pues en no pocas ocasiones
tendra poca urbanizacion.

Islote: Conjunto de instalaciones separadas
del limite del asentamiento urbano, estre-
chamente relacionadas con él y que ocupan
mas de una hectarea. Se consideran parte
de este y por ende suelo urbanizado, entre
ellas se encuentran: industrias, basureros,
subestaciones eléctricas, instalaciones edu-
cacionales, viveros, plantas de tratamiento
de residuales liquidos, lagunas de oxidacion,
instalaciones deportivas, de salud, vivien-
das, etc.

Manzana: Porcion de asentamiento humano
delimitado por vias de circulacién vehicular
o peatonal, o por accidentes naturales; pue-
de estar urbanizada o destinada a la urbani-
zacion.

Parcela: Unidad basica del Catastro Nacional
constituida por una extension territorial
continua, definida y delimitada por elemen-
tos fisicos o no, identificables y reconocibles
por su tenencia, uso y ubicacion.

Subparcela: Extension territorial reconocible
por su tenencia, uso y configuracion; con la
peculiaridad de encontrarse ubicada en el
interior de una parcela con edificaciones de
diferentes poseedores, ejemplo: apartamen-
tos, oficinas, tiendas y otros locales de varias
entidades en un mismo edificio, etc.

Derrotero: Descripcion del perimetro de un
area de forma literal y grafica, conveniente-
mente representada en un plano o base car-
tografica.

Perimetro urbano: Linea que delimita el drea
total de un asentamiento urbano, diferen-
ciando el uso del suelo respecto a su area de
atraccion y al area rural. Dentro del peri-
metro urbano se identifica un area ocupada
por continuas construcciones de diferentes
usos: centro de laciudad, zonas de viviendas,
zona industrial, red vial y otros; asi como ac-
cidentes geograficos, tales como: rios, lagu-
nas, lomas, cafiadas y areas libres.

Uso del suelo urbano: Distribucion espacial
de la ocupacidn del area urbana, de acuerdo
con los distintos usos de las parcelas.

Accidente geografico: Parte de la superficie
terrestre que posee identidad reconocible.
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ETAPAS DEL PLAN DE ORDENAMIENTO

La concepcidn y elaboracién de los planes de
ordenamiento urbanistico se ha concebido en
varias etapas:
1. PREPARATORIA
2. ANALISIS RETROSPECTIVO Y DE LA SITUACION
ACTUAL (DIAGNOSTICO)
. PLANIFICACION (AVANCE)
. PROPUESTA
. APROBACION
. GESTION
. EVALUACION

N oSO LW

1. PREPARATORIA

En esta etapa se elabora el planteamiento de
la tarea, documento donde se definen los obje-
tivos, contenido y alcance del plan que se va a
elaborar, en funcién de las caracteristicas del
asentamiento humano, o parte de este, objeto
del planeamiento.

Es en este momento que se selecciona el
equipo de trabajo, se retine la informacion dis-
ponible y se preparan las bases cartograficas.
También se recoge lo que las instancias supe-
riores han determinado para la perspectiva del
asentamiento humano y se examinan los plan-
teamientos de los electores, al menos los poste-
riores alatltimaactualizacidon del plan vigente.

Son importantes las consideraciones de
partida sobre la contribucion del plan a la so-
lucion de los problemas ambientales, econdmi-
cos, sociales, culturales y de gobernanza para el
desarrollo del asentamiento humano desde la
perspectiva del urbanismo; la evaluacion de los
resultados de la gestién y los planes anteriores;
asi como el respaldo juridico-administrativo

a su elaboracion y ejecucion. Finalmente, se
ajusta la metodologia a utilizar a estas condi-
cionantes.

Lo anterior se puntualiza en:

1. Alcance. Definicion del alcance del trabajo,
teniendo en cuenta los elementos de pre-
diagnodstico disponibles, la evaluacion de
vigencia del plan anterior y los objetivos de
desarrollo econdémico-sociales que ha adop-
tado el Consejo de la Administracion Muni-
cipal.

2. Coordinacion con el Consejo de la Admi-
nistracion Municipal. Promover ante el
Consejo de la Administracién Municipal la
necesidad de la elaboracién del Plan de Or-
denamiento Urbanistico y explicar el alcan-
ce del trabajo. Se trata de hacer comprender
la utilidad que ofrece el plan para el desarro-
llo y conduccion del asentamiento, y para la
sociedad en su conjunto.

3. Convocatoriay coordinacion institucio-
nal. Efectuarla convocatoria atodaslasins-
tituciones implicadas y a los representantes
de la poblacion, sociedad civil, academia,
organizaciones politicas y de masas, entre
otras; con el objetivo de que participen en el
planeamiento, desde su concepcion inicial, y
en la definicion de los objetivos generales a
que se aspira llegar. Esto debe implicar tam-
bién a entidades y administraciones de otros
niveles de subordinacion.

Si el Gobierno no hace suyo el Plan de
Ordenamiento Urbanistico, en cualesquiera
de sus escalas y alcances, si no lo considera
su instrumento de gestidn fisico-espacial,
soporte de todas las actividades e incorpora
en este proceso y alrededor suyo a todos los
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actores del territorio; entonces el plan que-
da como una mera tarea técnica, como un
conjunto de aspiraciones inalcanzables para
alcanzar la ciudad deseada o el asentamien-
to humano en general anhelado.

Con vistas al logro de los objetivos plani-
ficados, la convocatoria la realiza el CAM o
el CAP (Consejo de la Administracion Pro-
vincial, si es un asentamiento capital pro-
vincial), a todos los actores y constituye el
primer paso de la fase inicial o de prepara-
cién del plan. Este espacio de participacién
es muy importante, concebido para el dialo-
goinicial, lo que permite reflexionar y tomar
decisiones en cuanto a:

Alcance del trabajo.

Involucrar a todos los actores en la necesi-
dad de realizar el plan a un asentamiento
humano determinado por la importancia
para su desarrollo posterior.

Convocar a las diferentes instituciones que
deberian estar involucradas, segun expe-
riencias anteriores y la labor desarrollada,
donde se incluye también a la poblacion
(partiendo en este primer momento de las
organizaciones a nivel de barrio y Consejos
Populares).

Conformar el equipo de trabajo, lo que im-
plica establecer los representantes y actores
por cada uno de los sectores, asi como los in-
tegrantes de la entidad competente para su
realizacion. Con relaciéon al primer grupo,
es fundamental reforzar la idea de que, aun-
que las responsabilidades se identifiquen a
través de un representante, lo esencial es el
enfoque como institucién u organismo, de
manera que la ausencia de una persona no
entorpezca el proceso de desarrollo e inter-
cambio con la entidad en ningiin momento.
La elaboracién del plan debe contar con la
participacion de especialistas, expertos y
consultores que, aunque no se integren al
equipo de trabajo de manera permanente,
son convocados en determinados momen-
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tos en funcion de la etapa de trabajo y del
tema a desarrollar.

Conformar un programa para el desarrollo
del plan a través de un proceso de concilia-
cion inicial. El cual debe contener la defini-
cion de:

Los principales momentos de la participa-
cion institucional y ciudadana.

Los momentos de la aprobacion parcial y de-
finitiva y la toma de acuerdos.

Las etapas de trabajo a desarrollar.

Los plazos de tiempo concebidos para cada
etapa.

Estimacion de los recursos humanos y ma-
teriales.

Recopilacidn inicial de la base informativa.
Este es un elemento que, si bien se desarro-
llabasicamente a partir del diagnéstico, des-
de esta etapa se suele ir definiendo, a través
de la recopilacion de aspectos importantes
relacionados con el drea, toda vez que cons-
tituyen la base inicial del proceso de planea-
miento, entre los cuales se encuentran: base
cartografica, base econdmica y otras fuentes
de ingreso, tecnologias constructivas a em-
plear, codigos arquitectonicos y urbanisti-
cos presentes, entre otros.

Conformacion del equipo. Conformar el
equipo de trabajo del plan, integrado por los
representantes de las instituciones, y pre-
parar la participacion. Es uno de los pasos
iniciales y debe ser acometido a través de un
analisis realizado de manera conjunta por
la entidad competente para su elaboracion
a todos sus niveles, siendo recomendable su
aprobacion por el Consejo de la Administra-
cion Municipal. Es conveniente, igualmen-
te, la participacion del representante pro-
vincial y, en algunos casos, incluso, nacional,
en dependencia de las caracteristicas de los
territorios, cuando existen asuntos que a
menudo desbordan tanto en su problema-
tica como en su solucidn, el estricto ambito
municipal.



5. Organizacion de la participacion. El sig-

nificado fundamental de la participacion es
lograr que los analisis y propuestas referidas
al asentamiento no contengan solamente la
percepcion del equipo que elabora el plan,
y, por tanto, que las conclusiones a que se
arribe estén debidamente consensuadas y
construidas conjuntamente con las perso-
nas e instituciones con laresponsabilidad de
decidir e implementar las acciones corres-
pondientes. Esta forma de elaborar las ideas
esenciales del plan persigue evitar la entre-
ga por parte de la entidad competente de un
producto confeccionado solo por esta, para
que sea aprobado por los organismos, insti-
tuciones, gobernantes y poblacidn; pues de
acuerdo a la experiencia acumulada hasta el
presente, estas aprobaciones sin participa-
cion previa de los diversos actores han sido
bastante formales.

Es conveniente que la representacion
no sea solo institucional, sino que también
abarque la inclusion de expertos, especialis-
tas y personas de reconocido prestigio, que
por su capacidad, experiencia y aptitudes
puedan aportar criterios en la identificacion
delos problemasyenlabtsquedade solucio-
nes. En cuanto a la representacion de la po-
blacion, deben seleccionarse lideres, ya sean
formales (presidentes de Consejos Popula-
res, delegados de circunscripciones, dirigen-
tes de organizaciones sociales) o informales
(médicos de familia, jubilados, maestros o
personas con conocimiento de los proble-
mas, preocupaciones e iniciativas).

La complejidad del proceso de planea-
miento viene dada por los cambios sociales,
economicos y tecnoldgicos, asi como tam-
bién, por la insuficiente cultura local en esta
materia y la poca capacidad de coordinacién
de la que han adolecido tradicionalmente
los instrumentos de planeamiento. Es en
estas circunstancias que la participacion se
torna un elemento indispensable para faci-

litar la identificacion de los objetivos del or-
denamiento urbanistico. Ello requiere de la
puesta en marcha en la elaboracion y segui-
miento de los planes de procesos creativos
y cooperativos de comunicacion y reflexion
que involucren a los actores municipales
implicados, desde la poblacion hasta los go-
bernantes y empresarios.

Es preferible un estilo agil de reuniones
o talleres con pequeflas comisiones temati-
cas, con un objetivo claro y especifico, pre-
paradas previamente para poder ser dirigi-
das con eficacia y asi obtener los resultados
requeridos en el proceso de planeamiento.

La organizacion de la participacién debe
tener en cuenta también la implementa-
cidn y seguimiento posterior del plan. Por
esta razon, ademas del equipo ejecutor, es
recomendable disponer de un grupo con-
sultor permanente, conformado por au-
toridades y expertos de alto nivel técnico,
de direccion y lideres de la poblacién. Este
grupo contribuird de manera sistematica
al ordenamiento urbanistico a través de
la evaluacion periddica (semestral, anual)
de los resultados del plan, con relacion al
contexto econdmico, social, cultural y am-
biental. Se trata de pasar de un estilo de
planeamiento y gestion institucionalmen-
te cerrado a otro abierto e interactivo, que
facilite la apropiacion del plan por todos los
actores econémicos y sociales para poten-
ciar su capacidad de convocatoria e inicia-
tiva, todavia insuficiente. En este sentido, y
con caracter complementario, el plan debe
convocar periodicamente a la realizacidén
de eventos y talleres que evaluen los pro-
blemas y analicen los resultados, con el
proposito de consolidar las mejores expe-
riencias y mejorar la practica del ordena-
miento urbanistico.
Seminario al equipo ejecutor. Debe ser
realizado para esclarecer los objetivos gene-
rales, asi como el procedimiento y los enfo-
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ques técnico-metodoldgicos que orientan la
elaboracion del plan.

7. Taller de evaluacion de todo el traba-
jo anterior y de precision de objetivos
del plan. Parte de una recopilacion previa
y responde a la necesidad de agilizar la ela-
boracidn del plan, aprovechando al maximo
todos los trabajos existentes y minimizando
larealizacion de nuevos estudios.

8. Estimacion de los recursos y programa-
cion de las fases de trabajo. Parece indis-
pensable llevar a cabo una correcta estima-
cion de los recursos humanos, materiales y
de cualquier tipo, incluida la informacidn,
necesaria para las tareas del plan; tanto la
disponible en la propia oficina municipal
como la externa (grafica, estadistica o lite-
ral). La programacién en tiempo permite
evaluar el costo-beneficio del trabajo que
se propone y las medidas pertinentes para
asegurarlo o redimensionarlo en su alcance
o contenido.

2. ANALISIS RETROSPECTIVOY DE LA SITUACION
ACTUAL (DIAGNOSTICO)

En esta etapa se realiza el levantamiento de la
informacién necesaria y se procede a su ana-
lisis. Conlleva la evolucidn histdrica del asen-
tamiento humano desde sus origenes hasta
el presente, para explicar su situacion actual,
identificando los procesos, tendencias, proble-
mas y potencialidades asociados al comporta-
miento de las actividades y actores. Concluye
con un diagnodstico que integra, jerarquiza y re-
sume los aspectos enunciados anteriormente, a
partir de las principales potencialidades y res-
tricciones identificadas, precisando las areas
criticas y las mas favorecidas.

Los objetivos de esta etapa persiguen iden-
tificar, articular, dimensionar y jerarquizar los
problemas del urbanismo en los asentamientos
humanos concentrados; asi como evidenciar
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las dificultades potenciales que pudieran pre-
sentarse, en el ambito de una correcta com-
prensién de las relaciones entre las formas fisi-
co-espaciales, los procesos socioeconémicos en
cursoy el medio natural.

El desarrollo de esta etapa parte de los tres
ejes de estructuracion del plan: uso del suelo,
estructura fisico-espacial y morfologia urbana;
los cuales se interrelacionan con los problemas,
procesos, tendencias y actores. Este vinculo se
evidencia en como se manifiestan los proble-
mas del urbanismo, su extension e intensidad,
doénde tienen lugar y desde cuando se produ-
cen, qué los origind y cdmo han evolucionado.
También es preciso examinar las relaciones de
causalidad, asociando los problemas (efectos)
alos procesos que hay detras de ellos (causas),
en el sentido de identificar su dependencia de
las dimensiones fundamentales (ambientales,
econdmicos, sociales, y culturales) que interac-
taan con los problemas fisico-espaciales, pro-
pios del urbanismo.

Esta forma de estudiar los problemas, vin-
culandolos a procesos y al conocimiento de la
historia, permite superar el sesgo estatico, des-
criptivo —en ocasiones reduccionista y tecno-
cratico— de que adolecen algunos estudios de
asentamientos humanos, para avanzar en la
identificacién de las causas (raices del arbol de
problemas), las consecuencias (ramas del arbol
de problemas), la dinamica de los problemas,
asi como en la capacidad de influir adecuada-
mente en su solucidn.

El diagndstico analiza los problemas, los
ordena, los prioriza y obtiene conclusiones.
Los articula por zona, subzona, barrio u otras
unidades espaciales significativas; unifica so-
luciones, identifica relaciones, observa las par-
cialidades y enfoca el asentamiento como una
totalidad continua, como un sistema dinamico.
Ordena los problemas segun sus implicaciones
econOmicas, sociales, culturales y ambienta-
les en la urbanizacidn, y los prioriza siguiendo
criterios como: lo urgente, lo mas grave, lo mas



inmediato, lo que afecta a mas personas, lo mas
sentido, lo que produce un mayor efecto mul-
tiplicador, lo que cuenta con recursos, u otros
similares.

En los problemas identificados, ademas de
su posible evolucion en el tiempo, se examinan
posibles situaciones de rupturas o ritmo de
cambio. Estos analisis se emplearan parala ela-
boracién de cualquier trabajo de proyeccion.
Es necesario precisar la orientacion y el ritmo
de evolucién de aquellos fenémenos o proce-
sos que se identifiquen como definitorios del
pasado (tan atras como se requiera), presente
y futuro del asentamiento humano en cuestion.
El analisis de las tendencias y procesos contri-
buye a vislumbrar cuales problemas tienden a
acumular efectos e impactos negativos por su
persistencia continuada, y cudles, por el con-
trario, tienden a disminuir su connotacién ne-
gativa o multiplican su efecto positivo, siempre
con referencia al urbanismo.

Resulta necesario, ademas de identificar a
los actores, caracterizar sus conductas institu-
cionales, sociales, para comprender las razones
que motivan su proyeccion respecto al planea-
miento urbanistico: contribuyen a él lo condi-
cionan o lo limitan, teniendo en cuenta sus ca-
pacidades para generar, obtener y administrar
inversiones y recursos. Se debe precisar de qué
procesos modificadores del uso del suelo, la
estructuracion y la morfologia urbanistica son
portadores.

El diagndstico constituye el resumen del
analisis retrospectivo y de la situacién actual,
aportando dos tipos de conclusiones, la secto-
rial y la integrada, esta ultima es la fundamen-
tal. En ese sentido, la demarcacion territorial
del diagnostico es un resultado esencial de esta
fase y su expresion correcta es la identificacion
y caracterizacién de las areas-problema, en es-
pecial las criticas, las mas favorecidas y las que
tienen potencialidades para la transformacion.

El contenido general del diagndstico se in-
tegra a través de los tres ejes de estructuracion

del planeamiento urbanistico y busca caracte-
rizar la evolucion y situacion actual de:
= El destino y uso del suelo.
= La estructura fisico-espacial de los asenta-
mientos humanos.
= La morfologia de los asentamientos huma-
nos, incluyendo su patrimonio cultural y
natural.

En este analisis fisico-espacial se abordan

las interrelaciones y efectos de los siguientes
aspectos:
1. Las evoluciones ambiental, econémica, de-
mografica y social del asentamiento, inclu-
yendo el contexto de su gestion a todos los
niveles.

&Cuales han sido los cambios ambienta-
les, econdmicos y sociales mas significativos
en el asentamiento humano y sus implica-
ciones para el ordenamiento urbanistico?

¢Cdémo se ha comportado el proceso inver-
sionista (recursos y objetivos) y cuales han
sido sus efectos en materia de urbanismo?

¢En qué medida y como las politicas, ob-
jetivos, programas, procedimientos y nor-
mas en los ambitos economico, administra-
tivo, juridico, cultural, social y tecnoldgico
a todos los niveles han facilitado o limitado
la consecucion de un asentamiento humano
ordenado?
El efecto de las politicas y objetivos del or-
denamiento urbanistico promulgadas por
los niveles superiores.

éCuales efectos han producido las politi-
cas, esquemas, planes y procesos de gestion de
la Planificacion Fisica de los niveles superio-
res sobre el urbanismo en el asentamiento?

¢En qué medida la organizacion institu-
cional y la estrategia de la Planificacion Fi-
sica han contribuido al logro de los objetivos
del urbanismo en el asentamiento?

6Como se ha articulado la concurrencia
de competencias del ordenamiento urbanis-
tico para el adecuado cumplimiento de los

N
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objetivos nacionales, provinciales y munici-
pales en este campo?

3. La efectividad de los instrumentos de pla-
neamiento, gestion, control e informacion
del ordenamiento urbanistico en el asenta-
miento humano.

¢En qué medida estos instrumentos cum-
plen sus objetivos y contribuyen de manera
activa aformular y lograr las finalidades am-
bientales, econdmicas, sociales y culturales
del asentamiento humano en su proceso de
evolucion?

éComo han sido utilizados los instru-
mentos por el Gobierno y la administracion
municipal, asi como por otros actores que
inciden en el asentamiento, y cdmo ha llega-
do el plan hasta ellos, facilitando la integra-
cion horizontal?

6CoOmo se evalta la participacion institu-
cional de las entidades y la ciudadania, con
relacion a la ejecucion del plan y de otros
procesos con los que este interactua?

6Cual es la vigencia cualitativa y cuan-
titativa del plan anterior y de cada uno de
sus contenidos y productos? {Como se han
aprovechado o generado oportunidades
para su implementaciéon? éCudles han sido
sus efectos e impactos y como se evaltian?

¢En qué medida el plan, la gestion, el con-
trol y la informacién han trabajado de ma-
nera coherente?

¢Como se analiza la localizacién, volu-
men y tipologia de las indisciplinas del ur-
banismo, con relacién al planeamiento y sus
regulaciones, la gestion, el control y la infor-
macion?

Forma parte del diagnostico la identifi-
cacion de acciones inmediatas que deben y
pueden ser implementadas por su urgencia,
sin riesgos por sus efectos ni dependencias
de la fundamentacion del plan. Estas, gene-
ralmente, no exigen grandes inversiones,
gestiones o decisiones, y se corresponden
conlosrecursos disponibles; mas bienlo que
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requieren es voluntad y participacion de los
actores implicados, incluida la poblacidn.

3. PLANIFICACION

En este momento, también denominado avan-
ce del plan, se establecen los objetivos fisico-es-
paciales del planeamiento, la clasificacion del
suelo, los elementos basicos de la calificacion,
la estructura general y los principales elemen-
tos que conforman e impactan el paisaje urba-
no, a partir del diagnostico, los objetivos am-
bientales, econdmicos, sociales y culturales de
la sociedad. Es imprescindible la evaluacion
de estos objetivos y su incidencia en el asenta-
miento, asi como las determinaciones del pla-
neamiento superior, como son: los esquemas
nacional y provincial, y el plan municipal, te-
niendo en cuenta sus impactos espaciales, ex-
presados en forma de:
= Propuestas sobre destinos del suelo segun
compromisos productivos y ambientales de
esos niveles.
= Criterios sobre las funciones extramunici-
pales de los asentamientos, segtin su locali-
zacion en la trama regional, y de los estudios
de regionalizacion y zonificacién.
= Trazados para las infraestructuras de trans-
porte, comunicacion, hidraulicas, eléctricas
y otras de importancia supramunicipal.
= Localizacion de inversiones productivas,
turisticas o de servicio a la poblacién de im-
portancia supramunicipal.

Se someten los objetivos y la estructura ge-
neral a la aprobacion del Consejo de la Admi-
nistracion Municipal, con el fin de disponer de
bases firmes para el completamiento del plan.

No trabajar el planeamiento en “cascada” es
una premisa necesaria cuando al comenzar la
elaboracion de los planes de ordenamiento ur-
banistico no se cuenta con definiciones actua-
lizadas de los esquemas y planes de los niveles



superiores. Entonces los criterios, definiciones
y recomendaciones se tienen que construir
de conjunto con el planeamiento municipal.
Siempre hay que tener presente que en Cuba
se ha realizado planeamiento durante mas de
50 afios, por tanto, un grupo importante de ele-
mentos sigue siendo valido.

Al inicio de este momento conviene utili-
zar el enfoque y las técnicas de la prospectiva
para elaborar escenarios posibles, por cuanto
el futuro no esta predeterminado y el planifi-
cador se encuentra frente a un abanico de po-
sibilidades, dado por el grado de incertidumbre
existente. El conocimiento del futuro facilita
actuar con prevision y prepararse para tomar
decisiones en un entorno cambiante, corregir
las tendencias negativas y fortalecer aquellas
donde se vislumbra un impacto positivo.

Las previsiones pueden llevarse a cabo me-
diante multiples enfoques y técnicas, para al-
gunos casos basta con la simple extrapolacion
de tendencias conocidas; para otros, como la
poblacion, se utilizan técnicas especificas de
proyeccidn, pero queda una cantidad de te-
mas con grandes incertidumbres que desafian
los manejos tradicionales. Para estos casos se
han desarrollado otros instrumentos, entre los
que se encuentra la denominada prospectiva,
la cual no pretende pronosticar el futuro, sino
visualizar un conjunto de posibles escenarios,
de modo que el planeamiento se encamine a lo-
grar el mas conveniente de los futuros posibles.

La prospectiva identifica situaciones de
ruptura o de inflexién en las tendencias del fe-
némeno bajo estudio, para determinar los fac-
tores o causas que puedan motivarlos (fuerzas
motrices), y proponer las acciones mas conve-
nientes de acuerdo al futuro deseado, lo que
conduce al examen de alternativas de solucio-
nes diferentes entre si respecto a un mismo ob-
jeto. Algunos tipos de escenarios son:

Escenario tendencial: se mantienen las ten-
dencias de los ultimos tiempos y se examina si
su evolucidn es deseable o no, con el fin de detec-

tar las acciones necesarias para corregir el rum-
bo. A menudo se toma este como escenario mas
probable o de referencia, aunque no sea exacta-
mente lo mismo, puesto que no siempre lo mas
probable es la estabilidad de las tendencias; este
es un proceso exploratorio que parte de la situa-
cion presente y recorre la evolucidn futura mas
probable sino se introducen cambios.

Escenarios anticipativos: se disefian situa-
ciones futuras (deseadas o temidas) y se exa-
mina la trayectoria a recorrer para alcanzarlas
o evitarlas. Los escenarios anticipativos de-
seados suelen denominarse, a menudo, nor-
mativos o activos, y son los que se identifican
con las “imagenes-objetivo” de la planificacién
tradicional; estos elaboran una anticipacion re-
sultado de rupturas de tendencias y permiten a
los planificadores identificar los conjuntos de
acciones con los que construir ese futuro ana-
lizado como escenario.

La formulacion de escenarios de contraste
puede basarse en el analisis de las amenazas u
oportunidades mas influyentes que se hayan
detectado en el analisis DAFO elaborado en el
cierre del diagndstico; del mismo modo se utili-
zan las fortalezas y las debilidades mas signifi-
cativas como puntos de partida.

En dltima instancia, el objetivo de elaborar
estos escenarios no es el de adoptarlos acriti-
camente, sino utilizarlos como base contextual
para la formulacién de la estrategia a adoptar.

El procedimiento que normalmente se sigue
enlaelaboracidn de los escenarios es el siguiente:

= Reconocimiento de las inercias e invariantes.

= Determinacion de las variables clave y sus
estados.

= Identificacion de los actores claves y sus es-
trategias.

= Descripcidn de los escenarios (variables-ac-
tores).

= Seleccidn de los escenarios.

= Analisis de los problemas y oportunidades
asociados a cada uno de ellos y las acciones
atomar.
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El ejercicio de escenarios debe aportar ele-
mentos para la identificacion de los factores de
cambio demograficos, sociales, culturales, eco-
ndémicos, ambientales y tecnoldgicos que mas
incidiran en el ordenamiento urbanistico, a
largo y mediano plazos; asi como de los efectos,
cuantitativos y cualitativos, que se pueden es-
perar. También se deben obtener criterios para
elaborar las alternativas de estructuracion fi-
sico-espacial y de ocupacion del suelo, con sus
fundamentaciones en términos de clasificacion
del suelo en urbanizable y urbanizado, y su pro-
puesta de calificacion o uso.

Esta fase concluye con la elaboracion de las
alternativas de estructuracion de los asenta-
mientos humanos y su evaluacion, sefialando
cual se considera mas conveniente, e identi-
ficar aquellos elementos que permaneceran
invariables en todas las alternativas y cudles
deben disponer de determinados rangos de va-
riabilidad por razones de incertidumbre funda-
mentada.

4. PROPUESTA

En esta etapa se construyen los principales re-
sultados del plan de Ordenamiento Urbanistico:
= Modelo de estructuraciéon urbanistica
= Determinaciones urbanisticas
= Programa de acciones
= Regulaciones urbanisticas
= Catalogo de edificaciones y espacios prote-
gidos

4.1. Modelo de estructuracion

urbanistica

A partir de la evaluacidon de las alternati-
vas de desarrollo planteadas y la definicion de
la mas factible para el asentamiento, o parte
de este, en estudio es que se elabora el mode-
lo de estructuracion urbanistica. Esto implica
concebir la vision de futuro sobre los ejes de
estructuracion del plan: el uso del suelo, la es-
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tructura fisico-espacial y la morfologia urbana.
La perspectiva de largo alcance esta fundamen-
tada en el diagndstico, los principios, valores y
procesos politicos, sociales, culturales, econd-
micos, tecnoldgicos y ambientales que lo orien-
tan hacia el futuro, y a los cuales el plan tam-
bién contribuye. Lo anterior incluye:
= Alternativas de ocupacion del suelo y es-
tructura fisico-espacial a largo plazo y la
evaluacion de sus implicaciones.
= Imagen-objetivo a mediano plazo, con sus
elementos variantes e invariantes, base de
los objetivos del plan y su dimension.
= La logica de desarrollo por etapas que debe
conducir a los resultados deseados, funda-
mento del programa de acciones.

La evaluacidon de las alternativas es un paso
fundamental para decidir el modelo de estruc-
tura urbanistica a adoptar, laimagen-objetivo a
proponer a mediano plazo y la estrategia a se-
guir para su implementacion.

Este analisis del modelo de estructura urba-
nistica a asumir puede organizarse alrededor
de los siguientes puntos:

= Evaluacion comparativa del costo-beneficio
de su adopcidn (recursos necesarios, efectos

y resultados).

= Analisis con el Gobierno municipal, las ins-
tituciones y actores implicados para saber si
estan dispuestos a adoptarla, y precisar su
factibilidad.

= Identificacién de las barreras que pueden
oponerse y qué decisiones tomar para ga-
rantizar su viabilidad.

= Definicion de los instrumentos con que se
implementara (regulaciones, proyectos,
medidas, normas, entre otras).

La imagen-objetivo que se propone no es la
correspondiente a la tradicional y vulnerable
idealizacion de un estado final deseado a largo
plazo, sino aquella fundamentada de mane-
ra realista y a mediano plazo en los objetivos



fisico-espaciales del plan. En otras palabras,
los objetivos fisico-espaciales constituyen la
expresion, en términos de decisiones, de la
imagen-objetivo (uso, estructura, morfologia).
Estos objetivos deben organizarse en un arbol
jerarquico que identifique los mas generales
(politicas, decisiones estratégicas), los mas es-
pecificos y sus acciones. El nivel de apertura
vertical y horizontal del arbol de objetivos esta
en dependencia de la complejidad y dimensio-
nes del asentamiento humano.

Por ultimo, la definiciéon de los objetivos
debe tener en cuenta que en las ciudades pue-
den descomponerse en objetivos generales
(decisiones estratégicas, politicas), que a su vez
contienen un conjunto de objetivos especificos.

El modelo del “asentamiento deseado”
constituye la base conceptual y de orientacion
sustantiva para la formulacion de estos objeti-
vos, de las variantes del plan y de su programa
de ejecucion; asi como para redactar las regu-
laciones y el catalogo, correspondientes con la
variante seleccionada para aplicar. El término
modelo se utiliza aqui para expresar, literal
y graficamente, los principios y criterios del
urbanismo que contribuyen al desarrollo del
asentamiento humano, y los procesos de ges-
tion que lo deben hacer viable.

El modelo es soporte y facilitador del de-
sarrollo de las fuerzas productivas, reflejo del
caracter socialmente equitativo y espacial-
mente equilibrado de la sociedad, y contribuye
alamejoradela calidad medio ambiental en las
condiciones concretas del asentamiento.

4.2. Determinaciones urbanisticas

Las determinaciones del plan no son mas
que las decisiones que se toman sobre el terri-
torio, referidas alos tres ejes de estructuracion,
con vistas a lograr el modelo deseado, ya sea
de la ciudad, asentamiento o parte de este. Las
cuales completan las definiciones de uso del
suelo, estructura fisico-espacial y morfologia
urbana, y precisan los medios que deben imple-

mentarlo: programa de acciones, regulaciones
urbanisticas, catdlogo de edificaciones y espa-
cios protegidos.

4.3. Programa de acciones

El programa de acciones constituye el prin-
cipal instrumento de gestion del plan y la guia
para el desempefio del Gobierno, las entida-
des municipales y otras instancias, en materia
de urbanismo. Se formula en funciéon de una
evaluacion de los recursos disponibles u obte-
nibles, de manera que sea realista, sin dejar de
proponerse metas mayores tensas.

Sus objetivos son:

= Establecer la estrategia de ejecucion del

plan con el fin de implementarlo en el me-
nor tiempo posible. Precisar los objetivos,
acciones, prioridades y secuencias.
Articular el Plan de Ordenamiento Urbanis-
tico con la direccion por objetivos, el Plan de
la Economiay el presupuesto del municipio,
como referencias explicitas para la coordi-
nacion y ejecucion de las inversiones y ac-
ciones de incidencia fisico-espacial.
Definir las zonas, subzonas y areas que de-
ben ser objeto de planes y proyectos con
anticipacion suficiente y programar su ela-
boracion, a partir de las bases cartograficas,
topograficas y demas elementos de informa-
cién indispensables.
Aprovechar de manera mas intensiva las in-
versiones en infraestructura y otras que es-
tén ociosas, subutilizadas o deban ser com-
pletadas para su utilizacion.
Minimizar los cuellos de botella que puedan
ser resueltos con actuaciones secuenciales
y la superacion de umbrales, en particular
en cuanto a la ejecucién previa de las urba-
nizaciones e infraestructuras, con relacion
a las edificaciones en las nuevas zonas de
desarrollo.
Garantizar la disponibilidad oportuna de
suelo liberado para los desarrollos urbanos
y de otros tipos.
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= Buscar fuentes de financiamiento para la
ejecucidn del plan, elaborando, por ejemplo,
una cartera de proyectos de gestion o facili-
tando la coordinacién con administraciones
a otros niveles.

Este programa de acciones se elabora para
todo el periodo que cubre el plan, dividiéndolo
en etapas de varios afios, trianuales o quinque-
nales, con un mayor detalle de definicién en la
primera y un caracter mas referencial y abierto
enlas siguientes. Se trata de disponer de un ins-
trumento que pueda irse ajustando, segun su
ejecucion en el plan, para asimilar actuaciones
coherentes con sus procedimientos, y que no
hayan sido vislumbradas inicialmente.

Un aspecto estratégico del programa es la
jerarquizacion diferenciada de cada elemento
o zona, de acuerdo a su significado para el con-
junto. Para precisar dicha jerarquia hay que de-
finir:

= Operaciones de estructuracién fundamen-
tales que ordenan los asentamientos a gran
escala.

= Operaciones o piezas clave que son decisivas
para el futuro y deben abordarse de manera
integrada cada una.

= Otras operaciones o piezas puntuales de alto
impacto que estructuran partes del asenta-
miento.

= Otras necesidades.

Ello jerarquiza estas piezas, zonas o elemen-
tos con relacion a otras partes para las que son
suficientes las regulaciones.

En principio, se pueden identificar los si-
guientes programas basicos:

= Gestidn del suelo

= Actuaciones integradas

= Infraestructuras integradas

= Actuaciones aisladas

= Elaboracion de planes y proyectos
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Los objetivos y el programa de acciones de-
ben abordarse desde la vision integradora del
ordenamiento urbanistico y no desde lo sec-
torial. No obstante, el programa puede tener
también una expresion sectorial o a nivel de
Consejo Popular, de acuerdo a la significacién
de los objetivos a implementar. El programa
debe estar respaldado por un estudio econo-
mico-financiero que considere las capacidades
del municipio para ejecutar el plan y las medi-
das complementarias para garantizarlo, con la
colaboracion de otras administraciones o enti-
dades.

4.4. Regulaciones urbanisticas

Consisten en el establecimiento de condi-
cionales urbanisticas, arquitecténicas y cons-
tructivas, amparadas en normas y regulacio-
nes nacionales y sectoriales, para controlar los
procesos de transformacion y preservacion del
asentamiento con relacion a la intensidad de
uso del suelo, la morfologia y las soluciones de
estructuracién fisico-espacial, en correspon-
dencia con las determinaciones del plan.

El conjunto de las regulaciones urbanisti-
cas, como expresion del plan, constituye el ins-
trumento para suimplementaciony el ejercicio
del control de las transformaciones fisicas del
asentamiento. Es por ello que su contenido esta
directamente relacionado con ambas activida-
des.

En este sentido deben constituir el soporte
legal en la materializacion del ordenamiento
urbanistico, como instrumento para los proce-
sos de proyeccion, gestion y control; por lo que
sudiversidad y grados de detalle deben ajustar-
se alos requerimientos de cada asentamiento y
de cada momento.

Sus objetivos se dirigen a:

= Delimitar las zonas objeto de regulacion a
partir del régimen urbanistico del suelo, las
tipologias urbanisticas y la intensidad con
que se puede intervenir en cada una de ellas.



= Precisar las acciones constructivas que se
permiten o prohiben de acuerdo a las deter-
minaciones del plan paralazonaen cuestion.

= Definir el régimen de uso y especificar los
usos predominantes, compatibles, prohibi-
dos y condicionados.

= Establecer las condicionales en funcion de
las caracteristicas de los elementos que con-
forman las tipologias urbanisticas, arquitec-
tonicas y constructivas.

= Identificar las restricciones derivadas de la
aplicacion de leyes, decretos, reglamentos y
normas de caracter nacional o sectorial.

Paraprofundizar sobre el tema se puede con-
sultar la Instruccion Metodoldgica “Regulacio-
nes territoriales y urbanisticas”, del afio 2016.

4.5. Catalogo de edificaciones y

espacios protegidos

La primera operacion para la conservacion
de los bienes culturales consiste en el conoci-
miento o estadistica de los objetos que compo-
nen el patrimonio cultural, y comienza por su
registro e identificacidn, tareas que se realizan
por medio de los inventarios y catalogos, ins-
trumentos tradicionales para la proteccion del
patrimonio histérico.

En efecto, no es posible concebir ninguna
accion de conservacion del patrimonio cultural
si no es partiendo del conocimiento previo y lo
mas exhaustivo posible de la realidad de bienes
que integran este patrimonio. El registro de un
bien cultural en un inventario o su inclusién en
un catalogo supone su reconocimiento como
objeto que exige tutela y proteccion. Los inven-
tarios son instrumentos de caracter sumario,
centrados en la identificacion, descripciéon y
ubicacion del objeto, como forma basica de co-
nocimiento y con independencia de su signifi-
cacion artistica o cientifica.

Entonces, es evidente e imprescindible que
para acometer cualquier Plan de Ordenamien-
to, en cualquiera de sus escalas —ya sea general,

especial o parcial—, en primer lugar se tienen
que inventariar los bienes culturales y natura-
les que forman parte del asentamiento en cues-
tion. Y no solo aquellos ubicados dentro de sus
limites fisicos, sino todos los que de una u otra
manera impactan en la localidad, en la confor-
macion de suidentidad. Si no conocemos lo que
tenemos no lo podemos protegery es imposible
conservarlo.

Por otra parte, el inventario no se puede li-
mitar a las grandes obras o conjuntos de valor
universal o nacional, de estilos refinados, re-
sultado y expresién de la forma y modo de vi-
vir de lo mas excelso de nuestros antepasados.
También son de su interés esas obras modestas,
sencillas, pero que encierran en sila sabiduriay
el acervo cultural de aquellos que nos precedie-
ron y forman parte de lo que somos hoy.

“El Patrimonio Tradicional ocupa un pri-
vilegiado lugar en el afecto y carifio de todos
los pueblos. Aparece como un caracteristico y
atractivo resultado de la sociedad. Se muestra
aparentemente irregular y sin embargo orde-
nado. Es utilitario y al mismo tiempo posee in-
terésybelleza. Es un lugar de vida contempora-
nea, y a su vez una remembranza de la historia
de la sociedad... Seria muy digno para la me-
moria de la humanidad si se tuviera cuidado en
conservar esa tradicional armonia que consti-
tuye la referencia de su propia existencia... es la
expresion fundamental de la identidad de una
comunidad, de sus relaciones con el territorioy
al mismo tiempo, la expresion de la diversidad
cultural del mundo... Es necesario, por tanto,
como ampliacién ala Carta de Venecia, estable-
cer principios para el cuidado y proteccién de
nuestro Patrimonio Vernaculo”.

Los objetivos especificos del catalogo de edi-
ficacionesy espacios protegidos se encaminan a:

= Identificar las edificaciones y espacios de in-
terés cultural y ambiental cuya alteracién se
somete a requisitos restrictivos, de acuerdo
con la especial valoracion colectiva que me-
rezcan, y disponer de un registro actualiza-
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do de su situacion fisica y de gestion. Se rea-
liza, en este caso, para los ubicados en suelo
urbanizado y urbanizable. Abarca, entre
otros, los que se consideren de interés histo-
rico, artistico, arqueoldgico, etnoldgico, ur-
banistico, paisajistico, faunistico, floristico;
los que integren un ambiente caracteristico
o tradicional, asi como los que se deban con-
servar por ser representativos de la identi-
dad de lalocalidad.

Establecer los objetivos publicos de conser-
vacion, rehabilitacion o proteccion, segun
las categorias reglamentarias correspon-
dientes, y de acuerdo a la legislacion especi-
fica por las que se rigen.

Las fichas del catalogo deben contener los
siguientes elementos:

Para el patrimonio tangible

= Direccion del inmueble o sitio.

= Croquis de microlocalizacién.

= Denominacion actual y original.

= Uso original, actual y propuesto.

= Grado de transformacion del inmueble (alto,
medio o ninguno).

= Clasificacion del bien en patrimonio inmue-
ble (obra civil, conmemorativa, doméstica,
religiosa, industrial o militar) o sitio (natu-
ral, arqueoldgico, historico o urbano).

n Epoca y afio de construccion.

= Estilo arquitectonico.

= Grado de proteccion actual y propuesto.

= Zona de proteccion.

= Numero de plantas.

= Altura total de la edificacion.

= Tenencia (estatal, privada, otras).

= Estado constructivo (bueno, regular, malo o
ruinoso).

= Tipologia constructiva.

= Valor del bien (historico, arquitectonico, ar-
tistico o ambiental).
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= Relevancia historica.

= Imagenes.

= Otras observaciones.

= Datos personales del que elabora la ficha.
= Fecha de elaboracion.

Para el patrimonio intangible

= Nombre o denominacion.

= Localizacidon.

= Clasificacion en tradiciones (fiestas popu-
lares, arte popular, arte culinario, musica,
ritos, leyendas, danzas y bailes, costumbres,
relacionadas con la ganaderia o a formas de
hacer, entre otras), nomenclatura urbana
(calles y sitios), personalidades relevantes y
hechos histdricos.

= Breve caracterizacion.

= Grado de vigencia (alto, medio, ninguno).

= Periodicidad de manifestacion.

= Grado de transformacion (alto, medio, nin-
guno).

= Descripcion.

= Patrimonio tangible al que se encuentra
vinculado.

= Imagenes.

= Datos personales del elaborador de la ficha.

= Fecha del levantamiento.

Si la complejidad del asentamiento lo re-
quiriese, las regulaciones y el catalogo pueden
elaborarse y someterse a aprobacién en dos
momentos: inicialmente, como parte de la do-
cumentacion del plan, a partir de una formu-
lacion como regulaciones generales; y el ca-
talogo, como un listado estructurado segun la
importancia, tipo y localizacién de los inmue-
bles y espacios a proteger. Y, posteriormente,
con las regulaciones completas y detalladas, y
el catalogo totalmente elaborado con una ficha
por cada elemento.



5. APROBACION

La practica aporta que al concluir las etapas de
analisis retrospectivo, situacion actual (diag-
nostico) y planificaciéon (avance del plan), los
resultados son presentados alas autoridades del
municipio, generalmente al Consejo de la Admi-
nistracion Municipal y a los presidentes de los
Consejos Populares, con el fin de consensuar los
problemas y potencialidades con que se cuenta
y sus enfoques. En esta presentacion puede in-
cluirse una propuesta de acciones inmediatas
como resultado directo del diagndstico, la que
después se incorpora al programa de acciones fi-
nal, resultante de la etapa de propuesta del plan.
Esta constituye la primera aproximacion
al Plan de Ordenamiento Urbanistico para su
analisis, discusion y aprobacion. La presenta-
cién debe contener como minimo:
= Las politicas y lineamientos derivados de los
niveles superiores del planeamiento.
= Una sintesis del diagnodstico, con las prin-
cipales restricciones y potencialidades y la
identificacion de las areas criticas y las mas
favorecidas.
= Los escenarios previstos, con las diversas al-
ternativas evaluadas y la mas factible.
= Los objetivos fisico-espaciales con sus crite-
rios de medidayalgunas acciones relevantes.

Del resultado de estas presentaciones se
derivan criterios, recomendaciones y orienta-
ciones que necesariamente hay que incorporar
al trabajo, con el objetivo de completar y ajus-
tar, sobre bases firmes, la propuesta de plan
para su presentacién al proceso de aprobacion
definitivo.

Ya concluida la etapa de propuesta corres-
ponde a las Asambleas Municipales la aproba-
cién inicial del Plan de Ordenamiento Urbanis-
tico. El procedimiento a seguir es el siguiente:

= Presentacién al Consejo de la Administra-
cion Municipal para aprobacion preliminar.

= El Consejo de la Administracion Municipal
lo presenta ala Asamblea Municipal del Po-
der Popular.
= La Asamblea Municipal puede encargar el
analisis a una o mas comisiones de dicha
instancia, las cuales presentan a discusion
del plenario de la Asamblea los dictamenes
correspondientes.
Aprobado el Plan de Ordenamiento Urba-
nistico por la Asamblea Municipal, ya puede
proponerlo para su aprobacion definitiva a
la Asamblea Provincial y al Comité Ejecuti-
vo del Consejo de Ministros (CECM) en los
casos que asi se establezca, siempre bajo la
aprobacidn técnica de la entidad competen-
te, segin sea el caso.

Es competencia del Comité Ejecutivo del
Consejo de Ministros la aprobacion definitiva
de aquellos planes de ordenamiento urbanisti-
co correspondientes a zonas con regulaciones
especiales, regiones de interés turistico-eco-
nomico y ciudades y asentamientos de interés
nacional que asi se determinen. A la Asamblea
Provincial compete la aprobacion del Plan de
Ordenamiento Urbanistico de la ciudad capi-
tal provincial y de los asentamientos de interés
provincial que asi determine; y a las Asambleas
Municipales el resto de los planes de ordena-
miento urbanistico.

6. GESTION

Partiendo del programa de acciones —como
referencia basica para la gestion— y de las re-
gulaciones urbanisticas —como orientacién
obligada del control— se hacen las siguientes
consideraciones:

El plan debe pronunciarse sobre los objeti-
vos, prioridades y procedimientos elaborados a
partir de la evaluacion, el seguimiento, el con-
trol y la informacidn; estos dltimos son proce-
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sos que deben estar al servicio de la implemen-
tacion y la gestion del plan.

La gestion debe ser concebida como un
proceso continuo y dinamico, cuyo proposi-
to principal es permitir que la formulacién de
las politicas y los objetivos, su implementacion
y ejecucion, vayan incorporando progresiva-
mente mayores consideraciones en todas sus
dimensiones.

Para que su materializacidon sea posible es
necesario que la propia legislacion se comple-
mente e interrelacione adecuadamente y exis-
ta un estrecho vinculo entre los instrumentos
de gestion urbanistica (microlocalizacion de
inversiones, licencia y autorizacién de cons-
truccion, certificados de regulaciones urba-
nisticas, de donacidén o cesion de azoteas, entre
otros). Se deben tener en cuenta los siguientes
aspectos:

= Superar las restricciones mas urgentes y de
menos complejidad y costos sin descuidar
las importantes pero a mas largo plazo.

= Balancear los efectos deseados y no desea-
dos de las acciones, en términos ambienta-
les, econdmicos, sociales y culturales.

= La gestion implica un proceso permanente
de analisis, toma de decisiones, organiza-
cion, control y monitoreo de las actividades
del plan.

= El seguimiento es el proceso de examen con-
tinuo de la manera en que se estan imple-
mentando los objetivos y acciones del plan,
con el fin de introducir las correcciones que
sean necesarias. El seguimiento analiza:

= El proceso hacia los resultados finales con
relacion a los recursos utilizados.

= El manejo de los riesgos con relacion a los
resultados deseados.

= La experiencia ganada como base para la
toma futura de decisiones.

Los datos e informaciones obtenidas duran-

te el seguimiento de un plan deben servir de
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base a su evaluacion. En ese sentido, la infor-
macion, el control, el seguimiento y la evalua-
cion, son interdependientes. El seguimiento es
continuo y periddico; la evaluacion, en cambio,
se efecttia en momentos significativos de la im-
plementacion del plan.

A manera de ejemplo, una forma de mejorar
la gestion general de las areas verdes y los es-
pacios publicos puede estar dada por la posibi-
lidad de:

= Escoger aquellas especies mas apropiadas y
asimilables para cada tipo de terreno y pro-
pias del lugar.

= Seleccionar las especies mas econdmicas, de
facil obtencidn en los viveros y localizadas
en los sitios mas cercanos a los lugares que
se van a urbanizar.

= Proteger las posturas, una vez sembradas,
para su rapido y apropiado desarrollo pos-
terior.

= Realizar mantenimientos periddicos y con
calidad en estos espacios, por el personal
adecuado.

= Incorporar los criterios de la poblacion al di-

sefio y desarrollo de los espacios publicos y

areas verdes.

Los espacios publicos y las areas verdes ur-
banas no solo deben satisfacer las necesidades
de todos los residentes, sino también contar
con su participacion. Como aspecto de vital
importancia para garantizar el éxito del plan,
en esta tematica, debe tenerse presente la edu-
cacion a la poblacion y a otras entidades sobre
la necesidad de mantener y proteger las areas
verdes y los espacios publicos existentes, darle
un uso racional y conservarlas, como parte del
entorno urbano en el cual las personas desarro-
llan sus principales actividades. Igualmente,
crear la conciencia de laimportancia que revis-
te la inclusion de este gran sistema en la con-
cepcidny ejecucion de los proyectos ejecutivos,
sea cual fuere su naturaleza.



7. EVALUACION

El proceso de evaluacion de los planes de orde-
namiento urbanistico tiene dos etapas:

= Evaluacion de la elaboracion (contenido).

= Evaluacion de la implementacion.

7.1. Evaluacion de la elaboracion

Esta evaluacion del plan consiste en anali-
zar criticamente el proceso de elaboracion y
sus productos para realizar los ajustes finales
que permitan presentarlo a la aprobacién de la
autoridad correspondiente. Para no acumular
errores es conveniente avanzar en ella antes
del final de cada fase de trabajo.

Esta evaluacidn es la base para someter el
plan al consejo técnico, y la debe abordar el pro-
pio equipo de trabajo junto con los asesores o
consultantes externos que se estime necesario.

La evaluacion inicial se realiza alrededor de
cinco ejes: pertinencia, eficacia, eficiencia, fac-
tibilidad y riesgos.

1. Evaluacion de pertinencia. Determinar en
qué medida los componentes del plan son
internamente consistentes y coherentes, y
contribuyen al desarrollo del asentamiento
humano, asi como a la estrategia del pais, la
provincia y el municipio. Entre las pregun-
tas claves de esta evaluacion estan:

¢Ha asumido el plan, de manera conse-
cuente, las politicas nacionales y provinciales?

éSon los objetivos del plan coherentes
con los objetivos del municipio?

éSe corresponde el plan con la mision del
urbanismo y sus principios para el desarro-
llo de los asentamientos humanos?

2. Evaluacion de eficacia. Medir hasta qué
punto el plan ha obtenido los resultados pre-
vistos y de este modo ha alcanzado sus objeti-
vos en materia de urbanismo, contribuyendo
con ello al logro de las finalidades ambienta-
les, econdmicas, sociales y culturales que se
plantea el asentamiento humano. Entre las
preguntas claves de esta evaluacion estan:

¢En qué medida se obtuvieron los resul-
tados del plan?

¢Fueron alcanzados los objetivos del
plan?

¢Tiene en cuenta el plan las prioridades
urbanisticas, ambientales, econdmicas, so-
cialesy culturales del asentamiento humano?

6Cémo serian los impactos colaterales
del plan con relacién a otros objetivos del
asentamiento?

4Como contribuye el plan al desarrollo
sostenible?
Evaluacion de eficiencia. Determinar en
qué medida:
Se dispone de una concepcion clara sobre la
situacion actual y los cambios propuestos,
asi como del proceso practico para condu-
cirlos a través de objetivos y acciones cohe-
rentes y articuladas.
Se han obtenido las informaciones, analisis
y propuestas necesarias, y han sido adecua-
damente utilizadas para la elaboracién del
plan; en un proceso de participacién institu-
cional y ciudadano, interactivo y focalizado,
con los niveles implicados.
Se han obtenido resultados de alta calidad
y al menor costo, con una adecuada organi-
zacion de las actividades y procesos que los
respaldan.
Se ha preparado un documento de aproba-
cion que fundamente, comunique, inspire
y comprometa a la accidon por parte del Go-
bierno, las instituciones y la poblacion.
Se han calibrado los instrumentos de ges-
tién desde la perspectiva del plan para ga-
rantizar su implementacion, seguimiento,
evaluacion y control.
Se ha organizado la divulgacion del plan y
sus resultados para que sean del conoci-
miento de todos los agentes implicados y
guien su implementacion.
Se ha consultado toda la informacion cien-
tifico-técnica necesaria a través de la biblio-
grafia mas actualizada sobre cada tema.
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= Se han utilizado adecuadamente los méto-
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dos y técnicas, en correspondencia con los
problemas y soluciones que aborda el plan.

Entre las preguntas claves de esta evalua-
cion estan:

¢Fue adecuadala coordinacion con el Go-
bierno, las instituciones, las empresas, los
Consejos Populares y la poblacion, para una
participacion activa y focalizada en los pro-
blemas, areas clave y sus soluciones?

&Qué se hace para mejorar el plan y cua-
les son sus implicaciones técnicas, adminis-
trativas, juridicas y financieras?

éSe obtuvieron los insumos de informa-
cion, analisis y propuestas de manera efi-
ciente y en poco tiempo?

¢Hay mejores vias para alcanzar los mis-
mos resultados a un costo menor o en me-
nos tiempo?

6Fue bien organizada la elaboracién del
plan?

éSe tomaron decisiones utiles para la
aprobacion del plan?

éDispone el plan de los instrumentos de
gestion, seguimiento, evaluacién y control
necesarios para su implementacion?
Evaluacion de factibilidad. Responde a
esta pregunta:

¢Es el plan viable desde los puntos de vis-
ta ambiental, econdmico-financiero, social,
cultural, politico, tecnoldgico y otros?
Evaluacion de riesgos. Esta evaluacion
responde a las siguientes preguntas:

éAnaliza las condiciones criticas que
pueden comprometer el alcance de los re-
sultados del plan?

¢lIdentifica los factores que podrian fre-
nar potencialmente la implementacién del
plan?
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7.2. Evaluacion de la
implementacion del plan
Laevaluacidon de laimplementacion del plan

persigue los siguientes objetivos:

Evaluar cdmo se estan ejecutando los obje-
tivos del plan, su programa de acciones e in-
versiones, asi como el cumplimiento de las
regulaciones, tanto cualitativa como cuantita-
tivamente, analizando sus efectos concretos.
Evaluarlas causasy efectos de otras acciones
e inversiones no previstas en el plan y sus
implicaciones para su vigencia, la gestion y
el control del ordenamiento urbanistico.
Mantener activo el plan como referencia
obligada para el proceso inversionista de to-
dos los sectores (estatal, mixto, cooperativo,
privado), el plan de la economia y la toma
decisiones de incidencia fisico-espacial.
Desarrollar el liderazgo del plan en la con-
duccion de los cambios fisico-espaciales que
este orientay en la evaluacion y articulacion
de las nuevas iniciativas generadas por di-
ferentes actores, a través de una eficiente
coordinacién institucional.

Proponer los incentivos y restricciones, asi
como las mejoras de planeamiento, gestion
y control que, en funcién de todo lo ante-
rior, eleven la calidad del ordenamiento ur-
banistico.

Elevar la cultura del plan y del ordenamien-
to urbanistico en general entre las autorida-
des, los dirigentes de todas las organizacio-
nes en el asentamiento, las personalidades
relevantes y la poblacién en su conjunto;
evidenciando adecuadamente sus dimen-
siones ambiental, econdmica, social, cultu-
ral y tecnoldgica.

Entre sus contenidos principales se encuen-

tran:
1. Analisis del proceso inversionista. A partir

de la amplia informacién disponible (y poco
utilizada) en los controles de localizacion de
inversiones y en el control del asentamiento



(licencias, autorizaciones, habitables-utili-
zables, certificados de regulaciones urbanis-
ticas, control de obras en proceso, inspec-
ciones), se analizan los siguientes aspectos:
Integralidad urbanistica del proceso inver-
sionista, atencidén a las obras inducidas y
condicionantes, disciplina en la definicién y
ejecucion de secuencias de obras indispen-
sables para el funcionamiento adecuado del
asentamiento; concentracion en areas o zo-
nas clave (actuaciones integrales), o disper-
sién incoherente de obras.

Zonas, areas, ejes y puntos de incidencia in-
versionista.

Principales indicadores de los efectos inver-
sionistas con relacion a: drea (crecimiento
externo o compactacion interna), densida-
des de poblacion y empleo, consumo de agua
y disposicién de residuales, consumo de
energia, areas verdes, problemas ambienta-
les y otros que se consideren relevantes.
Analisis econémico de los costos por sector
de inversion y por zona del asentamiento
con relacion a los beneficios y la calidad de
los resultados.

Evaluacion del avance en la ejecucion de los
objetivos del plan, asi como de su programa
de acciones e inversiones, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos.

Es el momento de definir el avance en el
cumplimiento de los objetivos del plan a tra-
vés de sus criterios de medida.

También se requiere analizar el cumpli-
miento de las acciones e inversiones que co-
rresponderia ejecutar en el periodo en par-
ticular, determinantes en la estructuracion
del espacio o de alta prioridad, las atrasadas
y las que se han adelantado. Es menester
precisar sus efectos para el asentamiento en
su conjunto, asi como para cada una de las
zonas, con énfasis en las identificadas como
clave por su cardcter critico o sus potencia-
lidades.

Espreciso evaluar los agentes que contri-
buyeron o afectaron la ejecucion del plan y
las medidas tomadas para elevar su desem-
pefio, de acuerdo a las determinaciones del
propio plan.

3. Evaluacidn de las acciones e inversiones no

previstas por el plan que se han proyectado
o ejecutado en el afio.

Analisis de sus implicaciones para el or-
denamiento urbanistico: aspectos positivos
y negativos, sus causas, caracter coyuntural
o tendencial, implicaciones puntuales o es-
tructurales, significacién ambiental, econd-
mica o social; zonas, areas, ejes o puntos de
incidencia de estas acciones, capacidad del
plan para asimilarlas o significativa desvia-
cion del plan. Agentes que generan acciones
einversiones fuera del plan y medidas toma-
das para elevar la coordinacion de sus accio-
nes con este.

4. Evaluacion del cumplimiento de las regula-

ciones urbanisticas.

Hay que llevar la estimacion de las viola-
ciones a las regulaciones y sus causas; prin-
cipales tipos de violaciones a las regulacio-
nes y zonas afectadas; efectos ambientales,
econdmicos, sociales y culturales de las re-
gulaciones incumplidas; agentes implicados
y medidas tomadas para garantizar la disci-
plina urbanistica.

Al mismo tiempo se evalta la eficacia y
efectividad de las regulaciones en la orienta-
cion de las transformaciones fisico-espacia-
les para elevar la calidad del urbanismo, el
paisaje, la arquitectura y proteger sus valo-
res; asi como las buenas practicas en el cum-
plimiento de las regulaciones, concepciones
y procesos de trabajo que contribuyeron a
esos resultados.

5. Evaluacion del cumplimiento de las acciones

que define el catalogo de inmuebles y espa-
cios a proteger.

En este acapite hay que analizar los avan-
ces en la proteccidon y recuperacion de los
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inmuebles y espacios de valor patrimonial
(monumentos), de significacion cultural y
natural, tanto de jerarquia nacional como
local. Ello incluye la evaluacién de la efecti-
vidad de las acciones coordinadas por el plan
con relacidn a los centros histdricos, las zo-
nas de valor histdrico-cultural, los sitios, las
construcciones y los objetos; asi como la co-
herencia de las acciones e inversiones reali-
zadas en las zonas periféricas y de transicion
que rodean a cada uno, para respetar y for-
talecer su identidad y valores propios. Este
analisis debe hacer referencia, necesaria-
mente, al cumplimiento de las regulaciones
asociadas a cada uno de estos monumentos.
Evaluacion de la capacidad del plan para
orientar adecuadamente el proceso inver-
sionista.

Es preciso analizar los adelantos en la
elaboracion de planes generales, parciales
y especiales; también los de estudios de de-
talle y sus regulaciones complementarias en
funcion de las determinaciones del plany en
respuesta ala demanda de estos instrumen-
tos generado por el proceso inversionista de
las entidades y la poblacion, y las transfor-
maciones a que se enfrenta el asentamiento.
Ademas hay que tener en cuenta la cantidad
de area que dispone el asentamiento con
planeamiento parcial o especial, porciento
de superficie, zonas que cubre, demanda de
vivienday de otras inversiones que satisface.

Conjuntamente hay que evaluar en qué
medida los planes parciales, especiales y los
estudios de detalle urbanistico, asi como los
proyectos que derivan de estos, logran po-
nerse delante de la ejecucion de las obras,
paraorientarlas adecuadamente. Asimismo,
identificar las zonas en que se ha trabajado
en el ano y los resultados y efectos del pla-
neamiento y los estudios a esas escalas.

Es necesario analizar la capacidad de
gestion del plan y sus planes y estudios com-
plementarios para articular sus propdsitos
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con los de la direccion por objetivos o la ad-
ministracion estratégica del gobierno y las
instituciones del municipio, con el plan de
la economia, la gestion ambiental, el presu-
puesto y otros procesos locales integrales; a
partir del enfoque de los objetivos del plan
y de su programa de acciones e inversiones,
como un instrumento de gestion estratégica,
deslizante y participativo, fundamentado en
las soluciones fisico-espaciales del plan.

7. Evaluacion de la participacién en el proceso

de ejecucion del plan.

Se trata de evaluar en qué medida la eje-
cucién del plan se desarrolla en un marco de
interrelaciones y coordinaciones sistemati-
cas con todas las entidades implicadas y con
los representantes de la poblacidn, a través
de diferentes instrumentos de participacion
(tales como los grupos de expertos o de con-
sultores); la actualizacion periddica del pro-
grama-convenio con cada institucién; las re-
uniones de convocatoria y de acuerdos para
la elaboracion de planes parciales, especia-
les y estudios de detalle; el encuentro perio-
dico con instituciones profesionales como
la Unidn de Arquitectos e Ingenieros de la
Construccion de Cuba (UNAICC) yla Unidn
de escritores y Artistas de Cuba (UNEAC);
el analisis de los problemas y soluciones con
los Consejos Populares; la realizacion de ta-
lleres para precisar determinadas solucio-
nes; la promocion del plan en exposiciones
y en los medios de difusion, etc.

También analizar el alcance real de la par-

ticipacidn, los medios para continuar desarro-
llandola y sus resultados.

El proceso de evaluacion de la implementa-

cion consta de los siguientes elementos:
= Elaboracion de evaluacion interna prelimi-

nar por la entidad competente.

= Consulta a grupo de expertos conformado

por especialistas, ciudadanos, docentes, co-
municadores, investigadores u otros tipos
de personas con un alto nivel de informa-



cion sobre lo que esta pasando y pasara en la
ciudad o asentamiento humano en general.

Consulta a directores de instituciones cla-
ve, a dirigentes de entidades, presidentes de
Consejos Populares, diputados y delegados.

Actualizacion de convenios-programa por
institucion.

Ajuste del documento.

Presentacion al CAM y CAP, segin proce-
da, con proyecto de acuerdos que exprese
la vigencia del plan, la voluntad politica de
ejecutarlo y los ajustes tacticos en mate-
ria de acciones e inversiones, previamente
acordados con cada institucién en los con-
venios-programa, que no implican cambios
en los objetivos estratégicos.

Envio ala entidad competente superior, se-
gan corresponda, del documento completo
con los acuerdos del Consejo de Adminis-
tracion.

Estos resultados se expresan en:
Mapa del asentamiento humano con el movi-
miento de inversiones al finalizar el afio: areas
de estudio, microlocalizaciones, licencias, ha-
bitables-utilizables, proyectos, ejecuciones.
Lasinversionesy acciones previstas en el plan
se diferenciaran de las que no lo han sido me-
diante otro color. El mapa incluira los planes
parciales, especiales y estudios de detalle ela-
borados y acumulados para esa escala.
Tablas del asentamiento humano con la
identificacién de las inversiones, su loca-
lizacién por zona del plan, la entidad in-
versionista, los principales indicadores de
capacidad, area, densidad, Coeficiente de
Ocupacion del Suelo (COS), Coeficiente de
Utilizacién del Suelo (CUS), consumo de
agua y otros que se consideren relevantes.
Segtin la magnitud del listado de inversiones
se debe considerar la conveniencia de un re-
sumen por sector o por zona.
= Memoria de fundamentacion de toda la eva-
luacién en el orden indicado.

= Conclusiones y proyecto de acuerdos, inclu-
yendo los ajustes tacticos que se considere
puede asimilar el plan.

Por otra parte, las conclusiones a obtener
de esta evaluacion estan referidas a la evalua-
cidén de los resultados del asentamiento du-
rante la ejecucion del Plan de Ordenamiento
Urbanistico, con acciones fundamentadas que
fortalezcan o mejoren las orientaciones y la
funcion del planeamiento, la gestion y el con-
trol, con relacion a:

= El uso y aprovechamiento del suelo (clasifi-
cacion y calificacion del suelo).
La consolidacion y desarrollo de la estruc-
tura fisico-espacial al nivel de asentamien-
to humano y de sus barrios, para mejorar su
funcionamiento y atenuar los desequilibrios
entre areasy zonas.
= La proteccién y fortalecimiento de los valo-
res morfoldgicos y de imagen existentes, y
la creacion de otros nuevos de alta calidad
que enriquecen el patrimonio urbanistico,
arquitectdnico y paisajistico de la localidad.
La capacidad de gestion del plan para orien-
tar el proceso inversionista y articularse
con los procesos de toma de decisiones que
inciden en el ordenamiento fisico-espacial:
papel del programa, de las regulaciones y del
catalogo; disponibilidad de planes parciales,
especiales y estudios de detalle.
La disciplina del urbanismo y sus instru-
mentos de planeamiento y control.
La participacién institucional y ciudadana
en la ejecucion del plan.
= La vigencia del plan y las condiciones para

continuar su ejecucion.

Si como resultado de la evaluacion se detec-
tan cambios sustanciales en los objetivos del
plan que comprometen seriamente la clasifi-
cacion y calificacion del suelo, asi como la solu-
cion estructural, se debe fundamentar la nece-
sidad de revisar el plan.

RESILIENCIA ANTE DESASTRES:
ACTUALIDAD Y PERSPECTIVAS EN LA CIUDAD DE BAYAMO 4 1



TABLA. CRONOGRAMA DE TRABAJO

FECHA
N.>  ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTO
1 Organizacion de la tarea. Conformacién preliminar de los equipos
2 Busqueda y andlisis de informacion. Andlisis retrospectivo. Contexto municipal
3 Preparacién de la convocatoria
a. Elaboracién de las palabras del presidente 1mes
b. Preparacion de la presentacién
¢. Evaluar otras posibles presentaciones
d. Citacion a las instituciones
4 Reunién de convocatoria
5 Actualizacién del diagndstico por ejes de estructuracién y teméticas:
I-USO DE SUELO
a. Régimen urbanistico del suelo
b. Medio ambiente
€. Gestion de riesgo
II- ESTRUCTURA FiSICO-ESPACIAL
a. Sistema econdmico social (habitat y produccidn)
b. Sistema de ocio (centralidades urbanas, espacios publicos y dreas verdes, turismo y recreacion)
¢. Sistemas de infraestructuras técnicas (accesibilidad y movilidad urbana, abasto de agua, saneamiento, energia, comunicaciones) I meses
I11- MORFOLOGIA URBANA
a. Patrimonio
h. Imagen
51 Sesiones de despacho con los Organismos de la Administracion Central del Estado (OACE) y Entidades Nacionales (EN)
5.2 Talleres con representantes de los gobiernos municipales (presidentes de Consejos Populares, delegados, representante de
organizaciones de masas). Incluye los recorridos
53 Incorporacién de los resultados de los talleres al diagndstico
54 Elaboracion de la sintesis de la problemdtica
55  Taller de conciliacion del diagndstico
6 Construccion de escenarios 1semana
7 Elaboracion de alternativas 3semanas
8 Elaboracion de la propuesta de ordenamiento urbanistico. Modelo de ordenamiento (fisico-espacial - Informe y planos).
Determinaciones del plan (por temética)
81  Sesiones de despacho con las entidades provinciales (avaladas por los nacionales cuando proceda) que aportardn las proyecciones 4 meses
8.2 Taller para la validacion del modelo y las determinaciones
8.3 Programa de actuaciones
9 Regulaciones urbanisticas 1mes
10 Presentacion al Consejo Técnico Asesor IPF 2 semanas
11 Preparacion y circulacion de la documentacién a presentar en la reunién técnica nacional (informe técnico, resumen ejecutivo,
presentacion) Tmes
12 Reuni6n técnica nacional 2 dias
13 Presentacion a la Comision Econémica Financiera (CEF)
14 Reproduccién de los documentos del Plan de Ordenamiento Urbanistico (POU) para su divulgacion 2 meses
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LA PARTICIPACION

El objetivo que persigue la participacion es
garantizar una plena colaboracién, respaldo
y comprometimiento de las instituciones y la
ciudadania en la formulacién de los objetivos
y acciones del POU, como base indispensable
para su ejecucion posterior y requisito basico
de la practica responsable de ciudades y urba-
nizaciones ordenadas.

La amplitud y profundidad de los procesos
participativos dependen de la complejidad del
asentamiento en cuestion, asi como de la ca-
pacidad institucional instalada, entre otros
aspectos. Por tal razon, este esquema de parti-
cipacidon necesariamente se enriquece con los
requisitos y condiciones de cada lugar.

El esquema de trabajo participativo se ha
estructurado fundamentalmente con talleres,
como forma organizativa que facilita la mayor
interaccion entre los implicados.

Deben colaborar con la elaboracion e imple-
mentacion del POU las entidades estatales, las
economicas y otras implicadas, la sociedad ci-
vil, organizaciones sociales y de masas, los me-
dios de comunicacién yla poblacién en general;
con el aporte de definiciones correspondientes
a cada una, independientemente del nivel de
subordinacion.

En este sentido la participacion abarca:

= Las direcciones municipales del Poder Po-
pular.

= Las administraciones distritales (Santiago
de Cuba y Camagiiey).

= Las delegaciones de instituciones de otros
niveles de subordinacion.

= Las entidades econdmicas, productivas, de
servicios, empresas, cooperativas y otras,
cualquiera que sea su nivel de subordinacion.

= Las universidades y centros de investigacion
cientificos enclavados en el territorio.

= La sociedad civil, organizaciones politicas,
sociales y de masas.

= La poblacién en sentido general.

= Todos los organismos y entidades cuya ac-
tividad incida en el ordenamiento urbanis-
tico.

La activa participacion de las direcciones y
entidades municipales no limita la colabora-
cion de las provinciales, en los casos en que se
requieran definiciones del nivel superior.

Cuando se trata de la participacion social,
esta se centra en los Consejos Populares y las
organizaciones sociales y profesionales, entre
otros agentes. Sin embargo, ambos procesos
participativos, el institucional y el social, deben
complementarse mutuamente.

Por su parte, el proceso de participacion
institucional debe estar respaldado por un mo-
vimiento de documentos e informacién que
contribuyan a precisar en cada momento los
contenidos y acuerdos que se vayan perfilando.
La informatizacion de este proceso debe con-
tribuir a superar paulatinamente las actuales
carencias de papel y hacer mas eficiente el tra-
bajo participativo, aunque no sustituye com-
pletamente la existencia de documentos finales
y, junto a ellos, de planos de gran formato que
faciliten la comunicaciéon del POU a amplios
colectivos.

El proceso de elaboracion del POU debe es-
tar respaldado por una campaifia de divulgacion
que contribuya a debatir los problemas y solu-
ciones, y a generar conciencia y cultura en ma-
teria de urbanismo.
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PARTICIPACION INSTITUCIONAL

El esquema de trabajo para la participacidon

institucional que se propone es el siguiente:

1. Preparacion de la elaboracion del POU.

1.1. Reunidon de convocatoria a la elaboracién
del POU. Participan todas las instituciones
implicadas y tiene como fin informar de la
elaboracién del nuevo POU, el calendario de
trabajo, asi como los aspectos organizativos
generales.

1.2. Conformacion del Grupo Coordinador del
POU. Esta integrado por instituciones cuya
actividad tiene mayor incidencia fisico-es-
pacial y centrada en la entidad que tenga la
funcion estatal. Su composicion puede ser la
siguiente:

= Planificacion Fisica

= Economia y Planificacién

= CITMA

= Vivienda

= Transporte y Vialidad

= Acueducto y Alcantarillado

= MINAGRI (en los territorios en que sea de-
terminante)

= Higiene y Epidemiologia

= Estadisticas

= Comunales

= Defensa Civil

= Otras entidades municipales, provinciales
y nacionales cuya actividad e impactos fisi-
co-espaciales locales asi lo requieran.

El grupo coordinador debe ser el motor
impulsor de la elaboracidn, ejecucion, y eva-
luacion del plan.

1.3. Seminario metodoldgico. Participan todas
las instituciones implicadas y tiene como
fin consensuar los enfoques, contenidos y
alcance del POU, asi como el método de tra-
bajo a utilizar, las responsabilidades de cada
institucion y el calendario de trabajo.

1.4. Recopilacion y evaluacion preliminar de to-
dos los trabajos disponibles.
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Cada institucién presenta los planes, in-
vestigaciones, estudios, programas y proyec-
tos que puedan contribuir a fundamentar y
acelerar la elaboracion del POU, enmarcan-
do el territorio de los planes sectoriales.

Sobre esta base se realizan sesiones de
trabajo bilaterales entre cada institucion y
la entidad que centra el grupo coordinador,
con el fin de evaluar la utilidad y vigencia de
los materiales disponibles y determinar los
contenidos a completar o profundizar rapi-
damente.

2. Elaboracion del diagndstico.
2.1. Talleres intersectoriales, por grupos de ac-

tividades afines.

Cada institucion aporta un analisis de los
problemas reales y potenciales fisico-espa-
ciales asociados a su actividad, teniendo en
cuenta cémo han evolucionado, sus implica-
ciones tendenciales, asi como los procesos 'y
actores que les corresponden.

El diagndstico se construye por grupos
de actividades afines, a través de encuentros
bilaterales y talleres que coordina la entidad
competente, en un proceso de trabajo que
enmarca en el territorio, articula y jerarqui-
zala problematica identificada.

2.2. Taller de integracion del diagndstico. Tiene

como fin validar los problemas y potenciali-
dadesidentificados (debilidades y fortalezas),
suimportancia relativa y sus interrelaciones,
para identificar las areas-problema. En este
taller, la entidad que centra la coordinacién
del POU presenta el diagndstico (integrado)
del ordenamiento urbanistico del asenta-
miento o parte de este, para consensuarlo
con todas las instituciones participantes.

La eficiencia y eficacia de este taller de-
pende de los resultados alcanzados en los
talleres intersectoriales anteriores.

3. Elaboracion del avance del POU. Tenien-

do en cuentala estrategia econémicay social



del territorio, y las politicas y orientaciones
de los niveles superiores, se formulan los ob-
jetivos del plan.

3.1. Taller de escenarios socioeconémicos. Se

identifican los principales impactos futuros
del desarrollo econdmico y social sobre el
urbanismo y su papel como soporte y recur-
so para esos escenarios. Participan expertos
de las principales instituciones implicadas
y se esbozan alternativas de ordenamien-
to urbanistico en funcién de los escenarios
identificados.

3.2. Talleres intersectoriales por grupos de acti-

vidades afines. Se formulan los enfoques, so-
lucionesy objetivos fisico-espaciales del POU
ysus principales acciones e inversiones. Cada
institucion presenta sus propuestas y analiza
de conjunto con la entidad que centra el gru-
po coordinador y las instituciones afines.

3.3. Taller de integracion de los objetivos del

POU. Con la participacion de todas las insti-
tuciones implicadas, la entidad competente
somete a validacion las siguientes propuestas
del POU, expresadas en términos de objetivos:
= Las areas de resultados clave.

= La estructura fisico-espacial general del
asentamiento humano.

= La clasificacién del suelo en urbanizado y
urbanizable.

Se firman los convenios-programa que
definen los compromisos de cada entidad
con los objetivos, acciones e inversiones del
POU. Este completamiento se produce a tra-
vés del trabajo conjunto entre las institucio-
nesyla entidad competente.

4.2. Consulta institucional final. La entidad

competente somete a consulta y validacion
final el POU con todas las instituciones im-
plicadas, y expone publicamente toda la do-
cumentacion durante un tiempo adecuado.
El documento completo es consultado
por funcionarios con capacidad de decision
de cada institucion y cada una de estas se
compromete con los objetivos y acciones de
los que es responsable, acordados con ante-
rioridad (objetivos y programa-convenio).

4.3. Reunion técnica de aprobacion. Esta reu-

nion es el paso que le da culminacion al pro-
ceso participativo de elaboracion del POU y
debe expresarse en un acta en la que se re-
cogen las opiniones de los representantes de
las instituciones, como aval de coherencia y
respaldo para la presentacion posterior al
Consejo de Administracion, firmada por la
maxima direccion de la entidad competente
para su aprobacion técnica.

En los casos de asentamientos de inte-
rés nacional se convoca adicionalmente a
una reunion técnica nacional con institu-

= Los principales destinos, usos del suelo y su
dimensidn.
= Las etapas de transformacion del asenta-
miento humano, asi como las prioridades.
4. Completamiento del POU.
4.1. Conciliaciones bilaterales y convenios de

ciones de ese nivel, posterior a la reunién
técnica de aprobacién a nivel municipal y
provincial. En la reunién técnica nacional
se incorporan las instituciones provinciales
y delegaciones de organismos nacionales

compromiso con las determinaciones del
plan. Cada institucion precisa las solucio-
nes fisico-espaciales que asi lo requieran, se
detalla la calificacion del suelo, se formulan
los instrumentos que implementan el plan:
el programa de acciones e inversiones y las
regulaciones urbanisticas; asi como los ins-
trumentos de gestion, control y evaluacion
de la ejecucion del plan.

que se consideren necesarias. Esta reunion
culmina con un acta firmada por la maxima
direccion de la entidad competente con la
aprobacion técnica de dicho plan; en ella se
recogen los acuerdos, de conformidad con
todos los Organismos de la Administracion
Central del Estado (OACE) y las Entidades
Nacionales (EN) participantes.
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5.Gestion, control y evaluacion del POU. Pe-
riddicamente el grupo coordinador del POU
efectia sesiones de evaluacion de su ejecu-
cidn, a partir de un informe presentado por
la entidad competente a nivel municipal. En
ese contexto se evalian los resultados alcan-
zados ylos efectos del proceso inversionista.
Este informe propone las acciones y medi-
das que contribuyen a laimplementacién de
los objetivos del POU y da respuestas a las
nuevas exigencias de soluciones que requie-
ran la actividad econdémica y la vida social,
ajustando, de ser necesario, el programa de
acciones e inversiones.

Este informe se presenta de manera
bianual al Consejo de la Administracion
Municipal, de manera que ratifique el curso
de accion emprendido, apruebe los ajustes
del programa fundamentados o someta a
consideracion de la Asamblea Municipal la
elaboracion de un nuevo POU si la situacion
se ha modificado significativamente.

Entre los métodos a emplear durante
la realizacion de talleres se encuentran la

tormenta de ideas y el método de Delfos. La
tormenta de ideas consiste en una reunion
de expertos (entre 15 y 20) para enfrentar
un problema concreto y sugerir la exposi-
cion libre de ideas en la que se prohibe toda
confrontacidn, discusion o critica entre los
participantes. No se exige la necesidad de
fundamentacion de las propuestas y se de-
manda concision y poca retorica en las res-
puestas. Ello permite un ambiente sinérgico
que facilitay estimulala generacidon de ideas
innovadoras.

El método de Delfos consiste en la res-
puesta individual y andnima a un cuestio-
nario por parte de un grupo de expertos. Se
elabora un resumen de las respuestas y se
vuelve a entregar a cada experto, los cuales
deben ratificar o rectificar sus opiniones
previas a la vista de las respuestas del resto
del grupo.

A lo largo de varias iteraciones y retroa-
limentaciones se va conformando una con-
vergencia progresiva hacia una respuesta
consensuada al problema planteado.

PARTICIPACION CIUDADANA

El Proyecto Agenda 21 Local se inicia en Cuba
en el afio 2002 en la ciudad de Bayamo y, poste-
riormente, por los buenos resultados alcanza-
dos se replica en Holguin, Cienfuegos y Santa
Clara. Su objetivo fue fortalecer las capacida-
des de los gobiernos, instituciones y actores lo-
cales en el planeamiento y la gestion sostenible
de las ciudades. Este proyecto aporté nuevos
métodos y herramientas, entre los que se en-
cuentra la consulta urbana. Esta forma de par-
ticipacidon popular dio lugar a cambios aprecia-
bles en la forma de acometer el planeamiento y
la gestion con dptimos resultados:
= Amplia participaciéon de grupos del sector
publico, privado y comunitario.
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Fortalecimiento de las relaciones interinsti-

tucionales e intersectoriales.

Mayor conocimiento de los problemas urba-

nos.

Compromiso de actores y gobiernos locales

con la solucion de los problemas detectados.

= Movilizacién de recursos financieros y ma-
teriales locales.

= Mayor énfasis en la capacitacion local.

Por su caracter innovador, al promover una
mayor participacion y alta comunicacion entre
todos los actores que intervienen en las trans-
formaciones urbanas en todas sus dimensiones
—espacial, ambiental, econdmica, social y cul-



tural—, se generaliza y determina la consulta
urbana como una forma de trabajo a aplicar en
todo el sistema de instrumentos del ordena-
miento urbanistico.

En este proceso participativo es imprescin-
dible la elaboracion de una sintesis o resumen
del POU de aquellos aspectos o fases de trabajo
que se requieren consultar, a manera de perfil,
parainvolucrar totalmente alos actoreslocales.
Estos se incorporan no solo para suministrar
informacion, sino también para interpretar los
datos y la informacidn, relacionarlos con sus
propias experiencias y establecer conclusiones
basadas en consensos.*

Este perfil no busca generar informacion
nueva, sino que ayuda a identificar, recopilar y
organizar la informacién de manera que sirva
de respaldo y fundamento para la toma de de-
cisiones.

La experiencia ha demostrado que un ele-
mento fortalecedor del compromiso de los dife-
rentes actores con la solucién de los problemas
es involucrarlos desde el inicio del proceso, es
decir, desde que se comienza a recopilar la in-
formacion, agrupandolos en los llamados gru-
pos consultivos.

El perfil puede organizar la informacion
de diferentes maneras: abarcar todo el asen-
tamiento humano de manera integral, estar
orientado tematicamente, centrarse en un pro-
blema especifico o estar enfocado a un area de-
terminada; pero siempre tienen como antece-
dente los planes de ordenamiento urbanistico
de la escala superior.

La elaboracion del perfil permite identifi-
car y proponer temas a priorizar, teniendo en
cuenta fundamentalmente el impacto, el ca-
racter intersectorial y la posible solucion de
los problemas, no solo con inversiones sino
también con medidas organizativas. Persigue
varios propositos:

= Identificar e involucrar a los actores clave.

= Proporcionar informacion o bases de datos
sobre una o mas tematicas del POU a partir
de diversas fuentes y hacerla accesible.

= Aportar informacion para el analisis o valo-
racion de prioridades.

Con la consulta urbana se persiguen los si-
guientes objetivos:

= Demostrar las posibilidades de los mecanis-
mos intersectoriales parala solucion de pro-
blemas en el asentamiento humano.

= Crear compromisos del gobierno y los acto-
res para las acciones posteriores.

= Estructurar grupos de participantes para
continuar el trabajo en los temas priorizados.

La consulta urbana es un proceso que mo-
difica y supera la forma tradicional de gobier-
no de las ciudades y propone nuevas formas
de pensar y planificar la ciudad. Es flexible, en
tanto se adapta a las condiciones especificas de
cadalocalidad y se reajusta alos cambios que se
producen en el proceso y, finalmente, es repli-
cable en lugares con problemas similares.”

Esta consulta entrafia también una respon-
sabilidad colectiva de todos los que participan
en ella: autoridades y técnicos de la adminis-
tracion local, los sectores directamente vincu-
lados al problema, representantes de centros
universitarios, organismos no gubernamenta-
les; a los que se suman la poblacidn, organiza-
ciones sociales, entidades de cooperacion in-
ternacional y el sector privado.

Uno de los elementos que da sentido a la
consulta urbana es su efectividad en el lo-
gro de resultados, porque procura que a cada
problema seleccionado se le dé continui-
dad mediante un proceso que culmine con la
adopcion de un plan de acciones, con medidas
concretas a formular y ejecutar para resolver

+ Herramientas para una Gestion Urbana Participativa. Coleccion de Manuales, Ediciones SUR. Habitat. p. 6

5 La consulta urbana como mecanismo de participacion. Diplomado Planeamiento y Gestién Urbano Ambiental. Mddulo 3.
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el problema tratado, pues se establecen clara-
mente los compromisos y responsabilidades
que cada actor asume para contribuir a su so-
lucion final.

Ello implica que los resultados de la consul-
ta urbana no son simplemente declaraciones,
enunciados o diagndsticos, ni abarcan inalcan-
zables propuestas sin sustento en la realidad
local. Por el contrario, se propone que sean res-
puestas consensuadas y colectivamente adop-
tadas, en las que el papel de cada grupo parti-
cipante se encuentre claramente establecido y
cuya factibilidad de ejecucion tenga posibilida-
des de ser garantizada.

La consulta urbana es un evento para deter-
minar prioridades, crear consenso y establecer
compromisos de soluciones a los problemas
identificados de forma colectiva e intersecto-
rial. Los participantes reciben informacién de
los temas seleccionados, lo que permite crear
consenso sobre ellos e iniciar el proceso de
coordinacién y negociacion en la btisqueda de
soluciones compartidas y viables. En pocas pa-
labras, la consulta:

= Asegurala participacion efectiva de los acto-
res involucrados.
Cuenta con documentos bien preparados y
facilitadores para estimular las discusiones.
Se desarrolla en un lenguaje entendible por
todos.
Muestra y formaliza un mecanismo inter-
sectorial para la solucién de los problemas.
Cuenta con la participacion de representan-
tes de nivel nacional e internacional, si asi lo
prevén los organizadores del evento.
No es un acontecimiento que finaliza en si
mismo. Se considera un punto de entrada a
un proceso de cambios en la forma en que se
perciben y se tratan los problemas del asen-
tamiento humano.
Estructura para cada temaun grupo de parti-
cipantesinteresados en continuar trabajando
en estrategias, planes de accion e implemen-
tacion de proyectos (los grupos tematicos).
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= Cuenta con el respaldo del gobierno muni-
cipal que incorpora los resultados en su
gestion.

Paralograr que sea un evento bien organiza-
do es necesario dar los pasos siguientes:

1. Comprometer a los actores involucrados y
asegurar su participacion efectiva. Los lide-
res de las organizaciones femeninas, de los
grupos juveniles y las instituciones acadé-
micas son actores potenciales que pueden
ayudar a la promocion del evento.

2. Conformar el comité organizador y esta-
blecer y asignar tareas a sus miembros. Este
comité debe incluir a los especialistas de la
entidad competente para la coordinacion y
elaboracion del POU, expertos, consultores y
todo el personal cuyo apoyo y habilidades se
requieran paraorganizar lalogistica del even-
to, incluyendo a los medios de comunicacion.

3. Preparar el plan de trabajo de la consulta.
Esta es una reunion publica de alto nivel
con los principales actores de la ciudad o
asentamiento humano. Su duracidon depen-
de de las caracteristicas y posibilidades del
territorio, pero se recomienda que no ex-
ceda los tres dias, por lo que requiere una
preparacién detallada previendo todo lo
necesario. Nada debe ser considerado de-
masiado pequefio para ser pasado por alto.

4. Identificar alos participantes y comprome-
terlos a asistir a la consulta. Esto implica
fijar fechas tentativas para su realizacion,
avisar anticipadamente la fecha exacta,
establecer comunicacion previa y divulgar
con rapidez la informacidn.

5. Centrar la consulta en temas prioritarios
que pueden dar origen a proyectos que sir-
van para probar como un grupo de trabajo
intersectorial puede solucionar un proble-
ma de la urbanizacion.

6. Preparar los documentos informativos
(resefa historica del asentamiento), docu-
mentos de base (estructura de la consulta



10.

11.

urbana, sintesis del POU), documentos pro-
positivos (una mirada prospectiva con la
descripcion de los problemas seleccionados
ylas experiencias que pueden ser adaptadas
para solucionarlos) y herramientas de tra-
bajo; todos de vital importancia para la efi-
cacia de la consulta mediante técnicas de vi-
sualizacion que garanticen la participacion
de los actores y faciliten el trabajo en los
grupos de discusion. Esto implica acordar la
estructura de los documentos y del evento
en general, asignar recursos a especialistas
para asegurar el logro de los resultados.
Preparar facilitadores que apliquen técni-
cas de visualizacion. La anticipacién para
involucrar a los facilitadores asegura una
mejor preparacion y les permite estar ente-
rados de todos los detalles necesarios. Tam-
bién se instruyen en el uso de estas técnicas
los presidentes de las plenarias y de los gru-
pos de discusion.

Elaborar el manual del participante con los
documentos descritos en el paso 6, prepa-
rados y reunidos con anterioridad para dis-
tribuirlos en la consulta. Los participantes
no vienen solo a escuchar, sino a debatir sus
opiniones por lo que necesitan estar bien
informados y equipados con documentos,
tanto de propuesta como de discusion.
Contactar con los invitados de mayor rango
y otros funcionarios de alto nivel, asi como
con las personas que se quiere involucrar y
confirmar su presencia en la consulta. Ha-
cer llegar con anticipacién el programa de
la consultay apoyar en la elaboracion de los
discursos de inauguracién y clausura.
Utilizar los medios de difusion para infor-
mar al publico del propésito de la consulta
y de sus actividades de seguimiento.
Conducir la consulta estableciendo un
grupo ejecutivo que supervise los procedi-
mientos y toma las decisiones estratégicas,
y sefiale donde sea necesario hacer un ajus-
te o mejora.

12. Informar los procedimientos de la consulta
y sus resultados sustantivos.

13. Elaborar y distribuir el informe de la con-
sulta.

La lista de los participantes debe ser precisa-
da cuidadosamente, pero se pueden dar algunas
ideas sobre sus caracteristicas. La cantidad total
debe oscilar alrededor de las 100 personas y hay
que contar con la confirmacion de asistencia. No
todas las personas participan en todas las sesio-
nes, algunas solo estan en la apertura y la clausu-
ra, o enalgunade ellas. Poreso, este es un elemen-
to a definir en la etapa inicial, pues de la cantidad
de participantes dependen algunos aspectos
organizativos y logisticos. También es necesario
definir en qué temas trabaja cada invitado. Entre
los participantes deben estar los siguientes:

= Directores y representantes de empresas lo-
cales.

= Directores y representantes de la entidad
competente para la coordinacion y elabora-
cion del POU a todos los niveles del sistema.

= Representantes de las organizaciones poli-
ticas y de masas.

= Representantes de organismos de nivel mu-
nicipal y provincial.

= Presidentes de Consejos Populares y dele-
gados.

= Dirigentes del Gobierno municipal.

= Dirigentes del Gobierno provincial.

= Dirigentes nacionales.

= Representantes de ciudades cercanas con
interés en realizar consultas urbanas.

= Periodistas.

= Universidades cubanas.

= ONG e instituciones nacionales.

= Autoridades locales de otros territorios.

= Integrantes de los grupos tematicos no in-
cluidos en las categorias anteriores.

= Representantes de organizaciones interna-
cionales (opcional).

= Personal de apoyo.

= Equipo de trabajo.
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La participacion o no de organizaciones e
instituciones internacionales es decision de
los organizadores del evento, segiin su enver-
gadura.

El tiempo de duracién de la consulta se de-
termina teniendo en cuentalos recursos dispo-
nibles y el tiempo que los participantes puedan
comprometerse a permanecer, segun las carac-
teristicas y condiciones de la ciudad o asenta-
miento humano. En caso de dedicarse tres dias
se propone:

= Primer dia: Presentar el documento de ac-
tualizacion o perfeccionamiento del POU,
explicar el proceso y la estructura de la con-
sulta, asi como iniciar el trabajo en los temas
seleccionados, discutidos a partir de las di-
versas perspectivas de los participantes en
los grupos de trabajo.
Segundo dia. Continuar con los temas selec-
cionados y su debate con los participantes.
Tercer dia. Reportar los resultados de los te-
mas analizados, presentar y discutir un do-
cumento de conclusion (denominado pacto
urbano) donde se reafirme el compromiso y
apoyo de los participantes y el gobierno en
la implementacion del POU, lo que permite
que el proceso de trabajo pueda continuar
después de la consulta.

Las consultas de mas de dos dias pueden es-
tablecer un cronograma definido por: los dias
dedicados a la discusion de los temas las sesio-
nes pueden empezar en plenario donde, sobre
la base de un documento de propuesta, se ha-
cen las intervenciones de los panelistas. Poste-
riormente, los participantes conforman varios
grupos de discusion, teniendo en cuenta que en
cada grupo estén representados los intereses y
criterios de la poblacion, los decisores, el sector
privado, los administradores, los trabajadores
del sector considerado, etc.

Al concluir la tarde, los coordinadores de
cada grupo se retinen para preparar una sinte-
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sis de las discusiones, la cual se presentada en
sesion plenaria.

La decision de la fecha exacta de realizacion
de la consulta urbana es colegiada por el equipo
organizador del evento con el Gobierno local
y las entidades que de una forma u otra estan
involucradas en su realizacidn. Se evita la coin-
cidencia con otros eventos que puedan mermar
la participacién en la consulta.

La consulta urbana debe realizarse en un lo-
cal céntrico, de facil acceso y plenamente iden-
tificado con la comunidad por la labor social,
politica o cultural que desarrolla; y con el es-
pacio adecuado para la realizacion de la sesion
plenaria. Se seleccionan otros locales cercanos
para el trabajo de los grupos de discusion. En
todos los casos se procura que los locales cuen-
ten con las condiciones y el equipamiento ne-
cesario para garantizar la calidad del evento.

El financiamiento para la realizacion de la
consulta urbana debe ser asumido en cada te-
rritorio por:

= Laentidad competente parala coordinaciony
elaboracién del POU en sus diferentes niveles.
= El Gobierno municipal y provincial.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de un
evento de esta naturaleza, debe preverse su in-
clusién en el plan de eventos de los Gobiernos
locales para que su financiamiento esté previs-
to en el presupuesto local de ese afio y sea eje-
cutado a través de la dependencia interna.

También se puede contar con el apoyo de
otras entidades del territorio, con organismos
sectoriales o las ONG que tradicionalmente
apoyan estos eventos desde el punto de vista
logistico, como la UNAICC, UNEAC, Asocia-
cion Nacional de Economistas y Contadores de
Cuba (ANEC), entre otras.

La consulta es un evento muy complejo
que requiere de importantes coordinaciones y
toma de decisiones por las autoridades, por lo
tanto, se propone la constitucion de un comité



y tres grupos de trabajo, cada uno con un res-
ponsable, que rendira cuentas al comité con la
periodicidad que este entienda necesaria.
El comité de la consulta se propone inte-
grarlo por:
= Presidente del gobierno municipal (preside
el comité)
= Vicepresidente del gobierno municipal que
atiende la actividad
= Representante designado por el partido
= Director de la entidad competente para la
elaboracién del POU
= Responsable del grupo técnico
= Responsable del secretariado
= Responsable del grupo de aseguramiento

De tratarse la consulta de una ciudad o asen-
tamiento humano de interés nacional, su comi-
té queda compuesto por los mismos represen-
tantes pero a nivel provincial.

Los grupos que se proponen, los responsa-
blesylas principales actividades aacometer son:
a. Grupo técnico.

= Preparacion del documento de actualiza-
cion o perfeccionamiento del POU.

= Elaboracion de un documento propositivo
para cada tema.

= Preparacion de los documentos de base.

= Designacion de los facilitadores que animan
las discusiones en cada grupoy el facilitador
principal. Este tltimo conforma, junto con
el coordinador de proyecto, el grupo ejecuti-
vo que sintetiza las discusiones y preparalos
documentos de conclusion (pacto urbano).

= Preparacion y organizacién de los conteni-
dos de la apertura y clausura.

* Discusion del documento de actualizacion o
perfeccionamiento del POU antes de la con-
sulta con una seleccion de actores.

= Seleccion y preparacion de facilitadores y
panelistas, quienes van a presentar puntos

de vista diferentes en las introducciones de
cada tema.

= Establecer el listado de participantes.

= Definir los mapas y otros elementos de apo-
yo a utilizar.

b. Secretariado.

= Invitacién y compromisos de los partici-
pantes.

= Programa de la consulta.

= Producir el manual del participante.

= Informacion a la prensa antes, durante y
después de la consulta urbana.

= Secretariado general.

= Organizacién de los grupos de discusion.

c. Grupo de aseguramiento.

= Lugar de la consulta, grupos de discusion y
secretariado.

= Equipamiento y audiovisual.

= Compra de los insumos (papel, plumones,
boligrafos, etc.).

= Servicios de apoyo y secretariado.

= Almuerzos y café.

= Transporte.

= Alojamiento.

= Actividades paralelas, exhibicion, fotogra-
fias, actividades culturales, etc.

GRUPOS TEMATICOS

Los grupos tematicos estan disefiados para
gestionar los acuerdos alcanzados durante la
consulta urbana. Surgen a partir de los grupos
consultivos que por lo general se crean al ini-
cio de la etapa de formulacion del perfil y de los
grupos de trabajo conformados durante la con-
sulta urbana.b

Los grupos tematicos involucran a los ac-
tores relevantes: aquellos afectados por el
problema, los que poseen la autoridad reque-
rida, la experiencia necesariaylainformacion

° Herramientas para una Gestion Urbana Participativa. Coleccion de Manuales, Ediciones SUR. Habitat. p. 62.
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actualizada. Son los actores que tienen mayor
interés, competencia y capacidad para con-
tribuir a la solucion de los problemas. Estos
grupos tematicos hacen posible que el planea-
miento y la toma de decisiones sean partici-
pativos, estratégicos e intersectoriales porque
tienen los siguientes propdsitos:
= Elaborar, consolidar y desarrollar los con-
sensos alcanzados en la consulta urbana.
= Asegurar vinculos sectoriales y coordina-
cion en la toma de decisiones para la solu-
cién de los problemas seleccionados.

Los grupos tematicos no sustituyen a los
grupos coordinadores del plan que existen
en los territorios sino que los complementan
y fortalecen, se conforman a partir de los si-
guientes pasos:

1. Identificar alos actores clave, aquellos quienes
estan seriamente afectados porlos problemas,
0 cuyo capital, experiencia e informacion es
crucial para resolver el problema. Son los que
tienen mayor interés, competencia y capaci-
dad para contribuir a su solucion; también se
consideran como actores clave aquellas per-
sonas que controlan las politicas relevantes
relacionadas con el problema en cuestion y
sus instrumentos de implementacion.

2. Sensibilizar a los actores locales y solicitar
su apoyo mediante encuentros bilaterales,
sobre bases sectoriales, o dirigidos a grupos
con intereses comunes. Nuclear a todos los
actores alrededor de un temano esunatarea
facil. La experiencia ha demostrado su difi-
cultad, incluso, cuando la gente tiene interés
en un objetivo comun y una preocupacion
compartida alrededor del problema hay fac-
tores que impiden que se retinan y lo solu-
cionen de manera conjunta. Tales factores
incluyen, entre otros:

= Distintas percepciones y perspectivas sobre
el problema entre los diferentes grupos de
actores locales.

= La tendencia de los actores locales a iden-
tificarse con actividades, sectores y entes o
componentes geograficos en lugar de con la
esencia de los problemas, que son de corte
transversal, vinculados alas actividades sec-
toriales y a los niveles administrativos.

3.Prepararenlalocalidad los materiales parala

orientacion sistematica y sensibilizacion de
los grupos tematicos a través de una adap-
tacion a su contexto. Generalmente las se-
siones de sensibilizacion deben seguir la si-
guiente secuencia: introduccion al proyecto,
conceptos y procesos; seguido por la decan-
tacion de los temas prioritarios, la introduc-
cion de técnicas especiales y herramientas
relevantes y la fase subsecuente del proceso
de trabajo.

4. Como parte del proceso de sensibilizacion
se debe empezar explorando, junto con los
actores locales, la forma mas conveniente
y efectiva de hacer operativo el proyecto y
analizar de qué forma se puede lograr un
proceso de trabajo participativo e intersec-
torial.

5. Establecer la base o local de trabajo de los
grupos tematicos, los cuales pueden estar
localizados o asociados con las respectivas
instituciones lideres, lo que facilita el cami-
no para la eventual relocalizacién de sus ac-
tividades dentro de estas instituciones.

6. Formalizar los grupos tematicos y el proceso
participativo (con los grupos como vehicu-
lo) durante la consulta urbana.”

7. Después de la consulta se asigna un coordi-
nador por cada grupo. La primera tarea des-
pués de la consulta es profundizar y articu-
lar los temas.

7 El primer documento formal a través del cual los actores confirman su suscripcion a los principios del proceso de participaciéon
intersectorial serd la declaracion que se emite al final de la consulta de la ciudad, el pacto urbano.
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8. Establecer, con la creacion de los grupos te-

maticos, un sistema de documentacion que
explique el contenido analizado en cada en-
cuentro y los acuerdos tomados (actas), asi
como una documentacion sustantiva que
siga las estrategias de los temas especificos,
ciclos de formulacion y uso de mapas. Este
ejercicio de documentacidn tiene otros tres
propdsitos fundamentales:

Encaminar los resultados de los grupos de
trabajo hacia soluciones finales tangibles,
como estrategias, planes de accién y pro-
yectos.

Habilitar la construccion de bases de datos
sobre temas especificos que alimenten la
posible creacién de un sistema de informa-
cion para la gestion urbana.

Favorecer el proceso de aprendizaje.

9. Extender los grupos tematicos incluyendo

nuevos miembros, cuyos intereses y papeles
hayan sido reconocidos en la consulta urba-
nay con posterioridad a esta.

10. Construir sistematicamente la competen-

cia y vitalidad de los grupos tematicos, a
través de:

Asegurar que estén compuestos por las
instituciones mas apropiadas. La compo-
sicion debe reflejar la intencion, el interés,
la preocupacion y la competencia respecto
al problema; también deben integrarlos las
personas mas representativas y los indivi-
duos mas capaces. Si no se cumple con es-
tos requisitos la facultad de toma de deci-
siones disminuirad, asi como la competencia
de los grupos.

En una situaciéon donde se hace dificil la
toma de decisiones para las autoridades o
decisores de mayor nivel, participan regu-
larmente los grupos tematicos. Para ello se
crea un pequefio grupo, particularmente
integrado por los que toman las decisiones

11.

claves, con el objetivo de asegurar que las
propuestas de los grupos tematicos sean im-
plementadas.

Ajustar la composicion de los grupos duran-
te las diferentes etapas del planeamiento
estratégico, con el propdsito de obtener y
mantener la correcta mezcla de experiencia
y competencia entre las instituciones par-
ticipantes. Posiblemente los miembros de
base pueden ser los mismos, pero los otros
pueden cambiar con el tiempo, debido a la
naturaleza cambiante del problema, la expe-
riencia requerida y la evolucion del manda-
to del grupo durante cada etapa del proceso.
Por regla general, el papel de los politicos es
extremadamente importante para la fase de
preparacion del plan, del programa de accio-
nes y de la elaboracion de los proyectos.

De acuerdo a lo anterior, asegurar que los
grupos tematicos estén provistos con los
servicios de apoyo y asesoria técnica in-
dispensable. Tales necesidades pueden ser
de naturaleza general como: establecer un
diagndstico sobre la situacion existente,
mapeo, sistemas de informacion geogra-
fica y cartografica, analisis econdémico y
financiero de proyectos prioritarios, mo-
deradores para reuniones y negociaciones
especializadas, técnicas de facilitacion de
trabajo en grupo, conformacion de proyec-
tos, técnicas de comunicacion e informa-
cién, enfoques hacia el desarrollo institu-
cional, etc. La experiencia requerida para
encontrar solucién a los problemas especi-
ficos, el tipo de apoyo técnico® y la cantidad
de horas de trabajo necesarias dependen de
cuatro factores:

La complejidad y magnitud del problema
que el grupo de trabajo esté tratando.

La meta u objetivo que se propone para
ser alcanzada y la escala y complejidad de

8 Elapoyo técnico necesita tener unarelacién funcional directa con los primeros dos factores y unarelacion inversa con los dos ultimos.
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programas y proyectos que necesiten ser
desarrollados.

= La idoneidad y suficiencia de los miembros
de los grupos de trabajo.

= El conocimiento existente y la experiencia
que el grupo tematico puede movilizar facil-
mente.

12. Construir la credibilidad a través de la de-
mostracion de como el proceso puede con-
ducir de forma creciente hacia mejores solu-
ciones y profundos cambios, con iniciativas
concretas y proyectos que después pueden
ser incrementados y replicados.’

7 Un proyecto sera considerado de demostracidn, con potencial para ser replicado cuando, entre otras, pueda pasar dos pruebas: que
sea financieramente factible (puede por si mismo recuperar el costo financiero o tener la probabilidad de ser implementado a través
de influencias de recursos), que sea institucionalmente factible (existe un claro y legitimo marco institucional en el lugar encargado
de asegurar la operacionalidad y direccidn sustentable de los logros del proyecto).
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SISTEMA DE INDICADORES

Los objetivos que persigue son:

= Contribuir a la formulacidn de politicas, es-
trategias, planes y regulaciones parael orde-
namiento urbanistico.

= Desarrollar la capacidad local para el segui-
miento y medicion del desempefio de los
asentamientos humanos en materia de ur-
banismo, para posibilitar el analisis regular
de los efectos de las politicas, los planes, los
programas y las regulaciones en ese campo.

El sistema de indicadores del ordenamiento
urbanistico esta constituido por el conjunto de
variables que en sus interrelaciones expresany
explican el comportamiento de los problemas
y hechos en esos campos. Constituye un requi-
sito esencial para mejorar la capacidad de pla-
neamiento, gestion y control, de manera que
facilite el seguimiento a las condiciones de los
asentamientos humanos.

Este sistema se enfoca al desarrollo de po-
liticas, estrategias, planes y regulaciones. No
presupone necesariamente una perspectiva
normativa de desarrollo 6ptimo que homoge-
nice los resultados independientemente de las
condiciones locales, aunque facilita la compa-
racion de diferentes estdndares, a varios nive-
les, para el analisis de sus causas y la jerarqui-
zacion de los problemas.

Debe contribuir a colocar los asuntos del ur-
banismo en la perspectiva adecuada, dentro de
la agenda de politicas nacionales y locales, y de
la actividad del Gobierno y de los actores impli-
cados a cada nivel.

Se disefia, fundamentalmente, en funcién de
los actores implicados a nivel de asentamiento
humano, de manera que puedan disponer de la

informacién necesaria para decidir la solucién
alos problemas que les conciernen con el nivel
de territorializacidon adecuado (edificio, parce-
la, manzana, area, zona, asentamiento).

En ese sentido, entre los aspectos que deben
contribuir a conformar el sistema de indicado-
res esta el enfoque integral del asentamiento
humano y la caracterizacidén de zonas especifi-
cas dentro de este. En efecto, la mayoria de las
herramientas de gestién han sido de naturale-
za sectorial, rara vez han provisto medios para
entenderlarelacidn entre las politicas urbanas,
municipales, provinciales y nacionales, y sus
impactos cruzados en el campo del urbanismo.

Por otra parte, la ausencia de datos adecua-
dos a nivel de asentamiento humano, de sus ba-
rrios o zonas, plantea un problema serio parala
formulacién de politicas y planes. Es corriente
que no se registren datos para medir la estruc-
tura espacial interna del asentamiento, su eco-
nomia, la consolidacion de los barrios y la loca-
lizacion de problemas y potencialidades, entre
otros temas de importancia.

Los indicadores son necesarios para un pla-
neamiento y una gestion efectivos, y para la
constatacion del avance hacia los fines desea-
dos. Contribuyen a definir necesidades, obje-
tivos y acciones e inversiones prioritarias en
areas-problema, en el contexto de los planes de
ordenamiento urbanistico, asi como a monito-
rear sus efectos.

El proceso de definir los indicadores del plan
obliga a asegurar que sus objetivos sean claros
y precisos. Los indicadores promueven trans-
parencia y responsabilidad gubernamentales, y
contribuyen a la participacion ciudadana en el
desarrollo y seguimiento de los objetivos que
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expresan. Constituyen también instrumentos
valiosos para organizar el desempeiio de to-
dos los actores: las entidades economicas, las
organizaciones sociales, el sector privado y la
colaboracién de agencias extranjeras o inter-
nacionales.
Se clasifican de la siguiente manera:
Indicadores del plan: se concentran en los
elementos y actividades imprescindibles,
son satisfactorios para un buen resultado
en materia de ordenamiento urbanistico y
expresan los cambios (objetivos-decisiones)
que determina el plan en esos campos y defi-
nen sumision.
Indicadores complementarios: contribuyen
a la fundamentacién del plan con relacion
a los problemas y escenarios ambientales,
economicos, sociales, demograficos y tecno-
légicos que lo orientan; interactuando con
su dimension fisico-espacial.

Los indicadores del plan estan referidos a
sus ejes de estructuracion y se expresan en to-
das las tematicas que este abarca, adoptando
formas especificas. Se enfocan, en general, de la
siguiente manera:

= Indicadores de uso del suelo: clasificacion
y calificacion del suelo; longitudes, areas e
intensidades de uso y aprovechamiento del
suelo; densidades de todo tipo, coeficiente
de ocupacion del suelo, edificabilidad, altu-
ras. El balance de areas constituye la expre-
sion basica de cualquier propuesta de pla-
neamiento.
Indicadores de estructura: funcionamien-
to del asentamiento; sistemas que le dan
integridad; elementos y sus capacidades;
interrelaciones fisico-espaciales, flujos de
personas, bienes, comunicaciones, energia y
agua; conectividad y vinculos.
Indicadores de morfologia: tipologias urba-
nisticas, arquitectonicas, unidades paisajis-
ticas, paisaje, patrimonio cultural y natural;
espacios publicos y areas verdes.
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Estos indicadores se precisan en la segunda
parte de la metodologia.

Para que el sistema de indicadores pueda ser
considerado eficiente cada uno de estos debe
cumplir los siguientes requisitos:

= Utilidad: debe satisfacer una necesidad para
el planeamiento del ordenamiento urbanis-
tico, teniendo en cuenta sus vinculos con la
gestion y el control.

= Sustantivo: debe reflejar un aspecto esencial
orelevante del objetivo correspondiente del
plan, en términos concretos.

= Comparabilidad: debe ser comparable en el
espacio, en el tiempo y en el alcance.

= Confiabilidad: debe ser lo suficientemen-
te confiable como para tomar decisiones
basadas en él, lo que esta determinado, en
gran medida, por la calidad de sus datos
primarios y bases de calculo accesibles, asi
como por la disponibilidad de medios de
verificacion.

= Oportunidad: debe estar disponible en el
momento que se requiera.

= Claridad: debe ser expresado de manera que
su destinatario reciba claramente su conte-
nido.

= Flexibilidad: debe ser adaptable a los cam-
bios del entorno y del ordenamiento urba-
nistico.

= Economia: debe obtenerse a un costo razo-
nable.

El sistema de indicadores le confiere inte-
gralidad al universo de informacién que debe
garantizar la base documental esencial de los
trabajos a realizar en materia de planeamiento,
gestion y control, teniendo en cuenta las inte-
rrelaciones sistémicas entre estas actividades.
No obstante, se debe considerar que la necesi-
dad de indicadores adicionales, inducidos du-
rante el proceso de trabajo, debe ser asimilada
organicamente, de manera que se puedan abor-
dar los problemas especificos que correspon-
dan a determinados asentamientos o zonas.



La recopilacion, preparaciéon y almacena-
miento de la informacion debe ser una acti-
vidad enfocada desde las especificidades de
un plan concreto, pero ello debe ser comple-
mentado con un banco de datos e indicadores
predefinidos que adelantan la respuesta a las
necesidades de informacion mas comunes de
los planes.

Las caracteristicas integradoras y sinteti-
zadoras de un Plan de Ordenamiento Urba-
nistico exigen conjugar la organizacion del
sistema de indicadores con la utilizacion de la
tecnologia de un sistema de informacion geo-
grafico (SIG), disenado para georreferenciar y
relacionar las variables con relacion a las uni-
dades fisico-espaciales de diferente tipo del
asentamiento humano.

La eficiencia del plan en cuanto a su capaci-
dad para relacionar variables y procesos eco-
ndémicos y sociales en el asentamiento y en el
medio ambiente en general, en funcién de la
conformacion de ambitos fisico-espaciales que
los soporten, dependera, en buena medida, de
la utilizacion de estos instrumentos.
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EXPRESION FINAL DEL PLAN

La expresion del plan constituye una primera
aproximacién a su conformacion, la que debe
ser enriquecida con otras precisiones a los con-
tenidos y alcances de cada tema. La organiza-
cién de la expresion final que aqui se expone es
el minimo a partir del cual cada plan, de acuerdo
a sus contenidos especificos, lacomplementara.

1. Memoria general

1.1. Fundamentacion de la necesidad y del en-
foque del plan.

1.2. Analisis retrospectivo y de la situacion ac-
tual. Sintesis de diagnostico.

1.3. Escenarios y determinaciones de los nive-
les superiores de ordenamiento urbanisti-
co.

1.4. Modelo de ordenamiento urbanistico y de-
terminaciones del plan.

1.5. Objetivos y programa de accion del plan.

1.6. Resumen de indicadores.

1.7. Instrumentos de gestion, participacién y
control.

2. Mapas 1:25 000, 1:10 000, 1:5 000, 1:2 000,
1:1 000 y 1:500 (segun sea la escala y el
alcance del plan que se elabora, general o
parcial).

2.1. Enmarcamiento territorial.

2.2. Mapas de diagndstico por ejes de estructu-
racion y sus tematicas complementarias.

2.3. Diagnostico integrado.

2.4. Alternativas de estructura a largo plazo.

2.5. Imagen-objetivo a mediano plazo: Clasifi-
cacidn y calificacion del suelo; estructura
fisico-espacial; areas estratégicas o clave;
morfologia.

2.6. Etapas de crecimiento y transformacion,
secuencias y elementos condicionantes.

2.7. Mapas de estructura, calificacion del suelo,
morfologia y etapas por eje de estructura-
cién del plan.

2.8. Division politico administrativa.

3. Regulaciones urbanisticas

3.1. Memoria de fundamentacién de enfoque,
contenido y alcance.

3.2. Tabla de regulaciones por zonas.

3.3. Mapa de zonas de regulacion y graficos.

3.4. Texto del articulado.

4. Catalogo de inmuebles y espacios pro-
tegidos

4.1. Memoria de fundamentacion del enfoque,
contenido y alcance.

4.2. Plano delocalizacién de los inmuebles y es-
pacios.

4.3. Ficha por inmueble y espacio.

Mapas anexos con las determinaciones es-
pecificas por cada una de las tematicas compo-
nentes de los ejes de estructuracion del plan.
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LA ESTRUCTURA PROPUESTA PARA EL DOCUMENTO TECNICO ES LA SIGUIENTE:

INTRODUCCION (Aqui se exponen las motivaciones para la actualizacion del POU, objetivos y otra informacion de interés)
ANALISIS RETROSPECTIVO
Andlisis del planeamiento anterior. Su vigencia.
ANALISIS DE LA SITUACIGN ACTUAL. DIAGNOSTICO
Uso de suelo

* Andlisis del régimen urbanistico del suelo
+ (alificacion
+ (lasificacién
* Problematica referida al régimen urbanistico del suelo
* Andlisis del medio ambiente
* Problematica referida al medio ambiente
* Andlisis de la gestion de riesgo
* Problematica referida a la gestion de riesgo
> Sintesis de la problemética del uso de suelo
Estructura fisico-espacial

* Andlisis del sistema econdmico-social
+ Hahitat
* Produccion
* Problematica del sistema econémico-social
* Andlisis del sistema de ocio
+ (entralidades urbanas
* Turismo y recreacién
+ Espacios publicos y dreas verdes
* Problematica referida al sistema de ocio
* Andlisis del sistema de infraestructuras técnicas
+ Abasto de agua y saneamiento
+ Otras redes técnicas (energia, infocomunicaciones)
+ Accesibilidad y movilidad
* Problematica referida al sistema de infraestructuras técnicas
> Sintesis de la problematica de la estructura fisico-espacial
Morfologia urbana

* Andlisis del patrimonio (tangible e intangible)
* Problematica referida a la preservacion del patrimonio cultural
* Andlisis de la imagen urbana
* Problematica referida a la imagen urbana

> Sintesis de la problemética de la morfologia urbana
SINTESIS DE LA PROBLEMATICA

> Principales potencialidades y restricciones

> Principales lineas o ejes estratégicos
ANALISIS DE ESCENARIOS Y ALTERNATIVAS DE DESARROLLO
MODELO DE ESTRUCTURACION URBANISTICO
DETERMINACIONES DEL PLAN

* Uso de suelo

* Estructura fisico-espacial

* Morfologia
PROGRAMA DE ACCIONES

* Uso de suelo

> Estructura fisico-espacial

* Morfologia
REGULACIONES URBANISTICAS
CATALOGO DE EDIFICACIONES Y ESPACIOS PROTEGIDOS
CONCLUSIONES (de manera muy breve se expresa si se cumplen los objetivos trazados y lo que se espera como resultado para la ciudad o asentamiento humano)



Ademas del documento técnico comple-
to del plan se requiere de un resumen ejecu-
tivo con fines de aprobacion y ejecucién que
contenga una sintesis de la memoria del plan
(diagndstico, modelo, objetivos, sus criterios de
medida, programa de acciones y regulaciones,
etc.). Complementan los documentos anterio-
res un conjunto de plegables, pancartas, videos
y presentaciones con diapositivas, con fines de
divulgacion.

Para su presentacion a los decisores, los re-
sumenes ejecutivos y las presentaciones con
diapositivas, se elaboran de la siguiente manera:

Textos en Arial 18, total 20 paginas a espa-
cio y medio. Se aceptan hasta cinco paginas de
anexos (de ellas al menos tres planos). La gra-
fica sera legible, coherente en todos sus planos,
territorializando los problemas y sus propues-
tas de solucion. Realizar sintesis mostrando las
zonas con mayores problemas, medianamente
favorecidas y las mas favorecidas. De igual ma-
nera, expresar las soluciones por zonas.

Estructura propuesta
para el documento:

Introduccion: Define, de manera muy breve, la
motivacion parala actualizacion del plan, su
alcance temporal y espacial, los temas basi-
cos que tiene en consideracion, la contribu-
cion del plan a la solucidn de los problemas
sociales, culturales, econdmicos, politicos y
ambientales del desarrollo del asentamien-
to desde la perspectiva del urbanismo, y el
respaldo juridico y administrativo a su ela-
boracion y ejecucion.

Caracterizacion general: Ofrece la ubicacion
geografica del asentamiento al que se le ela-
bora el plan, su enmarcamiento territorial,
distribucion en Consejos Populares y prin-
cipales caracteristicas: extension territo-
rial, habitantes, viviendas, COS, CUS, den-
sidad poblacional, indice de habitabilidad,
entre otras.

Objetivos: Como minimo son tres y reflejan
los propdsitos que se persiguen con el plan,
fundamentados en la correcta compren-
sion de las relaciones entre las formas fisi-
co-espaciales, los procesos econdmico-so-
ciales y el medio natural. Estos objetivos
responden alos ejes de integracion del plan
y tienen que estar encaminados a preser-
var la identidad, esencia y mision del plan.
Se enuncian de manera global pero a su
vez deben ser precisos y concretos sobre el
cambio que se desea realizar en la ciudad o
asentamiento humano en términos de des-
tino y uso del suelo (clasificacidon y califica-
cidn del suelo), estructura fisico-espacial y
morfologia.

Diagnéstico: De manera también breve reali-
zar una fotografia del asentamiento huma-
no, integrando y jerarquizando sus poten-
cialidades y restricciones, con prioridad de
unas sobre otras segin sea la importancia
y el rol que juegan en el desarrollo del asen-
tamiento. Debe redactarse de manera clara,
muy precisa y siempre destacando como las
potencialidades pueden ayudar a minimizar
las restricciones.

Modelo de estructuracion urbanistica: Ex-
presa, literal y graficamente los principios y
criterios de ordenamiento urbanistico que
contribuyen al desarrollo del asentamiento,
asi como los procesos de gestion que lo de-
ben hacer viable. Eslavision de la ciudad de-
seada en un horizonte temporal a medianoy
largo plazo.

Determinaciones del plan: Decisiones y otras
definiciones sobre el uso del suelo, la estruc-
tura fisico-espacial, los aspectos morfoldgi-
cos y los resultados del plan que deben im-
plementar. Se expresan de manera concreta,
precisa, como una orden o mandato. Son las
que inciden directamente en la implemen-
tacion de las lineas estratégicas del plan.
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Programa de acciones: Aborda las acciones
e inversiones necesarias para gestionar el
plan a través del desarrollo de sus objetivos
por etapas; se precisan las prioridades, las
etapas y fechas de ejecucion, los responsa-
bles, participantes y los costos para su ejecu-
cion. Se incorporan en €l los proyectos y las
obras condicionantes del plan. Constituye
el instrumento esencial para la toma de de-
cisiones por las autoridades y el compromi-
so de todos los implicados en el plan. En el
resumen ejecutivo y las presentaciones solo
se realiza una sintesis cuantitativa de las ac-
ciones por tematicas o programas, si asi se
demanda, asi como un estimado de los cos-
tos. En anexos se pueden colocar de manera
integra.

Regulaciones: Las regulaciones urbanisticas
determinan los requisitos que deben cum-
plir las transformaciones y el desarrollo fi-
sico-espacial del asentamiento. Debe identi-
ficar lo que se puede y no se puede hacer en
materia de uso del suelo, estructura y mor-
fologia, para constituirse en un documento
de obligada referencia y cumplimiento en
todas las transformaciones. En el resumen
ejecutivo y las presentaciones solo se enun-
cian las zonas de regulacion y se realiza una
cuantificacion de las regulaciones urbanisti-
cas generales y especificas por cada una de
las zonas. Se precisan o recomiendan perio-
dos de vigencia y niveles de aprobacion.

Conclusiones: Se expresan los principales re-
sultados del plan y el efecto catalizador que
tendra este en funcion del desarrollo econo-
mico, ambiental, social y cultural del asenta-
miento ordenado.
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